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บทคดัย่อ

	 การวจิยัมีวตัถุประสงค	์(1)	เพื่อศึกษาสภาพเศรษฐกิจ	สงัคม	ปัญหาและอุปสรรค

ของเมืองหน้าด่านในจงัหวดัเชียงราย	 (2)	 เพ่ือคาดการณ์ผลกระทบจากมุมมองของ 

ผูป้ระกอบการ	อนัเน่ืองมาจากนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่ออุตสาหกรรมการคา้	

และการท่องเท่ียวในเขตเมืองหนา้ด่านจงัหวดัเชียงราย	ผูว้จิยัไดใ้ชข้อ้เทจ็จริงเชิงคุณภาพ

ท่ีได้จากการส�ารวจพ้ืนท่ีและสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง 

ในอุตสาหกรรมการคา้	และการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี	ดว้ยการสร้างดชันีมาตรฐานท่ีมีคะแนน

ตั้งแต่	1	ถึง	7	เพื่อจดัล�าดบัตามศกัยภาพเพื่อประเมินโอกาสและอุปสรรคในดา้นการเมือง	

เศรษฐกิจ	กฎหมาย	สงัคม	เทคโนโลยสีภาพแวดลอ้ม	AFTA	และ	Immigration	ผลการวจิยั

พบวา่	สภาพเศรษฐกิจโดยรวมมีการขยายตวัในภาพรวม	โดยพิจารณาจากผลิตภณัฑม์วลรวม

ของจงัหวดั	(Gross	Provincial	Product:	GPP)		มีศกัยภาพในการพฒันาเศรษฐกิจการคา้ชายแดน 

ธุรกิจโลจิสติกส์	อุตสาหกรรมและการท่องเท่ียว	โดยมีการคา้ชายแดนและการเช่ือมตอ่กบั

ประเทศเพ่ือนบา้นในกลุ่มอนุภาคเป็นจุดดึงดูด	ส่งผลใหมี้ผลกระทบเชิงบวกต่ออุตสาหกรรม

การคา้และการท่องเท่ียว	แต่เน่ืองจากทั้งภาคการคา้และการท่องเท่ียวมีการขยายตวัอยา่ง
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รวดเร็ว	อาจท�าใหเ้กิดปัญหาและเกิดอุปสรรคทางดา้นมลภาวะและก�าแพงทางดา้นภาษา

ของผูป้ระกอบการชาวไทย	

	 การคาดการณ์ผลกระทบจากนโยบายการเปิดประชาคมอาเซียนต่ออุตสาหกรรม	

และการท่องเท่ียว	 มีผลกระทบเชิงบวกในการสร้างจังหวดัเชียงรายเป็นศูนยก์ลาง 

ทางการพาณิชย	์ ท่ีอยูอ่าศยั	 การท่องเท่ียว	 ท่ีตั้งโรงงานอุตสาหกรรมการผลิต	 และเป็น

ศูนยก์ลางการเช่ือมโยงต่างๆ	ทั้งน้ีผูป้ระกอบการชาวไทยอาจไดรั้บผลกระทบเชิงลบ 

ในการท่ีเชียงรายไม่สามารถขยายตวัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื	 เป็นผลมาจากการขาดความสามารถ 

ในการแข่งขันกับคู่แข่งท่ีมาจากประเทศเพ่ือนบ้านในอนาคต	 จึงควรหาแนวทาง 

เพื่อลดความเสียเปรียบจากผูป้ระกอบการชาวต่างชาติ

ค�าส�าคญั :	นโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน,	เมืองหนา้ด่านจงัหวดัเชียงราย,	อุตสาหกรรม

การคา้,	การท่องเท่ียว

Abstract

 The	purposes	of	this	study	were	(1)	to	study	economics,	social,	issues	and	barriers	

of	border	cities	of	Chiang	Rai	province,	and	(2)	to	forecast	the	perspective	of	trader	effect	

as	the	result	of	ASEAN	economic	community	policy	to	business	commerce	and	tourism	

industry	in	the	border	cities	of	Chaing	Rai	province.	The	researcher	used	qualitative	facts	

to	survey	and	in-depth	interview	from	the	trader	related	to	business	commerce	and	tourism	

industry	in	the	area	by	creating	the	benchmark	index	with	a	score	from	1	to	7	to	rank	

based	on	the	potential	to	evaluate	the	opportunities	and	threats	in	politics,	economics,	

legal,	social,	technology,	environment,	AFTA	and	immigration.	The	findings	indicated	

that	the	border	economic	environment	has	expanded	in	overall	based	on	Gross	Provincial	

Product:	GPP	has	 the	potential	 in	 the	economic	development,	border	 trade,	 logistics,	

business	commerce,	and	tourism	industry	by	gaining	the	border	trade	and	neighboring	

countries	 subregion	make	 positive	 impact	 on	 industry,	 trade	 and	 tourism.	However,	 

this	could	cause	problem	and	occurred	barrier	 in	 the	aggressions	and	 the	wall	of	 the	

language	of	 the	 trader	 in	Thailand	due	 to	 the	 rapidly	 expanded	of	 trade	 and	 tourism	 

sectors.
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	 The	prediction	of	effects	on	ASEAN	economic	community	policy	in	business	

commerce	and	tourism	industry	in	the	border	cities	of	Chiang	Rai	province	had	made	

positive	impacts	on	creation	of	commercial	hub	for	Chiang	Rai	to	become	residences,	 

a	 tourist	 attractions,	 industrial	 estates,	 and	centers	of	 the	various	 links.	Nevertheless,	 

Thai	trader	might	have	negative	effects	from	unsustainable	growth	of	Chiang	Rai	caused	

by	lacking	of	competitiveness	against	upcoming	competitors	from	neighboring	countries.	

Therefore,	we	 should	 find	 guidelines	 to	 reduce	 those	 disadvantages	 from	 foreign	 

entrepreneurs.

Keywords :	 ASEAN	Economic	 Community	 Policy,	 Barriers	 of	 Border	 Cities	 of	 

Chiang	Rai	Province,	Trade,	Tourism

บทน�า

	 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	(ASEAN	Economic	Community:	AEC)	ท่ีจะเกิดข้ึน

อยา่งเป็นรูปธรรมในปี	2558	ถือวา่เป็นจุดเปล่ียนคร้ังส�าคญัของการคา้เสรีในเอเชียตะวนัออก

เฉียงใตท่ี้หลายประเทศในอาเซียนจะท�าความร่วมมือกนัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ 

ใหไ้ปสู่สากล	ส่งผลใหใ้นทุกภาคส่วนของทุกประเทศในอาเซียนเร่ิมมีการเคล่ือนไหวและ

วางแผนเพ่ือรับการเปิดกวา้งดา้นการคา้	การลงทุน	และการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีจะเสรี 

มากข้ึน	ไม่เพียงแต่ท่ีการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะช่วยใหเ้กิดการคา้ท่ีเสรีมากข้ึน

ในแต่ละประเทศทางเอเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้ท่านั้น	แต่ยงัช่วยใหป้ระเทศท่ีก�าลงัพฒันา

ไดมี้การพฒันาปรับปรุงเศรษฐกิจให้ดียิ่งข้ึน	 เพื่อเพิ่มโอกาสทางการคา้และศกัยภาพ 
ของประเทศ	(เกรียงศกัด์ิ	เจริญวงศศ์กัด์ิ,	2556)	เช่นเดียวกนักบัประเทศไทยท่ีมีการต่ืนตวั

และเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	

	 ดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย	 ถือไดว้า่เป็นอุตสาหกรรมท่ีมี

ความเขม้แขง็และสร้างรายไดอ้ยา่งมากใหก้บัประเทศไทย	เห็นไดจ้ากจ�านวนนกัท่องเท่ียว

ต่างชาติท่ีคาดวา่จะมีอตัราการเติบโตเฉล่ียสะสมต่อปีในช่วงปี	2554-2558	มากกวา่ร้อยละ	4	

จากปัจจุบนัท่ีมีจ�านวนทั้งส้ินกวา่	16	ลา้นคน	และจ�านวนนกัท่องเท่ียวภายในประเทศกวา่	

53	ลา้นคร้ัง	ก่อใหเ้กิดรายไดต่้ออุตสาหกรรมทั้งส้ินกวา่	970,000	ลา้นบาท	โดยมาจากรายได้

จากนกัท่องเท่ียวต่างชาติ	 586,000	ลา้นบาท	และรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวภายในประเทศ	

380,000	ลา้นบาท	ธุรกิจท่องเท่ียวและบริการจึงเป็นธุรกิจหน่ึงท่ีส�าคญัและมีบทบาทในการ

ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของไทย	 	และเน่ืองดว้ยอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทยนั้น  
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มีจุดแขง็ในหลายดา้น	อาทิ	 การเป็นผูน้�าทางการตลาดในภูมิภาคดว้ยความเขม้แขง็ของ 

ความเป็นตราสินคา้	 (Thainess	 Brand)	 และความเป็นมิตรไมตรีของผูค้นจนสามารถ 

กา้วสู่การน�าเสนอถึงคุณค่าทางจิตใจ	(Emotional	Value)	ท่ีแตกต่างจากคู่แข่ง	รวมถึงความ

ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั	 ทั้งต�าแหน่งทางภูมิศาสตร์	 ความดึงดูดใจในธรรมชาติและ

วฒันธรรม	 เป็นโอกาสท่ีประเทศไทยสามารถน�ามาแสวงประโยชน์จากยุทธศาสตร์ 

การตลาดของภูมิภาค	 (Regional	Marketing	Strategy)	 (ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ

โลกาภิวตัน:์	ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวไทย,	2556)

	 นอกจากน้ี	 การท่ีประเทศไทยมีการลดหรือยกเลิกมาตรการบางประการท่ีมี 

ผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว	 เช่น	การยกเลิกภาษีเดินทางของประเทศอินโดนีเซีย	 

การอ�านวยความสะดวกในการเดินทาง	รวมถึงแนวทางการเจริญเติบโตของสายการบิน

ราคาประหยดั	 (Low	Cost	Airline)	 ในระหว่างกลุ่มประเทศอาเซียนดว้ยกนั	 มีผลให ้

การขยายตวัของนักท่องเท่ียวจากอาเซียน	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากประเทศอินโดนีเซีย	

ฟิลิปปินส์	เวยีดนาม	ท่ีเดินทางเขา้ประเทศไทย	เติบโตอยา่งกา้วกระโดด	รัฐบาลไทยจึงไดมี้

การวางแผนและก�าหนดนโยบายเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ในแต่ละภาคส่วน	 โดยเฉพาะในส่วนของภาคจงัหวดัท่ีมีชายแดนหรืออาณาเขตติดกบั

ประเทศเพื่อนบา้น	เช่น	จงัหวดัเชียงราย	ซ่ึงถือไดว้า่เป็นเมืองหนา้ด่าน	หรือเมืองชายแดน

ท่ีส�าคญัของประเทศไทย	

	 นอกจากน้ี	 ยงัเป็นการพฒันาการเช่ือมโยงดา้นการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ 

ภายใตก้รอบความร่วมมือในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	ตลอดจนการพฒันาเขตเศรษฐกิจ

ชายแดนและเมืองหนา้ด่านใหมี้บทบาทมากข้ึน	ในบริบทของความเป็นเมืองผา่นส�าหรับ

สินคา้ในการเช่ือมโยงสินคา้กบัประเทศเพื่อนบา้น	และการเช่ือมโยงไปถึงประเทศท่ีสาม	

(เชียงราย-จีน)	ผา่นจุดผา่นแดนถาวร	จุดผา่นแดนชัว่คราว	และจุดผา่นแดนถาวรผอ่นปรน

ต่างๆ	หรือผ่านเส้นทาง	 R3	 จึงกล่าวไดว้่า	 เม่ือมีการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ในปี	2558	แลว้	จงัหวดัท่ีจะไดรั้บผลกระทบโดยตรงทั้งในดา้นบวกและดา้นลบ	คือจงัหวดั

ท่ีเป็นเมืองหนา้ด่านต่างๆ	หรือเมืองชายแดน	(Kotler	et	al,	2556)	ดงันั้นเมืองหนา้ด่านหรือ

เมืองชายแดนของไทยจึงมีความจ�าเป็นท่ีจะตอ้งเตรียมรับมือกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน	 

อีกทั้งจะตอ้งมีการพฒันาและปรับตวัของชุมชนและสงัคมเมืองหนา้ด่านใหมี้ความพร้อมสู่

การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยา่งมีประสิทธิภาพ

	 เชียงรายเป็นจงัหวดัหน่ึงในอีกหลายจงัหวดัของประเทศท่ีมีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย

และชาวต่างชาติเดินทางมาเยีย่มชมเป็นจ�านวนมาก	ซ่ึงพ้ืนท่ีภาคเหนือเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีนกัท่องเท่ียว

เดินทางท่องเท่ียวมากท่ีสุด	เพราะนอกจากจะไดส้มัผสัประสบการณ์ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย	

สวยงามทั้งทางธรรมชาติและวฒันธรรมท่ีมีเอกลกัษณ์แลว้	 ยงัไดมี้โอกาสสัมผสัอากาศ 
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เยน็สบาย	 โดยจงัหวดัเชียงราย	 เป็นหน่ึงในจงัหวดัภาคเหนือท่ีไดรั้บความนิยมเดินทาง 

ท่องเท่ียว	ทั้งน้ีเน่ืองจากเชียงรายเป็นจงัหวดัท่ีมีภูมิประเทศท่ีสวยงาม	ภูมิอากาศท่ีร่มร่ืน	

และมีศิลปวฒันธรรมแบบลา้นนาปรากฏอยู่โดยทัว่ไป	 อีกทั้งยงัเป็นเมืองชายแดนท่ีมี

พรมแดนติดต่อกบัประเทศสหภาพเมียนมาร์	และ	สปป.ลาว	ในเชิงเศรษฐกิจการท่องเท่ียว

ไดเ้ป็นพลงัผลกัดนัท่ีส�าคญัของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของเชียงราย	กล่าวคือท�าให้

มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจเกิดข้ึนอยา่งหลากหลาย	จนกลายเป็นแหล่งรายไดแ้ละแหล่งสร้างงาน

ใหก้บัประชาชนเป็นจ�านวนมาก	(นิสิต	พนัธมิตร,	2550)

	 ทั้งน้ีความสมัพนัธ์ดา้นการคา้ชายแดนระหวา่ง	ไทย	สหภาพเมียนมาร์	และสปป.ลาว 

นั้นมีความแน่นแฟ้นกนัมาอยา่งยาวนาน	ซ่ึงในปัจจุบนัการคา้ชายแดนของประเทศไทยและ

ประเทศเพ่ือนบา้นนั้น	 มีอตัราการเติบโตท่ีดีและมีแนวโนม้ว่าจะดีข้ึนเร่ือยๆ	 ซ่ึงจะช่วย 
ในดา้นการส่งออกสินคา้ของประเทศ	และช่องทางการคา้อ่ืนๆ	 อีก	ตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้วา่	

การคา้ชายแดนนั้นด�าเนินการผา่นจุดผา่นแดนถาวร	 จุดผา่นแดนชัว่คราว	และจุดผา่นแดน

ถาวรผอ่นปรนต่างๆ	และใชเ้สน้ทาง	R3	เพ่ือท�าการขนส่งสินคา้ผา่นประเทศเพ่ือนบา้นไปยงั

ประเทศท่ี	3	ดงันั้นรัฐบาลส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ิน	หรือองคก์รบริหารในจงัหวดัหนา้ด่านต่างๆ 

จึงไดท้ �าการก�าหนดนโยบายต่างๆ	 เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพของความเป็นเมืองหนา้ด่าน

ส�าหรับการผลิต	และการคา้ชายแดนใหมี้ประสิทธิผล	และเพ่ิมแนวโนม้มูลค่าทางการคา้ 

ใหดี้มากยิง่ข้ึน	ทั้งน้ีเช่นเดียวกนักบัจงัหวดัเชียงรายซ่ึงถือวา่เป็นจงัหวดัเมืองหนา้ด่านท่ีส�าคญัมาก

ด่านหน่ึงในประเทศไทย	โดยจงัหวดัเชียงรายเป็นช่องทางหลกัในการส่งออกและน�าเขา้สินคา้

ของภาคเหนือตอนบนจากสหภาพเมียนมาร์	และ	สปป.ลาว

ทีม่า		 ค �านวณโดยผูว้ิจยั	 โดยใชฐ้านขอ้มูลจากรายงานสถิติการคา้ชายแดน	 กรมการคา้ต่างประเทศ	

กระทรวงพาณิชย	์(2557)

ภาพที ่1	มูลค่าการคา้รวมของเมืองหนา้ด่านจงัหวดัเชียงราย	(หน่วย:	บาท)
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ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2558)

 จากขอ้มูลมูลค่าการส่งออก	การน�าเขา้	 และการคา้รวมของเมืองหนา้ด่านของ

จงัหวดัเชียงราย		ของกรมการคา้ต่างประเทศ	กระทรวงพาณิชย	์(2557)	ดงัภาพท่ี	1	พบวา่

ช่องทางหลกัในการส่งออกและน�าเขา้สินคา้ของภาคเหนือตอนบนกบัประเทศสหภาพเมียนมาร์ 

และ	สปป.ลาว	 มีด่านท่ีส�าคญัอยู	่ 3	 แห่ง	 ไดแ้ก่	 ด่านแม่สาย	 จงัหวดัเชียงราย	 ท่ีมีมูลค่า 

การคา้รวมมากท่ีสุดในปี	2556	เท่ากบั	11,276.30	ลา้นบาท	รองลงมาคือด่านเชียงแสนท่ีมี

มูลค่าการคา้รวมในปี	2556	มูลค่า	6,823.43	ลา้นบาท	และด่านเชียงของท่ีมีมลูค่าการคา้รวม 

ในปี	 2556	 มูลค่า	 4,477.14	ลา้นบาท	 (กรมการคา้ต่างประเทศ	กระทรวงพาณิชย,์	 2557)	 

ซ่ึงในอนาคตมูลค่าการคา้ระหว่างประเทศสหภาพเมียนมาร์	 และ	สปป.ลาว	 จะเพ่ิมข้ึน 

อยา่งมากทั้งก่อนและหลงัการเปิดเสรีอาเซียน

	 นอกจากเมืองหน้าด่านจะเป็นจุดส�าคญัในด้านการคา้ระหว่างประเทศแลว้	 

เม่ือท�าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลว้	ยงัมีความส�าคญัอีกทางดา้นหน่ึงคือการท่องเท่ียว 

เน่ืองจากตามขอ้ตกลงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	 ทุกประเทศในภูมิภาคไดก้�าหนด

กลยทุธ์ใหแ้ต่ละประเทศมีจุดเด่นในดา้นต่างๆ	ซ่ึงประเทศไทยนั้น	มีจุดเด่นในดา้นการท่องเท่ียว 

และสาขาการบิน	(กรุงเทพธุรกิจ,	2556)	ซ่ึงหมายความวา่เม่ือเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	

การท่องเท่ียวของประเทศไทยย่อมมีผลกระทบในดา้นบวกและดา้นลบอย่างแน่นอน	 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจงัหวดัเชียงรายท่ีมีชายแดนติดกบัสหภาพเมียนมาร์	 และ	สปป.ลาว

โดยตรง	 จึงตอ้งมีนโยบายท่ีรองรับการท่องเท่ียว	 และปริมาณชาวต่างชาติท่ีจะเขา้มา 

ในประเทศไทยใหดี้ยิ่งข้ึน	 ซ่ึงประเทศไทยไดมี้นโยบายเพ่ือรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีอยูใ่น

กลุ่มประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	รวมถึงรณรงคใ์หมี้การต่ืนตวัดา้นการท่องเท่ียว 

ให้กบัคนไทย	 ซ่ึงนโยบายต่างๆ	จะช่วยลดขอ้จ�ากดัในการเคล่ือนยา้ยนกัท่องเท่ียวเขา้สู่

ประเทศไทย	รวมถึงการเช่ือมโยงการบริการดา้นการท่องเท่ียวกนัมากข้ึนในระดบัภมิูภาค

อาเซียน	และมีการพฒันาเสน้ทางและแหล่งท่องเท่ียวใหม่ๆ	ซ่ึงจะส่งผลใหภ้าคเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศไดรั้บผลประโยชน์ท่ีมากข้ึนเม่ือมีการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนอีกดว้ย	(เกรียงศกัด์ิ	เจริญวงศศ์กัด์ิ,	2556)

	 อยา่งไรกต็าม	การเปิดประชาคมอาเซียนท่ีจะเกิดข้ึนนั้น	อาจจะท�าใหก้ารท่องเท่ียว

และการบริการเป็นไปอยา่งเสรี	แต่ประเทศไทยเองคงตอ้งค�านึงถึงผลกระทบจากนโยบาย

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่ออุตสาหกรรมการคา้และการท่องเท่ียวในเขตเมืองชายแดน	

ดงันั้นประเด็นปัญหาดงักล่าวน้ี	 จึงเป็นเร่ืองท่ีควรให้ความส�าคญัและท�าการศึกษาวิจยั 
อยา่งเร่งด่วน	เพ่ือสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเปล่ียนแปลงท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน	ทั้งน้ีเพ่ือคาดการณ์

ผลกระทบในดา้นบวกและดา้นลบท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อภาคส่วนต่างๆ	 แลว้ท�าการศึกษา 

หาแนวทางปรับตวั	และหาขอ้เสนอแนะ	เพื่อพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวและการบริการ

ของเมืองหนา้ด่านในจงัหวดัอ่ืนๆ	ต่อไป
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วตัถุประสงค์

 1.	 เพ่ือศึกษาสภาพเศรษฐกิจ	 สังคม	 ปัญหาและอุปสรรคของเมืองหน้าด่าน 

ในจงัหวดัเชียงราย

	 2.	 เพ่ือคาดการณ์ผลกระทบจากมุมมองของผูป้ระกอบการท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน	 

(ทั้งทางบวกและทางลบ)	อนัเน่ืองมาจากนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่ออุตสาหกรรม

การท่องเท่ียว	และอุตสาหกรรมการคา้	(SME)	ในเขตเมืองหนา้ด่านของจงัหวดัเชียงราย

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง

 แนวคดิเกีย่วกบัการค้าชายแดน

	 การคา้ชายแดน	หมายถึง	การคา้ท่ีเกิดข้ึนในรูปแบบต่างๆ	ท่ีผูค้า้หรือกิจการคา้ขาย

ท่ีมีภูมิล �าเนาอยู่ในจงัหวดัในอ�าเภอหรือหมู่บา้นชายแดนไทยติดต่อคา้ขายกบัประเทศ 

เพ่ือนบา้น	การคา้ชายแดนเป็นเร่ืองปกติธรรมดาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีชายแดนของทุกประเทศ	

ซ่ึงประเดน็ปัญหาท่ีมีมกัขดัแยง้กนัมาเสมอคือ	การเปล่ียนแปลงเสน้เขตแดนท่ีเป็นตน้เหตุ

ของประเดน็ปัญหาขอ้ขดัแยง้ระหวา่งประเทศได	้แต่ถา้พิจารณาถึงพ้ืนท่ีบริเวณชายแดน

ไม่วา่เสน้เขตแดนจะถกูเคล่ือนยา้ยหรือตกลงกนัอยา่งไรประชากรท่ีอยูอ่าศยับริเวณชายแดน

ยงัมีการคบหาสมาคม	การติดต่อคา้ขายแลกเปล่ียนสินคา้ยงัคงเหมือนเดิม	มีการเปล่ียนแปลง

ไม่มากนกั

	 ส่วนดา้นการพฒันาชุมชนชายแดนข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั	 เม่ือประเทศพฒันาข้ึน 

กท็�าใหก้ารติดต่อคมนาคมระหวา่งเขตพรมแดนกบัเส้นทางภายในประเทศสะดวกยิง่ข้ึน	

การถ่ายเทประชากร	กิจกรรมทางเศรษฐกิจและการบงัคบัใชร้ะเบียบขอ้บงัคบัจากส่วนกลาง	

ท�าให้เกิดการเปล่ียนแปลงจากอดีตท่ีเป็นเพียงการติดต่อส่ือสารการแลกเปล่ียนและ 

การซ้ือขายสินคา้ผา่นแดน	แต่เม่ือประเทศมีการพฒันากก็ลายเป็นการคา้ผา่นแดนท่ีเช่ือมโยง

กบัเศรษฐกิจของประเทศ	ท่ีใดท่ีการคา้ชายแดนคึกคกัสม�า่เสมอ	กจ็ะสามารถสร้างความเจริญ

ใหแ้ก่ทอ้งถ่ินนั้นๆ	ไดเ้ป็นอยา่งมาก	จนมีบุคคลทอ้งถ่ินเขา้ไปลงทุนในดา้นการใหบ้ริการ

การขนส่งและการบริการทางดา้นการท่องเท่ียว	ซ่ึงเป็นปัจจยัหนุนใหก้ารคา้บริเวณชายแดน

คึกคกัมากยิง่ข้ึน

	 การคา้ชายแดนเป็นลกัษณะหน่ึงของความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศ	 ซ่ึงเป็น 

ความสมัพนัธ์ท่ีมีลกัษณะอ�านวยประโยชนใ์หแ้ก่กนั	ทั้งในจุลภาค	กล่าวคือ	ตวับุคคลหรือ

พอ่คา้แถบชายแดนตลอดจนเจา้หนา้ท่ีของรัฐและระดบัมหภาค	 คือ	 เศรษฐกิจในภูมิภาค

และพอ่คา้ส่วนกลางท่ีเป็นผูผ้ลิตสินคา้	การคา้ชายแดนประกอบดว้ยระบบการคา้	2	ระบบ

คือการคา้ในระบบและการคา้นอกระบบ
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ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2558)

	 1.	การคา้ในระบบ	 คือ	การคา้ท่ีผา่นช่องทางท่ีถูกตอ้ง	 มีการเสียภาษี	การเสียค่า

ผา่นด่านของแต่ละประเทศตามกฎหมายหรือมีการยกเวน้ค่าธรรมเนียมต่างๆ

	 2.	การคา้นอกระบบ	คือ	การคา้ท่ีไม่อยูภ่ายใตก้ฎหมายหรือการคา้ท่ีผดิกฎหมาย	

เช่น	การลกัลอบขนสินคา้ขา้มแดนรวมทั้งการคา้ขายผา่นช่องทางอ่ืนๆ	 ท่ีไม่ใช่ช่องทาง 

ท่ีมีส�าหรับผา่นอยา่งเป็นทางการ	โดยท่ีชายแดนของประเทศนั้นมีระยะทางท่ียากล�าบาก

ต่อการควบคุมดูแลตลอดแนวหรือเกิดจากความตั้ งใจท่ีจะหลีกเล่ียงกฎหมายของ 

ผูป้ระกอบการคา้	หรือผูค้า้ขายท่ีชายแดน	ท�าใหก้ารคา้นอกระบบมกัเกิดข้ึนเสมอๆ	และ 

มีมากกวา่การคา้ในระบบ

 การค้าชายแดนม ี2 ลกัษณะ

	 1.	 การคา้ปกติเป็นการคา้ในวงเงินท่ีค่อนขา้งสูง	 โดยระดบัพ่อคา้คือบริษทั 

ท่ีน�าสินคา้เขา้–ออกประเทศนั้นอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายและระเบียบแบบแผนตาม 

ช่องทางหรือจุดผา่นแดนท่ีก�าหนดไว้

	 2.	 การคา้ยอ่ยนั้นเป็นการคา้ในวงเงินไม่มากนกับริเวณชายแดนผา่นจุดผอ่นปรน

ทางชายแดน	แต่ผูค้า้ไม่จ�าเป็นตอ้งขออนุญาตหรือไดรั้บอนุมติั	โดยหลกัการไม่ตอ้งท�าการ

จดบนัทึกเหมือนกบัการคา้ปกติว่าคา้ขายในการปริมาณเท่าไร	 อย่างไร	 แต่การคา้ย่อย 

มีขอ้จ�ากดัเพียงอยา่งเดียวคือตอ้งคา้ขายกนัในวงเงินท่ีจ�ากดัต่อคร้ัง	ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการก�าหนด

ของแต่ละประเทศ	

 แผนและนโยบายการจดัการเมอืงชายแดน  

	 ภายใตแ้นวนโยบายของรัฐบาลปัจจุบนั	 (ธานินทร์	ผะเอม,	 2555)	สามารถสรุป

ประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเมืองชายแดนไดด้งัน้ี

 นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลปัจจุบัน

	 เร่งฟ้ืนฟูความสัมพันธ์และพัฒนาความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและ 

นานาประเทศ	เพ่ือสนบัสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในภมิูภาคร่วมกนั	และเร่งด�าเนินการ

ตามขอ้ผกูพนัในการรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี	2558	ทั้งในมิติเศรษฐกิจ	

สงัคม	และความมัน่คง	ตลอดจนการเช่ือมโยงเสน้ทางคมนาคมขนส่งภายในและภายนอก

ภมิูภาค

 นโยบายการต่างประเทศและเศรษฐกจิระหว่างประเทศ

	 เร่งส่งเสริมและพฒันาความสมัพนัธ์กบัประเทศเพ่ือนบา้น	โดยส่งเสริมความร่วมมือ

ทั้งภาครัฐ	เอกชน	ประชาชนและส่ือมวลชน	สร้างความสามคัคีและส่งเสริมความร่วมมือ

ระหว่างประเทศอาเซียนเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายในการจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	
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รวมถึงการใชป้ระโยชน์จากโครงข่ายคมนาคมขนส่งในภูมิภาคอาเซียนและอนุภูมิภาค

ใหเ้ป็นประโยชนต่์อการขยายฐานเศรษฐกิจทั้งการผลิตและการลงทุน

 นโยบายปรับโครงสร้างเศรษฐกจิ

	 เร่งรัดจดัตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษบริเวณพ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภาพ	 โดยให้ความส�าคญั

ต่อจงัหวดัชายแดน	เพ่ือส่งเสริมการคา้	การตลาด	การลงทุน	การจา้งงาน	และการใชว้ตัถุดิบ

จากประเทศเพ่ือนบา้น	 ซ่ึงเป็นการใชป้ระโยชน์จากความเช่ือมโยงดา้นคมนาคมขนส่ง

ของภมิูภาคอาเซียน

 แนวคดิการพฒันาพืน้ทีช่ายแดน

ภาพที ่2  แนวคิดการพฒันาพื้นท่ีชายแดน

 การขบัเคลือ่นการพฒันาชายแดนภายใต้แผนพฒันาฯ 11

	 Regional	Gateway:	พฒันาเขตเศรษฐกิจชายแดนและเมืองชายแดนใหมี้บทบาท

ในการเป็นประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจกบัประเทศเพ่ือนบา้น

	 Production	&	Supply	Chain:	สร้างเครือข่ายเช่ือมโยงระหว่างพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ

ขนาดใหญ่ในประเทศเพ่ือนบา้นกบัเขตเศรษฐกิจชายแดนไทยและพ้ืนท่ีเศรษฐกิจตอนใน

	 Mutual	Benefit	&Trust:	บูรณาการแผนพฒันาพ้ืนท่ีเช่ือมโยงกบัประเทศเพ่ือนบา้น	

เพ่ือใหบ้รรลุประโยชน์	 รวมทั้งในดา้นความมัน่คงและเสถียรภาพของพ้ืนท่ี	 และเพ่ือให้

เกิดการพฒันาจากระบบการผลิตร่วมท่ีสร้างสรรค์
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วธีิด�าเนินการศึกษา

 การวิจยัเร่ืองการคาดการณ์ผลกระทบจากนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ต่ออุตสาหกรรมการคา้และการท่องเท่ียวในเขตเมืองชายแดนจงัหวดัเชียงรายเป็นการวจิยั

เชิงคุณภาพ	(Qualitative	Research)	เพื่อคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกบัสงัคมเมือง

ชายแดนในจงัหวดัเชียงรายหลงัจากเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	 เคร่ืองมือท่ีใช ้

ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึก	(In-Depth	Interview)	และการสงัเกตการณ์	 

(Observation)	 เป็นเคร่ืองมือส�าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มูล	การก�าหนดประชากรและ 

การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง	จ�าแนกออกเป็น	4	กลุ่มตวัอยา่ง	คือ	ผูท่ี้มีส่วนส�าคญักบัธุรกิจท่องเท่ียว	

ธุรกิจการคา้	(SME)	และ	Logisticsในเมืองหนา้ด่านของเชียงราย,	ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียว

ในเมืองหนา้ด่านของจงัหวดัเชียงรายท่ีประกอบธุรกิจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวหรือรับรายได้

จากนกัท่องเท่ียวเป็นหลกั	จ�านวน	30	ตวัอยา่ง	(10	ตวัอยา่ง/อ�าเภอ),	ผูป้ระกอบการธุรกิจ

การคา้	(SME)	ในเมืองหนา้ด่านของจงัหวดัเชียงรายท่ีประกอบธุรกิจอยูใ่นเขตเมืองหนา้ด่าน	

จ�านวน	 30	 ตวัอย่าง	 (10	 ตวัอย่าง/อ�าเภอ)	 และผูป้ระกอบการ	 Logistics	 ท่ีให้บริการ 

ในเมืองหน้าด่านหรือมีบริการผ่านส่วนของเมืองหน้าด่านในจงัหวดัเชียงราย	 จ�านวน	 

30	ตวัอยา่ง	(10	ตวัอยา่ง/อ�าเภอ)

การวเิคราะห์ข้อมูลและการสรุปผล

 การคาดการณ์ผลกระทบและการปรับตวัของผูป้ระกอบการในชุมชนเมืองหนา้

ด่านจงัหวดัเชียงรายต่อนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน	:	กรณีศึกษาภาคการท่องเท่ียว 

ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	Analysis)	 โดยน�าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเกบ็

รวบรวมขอ้มลูจากการสงัเกตการณ์และขอ้มูลท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์เชิงลึก	(In-depth	interview)	

รวบรวมเพ่ือวเิคราะห์เน้ือหาและสรุปผลโดยแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น	2	องคป์ระกอบไดแ้ก่

	 1.	 การศึกษาพฒันาการทางการคา้ชายแดนและผลกระทบท่ีมีต่อชุมชนในปัจจุบนั	

ประกอบไปดว้ยการศึกษาลกัษณะทางกายภาพ	สภาพเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของ 

เมืองและชุมชนเมืองชายแดน	ลกัษณะและพฒันาการทางการคา้	 (รูปแบบการใชพ้ื้นท่ี	 

การขยายตวัของพ้ืนท่ีทางการคา้)	ลกัษณะ/รูปแบบการคา้	(ประเภทสินคา้	ปริมาณ	การขนส่ง	

ระบบการส่งออกและน�าเขา้	และการช�าระค่าสินคา้)	 ปัญหาและผลกระทบของการคา้และ

ความเป็นเมืองเศรษฐกิจพิเศษท่ีมีต่อชุมชนและสงัคมของเมืองชายแดนในดา้นเศรษฐกิจ	

สงัคม	การศึกษา	การท่องเท่ียว	อุตสาหกรรมขนาดกลางและเลก็

	 2.	 การคาดการณ์เก่ียวกบัผลกระทบ	เป็นการน�าผลการศึกษาและจากแหล่งขอ้มูล

ปฐมภมิู	 (Primary	Data)	และทุติยภมิู	 (Secondary	Data)	มาศึกษาและคาดการณ์เก่ียวกบั



25Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.10 No.2 (July - December 2015)

ผลกระทบของชุมชนและสังคมเมืองชายแดนในจงัหวดัเชียงรายต่อนโยบายประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน	 และเน่ืองจากเป็นการศึกษาถึงส่ิงท่ียงัไม่ได้เกิดข้ึนหรือเป็นเพียง 

การคาดการณ์	จะใชแ้นวคิดการวเิคราะห์จุดแขง็	จุดอ่อน	โอกาส	และอุปสรรค	(SWOT	Analysis) 

TOWS	Metrics	จากการสนทนากลุ่ม	(Focus	Group)	เขา้มาเสริมเพื่อประชุมระดมสมอง

จากภาคส่วนต่างๆ	ท่ีเก่ียวขอ้ง

	 3.	 ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล

3.1.	 การวเิคราะห์ขอ้มูลการสมัภาษณ์ตอนท่ี	1	โดยการแจกแจงการกระจาย

แบบร้อยละ	(Percentage	Distribution)	และค่าเฉล่ีย	(Arithmetic	Mean)	

เพื่อใชอ้ธิบายลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง

3.2.	 การวเิคราะห์ขอ้มูลการสมัภาษณ์ตอนท่ี	 2	โดยแจกแจงประเภทกิจการ	

ลกัษณะฐานลกูคา้	 จุดเด่นจุดดอ้ยของธุรกิจ	และลกัษณะผลกระทบท่ีมี	 

เพ่ือใชอ้ธิบายลกัษณะดา้นกิจกรรม	และพฤติกรรมในการใหบ้ริการของ

กลุ่มตวัอยา่ง

3.3.	 การวเิคราะห์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ตอนท่ี	3	วเิคราะห์ขอ้มลูโดยแบ่งออกเป็น	

การคาดการณ์ผลลพัธ์หลงัมีการเปิดประชาคมอาเซียนของผูป้ระกอบกิจการ 

ทั้งผลประโยชน	์และผลกระทบ	จากทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ

3.4.	 การสรุปผล	 น�าขอ้มูลปฐมภูมิ	 (Primary	 Data)	 และขอ้มูลทุติยภูมิ	 

(Secondary	Data)	มาวเิคราะห์เพื่อพิจารณาถึงการคาดการณ์ผลกระทบ

และการปรับตวัของผูป้ระกอบการในชุมชนเมืองหนา้ด่านจงัหวดัเชียงราย

ต่อนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและใชน้�าเสนอดว้ยการพรรณนา	

(Descriptive	Analysis)

ผลการศึกษา

	 การคาดการณ์ผลกระทบของการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อชุมชน 

เมืองหนา้ด่าน	(ทั้งทางบวกและทางลบ)	จากมุมมองของผูป้ระกอบการในธุรกิจท่องเท่ียว

ในจงัหวดัเชียงราย	อนัไดแ้ก่	 อ �าเภอแม่สาย	อ�าเภอเชียงแสน	และอ�าเภอเชียงของ	ทั้งน้ี 

มีการศึกษาถึงปัจจยัของผลกระทบภายใตก้ารวิเคราะห์แนวโนม้ของตลาดและภาพรวม

ของธุรกิจโดยอาศยัขอ้มูลจากปัจจยัภายนอกท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุม	โดยใชเ้คร่ืองมือ	

PESTELIA	Analysis	Model	การเมือง	(Political),	เศรษฐกิจ	(Economic),	กฎหมาย	(Legal),	

สังคม	 (Social),	 เทคโนโลยี	 (Technology),	 ส่ิงแวดลอ้ม	 (Environment),	 ขอ้ตกลง 
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ทางการคา้	 (AFTA)	และการขา้มแดน	 (Immigration)	 เพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลเมืองหนา้ด่าน 

ใน	2	ภาคส่วน	ไดแ้ก่	ภาคการท่องเท่ียว	ภาคการคา้	 (SME)	 ซ่ึงใชป้ระเดน็การวเิคราะห์	

3G1S	 คือ	 Green,	 Growth,	 Governance	 และ	 Sustainability	 เป็นกรอบแนวคิด 

ในการวเิคราะห์ขอ้มลู	โดยเป็นการประยกุตก์รอบแนวคิดมาจากกรอบ	Green	Growth	และ	

Green	Economy	ของสภาพฒันฯ์

ตารางที ่1		การวเิคราะห์	SWOT	ของเชียงรายแบ่งตามภาคส่วน

สภาวะ ภาคส่วน

การท่องเท่ียว การคา้	(SME)

จุดแขง็	(Strengths) 1.	มีส่ิงอ�านวยความสะดวกบริการ

ขั้นพื้นฐานท่ีค่อนขา้งพร้อม

2.	เด่นเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ

และวฒันธรรม

3.	การท่องเท่ียวเชิงนนัทนาการ	

(แหล่ง	Shopping)	มีมูลค่าสูง 

ในแต่ละปี

4.	สามารถเช่ือมโยงกบัการ 

ท่องเท่ียวขา้มแดนใน	สปป.ลาว	

และ	สหภาพเมียนมาร์

1.	มีการคา้ชายแดนท่ีสูงสามารถ 

ท�าธุรกิจการคา้ชายแดนไดดี้

2.	มีความพร้อมของหน่วยงาน

ราชการต่างๆ	ท่ีเอ้ือต่อการคา้ชายแดน

3.	มีองคก์รภาคเอกชน	รวมทั้ง

สถาบนัการเงินใหบ้ริการ 

แก่ภาคเอกชน

4.เป็นพื้นท่ีชายแดน 

และอยูใ่กลแ้หล่งวตัถุดิบ 

และทรัพยากรธรรมชาติทั้งในไทย

และสหภาพเมียนมาร์	สปป.ลาว

5.	มีสถานท่ีพกัรองรับ

นกัท่องเท่ียวท่ีดี

จุดอ่อน	(Weakness) 1.		ปัญหาดา้นความมัน่คงในสหภาพ

เมียนมาร์ส่งผลต่อนกัท่องเท่ียว

2.		จ �านวนนกัท่องเท่ียวข้ึนอยู ่

กบัสภาพอากาศในแต่ละปี 

จึงท�าใหค้าดการไดย้าก

3.		สถานท่ีท่องเท่ียวใน 

ประเทศเพื่อนบา้น 

ไม่มีการพฒันา

1.		ธุรกิจไม่หลากหลาย

2.		ผูท้ �าธุรกิจรายใหม่มีเสน้ทาง

ธุรกิจนอ้ยเร่ืองจากผูท้ �าธุรกิจ

รายเดิมผกูขาด

3.		มีแรงงานในภาคอุตสาหกรรม

นอ้ย

3.		โครงสร้างพื้นฐาน 

ยงัมีค่อนขา้งจ�ากดั
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สภาวะ ภาคส่วน

การท่องเท่ียว การคา้	(SME)

โอกาส	(Opportunities) 1.	นกัท่องเท่ียวสามารถเดินทางไป

ยงัสหภาพเมียนมาร์และ	สปป.

ลาว	และจีน	ผา่นเสน้ทางน้ีและ 

เดินทางกลบัมาพกัในประเทศไทย 

หากมีการเปิดเสรีมากข้ึน

2.	การท่ีมีการคา้สูงข้ึนการท่องเท่ียว

เชิงนนัทนาการ	จะเพ่ิมสูงข้ึน	

3.	นกัท่องเท่ียวจากประเทศเพ่ือน

บา้นมีแนวโนม้ในการเขา้มา

หลงัการเปิด	AEC

1.		สามารถน�าเขา้วตัถุดิบ 

ราคาถกูผา่นทางด่านทั้ง	3	

2.		รัฐบาลและสหภาพพม่า	 

สปป.ลาว	จีน	มีนโยบายหรือ

มาตรการท่ีจะพฒันาเศรษฐกิจ 

ตามแนวชายแดนร่วมกนั

3.		นโยบายของภาครัฐในเร่ือง

ต่างๆ	เช่น	การส่งเสริมใหไ้ทย 

เป็นศนูยก์ลางการคา้ขาย 

กบัประเทศเพ่ือนบา้น	

ขอ้จ�ากดั	(Threats) 1.	ไม่มีการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

ท่ีดีพอ

2.		แหล่งท่องเท่ียว 

มีรูปแบบคลา้ยๆ	กนั

3.		ไม่มีจุดยนืดา้นการท่องเท่ียว

4.		นกัท่องเท่ียวช่วง	Low	season	 

มีนอ้ย

1.	รูปแบบธุรกิจในพ้ืนท่ีมีนอ้ย

2.	ไม่เกิดการแข่งขนั

ตารางที ่2 สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในอ�าเภอแม่สาย

	 การท่องเท่ียวในอ�าเภอแม่สาย	 –	 พบว่าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวจากดา้นนโยบายภาครัฐ	เศรษฐกิจ	ขอ้ตกลง 

การคา้เสรี	 และการเคล่ือนยา้ยของนักท่องเท่ียว	 แต่เน่ืองจากการท่ีมีการขยายตวัของ
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อุตสาหกรรมท่องเท่ียวอย่างมากอาจเป็นผลให้เกิดปัญหามลภาวะในชุมชนและ 

แหล่งท่องเท่ียวข้ึน	ประกอบกบัอ�าเภอแม่สายมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีไม่หลากหลายจึงอาจเกิด

ความไม่ย ัง่ยนืในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวได	้(ตารางท่ี	2)

ตารางที ่3 สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการคา้	(SME)	ในอ�าเภอแม่สาย

	 การคา้	 (SME)	 ในอ�าเภอแม่สาย	 –	พบว่าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่อการคา้	 (SME)	 ในดา้นของ	 เศรษฐกิจ	สงัคม	การคา้เสรี	และการ

เคล่ือนยา้ยของกลุ่มแรงงาน	แต่เน่ืองจากการท่ีภาคการคา้	 (SME)	 มีการขยายตวัมากข้ึน 

อาจก่อให้เกิดปัญหาดา้นมลภาวะจากการเคล่ือนยา้ยของแรงงานต่างชาติและปัญหา 

เร่ืองก�าแพงภาษาของผูป้ระกอบการธุรกิจชาวไทยอาจเป็นผลให้ธุรกิจการคา้	 (SME) 

ไม่สามารถขยายตวัอยา่งย ัง่ยนืไดด้งัตารางท่ี	3

การคาดการณ์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในอ�าเภอแม่สาย

	 ด่านการคา้ชายแดนแม่สาย	นบัวา่เป็นเมืองหนา้ด่านท่ีมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียว

ท่ีมากท่ีสุด	อนัเน่ืองมาจากนโยบายการสร้างเมืองแห่งการท่องเท่ียว	รวมถึงความเคยชิน

จากอดีตจนถึงปัจจุบนัของการท่องเท่ียวเชิงนนัทนาการ	 ซ่ึงในการวิเคราะห์แผนภาพ 

แสดงปัจจยัผลกระทบต่อการท่องเท่ียว	พบวา่	ภาครัฐ	เศรษฐกิจ	การเคล่ือนยา้ยประชากร	

และขอ้ตกลง	ASEAN	 มีผลกระทบแง่บวกต่อเมืองแห่งสถานท่ีท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ 

อยา่งอ�าเภอแม่สายมากท่ีสุด	ดงัภาพท่ี	3



29Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.10 No.2 (July - December 2015)

ฎ

ภาพที ่3		ปัจจยัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวของอ�าเภอแม่สาย

	 ด่านการค้าชายแดนแม่สาย-ท่าข้ีเหล็กเป็นด่านพรมแดนท่ีมีช่ือเสียงและ 

มีความส�าคญัอยา่งมากในเขตภาคเหนือตอนบน	นบัวา่เป็นสถานท่ีท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียว 

ชาวไทยและชาวต่างชาติไดจ้ �านวนมาก	เน่ืองจากพ้ืนท่ีบริเวณด่านมีตลาดแม่สาย-ท่าข้ีเหลก็	

ซ่ึงมีช่ือเสียงดา้นสินคา้ปลอดภาษี	 สินคา้ราคาถูก	 และสินคา้ลอกเลียนแบบท่ีน�าเขา้มา 

จากประเทศเพ่ือนบา้นและประเทศจีน	จากการสมัภาษณ์กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ี

อ�าเภอแม่สายพบวา่	ทางอ�าเภอแม่สายมีการผลกัดนัดา้นการท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ืองและ 

มีรายไดจ้ากภาคการท่องเท่ียวเป็นหลกั	 สังเกตไดจ้ากจ�านวนนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย 

และชาวต่างชาติท่ีเพ่ิมข้ึนทุกๆ	 ปี	 มีนโยบายส่งเสริมและผลกัดนัการท่องเท่ียว	พร้อมทั้ง

การพฒันาดา้นการคมนาคมและระบบขนส่งมวลชนเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวอยา่งทัว่ถึง

 อยา่งไรก็ตาม	 เน่ืองจากการให้บริการนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและการจดัการ 

ดา้นความร่วมมือกนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวระหวา่งประเทศ	จ�าเป็นท่ีผูป้ระกอบการ	

ผูใ้หบ้ริการในสถานประกอบการและหน่วยงานต่างๆ	ตอ้งมีความรู้ดา้นภาษา	ซ่ึงนอกจาก

ภาษาองักฤษซ่ึงเป็นภาษาท่ีสองแลว้	ผูป้ระกอบกิจการและผูใ้หบ้ริการชาวไทยควรจะเรียนรู้

ภาษาอ่ืนๆ	อีกดว้ย	เช่น	ภาษาประจ�าชาติสหภาพเมียนมาร์	ภาษาจีนกลาง	เป็นตน้	แต่เน่ืองจาก

การท่ีผูป้ระกอบกิจการและผูใ้หบ้ริการในหน่วยงาน	ไม่มีความรู้ในดา้นน้ีมากพอ	จึงท�าให้

การบริการนกัท่องเท่ียวไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร	ซ่ึงในจุดน้ีอาจท�าใหศ้กัยภาพทางการ

แข่งขนัของเมืองหน้าด่านอย่างอ�าเภอแม่สายมีคุณภาพดอ้ยกว่าคู่แข่งอ่ืนๆ	ทั้งในและ 

ต่างประเทศในการดึงดูดนกัท่องเท่ียว	นอกจากน้ี	ในเขตพ้ืนท่ีอ�าเภอแม่สายยงัไม่มีการผลกัดนั
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แหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ	 เพ่ือดึงดูดนกัท่องเท่ียว	 จึงท�าให้รายไดห้ลกัมาจากการท่องเท่ียว 

เมืองหนา้ด่านเท่านั้น	ซ่ึงหากมีการผลกัดนัและส่งเสริมสถานท่องเท่ียวอ่ืนๆ	เช่น	วนอุทยาน

แห่งชาติถ�้าหลวง	ถ�้าปลา	พระธาตุดอยตุง	เป็นตน้	จะช่วยดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวไหลเวยีน

เขา้มาท่องเท่ียวในอ�าเภอแม่สายไดม้ากข้ึน	ทั้งยงัเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจและส่งเสริม 

ภาพลกัษณ์ในดา้นอ่ืนๆ	ของแม่สายไดม้ากกวา่เป็นเพียงตลาดสินคา้เมืองหนา้ด่านเท่านั้น

	 ยิ่งไปกว่านั้น	หากพิจารณาจากรูปท่ี	 3	 แผนภาพแสดงปัจจยัผลกระทบต่อการ

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวของอ�าเภอแม่สายพบว่า	 อ �าเภอแม่สาย	 ท่ีมีฐานช่ือเสียงในดา้น 

การท่องเท่ียวเชิงนันทนาการ	 เพ่ือท�าการซ้ือขายสินค้าราคาถูก	 จากทั้ งฝ่ังไทยและ 
ฝ่ังสหภาพเมียนมาร์	นบัวา่เป็นจุดยทุธศาสตร์เมืองหนา้ด่านแห่งส�าคญั	ท่ีตอ้งการจะส่งเสริม

ให้เป็นเมืองแห่งการท่องเท่ียว	 โดยนโยบายเหล่าน้ีจะไปสอดคลอ้งกบัการสนับสนุน 

ดา้นการท่องเท่ียวจากรัฐบาล	 ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมให้มีการเปิดเมืองการท่องเท่ียว	 

มีการตั้งนโยบายย่อยจากผูน้�าทอ้งถ่ินในการสร้างความสะดวกสบายในการท่องเท่ียว	 

หรือแมก้ระทัง่การจดัตั้งส่ิงอ�านวยความสะดวกดา้นการเงิน	เช่น	ธนาคาร	เพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการต่างๆ	ของนกัท่องเท่ียว	

	 โดยจากการวิเคราะห์ขา้งตน้	 จึงเป็นฐานอย่างดีให้กบัการวิเคราะห์ดา้นการ 

เคล่ือนยา้ยประชากร	 ซ่ึงมีผลกระทบโดยตรงจากการท่ีเปิดเป็นเมืองแห่งการท่องเท่ียว	 

โดยการเคล่ือนยา้ยดา้นประชากร	 ไม่ว่าจะเป็นดา้นแรงงาน	หรือดา้นการคา้	 เศรษฐกิจ	 

ลว้นแลว้แต่ใหป้ระโยชนแ์ก่อ�าเภอเแม่สายแทบทั้งส้ิน	โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการเคล่ือนยา้ย

ของนกัท่องเท่ียว	 จากภายในประเทศและต่างประเทศ	 ส่งผลให้เกิดผลกระทบแง่บวก 

ในดา้นเศรษฐกิจ	จากขอ้มูลท่ีไดรั้บมา	พบวา่	การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ	ก�าลงัเป็นท่ีนิยมอยา่งมาก

จากประเทศเพ่ือนบา้น	 จึงส่งผลให้การเคล่ือนยา้ยประชากรเหล่านั้น	 เป็นผลดีในดา้น

กระแสเศรษฐกิจท่ีเขา้มาสู่อ�าเภอ

	 ทั้ งน้ีทั้ งนั้ น	 จากการท่ีมีการสร้างข้อตกลง	 AFTA	 ย่อมส่งผลกระทบต่อ 
การท่องเท่ียวอย่างแน่นอน	แต่ดว้ยความท่ีแม่สายเป็นเมืองแห่งการท่องเท่ียว	 ขอ้ตกลง 

การผ่านแดน	 จึงสอดคล้องกันกับการเคล่ือนยา้ยนักท่องเท่ียวท่ีมีผลดีเชิงเศรษฐกิจ	 

ทางผูว้ิจยัจึงมุ่งเนน้ไปท่ีความเช่ือมโยงกนัระหวา่งผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปิด	AEC	 

ท่ีเป็นตวัสนบัสนุนผลกระทบเชิงบวกใหก้บัปัจจยัอ่ืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

	 ส่วนดา้นกฎหมาย	ไม่มีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวของอ�าเภอแม่สาย	เช่นเดียวกบั	

ปัจจยัภายในอ่ืนๆ	เช่น	ส่ิงแวดลอ้ม	เทคโนโลยแีละสงัคม	อนัเน่ืองมาจากแผนการด�าเนินงาน

ของอ�าเภอแม่สาย	 ถูกใช้มาตั้ งแต่ในอดีต	 จึงเกิดความคุ้นชินและไม่มีผลกระทบ 

ต่อดา้นการท่องเท่ียวภายในอ�าเภอแม่สายเท่าท่ีควร	
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ภาพที ่ 4 	ผลกระทบภายใตก้รอบแนวคิดการพฒันาท่ีสมดุลดา้นการทอ่งเท่ียวของอ�าเภอแม่สาย

	 ซ่ึงเม่ือด�าเนินการวิเคราะห์ในขั้นต่อมา	พบว่า	 อ �าเภอแม่สาย	นบัว่าเป็นแหล่ง 

การท่องเท่ียวท่ีทรงศกัยภาพมากท่ีสุดบรรดาสามเมืองหนา้ด่าน	ซ่ึงจากการวเิคราะห์พบวา่	

การเติบโตของการท่องเท่ียวแม่สาย	 มีการเพ่ิมข้ึนของรายไดจ้ากการท่องเท่ียวในแต่ละปี	

ย่อมส่งผลให้มีจ�านวนสถานท่ีท่องเท่ียวใหม่ๆ	มากมายเกิดข้ึน	 ซ่ึงสามารถตอบสนอง 

ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ	นอกจากน้ี	 ยงัมีการขยายตวัของ

หน่วยงานใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียว	เพ่ือสร้างความสะดวกสบายในการเดินทาง	ส่งผลให้

ตน้ทุนดา้นการท่องเท่ียวมีมาตรฐานและสามารถส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียวเพ่ือพฒันา

เศรษฐกิจต่อไปได	้

	 ผลประโยชน์ดงักล่าว	ยอ่มมีส่วนส�าคญัท่ีเกิดจากภาครัฐท่ีมีการประชาสมัพนัธ์

แหล่งท่องเท่ียว	รวมถึงมาตรการกระตุน้การท่องเท่ียว	ไม่วา่จะเป็นการสร้างภาพลกัษณ์	

การปรับปรุงเส้นทางคมนาคม	 และการก�าหนดควบคุมพ้ืนท่ีใช้สอยไดอ้ย่างมีระบบ	 

แต่อยา่งไรกต็าม	 จุดดอ้ยของอ�าเภอแม่สาย	 คือ	แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีตวัเลือกนอ้ย	 อีกทั้งยงั

ขาดความหลากหลายในการเดินทางในรูปแบบต่างๆ	 จึงส่งผลให้เกิดความยัง่ยืนท่ีต�่า	 

และอาจส่งผลต่อปัญหาในอนาคตอีกดว้ย

	 เช่นเดียวกนักบัทางดา้นการตั้งแม่สายเป็นเมืองแห่งการท่องเท่ียว	ฉะนั้นความเสียหาย

ท่ีเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียว	 ยอ่มมีผลกระทบอยา่งยิง่ต่อปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม	 จึงส่งผลให ้
อ�าเภอแม่สายอาจสูญเสียระบบนิเวศนท์างธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มจนหมดไปในท่ีสุด	ดงัรูปท่ี	4
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ตารางที ่4	สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในอ�าเภอเชียงของ

	 การท่องเท่ียวในอ�าเภอเชียงของ	 –	พบว่าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวจากดา้นนโยบายภาครัฐ	 เศรษฐกิจ	 และ 

ขอ้ตกลงการคา้เสรีแต่เน่ืองจากการขยายตวัของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีมากข้ึนอาจเป็น 

ผลใหเ้กิดปัญหามลภาวะในชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน	ประกอบกบัแหล่งท่องเท่ียว

ในอ�าเภอเชียงของยงัขาดการสนับสนุนจากภาครัฐท�าให้แหล่งท่องเท่ียวในเชียงของ 

ไม่สามารถพฒันาเพื่อรองรับการเปิดประชาคมอาเซียนไดด้งัตารางท่ี	4

ตารางที ่5	สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการคา้	(SME)	ในอ�าเภอเชียงของ

	 การคา้	 (SME)	 ในอ�าเภอเชียงของ–พบว่าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่อการคา้	 (SME)	ในดา้นนโยบายจากภาครัฐ	 เศรษฐกิจ	และกฎหมาย 

แต่เน่ืองจากการท่ีภาคการคา้	 (SME)	 มีการขยายตวัมากข้ึนอาจก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นมลภาวะ

จากการเคล่ือนยา้ยของแรงงานต่างชาติและปัญหาเร่ืองก�าแพงภาษาของผูป้ระกอบการธุรกิจ 

ชาวไทยอาจเป็นผลใหธุ้รกิจการคา้	(SME)	ไม่สามารถขายตวัอยา่งย ัง่ยนืไดด้งัตารางท่ี	5
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การคาดการณ์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในอ�าเภอเชียงของ

	 ในดา้นอ�าเภอเชียงของซ่ึงเป็นเมืองใหม่ดา้นโลจิสติกส์ทางบกของจงัหวดัเชียงราย	

ถา้หากวิเคราะห์ตามปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวแลว้	พบวา่	 รัฐบาล	 เศรษฐกิจ	

และขอ้ตกลง	AFTA	 เป็นตวัเช่ือมโยงท่ีส�าคญัต่อผลกระทบดา้นการท่องเท่ียวในเชิงบวก	

ตรงกนัขา้มกบัดา้นสงัคม	เทคโนโลย	ีและส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นปัจจยัเชิงลบต่ออุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงของ	

กฎหมาย

ภาพที ่5		ปัจจยัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงของ

	 เน่ืองจากเชียงของมีช่ือเสียงทางดา้นธรรมชาติและความสงบส�าหรับนกัท่องเท่ียว

ทั้งชาวไทยและชาวตา่งชาติ	ดว้ยปริมาณของนกัท่องเท่ียวท่ีเพิม่มากข้ึน	ส่งผลใหห้น่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งมีการผลกัดนัพ้ืนท่ีต่างๆ	ในอ�าเภอเชียงของใหเ้ป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ

และสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงเกษตร	อาทิเช่น	พื้นท่ีต�าบลริมโขง	อ�าเภอเชียงของ	ทั้งยงัมีการ

วางแผนโครงสร้างของเขตเมืองเก่า	เพ่ือพฒันาและผลกัดนัใหเ้ป็นจุดเด่นทางดา้นการท่องเท่ียว

ต่อไปในอนาคต	อีกทั้งยงัมีการลงทุนจากภาคเอกชนในการด�าเนินธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร	

เช่น	ไร่แสงอรุณ	นอกจากน้ียงัมีการขยายตวัของการลงทุนธุรกิจโรงแรม	หอพกัและโฮมสเตย	์

เพ่ือรองรับจ�านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิม่มากข้ึน	รวมถึงเสน้ทางการคมนาคม	เสน้ทางท่องเท่ียว

ยงัมีความหลากหลายมากข้ึน	เช่น	บริษทั	Nok-Air	ไดมี้การเปิดสายการบิน	กรุงเทพฯ-เชียงของ	

โดยจะท�าการลงจอดท่ีสนามบินแม่ฟ้าหลวง	จงัหวดัเชียงราย	 ก่อนท่ีจะมีรถตูม้ารับเพ่ือน�า 

ผูโ้ดยสารไปยงัอ�าเภอเชียงของต่อไป	 ซ่ึงอาจเป็นเพราะมีการขยายตวัของแหล่งท่องเท่ียว

ในอนาคต	 เช่น	 “นาคราชนคร”	โดยคาดการณ์วา่จะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีจะสร้างจุดเด่น

และรายไดท้างการท่องเท่ียวใหมี้การเติบโตสูงสุดในอนาคต	
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	 ถึงแมว้่าอตัราการเติบโตของเมืองเชียงของและจ�านวนนกัท่องเท่ียวท่ีขยายตวั 

เพิม่มากข้ึน	จะส่งผลใหมี้ผูใ้หบ้ริการในธุรกิจประเภทต่างๆ	มีจ�านวนสูงข้ึนกต็าม	แต่ศกัยภาพ

ความรู้	ทกัษะทางดา้นภาษาสากลของผูใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียว	โดยเฉพาะผูท่ี้ใหบ้ริการ

โดยตรงกบัชาวต่างชาติในอุตสาหกรรมบริการต่างๆ	เช่น	โรงแรมหรือร้านอาหารยงัไม่มี

ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร	อาจท�าใหป้ระเทศไทยเสียเปรียบในการแข่งขนักบัประเทศเพ่ือนบา้น

ท่ีมีความพร้อมในทกัษะเหล่าน้ีมากกวา่ผูใ้หบ้ริการชาวไทย

	 ตามภาพท่ี	 5	พบวา่อ�าเภอเชียงของ	 เป็นเมืองหนา้ด่านท่ีมีจุดเด่นดา้นโลจิสติกส์

ทางบกแห่งใหม่	ไดเ้ร่ิมมีการขยายตวัเมืองมากยิง่ข้ึน	หลงัจากท่ีเคยเป็นเมืองท่ีมีความเงียบสงบ 

แต่ในปัจจุบนัพบวา่	มีการหลัง่ไหลเขา้มาของนกัท่องเท่ียว	รวมถึงการเคล่ือนยา้ยประชากร

ในดา้นโลจิสติกส์มากมาย	จนเรียกไดว้า่	ส่งผลอยา่งมากกบัเมืองเชียงของ

	 แมว้า่ทางเชียงของจะพยายามสร้างโครงการ	1	เมือง	2	แบบ	ท่ีพยายามแบ่งเชียงของ

เมืองใหม่	และเชียงของเมืองเก่า	 โดยจะแบ่งแยกอาณาเขตเพ่ือจุดประสงคท่ี์แตกต่างกนั	 

ซ่ึงเชียงของเมืองใหม่จะเป็นแหล่งอุตสาหกรรมและโลจิสติกส์	 ส่วนเชียงของเมืองเก่า 

จะพยายามสร้างเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์ช่นเดียวกบัเชียงแสน	 โดยภาครัฐและ 

ผูน้�าทอ้งถ่ินไดมี้การสนบัสนุนการท่องเท่ียวทั้งเมืองใหม่และเมืองเก่าเป็นอยา่งมาก	ซ่ึงส่งผล

ใหเ้ศรษฐกิจการคา้และเมด็เงินมีปริมาณท่ีเพ่ิมสูง	 ซ่ึงจะไหลเขา้ตวัเมืองหนา้ด่านแห่งน้ี 

อยา่งไม่ขาดสาย	อีกทั้งยงัมีการวางแผน	Mega	Project	เพ่ือพฒันาดา้นการท่องเท่ียวและโลจิสติกส์

ควบคู่กนัไป	ยอ่มส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจในแง่มุมของการท่องเท่ียวอยา่งมีคุณภาพ

	 แต่ถึงกระนั้น	เน่ืองดว้ยการเคล่ือนยา้ยประชากร	ไม่วา่จะเป็นแรงงานในอุตสาหกรรม

และโลจิสติกส์	ลูกคา้ท่ีมาซ้ือขายสินคา้	 บุคลากรดา้นโลจิสติกส์	คนขบัรถส่งของ	หรือ 

แมก้ระทัง่นกัท่องเท่ียว	กจ็ะเขา้มามีบทบาทในแง่ลบแก่คนในชุมชน	ซ่ึงแน่นอนวา่วถีิชีวติ

จะเปล่ียนไปในอีกรูปแบบหน่ึง	 รวมถึงความปลอดภยั	 ส่ิงแวดลอ้มและเทคโนโลย	ี 

อาจจะถกูผลกระทบเหล่าน้ีเขา้แทรกแซงจนยากท่ีจะแกไ้ขไดใ้นอนาคต

	 เพราะฉะนั้นในผลกระทบแง่บวกและแง่ลบ	ลว้นแลว้แต่เกิดข้ึนจากนโยบาย	

ASEAN	หรือ	AFTA	เป็นส่วนใหญ่	โดยจะสอดคลอ้งกบัผลกระทบแง่บวกของภาครัฐและ

เศรษฐกิจ	แต่ยงัส่งผลกระทบแง่ลบต่อชุมชน	ส่ิงแวดลอ้มและเทคโนโลยจีากการเคล่ือนยา้ย

ประชากรเช่นเดียวกนั
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ภาพที ่6	 ผลกระทบภายใต้กรอบแนวคิดการพฒันาท่ีสมดุลด้านการท่องเท่ียวของ 

อ�าเภอเชียงของ

	 ภาพท่ี	 6	 แสดงให้เห็นถึงผลกระทบภายใตก้รอบแนวคิดการพฒันาท่ีสมดุล 

ดา้นการท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงของ	 โดยแบ่งจุดเด่นของปัจจยัท่ีผลกระทบต่ออ�าเภอ

เชียงของไวอ้ยา่งชดัเจน	อนัไดแ้ก่	การขยายตวัของนกัท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึน	โดยมีการรองรับ

นโยบายการท่องเท่ียวท่ีคาดการณ์วา่จะตอ้งเพ่ิมข้ึนอยา่งแน่นอนในช่วงการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน	ซ่ึงคาดการณ์วา่จะมีจ�านวนนกัท่องเท่ียวและรายไดเ้พิ่มมากข้ึนจากการ

ท่ีเปิดเป็น	Hub	ทางโลจิสติกส์โดยการใชเ้สน้ทาง	R3A	โดยอาจจะมีการขยายตวัของหน่วยงาน

ภาคบริการดา้นต่างๆ	 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวมากข้ึน	 ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผลอนัดี	

เช่ือมโยงกนักบัภาครัฐท่ีพยายามพฒันาและสนบัสนุนการท่องเท่ียวโครงการ	1	เมือง	2	แบบ	

ท่ีสามารถท่องเท่ียวไดท้ั้งเมืองเก่าและเมืองใหม่	แต่อยา่งไรกต็าม	อ�าเภอเชียงของยงัขาด

ความยัง่ยืนในดา้นการท่องเท่ียว	 เพราะยงัไม่มีความพร้อมดา้นการท่องเท่ียวท่ีสามารถ

อ�านวยความสะดวกไดเ้ตม็ท่ี	ไม่วา่จะเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานท่ียงัขาดแคลน	แผนการรองรับ

นกัท่องเท่ียว	ความหลากหลายและน่าดึงดูดใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวของ

เชียงของ	อีกทั้งเม่ือมีการเปิดสะพานมิตรภาพไทย-ลาว	แห่งท่ี	4	ท่ีอ �าเภอเชียงของแลว้นั้น	

ยอ่มส่งผลใหมี้การเคล่ือนยา้ยประชากร	การเคล่ือนยา้ยรถบรรทุกและมีการสร้างโรงงาน

อุตสาหกรรมขนาดใหญต่่างๆ	จึงส่งผลต่อภาคส่ิงแวดลอ้มอยา่งชดัเจน	ไม่วา่จะเป็นการท�าลาย

หนา้ดิน	การท�าลายพ้ืนท่ีการเกษตร	ท�าลายภเูขา	หรือการเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีการเกษตรเป็นแหล่ง

อุตสาหกรรมท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอย่างมาก	 ดงันั้นการพฒันาการท่องเท่ียว 
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ของอ�าเภอเชียงของแมว้า่จะมีโอกาสขยายตวั	แต่ยงัขาดความมัน่คง	และย ัง่ยนื	ซ่ึงจ�าเป็นจะตอ้ง 

ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐท่ีมีระเบียบแบบแผนมากกวา่น้ี	(เปรมประชา	ดีเมลโล,	2550)

ตารางที ่6	สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในอ�าเภอเชียงแสน

	 การท่องเท่ียวในอ�าเภอเชียงแสน	–	พบว่าการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวจากดา้นนโยบายภาครัฐ	 เศรษฐกิจ	สังคม	

และขอ้ตกลงการคา้เสรีแต่เน่ืองจากขาดการจดัการจากภาครัฐท่ีดีท�าอุตสาหกรรมท่องเท่ียว

ในอ�าเภอเชียงแสนไม่สามารถพฒันาไดอ้ยา่งเตม็ท่ีไดด้งัตารางท่ี	6

ตารางที ่7	สรุปการคาดการณ์ของผูป้ระกอบการคา้	(SME)	ในอ�าเภอเชียงแสน

	 การคา้	 (SME)	 ในอ�าเภอเชียงแสน	–	พบวา่การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

มีผลกระทบเชิงบวกต่อการคา้	 (SME)	 ในดา้นนโยบายจากภาครัฐ	 เศรษฐกิจ	 เทคโนโลย	ี

กฎหมาย	 ส่ิงแวดลอ้ม	 และขอ้ตกลงการคา้เสรีและเน่ืองจากการท่ีภาคการคา้	 (SME)	 

ของอ�าเภอเชียงแสนมีการขยายตัวมากข้ึน	 อาจก่อให้เกิดปัญหาด้านมลภาวะจาก 

การท�าการคา้กบัทั้งในประเทศและต่างชาติไดด้งัตารางท่ี	7
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การคาดการณ์ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในอ�าเภอเชียงแสน

	 อ �าเภอเชียงแสน	 เป็นอีกอ�าเภอหน่ึงท่ีมีผลกระทบในแง่บวกต่อการท่องเท่ียว 

ท่ีสูงมาก	แต่เม่ือวเิคราะห์ตามขอ้มูลท่ีสงัเคราะห์มาแลว้นั้นพบวา่	ภายใตผ้ลกระทบเชิงบวก	

ยงัมีผลกระทบเชิงลึกท่ีสามารถแจกแจงรายละเอียดไดอี้ก	 โดยในดา้นการเคล่ือนยา้ย

ประชากรจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อการท่องเท่ียวเชียงแสนอย่างมาก	 แตกต่างจาก 

กลุ่มปัจจยัของภาครัฐ	เศรษฐกิจ		สงัคม	และ	AFTA	ท่ีมีผลกระทบเชิงบวก	

กฎหมาย

ภาพที ่7		ปัจจยัผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงแสน

	 หากพิจารณาจากภาพท่ี	7	พบวา่เชียงแสนเป็นเมืองหนา้ด่านท่ีข้ึนช่ือดา้นการท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรมและเมืองโบราณมาเป็นเวลานาน	ทางหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความตระหนกั

ถึงการรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีมีแนวโนม้เพิม่มากข้ึนจากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ในปี	2558	จึงมีการวางแผนโครงการจดัท�าศนูยบ์ริการนกัท่องเท่ียว	เพ่ือรองรับการใหบ้ริการ

จากนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติใหเ้ป็นระบบและมีมาตรฐานยิง่ข้ึน	มีการวางแผน

และปรับตวัทางดา้นความพร้อมทางภาษาส�าหรับผูใ้หบ้ริการในหน่วยงานต่างๆ	ของภาครัฐ	

พร้อมทั้งมีการส่งเสริมนโยบายสนบัสนุนการท่องเท่ียวเชิงเกษตร	ส�าหรับนกัท่องเท่ียว 

ทั้งชาวไทยและต่างประเทศท่ีตอ้งการมาพกัผ่อนในพ้ืนท่ี	 เพ่ือน�าเสนอแหล่งท่องเท่ียว 

เชิงธรรมชาติของพ้ืนท่ีอ�าเภอเชียงแสนในฐานะท่ีอ�าเภอเชียงแสนมีความอุดมสมบูรณ์ 

ทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีโดดเด่น	อนัจะเป็นประโยชน์กบัผูป้ระกอบการภายในพ้ืนท่ี 

ในการสร้างงานและสร้างรายได	้ทั้งยงัจะสร้างความประทบัใจใหก้บัผูม้าเยอืน

	 ดว้ยการท่ีอ�าเภอเชียงแสนเป็นเมืองหนา้ด่านท่ีส�าคญัอีกแห่งหน่ึงในจงัหวดัเชียงราย	

ท่ีมีช่ือเสียงดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมเมืองโบราณท่ีเป็นจุดเด่นในการดึงดูด 
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นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ	ดงันั้นจึงจ�าเป็นท่ีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่างๆ 

ควรท่ีจะมีทกัษะการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ	ทั้งน้ีรวมไปถึงทกัษะทางดา้นภาษาสากลดว้ย	

เช่น	ภาษาองักฤษ	ภาษาจีน	 เป็นตน้	และจากการสอบถามพบวา่ผูใ้หบ้ริการหน่วยงานต่างๆ	 

ทั้งจากภาครัฐและเอกชนยงัมีศกัยภาพท่ีไม่เพียงพอเท่าท่ีควรท่ีจะรองรับในอุตสาหกรรม

บริการในระดบัสากล	ทกัษะทางดา้นการใชภ้าษาสากลในการบริการนกัท่องเท่ียวท่ีพฒันา

ไปอยา่งล่าชา้ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงแสน	อาจส่งผลใหเ้ชียงแสน 

เสียเปรียบในการสร้างความประทบัใจและช่ือเสียงกบันกัท่องเท่ียวเม่ือเปรียบเทียบกบั

ความพร้อมของผูใ้หบ้ริการจากแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ	และนอกจากทกัษะทางดา้นภาษาแลว้	

คุณภาพและงานบริการท่ีทนัสมยัยงัเป็นองคป์ระกอบส�าคญัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว

เช่นกนั

	 ในด้านการวิเคราะห์การท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงแสนนั้น	 มีความส�าคัญ 

เฉกเช่นเดียวกบัการเป็น	Hub	ทางโลจิสติกส์ทางน�้ า	 เน่ืองจากทางผูน้�าทอ้งถ่ินพยายาม

สนบัสนุนการท่องเท่ียว	ดว้ยนโยบายการรักษาเมืองเก่า	ซ่ึงนบัวา่เป็นจุดยทุธศาสตร์ท่ีส�าคญั

ของเมืองเชียงแสน

	 ทางรัฐบาลและผูน้�าทอ้งถ่ินสนบัสนุนนโยบายการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ	์ดว้ยการ

เปิดใหช้มเมืองเก่าท่ีเคยเป็นอาณาจกัรเชียงแสนในอดีต	ซ่ึงเช่ือมโยงมายงัปัจจุบนั	ยงัมีการ

รักษาสภาพแวดลอ้มใหค้งเดิมอยูเ่สมอ	ไม่มีการเปล่ียนแปลง	นบัวา่เป็นนโยบายท่ีเอ้ือต่อ 

การท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่มอยา่งมีคุณภาพ	รวมถึงใหง้บประมาณสนบัสนุนดา้นการเปล่ียนแปลง

ทศันวสิยัและผงัเมือง	เพื่อสร้างความน่าสนใจต่อการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวต่อไป

	 ดงันั้นการสนบัสนุนดา้นการท่องเท่ียวของรัฐบาลและผูน้�าทอ้งถ่ิน	 จึงส่งผลให้

เศรษฐกิจของเชียงแสนอยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจจากการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษแ์ละการท่องเท่ียว

ผา่นการขา้มแม่น�้าโขงไปยงั	บ่อน	Casino	ของประเทศลาว	อนัเป็นจุดส�าคญัต่อเศรษฐกิจ

ของเชียงแสนในระดบัหน่ึง	ซ่ึงปัจจยัทั้งสองดา้นน้ี	ไม่วา่จะเป็นการสนบัสนุนดา้นการทอ่งเท่ียว

และเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน	ยงัส่งผลใหส้งัคมมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวและส่งผลกระทบ

ต่อสงัคมในแง่บวก	แต่ในทางตรงกนัขา้ม	พบวา่	การเขา้มาของแรงงานและนกัท่องเท่ียว

บางส่วน	 ส่งผลให้สังคมไดรั้บผลกระทบอย่างมาก	 ไม่ว่าจะเป็นดา้นความปลอดภยั	 

ดา้นสุขภาพ	หรือดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจจะถูกท�าลายจากพฤติกรรมของคนหลากหลาย

ประเภท	 ดงันั้น	 การท่ีมีการเคล่ือนยา้ยประชากรเขา้มาในเชียงแสน	 จึงยงัไม่เป็นผลดี 

ต่อทางอ�าเภอในดา้นการท่องเท่ียว	 เน่ืองจากส่งผลกระทบโดยตรงกบัสงัคมความเป็นอยู ่

ของชาวเชียงแสนท่ีพยายามอนุรักษก์นัมาตั้งแต่โบราณ	
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ภาพที ่8 	 ผลกระทบภายใต้กรอบแนวคิดการพฒันาท่ีสมดุลด้านการท่องเท่ียวของ 

อ�าเภอเชียงแสน

	 จากภาพท่ี	 8	 แสดงแผนภาพแสดงผลกระทบภายใตก้รอบแนวคิดการพฒันา 

ท่ีสมดุลดา้นการท่องเท่ียวของอ�าเภอเชียงแสน	พบวา่ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในอ�าเภอเชียงแสนนั้น

ทางผูน้�าทอ้งถ่ินและประชาชน	ค�านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและการอนุรักษโ์บราณสถานท่ีมี

ประวติัมายาวนาน	จึงมีการจดักฎระเบียบการสร้างส่ิงปลกูสร้างหรืออาคารท่ีจะตอ้งกลมกลืน

และคงความเก่าแก่ไวใ้นอาณาเขตเชียงแสนเก่า	 จึงส่งผลดีต่อส่ิงแวดลอ้มและเป็นไปอยา่ง 

มีประสิทธิภาพ	ซ่ึงเช่ือมโยงกบัการขยายตวัของการท่องเท่ียว	ไม่วา่จะเป็นรายไดท่ี้จะเขา้มา

ในอ�าเภอ	สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีการบูรณะข้ึนเร่ือยๆ	 อีกทั้งยงัมีเป้าหมายของนกัท่องเท่ียว 

ท่ีชดัเจนและตอบสนองความตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

	 ทั้งน้ีทั้งนั้นส่ิงเหล่าน้ี	 กลบัเกิดข้ึนจากประชาชนทอ้งถ่ินเป็นผูน้�าดว้ยตวัเอง	 
แตกต่างจากด่านอ่ืนๆ	ท่ีจะตอ้งรอการสนบัสนุนจากภาครัฐ	ดงันั้นภาครัฐจึงเขา้มามีส่วนร่วม

ในดา้นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ	์	จึงก่อใหเ้กิดความไม่มัน่คงหรือความไม่ย ัง่ยนืท่ีเกิดจาก

ความพร้อมต่อการจดัการแหล่งท่องเท่ียว	ยงัขาดความหลากหลายของการเดินทาง	สถานท่ี

ท่องเท่ียว	 และการอ�านวยความสะดวกท่ีไม่ทัว่ถึง	 ลว้นแลว้แต่เกิดข้ึนจากการท่ีรัฐบาล 

เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาแหลง่ท่องเท่ียวเมืองเชียงแสนไมเ่พียงพอนัน่เอง	อาจส่งผลกระทบ

กบัผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียวท่ีอาจจะตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

ไดไ้ม่ดีเท่าท่ีควร
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ตารางที ่8 	 สรุปผลกระทบจากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อชุมชน	เมืองหนา้ด่าน

จงัหวดัเชียงราย

ตารางที ่9 สรุปผลกระทบภายใตก้รอบแนวคิดการพฒันาท่ีสมดุลของเมืองหน้าด่าน 

จงัหวดัเชียงราย

	 ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนของผูป้ระกอบการ	ขณะน้ีทั้งภาครัฐ	หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

และภาคเอกชนต่างๆ	 ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาจังหวัดตามแนวชายแดน 

เป็นอยา่งมาก	 เพ่ือรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีจะเกิดข้ึนในระยะขา้งหนา้	 โดยเฉพาะ

เม่ือ	AEC	ก�าลงัจะเร่ิมตน้อยา่งเตม็รูปแบบในปี	2558	จึงเป็นโอกาสการคา้และการลงทุน

ของผูป้ระกอบการท่ีจะสามารถขยายฐานทางธุรกิจ

	 ธุรกิจดา้นท่องเท่ียวก็มีการเติบโตเช่นกนั	 จากการพฒันาเส้นทางการคมนาคม

ขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ	ท�าให้การเดินทางท่องเท่ียวระหว่างกนัของไทยและประเทศ 

เพ่ือนบา้นมีความสะดวกสบายมากข้ึน	 ซ่ึงเป็นโอกาสส�าหรับธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง	ทั้งธุรกิจ

โรงแรม	ธุรกิจรถทวัร์	และธุรกิจดา้นบริการท่องเท่ียว	โดยด่านการคา้ชายแดนของจงัหวดั

เชียงรายมีความโดดเด่นในเร่ืองของการท่องเท่ียว	 เน่ืองจากช่วงท่ีมีเขตแดนติดต่อกนันั้น	

เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส�าคญัในด้านธุรกิจท่องเท่ียว	 ส�าหรับภาพของธุรกิจ 
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การท่องเท่ียวตามชายแดนจงัหวดัเชียงรายมีการเติบโตเพิม่ข้ึน	เห็นไดจ้ากจ�านวนนกัท่องเท่ียว

ท่ีเดินทางผา่นด่านศุลกากร	ในปัจจุบนัมีจ�านวนสูงข้ึนต่อเน่ือง	ท�าใหเ้กิดบริษทัทวัร์	ท่ีน�าเสนอ

แพค็เกจการท่องเท่ียวระหวา่งไทยกบัลาวมากข้ึน	นอกจากน้ียงัมีการขยายตวัของธุรกิจรถทวัร์

และรถตู	้เช่นเดียวกบัธุรกิจโรงแรม

	 อยา่งไรกดี็	ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการท�าธุรกิจ	หรือขยายธุรกิจในดา้นการท่องเท่ียว

ตามแนวชายแดนนั้น	กมี็ขอ้ควรค�านึงและตอ้งศึกษาใหร้อบคอบ	เช่น	ศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว

ของด่านการคา้ชายแดนนั้นๆ	 รูปแบบหรือวตัถุประสงคข์องการเดินทางท่องเท่ียวของ 

นกัท่องเท่ียวในท�าเลดงักล่าว	ศกัยภาพความพร้อมของท่ีพกัและจ�านวนหอ้งพกั	ท่ีรองรับ

ในท�าเลดงักล่าว	รวมถึงการประเมินความตอ้งการท่ีจะเพิ่มข้ึนในอนาคต	เป็นตน้	

	 นอกจากน้ีอุตสาหกรรมการคา้	การท�าธุรกิจคา้ปลีกและคา้ส่งตามแนวชายแดน	

เพ่ือขายสินคา้ให้กบัลูกคา้ท่ีมาจากประเทศเพ่ือนบา้นนั้น	 ผูป้ระกอบการอาจตอ้งศึกษา 

ความตอ้งการซ้ือสินคา้ของกลุ่มลูกคา้ในประเทศเพ่ือนบา้นใหม้ากข้ึน	 เพ่ือท่ีจะหาสินคา้ 

ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มนั้นๆ	ได	้อยา่งไรกดี็	ธุรกิจคา้ปลีกทอ้งถ่ิน

กอ็าจไดรั้บผลกระทบจากการท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกรายใหญ่	ทั้งคอนวเีน่ียนสโตร์	

ดิสเคานส์โตร์และหา้งสรรพสินคา้	มีแผนท่ีจะขยายสาขาใหค้รอบคลุม	โดยเฉพาะในกลุ่ม

ของคอนวเีน่ียนสโตร์และดิสเคานส์โตร์	ท่ีมีแผนจะขยายสาขารวมกนัไม่ต�่ากวา่	500	สาขา

ทัว่ประเทศ	และผูป้ระกอบการแต่ละรายกมี็แผนการท่ีจะเขา้มาลงทุนเปิดสาขาในจงัหวดั

ท่ีมีกิจกรรม	การคา้ชายแดนและจงัหวดัใกลเ้คียง	 ซ่ึงนอกจากจะเจาะกลุ่มเป้าหมายลูกคา้

ในพื้นท่ีแลว้	ยงัเพื่อตอบสนองกลุ่มลกูคา้จากประเทศเพ่ือนบา้นท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว

หรือจบัจ่ายใชส้อยในประเทศไทยดว้ยเช่นกนั

	 ทั้งน้ี	ยงัมีธุรกิจอีกหลายประเภทท่ีจะไดรั้บอานิสงส์จากการเติบโตของคา้ชายแดน	

แต่ความส�าเร็จของธุรกิจนั้น	ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบดา้นอ่ืนๆ	ท่ีจะเขา้มาสนบัสนุนเช่นกนั	

โดยนโยบายของภาครัฐกน็บัเป็นปัจจยัท่ีส�าคญั	เช่น	นโยบายการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน	

โดยเฉพาะโครงการก่อสร้างท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบการคมนาคมขนส่ง	นโยบายการก�าหนด

ยทุธศาสตร์ของประเทศในแต่ละภาค	อีกทั้งการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการรวมกลุ่มประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน	ท่ีกฎเกณฑแ์ละกฎระเบียบต่างๆ	จะผอ่นคลายลง	รวมทั้งความรู้เก่ียวกบั

ประเทศเพ่ือนบา้นอาเซียน	ซ่ึงจะเสริมสร้างโอกาสใหผู้ป้ระกอบการไทยสามารถขยายการลงทุน

ไปยงัประเทศเพ่ือนบา้นไดอ้ยา่งรู้จริงและรู้เท่าทนั
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