
 

 

ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลง และประสิทธิผลของการพัฒนาคลสัเตอรอยางยั่งยนื   
กับความผูกพันของสมาชิกคลสัเตอรผลิตภณัฑจากไหม จังหวัดอบุลราชธานี

Transformational Leadership, Effectiveness of Sustainable Cluster Development 
and Commitment  of Silk Product Cluster Members in Ubon Ratchathani Province. 

 

ละเอียด มธุรส 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรบริหารธรุกจิมหาบัณฑิต   

คณะบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ีอ.วารนิชําราบ จ.อุบลราชธาน ี

ดร.รชยา อินทนนท 
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ คณะบรหิารศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี อ.วารนิชาํราบ จ.อุบลราชธานี 

บทคัดยอ 
 การวิจัยเร่ือง “ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน กับความ

ผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี ” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ที่มุงศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ประสิทธิผลของการพัฒนา 

คลัสเตอรอยางยั่งยืน  และความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี  และศึกษา

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน กับความผูกพัน

ของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี    

 การวิจัยเชิงคุณภาพ มีการเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณกับกรรมการบริหารคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม 

จังหวัดอุบลราชธานี  จํานวน 6 คน เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบกิจกรรมคลัสเตอร ของหนวยงานศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม

ภาคท่ี 7 จํานวน 4 คน  สวนงานวิจัยเชิงปริมาณ มีการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับสมาชิกคลัสเตอร จํานวน 32 

คน การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

ใชสถิติพรรณนาไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  และสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) ในการวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางตัวแปร 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบวา ผูนําคลัสเตอรมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ท่ีสงเสริมใหสมาชิกมีวิธีการ

ทํางานอยางเปนระบบและใหบรรลุเปาหมาย รวมทั้งเปนที่ปรึกษาและเปนแบบอยางในการทํางานที่ดี  ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน กลาวคือ ทําใหสมาชิกมีการวางแผน

รวมกันและการดําเนินกิจกรรมการผลิตการตลาดรวมกัน สงผลใหสมาชิกมีรายไดเพิ่มขึ้น  นอกจากน้ี ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงมีผลตอความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร  โดยสมาชิกยังมีความตองการรักษาสถานภาพสมาชิกคลัสเตอร

ผลิตภัณฑจากไหม  
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 สวนผลการวิจัยเชิงปริมาณพบวา ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง( X  = 3.81) ระดับประสิทธิผลของการ

พัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหมอยางยั่งยืน( X  = 3.48) และระดับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจาก

ไหมอยูในระดับสูง( X = 4.11)  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง กับประสิทธิผลการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน มี

ความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ( r = .466, p < .01)  ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง กับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  มีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ( r  = .456 , p < .01) และประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน กับความ

ผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 ( r = .570 ,     p < .01)    

 โดยภาพรวม ผลการวิจัยเชิงคุณภาพสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยผลการวิจัยเชิงคุณภาพ

ช้ีใหเห็นวา ผูนําคลัสเตอรมีภาวะผูนําเปลี่ยนแปลงสูง และสงผลดีตอประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรและความ

ผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร  และผลการวิจัยเชิงปริมาณสนับสนุนผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยตัวเลขท่ีแสดงระดับ

ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ระดับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร และระดับความผูกพันธของสมาชิกคลัสเตอรท่ี

อยูในระดับสูง และคาสหสัมพันธที่แสดงวาปจจัยทั้งสามตัวมีความสัมพันธซึ่งกันและกันในทางบวก 
 
คําสําคัญ :  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง, ประสิทธิผล, คลัสเตอร, ผลิตภัณฑจากไหม, ความผูกพัน 

 
 

ABSTRACT 
 

 This mix-method study focuses on the transformational leadership, sustainable effectiveness of 

silk product cluster in Ubon Ratchathani, and cluster members’ commitment.  In addition, it aims to find the 

connection between the transformational leadership, effectiveness of sustainable cluster development, and 

cluster members’ commitment. 

 This research is based on qualitative data (interview) and quantitative survey research.  The 

qualitative data is based on words from 6 committee members of UbonRatchathani silk product cluster and 

4 officials of the 7th Regional Industrial Promotion Center.  The quantitative data is based on information 

from 32 participants from Ubon Ratchathani silk product group.  This paper uses content analysis for 

analyzing qualitative data and descriptive statistics: percentage; frequency; mean; standard deviation, and 

Pearson Correlation Coefficient for analyzing quantitative data.    

 The qualitative results reveal that cluster leaders have pursued transformational leadership 

efficiently.  They are good consultants and inspiration for their cluster members and they also support 

cluster members to work toward their goals systemically.  Furthermore, the leaders enhance effectiveness 

of sustainable cluster development; evidenced as members’ joined production and marketing plans and 
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activities resulting in increased income for member participated, and thus, the leaders are influence to 

cluster members’ commitment. 

 The survey found that the transformational leadership, effectiveness of sustainable cluster 

development, and cluster members’ commitment are at high level: X= 3.81, X = 3.48, X= 4.11, 

respectively. The connection between transformational leadership to effectiveness of sustainable cluster 

development and cluster members’ commitment, and, the connection between sustainable effectiveness 

and cluster members’ commitment are all positive as the following correlations: r = .466, r  = .456  r = .570.       

 In conclusion, the qualitative results are consistent with the quantitative survey.  The qualitative 

results indicated that the cluster leaders are efficiently transformational leadership and enhance 

effectiveness of sustainable cluster development of the silk cluster, so that, they are influence to cluster 

members’ commitment.  Likewise, the survey support the qualitative results with all high levels of the 

transformational leadership, effectiveness of sustainable cluster development of silk product cluster in 

Ubon Ratchathani, and cluster members’ commitment.  In addition, the correlations show all positive 

connection between these tree variables.    

   

Keywords:  Transformational Leadership, Effectiveness, Cluster, Silk Product, Commitment  

 

1. บทนํา  
 สภาวะการแขงขันของธุรกิจในปจจุบันมีความรุนแรงมากข้ึนทุกที เน่ืองจากประเทศตางๆ รอบโลกมีการเปด

การคาเสรี ทําใหการแขงขันธุรกิจมีลักษณะแบบไรพรมแดน นอกจากนี้ โลกยังมีความเปนพลวัตมีการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา ทําใหองคกรธุรกิจตองปรับตนเองอยูเสมอเพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและเพื่อใหสอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม  อยางไรก็ตามการแขงขันในโลกธุรกิจปจจุบันใหมีประสิทธิภาพ จําเปนตองอาศัย

เครือขายพันธมิตรเพื่อสรางความเขมแข็งใหกับตนเองและกลุม หลายๆ ประเทศท้ังภาครัฐและเอกชนไดตระหนักถึง

ความสําคัญของเครือขายธุรกิจ องคกรธุรกิจจึงไดมีการรวมตัวกันเพื่อการพึ่งพาและเพิ่มอํานาจในการตอรองดานตางๆ 

รูปแบบความรวมมืออาจจะเปนการรวมมือกันในดานการจัดหาวัตถุดิบ รวมมือกันในการผลิตดานการตลาด หรือ

อาจจะรวมมือกันในบทบาทการเปนลูกคาหรือเปนผูขายซึ่งกันและกันก็ได การรวมกลุมของธุรกิจหรือการรวมกลุม

อุตสาหกรรมเชนน้ี เปนที่รูจักกันในนามของคลัสเตอร (Cluster)  

 การรวมกลุมอุตสาหกรรมหรือคลัสเตอร ที่มีท้ังกลุมท่ีมีสถานะเหมือนกันและกลุมท่ีมีสถานะแตกตางกันใน

กลุมอุตสาหกรรม โดยกลุมเหลาน้ีสามารถเกื้อหนุนกันระหวางอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของ องคประกอบของการ

รวมกลุมคลัสเตอรประกอบดวยองคกรธุรกิจหลัก (Core Business) ของคลัสเตอร องคกรธุรกิจสนับสนุน หนวยงาน

ภาครัฐ สถาบันทางวิชาการ สถาบันการเงิน และอาจรวมถึงคลัสเตอรอ่ืนๆ ท่ีมีความเก่ียวของเช่ือมโยงในทางหน่ึงทาง

ใด จากการรวมตัวและสนับสนุนซึ่งกันและกันของคลัสเตอร แสดงใหเห็นวาธุรกิจหลักของคลัสเตอรมีความรวมมือกัน 

(Collaborations) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน (สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2548)         
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ส่ิงสําคัญของท่ีจะสรางความเขมแข็งใหคลัสเตอรและเพิ่มศักยภาพการแขงขันใหกับคลัสเตอรไดอยางแทจริง คือ การ

สรางความรวมมือบนพ้ืนฐานของการแขงขัน (Competition)  ผูเกี่ยวของในคลัสเตอรจะตองมีการวางแผน และกําหนด

ทิศทางเปาหมายรวมกัน มีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารความรู ตลอดจนทรัพยากรตางๆ ระหวางกัน โดยสมาชิกคลัส

เตอรมีความไววางใจกัน ผูท่ีมีบทบาทสําคัญมากท่ีสุดในการสรางความรวมมือและสรางความเขมแข็งใหกับคลัสเตอร

คือ ผูนําคลัสเตอร  โดยผูนําคลัสเตอรและผูประสานงานคลัสเตอร (Cluster Development Agent) สามารถเปนท่ี

ปรึกษาคลัสเตอร และใหบริการเพ่ือพัฒนาธุรกิจ มีความเขมแข็งรอบรู เขาใจแนวทางของคลัสเตอร การประสานงาน 

และทุกฝายไดรับผลประโยชนรวมกัน (สถาบันคีนันแหงประเทศไทย , 2549)  และในโลกปจจุบันท่ีเปนพลวัตร ผูนําท่ีมี

ประสิทธิภาพมากคือ ผูนําท่ีมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ซึ่งมีลักษณะและความสามารถที่จะปรับตัวตอการ

เปลี่ยนแปลงไดเปนอยางดี 

 นอกจากผูนําคลัสเตอรแลว สมาชิกก็เปนองคประกอบที่สําคัญของคลัสเตอรท่ีจะทําใหคลัสเตอรมีการ

พัฒนาอยางเขมแข็ง จากการวิเคราะหปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคลัสเตอร จะท่ีชวยใหการดําเนินงานของคลัสเตอรเกิด

ประสิทธิผลอยางยั่งยืน พบวาพฤติกรรมของสมาชิกคลัสเตอรในการดําเนินกิจกรรมรวมกันสงเสริมใหคลัสเตอรมี

ความสามารถในการแขงขันเพิ่มข้ึน การท่ีสมาชิกคลัสเตอรรวมกันในการวางแผน การผลิต การตลาด การฝกอบรม

พัฒนาทักษะแรงงาน  การสรางนวัตกรรม ความไววางใจ มีปฏิสัมพันธส่ือสารแลกเปล่ียนเรียนรูกัน ทุกฝายไดประโยชน

รวมกัน ผลสุดทายคือการเพ่ิมขึ้นของรายได รวมทั้งผลิตภาพในการดําเนินธุรกิจของคลัสเตอร สงผลใหความสามารถใน

การแขงขันเพิ่มข้ึนตอไปในที่สุด (สุมาลี สันติพลวุฒิ และคณะ, 2550; เบญจพล มีเงิน, 2551)  

 ดังนั้น การรวมกลุมคลัสเตอรในประเทศไทย ภาครัฐจึงไดเนนการสงเสริมความรวมมือระหวางกลุมสมาชิก

ภายใตการนําของผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 7 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดรับงบประมาณ

ดําเนินโครงการรวมกลุมและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี ต้ังแต ป 2549 จนถึง ป 

2553 โดยมีโครงสรางองคกรในการบริหารคลัสเตอร เปนผูนําคลัสเตอรท่ีไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกคลัสเตอร ไดแก 

ประธานบริหารคลัสเตอร กรรมการฝายการผลิต กรรมการฝายการตลาด และผูประสานงานคลัสเตอร ท้ังผูนําคลัสเตอร 

สมาชิกคลัสเตอร และศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 7 รวมกัน จัดกิจกรรมคลัสเตอร  ใหกับกลุมเปาหมาย

ประกอบดวย ผูปลูกหมอนเล้ียงไหม ผูทอผาไหม ผูแปรรูปผลิตภัณฑจากไหม และผูจําหนายผลิตภัณฑจากไหม จํานวน 

43 ราย  มีการทํากิจกรรมรวมกัน เชน การจัดทําทิศทางของผลิตภัณฑจากไหม มีแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ มีการ

วางแผนการดําเนินธุรกิจรวมกัน มีการฝกอบรมพัฒนาทักษะฝมือ การเรียนรูเก่ียวกับการสรางนวัตกรรม เปนตน  

 การดําเนินกิจกรรมท่ีเปนความรวมมือระหวางผูนําคลัสเตอรและสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม 

จังหวัดอุบลราชธานีดังกลาว จึงทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวิจัยความเช่ือมโยงระหวางผูนําคลัสเตอร สมาชิกและผล

การพัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี โดยมีคําถามวิจัยวาผูนําคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม 

จังหวัดอุบลราชธานี  มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงมากนอยเพียงใด ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเคอรอยางยั่งยืน

และความผูกพันของสมาชิกตอคลัสเตอรมีมากนอยเพียงใด และผูนําคลัสเตอรมีบทบาทกอใหเกิดประสิทธิผลของการ

พัฒนา คลัสเตอรและทําใหสมาชิกมีความผูกพันตอคลัสเตอรหรือไมอยางไร  โดยการวิจัยมีวัตถุประสงค ดังน้ี         

 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนําคลัสเตอร  ระดับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัส

เตอรอยางย่ังยืน  และระดับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี   
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 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนําคลัสเตอร  ประสิทธิผลของการ

พัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน  และความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี  

 

2. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและสมมติฐานของการวิจยั 
 ในการศึกษาทบทวนเอกสาร ไดมีการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับความหมายของคลัสเตอร 

คลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหมจังหวัดอุบลราชธานี ผูนําคลัสเตอร ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลของคลัส

เตอร และความผูกพันของสมาชิกตอคลัสเตอร ดังตอไปนี้  

 คลัสเตอร (Cluster) หมายถึง  กลุมของธุรกิจและสถาบันที่เกี่ยวของมารวมตัวกันดําเนินกิจกรรมอยูในพื้นท่ี

ใกลเคียงกัน (Geographical Proximity) มีความรวมมือเก้ือหนุน เช่ือมโยง และเสริมกิจการซึ่งกันและกันอยางครบวงจร 

(Commonality & Complementarily) ท้ังในแนวตั้งและแนวนอน โดยความเช่ือมโยงในแนวตั้ง (Vertical Linkage)  

เปนการเชื่อมโยงของผูประกอบการธุรกิจ ต้ังแตกลุมผูผลิตวัตถุดิบ กลุมผูแปรรูปผลิตภัณฑ จนถึงกลุมผูจําหนาย

ผลิตภัณฑ และการเช่ือมโยงแนวนอน (Horizontal Linkages) เปนความเช่ือมโยงกับธุรกิจสนับสนุนตางๆ ท่ีเก่ียวของ

รวมทั้งธุรกิจใหบริการ สมาคมและฝกอบรม สถาบันวิจัยและพัฒนา ตลอดจนหนวยงานภาครัฐตางๆ ท่ีเก่ียวของ  เพื่อ

บรรลุเปาหมายรวมกันคือการเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ของคลัสเตอร ซึ่งถือเปนปจจัยหลักในการเพิ่มความสามารถ

ในการแขงขันอยางย่ังยืน (Porter, 1990) 

 คลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี ประกอบดวย สมาชิกคลัสเตอรท้ังท่ีเปนกลุมตนน้ํา กลุม

กลางนํ้า และกลุมปลายนํ้า กลุมตนนํ้า ไดแก กลุมผูผลิตวัตถุดิบไหม เชน ผูเล้ียงไหมและผูผลิตเสนไหม กลุมกลางนํ้า 

ไดแก กลุมผูแปรรูปเสนไหมเปนผลิตภัณฑ เชน ผูทอผาไหม ผูตัดเย็บเสื้อผาไหม หรือผูทําผลิตภัณฑจากผาไหม และ

กลุมปลายน้ํา ไดแก ผูจําหนายผลิตภัณฑจากไหม ซึ่งในการจําแนกกลุมดังกลาว กลุมภายในคลัสเตอรบางกลุมอาจจะ

มีบทบาทเหลื่อมกัน กลาวคือ มีบทบาทเปนท้ังกลุมตนนํ้าและกลางน้ํา หรือเปนท้ังกลุมกลางน้ําและปลายนํ้า หรือมี

บทบาทเปนท้ังสามกลุม (ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 7 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2553)  

 ผูนําคลัสเตอร คือ กรรมการบริหารคลัสเตอร จํานวน 8 คน ซ่ึงไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกคลัสเตอร

ท้ังหมด 43 คน โดยกลุมผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี ไดรับการสนับสนุนจากศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาค

ท่ี 7 กรมสงเสริมอุตสาหกรรมใหมีการดําเนินงานในรูปแบบคลัสเตอร เพื่อการบริหารจัดการและการแขงขันท่ีมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงคลัสเตอรจะสามารถดําเนินงานไดตามจุดมุงหมายน้ัน จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองมีผูนําคลัสเตอรท่ีมี

ความสามารถในการกํากับและบริหารจัดการ ตามแนวคิดของ Bass และ Avolio (1994) ท่ีกลาววา ผูนําท่ีมีอิทธิพล

มากตอการพัฒนาองคการ คือ ผูนําการเปลี่ยนแปลง  

 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ระดับพฤติกรรมท่ีผูนําแสดงออกถึงความสามารถในการจัดการ การ

ประสานงานท้ังภายในและภายนอกองคกร หรือระบบการทํางานที่เปนกระบวนการท่ีผูนํามีตอสมาชิกองคกร (Bass 

and Avolio, 1994; Bass, 1996; รัตติภรณ จงวิศาล, 2549)  

 แนวคิดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาวประกอบดวยองคประกอบพฤติกรรม 4 ประการ (Bass and 

Avolio, 1994)  ซ่ึงสามารถนํามาใชในการอธิบายภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูนําคลัสเตอรไดดังนี้ 
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 1. การมีวิธีการทํางานและมีความคิดอยางเปนระบบ หมายถึง ผูนําคลัสเตอรแสดงใหเห็นถึงการทํางาน

ท่ีเปนกระบวนการ ทําใหสมาชิกคลัสเตอรเกิดการยอมรับ เชื่อม่ัน ศรัทธา ภาคภูมิใจ และความไววางใจกัน ผูนําคลัส

เตอรสามารถถายทอดแนวคิด วิสัยทัศนและแนวทางของคลัสเตอรใหสมาชิกเขาใจชัดเจน มีประสบการณและผลงานท่ี

เปนท่ียอมรับ ทําใหสมาชิกคลัสเตอรภูมิใจ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี โดยยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม   

 2. การสรางแรงบันดาลใจ หมายถึง ผูนําคลัสเตอรแสดงออกใหเห็นในการทํางานที่เปนกระบวนการจูง

ใจภายในคลัสเตอร ใหสมาชิกเชื่อม่ันตอวิสัยทัศนและเปาหมาย สมาชิกคลัสเตอรเห็นความสําคัญของกิจกรรมคลัส

เตอรท่ีทํารวมกันเปนส่ิงท่ีมีคุณคา มีการทํางานใหมีมาตรฐานในการทํางานสูง เกิดแรงบันดาลใจและรูสึกวางานน้ันทา

ทายความสามารถ   

 3. การกระตุนดานสติปญญา หมายถึง ผูนําคลัสเตอรแสดงออกถึงการทํางานที่เปนกระบวนการพัฒนา

ทักษะ องคความรู และการกระตุนใหสมาชิกคลัสเตอรตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงสูส่ิงท่ีใหม มีวิธีการในการแกไข

ปญหา  

 4. การดูแลเอาใจใสสมาชิกกลุมทุกคน หมายถึง ผูนําคลัสเตอรแสดงออกถึงการเอาใจใสตอสมาชิก 

หนาท่ีเปนพี่เล้ียง หรือผูใหคําปรึกษา สมาชิกคลัสเตอรรายบุคคล  

 นอกจากภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลสําคัญตอการดําเนินงานของคลัสเตอรคือ ปจจัยท่ีมี

ผลตอประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน (สุมาลี สันติพลวุฒิ, 2550; เบญจพล มีเงิน, 2551; Porter, 

1990) ไดแก  

 1.  การวางแผนรวมกัน หมายถึง การมีความเขาใจรวมกันในทิศทางเชิงยุทธศาสตร (Strategy 

Direction) รวมกัน กําหนด และยอมรับในกลยุทธรวมกัน จะทําใหเกิดความกาวหนาของการดําเนินงานคลัสเตอร  

 2.  การผลิตรวมกัน หมายถึง การพัฒนากระบวนการผลิตท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาด มีการ

ผลิตสินคารวมกัน การพัฒนาดานการผลิต เชน การปรับปรุงกระบวนการและเทคนิคการผลิตท่ีเหมาะสม 

 3.  การตลาดรวมกัน หมายถึง องคกรธุรกิจตองการเขารวมดําเนินกิจกรรมกับคลัสเตอร เพื่อที่จะได

เขาถึงความตองการของลูกคา การรวมมือกันในคลัสเตอรจะชวยใหสมาชิกดําเนินการตลาดไดงายขึ้นโดยมีตนทุนตํ่า  

 4.  การฝกอบรมพัฒนาทักษะฝมือรวมกัน หมายถึง การพัฒนาแรงงานใหมีทักษะฝมือรวมกันดวยตนทุน

ตํ่าและใหมีศักยภาพการทํางานสูง 

 5. การสรางนวัตกรรมรวมกัน หมายถึง กระบวนการของการสรางสรรคส่ิงประดิษฐ สมาชิกคลัสเตอร

รวมกันลงทุนในกิจกรรมสรางนวัตกรรมในเร่ืองท่ีเปนปญหารวมกัน หรือเร่ืองท่ีกอใหเกิดประโยชนกับทุกฝายได 

 6. ความไววางใจ หมายถึง การเปดเผยและปฏิบัติตอกันดวยความจริงใจ ซึ่งจะชวยใหสมาชิกคลัสเตอร

รวมมือกันแกไขปญหาและพัฒนาการทํางานรวมกัน 

 7.  การสื่อสารและแลกเปล่ียนขอมูล หมายถึง การสรางการรับรูรวมกัน เขาใจปญหาภายในและคิด

วิเคราะหหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน เปดใจกวางในการรับรูขอมูลขาวสาร และองคความรูใหมๆ  

 8. การเพิ่มข้ึนของรายได หมายถึง การรวมตัวของสมาชิกคลัสเตอร ทําใหชวยลดตนทุนท้ังวัตถุดิบ การ

ผลิต การตลาด การวิจัยและพัฒนา การสรางนวัตกรรม การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานสําหรับ

ธุรกิจที่เกี่ยวของในคลัสเตอร 
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ในงานวิจัยของพิชัย  อุนนันกาศ (2552) แสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงและปจจัยท่ีมีผลตอ

ประสิทธิผลการพัฒนาขององคกร สงผลใหสมาชิกเกิดความผูกพันตอองคกร โดยความผูกพันของสมาชิกองคกรตามท่ี

ปรากฏในงานวิจัยดังกลาว ไดนํามาแสดงในการศึกษาคลัสเตอรใน 3 ดาน ดังนี้ 

1. ทัศนคติท่ีดีตอกลุมคลัสเตอร ไดแก เชื่อม่ันในทิศทางในการดําเนินกิจกรรมของคลัสเตอร  เชื่อมั่นในสินคา

และบริการของคลัสเตอร การยอมรับคานิยมและวัฒนธรรมการทํางานรวมกัน  และทัศนคติท่ีดีตอการทํากิจกรรม 

สมาชิก และผูนําคลัสเตอร 

 2. การคงอยูของคลัสเตอร ไดแก ความภูมิใจท่ีเปนสมาชิก ความรูสึกการเปนเจาของคลัสเตอร และการรักษา

สถานะภาพการเปนสมาชิกคลัสเตอร 

 3. พฤติกรรมในการทํางาน ไดแก ความทุมเทความรูความสามารถในการทํางานรวมกับคลัสเตอร ความ

พยายามมีสวนรวมกับความสําเร็จของคลัสเตอร การพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอเพื่อพัฒนาคลัสเตอรใหเขมแข็ง  และมี

ความเชื่อมั่นตอการพัฒนากลุมคลัสเตอรในอนาคต 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการวิจัย มีการกําหนดตัวแปรจากทฤษฎี 3 ตัวแปร โดยตัวแปรอิสระตัวท่ีหน่ึงคือ ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธตอตัวแปรอิสระตัวที่สองคือ ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน นอกจากน้ี จะ

มีการศึกษาวาตัวแปรอิสระท้ังสองตัวมีผลตอตัวแปรตามคือ ความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรหรือไม ตามท่ีปรากฏใน

ภาพท่ี 1  

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 

 

 

 

 

H2 

H1 

H3 
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สมมติฐานการวิจยั 

 สมมติฐานที่ 1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร

อยางยั่งยืน    H1 : r  > 0 

 สมมติฐานที่ 2 ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร

ผลิตภัณฑจากไหม  จังหวัดอุบลราชธานี    H2 : r  > 0 

 สมมติฐานที่ 3 ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร อยางย่ังยืน มีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพัน

ของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  จังหวัดอุบลราชธานี    H3 : r  > 0 

 ในการทดสอบสมมติฐาน มีการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรโดยใชสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 

Correlation )ท่ีระดับนัยสําคัญ .01 และ .05  โดยคาสหสัมพันธ (r) อยูระหวาง -1.00 ถึง 1.00 ถาหากคา r มีคา

มากกวา 0 จะเปนความสัมพันธทางบวกและหากคา r นอยกวา 0 จะเปนความสัมพันธทางลบ โดยมีเกณฑ

ความสัมพันธดังน้ี (ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์, 2554)  

                   สัมพันธกันสูง   r ≥  ± 0.08    

  สัมพันธกันปานกลาง 0.50  < r <  0.80 หรือ  -0.80 < r < -0.50 

  สัมพันธกันตํ่า   r  ≤  ± 0.05 

 

3. วิธีการดําเนินงานวิจัย  

 3.1 กระบวนการและวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 
 งานวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) และเชิงปริมาณ (Quantitative) การวิจัยเชิง

คุณภาพมีการเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีเปนกรรมการบริหารคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัด

อุบลราชธานี  เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบกิจกรรมคลัสเตอร ของศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 7 สวนการวิจัยเชิงปริมาณมี

การใชแบบสอบถามกับสมาชิกคลัสเตอร  

 ประชากรในการศึกษาไดแก กรรมการบริหารคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี  จํานวน 8 

คน เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบกิจกรรมคลัสเตอร ของศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 7 จํานวน 4 คน และสมาชิกคลัสเตอร 

จํานวน 43 คน เน่ืองจากจํานวนประชากรมีนอย ในการวิจัยเชิงคุณภาพจึงกําหนดกลุมตัวอยางเทากับจํานวนประชากร

ท้ังหมด สวนการวิจัยเชิงปริมาณ มีการกําหนดกลุมตัวอยางโดยการเปดตารางของ Krejcie และ Morgan ซึ่งเปนวิธี

กําหนดตัวอยางท่ีดีในกรณีที่มีประชากรจํานวนนอย เน่ืองจากจะทําใหไดจํานวนกลุมตัวอยางใกลเคียงกับจํานวน

ประชากร และจากวิธีเปดตารางน้ี ไดจํานวนกลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิกคลัสเตอร 38 คน อยางไรก็ตาม เน่ืองจากในชวง

ท่ีเก็บขอมูลผูประกอบการท่ีเปนสมาชิกคลัสเตอรมีภารกิจในการจําหนายสินคาที่ตางจังหวัด และสมาชิกบางรายไม

สามารถติดตอได กลุมตัวอยางจึงมีจํานวนนอยกวาประชากรดังนี้ กรรมการบริหารคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัด

อุบลราชธานี  จํานวน 6 คน เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบกิจกรรมคลัสเตอร ของศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 7 จํานวน 4 

คน ประกอบดวย ผูอํานวยการศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 7, ผูอํานวยการสวนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม, เจาหนาท่ี

สงเสริมอุตสาหกรรม และนักวิชาการอุตสาหกรรม และสมาชิกคลัสเตอร จํานวน 32 คน  
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 3.2 การวัดคุณลักษณะตัวแปร 
 3.2.1 ตัวแปรอิสระ คือ ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูนําคลัสเตอร และประสิทธิผลของการพัฒนา 

คลัสเตอรอยางย่ังยืน โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนําคลัสเตอรวัดจากตัวแปรยอยตอไปน้ี 1) การมีวิธีการ

ทํางานและมีความคิดอยางเปนระบบ 2) การสรางแรงบันดาลใจ 3) การกระตุนดานสติปญญา และ4) การดูแลเอาใจใส

สมาชิกกลุมทุกคน สวนประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน วัดจากตัวแปรยอยตอไปน้ี 1) การวางแผน

รวมกัน 2) การผลิตรวมกัน 3) การตลาดรวมกัน 4) การฝกอบรม/พัฒนาทักษะฝมือรวมกัน 5) กิจกรรมสรางนวัตกรรม   

6) มีความไววางใจซึ่งกันและกัน 7) มีการสื่อสารและแลกเปล่ียนขอมูล และ 8) การเพิ่มขึ้นของรายไดสมาชิก 

  3.2.2 ตัวแปรตาม คือ ความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร ซ่ึงวัดจากตัวแปรยอย 3 ตัว ไดแก 1) ทัศนคติท่ี

มีตอคลัสเตอร 2) การคงอยูของคลัสเตอร และ 3) พฤติกรรมในการทํางานในคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  
 3.3 ความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรง 
 แบบสัมภาษณผูนําคลัสเตอรและเจาหนาท่ีศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม เปนแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

กลาวคือ ผูสัมภาษณจะทําการสัมภาษณตามแบบสอบถามที่สรางขึ้น ในแบบสัมภาษณ และผูสัมภาษณสามารถต้ัง

คําถามสืบเนื่องตอไปจากหัวขอคําถามท่ีต้ังไว โดยแบบสัมภาษณน้ีมีการตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยการเสนอให

อาจารยท่ีปรึกษาพิจารณา และหลังจากนั้นสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ   

 สวนแบบสอบถามสมาชิกคลัสเตอร มีการนําเสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาพิจารณา และหลังจากนั้นสงให

ผูเช่ียวชาญ 3 ทานตรวจสอบความถูกตองและความเท่ียงตรง ผลการวิเคราะหพบวาแบบสอบถามมีคา IOC ระหวาง 

0.67 – 1.0  และมีการตรวจสอบคาความนาเช่ือถือ (Cranbachs Alpha) เทากับ 0.981  

 3.4 สถิตที่ใชในการวิจัย  
 การวิจัยน้ี ใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใช

วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติพรรณนาไดแก คาความถ่ี 

(Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติ

วิเคราะหเพื่อการทดสอบสมมติฐาน ใชสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation )  

 

4. ผลลพัธการวิจัยและการอภิปรายผล 
     4.1 ผลการวิจัย 

    4.1.1 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูนําคลัสเตอร และเจาหนาที่ภาครัฐท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมคลัสเตอร ให

ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ประสิทธิผลของคลัสเตอรอยางยั่งยืน และความผูกพันของสมาชิก

กลุมคลัสเตอร  ดังนี้  
    4.1.1.1 ผูนําคลัสเตอรมีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง สงผลใหสมาชิกมีวิธีการทํางานและมีความคิด

อยางเปนระบบ  ผูนํามีทักษะในการประสานงานผลักดันกระบวนการทํางานของสมาชิกใหบรรลุเปาหมายการ

ดําเนินงานท่ีชัดเจน จูงใจใหสมาชิกรวมกันกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ และเปาหมาย สรางความเขาใจการทํางานรวมกัน 

ทําใหสมาชิกเห็นประโยชนของคลัสเตอร  ผูนําเปนแบบอยางท่ีดีในการสรางแรงบันดาลใจใหสมาชิกดําเนินกิจกรรม
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รวมกัน เชื่อม่ันตอเปาหมายคลัสเตอร พัฒนาผลิตภัณฑท้ังคุณภาพสินคา มาตรฐาน และความหลากหลาย กระตุน

สติปญญาแกสมาชิกใหเกิดความคิดสรางสรรค พัฒนาตอยอดผลิตภัณฑ ผลักดันใหเกิดนวัตกรรมใหม สวนการดูแล

เอาใจใสสมาชิกคลัสเตอรทุกคน ผูนําคลัสเตอรจะเปนที่ปรึกษาและการถายทอดความรูอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม 

เจาหนาท่ีภาครัฐมีขอมูลท่ีนาสนใจวา ผูนําคลัสเตอรบางคนยังไมมีการดําเนินงานท่ีเปนระบบและตอเนื่อง ไมเสียสละ

เพื่อสวนรวมอยางแทจริง มีการแขงขันกันภายในคลัสเตอร และการแสวงหาความรวมมือจากเครือขายภายนอกกลุมยัง

มีนอย 

 4.1.1.2 คลัสเตอรมีประสิทธิผลในการดําเนินงานและประสิทธิผลมีความยั่งยืน โดยสมาชิกมีความ

ไววางใจกัน มีการวางแผนธุรกิจและกําหนดเปาหมายคลัสเตอรรวมกันเพื่อสรางความเขมแข็งแกองคกรธุรกิจของ

สมาชิกคลัสเตอร มีการแสวงหาความรูโดยการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน มีการอบรมรวมกันท้ังการอบรม

ความรูและการอบรมทักษะฝมือ  มีการเชื่อมโยงการตลาดรวมกัน ซึ่งการดําเนินกิจกรรมรวมกันดังกลาวทําใหสมาชิกมี

รายไดเพิ่มข้ึน อยางไรก็ตาม การผลิตรวมกันและการตลาดรวมกันยังมีนอย มีการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑรวมกัน 

แตยังนําไปใชหรือพัฒนาตอยอดเพียงเล็กนอย เนื่องจากที่ต้ังของกลุมสมาชิกกระจายท่ัวจังหวัดอุบลราชธานีไมไดอยู

รวมกันในท่ีเดียว ปญหาประการท่ีสองคือ มีการลอกเลียนแบบสินคากัน ทําใหสมาชิกไมแนใจวาการรวมการผลิตจะ

กอใหเกิดประโยชนตอตนเองหรือไม ปญหาประการท่ีสามคือ ตนทุนการผลิตสูง เนื่องจากสมาชิกไมมีการส่ังซื้อวัตถุดิบ

รวมกัน ประกอบกับสมาชิกมีเงินลงทุนนอย สงผลใหสมาชิกซ้ือวัตถุดิบในราคาสูงและซื้อไดในปริมาณไมมาก ทําใหมี

ผลผลิตนอย สวนปญหาการตลาดน้ัน ไดรับผลกระทบจากปญหาการผลิต กลาวคือ เมื่อผลผลิตนอยทําใหไมมี

ผลิตภัณฑท่ีตอบสนองตอความตองการของตลาด และประสบปญหาความไมจริงใจของผูนําบางคนในการชวย

จําหนายสินคา เมื่อผูนํารับสินคาจากสมาชิกมาขายในรานของกลุม ขณะเดียวกันผูนําก็รับสินคาจากโรงงานมาขายใน

ราคาต่ํา ทําใหสินคาสมาชิกขายยาก ปญหาอีกประเด็นหน่ึงคือ การท่ีผูนํารับคําสั่งซ้ือสินคาปริมาณมากจากลูกคา แลว

กระจายคําส่ังผลิตไปในเฉพาะกลุมท่ีตนมีความสัมพันธสวนบุคคล ทําใหไมเกิดการกระจายผลประโยชนตอสมาชิก

อยางท่ัวถึงและยติุธรรม นอกจากน้ี ยังมีปญหาการแขงขันภายในคลัสเตอร จึงทําใหมีกิจกรรมการตลาดรวมกันนอย ซ่ึง

ผูนําคลัสเตอร ตองพยายามหาวิธีการในการดําเนินงานพัฒนาคลัสเตอรอยางตอเนื่องท้ังการประสานงานภายในและ

ภายนอกคลัสเตอร 

 4.1.1.3 สมาชิกมีความผูกพันตอคลัสเตอร ผลจากการท่ีผูนําคลัสเตอรเอาใจใสในการเปนท่ีปรึกษา

แกสมาชิก สมาชิกมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีการดําเนินกิจกรรมรวมกัน การประสานงานกันอยางตอเน่ือง และ ทําให

สมาชิกเกิดทัศนคติท่ีดีในการทํางานรวมกัน ตองการใหคลัสเตอรเกิดการพัฒนาที่เขมแข็ง ทําใหสมาชิกคลัสเตอร

และคลัสเตอรดํารงอยูได ตามวิถีของวัฒนธรรมทองถ่ิน และรูปแบบการดําเนินธุรกิจ สงผลใหสมาชิกมีความผูกพันใน

กลุมคลัสเตอร 
 4.1.2 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

 4.1.2.1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

 ในการเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยไดมีการสอบถามและทําเคร่ืองหมายในแบบสอบถามใหกับ

กลุมตัวอยาง และปรากฏผลวิจัยเชิงปริมาณดังน้ี 
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 60 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 37.50 การศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเปน

รอยละ 37.50 มีประสบการณดานความรูเกี่ยวกับผาไหม อยูระหวาง 15 – 20 ป คิดเปนรอยละ 34.40 ระยะเวลาในการ

ดําเนินในรูปแบบกลุมอาชีพ หรือธุรกิจ อยูระหวาง 11-15 ป คิดเปนรอยละ 37.50 สมาชิกสวนใหญเปนผูทอผา คิดเปน

รอยละ 35.71 และมีรานจําหนายและแปรรูปผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ 19.64 โดยจะเปนสมาชิกคลัสเตอรที่เขารวม

กิจกรรมต้ังแตเร่ิมแรกตั้งแต ป 2549  คิดเปนรอยละ 71.87 หลังการเขารวมกิจกรรมคลัสเตอร ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้น

จํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 84.4 ซ่ึงเกิดจากมีความสามารถในการผลิตสินคาที่หลากหลาย มีการแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสาร และเพิ่มชองทางการจําหนายมากขึ้น 

 4.1.2.2 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 

บทบาทของคณะกรรมการบริหารและผูประสานงานคลัสเตอร ในการเปนผูนําคลัสเตอรแบบการ

เปลี่ยนแปลง โดยรวมอยูในระดับสูง ( X= 3.81 ) เม่ือพิจารณาแตละบทบาทของผูนําในแตละดาน อยูในระดับสูงทุก

ดาน  คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผูนําคลัสเตอรมีวิธีการทํางานและมีความคิดอยางเปนระบบ ( X = 3.85 ) รองลงมาคือ

ผูนําคลัสเตอรมีการดูแลเอาใจใสสมาชิกคลัสเตอรทุกคน ( X  = 3.83 )  

4.1.2.3 ระดับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน 

   ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน โดยรวมอยูในระดับสูง ( X  = 3.48 ) องคประกอบยอย

ของประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน มีคาอยูในระดับสูง มีสามดานไดแก สมาชิกมีความไววางใจ 

สมาชิกมีกิจกรรมการฝกอบรมพัฒนาทักษะฝมือรวมกัน และการวางแผนรวมกัน โดยมีคาเฉลี่ยเรียงตามลําดับดังน้ี คือ 

X= 3.78, X= 3.71, X= 3.52  สวนองคประกอบประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืนท่ีมีคาอยูในระดับ

ปานกลางมีสองดาน คือ การตลาดรวมกัน  ( X   = 3.32)  และ การผลิตรวมกัน   ( X= 3.04 ) ซึ่งคาประสิทธิผลดาน

ผลิตรวมกันนับไดวา เปนคาประสิทธิผลท่ีต่ําท่ีสุดเม่ือเทียบกับคาประสิทธิผลทุกดาน 

4.1.2.4 ระดับความผูกพันของสมาชิกกลุมคลัสเตอร 

 ความผูกพันของสมาชิกกลุมคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม โดยรวมอยูในระดับสูง  ( X= 4.11) เม่ือ

พิจารณาแตละดานท่ีเก่ียวกับความผูกพันของสมาชิก ปรากฏวาอยูในระดับสูงถึงสูงท่ีสุด โดยดานการคงอยูของคลัส

เตอร สมาชิกคลัสเตอรใหความคิดเห็นในระดับสูงท่ีสุด ( X = 4.28)  และดานพฤติกรรมในการทํางาน ในระดับสูง 

( X= 4.09) รองลงมาดานทัศนคติท่ีมีตอคลัสเตอร ( X = 3.95) 

 4.1.2.5  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยาง

ย่ังยืน ความผูกพัน ของสมาชิกกลุมคลัสเตอร 
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ตารางที่ 1  คาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation) ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลของการ

พัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน และความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  

*   มรีะดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

**  มีระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.01 

 

สมมติฐานที่ 1  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน มี

ความสัมพันธกันในทิศทางบวก จากการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสันพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับ

ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน มีความสัมพันธกันในทิศทางบวก และมีความสัมพันธโดยรวมในระดับ

ตํ่า ( r = .466, p <.01 ) โดยมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  และเรียงลําดับความสัมพันธของคู

ตัวแปรจากมากไปหานอย ตามประเด็นตัวแปรยอยของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ไดดังน้ี การกระตุนการใชสติปญญา 

( r = .481, p <.01 ) การดูแลเอาใจใสสมาชิกกลุมคลัสเตอรทุกคน (r = .480, p <.01 ) การสรางแรงบันดาลใจ            

(r = .417, p <.05 ) และการมีวิธีการทํางานและมีความคิดอยางมีระบบ ( r = .376, p <.05 )   

สมมติฐานที่ 2  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงและความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  มี

ความสัมพันธกันในทิศทางบวก  จากการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสันพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับความ

ผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม  มีความสัมพันธกันในทิศทางบวก และมีความสัมพันธโดยรวมในระดับ

ตํ่า  ( r = .456,  p <.01 ) โดยมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  และเรียงลําดับความสัมพันธของคู

ตัวแปรจากมากไปหานอย ตามประเด็นตัวแปรยอยของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ไดดังน้ี การดูแลเอาใจใส

สมาชิกคลัสเตอรทุกคน (r = .447, p <.05 ) การสรางแรงบันดาลใจ ( r = .453, p <.05 ) การกระตุนการใชสติปญญา 

( r = .420, p <.01 ) และการมีวิธีการทํางานและมีความคิดอยางมีระบบ ( r = .394, p <.05 )   

สมมติฐานที่ 3  ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืนและความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร

ผลิตภัณฑจากไหม มีความสัมพันธกันในทิศทางบวก  จากการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสันพบวา ประสิทธิผลของ

การพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืนและความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม มีความสัมพันธกันในทิศ

ทางบวก และมีความสัมพันธโดยรวมในระดับปานกลาง ( r = .570, p <.01 ) โดยมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง

ตัวแปร (1) (1.1) (1.2) (1.3) (1.4) (2) (3) 

(1) ภาวะผูนําแบบการเปลี่ยนแปลง 

  (1.1) การมวีิธีการทาํงานและคิดอยางมรีะบบ 

  (1.2) การสรางแรงบันดาลใจ 

  (1.3) การกระตุนการใชสติปญญา 

  (1.4) การดูแลเอาใจใสสมาชิกกลุมทกุคน 
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.931** 
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.926** 

 

1.000 

.897** 

.840** 

.795** 

 

 

1.000 

.897** 

.820** 

 

 

 

1.000 

.871** 

 

 

 

 

1.000 

  

(2) ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยัง่ยืน .466** .376* .417* .481** .480** 1.000  

(3) ความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร .456** .394* .453** .420* .447* .570** 1.000 

X  3.80 3.85 3.77 3.79 3.83 3.48 4.11 

SD .851 .790 .990 .880 .949 .820 .584 
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สถิติท่ีระดับ .01  และเรียงลําดับความสัมพันธของคูตัวแปรจากมากไปหานอย ตามประเด็นตัวแปรยอยของประสิทธิผล

ของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน ไดดังน้ี ความไววางใจกัน ( r = .742, p <.01)  การเพิ่มข้ึนของรายได ( r = .628, 

p <.01)  และการสื่อสารและแลกเปล่ียนขอมูล   ( r = .580, p <.01)    

4.2 การอภิปรายผล 

 จากผลวิจัยท่ีปรากฏ นําไปสูการอภิปรายผลเพื่อเปรียบเทียบผลวิจัยเชิงคุณภาพและผลวิจัยเชิงปริมาณ 

และเพื่อเปรียบเทียบผลวิจัยกับทฤษฎีและงานวิจัยท่ีมีอยูในปจจุบันไดดังตอไปน้ี 

 4.2.1 ผลวิจัยเชิงคุณภาพโดยรวมสอดคลองผลวิจัยเชิงปริมาณ โดยผลการวิจัยเชิงคุณภาพแสดงให

เห็นวา ผูนําคลัสเตอรมีภาวะผูนําเปล่ียนแปลงสูง สงผลใหเกิดประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรและความผูกพัน

ของสมาชิกคลัสเตอร  และผลการวิจัยเชิงปริมาณสนับสนุนผลการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยตัวเลขในภาพรวมท่ีแสดง

ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ระดับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร และระดับความผูกพันของสมาชิกคลัส

เตอรท่ีอยูในระดับสูง และคาสหสัมพันธท่ีแสดงวาปจจัยทั้งสามตัวมีความสัมพันธซึ่งกันและกันในทางบวก อยางไรก็

ตาม เมื่อพิจารณาในหัวขอยอยของสามตัวแปร บางหัวขอมีระดับภาวะผูนําเปล่ียนแปลง ประสิทธิผลของการพัฒนาค

ลัสเตอรและความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอร อยูในระดับตํ่าหรือปานกลาง แสดงวา ภาวะผูนํากับการพัฒนาคลัส

เตอรโดยภาพรวมไดมีการพัฒนาท่ีดีและนาพอใจ แตยังมีบางประเด็นท่ีตองมีการพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึนตอไป 

  4.2.2 ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูนําคลัสเตอร

ผลิตภัณฑจากไหม อยูในระดับสูง ซ่ึงตรงกับทฤษฎีของ (Bass and Avolio, 1994) และสอดคลองกับงานวิจัยของ

ประทานพร ทองเขียว (2546) และอิสระ บุญญะฤทธ์ิ (2547) โดยนักวิจัยเหลาน้ีไดศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงใน

องคกรอ่ืนท่ีไมใชคลัสเตอร และสถาบันคีนันแหงประเทศไทย (2549) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของคลัสเตอร

ในประเทศไทยและพบวา ผูนําคลัสเตอรมีบทบาทสําคัญมากในฐานะของผูนําการเปล่ียนแปลงในการสรางความรูความ

เขาใจหรือกระตุนสติปญญาใหกับสมาชิกคลัสเตอร  แตผลการวิจัยน้ีไดแตกตางจากผลวิจัยของธนาพร เมธาภิวัฒน 

(2545) ท่ีแสดงผลวิจัยวา ระดับภาวะผูนําแบบปฏิรูปหรือภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนาหอผูปวยตามความรูรับ

ของผูใตบังคับบัญชาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  

  4.2.3 ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืนอยู

ในระดับสูง สอดคลองกับแนวคิดของ Porter (1990) โดยเฉพาะอยางย่ิงคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัด

อุบลราชธานีมีประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรในระดับสูงในดานท่ีเกี่ยวกับความไววางใจกันของสมาชิกคลัสเตอร 

การวางแผนรวมกัน การฝกอบรม/พัฒนาทักษะฝมือรวมกัน และการมีรายไดเพิ่มขึ้น เม่ือเปรียบเทียบกับงานวิจัยอื่น

พบวา สอดคลองกับผลวิจัยของสุมาลี ตันติพลวุฒิและคณะ (2550) ท่ีพบวา การมีสวนรวมของสมาชิกคลัสเตอรอยูใน

ระดับคอนขางสูง สงผลดีตอประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร และสอดคลองกับงานวิจัยของเบญจพล มีเงิน (2551) 

ในประเด็นประสิทธิผลดานรายไดเพิ่มขึ้น โดยพบวาสมาชิกมีรายไดเพิ่มขึ้นหลังจากการเขารวมคลัสเตอรอุตสาหกรรม   

ส่ิงทอ เน่ืองจากมีความไดเปรียบเชิงการแขงขันและมีการรวมกลุมคลัสเตอรอุตสาหกรรมสิ่งทออยางย่ังยืน แตผลวิจัยน้ี

แตกตางจากงานวิจัยของศักดิสิทธิ์ บุศยพลากร (2550) ท่ีพบวาประสิทธิผลโดยรวมของการพัฒนาคลัสเตอรเคร่ืองหนัง
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อยูในระดับตํ่า อยางไรก็ตาม สมาชิกคลัสเตอรมีแนวโนมท่ีจะดําเนินงานรวมกันและตอเน่ือง ในกิจกรรมการแลกเปล่ียน

ขอมูลระหวางกันของวิสาหกิจภายในกลุมอุตสาหกรรม 

 นอกจากน้ี ผลการวิจัยเชิงปริมาณในประเด็นยอยที่พบวา ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑ

จากไหม ในการมีสวนรวมในกิจกรรมการผลิต การตลาด และการสรรสรางนวัตกรรม อยูในระดับต่ํา เนื่องจากกลุม

สมาชิกไมไดมีท่ีต้ังท่ีอยูรวมตัวกัน ทําใหไมมีการรวมตัวกันจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อใหไดวัตถุดิบตนทุนตํ่า คลายคลึงกับ

งานวิจัยคลัสเตอรส่ิงทอของณัฎฐา หงสดําเนิน (2549) ท่ีพบวา กิจกรรมรวมกันดานการผลิตและการตลาดของสมาชิก

ยังมีนอย เน่ืองจากการผลิตรวมกันของสมาชิกคลัสเตอรขาดความพรอมดานทรัพยากร และกิจกรรมดานการตลาด

รวมกัน สมาชิกคลัสเตอรไมมีการพัฒนาดานตลาดอยางจริงจัง  

 4.2.4. ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม

อยูในระดับสูง สอดคลองกับทฤษฎีของ Allen และ Meyer (1990)  และงานวิจัยของพิชัย อุนนันกาศ (2552) ท่ีพบวา

ระดับความผูกพันตอองคการของพนักงานบริษัทลัคก้ียูเน่ียนฟูดส จํากัด ในภาพรวมอยูในระดับสูง  แตไมสอดคลองกับ

การศึกษาของอาคม ไตรพยัคฆ (2549) ท่ีพบวา ระดับความผูกพันตอองคการของขาราชการตํารวจกองตํารวจสื่อสาร 

อยูในระดับปานกลาง   

 4.2.5 ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของการ

พัฒนา คลัสเตอรอยางยั่งยืน มีความสัมพันธกันในทิศทางบวก (r = .466, p <.01) สอดคลองกับงานวิจัยของสถาบัน 

คีนันแหงประเทศไทย (2549) และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร โสภณธรรมธร (2548) ท่ีพบวาผูนําการเปล่ียนแปลง

มีความสัมพันธในทิศทางบวกกับกระบวนการกลุมดานความไววางใจกัน ดานความเขาใจในการทํางานรวมกัน และ

สอดคลองกับงานวิจัยของชาญ รัตนะพิสิฐ (2551) ท่ีพบวา ภาวะผูนําท่ีมีความสามารถในการจัดการและตัดสินใจใน

การบริหารมีความสัมพันธกันในทิศทางบวกกับประสิทธิผลขององคการ และในทํานองเดียวกันอัญชลี มากบุญสง 

(2540) มีผลวิจัยวา ภาวะผูนําของหัวหนากลุมงานการพยาบาลกับประสิทธิผลของกลุมงานพยาบาล มีความสัมพันธ

กันในทิศทางบวก  

 4.2.6 ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันของ

สมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหมมีความสัมพันธในทิศทางบวก (r = .456, p <.01) สอดคลองกับงานวิจัยของ

ทิพยวรรณ โอษคลัง (2549) ท่ีพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตามความรับรูของผูตาม มีความสัมพันธทางบวกกับ

ความผูกพันในงาน และสอดคลองกับงานวิจัยของประทานพร ทองเขียว (2546) ที่พบวา ในองคการท่ีผูบริหารมีความ

เปนผูนําแบบเนนการเปลี่ยนแปลงสูง พนักงานจะมีความผูกพันตอองคการสูงกวาหนวยงานท่ีผูบริหารมีความเปนผูนํา

แบบเนนการเปล่ียนแปลงต่ํา และคลายคลึงกับผลวิจัยของพิชัย อุนนันกาศ (2552) ที่พบวาการท่ีพนักงานรับรูรูปแบบ

ภาวะผูนําที่แตกตางกันของผูบังคับบัญชา มีความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอองคการของพนักงาน 

 4.2.7. ผลการวิจัยเชิงปริมาณโดยภาพรวมพบวา ประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืนกับ

ความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี มีความสัมพันธกันในทิศทางบวก (r = 570, 

p <.01)  สอดคลองกับงานวิจัยของประทานพร ทองเขียว (2546) พบวาประสิทธิผลของหนวยงานมีความสัมพันธ
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ทางบวกกับความผูกพันตอองคการ และสถาบันคีนันแหงประเทศไทย (2549 ) ท่ีพบวา สมาชิกคลัสเตอรมีสวนรวมใน

การดําเนินการตางๆจะสรางความผูกพันและความมุงม่ันใหกับสมาชิกคลัสเตอร  

4.2.8. ขอเสนอแนะจากงานวิจัย.  
 4.2.8.1 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม ดานการท่ีผูนํามี

กระบวนการทํางานที่จูงใจใหสมาชิกเกิดความเช่ือม่ันตอวิสัยทัศนและเปาหมาย และดานการที่ผูนําทําใหกลุมลดการ

พึ่งพาจากหนวยงานภาครัฐ มีระดับตํ่า ( X= 3.63, X= 3.69) แสดงวา ในมุมมองของสมาชิก ผูนําคลัสเตอร ควรมีการ

ปรับปรุงภาวะผูนําในดานดังกลาวใหสูงข้ึนและเปนท่ียอมรับของสมาชิกมากขึ้น ดังนั้น ผูนําคลัสเตอรควรพัฒนา

กระบวนการทํางานใหเปนระบบมากข้ึน ที่สําคัญคือ ผูนําคลัสเตอรควรมีการรวมมือกับสมาชิกในคลัสเตอรผลิตภัณฑ

จากไหม ในการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาคลัสเตอรในดานตางๆ ซ่ึงจะทําใหการวางแผนพัฒนาคลัสเตอรมี

ประสิทธิภาพทั้งทางดานการผลิตและการตลาดโดยภาพรวม และเปนการพัฒนาเครือขายคลัสเตอรกับคลัสเตอร 

ประเภทเดียวกันและคลัสเตอรในอุตสาหกรรมอ่ืน ซึ่งหากผูนําไดมีการพัฒนาการทํางานของตนเองอยางเปนระบบและ

เสียสละเพ่ือสวนรวมอยางแทจริง จะนําไปสูการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการทําใหกลุมลดการพึ่งพาจาก

หนวยงานของรัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามอุปสรรคก็คือ ผูนําและสมาชิกคลัสเตอรสวนมากเปนผูสูงอายุ

และมีระดับการศึกษาในระดับประถม ทําใหขาดความรู และขาดความกระตือรือรนอยางตอเนื่อง  

 4.2.8.2 ระดับประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม ดานการผลิต และการตลาด 

อยูในระดับปานกลาง ( X= 3.04, X= 3.32) เน่ืองจากกลุมสมาชิกไมไดต้ังอยูในท่ีเดียวกัน ปญหาการลอกเลียนแบบ

สินคา ปญหาตนทุนการผลิตสูงและสมาชิกมีเงินลงทุนนอย สวนปญหาการตลาดสวนใหญมีสาเหตุมาจากการท่ี

ผูนําคลัสเตอรยังไมสามารถดําเนินงานการตลาดเพื่อสวนรวมไดอยางแทจริงและอยางท่ัวถึง   

 ดังน้ัน การแกไขปญหาควรเร่ิมจากผูนําคลัสเตอร ท่ีจะตองเสียสละในการทํางานดานการผลิตและ

การตลาดเพื่อสวนรวมอยางแทจริง เพื่อสรางความนาเช่ือถือจากสมาชิกและสรางความม่ันใจใหกับสมาชิกในความ

จริงจังและการทํางานที่จะมีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง โดยในดานการผลิต ควรมีการจัดต้ังศูนยจัดซื้อวัตถุดิบ

ของคลัสเตอรและจําหนายใหกับสมาชิกในตนทุนต่ํา เพื่อชวยใหสมาชิกซื้อวัตถุดิบไดมากข้ึนและผลิตไดมากข้ึน ท่ี

สําคัญ ผูนําควรมีการจําหนายสินคาโดยมุงประโยชนของสมาชิกคลัสเตอรมากกวาประโยชนสวนตน และควรมีการ

กระจายคําสั่งซ้ือใหสมาชิกไดมีโอกาสผลิตและมีโอกาสขายรวมกันอยางยุติธรรม นอกจากน้ี ผูนําควรรวมกันเชื่อมโยง

การตลาดกับคลัสเตอรอ่ืนท่ีมีลักษณะเหมือนกันหรือใกลเคียงกัน เชน คลัสเตอรไหมจังหวัดอื่น คลัสเตอรสิ่งทอ เปนตน  

 สวนผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่แสดงใหเห็นวา การสรางนวัตกรรมรวมกันของสมาชิกมีนอย และไม

นําไปพัฒนาตอยอด เน่ืองจากมีปญหาการลอกเลียนแบบสินคา และสมาชิกมีความเห็นวาปจจุบันผลิตภัณฑของตนก็

ขายไดอยูแลว ประกอบกับสมาชิกไมม่ันใจในดานการตลาดวา ถาผลิตสินคาใหมจะไดรับการตอบรับท่ีดีจากลูกคา 

ดังน้ัน ผูนําควรมีการสรางความตระหนักในกลุมสมาชิกคลัสเตอรใหเล็งเห็นการมีประโยชนรวมกันของการพัฒนาคลัส

เตอรท่ีเขมแขงและสามัคคี ซึ่งจะเกิดไดผูนําตองช้ีใหเห็นวาสมาชิกตองรวมมือกันในดานการผลิตการตลาดดวยความ

จริงใจ และควรมีระบบการทํางานท่ีสรางความม่ันใจดานการตลาดใหแกสมาชิก   

 โดยสรุป ผูนําตองเปนผูริเร่ิมในการสรางประโยชนการผลิตการตลาดแกสมาชิกคลัสเตอรอยาง

แทจริง สมาชิกคลัสเตอรควรมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเน่ือง สมํ่าเสมอจะทําใหเกิดประสิทธิผลของคลัสเตอร
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สูงขึ้น สงผลใหสมาชิกมีความผูกพันกันอยางเหนียวแนน และเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน ในสวนสมาชิกคลัสเตอรควรมี

การดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง สมํ่าเสมอจะทําใหเกิดประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืนสูงขึ้น 

สงผลใหสมาชิกมีความผูกพันกันอยางเหนียวแนน และเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน 

 4.2.8.3 ภาครัฐหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมทั้งสถาบันการศึกษา ควรใหการสนับสนุนพัฒนาศักยภาพ

ผูนําคลัสเตอรใหมีภาวะผูนําท่ีสูงข้ึน เพื่อประโยชนในการพัฒนาคลัสเตอรใหเติบโตอยางตอเนื่อง ควรจะสงเสริมใหผูนํา

ไดดําเนินบทบาทของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนท่ีไววางใจของสมาชิก และอํานวยประโยชนแกสวนรวม

ของคลัสเตอร โดยการมุงพัฒนาอบรมผูนําคลัสเตอรอยางตอเน่ือง และใหคําปรึกษา ใหการสนับสนุนสงเสริมการขอ

ความรวมมือจากผูนําคลัสเตอรในการพัฒนาคลัสเตอร อยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ี กรมสงเสริม

อุตสาหกรรม ควรรับฟงความคิดเห็นของสมาชิก และนําไปสูการพัฒนาแกไขปญหาของคลัสเตอร เพื่อมุงชวยเหลือ

สนับสนุนใหสมาชิกมีสามารถมุงดําเนินงานคลัสเตอรตอไปดวยกําลังใจที่ดี 

 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม สามารถนําผลวิจัยและขอเสนอแนะไปประยุกตใชเปนแนวทางในการ

วางแผนใหการสนับสนุนกิจกรรมของคลัสเตอร เพื่อประสานงานใหเกิดกระบวนการทํากิจกรรมรวมกันของสมาชิกคลัส
เตอรอยางตอเนื่อง ไดแก การวางแผน การผลิตรวมกัน การตลาดรวมกัน การพัฒนาทักษะฝมือ และการสรางนวัตกรรม

รวมกัน เปนตน 

 

5. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชนของการวิจัย 

 5.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต  

  5.1.1 ควรทําการศึกษาปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของกับคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี เชน 

ปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล ธุรกิจ สภาพสังคม สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมองคกร  การสนับสนุนของภาครัฐ และองคประกอบ

ตามสภาพสังคมสิ่งแวดลอมในปจจุบัน   

 5.1.2 ศึกษาประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม สามารถนําไปประยุกตใชกับ

กลุมเปาหมายกลุมอ่ืน เชน คลัสเตอรผลิตภัณฑไหม อําเภอชนบท จังหวัดขอนแกน คลัสเตอรผลิตภัณฑไหม จังหวัด

กาฬสินธุ เปนตน เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑไหมในแตละพื้นท่ี 

  5.1.3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนําคลัสเตอร และประสิทธิผลของการ

พัฒนา คลัสเตอรอยางย่ังยืน กับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม อยูในระดับตํ่า ควรศึกษาปจจัย

อ่ืนๆ ท่ีสงผลใหความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม ตอไป 

 5.1.4 ควรมีการนําเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไปศึกษากับกลุมตัวอยางคลัสเตอรอุตสาหกรรม

ประเภทอ่ืน เชน คลัสเตอรโรงสีขาว คลัสเตอรผลิตภัณฑของท่ีระลึก คลัสเตอรอาหาร เปนตน เพื่อศึกษาผลวิจัยเปน

เชนใด 
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 5.2 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
  5.2.1 ไดขอมูลระดับภาวะการเปล่ียนแปลงของผูนําคลัสเตอร  ประสิทธิผลของคลัสเตอรอยางยั่งยืน 

และระดับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี 

  5.2.2 ไดขอมูลความสัมพันธระหวางภาวะการเปล่ียนแปลงของผูนําคลัสเตอร  ประสิทธิผลของคลัส

เตอรอยางย่ังยืน และความผูกพันตอของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี 

   5.2.3 ผลการวิจัยในคร้ังน้ี ผูประกอบการ สมาชิกกลุมคลัสเตอร และผูมีสวนเก่ียวของสามารถนําไปใช

เปนแนวทางประกอบการพิจารณา เพื่อการพัฒนากระบวนการคลัสเตอร และยกระดับผูนําคลัสเตอร ประสิทธิผล

ของคลัสเตอร และความผูกพันตอของสมาชิกท่ีมีตอคลัสเตอร ใหเกิดการเสริมสรางความเขมแข็งของธุรกิจอยางย่ังยืน

ตอไป 
 

6. สรุปผลการวิจัย 

 6.1 ระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูนําคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม ระดับประสิทธิผลของการ

พัฒนาคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหมอยางย่ังยืน และระดับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม ท่ีมีตอ

กลุมคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม จังหวัดอุบลราชธานี  อยูในระดับสูง ดังนั้นควรสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมคลัสเตอร

ใหเกิดประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอรอยางยั่งยืน เพราะประสิทธิผลของการพัฒนาคลัสเตอร เปนสิ่งสําคัญท่ีตอง

สงเสริมใหอยูในระดับสูง หรืออยางนอยที่สุดไมใหระดับลดลงตํ่ากวาเดิม เพื่อใหคลัสเตอรมีความเขมแข็ง 

 6.2  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง กับประสิทธิผลการพัฒนาคลัสเตอรอยางย่ังยืน  มีความสัมพันธ

ทางบวก ในระดับต่ํา ดังน้ัน ภาครัฐหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังสถาบันการศึกษา ควรใหการสนับสนุนพัฒนาศักยภาพ

ผูนําคลัสเตอรใหมีภาวะผูนําท่ีสูงข้ึน ในการแสดงพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอการทํางานรวมกันของสมาชิกคลัสเตอร  

 6.3  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง กับความผูกพันของสมาชิกคลัสเตอรผลิตภัณฑจากไหม มีความสัมพันธ

ทางบวกในระดับตํ่า ดังนั้น ผูนําคลัสเตอรควรดูแลเอาใจใสสมาชิกคลัสเตอรอยางสมํ่าเสมอ เปนพี่เล้ียงคอยให

คําปรึกษา รับฟงความคิดเห็นของสมาชิก และเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการพัฒนาคลัสเตอร 
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