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บทคัดย่อ  
 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาอิทธิพลทางตรงและทางออ้มของพฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้น
สขุภาพ และความรูท้างการเงินท่ีมีต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน โดยมีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน
เป็นตัวแปรคั่นกลาง กลุ่มตัวอย่างประกอบดว้ยผูใ้ชบ้ริการที่ปรึกษาทางการเงินในประเทศไทย จ านวน 480 คน ซึ่ง
ไดม้าจากการเลือกตวัอย่างแบบสะดวก เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูคือแบบสอบถาม และวิเคราะหข์อ้มลู
ดว้ยการวิเคราะหแ์บบจ าลองสมการโครงสรา้งโดยใชโ้ปรแกรม AMOS 

ผลการศึกษาพบว่า แบบจ าลองสมการโครงสรา้งที่พัฒนาขึน้มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์ พฤติกรรมทางการเงนิ (β = 0.235, p < 0.001) ความรูท้างการเงิน (β = 0.206, p < 0.001) และความรูด้า้น

สุขภาพ (β = 0.090, p < 0.001) มีอิทธิพลเชิงบวกโดยตรงต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน นอกจากนี ้

พฤติกรรมทางการเงิน (β = 0.323, p < 0.001) และความรูท้างการเงิน (β = 0.371, p < 0.001) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน ขณะที่ความรูด้า้นสุขภาพไม่มีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.030, p = 0.473) บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกโดยตรงต่อการวาง

แผนการเกษียณอายทุางการเงิน (β = 0.579, p < 0.001) และเป็นตวัแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสงูที่สดุในแบบจ าลอง 
เมื่อพิจารณาอิทธิพลโดยรวม พบว่า พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.235 และอิทธิพล

ทางออ้มผ่านบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเท่ากบั 0.187 ส่งผลใหม้ีอิทธิพลรวมต่อการวางแผนการเกษียณอายทุาง
การเงินเท่ากบั 0.422 ส่วนความรูท้างการเงินมีอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.206 และอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.215 ส่งผล
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ใหม้ีอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.421 ส าหรบัความรูด้า้นสุขภาพมีอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.090 และมีอิทธิพลรวมเท่ากับ 
0.107 ทัง้นี ้แบบจ าลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงินไดร้อ้ยละ 79.0 

ผลการศึกษาสะทอ้นใหเ้ห็นว่า พฤติกรรมทางการเงิน ความรูท้างการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ และบทบาท
ของที่ปรึกษาทางการเงินลว้นมีความส าคัญต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน โดยบทบาทของที่ปรึกษา
ทางการเงินเป็นกลไกส าคญัที่เชื่อมโยงพฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินกับการวางแผนการเกษียณอายุ 
ดงันัน้ หน่วยงานภาครฐั สถาบนัการเงิน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสรมิความรูแ้ละพฤติกรรมทางการเงิน ควบคู่
กับการพัฒนาการใหค้  าปรึกษาทางการเงินที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนใหป้ระชาชนสามารถเตรียมความพรอ้มทาง
การเงินส าหรบัวยัเกษียณไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค าส าคัญ:  บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน , พฤติกรรมทางการเงิน, ความรูด้้านสุขภาพ, ความรูท้างการเงิน,  

การวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 
 

Abstract  
 
 This study aimed to examine the direct and indirect effects of financial behavior, health literacy, 
and financial literacy on financial retirement planning, with the role of a financial advisor serving as a 
mediating variable. The sample consisted of 480 individuals in Thailand who had used financial advisory 
services and were selected through convenience sampling. Data were collected using a questionnaire and 
analyzed through structural equation modeling (SEM) with AMOS. 

The results indicated that the proposed structural equation model adequately fitted the empirical 

data. Financial behavior (β = 0.235, p < 0.001), financial literacy (β = 0.206, p < 0.001), and health literacy 

(β = 0.090, p < 0.001) had significant positive direct effects on financial retirement planning. Financial 

behavior (β = 0.323, p < 0.001) and financial literacy (β = 0.371, p < 0.001) also had significant positive 
effects on the role of a financial advisor. In contrast, health literacy did not have a statistically significant 

effect on the role of a financial advisor (β = 0.030, p = 0.473). The role of a financial advisor had a significant 

positive direct effect on financial retirement planning (β = 0.579, p < 0.001) and exhibited the strongest 
direct effect among all variables in the model. 

Regarding the overall effects, financial behavior had a direct effect of 0.235 and an indirect effect 
of 0.187 through the role of a financial advisor, resulting in a total effect of 0.422 on financial retirement 
planning. Financial literacy had a direct effect of 0.206 and an indirect effect of 0.215, resulting in a total 
effect of 0.421. Health literacy had a direct effect of 0.090 and a total effect of 0.107. The model explained 
79.0% of the variance in financial retirement planning. 

These findings demonstrate the importance of financial behavior, financial literacy, health literacy, 
and the role of a financial advisor in financial retirement planning. In particular, the role of a financial advisor 
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constitutes an important mechanism linking financial behavior and financial literacy to financial retirement 
planning. Government agencies, financial institutions, and other relevant organizations should therefore 
promote financial knowledge and responsible financial behavior while improving the provision of appropriate 
financial advisory services to help individuals prepare effectively for their financial needs in retirement. 

 
Keywords: Financial Advisor, Financial Behavior, Financial Literacy, Health Literacy, Financial Retirement   

 Planning 
 

บทน า 
 

ประเทศไทยก าลงักา้วเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายอุยา่งสมบรูณ ์ส่งผลใหป้ระชากรจ านวนมากเผชิญความเส่ียงดา้น
ความมั่นคงทางการเงินหลงัเกษียณ  โดยเฉพาะกลุ่มคนวยัท างานที่ยงัขาดการวางแผนทางการเงินระยะยาว  แมจ้ะมี
การรณรงคแ์ละใหข้อ้มลูเก่ียวกบัการวางแผนเกษียณอายจุากหน่วยงานภาครฐัและเอกชน  แต่ปัญหาการขาดความรู ้
ทางการเงินและสุขภาพ รวมถึงพฤติกรรมทางการเงินที่ไม่เหมาะสม ยังคงเป็นอุปสรรคส าคัญ  การวางแผนการ
เกษียณอายุทางการเงินมีความส าคญัอย่างยิ่งในการสรา้งความมั่นคงในชีวิตหลงัเกษียณ  เนื่องจากสงัคมในปัจจบุนั
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและโครงสรา้งประชากรที่เปล่ียนไป  ปัจจยั เช่น การเพิ่มขึน้ของอายขุยั (Jung, 
Bychkov, & Kakudo, 2022) อีกทัง้การลดลงของอตัราการเกิดส่งผลใหส้ดัส่วนประชากรสงูวยัเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
ท าใหเ้กิดความจ าเป็นในการวางแผนการเงินอย่างรอบคอบเพื่อใหเ้พียงพอต่อค่าใชจ้่ายในวยัเกษียณ  การมีความ
เขา้ใจในพฤติกรรมทางการเงิน เช่น การออมเงินและการลงทนุอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงความรูด้า้นสขุภาพ เช่น การดแูล
สุขภาพและการป้องกันโรค  มีบทบาทส าคัญในการเตรียมความพรอ้มส าหรบัอนาคตที่มั่นคง (Lusardi & Mitchell, 
2023)  ความทา้ทายในการเกษียณอายไุม่ไดม้ีเพียงแค่การสะสมทรพัยสิ์นเพื่อรองรบัการใชช้ีวิตหลงัการท างานเท่านัน้ 
แต่ยงัรวมถึงความสามารถในการจดัการทรพัยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ การมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั
สขุภาพ และบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินที่สามารถช่วยแนะน ากลยุทธก์ารลงทุนและการจดัการความเส่ียงอย่าง
เหมาะสม 

พฤติกรรมทางการเงินของบุคคลส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการออมและการลงทุนเพื่อการ
เกษียณอาย ุ เนื่องจากพฤติกรรมการใชจ้่ายและการจดัการเงินในชีวิตประจ าวนัมีความสมัพนัธอ์ย่างใกลช้ิดกบัความ
มั่นคงทางการเงินในระยะยาว  บุคคลที่มีพฤติกรรมการใชจ้่ายอย่างมีวินัย เช่น การวางแผนงบประมาณและการ
ควบคุมค่าใชจ้่าย จะมีแนวโนม้สามารถสะสมทรพัยสิ์นและลงทุนเพื่อการเกษียณอายุไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
(Lusardi & Mitchell, 2023)  และพฤติกรรมทางการเงนิและความรูท้างสขุภาพมีความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกบัความส าเรจ็
ของการวางแผนการเกษียณอายุโดยพฤติกรรมทางการเงินท่ีดี เช่น การออมเงินอย่างสม ่าเสมอ การลงทุนอย่างมีวินยั 
และการจดัการหนีสิ้นอย่างรอบคอบ ช่วยสรา้งความมั่นคงทางการเงินระยะยาว  ในขณะที่ความรูด้า้นสขุภาพช่วยให้
บุคคลสามารถคาดการณค์่าใชจ้่ายทางสขุภาพและจดัสรรทรพัยากรทางการเงินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  การมีความรู ้
ดา้นสุขภาพ (Health Literacy) ช่วยใหบุ้คคลสามารถวางแผนค่าใชจ้่ายดา้นสุขภาพในระยะยาวไดอ้ย่างเหมาะสม  
ความเขา้ใจเก่ียวกับความเส่ียงทางสุขภาพและการประเมินค่าใชจ้่ายดา้นสุขภาพล่วงหนา้ เช่น ค่ารกัษาพยาบาล  
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ค่ายา และการท าประกนัสขุภาพ ช่วยลดภาระทางการเงินในวยัเกษียณและเพิ่มความมั่นคงทางการเงนิโดยรวม (Peng 
& Min, 2020)  

บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินที่มีความรูท้างการเงินยังมีความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมการ  
วางแผนการเกษียณอายุอย่างยั่งยืน  ที่ปรึกษาทางการเงินสามารถท าหนา้ที่เป็นตัวกลางที่ช่วยเพิ่มความเขา้ใจและ
ส่งเสริมใหบ้คุคลตดัสินใจทางการเงินไดอ้ย่างเหมาะสมและรอบคอบมากขึน้  นอกจากนีย้งัช่วยเสริมสรา้งความมั่นใจ
ในการตัดสินใจลงทุนและการจัดการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ  ที่ปรึกษาทางการเงินที่มีความรูท้างการเงิน 
สามารถท าหนา้ที่เป็นตวักลางในการใหค้  าแนะน าและวางแผนการลงทนุอย่างเหมาะสม  โดยที่ปรกึษาจะช่วยวิเคราะห์
เป้าหมายทางการเงินของลูกคา้ ประเมินความเส่ียง และแนะน าผลิตภัณฑท์างการเงินที่เหมาะสมกับสถานการณ์
เฉพาะบคุคล  การเขา้ถึงที่ปรกึษาทางการเงินท่ีมีความเชี่ยวชาญสามารถเพิ่มความมั่นใจในการตดัสินใจลงทนุและชว่ย
เพิ่มโอกาสในการบรรลเุป้าหมายทางการเงินในระยะยาว (Chavarria et al., 2022) 

แมว้่าจะมีงานวิจยัจ านวนมากที่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมทางการเงิน ความรูท้างการเงิน และ
การวางแผนการเกษียณอายุ (Lusardi & Mitchell, 2023; Peng & Min, 2020; Chavarria et al, 2022) แต่ยังขาด
การบูรณาการเชิงลึก ที่เชื่อมโยงปัจจยัดา้นสขุภาพ (Health Literacy) เขา้กับมิติของการวางแผนการเกษียณในบรบิท
ของประเทศไทยอย่างครอบคลุม  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของการคาดการณ์ค่าใชจ้่ายสุขภาพในวัยสูงอายุ และ
ผลกระทบต่อการจดัสรรทรพัยากรทางการเงินระยะยาว  นอกจากนี ้จากการศกึษาวรรณกรรมที่ผ่านมา พบว่า งานวิจยั
ส่วนใหญ่มุ่งเนน้การศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินต่อการวางแผนการเกษียณอายุ
เป็นหลกั  โดยมกัละเลยบทบาทของสขุภาพหรือความรูด้า้นสขุภาพในฐานะปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมทางการเงินและ
การวางแผนทางการเงินในระยะยาว  อีกทัง้งานวิจยัส่วนมากไม่ไดศ้ึกษา “บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน” ในฐานะ
ตัวแปรคั่นกลาง (Mediating Variable) ซึ่งมีความส าคัญเพิ่มขึน้ในยุคที่ข้อมูลทางการเงินมีความซับซ้อนและ
หลากหลายมากขึน้  การศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรเหล่านีจ้ะช่วยเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการ และส่งเสริมให้
ประชาชนสามารถวางแผนเกษียณอายุไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ   ซึ่งตัวแปรคั่นกลางนี ้อาจมีบทบาทส าคัญในการ
เชื่อมโยงพฤติกรรมทางการเงินและความรูก้บัผลลพัธข์องการวางแผนเกษียณอายอุย่างยั่งยืน  อีกทัง้ยงัไม่มีการศกึษา
ร่วมกันของสามมิติหลัก ไดแ้ก่ พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสุขภาพ และบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน  
ในโมเดลเดียวกนัอย่างเป็นระบบ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งยงัไม่มีงานวจิยัใดที่เนน้การศกึษาผลกระทบรว่มของปัจจยัเหล่านี ้
ในกลุ่มประชากรไทย ภายใตบ้รบิทเศรษฐกิจและโครงสรา้งประชากรที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ ซึ่งเป็นบรบิทเฉพาะที่
มีความส าคญัเชิงนโยบาย  งานวิจยันีจ้ึงมุ่งเติมเต็มช่องว่างที่กล่าวมาดว้ยการวิเคราะหอ์ิทธิพลทางตรงและทางออ้ม
ของพฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ และความรูท้างการเงินต่อการวางแผนการเกษียณอายุ  โดยพิจารณา
บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินเป็นตัวแปรคั่นกลาง เพื่อสรา้งองคค์วามรูท้ี่ครอบคลุมและเป็นประโยชน์ต่อการ
ส่งเสรมิความมั่นคงทางการเงินในสงัคมไทย 

ดงันัน้จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงก าหนดตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ พฤติกรรมทางการเงิน ความรู ้
ทางการเงิน และความรูด้า้นสขุภาพ  ตวัแปรตามคือการวางแผนการเกษียณอายุ และใชบ้ทบาทของที่ปรกึษาทางการ
เงินเป็นตัวแปรคั่นกลางเพื่อศึกษากลไกที่ส่งผลต่อความมั่นคงทางการเงินอย่างยั่งยืน  การวิจัยครัง้นีจ้ึงมุ่งศึกษาว่า 
“พฤติกรรมทางการเงิน ความรูท้างการเงิน และความรูด้า้นสุขภาพ มีอิทธิพลต่อการวางแผนการเกษียณอายุทาง
การเงินของบุคคลในประเทศไทยอย่างไร และบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินมีส่วนช่วยเป็นตัวแปรคั่นกลาง  
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ในความสมัพนัธด์งักล่าวหรือไม่”  เพื่อท าความเขา้ใจถึงกลไกที่ส่งผลต่อความมั่นคงทางการเงินและการตดัสินใจทาง
การเงินท่ียั่งยืนในระยะยาว 

 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง  
 

1. พฤติกรรมทางการเงนิ (Financial Behavior)  
พฤติกรรมทางการเงินครอบคลุมถึงค่านิยมและความคิดเห็นของบุคคลเก่ียวกับหัวข้อทางการเงิน  

ส่วนบุคคลต่างๆ เช่น ผูค้นคิดว่าการออมเงินมีความส าคญัหรือไม่ (Pitthan & De Witte, 2023)  พฤติกรรมทัง้เชิงบวก
และเชิงลบส่งผลต่อความรูท้างการเงินของบคุคล  ผูค้นจะไม่สนใจที่จะเรียนรูเ้ก่ียวกบัความรูท้างการเงิน เช่น หากพวก
เขามีพฤติกรรมที่ไม่ดีเก่ียวกับการออมเงินส าหรบัอนาคต  ผลการส ารวจเผยใหเ้ห็นความสัมพันธ์ที่ดีอย่างต่อเนื่อง
ระหว่างพฤติกรรมทางการเงินและการวางแผนทางการเงิน (Haupt, 2021)  ผูท้ี่บริหารจดัการเงินไดด้ีจะมีสถานะทาง
การเงินที่ดีขึน้ รวมทั้งมีเงินออมมากขึน้และมีความมั่นคงทางการเงินเพิ่มขึน้ส าหรับตนเองและครอบครัว (Mulet-
Forteza, Lunn, Merigo, & Horrach, 2021) พฤติกรรมทางการเงินเป็นรูปแบบส าคัญที่สามารถเพิ่มความตั้งใจ  
ในการออมของบุคคล ตลอดจนการวางแผนทางการเงินที่ยั่ งยืน (Mustafa, Islam, Asyraf, Hassan, Royhan, & 
Rahman, 2023)  มีงานวิจยัหลายชิน้ที่ศึกษาความสัมพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมทางการเงินของลูกคา้และบทบาทของ  
ที่ปรึกษาทางการเงิน  Kadir, Zainon, Ismail, Aziz and  Amran (2020) ไดท้ าการศึกษาวิจัยในมาเลเซียและพบว่า 
พฤติกรรมทางการเงินมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกับการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน  ในขณะที่ Ranjan (2025) 
ไดศ้ึกษา แผนธุรกิจงานสนับสนุนฝ่ายขายผลิตภัณฑท์างการเงิน ไดเ้นน้ถึงความส าคัญของการสนับสนุนที่ปรึกษา
ทางการเงินในการจัดการกับพฤติกรรมการเงินของลูกคา้ เพื่อให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความ
ต้องการของลูกคา้ได้ดียิ่งขึน้  และในงานวิจัยของ Shaharuddin, Zain and Ahmad (2021) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัย
ก าหนดการวางแผนทางการเงินในหมู่ผูใ้หญ่วยัท างานระหว่างการระบาดของโควิด  19  พบว่าความรูท้างการเงินและ
แรงจงูใจทางการเงนิมีผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของลกูคา้  ซึ่งที่ปรกึษาทางการเงนิสามารถใชข้อ้มลูนีใ้น
การปรบักลยุทธก์ารใหค้  าแนะน า  ซึ่งหลายๆ งานชีใ้หเ้ห็นว่า ทัศนคติและความรูท้างการเงินส่งผลต่อพฤติกรรมการ
วางแผนการเงิน ซึ่งที่ปรึกษาทางการเงินควรพิจารณาในการให้ค าแนะน า สะท้อนถึงความส าคัญของการเข้าใจ
พฤติกรรมทางการเงินของลกูคา้  เพื่อที่ปรกึษาทางการเงินจะสามารถปรบับทบาทและกลยุทธใ์นการใหค้  าแนะน าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การศกึษาครัง้นีจ้ะเสนอสมมติฐานต่อไปนี ้

 
H1: พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 

 
H4: พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 

 
2. ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 

ทัศนคติของบุคคลต่อสุขภาพ ความรู้เ ก่ียวกับประวัติทางการแพทย์ และความปรารถนาที่จะ
เปล่ียนแปลงวิ ถีชีวิต ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของความรู้สึกที่มีต่อสถานะสุขภาพของตน (Mustafa et al., 2023)  
ความสามารถในการหารายไดข้องบุคคลนัน้อาจถูกจ ากดัโดยสขุภาพท่ีไม่ดีและความพิการ  ตามการส ารวจระดบัชาติ



JMS-UBU  
Journal of Management Science, Ubon Ratchathani University  

 

 

 

 
 

35 

 

วารสารบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 ปีท่ี 15  ฉบบัท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2569) 

และการเจ็บป่วยของชาวมาเลเซียยงัคงมีความรูด้า้นสขุภาพโดยทั่วไปในระดบัต ่า แมว้่าความรูด้า้นสขุภาพอาจเรง่ให้
บุคคลตัดสินใจเกษียณอายุ แต่สุขภาพที่ไม่ดีก็ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อแผนเกษียณอายุเสมอไป (Storey, Hanna, 
Missen, Hakman, Osborne, & Beauchamp, 2020)  ความรูท้างการเงินที่ดีขึน้นั้นเชื่อมโยงกับสุขภาพทางปัญญา
และจิตใจของผู้สูงอายุมากกว่าความรู้ด้านสุขภาพที่สูงขึน้ ซึ่งช่วยกระตุ้นให้มีกิจกรรมทางกายเป็นประจ า  
(Bialowolski, Cwynar, & Weziak-Bialowolska, 2022)  เนื่องจากการวางแผนทางการเงินและความรูด้า้นสุขภาพ
เชื่อมโยงกัน  การศึกษาครัง้ก่อนจึงตัง้สมมติฐานว่าผูท้ี่ใชพ้ฤติกรรมการคน้หาขอ้มลูดา้นสขุภาพมีแนวโนม้ที่จะใชก้าร
วางแผนเกษียณอายมุากกว่า (Lee, Kim, & Hanna, 2023)  ในขณะท่ี Brimah and Ofei (2025) ไดศ้กึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างความรูด้า้นสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีในหมู่ชาวชนบทและชาวเมืองในกานาและพบว่าตัวแปรทั้งสองมี
ความสมัพนัธก์นัในเชิงบวก  

ดังนั้น ความรูด้้านสุขภาพที่สูงขึน้อาจส่งผลให้มีแรงจูงใจสูงในการรักษาการใช้ชีวิตที่มีสุขภาพดี 
จ าเป็นต้องมีการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงินที่ดีเพื่อให้ตนเองมีสุขภาพดีและมีคุณภาพชีวิตที่ดีหลัง
เกษียณอาย ุจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ จึงตัง้สมมติฐานว่า:  

 
H2: ความรูด้า้นสขุภาพมีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 

 
H5: ความรูด้า้นสขุภาพมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 

 
3. ความรู้ทางการเงนิ (Financial Literacy)  

ความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) เป็นการมีขอ้มลูและความสามารถที่จ าเป็นในการตดัสินใจทาง
การเงินและจัดการทรพัยากรทางการเงินอย่างมั่นใจ (Nguyen & Nguyen, 2020)  การพัฒนาความรูแ้ละทกัษะทาง 
การเงินและความเขา้ใจความสัมพันธ์ระหว่างทั้งสองเป็นสองส่วนของความรูท้างการเงินที่ขึน้อยู่กับการศึกษาหรือ  
ประสบการณ์ของผู้คนเก่ียวกับแนวคิดและสินคา้ทางการเงิน (Koskelainen, Kalmi, Scornavacca, & Vartiainen, 
2023)  ผูท้ี่มีความรูท้างการเงินจะรูด้ีกว่าที่จะใชจ้่ายมากกว่ารายไดต้่อเดือน ซึ่งจะท าใหพ้วกเขามีเงินออมเพียงพอเมื่อ
รายไดล้ดลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังจากเกษียณอายุ (Mitchell & Lusardi, 2022)  ในขณะที่ Dhlembeu, Kekana 
and Mvita (2022) ไดต้รวจสอบว่าระดบัความรูท้างการเงินของประชาชนในแอฟรกิาใตส่้งผลต่อการเตรียมความพรอ้ม
ส าหรบัวยัเกษียณหรือไม่  ประเมินความเชื่อมโยงระหว่างองคป์ระกอบต่างๆ ของความรูท้างการเงิน เช่น ความเขา้ใจ
ในแนวคิดการออม การลงทนุ และการวางแผนอนาคตกบัพฤติกรรมการวางแผนการเกษียณ  จากผลการศกึษานีเ้สนอ
สมมติฐานต่อไปนี ้

 
H3: ความรูท้างการเงินมีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 

 
H6: ความรูท้างการเงินมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 
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4.  บทบาทของทีป่รึกษาทางการเงนิ (Role of Financial Advisors) 
แหล่งที่ดีที่สดุในการรบัความรูเ้ฉพาะดา้นเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินคือ จากที่ปรกึษาทางการเงิน 

ความรบัผิดชอบของที่ปรกึษาทางการเงิน ไดแ้ก่ การประสานงาน บรูณาการ และสอนลกูคา้เก่ียวกบัดา้นต่างๆ ของการ
วางแผนทางการเงิน เช่น การปกป้องทรัพยสิ์น การเกษียณอายุ การจัดการหนี ้การวางแผนภาษีและการลงทุน  
ที่ปรึกษาทางการเงินตอ้งมีคุณสมบตัิ (เช่น นักวางแผนทางการเงินที่ไดร้บัการรบัรอง) มีประสบการณ ์และมีความรู้
ก่อนที่จะไดร้บัอนุญาตใหใ้หค้  าแนะน าดา้นการลงทุนในมาเลเซีย  ที่ปรกึษาทางการเงินจะตอ้งผ่านการสอบที่จ าเป็น
และมีใบอนุญาตที่จ าเป็นจากตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ย การ
ให้ความเห็นชอบที่ปรึกษาทางการเงิน และขอบเขตการด าเนินงานพ.ศ. 2552 (ส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ,์ 2567)  ที่ปรึกษาทางการเงินมกัจะช่วยเหลือลูกคา้ในการสรา้งเป้าหมายที่วดัผลได ้
การกระจายบญัชีเกษียณอาย ุและปรบัปรุงความพรอ้มรบัมือเหตฉุกุเฉินจากมมุมองการวางแผนเกษียณอาย ุ จากการ
วิจยั การตดัสินใจของบุคคลในการแสวงหาค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญนัน้ไดร้บัอิทธิพลจากทศันคติทางการเงิน ความ
เชี่ยวชาญ และลักษณะประชากร (Mustafa et al., 2023)  ผูค้นไม่ใชท้ี่ปรึกษาทางการเงินเสมอไป ไม่ใช่ทุกคนจะให้
ค าแนะน าที่มีคณุภาพสงูและมีมลูค่าเพิ่ม  ดงันัน้หนา้ที่ของที่ปรกึษาทางการเงินอาจส่งผลต่อการจดัการพฤติกรรมของ
บุคคล ท าใหพ้วกเขาไดเ้ปรียบหรือควบคมุพฤติกรรมของตนเองไดอ้ย่างเต็มที่ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการออมเพื่อการ
เกษียณอาย ุ(Sommer & Lim, 2022) โดยใชแ้นวทางการจบัคู่คะแนนแนวโนม้  Kim, Maurer and Mitchell (2021) ได้
พิจารณาความเชื่อมโยงระหว่างหนา้ที่ของที่ปรกึษาทางการเงินและการรกัษาเป้าหมายการออมเพื่อการเกษียณอายุ 
และพบว่าครวัเรือนที่ใชท้ี่ปรึกษาทางการเงินมีแนวโนม้ที่จะอา้งถึงการเกษียณอายุเป็นเหตุผลในการออมมากกว่า
ครวัเรือนที่ไม่ไดใ้ชท้ี่ปรกึษาทางการเงิน  Mustafa et al. (2023) ไดศ้ึกษาวิจยัความตัง้ใจของลกูคา้ในการออมเพื่อการ
เกษียณอายุโดยใชท้ี่ปรกึษาทางการเงินมืออาชีพ และการวิเคราะหร์ะบุว่าบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินมืออาชีพ
ไม่ได้มีอิทธิพลโดยตรงต่อความตั้งใจของลูกค้าในการวางแผนการเกษียณอายุ  Tiwari (2024) ได้ศึกษาพบว่า 
พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุ โดยเฉพาะในดา้นการออมและการลงทุนที่มี
วินยั  ดงันัน้ การศกึษานีจ้ะใชบ้ทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรควบคมุ และเสนอสมมติฐานดงัต่อไปนี ้ 

 
H7: บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 

 
จากการศึกษาวรรณกรรมที่ผ่านมา พบว่างานวิจยัส่วนใหญ่มุ่งเนน้การศึกษาผลกระทบของพฤติกรรม

ทางการเงินและความรูท้างการเงินต่อการวางแผนการเกษียณอายุเป็นหลัก โดยมักละเลยบทบาทของสุขภาพหรือ
ความรูด้า้นสุขภาพในฐานะปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมทางการเงินและการวางแผนทางการเงิ นในระยะยาว  อีกทัง้ 
งานวิจยัส่วนมากไม่ไดศ้ึกษา “บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน” ในฐานะตวัแปรคั่นกลางอย่างชดัเจน โดยเฉพาะใน
บรบิทของประเทศไทยที่ยงัขาดการวิจยัในเชิงกลไกอย่างเป็นระบบ  ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงมีเป้าหมายเพื่อเติมเต็มช่องว่าง
ดงักล่าว โดยการบรูณาการปัจจยัทัง้สาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ และความรูท้างการเงิน เขา้
กบับทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินในแบบจ าลองเดียว เพื่อศกึษาทัง้อิทธิพลทางตรงและทางออ้มอย่างครบถว้น 

อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาของ Shaharuddin et al. (2021) ที่พบว่า ความรูท้างการเงิน
และแรงจงูใจส่งผลต่อการวางแผนทางการเงินโดยไม่มีการพิจารณาตวัแปรคั่นกลาง  กบัการศกึษาของ Mustafa et al. 
(2023) ที่เสนอใหใ้ช ้“บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน” เป็นตวัแปรเสริม พบว่ายงัไม่มีการตรวจสอบอิทธิพลร่วมกัน
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ของทัง้พฤติกรรมทางการเงินและความรูใ้นมิติสขุภาพแบบองคร์วม  ดงันัน้ การน าทัง้สามตวัแปรมาวิเคราะหร์่วมกับ
บทบาทของที่ปรึกษา จึงนับเป็นขอ้เสนอใหม่ที่ยังไม่ปรากฏอย่างชัดเจนในบริบทของงานวิจยัเดิม  จากการทบทวน
วรรณกรรม จะเห็นได้ชัดว่ามีช่องว่างในการวิจัยในการใช้บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินเป็นตัวแปรคั่นกลาง
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้้านสุขภาพ ความรูท้างการเงิน และความส าเร็จของการ  
วางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน จึงพฒันาเป็นกรอบแนวคิดดงัภาพท่ี 1 

 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ผู้ที่ใช้บริการการวางแผนทางการเงินในประเทศไทย ซึ่งไม่ทราบ

จ านวนประชากรที่แน่นอน  การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาครัง้นีม้ีตวัแปรที่สังเกตไดจ้ านวน 24 ตัวแปร 
(24 ตวัแปรสงัเกต X 20 เท่า) ซึ่งตอ้งใชก้ลุ่มตวัอย่างประมาณ 480 ตวัอย่าง  จากเงื่อนไขในการใชส้ถิติวิเคราะหโ์มเดล
สมการโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling, SEM) สามารถอาศยัไดห้ลายเกณฑป์ระกอบการพิจารณา (Hair, 
2011)  กล่าวว่า ตัวแบบสมการโครงสรา้งเป็นเทคนิคที่ตอ้งใชจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่ โดยควรก าหนดให้มี
ขนาด 200 ตวัอย่างขึน้ไป และจ านวนกลุ่มตวัอย่างขัน้ต ่าเท่ากบัจ านวนตวัแปรสงักตได ้คูณดว้ย 20  และในงานวิจยันี ้
มีจ านวนตัวแปรสังเกตไดเ้ท่ากับ 24 ตัว  ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นีค้วรมากกว่าหรือเท่ากับ  
24 x 20 = 480  ตวัอย่าง ซึ่งมีความสอดคลอ้งกบัเกณฑ ์  
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2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้เป็น
แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั โดยแบ่งเนือ้หาค าถามออกเป็น 2 ตอนดงันี ้

ตอนที่ 1 เป็นขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ  
ตอนที่ 2 เป็นขอ้มลูเก่ียวกบัพฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior)  จ านวน 6 ขอ้  
ตอนที่ 3 เป็นขอ้มลูเก่ียวกบัความรูด้า้นสขุภาพ (Health Literacy) จ านวน 4 ขอ้  
ตอนที่ 4 เป็นขอ้มลูเก่ียวกบัความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) จ านวน 5 ขอ้   
ตอนที่  5 เป็นข้อมูลเก่ียวกับบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor)  

จ านวน 5 ขอ้   
ตอนที่  6 เป็นข้อมูลเก่ียวกับการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (Financial Retirement 

Planning) จ านวน 4 ขอ้  
ตอนที่ 7 เป็นขอ้เสนอแนะทั่วไป  
โดยขอ้ค าถามตอนท่ี 2- 6 เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

 
3. การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผูว้ิจยัไดอ้าศยัดลุยพินิจของผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะสาขาเป็นผูพ้ิจารณา จ านวน 3 ท่าน ประเมินว่าเครื่องมือ
นัน้ๆ มีความเที่ยงตรงตามโครงสรา้งหรือไม่  โดยหาดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัพฤติกรรมทางการเงิน 
(Financial Behavior) ความรูด้า้นสุขภาพ (Health Literacy) ความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) บทบาทของ 
ที่ปรึกษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor) และการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (Financial 
Retirement Planning)  โดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC)  ที่ค  านวนควร
ไดม้ากกว่า 0.5 ขอ้ค าถามนัน้จะเลือกไวใ้ช ้ ผลการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.67 - 
1.00 อยู่ในเกณฑใ์ชไ้ดท้กุขอ้  หลงัจากนัน้ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณา แกไ้ขปรบัปรุงแลว้ไปทดสอบใช ้
Try Out กับกลุ่มที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ชุด และน าผลการทดลองมาวิเคราะห์ 
ความเชื่อมั่นดว้ยสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach Alpha โดยภาพรวมของแบบสอบถามทัง้ชดุมีความเชื่อมั่นเฉล่ีย
เท่ากบั 0.842 ซึ่งทกุค่ามีค่าเกิน 0.80 แสดงถึงความน่าเชื่อถือที่ยอมรบัได ้ 
 

4 การวิเคราะหข์้อมูล  
1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชใ้นการวิเคราะหล์กัษณะกลุ่มตวัอย่างที่ท  าการวิจยั โดยใช้

วิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผูว้ิจยัก าหนดอนัตรภาคชัน้โดยใชเ้กณฑ์
ของเบสท ์(Best, 1981) ซึ่งผูว้ิจยัก าหนดการแปลความหมายไดด้งันี ้
 ค่าเฉล่ียตัง้แต่ 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากที่สดุ 
 ค่าเฉล่ียตัง้แต่ 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก 
 ค่าเฉล่ียตัง้แต่ 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง 
 ค่าเฉล่ียตัง้แต่ 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยนอ้ย 
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 ค่าเฉล่ียตัง้แต่ 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงสาเหตุเพื่อหาเสน้ทาง

อิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปร หาขนาดอิทธิพล และทิศทางว่าเป็นอย่างไร มีการทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลืน
ระหว่างโมเดลสมมตุิฐานกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ เกณฑค์วามสอดคลอ้งของโมเดล (Model Fit Indices) (Schumacker 
& Lomax, 2010) มีดงันี ้

 
ตารางที ่1 เกณฑค์วามสอดคลอ้งของโมเดล 
 

ชื่อเกณฑ ์ ค าอธิบาย ค่าทีย่อมรับได ้
Chi-square (χ²) ใชท้ดสอบความแตกต่างระหว่างค่าที่สังเกต

กบัค่าที่โมเดลคาดการณ ์

ไม่ควรมีคา่สงู และ p > 0.05 
(แต่ขึน้กบัขนาดกลุ่มตวัอยา่ง) 

Chi-square/df (CMIN/df) ค่าเฉล่ียของ χ² ต่อองศาเสรี < 3 ถือวา่ยอมรบัไดด้ ี

CFI (Comparative Fit Index) เปรียบเทียบโมเดลกบัโมเดลอิสระ > 0.90 ดี, > 0.95 ดีมาก 
GFI (Goodness of Fit Index) ค่าวดัความเหมาะสมของโมเดลต่อขอ้มลูจรงิ > 0.90 ดี, > 0.95 ดีมาก 
RMSEA (Root Mean Square 
Error of Approximation) 

วดัค่าความคลาดเคลื่อนของโมเดล < 0.08 ยอมรบัได,้ < 0.05 ดี
มาก 

RMR (Root Mean Square 
Residual) 

ค่าความคลาดเคลื่อนเฉล่ียของตวัแปรสงัเกต < 0.08 ด ี

 

ผลการศึกษา  
 

1. สรุปผลข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 480 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงรอ้ยละ 54.8  เพศชายมีสดัส่วนรอ้ยละ 45.2  ช่วงอายกุลุ่มอายทุี่มีจ านวนมากที่สดุคือ 41-50 ปี 
(รอ้ยละ 34.6) รองลงมาคือกลุ่มอายุ 31-40 ปี (รอ้ยละ 29.2)  กลุ่มอายุนอ้ยกว่า 20 ปี มีเพียงรอ้ยละ 11.3 และกลุ่ม
อายุ 51 ปีขึน้ไปรอ้ยละ 10.4  ระดับการศึกษาสูงสุดส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอ้ยละ 50.0)  ระดับ 
สงูกว่าปริญญาตรีมีสดัส่วนรอ้ยละ 29.2  ต ่ากว่าปริญญาตรีรอ้ยละ 20.8  อาชีพกลุ่มอาชีพหลกัคือ คา้ขาย/ประกอบ
กิจการส่วนตัว (รอ้ยละ 32.3)  รองลงมาคือนักเรียน/นักศึกษา (รอ้ยละ 24.8) พนักงานบริษัทเอกชน (รอ้ยละ 22.7) 
ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวิสาหกิจ (รอ้ยละ 17.5) อื่นๆ เช่น รบัจา้งทั่วไป มีเพียงรอ้ยละ 2.7  รายไดต้่อเดือนโดยประมาณ 
กลุ่มรายได ้30,001-45,000 บาท มีมากที่สุด รอ้ยละ 37.5  รองลงมาคือ 45,001-60,000 บาท (รอ้ยละ 25.0)  กลุ่ม
รายได้ตั้งแต่  60,001 บาทขึ ้นไปมี ร ้อยละ 17.1  รายได้ต ่ ากว่า15,000 บาท  มี เพียงร้อยละ 9.8  รายจ่าย 
ต่อเดือนโดยประมาณ กลุ่มที่มีรายจ่าย 30,001-45,000 บาท เป็นกลุ่มใหญ่ที่สดุ (รอ้ยละ 35.4)  รองลงมาคือ 60,001 
บาทขึน้ไป (รอ้ยละ 25.4)  รายจ่าย 45,001-60,000 บาท (รอ้ยละ 22.9)  รายจ่ายไม่เกิน 15,000 บาท มีนอ้ยที่สดุรอ้ย
ละ 7.7 
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2. ผลการวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ในส่วนนีเ้ป็นผลการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรรฐาน ประกอบดว้ย พฤติกรรม

ทางการเงิน (Financial Behavior) ความรูด้า้นสุขภาพ (Health Literacy) ความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) 
บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor) และการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน 
(Financial retirement planning) จากกลุ่มตวัอย่าง 480 ตวัอย่าง มีรายละเอียดดงันี ้

 
2.1 พฤติกรรมทางการเงนิ (Financial Behavior) 

 
ตารางที ่2   แสดงคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นดา้นพฤตกิรรมทางการเงิน (Financial  

Behavior) 
 

พฤติกรรมทางการเงนิ (Financial Behavior) 
 

𝑥̅  S.D. ระดับ 
ความคดิเหน็ 

1. ก่อนที่ฉนัจะซือ้อะไร ฉนัจะพิจารณาอย่างรอบคอบว่าฉนัสามารถซือ้มนัได้
หรือไม่ 

4.19 0.549 มาก 

2. ฉนัมกัจะใชช้วีิตเพื่อวนันีแ้ละปล่อยใหว้นัพรุง่นีด้แูลตวัเอง 4.20 0.568 มาก 
3. ฉนัพบว่าการใชเ้งินนัน้น่าพอใจมากกว่าการออมไวใ้นระยะยาว 4.19 0.560 มาก 
4. ฉนัช าระบิลตรงเวลา 4.09 0.580 มาก 
5. ฉนัพรอ้มที่จะเส่ียงเงินของตวัเองบางส่วนเมื่อตอ้งออมเงินหรือลงทนุ 4.18 0.522 มาก 
6. ฉนัคอยจบัตาดเูรื่องการเงินของตวัเองอย่างใกลช้ิด 4.13 0.584 มาก 

ภาพรวม 4.16 0.546 มาก 
  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการพฤติกรรมทางการเงิน (Financial 
Behavior) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.546  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 
เห็นดว้ยมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ก่อนที่ฉันจะซือ้อะไร ฉันจะพิจารณาอย่างรอบคอบว่าฉันสามารถซือ้มนั
ไดห้รือไม่ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.549 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ฉันมกัจะใช้
ชีวิตเพื่อวนันีแ้ละปล่อยใหว้นัพรุ่งนีดู้แลตวัเองมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.568 มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ฉันพบว่าการใช้เงินนั้นน่าพอใจมากกว่าการออมไว้ในระยะยาว มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.19  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.560 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ฉันช าระบิลตรงเวลามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.09  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.58 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ฉนัพรอ้มที่จะเส่ียงเงินของตวัเองบางส่วนเมื่อตอ้ง
ออมเงินหรือลงทุน มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.522 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
ฉันคอยจับตาดูเรื่องการเงินของตัวเองอย่างใกลช้ิด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.584  
มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
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2.2 ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 
 

ตารางที ่3  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นดา้นความรูด้า้นสขุภาพ (Health Literacy) 
 

ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 𝒙̅ S.D. ระดับ 
ความ
คิดเหน็ 

1. ฉนัตรวจสขุภาพของฉนัทกุปี 4.01 0.535 มาก 
2. ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา ฉนัมีสขุภาพท่ีแข็งแรง 4.00 0.582 มาก 
3. หากฉนัสญูเสียแหล่งรายไดห้ลกั ฉนัสามารถที่จะรกัษาตวัจากการเจ็บป่วยได ้ 4.07 0.506 มาก 
4. การลงทนุท่ีมีผลตอบแทนสงูมกัจะมีความเส่ียงสงู 4.11 0.520 มาก 

ภาพรวม 4.05 0.560 มาก 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความรูด้า้นสขุภาพ (Health Literacy) ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความรูด้า้นสุขภาพ (Health Literacy) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.560  
มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก  เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ฉันตรวจสขุภาพของฉันทุกปี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.535 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมาฉันมีสขุภาพที่
แข็งแรงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.582 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  หากฉันสญูเสีย
แหล่งรายไดห้ลกั ฉันสามารถที่จะรกัษาตวัจากการเจ็บป่วยได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.506 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  การลงทุนที่มีผลตอบแทนสูงมักจะมีความเส่ียงสูงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.520 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 

 
2.3 ความรู้ทางการเงนิ (Financial Literacy) 
 

ตารางที ่4   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นดา้นความรูท้างการเงนิ (Financial 
Literacy)  

 
ความรู้ทางการเงนิ (Financial Literacy) 

 
𝑥̅ S.D. ระดับ

ความ
คิดเหน็ 

1. ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา รายไดข้องฉนัไม่เพียงพอต่อคา่ครองชีพ 4.08 0.573 มาก 
2. ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา ฉนัเก็บเงินได ้ 4.07 0.594 มาก 
3. หากฉนัสญูเสียแหล่งรายไดห้ลกั เงินออมของฉนัสามารถครอบคลมุ

ค่าครองชีพไดโ้ดยไมต่อ้งกูย้ืมหรือยา้ยบา้น 
4.09 0.597 มาก 

4. การลงทนุท่ีมีผลตอบแทนสงูมกัจะมีความเส่ียงสงู 4.08 0.574 มาก 
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ความรู้ทางการเงนิ (Financial Literacy) 
 

𝑥̅ S.D. ระดับ
ความ
คิดเหน็ 

5.  เงินเฟ้อที่สงูหมายความว่าค่าครองชีพเพิ่มขึน้อยา่งรวดเรว็ 4.01 0.608 มาก 
ภาพรวม 4.07 0.580 มาก 

  
จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) 

ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.580 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา รายไดข้องฉันไม่เพียงพอต่อค่าครองชีพมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.573  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมาฉันเก็บเงินได้ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.594 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  หากฉันสูญเสียแหล่ง
รายไดห้ลกั เงินออมของฉนัก็สามารถครอบคลมุค่าครองชีพไดโ้ดยไม่ตอ้งกูย้ืมเงินหรือยา้ยบา้น  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.597 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  การลงทุนที่มีผลตอบแทนสงูมกัจะมีความเส่ียง
สูงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.574 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  เงินเฟ้อที่สูง
หมายความว่าค่าครองชีพเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.608 มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 

 
2.4 บทบาทของทีป่รึกษาทางการเงนิ (Role of a Financial Advisor) 
 

ตารางที ่5  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นดา้นบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 
 

บทบาทของทีป่รึกษาทางการเงนิ 
(Role of a Financial Advisor) 

𝒙̅ S.D. ระดับ
ความ
คิดเหน็ 

1. ที่ปรกึษาทางการเงินสามารถใหแ้นวทางแกปั้ญหาที่สรา้งสรรค์
ส าหรบัความตอ้งการทางการเงินของฉนัหลงัจากเกษียณอายไุด ้

4.01 0.645 มาก 

2. ที่ปรกึษาทางการเงินสามารถแยกแยะขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งออกจาก
ขอ้มลูที่ไม่เก่ียวขอ้งมากมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีฉนั 
ไม่เขา้ใจ 

4.06 0.663 มาก 

3. ที่ปรกึษาทางการเงินสามารถใหภ้าพรวมทัง้หมดของผลิตภณัฑท์าง
การเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัฉนัได ้

4.0 0.661 มาก 

4. ฉนัเต็มใจที่จะจ่ายค่าธรรมเนียมส าหรบัค าแนะน าทางการเงินท่ีดี 3.98 0.625 มาก 
5. ค าแนะน าจากที่ปรกึษาเป็นส่ิงส าคญัในการตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑ์

ทางการเงินเพื่อการเกษียณอายขุองฉนั 
4.04 0.552 มาก 

ภาพรวม 4.02 0.522 มาก 
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จากตารางที่ 5 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (Role 
of a Financial Advisor) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.522 มีความคิดเห็น 
อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก  เมื่อพิจาณาเป็นรายขอ้ พบว่า ฉันเชื่อว่าที่ปรกึษาทางการเงินสามารถใหแ้นวทางแกปั้ญหาที่
สรา้งสรรคส์ าหรับความตอ้งการทางการเงินของฉันหลังจากเกษียณอายุได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.645 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ที่ปรึกษาทางการเงินสามารถแยกแยะข้อมูลที่เก่ียวขอ้ง 
ออกจากขอ้มลูที่ไม่เก่ียวขอ้งมากมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีฉนัไม่เขา้ใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.663 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ที่ปรึกษาทางการเงินสามารถให้ภาพรวมทั้งหมดของ
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่เก่ียวข้องกับฉันได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.661 มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ฉันเต็มใจที่จะจ่ายค่าธรรมเนียมส าหรับค าแนะน าทางการเงินที่ดี  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ0. 625 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ค าแนะน าจากที่ปรึกษาเป็นส่ิงส าคญัในการ
ตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑท์างการเงินเพื่อการเกษียณอายขุองฉัน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.552 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 

 
2.5 การวางแผนการเกษียณอายุทางการเงนิ (Financial Retirement Planning) 

 
ตารางที ่6  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นดา้นการวางแผนการเกษียณอายทุาง  

 การเงิน 
 

การวางแผนการเกษียณอายุทางการเงนิ 
(Financial retirement planning) 

𝒙̅ S.D. ระดับ 
ความคดิเหน็ 

1. โดยรวมแลว้ ฉนัมั่นใจว่า ฉนัจะมเีงินเพยีงพอท่ีจะใชช้วีิตอยา่ง
สบายตลอดชว่งเกษียณอาย ุ

3.97 0.679 มาก 

2. เงินออมของฉนัเพียงพอท่ีจะเลีย้งครอบครวัและตวัฉนัเองหลงั
เกษียณอาย ุ

3.98 0.649 มาก 

3. ฉนัค านวณไวแ้ลว้วา่ฉนัจะตอ้งออมเงินเท่าไรส าหรบัชวีิตหลงั
เกษียณอาย ุ

4.01 0.63 มาก 

4. ฉนัมกัจะก าหนดเปา้หมายงบประมาณส าหรบัการใชจ้า่ยของฉนั 4.06 0.569 มาก 
ภาพรวม 4.00 0.584 มาก 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 

(Financial Retirement Planning) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั  0.584 มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า โดยรวมแลว้ ฉันมั่นใจว่าฉันจะมีเงินเพียงพอที่จะใช้
ชีวิตอย่างสบายตลอดช่วงเกษียณอาย ุมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.679 มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก  เงินออมของฉันเพียงพอที่จะเลีย้งครอบครัวและตัวฉันเองหลังเกษียณอายุ  มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.98  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.649 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  ฉันค านวณไวแ้ลว้ว่าฉันจะตอ้งออมเงินเท่าไร
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ส าหรบัชีวิตหลังเกษียณอายุ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ0.63 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มาก   ฉนัมกัจะก าหนดเป้าหมายงบประมาณส าหรบัการใชจ้่ายของฉนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.569 มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 

 
3. สรุปผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ ์

ผลการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling:  SEM) ของโมเดลพลวตัของ
การวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ความรูท้างการเงิน โดยมีบทบาท
ของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรคั่นกลางในประเทศไทย เพื่อท าการตรวจสอบความเหมาะสมและความถกูตอ้งของ
โมเดลสมการเชิงโครงสรา้งและท าการปรบัโมเดลใหม้ีความสมบูรณเ์พื่อใหค้่าสถิติเป็นที่ยอมรบัโดยวิธีเชื่อมตวัแปร 
Modification Indices และท าการตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตอ้งของโมเดลสมการเชิงโครงสรา้งดว้ยการ
พิจารณาค่าน า้หนกัตวัแปรและค่า 𝑅2 เพื่อตรวจสอบความผนัแปรร่วมของตวับ่งชี ้โดยภายหลงัการปรบัโมเดล ผูว้ิจยั
ตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลสมการโครงสรา้ง พบว่า โมเดลสมการโครงสรา้งมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับ
ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ไดแ้ก่ ค่าไควสแควรม์ีนัยส าคญัทางสถิติ (CMIN เท่ากับ 476.728 ที่องศาอิสระ (df) 183 ค่าดชันี
อตัราส่วนไควสแควรส์มัพทัธ ์(CMIN/df เท่ากับ 2.605 ซึ่งนอ้ยกว่า 3.0 โดยมี p-value เท่ากับ 0.000 ค่าดชันีวดัความ
สอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (CFI) เท่ากับ 0.965 ซึ่งมากกว่า 0.90 ค่าดัชนีวัดระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 
0.927 ซึ่งมากกว่า 0.90 ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนที่ปรบัแกแ้ลว้ (RMSEA) เท่ากับ 0.058 ซึ่งนอ้ยกว่า 0.08 
และค่าดัชนีวัดความสอดคลอ้งกลมกลืนในรูปความคลาดเคล่ือน (RMR) เท่ากับ 0.023 ซึ่งน้อยกว่า 0.05  ซึ่งตาม
ทฤษฎีอธิบายไดว้่า โมเดลสมการโครงสรา้งดังกล่าวมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับโมเดลทางทฤษฎีที่ก าหนดไวใ้น
ระดบัท่ียอมรบัได ้(Schumacker & Lomax, 2010) ดงัแสดงในภาพท่ี 2 

 

 
 
ภาพที่ 2  แสดงโมเดลสมการโครงสรา้งพลวัตของการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน: พฤติกรรมทางการ เงิน

ความรูด้า้นสุขภาพ ความรูท้างการเงิน โดยมีบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินเป็นตัวแปรคั่นกลางใน
ประเทศไทย 
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ตารางที ่7  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลสมการโครงสรา้งค่าดชันี เกณฑ ์แนวคิดการผลการทดสอบความ
กลมกลืนพิจารณาก่อนปรบัและหลงัปรบั  

 
ค่าดัชนี เกณฑ ์ โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 

ค่าสถิต ิ ผลพิจารณา ค่าสถิต ิ ผลพิจารณา 
CMIN/df <3.00 5.917 ไม่ผ่าน 2.605 ผ่าน 
p-value >0.05 0.000 ไม่ผ่าน 0.000 ไม่ผ่าน 

CFI >0.90 0.831 ไม่ผ่าน 0.965 ผ่าน 
GFI >0.90 0.782 ไม่ผ่าน 0.927 ผ่าน 

RMSEA <0.08 0.114 ไม่ผ่าน 0.058 ผ่าน 
RMR <0.05 0.037 ผ่าน 0.023 ผ่าน 

 
จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหค์่าดัชนีทั้ง 5 ตัว ชีใ้ห้เห็นว่าโมเดลสมการโครงสรา้งพลวัตของการ 

วางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ความรูท้างการเงิน โดยมีบทบาทของ  
ที่ปรึกษาทางการเงินเป็นตัวแปรคั่นกลางในประเทศไทย ประกอบดว้ยตัวแปรแฝงภายนอก ไดแ้ก่  พฤติกรรมทาง
การเงิน (Financial Behavior) ความรูด้า้นสขุภาพ (Health Literacy) ความรูท้างการเงิน (Financial Literacy) บทบาท
ของที่ปรึกษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor)  การวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (Financial 
Retirement Planning)  หลังปรับโมเดล มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ทั้งหมดและมีค่าความ
เหมาะสมตามเกณฑท์ี่ก าหนด  และตัวแปรต่างๆ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเฉล่ียไดแ้ก่  ตัวแปรแฝงพฤติกรรมทาง 
การเงิน (Financial Behavior)  มีตวัแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนกัองคป์ระกอบเฉล่ีย 0.587  ตวัแปรแฝงความรูด้า้นสขุภาพ 
(Health Literacy) มีตวัแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนกัองคป์ระกอบเฉล่ีย 0.646  ตวัแปรแฝงความรูท้างการเงิน (Financial 
Literacy)  มีตวัแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนกัองคป์ระกอบเฉล่ีย 0.569 ตวัแปรแฝงบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (Role 
of a Financial Advisor)  มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีน ้าหนักองค์ประกอบเฉล่ีย 0.507 ตัวแปรแฝงการวางแผนการ
เกษียณอายทุางการเงิน (Financial Retirement Planning)  มีตวัแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนกัองคป์ระกอบเฉล่ีย 0.510 ซึ่ง
แต่ละตวัแปรมีค่าตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไปถือว่าเหมาะสมยอมรบัได ้ 

 
ผลการวิเคราะหเ์พื่อตอบสมมติฐานการวิจัย 

จากผลการวิเคราะหส์มการโครงสรา้ง และผลการทดสอบอิทธิพลของตัวแปรแฝงในโมเดลสมการ
โครงสรา้งพลวตัของการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ความรูท้าง
การเงิน โดยมีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรคั่นกลางในประเทศไทยที่แสดงค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพล และ
ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณข์องตวัแปรสาเหตท่ีุส่งผลต่อตวัแปรผล ท าใหผู้ว้ิจยัสามารถตอบสมมติฐานขอ้ท่ี 1-7  
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ตารางที ่8  แสดงผลการวิเคราะหค์่าน า้หนกัความถดถอยของตวัแปรแฝง  
 
 เส้นทาง ꞵ S.E. C.R. p-value 

H1 FB → RFA 0.323 0.063 6.673 0.000*** 
H2 HL → RFA 0.030 0.052 0.718 0.473 
H3 FL → RFA 0.371 0.050 7.636 0.000*** 
H4 FB → FRP 0.235 0.050 7.380 0.000*** 
H5 HL → FRP 0.090 0.036 3.711 0.000*** 
H6 FL → FRP 0.206 0.04 6.377 0.000*** 
H7 RFA → FRP 0.579 0.051 13.723 0.000*** 

* มีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั 0.05** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01*** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.001 
 

จากตารางที่ 8 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยของโมเดลสมการ
โครงสรา้งพลวตัของการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ความรูท้าง
การเงิน โดยมีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรคั่นกลางในประเทศไทย แสดงไดด้งันี ้

สมมติฐานที่ 1 (H1) พฤติกรรมทางการเงิน (FB) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 
(RFA) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.323 ค่า S.E. เท่ากับ 0.063 ค่า C.R. เท่ากับ 
6.673 และค่า p < 0.001  ดงันัน้ จึง ยอมรบัสมมติฐาน H1 แสดงใหเ้ห็นว่า เมื่อบคุคลมีพฤติกรรมทางการเงินท่ีดีขึน้ จะ
ส่งเสรมิใหบ้ทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินมีความส าคญัต่อกระบวนการตดัสินใจและการวางแผนทางการเงินมากขึน้ 

 
สมมติฐานท่ี 2 (H2) ความรูด้า้นสขุภาพ (HL) มีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) โดย

มีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.030 ค่า S.E. เท่ากับ 0.052 ค่า C.R. เท่ากับ 0.718 และค่า p = 0.473  ซึ่งไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ดังนั้น จึงไม่ยอมรบัสมมติฐาน H2 สะทอ้นใหเ้ห็นว่าความรูด้า้นสุขภาพเพียงอย่าง
เดียวไม่ไดม้ีอิทธิพลโดยตรงต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินอย่างมีนยัส าคญั 

 
สมมติฐานที่ 3 (H3) ความรูท้างการเงิน (FL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน 

(RFA) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.371 ค่า S.E. เท่ากับ 0.050 ค่า C.R. เท่ากับ 
7.636 และค่า p < 0.001  ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H3 แสดงว่าบุคคลที่มีความรูท้างการเงินสูงมีแนวโน้มที่จะ
สามารถรบัรู ้เขา้ใจ และใชป้ระโยชนจ์ากค าแนะน าของที่ปรกึษาทางการเงินในการวางแผนทางการเงินไดม้ากขึน้ 

 
สมมติฐานที่ 4 (H4) พฤติกรรมทางการเงิน (FB) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายทุาง

การเงิน (FRP) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.235 ค่า S.E. เท่ากับ 0.050 ค่า C.R. 
เท่ากบั 7.380 และค่า p < 0.001  ดงันัน้ จึงยอมรบัสมมติฐาน H4 แสดงว่าการมีพฤติกรรมทางการเงนิท่ีเหมาะสม เช่น 
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การควบคุมค่าใชจ้่าย การออม การลงทุน และการบริหารจดัการหนีสิ้น มีส่วนสนบัสนนุใหบุ้คคลสามารถวางแผนทาง
การเงินเพื่อการเกษียณไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 
สมมติฐานที่ 5 (H5) ความรูด้า้นสุขภาพ (HL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทาง

การเงิน (FRP) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.090 ค่า S.E. เท่ากับ 0.036 ค่า C.R. 
เท่ากับ 3.711 และค่า p < 0.001  ดงันัน้ จึงยอมรบัสมมติฐาน H5 แมว้่าขนาดอิทธิพลจะค่อนขา้งต ่า แต่แสดงใหเ้ห็น
ว่าความรูแ้ละความเขา้ใจดา้นสขุภาพมีส่วนช่วยใหบ้คุคลตระหนกัถึงค่าใชจ้่ายดา้นสขุภาพและความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้
ในวยัเกษียณ ส่งผลใหม้ีการเตรียมความพรอ้มทางการเงินมากขึน้ 

 
สมมติฐานที่ 6 (H6) ความรูท้างการเงิน (FL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทาง

การเงิน (FRP) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.206 ค่า S.E. เท่ากับ 0.040 ค่า C.R. 
เท่ากับ 6.377 และค่า p < 0.001  ดงันัน้ จึงยอมรบัสมมติฐาน H6 แสดงว่าการมีความรูแ้ละความเขา้ใจเก่ียวกับการ
ออม การลงทุน การบริหารความเส่ียง และผลิตภณัฑท์างการเงิน ช่วยใหบุ้คคลสามารถก าหนดเป้าหมายและเตรียม
ความพรอ้มทางการเงินส าหรบัวยัเกษียณไดด้ีขึน้ 
 

สมมติฐานที่ 7 (H7) บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (RFA) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการ
เกษียณอายทุางการเงิน (FRP) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.579 ค่า S.E. เท่ากบั 
0.051 ค่า C.R. เท่ากับ 13.723 และค่า p < 0.001  ดงันัน้ จึงยอมรบัสมมติฐาน H7 และเมื่อพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิ
อิทธิพล พบว่า บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (RFA) ต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (FRP) มีขนาด
อิทธิพลสูงที่สุดในแบบจ าลองที่ส่งผลโดยตรงต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (FRP)  สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความส าคญัของที่ปรกึษาทางการเงินในการช่วยใหบุ้คคลวิเคราะหส์ถานะทางการเงิน ก าหนดเป้าหมาย วางแผนการ
ออมและการลงทนุ ตลอดจนเตรียมความพรอ้มส าหรบัการเกษียณอายุ 

 
ผลการวิเคราะหค์่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมระหว่างตัวแปรเหตุและ  

ตัวแปรผล ตัวแปรเหตุตัวแปรผล 
 

ตารางที่ 9  ค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล ตัวแปรเหตุ  
ตวัแปรผล  

 
ตัวแปร บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 

(Role of a financial Advisor) 
การวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 
(Financial Retirement Planning) 

DE IE TE DE IE TE 
พฤติกรรมทางการเงิน  
(Financial Behavior) 

0.323*** - 0.323 0.235*** 0.187*** 0.422 

ความรูด้า้นสขุภาพ  0.030 - 0.030 0.090*** 0.018*** 0.107 
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ตัวแปร บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 
(Role of a financial Advisor) 

การวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน 
(Financial Retirement Planning) 

DE IE TE DE IE TE 
(Health Literacy)  
ความรูท้างการเงิน  
(Financial Literacy) 

0.371*** - 0.371 0.206*** 0.215*** 0.421 

บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน 
(Role of a Financial Advisor)   

- - - 0.579*** - 0.579 

R2 0.358 0.790 
คิดเป็นรอ้ยละ 35.8% 79.0% 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01*** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.001 
หมายเหต:ุ DE = อิทธิพลทางตรง, IE = อิทธิพลทางออ้ม, TE = อิทธิพลรวม 
 

จากตารางที่ 9  ผลการทดสอบอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของโมเดลสมการ
พลวตัของการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ความรูท้างการเงิน โดย
มีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรคั่นกลางในประเทศไทย มีดงันี ้

บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงนิ (Role of a Financial Advisor: RFA)  ไดร้บัอิทธิพลเชิงสาเหตทุางตรง
จาก พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior)  มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ  0.323  และความรู้ทางการเงิน 
(Financial Literacy) มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.371 แต่ไม่พบอิทธิพลทางตรงของความรูด้า้นสุขภาพ (Health 
Literacy) ที่ระดบันยัส าคญั 0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ ์(𝑅2) ของบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (Role 
of a Financial Advisor)  ไดร้อ้ยละ 35.8 

การวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (Financial Retirement Planning) ไดร้ับอิทธิพลเชิงสาเหตุ
ทางตรงจาก พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior)) มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.235 ความรูด้า้นสุขภาพ 
(Health Literacy)  มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ  0.090 และความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy มีค่าอิทธิพล
ทางตรงเท่ากับ 0.206  ที่ระดบันยัส าคญั 0.05  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ ์(𝑅2) การวางแผนการเกษียณอายุ
ทางการเงิน (Financial Retirement Planning) ไดร้อ้ยละ 79.0 

ขณะเดียวกนั การวางแผนการเกษียณอายทุางการเงนิ (Financial Retirement Planning) ไดร้บัอิทธิพล
ทางออ้มผ่านบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (Role of a financial Advisor) (RFA)  จ านวน 2 เสน้ทาง ไดแ้ก่ อิทธิพล
ทางออ้มของพฤติกรรมทางการเงนิ (Financial Behavior)  (FB → RFA → FRP)  มีค่าอิทธิพลทางออ้มเท่ากบั 0.187 
และอิทธิพลทางออ้มของความรูท้างการเงิน (Financial Literacy)  (FL → RFA→ FRP)  มีค่าอิทธิพลทางออ้มเทา่กบั 
0.215 ที่ระดบันยัส าคญั 0.05 ซึ่งมีอิทธิพลแบบ Partial Mediator ในขณะที่ ความรูด้า้นสขุภาพ (Health Literacy) มี
อิทธิพล แบบ Direct Effect ต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน (Financial Retirement Planning)   
 สรุปภาพรวมผลการวิจัย พฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงิน มีอิทธิพลเชิงบวกและมี
นยัส าคญัต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ ไม่มีอิทธิพลที่มีนยัส าคญัต่อการวางแผนการ
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เกษียณอาย ุแต่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน มีอิทธิพลสงูสดุ
ต่อการวางแผนการเกษียณอายุ แสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญในการเสริมสรา้งแผนการ
เงินท่ีมั่นคงในระยะยาว 
 

อภปิรายผล  
 
 การวิจยัเรื่อง พลวตัของการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงนิ: พฤติกรรมทางการเงิน ความรูด้า้นสขุภาพ 
ความรูท้างการเงิน โดยมีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินเป็นตวัแปรคั่นกลางในประเทศไทย สามารถอภิปรายผลได้
ดงันี ้ 
 สมมติฐานที่ 1 พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน  
ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมทางการเงิน (FB) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติ (β = 0.323, p < 0.001) จึงสนบัสนนุสมมติฐานท่ี 1  ผลดงักล่าวสะทอ้นว่าบคุคลที่มีพฤติกรรมทาง
การเงินที่เหมาะสม เช่น การจดัท างบประมาณ การควบคุมค่าใชจ้่าย การออมอย่างสม ่าเสมอ การจดัการหนีสิ้น และ
การลงทุน มีแนวโน้มให้ความส าคัญกับการแสวงหาข้อมูลและค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญทางการเงินมากขึน้   
ผลการศึกษานีส้ามารถอธิบายไดด้ว้ย Theory of Planned Behavior ของ Ajzen (1991) ซึ่งเสนอว่า พฤติกรรมของ
บคุคลไดร้บัอิทธิพลจากเจตคติ บรรทดัฐานทางสงัคม และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤติกรรม  เมื่อบคุคลมี
พฤติกรรมการจดัการทางการเงินที่เป็นระบบ ย่อมมีความตระหนกัถึงความส าคญัของการตดัสินใจทางการเงินระยะ
ยาว และสามารถใช้ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี ้พฤติกรรมทางการเงินที่ดีไม่ไดห้มายความว่าบุคคลจะไม่ตอ้งการที่ปรึกษา แต่ในทางกลับกันอาจท าให้
บุคคลสามารถมองเห็นประโยชนข์องค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญไดช้ดัเจนขึน้  โดยเฉพาะการวางแผนการลงทุน ภาษี 
การบริหารความเส่ียง และการเกษียณอายุ  และสอดคลอ้งกบั Mustafa et al. (2023) ที่ระบุว่า พฤติกรรมทางการเงิน 
ที่มีประสิทธิภาพ จะใชบ้รกิารที่ปรกึษาทางการเงนิอย่างสม ่าเสมอ ช่วยยกระดบัการตดัสินใจทางการเงินในเชงิคณุภาพ
มากขึน้ 
 สมมติฐานที่ 2 ความรูด้า้นสุขภาพมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน  ผลการศึกษา
พบว่า ความรูด้า้นสุขภาพ (HL) ไม่มีอิทธิพลต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (RFA) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

(β = 0.030, p = 0.473)  จึงไม่สนับสนุนสมมติฐานที่ 2 ผลดังกล่าวเป็นประเด็นที่น่าสนใจ เนื่องจากแสดงใหเ้ห็นว่า 
การท่ีบคุคลมีความสามารถในการเขา้ถึง ท าความเขา้ใจ ประเมิน และใชข้อ้มลูดา้นสขุภาพ  ไม่ไดห้มายความว่าจะให้
ความส าคัญหรือพึ่งพาที่ปรึกษาทางการเงินเพิ่มขึน้โดยตรง   สาเหตุประการหนึ่งอาจเกิดจากการที่ประชาชนมอง  
การจดัการสขุภาพและการจดัการทางการเงินเป็นคนละมิติของชีวิต  ผูท้ี่มีความรูด้า้นสขุภาพสงูสามารถใชข้อ้มลูเพื่อ
ดแูลสขุภาพ ป้องกนัโรค หรือวางแผนค่าใชจ้่ายดา้นสขุภาพของตนเองได ้แต่ไม่ไดจ้ าเป็นตอ้งเชื่อมโยงกิจกรรมดงักล่าว
เขา้กับการใชบ้ริการที่ปรกึษาทางการเงินโดยตรง  ตามแนวคิดของ Nutbeam (2000) ความรูด้า้นสขุภาพท าใหบุ้คคล
สามารถเขา้ถึง เขา้ใจ และประยุกตใ์ชข้อ้มลูสขุภาพในการตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง  ดงันัน้ ผูท้ี่มีความรูด้า้นสขุภาพสูง
อาจมีความสามารถในการจดัการความเส่ียงดา้นสขุภาพดว้ยตนเองในระดบัหนึ่ง โดยไม่จ าเป็นตอ้งเพิ่มการพึ่งพาที่
ปรกึษาทางการเงิน 
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วารสารบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 ปีท่ี 15  ฉบบัท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2569) 

 สมมติฐานที่ 3 ความรูท้างการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน   ผลการศึกษา
พบว่า ความรูท้างการเงิน (FL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  

(β = 0.371, p < 0.001) จึงสนับสนุนสมมติฐานที่  3 และมีขนาดอิทธิพลต่อ RFA สูงกว่าพฤติกรรมทางการเงิน  
ผลดงักล่าวสะทอ้นว่าผูท้ี่มีความรูเ้ก่ียวกบัการออม การลงทนุ ดอกเบีย้ เงินเฟ้อ การกระจายความเส่ียง และผลิตภณัฑ์
ทางการเงิน มีแนวโนม้ที่จะเขา้ใจประโยชนแ์ละขอ้จ ากัดของค าแนะน าทางการเงินไดด้ีขึน้ จึงสามารถใชบ้ริการของ  
ที่ปรกึษาทางการเงินเพื่อประกอบการตดัสินใจที่ซบัซอ้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกับ Mitchell and Lusardi 
(2022) ที่ชีใ้ห้เห็นว่าความรูท้างการเงินมีความส าคัญต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจและการวางแผนเกษียณอายุ   
ผลการศึกษายงัสะทอ้นว่า ความรูท้างการเงินกับการใชผู้เ้ชี่ยวชาญไม่ไดเ้ป็นส่ิงทดแทนกัน แต่สามารถส่งเสริมซึ่งกัน
และกัน  กล่าวคือ ผูท้ี่มีความรูท้างการเงินสูงอาจไม่ไดล้ดความจ าเป็นในการใชท้ี่ปรึกษา แต่กลับสามารถประเมิน
คณุภาพของค าแนะน า ตัง้ค  าถาม และเลือกใชค้  าแนะน าที่เหมาะสมกบัเป้าหมายของตนไดด้ียิ่งขึน้ 
 สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน  
ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมทางการเงิน (FB) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (FRP) 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (β = 0.235, p < 0.001) จึงสนับสนุนสมมติฐานที่  4  แสดงให้เห็นว่าการวางแผน
เกษียณอายุไม่ไดข้ึน้อยู่กับการมีความรูเ้พียงอย่างเดียว แต่จ าเป็นตอ้งมีการแปลงความรูไ้ปสู่พฤติกรรมทางการเงินท่ี
เกิดขึน้จริง  บุคคลที่มีวินัยในการออม ควบคุมรายจ่าย มีเงินส ารองฉุกเฉิน จัดการหนีสิ้นอย่างเหมาะสม และลงทุน
อย่างต่อเนื่อง ย่อมมีโอกาสสะสมทรพัยากรทางการเงินส าหรบัวยัเกษียณไดม้ากกว่า  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Tiwari 
(2024) ซึ่งส ารวจความสมัพนัธร์ะหว่างทศันคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และการวางแผนการเกษียณอายใุน
บรบิทของเศรษฐกิจเกิดใหม่  ผลการวิจยัพบว่าพฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุ  
โดยเฉพาะในดา้นการออมและการลงทนุที่มีวินยั  ผลการศึกษาที่กล่าวถึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัขา้งตน้  ซึ่งชีใ้หเ้ห็นว่า
พฤติกรรมทางการเงินที่ดี เช่น การออมอย่างสม ่าเสมอ การวางแผนการใชจ้่าย และการลงทุนอย่างมีวินยั มีบทบาท
ส าคญัในการเสรมิสรา้งการวางแผนการเกษียณอายอุย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพ 
 สมมติฐานที่  5 ความรู้ด้านสุขภาพมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน  
ผลการศึกษาพบว่า ความรูด้า้นสุขภาพ (HL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (FRP) 

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (β = 0.090, p < 0.001) จึงสนบัสนนุสมมติฐานท่ี 5 แมจ้ะมีขนาดอิทธิพลต ่ากว่าตวัแปรอื่น 
แต่ถือเป็นขอ้คน้พบที่มีความส าคญั เนื่องจากแสดงใหเ้ห็นว่าการเตรียมความพรอ้มเพื่อการเกษียณไม่ไดม้ีเฉพาะมิติ
ทางการเงิน แต่เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการเขา้ใจและจดัการความเส่ียงดา้นสขุภาพดว้ย  ผูท้ี่มีความรูด้า้นสขุภาพ
สามารถประเมินความส าคญัของการดแูลสขุภาพ การป้องกนัโรค ค่าใชจ้่ายในการรกัษาพยาบาล และความเส่ียงจาก
การเจ็บป่วยในวัยสูงอายุไดด้ีขึน้ จึงอาจตระหนักถึงความจ าเป็นในการเตรียมเงินส ารองส าหรบัค่ารกัษาพยาบาล 
ประกันสุขภาพ และค่าใช้จ่ายในการดูแลระยะยาว  ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานของ Mustafa et al. (2023) ที่
ท าการศึกษานีส้  ารวจความสัมพันธร์ะหว่างทัศนคติทางการเงิน ความรูด้า้นการเงิน และความรูด้า้นสุขภาพต่อการ  
วางแผนการเกษียณอายอุย่างยั่งยืนในกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพอิสระในมาเลเซีย  ผลการวิจยัพบว่าทัง้ความรูด้า้นการเงิน
และสุขภาพมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุ และบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินมีผลเสริม
ความสัมพันธด์ังกล่าว  แมว้่าค่าความสัมพันธจ์ะไม่สูงมาก แต่ความรูด้า้นสุขภาพมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผน 
การเกษียณอายุอย่างมีนัยส าคัญ  บุคคลที่มีความรูด้า้นสุขภาพเขา้ใจถึงความจ าเป็นในการเตรียมค่าใชจ้่ายดา้น
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วารสารบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 ปีท่ี 15  ฉบบัท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2569) 

สุขภาพหลังเกษียณ เช่น ค่ารกัษาพยาบาล ท าใหเ้กิดการวางแผนทางการเงินเพื่อรองรบัความเส่ียงดา้นสุขภาพใน
อนาคต 

สมมติฐานที่  6 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน   
ผลการศกึษาพบว่า ความรูท้างการเงิน (FL) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน (FRP) อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.206, p < 0.001) จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 6 ผลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Sommer and Lim, (2022) ที่วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางการเงินและพฤติกรรมการออมเพื่อการ
เกษียณอายใุนอินเดีย  พบว่าความรูท้างการเงินมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกอย่างมีนยัส าคญักบัพฤติกรรมการออมเพื่อการ
เกษียณอายุ  โดยผูท้ี่มีความรูท้างการเงินสูงมักจะมีพฤติกรรมการออมที่ดีและมีการวางแผนการเกษียณอายุอย่าง
รอบคอบ  แสดงว่าความรูท้างการเงินมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัในการสนับสนุนการวางแผนเกษียณอายุ  บุคคลที่
เขา้ใจผลิตภัณฑท์างการเงิน เช่น กองทุนส ารองเลีย้งชีพ ประกันชีวิต และการลงทุน จะสามารถวางแผนเกษียณได้
แม่นย าและมีประสิทธิภาพมากกว่าผูท้ี่ขาดความรู ้ 

สมมติฐานที่ 7 บทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุทาง
การเงิน  ผลการศกึษาพบว่า บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการวางแผนการเกษียณอายุ

ทางการเงิน (FRP) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (β = 0.579, p < 0.001) จึงสนบัสนุนสมมติฐานท่ี 7 และเป็นตวัแปรที่มี
อิทธิพลโดยตรงต่อการวางแผนการเกษียณอายทุางการเงิน (FRP) สงูที่สดุในแบบจ าลอง  ผลดงักล่าวสะทอ้นบทบาท
ส าคัญของที่ปรึกษาทางการเงินในการเปล่ียนข้อมูลและเป้าหมายของบุคคลให้กลายเป็นแผนการเงินที่สามารถ
ด าเนินการไดจ้รงิ โดยที่ปรกึษาสามารถช่วยวเิคราะหส์ถานะทางการเงิน ประเมินความตอ้งการเงินหลงัเกษียณ ก าหนด
เป้าหมายการออม จัดสรรสินทรัพย์ บริหารความเส่ียง วางแผนภาษี และติดตามปรับปรุงแผนให้เหมาะสมกับ
สถานการณท์ี่เปล่ียนแปลงไป แสดงว่าการมีบทบาทของที่ปรกึษาการเงินช่วยผลกัดนัการวางแผนการเกษียณอายไุด้
อย่างชดัเจนที่สดุ  ที่ปรกึษาการเงินช่วยประเมินเป้าหมายการเกษียณ ประเมินความเส่ียง และแนะน ากลยทุธก์ารออม
และลงทุนที่เหมาะสมกับบุคคล  ส่งผลให้การวางแผนเกษียณประสบความส าเร็จมากขึน้ (Brüggen, Hogreve, 
Holmlund, Kabadayi, & Löfgren, 2017) 

นอกจากนี ้ยังพบว่า พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) มีอิทธิพลทางตรงต่อบทบาทของ 
ที่ปรกึษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor) ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิทางตรง (Direct Effect: DE) เท่ากับ 0.323 และ
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p < 0.001  ซึ่งหมายความว่าพฤติกรรมทางการเงินของบุคคลมีผลโดยตรงต่อการรบั
บทบาทหรือการพึ่งพาที่ปรึกษาทางการเงินอย่างมีนัยส าคญั  นอกจากนี ้พฤติกรรมทางการเงินยงัส่งผลทั้งทางตรง  
(DE = 0.235) และทางอ้อม ( IE = 0.187) ต่อการวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน (Financial Retirement 
Planning) รวมเป็นอิทธิพลรวม (TE) เท่ากับ 0.422  แสดงให้เห็นว่าผู้ที่มีพฤติกรรมการเงินที่ดีมีแนวโน้มวางแผน
เกษียณอายไุดด้ีขึน้ ทัง้ผ่านการพ่ึงพาที่ปรกึษาทางการเงินและจากพฤติกรรมของตนเอง 

ความรูด้า้นสุขภาพ (Health Literacy) ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน  แต่มี
อิทธิพลทางออ้มผ่านตวัแปรอื่น (IE = 0.018) ต่อการวางแผนการเกษียณทางการเงิน ท าใหอ้ิทธิพลรวม (TE) เท่ากับ 
0.107  ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Lusardi and Mitchell (2023) ที่กล่าวว่าความรูด้า้นสขุภาพการเงินท่ีดีชว่ยส่งเสรมิ
การวางแผนทางการเงินระยะยาว 
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ความรูก้ารเงิน (Financial Literacy) ส่งผลกระทบทัง้ทางตรง (DE = 0.206) และทางออ้ม (IE = 0.215) ต่อ
การวางแผนการเกษียณอายุทางการเงิน  โดยมีอิทธิพลรวม (TE) เท่ากับ 0.421  ชี ้ให้เห็นว่าความรูท้างการเงิน 
ไม่เพียงแต่ส่งผลโดยตรง แต่ยังช่วยเสริมการวางแผนทางออ้ม ผ่านการมีบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงินดว้ย ซึ่ง
สนบัสนนุงานวิจยัของ Haupt (2021) ที่ระบวุ่าความรูท้างการเงินมีบทบาทส าคญัในการสรา้งการตดัสินใจทางการเงิน
ที่มีคณุภาพ 

บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (Role of a Financial Advisor) มีอิทธิพลทางตรงต่อการวางแผนการ
เกษียณอายุทางการเงินท่ีค่าสมัประสิทธ์ิ 0.579 ซึ่งสงูที่สดุในบรรดาตวัแปรทัง้หมด  บ่งบอกว่าที่ปรกึษาทางการเงินมี
บทบาทส าคญัในการช่วยเหลือบคุคลวางแผนการเกษียณไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Brüggen et al., 2017)  ผลการวิจยั
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบโปรแกรมพฒันาพฤติกรรมทางการเงิน และการใหค้  าปรกึษาทางการเงิน
ในระดับบุคคลหรือระดับชุมชน ตลอดจนหน่วยงานรฐั เอกชน หรือสถาบันการเงิน สามารถใชข้อ้มูลนีใ้นการจัดท า
เครื่องมือหรือหลกัสตูรฝึกอบรมใหแ้ก่ประชาชนในวยัท างานไดอ้ย่างตรงจดุ 

 
ข้อค้นพบใหม่ 

บทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) ถูกยืนยนัว่าเป็นกลไกส าคญัสงูสดุในการผลกัดนัการวางแผน
เกษียณ (FRP) ดว้ยค่าน า้หนกั 0.579 ซึ่งมากกว่าตวัแปรอธิบายอื่นทัง้หมด  แสดงใหเ้ห็นว่าเพียงการเขา้ถึงค าปรกึษา
เชิงวิชาชีพก็สามารถยกระดบัพฤติกรรมและผลลพัธท์างการเงินไดอ้ย่างมีนยัส าคญั  นอกจากนัน้บทบาทของที่ปรกึษา
ทางการเงิน (RFA) ไม่เพียงช่วยปรบัพฤติกรรมทางการเงิน (FB) (ꞵ = 0.323) แต่ยังท าหนา้ที่เสมือน “ช่องทางการ
เรียนรู”้ ที่ยกระดบัความรูท้างการเงิน (FL) (ꞵ = 0.371) แสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงินในฐานะทั้ง 
Mentor และ Educator  ซึ่งงานวิจัยก่อนหนา้นอ้ยชิน้ไดแ้ยกวิเคราะหอ์ย่างเด่นชัดแบบนี ้และแมค้วามรูด้า้นสขุภาพ 
(HL) จะไม่ส่งผลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) แต่กลบัส่งผลเชิงบวกต่อการวางแผนเกษียณ (FRP) (ꞵ = 
0.090)  สะทอ้นว่า “มิติสขุภาพ” เป็นปัจจยัเสรมิอิสระที่ผูว้ิจยัดา้นการเงนิควรค านึงถึงในการออกแบบโปรแกรมเกษียณ 
สดุทา้ยโมเดลนีเ้นน้ใหเ้ห็นล าดบัขัน้เชิงสาเหตุ  นอกจากนัน้พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) และความรู้
การเงิน (Financial Literacy) มีบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) เป็นตวัแปรคั่นกลางส่งผ่านไปยงัการวางแผน
เกษียณ (FRP)  (FL & FB) → RFA → FRP  ซึ่งยืนยันแนวคิด Financial Capability ว่าความรูแ้ละพฤติกรรม คือ
สะพานเชื่อมสู่ความมั่นคงระยะยาว จึงถือเป็นหลักฐานเชิงประจกัษ์ใหม่ส าหรบัประเทศก าลังพัฒนาในการก าหนด
นโยบายส่งเสรมิการใชบ้รกิารท่ีปรกึษาทางการเงินควบคู่กบัการพฒันาองคค์วามรูด้า้นการเงินและสขุภาพในประชากร 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ  
 

 1. เป็นแนวทางในการออกแบบโปรแกรมพฒันาพฤติกรรมทางการเงิน และการใหค้  าปรึกษาทางการเงิน  
ในระดบับคุคลหรือระดบัชมุชน 
 2. หน่วยงานรฐั เอกชน หรือสถาบนัการเงิน สามารถใชข้อ้มลูนีใ้นการจดัท าเครื่องมือหรือหลกัสตูรฝึกอบรม
ใหแ้ก่ประชาชนในวยัท างานไดอ้ย่างตรงจดุ 
 3. ภาครัฐและหน่วยงานที่ก ากับดูแล น าไปจัดท ามาตรการลดหย่อนภาษี หรือ Co-Payment Voucher 
ส าหรับประชาชนที่เขา้รบับริการที่ปรึกษาทางการเงินที่ไดร้ับการรับรอง (Certified Financial Planner)  อีกทั้งออก
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กฎเกณฑก์ ากับมาตรฐานคุณภาพที่ปรึกษาทางการเงิน โดยก าหนด Module “Financial-Education + Retirement-
Coaching” เป็นวิชาบังคับ ซึ่งเหตุผลมาจากบทบาทของที่ปรึกษาทางการเงิน (RFA) มีแรงผลต่อการวางแผน 
การเกษียณอายุทางการเงิน (FRP) สงูสดุ (ꞵ = 0.579) การขยายการเขา้ถึงและยกระดบัคุณภาพที่ปรกึษาจะเร่งการ
วางแผนเกษียณของประชากรไดม้ากที่สดุ 
 4. สถาบันการเงิน/บริษัทที่ปรึกษา น าไปพัฒนาแพลตฟอรม์ Hybrid Advice (ผสม Robo-Advisor กับ 
Human Advisor) เพื่อเพิ่มการเขา้ถึงในวงกวา้งและลดตน้ทุนบริการ  และสรา้ง “Learning Layer” ภายในแอป/พอรต์ 
ซึ่งฝังเนือ้หาเสริมสรา้งความรูท้างการเงิน (FL) และแบบฝึกปฏิบัติปรับพฤติกรรมทางการเงิน (FB) ตามหลักการ
ออกแบบเพื่อกระตุน้ทางเลือก (Nudge Design) ซึ่งเหตุผลมาจากความรูท้างการเงิน (FL) ส่งผลต่อบทบาทของ 
ที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) (ꞵ = 0.371) และพฤติกรรมทางการเงิน (FB) ส่งผลต่อบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน 
(RFA) (ꞵ = 0.323)  ชีว้่าที่ปรึกษาท าหน้าที่ Educator & Mentor หากผสานเทคโนโลยีเรียนรูแ้บบ Micro-Learning 
และ Feedback Loop จะยิ่งขยายผลใหก้วา้งขวางออกไป 
 5.  ประชาชนทั่วไปสามารถตรวจสขุภาพการเงินปีละครัง้กบัที่ปรกึษาที่ไดร้บัการรบัรอง ตลอดจนสามารถ

ตัง้เป้าหมายอัตราออมเพื่อเกษียณ ≥ 15 % ของรายได ้และ ใชเ้ครื่องมืออัตโนมัติ (Auto-Transfer, DC plan) และ
เพิ่ม Health Literacy ควบคู่ เช่น วางแผนประกันสขุภาพและปรบัพฤติกรรมสขุภาพเชิงป้องกัน  สอดคลอ้งผลลพัธว์่า 
พฤติกรรมทางการเงิน (FB) ความรูด้า้นสขุภาพ (HL) และความรูท้างการเงิน (FL) ลว้นเพิ่มการวางแผนการเกษียณ  
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยอนาคต 
 1. ทดสอบโมเดลในประชากรกลุ่มต่าง ๆ (วยัท างานตอนตน้, วยัใกลเ้กษียณ, ภูมิภาค, รายได)้ เพื่อวดั 
Measurement Invariance และความแตกต่างน า้หนกัเสน้ทาง 
 2. เพิ่มตัวแปรคุณภาพที่ปรึกษา (เช่น ความถ่ีการพบ , ช่องทาง, ความไว้วางใจ) เป็นตัวแปรก ากับ 
(Moderator) ระหว่างบทบาทของที่ปรกึษาทางการเงิน (RFA) กบั การวางแผนการเกษียณ (FRP) 
  

ข้อจ ากัดของการวิจัย 
1. งานวิจยันีใ้ชก้ารสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) ท าใหก้ลุ่มตวัอย่างอาจไม่สามารถเป็น

ตวัแทนของประชากรทัง้ประเทศได ้ซึ่งอาจส่งผลต่อการทั่วไปผลการศกึษา 
2. ขอ้มลูที่เก็บรวบรวมเป็นการรายงานตนเองผ่านแบบสอบถาม ซึ่งอาจมีอคติจากการประเมินตนเอง

หรือการตอบตามความคาดหวงัของสงัคม (Social Desirability Bias) 
3. การเก็บข้อมูลเป็นแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional) ท าให้ไม่สามารถสรุปเหตุและผลของ

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรไดใ้นเชิงระยะยาว 
4. การวิจยัด าเนินการในบริบทของประเทศไทยเท่านัน้ ซึ่งผลการศึกษาอาจไม่สามารถประยุกตใ์ชก้ับ

บรบิทของประเทศอื่นไดอ้ย่างตรงไปตรงมา 
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