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บทคัดย่อ  

  
การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อ (1) ประเมินห่วงโซ่คุณค่าของผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต และ (2) 

วิเคราะหก์ารกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑด์งักล่าวภายหลงัการเขา้รว่มงานวิจยั  โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน 
(Mixed Methods Research) ทัง้ในเชิงคณุภาพและเชงิปรมิาณ ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
15 ราย ประกอบด้วย เกษตรกร ผู้รวบรวม ผู้แปรรูป และผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลตในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  เครื่องมือที่ใชค้ือแบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสรา้งตามแนวทางของ Krippendorff (2004) ใชว้ิธีการ
วิเคราะหข์อ้มลูแบบเชิงพรรณนาและเชิงปรมิาณดว้ยการวิเคราะหม์ลูค่าเพิ่มและการกระจายรายได  ้

ผลการศกึษาพบว่า ห่วงโซ่อปุทานสามารถแบ่งผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียออกเป็น 6 กลุ่ม  ตัง้แต่เกษตรกรไปจนถึง
ผูบ้ริโภค  โดยวิสาหกิจชุมชนมีผลผลิตโกโกเ้ฉล่ีย 3,015 กิโลกรมัต่อเดือน  ราคาขายผลสดเฉล่ีย 8 บาทต่อกิโลกรมั 
รายไดเ้ฉล่ียของเกษตรกรและผูร้วบรวมอยู่ที่ 37,993 บาทต่อเดือน  รายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑแ์ปรรูป 10,000 
บาทต่อเดือน  ทั้งนี ้รายไดจ้ากผลิตภณัฑโ์กโกส้ดกระจายภายในจงัหวดั 100% คิดเป็นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 28,495 
บาท  ส าหรบัผูป้ระกอบการ 1 ราย พบว่ามีตน้ทนุในรอบ 3 เดือน รวม 160,210 บาท  รายไดร้วม 240,450 บาท  มีก าไร
สุทธิ 80,240 บาท  หรือเฉล่ียเดือนละ 26,746.67 บาท  ซึ่งรายได้ทั้งหมดหมุนเวียนภายในจังหวัดเช่นกัน   ทั้งนี ้
ผลการวิจัยชีว้่ารายไดก้ระจุกตัวในกลุ่มผู้รวบรวมและผู้แปรรูป  ขณะที่เกษตรกรยังไดร้ับผลตอบแทนต ่าและขาด
มลูค่าเพิ่มในกระบวนการตน้น า้  จึงเสนอใหส้นบัสนนุการแปรรูปในระดบัเกษตรกร  พฒันาช่องทางตลาดในพืน้ท่ี  และ
ผลักดันนโยบายดา้นองคค์วามรู ้เทคโนโลยี และการตลาด  เพื่อกระจายรายไดอ้ย่างเป็นธรรมและยั่งยืน  เนื่องจาก
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Abstract  
  

This research aims to (1) evaluate the value chain of craft chocolate products and (2) analyze 
income distribution following participation in the research program. A mixed-methods approach was 
employed, combining both qualitative and quantitative methodologies. A purposive sampling method was 
applied to select 15 participants, including cocoa farmers, collectors, processors, and craft chocolate 
entrepreneurs in Nakhon Si Thammarat Province. Structured interviews were conducted based on 
Krippendorff’s (2004) framework. Data were analyzed using content analysis and quantitative techniques, 
such as value-added analysis and income distribution assessment. 

The findings reveal that the supply chain consists of six stakeholder groups, ranging from farmers 
to consumers. Community enterprises produced an average of 3,015 kilograms of cocoa per month, with 
fresh cocoa sold at an average price of 8 THB per kilogram. Farmers and collectors earned an average 
monthly income of 37,993 THB, while income from processed products was approximately 10,000 THB per 
month. All revenue from fresh cocoa (100%) circulated within the province, with an average income of 28,495 
THB per month. For one selected processor, the total cost over a three-month period was 160,210 THB, 
generating total revenue of 240,450 THB and a net profit of 80,240 THB, or approximately 26,746.67 THB 
per month, all of which remained within the local economy. The study highlights that income tends to be 
concentrated among collectors and processors, while farmers receive relatively low returns and have limited 
value addition in the upstream process. It is therefore recommended that policies promote on-farm 
processing, expand local market channels, and support knowledge transfer, technology adoption, and 
marketing initiatives to ensure more equitable and sustainable income distribution. Craft chocolate, as a 
value-added product made from local cocoa, has strong potential to become a geographical identity product 
that reflects the cultural heritage of Nakhon Si Thammarat. 
 
Keywords: Value Chain, Income Distribution, Local Economy, Craft Chocolate, Place-Based Product 
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บทน า  
 

จากขอ้มลูของศูนยส่์งเสริมการน าเขา้จากประเทศก าลังพฒันาของสหภาพยุโรป ส านักงานนโยบายและ
ยุทธศาสตรก์ารคา้ (2567)  ไดก้ล่าวถึง ตลาดโกโกแ้ละช็อกโกแลตทั่วโลกมีแนวโนม้เติบโตอย่างต่อเนื่อง  โดยในปี 
2566 มูลค่าตลาดเมล็ดโกโก้อยู่ที่ประมาณ 16,000 ล้านดอลลารส์หรัฐ  และคาดว่าจะเพิ่มขึน้เป็น 22,000 ล้าน
ดอลลารส์หรฐัภายในปี 2571  หรือคิดเป็นอตัราการเติบโตเฉล่ียรอ้ยละ 7 ต่อปี  ขณะที่ตลาดช็อกโกแลตทั่วโลกคาดว่า
จะเติบโตเฉล่ียรอ้ยละ 4.40 ต่อปี ระหว่างปี 2565-2573  ส าหรบัประเทศไทย ขอ้มลูจากองคก์ารอาหารและการเกษตร
แห่งสหประชาชาติ (FAO) ระบุว่า ในปี 2565 ไทยมีปริมาณการผลิตโกโก ้1,256 ตนั คิดเป็นสดัส่วนเพียงรอ้ยละ 0.02 
ของการผลิตโกโกโ้ลก  อย่างไรก็ตาม ในปี 2566 ผลผลิตโกโกข้องไทยเพิ่มขึน้เป็น 3,360 ตัน หรือขยายตัวถึงรอ้ยละ 
167.6 เมื่อเทียบกับปีก่อนหนา้  ซึ่งเป็นผลจากการขยายพืน้ที่เก็บเก่ียว โดยพืน้ที่เพาะปลูกหลักอยู่ในภาคใต ้ไดแ้ก่ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พัทลุง และระนอง  ดา้นการส่งออก ในปี 2566 ไทยส่งออกโกโกแ้ละผลิตภัณฑท์ี่มีโกโกเ้ป็น
ส่วนประกอบ มลูค่า 87 ลา้นดอลลารส์หรฐั (3,004 ลา้นบาท) และในปี 2567 มีมลูค่าส่งออก 74 ลา้นดอลลารส์หรฐั 
(2,630.7 ลา้นบาท) เพิ่มขึน้รอ้ยละ 16.40 จากปีที่ผ่านมา  ตลาดส่งออกหลัก 5 อันดับแรก ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่ น จีน เมียนมา 
มาเลเซีย และอินเดีย  

แมแ้นวโนม้ตลาดโกโกแ้ละช็อกโกแลตจะขยายตวัอย่างต่อเนื่องในระดบัโลกและระดบัประเทศ  แต่ในระดบั
จุลภาคโดยเฉพาะพืน้ที่ตน้น า้อย่างจงัหวดันครศรีธรรมราช  ยงัประสบปัญหาความเหล่ือมล า้ดา้นรายไดอ้ย่างชดัเจน 
โดยเกษตรกรผูผ้ลิตวตัถุดิบซึ่งอยู่ตน้น า้ไดร้บัผลตอบแทนต ่า ขาดแรงจูงใจในการปลกูโกโก ้ขาดอ านาจต่อรองในการ  
ตัง้ราคา  และยังไม่สามารถเขา้ถึงกระบวนการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าได ้ ขณะที่รายไดส่้วนใหญ่มักกระจุกตวัในกลุ่ม 
ผูแ้ปรรูปและผูจ้  าหน่ายปลายน า้  ส่งผลใหเ้ศรษฐกิจชุมชนไม่สามารถหมุนเวียนไดอ้ย่างยั่งยืน  ”ผลิตภัณฑค์ราฟต์
ช็อกโกแลต” ซึ่งเกิดจากการแปรรูปเมล็ดโกโกท้อ้งถิ่น  จึงเป็นกลไกส าคญัที่สามารถสรา้งมลูค่าเพิ่ม เชื่อมโยงอตัลกัษณ์
ทอ้งถิ่น และยกระดบัผลิตภณัฑใ์หม้ีศกัยภาพเชิงพาณิชย ์ หากสามารถบรหิารจดัการห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่น เสริมบทบาทเกษตรกรใหเ้ขา้สู่กระบวนการแปรรูป และเขา้ถึงตลาดปลายน า้โดยตรง ก็อาจ
น าไปสู่การกระจายรายไดอ้ย่างเป็นธรรมมากขึน้  อย่างไรก็ตาม งานวิจยัที่มีอยู่ส่วนใหญ่ยงัเนน้ดา้นการตลาดหรือการ
ส่งเสรมิการผลิต  แต่ยงัขาดการศกึษาที่วิเคราะหเ์ชิงลกึเก่ียวกบัโครงสรา้งห่วงโซ่คณุค่าและการกระจายรายไดใ้นระดบั
จุลภาค  โดยเฉพาะหลักฐานเชิงประจักษ์ว่าการพัฒนา Value Chain จะน าไปสู่ความเป็นธรรมในการแบ่งปัน
ผลประโยชนใ์นพืน้ที่ไดจ้ริงหรือไม่  ทั้งนี ้งานวิจัยเดิมมักใหค้วามส าคัญกับภาพรวมดา้นการส่งเสริมเกษตรหรือการ
พัฒนาแบรนดร์ะดบัจงัหวดั  แต่ยังไม่ตอบค าถามว่า “โครงสรา้งการจดัสรรผลประโยชนร์ะหว่างผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งใน  
ห่วงโซ่คณุค่าเป็นอย่างไร”  และมีความเหล่ือมล า้เกิดขึน้ท่ีจดุใดบา้ง 

ดงันัน้ในการวิจยัเรื่อง “การประเมินห่วงโซ่คณุคา่และการกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต สู่
ผลิตภณัฑอ์ตัลกัษณป์ระจ าจงัหวดันครศรีธรรมราช”  จึงมีเป้าหมายในการเติมเต็มช่องว่างดงักล่าว  โดยมุ่งประเมิน
กิจกรรมห่วงโซ่คุณค่าใหม่และการวัดการกระจายรายไดใ้นพืน้ที่เป้าหมาย  โดยเนน้การวิเคราะหก์ระบวนการผลิต 
ตัง้แต่ตน้น า้ถึงปลายน า้ การเพิ่มมลูค่าผลิตภณัฑ ์และกลไกที่จะท าใหร้ายไดห้มนุเวียนสู่ชมุชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ  การวิจยั
ยังสอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัย  ภายใต้กรอบทุนสนับสนุนงานวิจัยพืน้ฐาน (Fundamental Fund) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ซึ่งมุ่งเน้นการสรา้งองค์ความรูด้้านวิจัยที่สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและใช้
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ประโยชนใ์นเชิงพืน้ท่ี โดยค าถามวิจยั (Research Questions) ของการศกึษาครัง้นี ้ คือ  1)ห่วงโซ่คณุค่าของผลิตภณัฑ์
คราฟตช์็อกโกแลตในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีลักษณะอย่างไร และมีจุดกระจุกของมูลค่าอยู่ที่ส่วนใดของห่วงโซ่    
2) หลงัการพฒันาในระดบักระบวนการผลิตและตลาด โครงสรา้งรายไดข้องผูม้ีส่วนรว่มใน Value Chain เปล่ียนแปลง
อย่างไร 

การศึกษานีใ้หค้วามส าคญักับการประเมินห่วงโซ่คุณค่าในรูปแบบใหม่ และการวดัการกระจายรายไดใ้น
พืน้ท่ีเป้าหมาย  โดยมีเป้าหมายเพื่อใหเ้กิดการจา้งงาน และการหมนุเวียนของเศรษฐกิจภายในชมุชนอย่างยั่งยืน  ผ่าน
เครื่องมือที่สามารถวัดผลลัพธ์ไดจ้ริง  ทั้งในแง่ของมูลค่าเพิ่มจากผลิตภัณฑแ์ละระดับรายไดท้ี่เกิดขึน้  เพื่อใชเ้ป็น
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ว่าผลิตภณัฑท์ี่ไดร้บัการส่งเสรมิในงานวิจยันีส้ามารถสรา้งประโยชนท์ี่จบัตอ้งไดแ้ก่ชมุชนในระยะ
ยาว 

 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง  
 

แนวคิดห่วงโซ่คุณค่า 
ห่วงโซ่คณุค่าเป็นการมองกระบวนการในภาพรวม  ซึ่งรวมทกุอย่างตัง้แต่การเริ่มตน้การผลิตและแปรรูป 

การจดัซือ้จดัหา การขาย การบริการ และการขนส่ง  ซึ่งขึน้อยู่กบัแต่ละองคก์รว่าจะมีกระบวนการใดบา้ง  โดยสามารถ
แบ่งเป็นกระบวนการหลักและกระบวนการรองหรือกิจกรรมย่อย  โดยในหนึ่งกิจกรรมหลักหรือกระบวนการหลัก
ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยมากมาย  ซึ่งจะมากน้อยเพียงใดนั้นขึน้อยู่กับความซับซ้อนของห่วงโซ่คุณค่าและ
กระบวนการหลกัที่ถกูวิเคราะหโ์ดยอนกุรมของกิจกรรมต่างๆ ที่เพิ่มคุณค่าใหผ้ลิตภณัฑข์ององคก์ร  โดยแนวคิดห่วงโซ่
คุณค่าของ Porter (2001) กล่าวว่า ความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั (Competitive Advantage) ของธุรกิจไม่ไดม้าจาก
การมองภาพรวมขององคก์รเพียงอย่างเดียว  แต่เกิดจาก กิจกรรมย่อยต่างๆ (Discrete Activities) ที่องคก์รด าเนินการ 
เช่น การออกแบบ การผลิต การตลาด การส่งมอบ และการสนบัสนนุสินคา้  โดยกิจกรรมเหล่านีส่้งผลต่อตน้ทนุและการ
สรา้งความแตกต่างของธุรกิจ Porter แนะน าเครื่องมือ Value Chain เพื่อวิเคราะหแ์หล่งที่มาของความไดเ้ปรียบเชิงการ
แข่งขัน  การระบุกิจกรรมสรา้งคุณค่าคือ การแยกกิจกรรมที่มีเทคโนโลยีและกลยุทธ์ที่แตกต่างกันออกจากกัน  โดย
กิจกรรมสรา้งคณุค่าจ าแนกออกเป็น 2 กิจกรรมหลกั ไดแ้ก่  กิจกรรมหลกั (Primary Activities) และกิจกรรมสนบัสนนุ 
(Support Activities) สามารถแสดงแผนภาพห่วงโซ่คุณค่าดงัภาพท่ี 1 โดยกิจกรรมหลกัมี 5 กิจกรรม ไดแ้ก่  

1) โลจิสติกส์ขาเข้า  (Inbound Logistics) กิจกรรมที่ เ ก่ียวข้องกับการรับ การจัดเก็บ และการ
กระจายวตัถุดิบเขา้สู่กระบวนการผลิต เช่น การจดัการวสัดุ การจดัเก็บสินคา้ การควบคุมสินคา้คงคลงั การวางแผน  
รถขนส่ง และการคืนสินคา้ใหซ้พัพลายเออร ์

2) การด าเนินงานหรือการผลิต (Operations) เก่ียวขอ้งกับการเปล่ียนหรือแปรรูปวตัถดุิบใหอ้อกมา
เป็นสินคา้  เป็นขัน้ตอนการผลิตกิจกรรมที่เปล่ียนปัจจยัการผลิตเป็นผลิตภณัฑส์ดุทา้ย  เป็นการท าผลิตภณัฑใ์หด้ีและ
มีคณุภาพดียิ่งขึน้ 

3) โลจิสติกส์ขาออก (Outbound Logistics) กิจกรรมที่ เ ก่ียวข้องกับการรวบรวม จัดเก็บ และ
กระจายสินคา้ส าเร็จรูปไปยงัลกูคา้ เช่น การจดัเก็บสินคา้ การจดัการวสัดุ การด าเนินงานรถขนส่ง การประมวลค าสั่ง
ซือ้ และการวางแผนจดัส่ง 
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4) การตลาดและการขาย (Marketing and Sales) กิจกรรมที่ช่วยใหลู้กคา้ตัดสินใจซือ้สินคา้ เช่น 
การโฆษณา การโปรโมท การบริหารงานขาย การเสนอราคา การเลือกช่องทางการจัดจ าหน่าย และการสรา้ง
ความสมัพนัธก์บัช่องทางต่างๆ 

5) บรกิารหลงัการขาย (Service) กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการใหบ้รกิารเพื่อรกัษาหรือเพิ่มมลูค่าสินคา้ 
เช่น การติดตัง้ การซ่อม การฝึกอบรม การจดัหาชิน้ส่วน และการปรบัแต่งผลิตภณัฑ ์เช่นเดียวกบั กิจกรรมที่ครอบคลมุ
ถึงการใหบ้รกิารเพื่อเพิ่มคณุค่าใหก้บัสินคา้รวมถึงการบรกิารหลงัการขาย  

กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) เป็นกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้กิจกรรมหลัก
สามารถด าเนินไปได ้ประกอบดว้ย  

1) การพัฒนาเทคโนโลยี  (Technology Development) การออกแบบชิ ้นส่วน การออกแบบ
คณุลกัษณะ การทดสอบภาคสนาม วิศวกรรมกระบวนการ และการคดัเลือกเทคโนโลยี 

2) การจัดหา (Procurement) รวมถึงการประเมินคุณภาพซพัพลายเออร ์การจัดหากลุ่มวตัถุดิบที่
แตกต่างกนั และการติดตามประสิทธิภาพของซพัพลายเออรอ์ย่างต่อเนื่อง 

3) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management) การบริหารทรัพยากรมนุษย์
ครอบคลุมการสรรหา พัฒนา และดูแลพนักงานทุกระดบั เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความพึงพอใจในงาน พรอ้มลด
ตน้ทนุและรกัษาพนกังานในระยะยาว 

4) โครงสรา้งพืน้ฐานขององคก์ร เช่น การเงิน บัญชี กฎหมาย และระบบสารสนเทศ เป็นกิจกรรม
สนบัสนนุส าคญัที่ช่วยขบัเคล่ือนและสรา้งคณุค่าในทกุระดบัองคก์ร โดยค่าใชจ้่ายในส่วนนีถื้อเป็นค่าใชจ้่ายเบ็ดเตล็ด 

 

 
 
ภาพที ่1  แผนภาพโครงสรา้งห่วงโซ่คณุค่า 
ทีม่า: ดดัแปลงจาก Porter (1985) 
 

ห่วงโซ่คณุค่า (Value Chain) หมายถึง กิจกรรมขององคก์รที่ด  าเนินการอย่างต่อเนื่องตัง้แตก่ารออกแบบ 
การผลิต การจัดหา การจัดส่ง และการสนับสนุนผลิตภัณฑจ์นถึงลูกคา้  ซึ่งทั้งหมดนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของระบบคุณค่า 
(Value System)  โดยที่ระบบคณุค่าหมายถึงกลุ่มกิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการสรา้งคณุค่าใหก้บัผูบ้รโิภค  ทัง้นี ้ใน
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การวิเคราะหห์่วงโซ่คณุค่าตอ้งพิจารณาความเชื่อมโยงระหว่างแต่ละกิจกรรม  ไม่ว่าจะเป็นซพัพลายเออร ์ช่องทางการ
จดัจ าหน่าย และลกูคา้ขององคก์ร  เนื่องจากแต่ละกิจกรรมภายในโซ่คุณค่าสามารถสรา้งมลูค่าเพิ่มไดใ้นทุกขั้นตอน 
(สิรพิร ทตัทวี, 2560) 

ภาณพุงศ ์กดุสดุา และ กฤษฎา เรืองพธุ (2562) อธิบายเพิ่มเติมว่า การจดัการห่วงโซ่คณุค่าเป็นแนวคิด
ที่ช่วยให้เข้าใจบทบาทของแต่ละหน่วยงานภายในองคก์รว่าจะมีส่วนช่วยสรา้งคุณค่าให้แก่ลูกคา้ไดอ้ย่างไร  โดย 
คุณค่าที่องคก์รสรา้งขึน้สามารถวดัไดจ้ากระดบัความเต็มใจในการจ่ายเงินของผูบ้ริโภคเพื่อแลกกับสินคา้และบริการ
ของบริษัท  ทั้งนี ้แนวคิดดังกล่าวแบ่งกิจกรรมภายในองคก์รออกเป็น 2 ประเภทหลัก ไดแ้ก่ กิจกรรมหลัก (Primary 
Activities) และกิจกรรมสนบัสนนุ (Support Activities)  ซึ่งทกุกิจกรรมมีบทบาทในการช่วยเพิ่มคณุคา่ใหก้บัสินคา้และ
บริการขององคก์ร  ในท านองเดียวกัน ณภัทร สิริพัฒนดิลก (2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับกลยุทธ์การเพิ่มศักยภาพการ
แข่งขนัในธุรกิจคา้ปลีกตัง้ง่วนฮง  โดยระบวุ่า การวิเคราะหห์่วงโซ่คณุค่า (Value Chain Analysis) เป็นเครื่องมือส าคญั
ที่ช่วยใหอ้งคก์รสามารถระบแุละวางแผนกิจกรรมที่ช่วยเพิ่มมลูค่าใหก้บัสินคา้และบรกิาร  เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของลกูคา้เป้าหมายและเพิ่มความคุม้ค่าใหส้งูสดุ  อีกทัง้ยงัช่วยพฒันากระบวนการ ผลิตภณัฑ ์หรือบรกิารใหเ้กิดความ
แตกต่างและสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขันเช่นเดียวกับ ศุภกาญจน์ ศรีพลกรัง (2563) ซึ่งศึกษาการจัดการ 
โซ่อปุทานโกโกไ้ทย กรณีศกึษากลุ่มวิสาหกิจชมุชนผูป้ลกูโกโกใ้นจงัหวดัน่าน  โดยระบวุ่าการพฒันาศกัยภาพโซ่อปุทาน
จ าเป็นตอ้งให้ทุกกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนท างานอย่างสอดคลอ้งและมีประสิทธิภาพ  เพื่อเสริมสรา้ง 
คณุค่าสงูสดุในแต่ละขัน้ตอนของกระบวนการ 

การที่กิจกรรมหลักข้างตน้จะท างานประสานงานกันไดด้ีจนก่อให้เกิดคุณค่าได้นั้น  จะต้องอาศัย
กิจกรรมสนับสนุนทั้ง 4 กิจกรรม และนอกจากกิจกรรมสนับสนุนจะท าหน้าที่สนับสนุนกิจกรรมหลักแลว้ กิจกรรม
สนับสนุนยังจะตอ้งท าหนา้ที่สนับสนุนซึ่งกันและกันอีกดว้ย (เพชรายุทธ แซ่หลี และ เจษฎา โพธ์ิจันทร,์ 2564; ภาณุ
พงศ ์กุดสดุา และ กฤษฎา เรืองพุธ, 2562) อาจกล่าวไดว้่า Porter (1985) ไดเ้สนอแบบจ าลองห่วงโซ่คุณค่าไว ้โดยมุ่ง
ใหค้วามส าคญักับกิจกรรมในโซ่คุณค่าของแต่ละหน่วยธุรกิจ  ตัง้แต่การจดัหาแหล่งวตัถุดิบ การแปรรูป ตลอดจนถึง
กระบวนการส่งมอบสินคา้และบรกิารใหก้บัลกูคา้  โดยมุ่งสรา้งความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ  ดว้ยการวิเคราะห์
มูลค่าเพิ่มที่เกิดขึน้ในแต่ละขั้นตอนหรือกิจกรรมที่มีความเก่ียวพันธ์กันเพื่อสรา้งประโยชนส์ุดทา้ยในผลิตภัณฑห์รือ
บริการเพื่อส่งต่อไปให้ลูกค้าได้ใช้ประโยชน์ การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าจึงเป็นการวิเคราะห์เพื่อพิจารณาถึง
ความสามารถของกิจการในการแข่งขัน  โดยการศึกษาถึงกิจกรรมต่างๆ ทั้งกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนว่า
สามารถช่วยใหไ้ดเ้ปรียบดา้นตน้ทนุหรือความสามารถในการสรา้งความแตกต่างเมื่อเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนัไดห้รือไม่ 
ซึ่งจะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของกิจกรรมไดเ้ป็นอย่างดี  ตามแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า  คือ 
กิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน  โดยทุกกิจกรรมมีส่วนในการช่วยเพิ่มคุณค่าใหก้ับสินคา้และบริการขององคก์ร  
ผลก าไร (Margin) ที่เกิดขึน้จากการด าเนินงานขององคก์รขึน้อยูก่บัความสามารถในการบรหิารจดัการกบักิจกรรมตา่งๆ 
ในห่วงโซ่คุณค่าใหม้ีการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ ขององคก์รรวมถึงการเชื่อมโยงไปยังภายนอก  โดยที่องคก์รจะตอ้ง
สามารถส่งมอบสินคา้หรือผลิตภัณฑ ์ที่สอดคลอ้งกับความตอ้งการของลูกคา้ (วนิชย ์ไชยแสง , 2564)  เช่นเดียวกับ
งานวิจัยของ (Mota, Makhloufi, & Scala, 2019) ศึกษาเรื่อง  On the Logistics of Cocoa Supply Chain in Côte 
d’Ivoire: Simulation-Based Analysis  การวิเคราะหด์า้นโลจิสติกสข์องห่วงโซ่อุปทานโกโกใ้นประเทศโกตดิววัร ์การ
วิเคราะหเ์ชิงจ าลองสถานการณ์  พบว่า การลดจุดตรวจสอบและพัฒนาเสน้ทางขนส่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ
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เคล่ือนยา้ยสินคา้ ลดตน้ทุน และเพิ่มมลูค่าในแต่ละขัน้ตอน เช่น การส่งเสริมการแปรรูปเมล็ดโกโกภ้ายในประเทศจะ
เพิ่มรายไดม้ากกว่าการส่งออกวตัถดุิบเพียงอย่างเดียว  ซึ่งแนวทางเหล่านีส้ะทอ้นถึงหลกัการพฒันาห่วงโซ่คณุค่าที่เนน้
การเพิ่มมลูค่าในทกุกิจกรรม 
  

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการกระจายรายได้ 
งานวิจยันีด้ดัแปลงแนวคิดการกระจายรายไดจ้ากโครงงานวิจยัของสินาด ตรีวรรณไชย สกุ าพล จงวิไล

เกษม และ ปพิชญา แซ่ล่ิม (2564) เรื่อง โครงการวิจยัการวดัผลกระทบต่อการกระจายของรายไดข้องชดุโครงงานวิจยั 
มหาวิทยาลยักบัการพฒันากลไกเพื่อดดูซบัเศรษฐกิจภายในพืน้ท่ี โดยมีแนวทางดงันี ้ 

1) การค านวณรายไดข้องวิสาหกิจชุมชน ไม่จ าเป็นตอ้งค านวณรายไดจ้ากทุกชนิดสินคา้ที่วิสาหกิจ
ชุมชนผลิตและจ าหน่าย  ใหเ้ลือกเฉพาะสินคา้ที่คาดว่าจะไดร้บัผลกระทบจากงานวิจยัเท่านัน้  เนื่องจากสินคา้ที่ไม่ได้
รบัผลกระทบจากงานวิจยัจะมีราคาและปริมาณสินคา้ที่ขายไดก้่อนและหลงังานวิจยัเท่ากันและที่ส  าคญัวตัถุประสงค์
ของการประเมินนีค้ือการวดัผลกระทบของรายไดข้องวิสาหกิจชมุชนจากงานวิจยัเท่านัน้  เพื่อความมีประสิทธิภาพของ
การเก็บขอ้มลูของโครงงานวิจยัย่อย  การศกึษานีจ้ึงนบัเฉพาะสินคา้ที่คาดว่าจะไดร้บัผลกระทบจากงานวิจยัเท่านัน้ 

2) การค านวณตน้ทนุ ไดแ้บ่งตน้ทนุออกเป็น 2 ประเภทคือ  ประเภทแรก ค่าแรงงานทางตรง และค่า
วตัถดุิบทางตรง  โดยค่าแรงงานทางตรง คือ ค่าจา้งของแรงงานท่ีมีหนา้ที่โดยตรงในการผลิตสินคา้หรือบรกิาร  ในขณะ
ที่วตัถดุิบทางตรง คือ ค่าวตัถดุิบที่ใชใ้นการผลิตสินคา้หรือบรกิารโดยตรง  และประเภทท่ี 2 ค่าใชจ้่ายการผลิตและการ
ขาย คือ ตน้ทนุการผลิตอื่นๆ ที่เกิดขึน้นอกเหนือจากค่าแรงทางตรงและค่าวตัถดุิบทางตรง  ค่าใชจ้่ายอื่นๆ รวมถึงตน้ทนุ
ที่เกิดขึน้ในการน าสินคา้ออกจ าหน่ายดว้ย ค่าใชจ้่ายในส่วนนี ้เช่น ค่าเส่ือมราคาของอุปกรณท์ี่ใชใ้นการผลิต  ค่าเช่า
ที่ดิน ค่าสาธารณปูโภค ค่าขนส่ง ค่าแรงงานในการขายสินคา้ 

3) การวัดการกระจายของผลกระทบดา้นรายไดข้องโครงงานวิจัย  สามารถวัดการกระจายของ
รายไดข้องวิสาหกิจชมุชนว่ากระจายไปสู่กลุ่มคนใด ในปริมาณเท่าใด ผ่านการพิจารณาการกระจายของก าไรและการ
กระจายของตน้ทนุ  การวดัการกระจายของก าไรเป็นการวดัที่ไม่ซบัซอ้นนกั  เนื่องจากก าไรท่ีเกิดขึน้จากวิสาหกิจชุมชน
ย่อมตกเป็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในทา้ยที่สุด  ในขณะที่การวัดการกระจายของตน้ทุนเป็นเรื่องที่ซับซอ้นกว่า 
เนื่องจากตน้ทุนที่เกิดขึน้ในการผลิตสินคา้หรือบริการของวิสาหกิจชุมชน  ในอีกดา้นหนึ่งจะเป็นรายไดข้องเจา้ของ
ปัจจยัการผลิตและวตัถดุิบต่างๆที่วิสาหกิจชมุชนใชใ้นการผลิต เช่น ตน้ทุนแรงงานที่ใชใ้นการผลิตของวิสาหกิจชมุชน
จ านวน 10,000 บาทต่อเดือน  ก็จะเป็นรายไดใ้หก้บัแรงงานท่ีมาท าการผลิตสินคา้ในวิสาหกิจชมุชนนัน้ๆ  ในขณะท่ีการ
วดัการกระจายของรายไดข้องวิสาหกิจชุมชนว่ากระจายอยู่ในพืน้ที่ (จงัหวดั) ท่ีเกิดการท า Intervention หรือกระจาย
ออกไปนอกพืน้ที่ในสดัส่วนเท่าใดบา้ง  การศึกษานีจ้ะพิจารณาจากสถานที่อยู่ของเจา้ของปัจจยัการผลิตหรือเจา้ของ
วัตถุดิบนั้น ว่าอยู่ในหรือนอกจังหวัดที่มีการท า Intervention และท าการเปรียบเทียบรอ้ยละของรายไดท้ี่เกิดขึน้ว่า
กระจายอยู่ในหรือนอกจังหวัดนั่นเอง  โดยสูตรการค านวณคือ รายไดร้วมลบตน้ทุนรวม  โดยแยกแหล่งรายไดแ้ละ
ตน้ทนุท่ีเกิดขึน้ทัง้ภายนอกและภายในจงัหวดันครศรีธรรมราช 
 มาริษ หสัชู (2563) ศึกษางานวิจยัเรื่อง การวิเคราะหห์่วงโซ่อุปทานและห่วงโซ่คุณค่า ส าหรบัแนวทาง
การพฒันาวิสาหกิจชมุชนและผูป้ระกอบการสินคา้โอทอป  กล่าวว่า เมื่อท าการศกึษาวิธีวิเคราะหข์ัน้ตอนเบือ้งตน้ของ
กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการสรา้งคุณค่าใหก้ับสินคา้และบริการ  ก็จะเขา้ใจถึงกิจกรรมในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  การ
วิเคราะหห์่วงโซ่คุณค่าในระดับภาพรวมของธุรกิจ สามารถใช้เทคนิค Multi-Criteria Performance Measurement/ 
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Analysis Technique (MCPMT) ร่วมกับ Cluster Analysis  เพื่อวิเคราะหส์ดัส่วนรายไดข้องภาคีที่เก่ียวขอ้งในห่วงโซ่
คณุค่า  ตัง้แต่เกษตรกร ผูร้วบรวม ผูแ้ปรรูป ผูจ้ดัจ าหน่าย ไปจนถึงผูบ้รโิภค  และค านวณหามลูค่าเพิ่มของวตัถดุิบจาก
ราคาซือ้ ราคาขาย ของแต่ละภาคีเมื่อเทียบกับราคาขายในขัน้ตอนแรกของกระบวนการผลิต  การสรา้งห่วงโซ่คุณค่า
ใหม่ (New Network Value Chain) มิไดเ้ปล่ียนแปลงจ านวนภาคีที่เก่ียวขอ้ง แต่เป็นการปรบับทบาทของแต่ละภาคีให้
ท ากิจกรรมที่เพิ่มมลูค่าไดม้ากขึน้ เช่น การส่งเสรมิใหเ้กษตรกรสามารถแปรรูปผลิตภณัฑแ์ละจ าหน่ายเองโดยตรง  จะ
ท าให้รายไดก้ระจุกตัวในภาคเกษตรกรมากขึ ้น โดยไม่จ าเป็นตอ้งผ่านขั้นตอนของผู้แปรรูปหรือผู้ขายรายอื่น  การ
เปล่ียนบทบาทภาคีในห่วงโซ่คุณค่าช่วยปรบัสดัส่วนรายได ้ แมโ้ครงสรา้งธุรกิจเปล่ียนเล็กนอ้ย แต่การวิเคราะหห์่วงโซ่
คณุค่ายงัจ าเป็นต่อการก าหนดกลยทุธพ์ฒันาศกัยภาพการแข่งขนัของวิสาหกิจชมุชนและโอทอป 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 

การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ที่ประกอบด้วยทั้งการวิจัย 
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่ครอบคลมุและลึกซึง้  เหมาะสมกับบริบทของพืน้ที่
ศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นเก่ียวกบัห่วงโซ่คณุค่าและการกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑ ์ ซึ่งไดร้บัผลกระทบ
จากบริบททางเศรษฐกิจและสังคมที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ในขั้นตน้ใชว้ิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มลูเชิงลึกจากผูป้ระกอบการในพืน้ที่  โดยมุ่งเนน้การท าความเขา้ใจบริบท กระบวนการผลิต การจ าหน่าย 
และปัจจัยที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  หลังจากนั้นจึงน าขอ้มูลเชิงปริมาณที่ไดจ้ากผูใ้ห้
ขอ้มลู เช่น ปริมาณผลผลิต รายได ้ตน้ทุน และก าไร  มาวิเคราะหเ์พิ่มเติมในเชิงตวัเลข  เพื่อใหผ้ลการวิจยัมีความเป็น
รูปธรรมมากยิ่งขึน้  และสามารถน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจเชิงนโยบายหรือพฒันาเชิงพืน้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ทัง้นี ้การด าเนินการวิจยัประกอบดว้ยขัน้ตอนต่างๆ อย่างเป็นระบบ  เพื่อใหส้ามารถสะทอ้นภาพรวมของห่วงโซ่คณุค่า
และการกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตในพืน้ท่ีเป้าหมายไดอ้ย่างชดัเจนและครอบคลมุ 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

จากการส ารวจในจงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่าพืน้ท่ีต าบลสระแกว้ อ าเภอท่าศาลา เป็นแหล่งปลกูโกโก้
ที่ส  าคญัและมีปรมิาณการผลิตมากที่สดุในจงัหวดั  ซึ่งเป็นพืน้ท่ีที่มีศกัยภาพในการพฒันาและแปรรูปโกโกสู้่ผลิตภณัฑ์
คราฟตช์็อกโกแลต  ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้ประกอบดว้ย เกษตรกร 15 ราย ผูร้วบรวม 5 ราย ผูแ้ปรรูป 1 ราย และ
ผูป้ระกอบการคราฟตช์็อกโกแลต 1 ราย  โดยบางรายมีบทบาทมากกว่าหนึ่งหนา้ที่ เช่น เป็นทั้งเกษตรกร ผูร้วบรวม 
และผู้ประกอบการในคนเดียวกันที่มีบทบาทในกระบวนการผลิตและจ าหน่ายโกโก ้ และมีความเก่ียวข้องกับกลุ่ม
วิสาหกิจชมุชนสวนโกโกล้งุเล็ก ต าบลสระแกว้ อ าเภอท่าศาลา  โดยเฉพาะเกษตรกรที่จ  าหน่ายผลผลิตใหก้ลุ่มวิสาหกิจ 
ผูร้วบรวมและผูแ้ปรรูปท่ีด าเนินกิจกรรมรว่มกบักลุ่มดงักล่าว  เนื่องจากเป็นกลุ่มที่ใหค้วามยินยอมเขา้รว่มโครงการวิจยั 
กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากภาคีที่มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกับ
ห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจสวนโกโก้ลุงเล็ก  โดยมุ่งเน้นการเก็บข้อมูลเชิงลึกจากผู้ที่มีบทบาทส าคัญใน
กระบวนการผลิตและการบริหารจัดการ ไดแ้ก่ เกษตรกร ผูร้วบรวม ผูแ้ปรรูป และเจา้ของผูป้ระกอบการผลิตภัณฑ์
คราฟตช์็อกโกแลต รวมทัง้สิน้ 15 ราย 
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กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
จากแนวโนม้การเติบโตของตลาดโกโกท้ั้งในระดับประเทศและระดับสากล  การยกระดับผลิตภัณฑ์

คราฟตช์็อกโกแลตใหเ้ป็นผลิตภัณฑอ์ัตลักษณป์ระจ าจังหวดันครศรีธรรมราช  จ าเป็นตอ้งอาศยัการวิเคราะหปั์จจยั
ส าคญัที่เก่ียวขอ้ง  ทัง้ในดา้นห่วงโซ่คุณค่าและการกระจายรายไดภ้ายในพืน้ที่ กรอบแนวคิดการวิจยัจึงถูกพฒันาขึน้
เพื่อสะทอ้นความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบเหล่านี ้อนัจะน าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจชมุชนอย่างยั่งยืน 

  

 
 
ภาพที ่2  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

  
จากกรอบแนวคิดการวิจยัแสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างตวัแปรตน้ คือ โครงสรา้งห่วงโซ่

อุปทาน (Supply Chain Structure) เป็นรูปแบบของการจัดการเครือข่ายผู้มีส่วนเก่ียวขอ้งในทุกขั้นตอนของการผลิต
คราฟตช์็อกโกแลต ตัง้แต่ตน้น า้ถึงปลายน า้  ตวัแปรกลาง คือ กระบวนการเพิ่มมลูค่า (Value-Adding Processes) เป็น
กิจกรรมต่างๆ ที่ช่วยเพิ่มมลูค่าใหก้ับผลิตภณัฑ ์เช่น การหมกั การคั่ว การแปรรูป การบรรจุภณัฑ ์ เป็นตน้  และตวัแปร
ตาม  คือ รายไดข้องภาคีแต่ละกลุ่ม/สดัส่วนการกระจายรายได ้(Income by Stakeholder Group/ Income Distribution 
Ratio) แสดงผลลพัธใ์นแง่ของการแบ่งปันผลประโยชนใ์นระบบห่วงโซ่คณุค่า และสะทอ้นถึงความเป็นธรรมในการพฒันา
เศรษฐกิจทอ้งถิ่น 

 
เคร่ืองมือในการวิจัย 

ส าหรับเครื่องมือหลักที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง (Krippendorff, 2004) ซึ่งผ่านการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณในรอบรายงานทุน Fundamental Fund (FF)  นอกจากนีย้ังผ่านการพิจารณาเครื่องมือจาก
คณะกรรมการเพื่อขอรบัการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคน หมายเลขโครงการวิจยั REC No.043/66  โดยจะใชก้าร
สัมภาษณ์เชิงลึกแก่ผู้ประกอบการผลิตช็อกโกแลต เกษตรกรผู้ปลูกโกโก ้ผู้รวบรวมและผู้แปรรูป  ผู้วิจัยไดก้ าหนด
ประเด็นค าถามในการสมัภาษณใ์หค้รอบคลมุเนือ้หาส าคญั ไดแ้ก่ ขัน้ตอนของกระบวนการผลิต ระยะเวลาในการเก็บ
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เก่ียวผลผลิต รายไดท้ี่ไดร้บั ราคาจ าหน่าย และตน้ทนุท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  ทัง้นีเ้พื่อให้
สามารถน าขอ้มลูที่ไดไ้ปวิเคราะหห์่วงโซ่คณุค่า และประเมินการกระจายรายไดใ้นระบบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่วนแรก ศึกษาข้อมูลฐานทรัพยากรเบือ้งต้นของ เกษตรกร ผู้ผลิต ผู้แปรรูป และผู้ประกอบการ
ผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตที่เขา้รว่มวิจยั  ไดแ้ก่ กระบวนการผลิต ราคาขาย ผลผลิต ค่าแรงงาน และตน้ทนุการผลิต
ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  เพื่อน ามาวิเคราะหภ์าพรวมของห่วงโซ่อปุทานของผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลตใน
จงัหวดันครศรีธรรมราช  

ส่วนที่สอง จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลในส่วนแรก  น ามาออกแบบเครื่องมือที่ใชใ้นการจัดเก็บขอ้มูล  
เพื่อน าไปวดัการกระจายรายได ้และมลูค่าเพิ่มของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต หลงัจากเขา้รว่มการวิจยั 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มลู  ผูว้ิจยัท าการลงพืน้ที่เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มลูพืน้ฐานจากการสมัภาษณเ์กษตรกร

ผูป้ลกูโกโก ้ผูร้วบรวมโกโก ้ผูแ้ปรรูป และผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลตในจงัหวดันครศรีธรรมราช  การ
เก็บข้อมูลจะด าเนินการเก็บข้อมูล คือช่วงเริ่มต้นของงานวิจัย  เพื่อให้ได้ข้อมูล Baseline ส าหรับการวิเคราะห์ 
กระบวนการผลิตตัง้แต่ตน้น า้สู่ปลายน า้  เพื่อวิเคราะหห์่วงโซ่อุปทาน  ต่อมาช่วงกลางโครงการ เก็บขอ้มลูตน้ทนุต่างๆ 
ราคาสินคา้  เพื่อน ามาวิเคราะหก์ารกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑท์ี่เกิดจากการพฒันาในงานวิจยั  จากนัน้จะมีการเก็บ
ขอ้มลูซ า้อีกครัง้  ไดแ้ก่ การเก็บขอ้มลูห่วงโซ่คณุค่าใหม่ ตน้ทนุต่างๆ ของผลิตภณัฑ ์และรายไดท้ี่เกิดขึน้จากผลิตภณัฑ์
ที่ไดร้บัการพฒันาจากงานวิจยั  เพื่อน ามาวิเคราะหก์ารวดัการกระจายรายไดห้ลงัเขา้รว่มงานวิจยั  ซึ่งสามารถสรุปการ
เก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอนต่อไปนี ้ 

1. ลงพืน้ที่สมัภาษณเ์จา้ของกลุ่มวิสาหกิจชมุชนรวมถึงเกษตรกรและผูร้วบรวมเมล็ดโกโก ้ถึงขอ้มลู
พืน้ฐานไดแ้ก่ กระบวนการผลิต ตัง้แต่ตน้น า้สู่ปลายน า้ ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต 

2. สมัภาษณข์อ้มลูจากการเก็บรวบรวมขอ้มลูกระบวนการผลิต ราคาขาย ผลผลิต ตน้ทุนการผลิต 
ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  เพื่อน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่อปุทาน คลี่ภาพห่วงโซ่คณุค่าเดิม และคิดมลูค่าเพิ่มรายได้
ที่เกิดขึน้ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  

3. จากนั้นภายใตแ้ผนการวิจัย จึงมีคณะนักวิจัยวิจัยที่ไดเ้ข้าไปเสริมหนุน ได้แก่ การยกระดับ
ผลิตภัณฑค์ราฟตช์็อกโกแลต การใหอ้งคค์วามรูใ้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์  จากนั้นผูว้ิจัยจึงลงพืน้ที่ซ  า้อีกครัง้เพื่อน า
ขอ้มลูมาวิเคราะหค์ลี่ภาพห่วงโซ่คณุค่าเดิมและใหม่ส าหรบัผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  

4. น าข้อมูลมาวิเคราะห์การวัดการกระรายได้ที่ เกิดขึน้จากการพัฒนาของผลิตภัณฑ์คราฟต์
ช็อกโกแลต หลงัจากเขา้รว่มงานวิจยั 
 

การวิเคราะหข์้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในวิจัย 
การวิเคราะหข์อ้มลูและสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู การวิเคราะหข์อ้มลูแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงพรรณนา และการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณ ดงันี ้
ขอ้มลูเชิงพรรณนาที่ไดร้บัจากเจา้ของกิจการจะใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) รวมถึง

การวิเคราะหจ์ากกระบวนการผลิตผลิตภณัฑท์ี่แสดงภาพรวมทัง้หมดของห่วงโซ่คุณค่า  จะใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา 
(วัชรินทร ์อินทพรหม, 2562)  โดยขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณจ์ากเกษตรกร ผูร้วบรวม เจา้ของผูป้ระกอบการที่เขา้
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รว่มงานวิจยั  เพื่อน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่อปุทาน ห่วงโซ่คุณค่าของผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลต ที่เขา้รว่มงานวิจยั โดย
การวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หานีจ้ะประกอบดว้ยขัน้ตอนส าคญั ไดแ้ก่ 

1. การตัง้ประเด็นสาระหลกั (Theme Identification) ท าการอ่านขอ้มลูอย่างละเอียดหลายรอบเพื่อ
ระบหุวัขอ้หลกัที่เก่ียวขอ้ง เช่น ขัน้ตอนการผลิต การแปรรูป รายได ้ตน้ทนุ และปัญหาในการด าเนินงาน 

2. การจัดหมวดหมู่ (Categorization) แยก Theme ออกเป็นหมวดหมู่ที่สัมพันธ์กับห่วงโซ่คุณค่า 
เช่น หมวดเกษตรกรตน้น า้ ผูร้วบรวมกลางน า้ และผูแ้ปรรูปปลายน า้ 

3. การรหสัขอ้มลู (Coding) ใชร้หสัเพื่อแทนหมวดหมู่ของขอ้มลู เช่น G1–ตน้ทนุวตัถดุิบ, M2–รายได้
จากแปรรูป เป็นตน้ เพื่อสะดวกต่อการสงัเคราะห ์

4. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (Intercoder Reliability) ผลการรหสัขอ้มลูจะไดร้บัการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งจากนกัวิจยัรว่ม เพื่อประกนัความถกูตอ้งและลดอคติในการตีความ 

5. การสังเคราะหข์อ้มลู ขอ้มูลที่วิเคราะหจ์ะถูกน าไปจัดท าเป็นแผนภาพแสดงห่วงโซ่คุณค่า และ
วิเคราะหก์ารกระจายรายไดร้ะหว่างภาคีในแต่ละขั้นตอน เพื่อสะท้อนความเป็นธรรมและศักยภาพในการพัฒนา
เศรษฐกิจชมุชน 

ข้อมูลเชิงปริมาณจากการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าใหม่ และการวิเคราะห์การกระจายรายได้ของ
ผลิตภัณฑค์ราฟตช์็อกโกแลต หลังจากเขา้ร่วมงานวิจยั จากเครื่องมือการวิเคราะหม์ลูค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ โดยใช้
หลกัการค านวณหามลูค่าเพิ่มของสินคา้จากราคาซือ้ ราคาขาย ของแต่ละภาคีเมื่อเที่ยบกับราคาขายในขั้นตอนแรก
ของกระบวนการผลิต  

 
ผลการศึกษา  
 
 ผลการวิจยัเชิงคณุภาพพบว่า จากกระบวนการผลิตเมล็ดโกโกต้ัง้แต่ขัน้ตอนแรกสู่กระบวนการไดเ้มล็ดโกโก้
ที่สามารถน ามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑช์็อกโกแลตในรูปแบบต่างๆ  ซึ่งกลุ่มวิสาหกิจสวนลุงเล็กเป็นทั้งเกษตรกร และ 
ผูแ้ปรรูปผลิตภณัฑท์ าการขายจ าหน่ายผลิตภณัฑเ์องทัง้ในรูปแบบ B2B และ B2C  ทัง้ออนไลนแ์ละออฟไลน ์ จนท าให้
มีผลิตภัณฑท์ี่ผลิตและวางจ าหน่ายมากกว่า 10 ผลิตภัณฑ ์ รวมถึงเครื่องดื่มรอ้นและเย็นจากโกโก ้ จากขอ้มูลฐาน
ทรพัยากรเบือ้งตน้  สามารถน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่อปุทานใหม่ผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตในจงัหวดันครศรีธรรมราชที่
เขา้ร่วมงานวิจัยในจังหวัดนครศรีธรรมราช  สามารถน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่อุปทาน โดยแบ่งลักษณะของผูม้ีส่วนได้ 
ส่วนเสียออกเป็น 6 ภาคี ไดแ้ก่  1) เกษตรกรหรือผูข้ายเมล็ดโกโก ้  2) ผูร้วบรวม  3) ผูแ้ปรรูปขัน้ตน้  4) ผูผ้ลิตหรือผูแ้ปร
รูปผลิตภณัฑ ์ 5) ผูป้ระกอบการ และ  6) ผูบ้ริโภค สามารถแสดงห่วงโซ่อุปทานของผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลต ดงั
ภาพท่ี 3 
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ภาพที ่3   ห่วงโซ่อปุทานใหม่ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต จงัหวดันครศรีธรรมราช ตามลกัษณะกระบวนการผลิต

ตัง้แต่ตน้น า้สู่ปลายน า้ 
 

จากการคลี่ห่วงโซ่อุปทานใหม่จึงสามารถวิเคราะหแ์นวทางการจดัการห่วงโซ่คณุค่าเพื่อยกระดบัมลูค่าเพิ่ม
ของผลิตภัณฑจ์ากโกโกใ้นจังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยมีนักวิจัยจากงานวิจัยย่อยเขา้ไปช่วยยกระดับพัฒนาตัง้แต่
กระบวนการตน้น า้สู่ปลายน า้ ใหแ้ก่กลุ่มวิสาหกิจ ผูป้ระกอบ ภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช  ทั้งนีเ้ป็นแบบจ าลอง 
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ในจังหวัดนครศรีธรรมราช  เพื่อให้เกิดห่วงโซ่คุณค่าใหม่และเพิ่มมูลค่า
ผลิตภณัฑ ์ดงัภาพท่ี 4 

 

 
 
ภาพที ่4  แบบจ าลองแนวทางการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากโกโกสู้่ผลิตภณัฑอ์ตัลกัษณป์ระจ าจงัหวดันครศรีธรรมราช 
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 นอกจากนีจ้ากการสัมภาษณข์อ้มูลจากผูป้ระกอบการผลิตโกโก ้  จึงสามารถวิเคราะหห์ามูลค่าเพิ่มของ 
แต่ละข้อต่อในห่วงโซ่คุณค่า  ซึ่งเป็นเพียงแบบจ าลองสถานการณ์  และเมื่องานวิจัยย่อยต่างๆ เข้าไปช่วยพัฒนา
ยกระดับงานวิจยัตามจากแบบจ าลองเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑจ์ากโกโกสู้่ผลิตภัณฑอ์ัตลักษณป์ระจ า
จังหวัดนครศรีธรรมราช  จึงสามารถค านวณหามลูค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  จากการคล่ีภาพห่วงโซ่
คุณค่าของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต ที่เขา้ร่วมงานวิจยั  ซึ่งมีผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียที่เชื่อมโยงกนัแบ่งออกเป็น 6 ภาคี 
ได้แก่  1) เกษตรกรหรือผู้ขายเมล็ดโกโก้  2) ผู้รวบรวม  3) ผู้แปรรูปขั้นต้น  4) ผู้ผลิตหรือผู้แปรรูปผลิตภัณฑ์  
5) ผูป้ระกอบการ  และ  6) ผูบ้รโิภค  สามารถน ามาค านวณมลูค่าเพิ่มจากราคาซือ้และราคาขาย  เมื่อค านวณปรมิาณ
โกโกผ้ลสดที่ตอ้งใชใ้นการแปรรูป ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ในการน าไปแปรรูปเพื่อไดผ้ลิตภัณฑใ์นรูปแบบต่างๆ 
นอกจากนีย้งัพบปัญหาในการผลิตเมล็ดโกโกท้ี่มีคณุภาพ ในเรื่องการหมกัและการตากเมล็ดโกโ้ก้ 

ผลการวิจยัเชิงปริมาณพบว่า ปัจจุบันวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานของผลิตภัณฑโ์กโก ้มีปริมาณ
การเก็บเก่ียวผลผลิตเฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 3,015 กิโลกรมั  และสามารถเก็บเก่ียวไดส้งูสดุถึง 4,280 กิโลกรมัต่อเดือนต่อ
วิสาหกิจ  โดยมีราคาจ าหน่ายผลโกโกส้ดเฉล่ียอยู่ที่ 8 บาทต่อกิโลกรมั  ส่งผลใหเ้กษตรกรหรือผูร้วบรวมมีรายไดเ้ฉล่ีย
ประมาณ 37,993 บาทต่อเดือน  จากจ านวนผู้รับซือ้ผลผลิตทั้งหมด 27 ราย  ในส่วนของผลิตภัณฑ์แปรรูปที่วาง
จ าหน่ายหนา้รา้น  พบว่ามีมลูค่าการจ าหน่ายเฉล่ียประมาณ 10,000 บาทต่อเดือน  หลงัจากคณะนกัวิจยัไดด้  าเนินการ
สนบัสนนุและถ่ายทอดองคค์วามรูเ้พื่อยกระดบัผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตสู่การเป็นผลิตภณัฑอ์ตัลกัษณข์องจงัหวดั
นครศรีธรรมราช  พบว่าการกระจายรายได้ต่อหนึ่งวิสาหกิจชุมชนของเกษตรกร มีมูลค่ารวม 45,592 บาท และผู้
รวบรวม 68,388 บาท รวมทั้งสิน้ 113,980 บาท หรือเฉล่ียต่อเดือน 28,495 บาท  โดยรายไดท้ั้งหมดกระจายภายใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 100%  ส าหรบัช่วงที่มีผลผลิตโกโก ้(ก่อนเดือนพฤษภาคม) ขณะที่ผูป้ระกอบการในระดับ
วิสาหกิจชุมชน 1 ราย  มีตน้ทุนและค่าใชจ้่ายรวมในช่วงฤดูเก็บเก่ียวคิดเป็นมูลค่า 160,210 บาท  และมีรายไดร้วม 
240,450 บาท  ส่งผลใหม้ีก าไรสทุธิจากโกโกแ้หง้เป็นเงิน 80,240 บาท หรือเฉล่ีย 26,746.67 บาทต่อเดือน  โดยรายได้
ส่วนนีม้ีการกระจายอยู่ภายในจงัหวดันครศรีธรรมราชทัง้หมดเชน่กนั  สามารถแสดงรายละเอียดสดัส่วนรายไดข้องภาคี
ในห่วงโซ่อปุทานโกโก ้ดงัภาพแผนภมูิแท่งที่ 5 
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ภาพที ่5  แผนภมูิแท่งแสดงรายไดร้วมและสดัส่วนรายไดข้องภาคีในห่วงโซ่อปุทานโกโก ้จงัหวดันครศรีธรรมราช 
  
 จากภาพที่ 5 พบว่า รายไดส่้วนใหญ่ในห่วงโซ่อุปทานโกโกก้ระจุกตัวอยู่ที่ผูแ้ปรรูปและผูป้ระกอบการใน
สดัส่วนสงูถึง 67.84%  ขณะที่เกษตรกรและผูร้วบรวมไดร้บัสดัส่วนรายไดร้วมกันเพียง 32.16%  ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความเหล่ือมล า้ของการกระจายรายไดใ้นห่วงโซ่อปุทาน  หรืออาจกล่าวไดว้่าเกษตรกรและผูร้วบรวมมีสดัส่วนรายไดใ้น
ห่วงโซ่อปุทานโกโกเ้พียง 1 ใน 3 เท่านัน้  ในขณะท่ี ผูแ้ปรรูปและผูป้ระกอบการ มีสดัส่วนรายไดม้ากกว่าเป็นเท่าตวัหรือ
มีสดัส่วนรายไดถ้ึง 2 ใน3  ซึ่งรายไดท้ัง้หมดยงัคงมีการหมนุเวียนอยู่ภายในจงัหวดันครศรีธรรมราช 
 ผลการศึกษาไดส้ะทอ้นถึงช่องว่างเชิงโครงสรา้งภายในห่วงโซ่คุณค่าที่ควรไดร้บัการพิจารณาเชิงนโยบาย 
โดยเฉพาะบทบาทของเกษตรกรผูผ้ลิตวตัถดุิบตน้น า้ซึ่งยงัคงมีอ านาจต่อรองต ่า  ขาดกลไกการก าหนดราคาที่เป็นธรรม 
และยังไม่สามารถเข้าถึงโอกาสในการแปรรูปได้โดยตรง  ขณะที่ตลาดปลายน ้าแม้จะมีแนวโน้มเติบโต  แต่ยัง
จ าเป็นตอ้งไดร้ับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ในดา้นช่องทางจัดจ าหน่าย การขยายตลาด และการส่ือสารแบรนด ์ 
เพื่อใหเ้กิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจในระยะยาว  ขอ้มลูที่ไดร้บัจึงสะทอ้นโอกาสในการพฒันาเชิงกลยุทธ์หลายดา้น 
ไดแ้ก่ การสนับสนุนใหเ้กษตรกรรวมกลุ่มในรูปแบบวิสาหกิจหรือสหกรณ ์  เพื่อเสริมศักยภาพในการจัดการผลผลิต 
ตน้น า้ การส่งเสรมิทกัษะการแปรรูปและพฒันาผลิตภณัฑใ์หส้ามารถสรา้งมลูค่าไดต้ัง้แต่ระดบัครวัเรือน  ตลอดจนการ
ออกแบบนโยบายในระดับพืน้ที่  เพื่อผลักดันให้คราฟตช์็อกโกแลตเป็นผลิตภัณฑ์อัตลักษณ์ที่สามารถแข่งขันใน
ระดบัประเทศและสากลไดใ้นอนาคต 
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วารสารบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 ปีท่ี 15  ฉบบัท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2569) 

อภปิรายผล  
 
 ผลการวิเคราะห์การประเมินห่วงโซ่คุณค่าและการกระจายรายได้ของผลิตภัณฑ์คราฟต์ช็อกโกแลต                         
สู่ผลิตภัณฑอ์ัตลักษณป์ระจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  สามารถสรุปและอภิปรายผลการด าเนินงานออกเป็น 3 ส่วน  
เพื่อตอบผลผลิตและตวัชีว้ดัของงานวจิยัที่เกิดขึน้  ไดแ้ก่ 1) ขอ้มลูฐานทรพัยากรเบือ้งตน้ของ เกษตรกร ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป 
และผูป้ระกอบการผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลตที่เขา้ร่วมงานวิจยั  2) ขอ้มูล Supply Chain และ Value Chain ใหม่
ของผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลตที่เข้าร่วมงานวิจัย และ  3) ข้อมูลการวัดการกระจายรายได้ผลิตภัณฑ์คราฟต์
ช็อกโกแลต หลงัจากเขา้รว่มงานวิจยั สรุปผลการด าเนินงานไดด้งันี ้ 
 1) ขอ้มูลฐานทรพัยากรเบือ้งตน้ของเกษตรกร ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป และผูป้ระกอบการผลิตภัณฑ์คราฟต์
ช็อกโกแลตที่เขา้ร่วมงานวิจัย  สถานที่ตัง้เลขที่ 123 ต าบลสระแกว้ อ าเภอท่าศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 80160  
จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูทรพัยากรเบือ้งตน้ถึงขั้นตอนกระบวนการผลิตภณัฑค์ารฟ์ช็อกโกแลต  โดยการสมัภาษณ ์
เชิงลึกแก่เจา้ของผูป้ระกอบการ  โดยใชเ้ครื่องมือ คือ แบบสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้งถึงกระบวนการผลิตตัง้แต่ตน้น า้ 
สู่ปลายน า้ ราคาซือ้ ราคาขาย ผลผลิต และตน้ทนุการผลิตดา้นต่างๆ ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  โดยเมื่อท าการ
แปรรูปขั้นสุดทา้ย  ผูป้ระกอบการก่อนเขา้ร่วมงานวิจัยจะมีผลิตภัณฑจ์ าหน่ายจ านวนทั้งสิน้ 9 ผลิตภัณฑ ์ ซึ่งแต่ละ
ผลิตภณัฑจ์ะมีขึน้ตอนในการแปรรูปที่แตกต่างกัน  ทัง้นีก้ระบวนการผลิตและรายละเอียดต่างๆ ของขอ้มลูทรพัยากร
เบือ้งตน้ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  จากการเก็บรวบรวมข้อมูลฐานทรัพยากรเบือ้งตน้ของ 
เกษตรกร ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป และผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลตที่เขา้ร่วมงานวิจยั  ทราบขัน้ตอนการผลิต 
ราคาซือ้ ราคาขาย ตน้ทุนการผลิต ปริมาณการผลิต รวมถึงค่าใชจ้่ายต่างๆ  จึงสามารถน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่อุปทาน
ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต ตามหวัขอ้ต่อไปนี ้
 2) ขอ้มูล Supply Chain และ Value Chain ใหม่ ของผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลตที่เขา้ร่วมงานวิจยั 
จากข้อมูลพืน้ฐานดังกล่าวสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อคล่ีภาพห่วงโซ่อุปทานใหม่ของผลิตภัณฑ์คราฟต์
ช็อกโกแลต  โดยแบ่งลกัษณะของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียออกเป็น 6 ภาคี  ไดแ้ก่  1) เกษตรกรหรือผูข้ายเมล็ดโกโก ้  2) ผู้
รวบรวม  3) ผูแ้ปรรูปขัน้ตน้  4) ผูผ้ลิตหรือผูแ้ปรรูปผลิตภณัฑ ์ 5) ผูป้ระกอบการ และ  6) ผูบ้รโิภค เช่นเดียวกบังานวจิยั
ของ มารษิ หสัช ู(2563) พบว่าภายในห่วงโซ่อปุทานของผลิตภณัฑสิ์นคา้โอทอป  ประกอบไปดว้ยที่เก่ียวขอ้งทัง้หมด 4 
ภาคี คือ นกัปลกูหรือเกษตรกร นกัรวบรวม นกัแปรรูป และนกัขาย สามารถแสดงกระบวนการห่วงโซ่อุปทานใหม่ของ
ผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตในจงัหวดันครศรีธรรมราช ดงัภาพท่ี 6 
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ภาพที ่6  กระบวนการห่วงโซ่อปุทานใหม่ของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลตในจงัหวดันครศรีธรรมราช  

 
จากภาพที่  6 แสดงกระบวนการห่วงโซ่อุปทานใหม่ของผลิตภัณฑ์คราฟต์ช็อกโกแลตในจังหวัด

นครศรีธรรมราชที่เขา้ร่วมงานวิจัย  จึงสามารถน ามาวิเคราะหห์่วงโซ่คุณค่าใหม่พรอ้มทั้งค านวณหามูลค่าเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ์คราฟต์ช็อกโกแลตที่ เข้าร่วมงานวิจัย  ค านวณมูลค่าเพิ่ม จะคิดจากราคาซือ้-ขาย ย้อนกลับไปเพื่อ
เปรียบเทียบเมล็ดโกโกแ้หง้ต่อ 1 กิโลกรมั  จึงแสดงห่วงโซ่คุณค่าเดิมและมลูเพิ่มของผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลต ดงั
ภาพท่ี 5 

 

 
 
ภาพที ่7  ห่วงโซ่คณุค่าใหม่และมลูเพิ่มของผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต 
 
 จากภาพที่ 7 ห่วงโซ่คุณค่าใหม่และมูลเพิ่มของผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  เมื่อน ามาเปรียบเทียบ
มลูค่าเพิ่มของแต่ละผลิตภณัฑค์ราฟตช์็อกโกแลต  พบว่าการแปรรูปผลิตภณัฑ ์สามารถเพิ่มมลูค่าของวตัถดุิบไดส้งูสดุ
ถึง 34.26 เท่า  เมื่อเทียบกับราคาเมล็ดโกโก ้ล าดับที่ 2  สามารถเพิ่มมูลค่าของวัตถุดิบไดสู้งสุดถึง 30.83 เท่า  เมื่อ
เทียบกับราคาเมล็ดโกโก ้ล าดบัที่ 3  สามารถเพิ่มมลูค่าของวตัถุดิบไดสู้งสุดถึง 27.50 เท่า  เมื่อเทียบกับราคาเมล็ด
โกโก ้ล าดบัที่ 4  สามารถเพิ่มมลูค่าของวตัถุดิบไดส้งูสดุถึง 17.71 เท่า และมลูค่าเพิ่มนอ้ยสดุ  สามารถเพิ่มมลูค่าของ
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วัตถุดิบไดสู้งสุดถึง 15.67 เท่า  เมื่อเทียบกับราคาเมล็ดโกโก ้ ซึ่งสอดคลอ้งกับผลงานวิจัยเรื่อง การวิเคราะหห์่วงโซ่
อุปทานและห่วงโซ่คุณค่าส าหรับแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการสินคา้โอทอป  (มาริษ หัสชู, 
2563) พบว่าการแปรรูปผลิตภณัฑท์เุรียนฟรีดดราย  สามารถเพิ่มมลูค่าของวตัถดุิบทเุรียนไดส้งูสดุ 9.47 เท่า เมื่อเทียบ
กับราคาผลสด รองลงมา การแปรรูปผลิตภัณฑล์ าไยฟรีดดราย สามารถเพิ่มมูลค่าของวัตถุดิบล าไยได ้7.81  เงาะ
ฟรีดดรายมีมลูค่าเพิ่ม 7.56  ล าไยกวนมีมลูค่าเพิ่ม 7.03  เงาะกวนมีมลูค่าเพิ่ม 6.58  มงัคดุฟรีดดรายมีมลูค่าเพิ่ม 6.51  
ทุเรียนเชื่อมมีมลูค่าเพิ่ม 5.44  ทุเรียนทอดมีมูลค่าเพิ่ม 5.33 มังคุดกวนมีมูลค่าเพิ่ม 4.69  มังคุดอบแหง้มีมูลค่าเพิ่ม 
4.29  ทเุรียนกวนมีมลูค่าเพิ่ม 4.00  เงาะอบแหง้มีมลูค่าเพิ่ม 3.74  เงาะลอยแกว้มีมลูค่าเพิ่ม 3.54  และล าไยอบแหง้ที่
มลูค่าเพิ่ม 3.32 เท่าเมื่อเทียบกับราคาผลสด  เมื่อคณะนกัวิจยัภายใตโ้ครงการวิจยัย่อยๆ เขา้ไปช่วยพฒันายกระดับ
การแข่งขันใหก้ับผูป้ระกอบการผลิตภัณฑ์คราฟตช์็อกโกแลต แกปั้ญหาตัง้แต่ตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้  ผูว้ิจัย 
ลงพืน้ที่เพื่อไปเก็บขอ้มลูซ า้อีกครัง้น าขอ้มลูมาวิเคราะหก์ารวดัการกระจายรายได้ ทั้งในจังหวดันครศรีธรรมราชและ
นอกจงัหวดันครศรีธรรมราชหลงัเขา้รว่มงานวิจยั  เพื่อเป็นการเพิ่มมลูค่าเศรษฐกิจฐานรากและเกดิการกระจายรายไดสู้่
ทอ้งถิ่นจงัหวดันครศรีธรรมราชเพิ่มขึน้  พบว่าเมื่อน ามาวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อวดัการกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑโ์กโก ้
(เก็บขอ้มลูตัง้แต่ 1 กุมภาพนัธ ์2567-30 เมษายน 2567) หลงัจากเดือนพฤษภาคม ไม่มีผลโกโกใ้หเ้ก็บเก่ียว  พบว่ามี
การกระจายรายไดข้องเกษตรตอ่ 1 วิสาหกิจ เป็นจ านวนเงิน 113,980 บาท  เฉล่ียต่อเดือนเป็นจ านวนเงนิ 28,495 บาท 
ซึ่งรายได้ทั้งหมดกระจายภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 100% ส าหรับผลิตภัณฑ์โกโก้ผลสด  และส าหรับ
ผูป้ระกอบการ 1 วิสาหกิจชุม พบว่ามีตน้ทุนในและค่าใชจ้่ายในรอบการเก็บเก่ียวผลผลิตในระยะ 3 เดือน ทั้งหมด 
160,210 บาท และมีรายไดท้ั้งหมด 240,450 บาท  มีผลก าไรจากโกโกแ้หง้เป็นเงิน 80,240 บาท  โดยเฉล่ียต่อเดือน
ไดผ้ลก าไรเป็นเงิน 26,746.67 บาท  และมีการกระจายรายไดภ้ายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 100%  เช่นเดียวกับ
งานวิจัยของ ฐิติมา บูรณวงศ์, ศณัทชา ธีระชุนห ์และ ธัชชา สามพิมพ ์(2565) พบว่า การวัดการกระจายรายไดข้อง
ผลิตภณัฑข์นมลาภายในจงัหวดันครศรีธรรมราช 100% 
 ความส าเร็จในการพฒันาห่วงโซ่คณุค่าของผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลต  มีปัจจยัส าคญัจากความรว่มมือ
ของภาคีในห่วงโซ่อุปทาน  โดยมีวิสาหกิจชุมชนเป็นศูนยก์ลางในการเชื่อมโยงเกษตรกร ผู้รวบรวม และผู้แปรรูป  
เข้าด้วยกันอย่างครบวงจร  ประกอบกับการถ่ายทอดองค์ความรูแ้ละการรวมบทบาทของภาคีหลายฝ่ายไว้ใน
ผู้ประกอบการรายเดียว  ส่งผลให้สามารถเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และกระจายรายได้ภายในท้องถิ่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  อย่างไรก็ตาม ยงัพบความทา้ทายที่ส  าคญั ไดแ้ก่ ขอ้จ ากัดของผลผลิตที่มีลกัษณะตามฤดกูาล ซึ่งส่งผล
ต่อความต่อเนื่องของรายได ้ และการเขา้ถึงตลาดปลายน า้ที่ยงัจ าเป็นตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุเพิ่มเติม  เพื่อสรา้งความ
มั่นคงในดา้นการตลาดและการกระจายรายไดอ้ย่างยั่งยืนในระยะยาว 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ  
 

ข้อมูลฐานทรัพยากรของผู้ประกอบการที่ เก็บจากผู้ผลิต ผู้แปรรูป และผู้ประกอบการในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  พบว่ามีผลิตภัณฑ์คราฟต์ช็อกโกแลตจ าหน่ายจ านวน 9 รายการ โดยมีข้อมูลชัดเจนเก่ียวกับ
กระบวนการผลิต ราคาซือ้ขาย ปริมาณผลผลิต และตน้ทุน ซึ่งสามารถน าไปใชใ้นการวิเคราะหห์่วงโซ่อุปทานและ  
ห่วงโซ่คณุค่าไดอ้ย่างครบถว้น โดยผลการผลการด าเนินงานสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ 
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1) จากการวิเคราะหข์้อมูล พบว่า Supply Chain ของผลิตภัณฑ์สามารถจ าแนกผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย
ออกเป็น 6 ภาคีหลกั และผลิตภณัฑแ์ปรรูปบางรายการสามารถสรา้งมลูค่าเพิ่มจากเมล็ดโกโกไ้ดส้งูสดุถึง  34.26 เท่า 
เมื่อเทียบกบัราคาวตัถดุิบ สะทอ้นถึงศกัยภาพในการแปรรูปเพื่อเพิ่มคณุค่าทางเศรษฐกิจภายในทอ้งถิ่น 

2) การวัดการกระจายรายไดห้ลังเขา้ร่วมงานวิจัย ในช่วงวันที่ 1 มกราคม-30 เมษายน 2567 พบว่า
เกษตรกรใน 1 วิสาหกิจชมุชนมีรายไดร้วมจากโกโกส้ด 113,980 บาท หรือเฉล่ีย 28,495 บาท/เดือน  โดยรายไดท้ัง้หมด
กระจายอยู่ในพืน้ท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช 100%  ดา้นผูป้ระกอบการมีตน้ทนุรวม 160,210 บาท รายไดร้วม 240,450 
บาท และมีก าไรสทุธิ 80,240 บาท หรือเฉล่ีย 26,746.67 บาท/เดือน  รายไดจ้ากการจ าหน่ายโกโกแ้หง้ยงัคงหมนุเวียน
ภายในจงัหวดัเช่นกนั  ทัง้นี ้ขอ้จ ากดัของการศกึษา คือ ขอ้มลูที่เก็บอยู่ภายในช่วงเวลาจ ากดั (มกราคม-เมษายน 2567) 
เนื่องจากขอ้ก าหนดของกองทุน Fundamental Fund (FF) ที่มีกรอบเวลา 1 ปี อีกทัง้ตอ้งผ่านการรบัรองจริยธรรมก่อน
เก็บขอ้มลู  และผลผลิตโกโกม้ีเฉพาะบางฤดกูาล ท าใหก้ารประเมินอาจไม่ครอบคลมุตลอดทัง้ปี 

ผลการศึกษาในครั้งนี ้ชี ้ให้เห็นว่า การพัฒนาและวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของผลิตภัณฑ์ในระดับพืน้ที่  
มีบทบาทส าคญัต่อการยกระดบัสินคา้ทอ้งถิ่นใหก้ลายเป็นผลิตภณัฑอ์ตัลกัษณท์ี่สะทอ้นเอกลกัษณท์างวฒันธรรม  วิถี
ชีวิต และภมูิปัญญาทอ้งถิ่นของจงัหวดันครศรีธรรมราช  การวิเคราะหท์ี่ครอบคลมุทัง้มลูค่าเพิ่มและการกระจายรายได้
ไม่เพียงสนบัสนนุใหเ้กิดความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  หากแต่ยงัวางรากฐานใหก้บักลไกการตลาดที่เชื่อมโยงผูผ้ลิตระดบั
ฐานรากกบัผูบ้รโิภคในลกัษณะที่มีคณุค่าและมีเรื่องราว (Value-Based and Story-Driven) อย่างเป็นระบบ 

 
 ข้อเสนอแนะ 
 1. ในการค านวณหาราคาซือ้และราคาขายผลิตภณัฑ์ เพื่อน ามาวิเคราะหม์ลูค่าเพิ่มของแต่ละขอ้ต่อใน
ห่วงโซ่คุณค่า  จ าเป็นที่จะตอ้งสมัภาษณผ์ูป้ระกอบการอย่างละเอียดในแต่ละขัน้ตอนการผลิต เพราะจะตอ้งค านวณ
น า้หนกัของโกโกผ้ลแหง้ต่อ 1 กิโลกรมั ใชโ้กโกผ้ลสดจ านวนก่ีกิโลกรมั  นอกจากนีจ้ะตอ้งเปรียบเทียบตน้ทนุค่าแรงและ
ค่าใชจ้่ายที่เกิดขึน้ระหว่างการแปรรูปขัน้ตน้  เนื่องจากกระบวนการผลิตค่อนขา้งซบัซอ้น  ขณะสมัภาษณจ์ึงตอ้งวาด
แผนผงักระบวนการผลิตเพื่อท าความเขา้ใจไปกบัผูป้ระกอบการ 
 2. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและการปฏิบตัิในเชิงรูปธรรม  ไดแ้ก่ พฒันาศกัยภาพเกษตรกรสู่การแปรรูป
และเพิ่มมูลค่า  ควรจัดท าโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ (Workshop) ใหเ้กษตรกรเรียนรูก้ารแปรรูปโกโกเ้บือ้งตน้ 
เช่น การหมกั การอบ การคั่ว และการผลิตผงโกโก ้พฒันาเครือข่ายตลาดภายในจงัหวดัและช่องทางออนไลน์  ส่งเสรมิ
ความร่วมมือระหว่างเกษตรกรและผูป้ระกอบการดา้นบรรจุภณัฑ ์การออกแบบแบรนด ์และ e-commerce สนบัสนุน
การเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ในระดบัภูมิภาค และสรา้งช่องทางจ าหน่ายออนไลน ์เช่น Shopee Facebook Page หรือ
ผ่านแพลตฟอรม์จงัหวดั ผลกัดนันโยบายสนบัสนนุจากภาครฐัในระยะยาว  นอกจากนีจ้ดัท าชดุขอ้มลูห่วงโซ่คณุค่าและ
การกระจายรายไดข้องผลิตภณัฑ์คราฟตช์็อกโกแลตในรูปแบบกรณีศึกษา (Case Study) เพื่อเผยแพร่แก่หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งและใชเ้ป็นตน้แบบในการสนบัสนนุชมุชนอื่น 
 3. ในอนาคตควรศึกษาผลกระทบระยะยาวของการพัฒนาห่วงโซ่คุณค่าต่อเศรษฐกิจชุมชน รายได้
ครวัเรือน และความยั่งยืนของตลาด เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการขยายผลและก าหนดนโยบายสนบัสนนุในระดบัพืน้ท่ี 

รายการอ้างอิง  
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