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บทคัดย่อ 
 
           รายงานวิจยัเรื่อง การลงทุนในผลิตภัณฑท์างการเงินของผูสู้งอายุยุคดิจิทัล มีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา
พฤติกรรมทางการเงินและรูปแบบการลงทุนของผูส้งูอายุ และ 2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการลงทุนและปัจจยัที่มีผล
ต่อการลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายุ โดยมีกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ซึ่งเป็นผูส้งูอาย ุ(อาย ุ60 ปีขึน้ไป) 
สัญชาติไทย อาศัยอยู่ในจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดสงขลา เครื่องมือวิจัยที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ส าหรบังานวิจยั ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณ และการ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั ผลการวิจยั พบว่า 1) ผูส้งูอายสุ่วนใหญ่เคยประสบปัญหาดา้นเงินไม่พอใช ้และมกักูย้ืมเงิน
เมื่อมีรายไดไ้ม่เพียงพอ โดยส่วนใหญ่ลงทนุแบบการฝากเงินกับธนาคารพาณิชย  ์เพราะเนน้ปัจจยัดา้นความปลอดภยั
ของเงินลงทุนเป็นหลกั 2) ปัญหาอุปสรรคต่อการลงทุน ไดแ้ก่ ความพรอ้มในการลงทุนของตวับคุคล วินยัการออมเงิน
และพฤติกรรมการลงทุน ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการลงทุน ไดแ้ก่ อายุและสุขภาพของผู้ลงทุน เป้าหมายหลักและ
วตัถุประสงคใ์นการลงทุน ส าหรบัผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดบัการปฏิบตัิตวัจากพฤติกรรมทางการเงินและ
อายขุองกลุ่มตวัอย่าง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (R=0.469) และจัดองคป์ระกอบของปัจจัยร่วมที่ส่งผลต่อการเลือกลงทุนใน
ผลิตภณัฑท์างการเงินได ้6 ปัจจยั (ความผนัแปรของตวัแปร รอ้ยละ 69.176)  
 
ค าส าคัญ: การลงทนุ, ผลิตภณัฑท์างการเงิน, ผูส้งูอาย,ุ ยคุดิจิทลั 
 

Abstract  
 
 This article aimed to investigate the financial behaviors and investment forms and to examine 
difficulties of investment and factors affecting financial product selection of the elderlies. The samples of this 
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research were 400 Thai elderlies with age of 60 or higher living in Nakhon Si Thammarat Province and 
Songkhla Province. Questionnaires were employed as the research instrument. The data collected were 
statistically analyzed for frequency, mean, standard deviation, multiple regression, and Principal Component 
Analysis. The results revealed as the followings. First, in the aspect of financial behaviors, majority of the 
participants used to experience the financial shortage and taking loans when their was income. Moreover, 
most of the elderly people invested their money in the form of depositing and saving money with a 
commercial bank because of the safety of funds. Second, the investment difficulties were the personal 
investment readiness, the saving disciplines, and investment behaviors. Additionally, the factors affecting 
the financial product selection included age and health condition of the investors similarly to the major goal 
and investment purpose. Lastly, the results of hypothesis test showed that the level of financial behavior 
practices and the sample ages positively affected the degree of difficulties in the financial product 
investment with the statistically significance of 0.05 (R=0.469). Moreover, the co-factors affecting the 
financial product selection were categorized into 6 groups which could be able to clarify the variable 
variations with the percentage of 69.176. 
  
Keywords: Investment, Financial Products, Elderly People, Digital Age      
 
บทน า  
  

สถานการณส์ังคมผูสู้งอายุที่ผ่านมา พบว่า คนไทยมีอายุยืนยาวมากขึน้ เฉล่ีย 77 ปี ซึ่งท าใหโ้ครงสรา้ง
ประชากรไทยเปล่ียนแปลงไป คาดว่าในปี 2579 จะมีสดัส่วนผูส้งูอายุเกือบ 1 ใน 3 ของประเทศ แสดงว่าประเทศไทย
กา้วเขา้สู่สงัคมสงูวยัแลว้อย่างรวดเรว็ จึงตอ้งวางแผนและรว่มสรา้งระบบเพื่อรองรบัสงัคมสงูอายใุนหลายๆ ดา้น (กรม
กิจการผู้สูงอายุ, 2561).ขณะที่ประเทศไทยซึ่งก าลังอยู่ในช่วงการปฏิรูปประเทศเพื่อน าไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยมี
เป้าหมายใหป้ระเทศ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” และรบัแนวนโยบายยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการ
ขับเคล่ือนประเทศ โดยภาครฐับาลไดใ้หค้วามส าคัญในการเตรียมและพัฒนาคนในทุกช่ วงวัย โดยเฉพาะดา้นการ
เตรียมความพรอ้มในการรบัมือกับการกา้วสู่สงัคมผูส้งูอายุ โดยมีเป้าหมายใหป้ระชาชนไดม้ีความมั่งคั่ง มั่นคงและมี
สขุภาพที่ดีตัง้แต่ก่อนเขา้สู่วยัผูส้งูอายุ และสามารถเขา้สู่กลุ่มวยัของผูส้งูอายุไดอ้ย่างมีคุณภาพ ประมาณการว่าในปี 
พ.ศ. 2575 ประเทศไทยจะเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายอุย่างเต็มรูปแบบ (Aged Society) ทัง้นีภ้าครฐัไดก้ าหนดมาตรการต่าง ๆ  
เพื่อส่งเสริมใหผู้สู้งอายุสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมประกอบกับมีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยครอบคลุมใน 4 มิติ ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม สขุภาพ และสภาพแวดลอ้ม (ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั, 2562) 

ปัญหาการบริหารการเงินส่วนบุคคลของผูส้งูอายุไทย สาเหตุมาจากการออมนอ้ย คนส่วนใหญ่ยงัมีรายได้
นอ้ยเมื่อเปรียบเทียบกบัค่าใชจ้่าย จากขอ้มลูหนีค้รวัเรือนของคนไทยในปี พ.ศ. 2561 มีสดัส่วนคิดเป็นรอ้ยละ 87.4 ต่อ
จีดีพี ซึ่งน่าจะมาจากแนวคิดที่ยงัไม่ตระหนกัถึงการออมเงินไวใ้ชใ้นอนาคต สาเหตตุ่อมา คือ การออมเงินไม่เป็น เพราะ
ส่วนใหญ่ขาดความรูใ้นเรื่องการวางแผนการเงิน การลงทุนที่ดี (ชัยทวี เสนะวงศ์, 2562) และจากผลการศึกษา
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พฤติกรรมทางการเงินของคนไทย พบว่า การขาดวินัยในการออมน่าจะเป็นปัจจัยหลักที่ท  าใหค้นไทยมีเงินออมไม่
พอเพียง ไดแ้ก่ ใชก้่อนออมทีหลงั รอ้ยละ 49 มีพฤติกรรมออมก่อนใชแ้ละแยกบญัชีชดัเจน รอ้ยละ 38  ยงัไม่คิดออม 
รอ้ยละ 13 (ธนาคารทหารไทย, 2561) ทัง้นีก้ารลงทนุเปรียบเสมือนการเดินทางสู่ความมั่งคั่งเพราะเป็นการน าเงินออม
ไปลงทนุในทางเลือกต่าง ๆ เพื่อสรา้งผลตอบแทนที่สงูขึน้ แต่ส าหรบัผูส้งูอายทุี่รายไดจ้ากการท างานประจ าอาจจะหมด
ไป ในขณะที่ค่าใชจ้่ายดา้นสุขภาพอาจจะมีเพิ่มขึน้ ซึ่งถือว่าเป็นประเด็นปัญหาอุปสรรคหนึ่งในการลงทุนที่มาจาก
รายรบัและรายจ่ายที่เปล่ียนแปลงไป ทัง้นีพ้ฤติกรรมทางการเงินก็น่าจะส่งผลต่อการลงทนุเช่นกนั 

ขอ้มลูระดบัการบริโภค (Consumption) ต่อหวัประชากรแต่ละอายตุลอดช่วงอาย ุ60-79 ปี แสดงใหเ้ห็นว่า 
ผู้สูงอายุไทยควรมีทรัพยากรทางเศรษฐกิจที่จ  าเป็นต่อการบริโภคตามระดับมาตรฐานการครองชีพ  (Standard of 
Living) ในปี พ.ศ. 2560 ที่ประมาณ 2.54 ลา้นบาท โดยในจ านวนนีส้ัดส่วนที่สูงที่สุดรอ้ยละ 41 เป็นรายไดท้ี่มาจาก
ทรพัยสิ์นและการออมในลกัษณะการจดัสรรสินทรพัยภ์าคเอกชน ทัง้นีก้ารสนบัสนุนการวางแผนการออมหรือลงทนุใน
สินทรพัยข์องประชากรไทยในช่วงวยัท างานเพื่อใหเ้งนิออมและทรพัยสิ์นนัน้สามารถกอ่ใหเ้กิดรายไดใ้นชว่งวยัสงูอายไุด้
อย่างนอ้ยในมลูค่าขา้งตน้ต่อปี เป็นเรื่องที่ควรส่งเสริมและสรา้งความตระหนกั (เฉลิมพล แจ่มจนัทร,์ สภุรต ์จรสัสิทธ์ิ 
และณัฐณิชา ลอยฟ้า, 2562) ดังนั้นผู้สูงอายุควรใชเ้ทคนิคการบริหารเงินหลังเกษียณที่จ าเป็นตอ้งท า เช่น บริหาร
รายจ่าย ลดภาระหนีสิ้น จดัสรรเงินกอ้นสดุทา้ย นั่นคือ ควรวางแผนการลงทุนที่ดีดว้ยการจดัพอรต์การลงทนุ เพื่อใหม้ี
เงินพอใชต้ลอดอายุ ไม่ใช่การรกัษาเงินตน้ไวอ้ย่างเดียว และจ าเป็นตอ้งเลือกผลิตภัณฑท์างการเงินให้เหมาะสมกับ
ตนเอง 

ผลิตภณัฑท์างการเงิน (Financial Products) เป็นสินคา้และบริการทางการเงินหรือส่ิงที่สามารถซือ้ขายได ้
โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อการออมเงนิ การลงทนุ การบรหิารความเส่ียง ในขณะท่ีปัจจบุนัมีการเปล่ียนแปลงอย่างพลิกโฉม
จากการเข้าสู่ยุคดิจิทัล ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของสังคมไรเ้งินสด (Cashless Society) ที่ก าลังจะเกิดขึน้อย่างสมบูรณ์ 
เครื่องมือและผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีทนัสมยัและเขา้ถึงไดง้่าย ซึ่งถกูพฒันามาจากนวตักรรมทางการเงินสมยัใหม่ดว้ย
การสรา้งเทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology) ที่ล า้สมัยและเขา้ถึงบริการไดง้่ายขึน้ ในปัจจุบันทัง้ภาครฐั
และภาคเอกชนไดน้ าเสนอนวัตกรรมการเงินเพื่อผู้สูงอายุที่หลากหลาย และมีเครื่องมือทางการเงินต่าง ๆ ที่ช่วย
สนบัสนุนใหก้ารเก็บออมเงินเพื่อใชใ้นวยัเกษียณท าไดง้่ายขึน้ ทัง้นีส้  าหรบัผูส้งูอายุซึ่งก าลงัอยู่ในยุคดิจิทลัและบริบท
ของประเทศไทย 4.0 สามารถใชบ้รกิารจากนวตักรรมการเงินสมยัใหม่ได ้เช่น การท าธุรกรรมการเงินผ่านทางแอปพลิเค
ชนับนสมารต์โฟน การลงทุนผ่านระบบออนไลน ์ธนาคารดิจิทลั เป็นตน้ ท าใหส้ามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินที่ง่าย 
สะดวก รวดเรว็ และปลอดภยั. 

จากความส าคญัที่กล่าวมา ถึงแมว้่าในปัจจุบนัหน่วยงานต่าง ๆ เริ่มใหค้วามส าคญักับสงัคมผูส้งูอายุ แต่
ภาพรวมของผูส้งูอายยุงัคงมีความเส่ียงต่อการด ารงชีวิตในวยัเกษียณ เนื่องจากอตัราการออมยงัอยู่ในระดบัต ่าและไม่
มีความมั่นคงของรายได ้เพราะผูส้งูอายุทั่วไปมีรายไดห้ลกัจากสมาชิกในครอบครวั แต่เมื่อประเทศไทยเขา้สู่สงัคมสงู
วัยและมีจ านวนคนวัยท างานลดลง ท าใหผู้สู้งอายุพึ่งพิงรายไดจ้ากครอบครวัไดน้อ้ยลง (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2561ข) หากผูส้งูอายสุามารถวางแผนทางการเงินดว้ยการออมและการลงทนุที่เหมาะสม จึงเป็นขัน้ตอนส าคญัในการ
เตรียมพรอ้มการเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพที่สามารถพึ่งพาตนเองและด า เนินชีวิตในบั้นปลายอย่างมีความสุข ดว้ย
เหตุผลที่ว่าการลงทุนท าใหถ้ึงเป้าหมายไดร้วดเร็ว วินยัทางการเงินที่ดีจะท าใหบ้รรลเุป้าหมายที่ตัง้ไวไ้ด้  ความรูค้วาม
เขา้ใจเรื่องการออม การวางแผนการเงิน การลงทุน เป็นเรื่องส าคญัที่จะน าไปสู่ชีวิตเกษียณที่มีสขุภาพทางการเงินท่ีดี  
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งานวิจยัเรื่องนีจ้ึงสามารถใชเ้พื่อก าหนดรูปแบบการวางแผนการเงินและการลงทุน ก าหนดแผนการลงทุนของบุคคล
ทั่วไปก่อนวยัเกษียณ เพื่อสรา้งความพรอ้มส าหรบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นรายไดแ้ละพฤติกรรมทางการเงิน ก าหนด
กลยุทธ์การจดัพอรต์แบบสมดุลตามอายุ (Target Date Retirement Plan) ใหเ้หมาะสมกับระยะเวลาการลงทุน และ
ประยุกตใ์ช้ส าหรับลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื่อสรา้งผลตอบแทนที่ดี ทั้งยังใช้เป็นขอ้เสนอแนะในการสรา้ง
เสถียรภาพดา้นรายไดข้องผู้สูงอายุให้สามารถพึ่งพาตนเองเพื่อเตรียมพรอ้มเขา้สู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ 
(Aged Society) ได ้

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
          1) เพื่อศกึษาพฤติกรรมทางการเงินและรูปแบบการลงทนุของผูส้งูอายุ 
          2) เพื่อศกึษาปัญหาอปุสรรคในการลงทนุและปัจจยัที่เลือกลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายุ 
          3) เพื่อศกึษาความสมัพนัธข์องขอ้มลูส่วนบคุคลและพฤตกิรรมทางการเงิน กบัปัญหาอปุสรรคในการ
ลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอาย ุ
          4) เพื่อศกึษาการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบหลกัของปัจจยัที่เลือกลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายุ 
 
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง    
 

1. สถานการณผู้์สูงอายุของประเทศไทย 
ผูส้งูอาย ุหมายถึง บคุคลซึ่งมีอายเุกินหกสิบปีบริบรูณข์ึน้ไปและมีสญัชาติไทย” (มลูนิธิสถาบนัวิจยัและ

พฒันาผูส้งูอายุไทย, 2562) สถานการณผ์ูส้งูอายุในประเทศไทย ปัจจุบนัจดัอยู่ในภาวะสงูวยัของประชากรเป็นอนัดบั
สองของอาเซียนรองจากประเทศสิงคโปร ์สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการเปล่ียนแปลงประชากรศาสตรข์องประเทศก าลงัไดก้า้ว
เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุอย่างสมบูรณใ์น พ.ศ. 2564  (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 2562ก) จากขอ้มูลสถิติผูสู้งอายุ ณ วันที่ 28 
กุมภาพนัธ ์2562 พบว่า ประเทศไทยมีจ านวนประชากรอาย ุ60 ปีขึน้ไป จ านวน 11,030,287 คน โดยแบ่งเป็นเพศชาย 
จ านวน 4,905,786 คน และเพศหญิง จ านวน 6,124,501 คน (กรมกิจการผูส้งูอายุ, 2563) ทัง้นีม้ีการเตรียมความพรอ้ม
เข้าสู่สังคมสูงวัย โดยภาครัฐไดม้ีการด าเนินนโยบายและมาตรการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุหลายประการ โดยให้
ความส าคญักบัการด าเนินปรบัโครงสรา้งก าลงัคนของประเทศ โดยในส่วนของผูส้งูอายไุดว้างเป้าหมายที่จะสรา้งความ
มั่งคงใหเ้ป็นสงัคมผูส้งูอายทุี่มีพลงั (Active Aging Society) 7 มิติ ประกอบดว้ย 1) ความสขุ เพื่อใหผู้ส้งูอายมุีความสขุ
อย่างยั่งยืน 2) สขุภาพ เพื่อการแพทยป์ฐมภูมิเขา้ถึงผูส้งูอายุอย่างทั่วถึง 3) ที่อยู่อาศยั เพื่อใหผู้ส้งูอายุมีที่อยู่อาศัยที่
มั่นคง 4) การออม เพื่อใหม้ีเงินออมไวใ้ชใ้นยามเกษียณที่เพียงพอ 5) นวตักรรม เพื่อสรา้งตลาดนวตักรรมผูส้งูอายุ 6) 
สภาพแวดลอ้มปลอดภยั เพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตใหม้ีความปลอดภยั และ 7) ความมั่นคง เพื่อใหม้ีระบบสวสัดิการเพื่อ
สงัคมอย่างเป็นระบบ (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2561) 

 
2. การลงทุนและการวางแผนบริหารเงนิ 
 บุคคลที่ก าลงักา้วสู่ช่วงวยัของผูส้งูอายุมกัจะมีความกังวลและประสบปัญหาดา้นความมั่นคงทางการ

เงิน ซึ่งความรูด้า้นการวางแผนบรหิารเงินและการลงทนุจึงมีความส าคญัต่อคณุภาพชีวิตของผูส้งูอาย ุดงันัน้การเตรียม
ความพรอ้มเพื่อการลงทนุและวางแผนการบรหิารงานตอ้งเป็นไปตามองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงันี ้

2.1 ปัจจยัที่เป็นตวัก าหนดจดุมุ่งหมายการลงทนุของผูล้งทนุ มีดงันี ้(เพชรี ขมุทรพัย,์ 2544) 
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1) อายขุองผูล้งทนุ เช่น ผูล้งทนุท่ีมีอายนุอ้ยมกัจะมีนิสยัในการเส่ียงและใหค้วามสนใจในการลงทุน

ในสินทรพัยท์ี่ใหอ้ัตราผลตอบแทนที่สูง เมื่อเขา้สู่วัยกลางคนจะมีการเปล่ียนการลงทุนโดยปรบัระดับความเส่ียงลด
นอ้ยลงในอตัราผลตอบแทนที่รบัได ้เนื่องจากเริ่มมีภาระมากขึน้ และเมื่อเขา้สู่วยัเกษียณผูล้งทนุจะไม่ลงทนุในสินทรพัย์
เส่ียงแต่จะลงทนุในหลกัทรพัยท์ี่ใหผ้ลตอบแทนที่แน่นอน 

2) การมีครอบครวัและความรบัผิดชอบที่มีต่อครอบครวั ผูล้งทุนจะเนน้การลงทุนในหลกัทรพัยท์ี่มี
ความมั่นคง และเนน้อตัราผลตอบแทนที่คงที่ ส่วนผูล้งทนุที่ไม่มีภาระทางครอบครวัก็มกัจะลงทุนในสินทรพัยท์ี่มีความ
เส่ียงมากกว่ากลุ่มที่มีครอบครวัแลว้ 

3) สขุภาพของผูล้งทุน เป็นปัจจยัหนึ่งในการก าหนดลกัษณะการลงทุนของผูล้งทุน โดยผูล้งทุนที่มี
สขุภาพไม่แข็งแรงจะเนน้ผลตอบแทนที่เกิดขึน้ทนัที ไม่ไดม้องถึงผลตอบแทนที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 

4) นิสยัส่วนตวัของผูล้งทนุ เช่น ผูล้งทนุท่ีมีระเบียบวินยัในการลงทุนก็อาจจะลงทนุในหลกัทรพัยท์ี่มี
แนวโนม้การเจรญิเติบโตดี ซึ่งอาจไม่ไดใ้หผ้ลตอบแทนทนัที แต่จะส่งผลดีในอนาคต  

5) ความสมัครใจในการลงทุน ผู้ลงทุนที่ยอมรับและเตรียมตัวที่จะรับความเส่ียงต่าง ๆ ได ้จะมี
แนวโนม้ลงทนุในหลกัทรพัยท์ี่มีอตัราผลตอบแทนที่มากกว่าพนัธบตัรรฐับาลได ้

6) ความจ าเป็นของผู้ลงทุน ผู้ลงทุนแต่ละรายย่อมมีความแตกต่างกันดา้นการเงิน อาจมีความ
จ าเป็นในการใชเ้งินลงทนุนัน้แตกต่างกนั โดยผูล้งทนุท่ีลงทนุไวใ้ชใ้นยามเกษียณก็จะสามารถลงทนุในสินทรพัยท์ี่มีการ
ขยายตวัสงูในอนาคตซึ่งจะแตกต่างกบัผูล้งทุนที่มีแผนตอ้งใชเ้งินในระยะสัน้ จะใหค้วามส าคญักับการลงทุนและหวงั
ผลตอบแทนในระยะสัน้มากกว่า 

2.2  กระบวนการตดัสินใจในการลงทนุ 
 ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรูต้ลาดทุน (2561) อธิบายไวว้่า แมว้่าการตดัสินใจลงทุนจะมีพืน้ฐาน

หลักที่การชั่งน า้หนักระหว่างอัตราผลตอบแทนที่คาดหวงัจากการลงทุนกับความเส่ียงที่จะตอ้งเผชิญ หรือที่เรียกว่า 
“Risk-Return Trade-Off” อย่างไรก็ตาม การที่ผูล้งทุนจะเลือกหลกัทรพัยท์ี่มีรูปแบบและระดบัของอตัราผลตอบแทนที่
คาดหวงั ผูล้งทุนจะตอ้งพิจารณาในดา้นต่าง ๆ เพื่อจะไดส้ามารถคดัเลือกหลกัทรพัยท์ี่คาดว่าจะใหอ้ตัราผลตอบแทน
ตามที่ผูล้งทนุตอ้งการ มีความเส่ียงในระดบัท่ียอมรบัได ้ดงันัน้ในกระบวนการตดัสินใจลงทุนจึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
ท าความรูจ้ักความเป็นตัวตนของผูล้งทุน และเก่ียวขอ้งกับสภาพแวดลอ้มของการลงทุน ทั้งนีก้ระบวนการตัดสินใจ
ลงทุน มีขั้นตอนดังนี ้ ไดแ้ก่ 1) การรูจ้ักตัวผู้ลงทุน 2) การประเมินระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดข้องผู้ลงทุน  3) การ
จัดสรรเงินลงทุนตามประเภทของหลกัทรพัยแ์ละคาดการณส์ภาวะตลาดทุน 4) การคัดสรรหลักทรพัยแ์ละสรา้งกลุ่ม
หลกัทรพัย ์และ 5) การติดตามและวดัผลการด าเนินงานของกลุ่มหลกัทรพัย ์

 2.3 การบรหิารความมั่งคั่งของวยัเกษียณ 
     ธนาวฒัน ์สิริวฒันธ์นกลุ (2561) อธิบายไวว้่า เป็นการรบัรูเ้ป้าหมายชีวิตและปรบัเปล่ียนใหเ้ป็น

เป้าหมายทางการเงินที่ SMART(S: Specific ชัดเจน, M: Measurable วัดผลได ,้ A: Accountable: ท าส าเร็จได้, R: 
Realistic สามารถบรรลผุลได ,้ T: Time-Bound มีก าหนดเวลาที่ชดัเจนแน่นอน) จะท าใหเ้สน้ทางชีวิตมีโอกาสราบรื่น 
แต่ความส าเรจ็อีกครัง้หน่ึงที่จะเป็นตวัช่วยใหม้ีความมั่งคั่งไปจนหลงัเกษียณตามมาตราฐานการด ารงชีวิตที่ตอ้งการ จึง
จ าเป็นตอ้งอาศยั  4  ขั้นตอนของการบริหารความมั่งคั่ง ไดแ้ก่  1) การสรา้งความมั่งคั่ง (Wealth Creation) เช่น การ
สรา้งรายได ้การออม การบริหารรายจ่าย  2) การปกป้องความมั่งคั่ง (Wealth Protection) เป็นตัวช่วยเพื่อปกป้อง
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ความมั่งคั่งดว้ยการวางแผนประกันต่าง ๆ วางแผนเกษียณเพื่อบรรเทาความสูญเสียทางการเงินไดใ้นระดับหนึ่ง         
3) การเพิ่มพนูความมั่งคั่ง (Wealth Accumulation) วิธีการวางแผนการลงทนุต่างๆ เพื่อใหเ้งินออมงอกเงยหรือเพิ่มพูน
ขึน้ เช่น การต่อยอดความมั่งคั่งผ่านบญัชีเงินฝากธนาคารพาณิชยห์รือกองทนุรวมตลาดเงิน การลงทนุในตลาดการเงิน
ผ่านตราสารหนี ้การลงทนุในตราสารทนุหรือหุน้ และ 4) การส่งมอบความมั่งคั่ง (Wealth Distribution) เป็นขัน้ตอนท่ีมี
ความส าคญัในการบริหารจดัการความมั่งคั่ง เพราะจะช่วยใหส่ิ้งที่สรา้งสมและเก็บรกัษามาได้ถูกจดัสรร หรือแบ่งปัน
ใหก้บัผูอ้ื่นท่ีตามตอ้งการ 

2.4 รูปแบบของพอรต์การลงทนุส าหรบัผูส้งูอายุ 
อลิศรา ฮัววานิช (2557) อธิบายว่า รูปแบบของพอรต์การลงทุนโดยทั่วไป มี 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) 

พอรต์ระมัดระวงั (Conservative Portfolio) เหมาะส าหรบัผูท้ี่รบัความเส่ียงไดต้  ่า เนน้ความปลอดภัยของเงินออม 2) 
พอรต์ปานกลาง (Moderate Portfolio) เหมาะส าหรบัผูท้ี่รบัความเส่ียงไดร้ะดบักลาง เนน้การลงทุนระยะยาว และ 3) 
พอรต์เชิงรุก (Aggressive Portfolio) เหมาะส าหรบัผูท้ี่รกัและชื่นชอบความเส่ียง มีระยะเวลาการลงทุนที่ยาว เนน้การ
ขยายตวัของเงินลงทนุ ทัง้นีใ้นทางปฏิบตัิสามารถปรบัเปล่ียนพอรต์ใหส้อดคลอ้งกบัเงื่อนไขและขอ้จ ากดัแต่ละบคุคลได ้
ซึ่งสดัส่วนการลงทุนในสินทรพัยแ์ต่ละประเภทจะขึน้อยู่กบัวยัและรูปแบบการด าเนินชีวิตของบคุคล เช่น อายุ 55 ปีขึน้
ไป เป็นวยัเกษียณ รบัความเส่ียงไดน้อ้ย ควรเนน้การลงทนุท่ีรกัษาเงินตน้และใหผ้ลตอบแทนสม ่าเสมอ 

             ลักษณะของพอรต์การลงทุนที่เหมาะสมกับวัยเกษียณควรกระจายความเส่ียงลงทุนในสินทรพัย์
ต่อไปนี ้ประกอบดว้ย สินทรพัยท์ี่มีความเส่ียงต ่า เช่น พันธบัตรรฐับาล กองทุนรวมตลาดเงิน เป็นอัตรา 40%-80%  
สินทรพัยท์ี่มีความเส่ียงปานกลาง เช่น หุน้กูเ้อกชน กองทุนรวมอสงัหาริมทรพัย ์กองทุนรวมตราสารหนีร้ะยะยาว เป็น
อตัรา 20%-40% และสินทรพัยท์ี่มีความเส่ียงสงู เช่น หุน้ กองทุนรวมหุน้ เป็นอตัรา 5%-15% โดยแบ่งพอรต์การลงทนุ
ไดเ้ป็น 2 รูปแบบ ดงันี ้

             1) การจดัพอรต์การลงทนุส าหรบัวยัเกษียณในแตล่ะช่วงอายหุรือตามจ านวนปีที่คาดว่าจะมชีีวติของ 
ซู สตีเฟน (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2560) แบ่งรูปแบบการจดัพอรต์การลงทนุไว ้5 รูปแบบ ดงันี ้

                  1.1) รูปแบบคุม้ครองเงินตน้ เหมาะส าหรบัคนท่ีคิดว่าจะมีอายุอยู่ไดอ้ีกไม่เกิน 10 ปี หรืออายุไม่
ถึง 70 ปี พอรต์การลงทนุแบบนีจ้ึงมีเงินสดอยู่ถึง 25% และอีก 55% เป็นตราสารหนี ้แต่ก็ยงัมีสดัส่วนหุน้อยู่ถึง 20% 

                1.2) รูปแบบอนุรกัษ์ เหมาะส าหรบัคนที่คิดว่าจะมีอายุยืน มากกว่า 70 ปี หรือมากกว่า 10 ปี
หลงัเกษียณ แต่ก็ยงัไม่ตอ้งการรบัความเส่ียงมากเกินไป จึงควรจะลดสดัส่วนของเงินสดใหเ้หลือเพียง 10% ขณะที่ตรา
สารหนีย้งัอยู่ที่ 55% ตามเดิม แต่เพิ่มสดัส่วนการลงทนุในหุน้ขึน้มาเป็น 35% 

                  1.3) รูปแบบสมดุล เหมาะส าหรบัคนที่คิดว่าอายุจะยืนยาวมากกว่า 15 ปี นับจากวันเกษียณ 
และตอ้งการเอาชนะเงินเฟ้อใหไ้ดไ้ม่นอ้ยกว่า 3% ต่อปี และยงัสามารถยอมรบัความผนัผวนจากการลงทุน ลงทุนใน
ตลาดหุน้ไดถ้ึง 50% ตราสารหนี ้45% และเงินสดอีกเพียง 5% 

                  1.4) รูปแบบเติบโต เหมาะส าหรบัคนที่คาดว่าอายุจะยืนยาวมากกว่า 15 ปีหลงัเกษียณเช่นกนั 
แต่ตอ้งการเอาชนะเงินเฟ้อมากกว่า 4% ต่อปี โดยเพิ่มการลงทุนในหุน้เป็น 60% ลดตราสารหนีเ้หลือ 35% และเงินสด
ไว ้5% 

                  1.5) รูปแบบกา้วหนา้ เหมาะส าหรบัคนที่คาดว่า จะมีอายุยืนยาวไป 20 ปี นับจากวันเกษียณ 
มกัจดัการลงทนุในหุน้สงูถึง 75% ตราสารหนี ้20% และเงินสด 5% 
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              2) รูปแบบการลงทุนที่ช่วยสรา้งรายไดต้ลอดชีวิต (The Income for Life Model) ของฟิลลิป ลูบิน

สกี (ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560) ซึ่งพอรต์การลงทุนตามแนวคิดนี ้จะแบ่งออกเป็น 2 ช่วงหลักๆ คือ 
ช่วงแรกของการเกษียณที่จะเนน้ลงทุนในสินทรพัยท์ี่มีความมั่นคงและสรา้งรายไดป้ระจ า ช่วงที่ 2 คือ การลงทุนใน
ระยะยาวที่เพิ่มสดัส่วนการลงทนุหุน้เขา้ไปในพอรต์การลงทนุเพื่อสรา้งโอกาสที่จะท าใหเ้งินงอกเงย 

             ดังนั้นการลงทุนและการวางแผนบริหารเงินส าหรบัผูสู้งอายุ ควรจะเริ่มตน้จากการส ารวจจ านวน
เงินทุน ประมาณการค่าใชจ้่ายทัง้หมดในแต่ละปี ก าหนดจ านวนเงินออมที่ตอ้งการน าไปลงทุนเพื่อต่อยอดใหเ้กิดเป็น
รายไดข้ึน้มา หลงัจากนัน้จึงเขา้สู่กระบวนการจดัสรรเงินลงทุนส าหรบัเป้าหมายต่างๆ และสดุทา้ยควรลงมือจดัพอรต์
ลงทนุตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการ เช่น ตอ้งการการลงทนุแบบคุม้ครองเงินทนุ ตอ้งการสรา้งรายไดป้ระจ า หรือตอ้งการ
เพิ่มค่าเงินลงทุนให้มากขึน้ เป็นตน้ ทั้งนีพ้อรต์การลงทุนตอ้งสอดคล้องกับระดับความเส่ียงที่บุคคลรับได ้ระดับ
ผลตอบแทนที่คาดหวงั ความปลอดภยัของเงินลงทุน และที่ส  าคญัตอ้งสอดคลอ้งกบัการคาดถึงจ านวนอายทุี่เหลืออยู่
อีกก่ีปีจึงจะเหมาะสมที่สดุ 

 
3. ผลิตภัณฑท์างการเงนิทีส่ าคัญ 
      ผลิตภัณฑท์างการเงิน (Financial Products) หมายถึง สินคา้ทางการเงินหรือส่ิงที่สามารถซือ้ขายได้

โดยมีประโยชนใ์นการออม การลงทุน การบริหารความเส่ียง โดยสินคา้ทางการเงินเหล่านีจ้ะจ าหน่ายโดยสถาบัน
การเงิน บริษัท ประกันภัย ทั้งรูปแบบการซือ้ขายโดยตรงหรือผ่านตัวกลางทางการเงิน ทั้งนีแ้สดงรายละเอียดของ
ตวัอย่างผลิตภณัฑท์างการเงินที่ไดร้บัความนิยมปัจจบุนัพอสงัเขป ไดแ้ก่ บญัชีเงินฝาก บตัรเงินฝาก ตั๋วสญัญาใชเ้งิน 
ตั๋วแลกเงิน หุน้สามัญ ใบส าคัญแสดงสิทธิ ใบส าคัญแสดงสิทธิอนุพนัธ์ หุน้บุริมสิทธ์ิ สลิปส ์- แคปส ์พันธบัตร หุน้กู ้
สัญญาสิทธ์ิ สัญญาซื ้อขายล่วงหน้า กองทุนรวมตราสารหนี ้ กองทุนรวมตราสารทุน กองทุนเพื่อการลงทุนใน
ต่างประเทศ กองทนุรวมอสงัหารมิทรพัย ์กองทนุรวมแบบผสม กองทนุรวมเพื่อการเลีย้งชีพ กองทนุท่ีลงทนุในหุน้สามญั 
กองทนุรวม ETF กองทนุส่วนบคุคล กองทนุส ารองเลีย้งชีพ กองทนุบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ กรมธรรมป์ระกนัภยั อิน
เวสตเ์มนตลิ์งค/์ยนูิตลิงค ์บตัรเครดิต อตัราแลกเปล่ียน ผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีเกิดจากนวตักรรมทางการเงินสมยัใหม่ 
เช่น การระดมทุนผ่าน ICO การปล่อยสินเชื่อผ่านมือถือ  การปล่อยกู้ระหว่างบุคคลกับบุคคล (P2P Lending) 
ปัญญาประดิษฐ์ แชตบอต บล็อกเชน และตราสารแสดงสิทธิการฝากหลักทรพัยต์่างประเทศ เป็นตน้  (ศูนยค์ุม้ครอง
ผูใ้ชบ้รกิารทางการเงิน, 2562) 

 
4. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

        จากการทบทวนงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ย งานวิจยัของพนม คล่ีฉายา (2563) 
เรื่อง การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัของผูส้งูอายแุละขอ้เสนอเพื่อการเสรมิสรา้งภาวะพฤฒิพลงัของผูส้งูอายไุทย พบว่า ปัจจยั
ที่เก่ียวขอ้งกับการใชเ้ทคโนโลยีของผูส้งูอายุ ไดแ้ก่ อาชีพ การเรียนรูจ้ากเทคโนโลยี ทกัษะความสามารถ/การพฒันา
ตนเอง ความซับซอ้นยุ่งยากของเทคโนโลยี ค่าใชจ้่ายในการใชบ้ริการอินเทอรเ์น็ตและความคุม้ค่า บุตรหลานที่อยู่
ห่างไกลเป็นแรงผลกัดนัใหใ้ชเ้ทคโนโลยีเพื่อติดต่อส่ือสารใกลช้ิดกนั และผูส้งูอายุมีอุปสรรคในการใชเ้ทคโนโลยี ไดแ้ก่ 
ปัญหาทางดา้นสายตา การหลงลืม ภาษาอังกฤษ ความกังวลเรื่องความเส่ียงและอันตรายจากการใชง้าน บทความ
วิชาการของรุจา รอดเข็ม และสุดารัตน์ ไชยประสิทธ์ิ (2562) เรื่อง สังคมสูงวัย: เทคโนโลยีกับผู้สูงอายุ อธิบายว่า
ผูส้งูอายสุามารถเขา้ถึงและใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรมต่าง ๆ ทัง้ดา้นการเสรมิสขุภาพ การช่วยเหลือในการ
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ปฏิบตัิกิจวตัรประจ าวนั การติดต่อส่ือสาร ความบนัเทิง การท าธุรกรรมทางการเงิน การท าธุรกิจออนไลน ์และการเรียนรู ้
เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง ผูส้งูอายตุอ้งมีทศันคติเชิงบวกและตระหนกัถึงความส าคญัของเทคโนโลยีเป็นผูส้งูอายุ
ในยุค Digital ไดอ้ย่างกลมกลืน ร่วมกับคนวัยอื่น ๆ (Digital Ageing) เป็นผูสู้งอายุยุคใหม่ที่สามารถพึ่งพาตนเองได้
ยาวนานที่สดุ งานวิจยัของวิโรจน ์เจษฎาลกัษณ ์และธนภรณ ์เนื่องพล (2561) เรื่อง พฤติกรรมและปัจจยัที่มีผลต่อการ
ออมของผูส้งูอายุในอ าเภอเมือง จงัหวดันนทบุรี พบว่า พฤติกรรมการออมของผูส้งูอายุมีการออมในรูปแบบทรพัยสิ์น
ถาวร ดอกเบีย้จากการฝากเงินในธนาคารไม่ใช่ส่ิงจูงใจ แต่ที่ออมก็เพราะสถาบันการเงินมีความมั่นคง เชื่อถือได ้
งานวิจยัของกานตพ์ิชชา กองคนขวา (2561) เรื่อง พฤติกรรมทางการเงินของผูส้งูอายใุนจงัหวดัพะเยา พบว่า ผูส้งูอายุ
ค านึงถึงราคา คุณภาพ ล าดบัความจ าเป็นก่อนการซือ้สินคา้อยู่เป็นประจ า และผูส้งูอายุส่วนใหญ่มีการออมโดยการ
ฝากธนาคาร งานวิจยัของสมุนา บปุผา, ศรีอร สมบรูณท์รพัย ์และพฒัน ์พฒันรงัสรรค ์(2560) เรื่อง ปัจจยัที่มีผลต่อการ
ลงทนุทางการเงินของผูส้งูอายใุนเขตเทศบาลเมืองศรีราชา จงัหวดัชลบรุี พบว่า ผูส้งูอายสุ่วนใหญ่ลงทนุดว้ยการน าเงิน
ฝากธนาคาร แหล่งที่มาของเงินทนุส่วนใหญ่ใชเ้งินออม งานวิจยัของศิวลาภ สขุไพบลูยว์ฒัน ์(2560) เรื่อง บทบาทของ
ผูส้งูอายุต่อความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในประเทศไทย ที่ว่าดว้ยวิธีการส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายสุามารถด ารงชีพไดโ้ดย
ไม่ตอ้งพึ่งพาหรือเป็นภาระกับสังคม หากภาครฐัมีนโยบายการจัดการสังคมผู้สูงอายุทั้งในมิติเศรษฐกิจและสังคม 
ครอบคลมุหลายดา้น จะน าไปสู่การเรียนรูต้ลอดชีวิต งานวิจยัของอนพทัย ์หนองคู  และพรวรรณ นนัทแพศย ์(2559) 
เรื่อง การวิเคราะหรู์ปแบบการออมส าหรบัวยัสงูอายใุนประเทศไทยและต่างประเทศ พบว่า ผลตอบแทนการออมแต่ละ
แบบที่จัดสรรให้ผู้เกษียณอายุนั้นไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพหลังเกษียณ ยกเว้นข้าราชการที่อยู่ใ นระบบบ านาญ
แบบเดิมและ กบข.ท่ีมีรายไดเ้พียงพอต่อการด ารงชีพหลงัเกษียณ งานวิจยัของ เบญญา รศัมีโกเมน และวิโรจน ์เจษฎา
ลักษณ ์(2559) เรื่อง กลยุทธ์ผลิตภัณฑป์ระกันชีวิตของธุรกิจประกันชีวิตส าหรบัผูสู้งอายุในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ผู้สูงอายุเห็นความส าคัญของการวางแผนการออม การลงทุน และการท าประกันชีวิตว่ามีความจ าเป็นและตอ้ง
ด าเนินการออมเงินตัง้แต่เนิ่น ๆ มีการท าประกันชีวิตเพื่อตอ้งการมีคุณภาพชีวิติที่ดี และเพื่อการลดหย่อนภาษี และ
งานวิจัยของสุภมาส อังศุโชติ และกาญจนี กังวานพรศิริ (2558) เรื่อง แนวทางและมาตรการส่งเสริมการออมของ
ผูส้งูอายุ ตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง: กรณีศึกษาจงัหวดันนทบุรี พบว่า การประเมินผลสมัฤทธ์ิของโครงการ
อบรมผูสู้งอายุใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจดา้นการบริหารเงิน หลังการอบรม จ านวนผูสู้งอายุรอ้ยละ 65.80 มีการออม
เพิ่มขึน้จากเดิมรอ้ยละ 1-10.  
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 
  1) ประชากรของการวิจัย: ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นผูสู้งอายุในพืน้ที่จงัหวดันครศรีธรรมราช 
จ านวน 257,081 คน และจงัหวดัสงขลา จ านวน 210,921 คน ตามล าดบั (กรมกิจการผูส้งูอายุ, 2562ข) โดยผูส้งูอายุที่
เป็นประชากรของการวิจัยตอ้งเป็นบุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ขึน้ไป มีสัญชาติไทยและตอ้งอาศัยอยู่ในพืน้ที่
ดงักล่าว  
 2) กลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มตัวอย่าง: การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยครัง้นี ้เนื่องจาก
ประชากรของงานวิจัยทราบค่าประชากรแน่นอน (Finite Population) จึงใชสู้ตร Taro Yamane (1973) โดยก าหนด
ระดบัความเชื่อมั่นที่ 95% เป็นวิธีการค านวณก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง ท าใหไ้ดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน 
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และใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใชจ้งัหวดัเป็นตวัแบ่งชัน้ภูมิเพื่อก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละชัน้ภมูิตามสดัส่วน (ตารางที่ 1) ท าการสุ่มตวัอย่างแต่ละจงัหวดัตามจ านวนที่ก าหนดไว้
และเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยมุ่งเนน้ความถูกตอ้งและสมบูรณข์องขอ้มลูที่ส  ารวจและจ านวนกลุ่มตัวอย่างใหค้รบตาม
สดัส่วนที่ก าหนดไวข้องแต่ละจงัหวดั เฉพาะผูส้งูอายุที่ไดต้ดัสินใจลงทุนในผลิตภัณฑท์างการเงินแลว้เท่านั้น ทัง้นี ้จึง
เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยใช้เหตุผลในการเลือกเพื่อความเหมาะสมในการวิจัย  โดยไดส้ ารวจข้อมูลตาม
ระยะเวลาและพืน้ท่ีของการวิจยัที่ก าหนดไว ้  
 
ตารางที ่1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามพืน้ท่ี  
 

จังหวดั ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) ร้อยละ 
จงัหวดันครศรีธรรมราช 257,081  220 55 
จงัหวดัสงขลา 210,921 180 45 

รวม 468,002 400 100 
 

 
3) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย: เครื่องมือที่ใชใ้นงานวิจัยครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย ส่วนที่ 1 

ขอ้มลูส่วนบุคคลและรูปแบบการลงทุน จ านวน 14 ขอ้ ส่วนที่ 2 ขอ้มลูพฤติกรรมทางการเงิน จ านวน 15 ขอ้ ส่วนที่ 3 
ขอ้มลูปัญหาอุปสรรคในการลงทนุ จ านวน 15 ขอ้ ส่วนที่ 4 ขอ้มลูปัจจยัที่เลือกลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงิน จ านวน 20 
ขอ้ และส่วนที่ 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม และไดต้รวจสอบค่าความน่าเชื่อถือ (Reliability) โดยมีค่า Cronbach’s Alpha 
เท่ากับ 0.892 ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้ (Hair, Black, Babin & Anderson, 2010) ทั้งนี ้ในแบบสอบถามส่วนที่  2-4 มี
เกณฑท์ี่ใชใ้นการแปลความหมายขอ้มลูของ Likert Scale แบบจ าแนกแต่ละช่วงแบ่งระดบัคะแนน เป็น 5 ระดบั และ
ก าหนดช่วงของการวดั ดงันี ้(ศิรชิยั พงษ์วิชยั, 2551) 

คะแนน 5 = ระดบัท่ีมีการปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั มากที่สดุ 
คะแนน 4 = ระดบัท่ีมีการปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั มาก 
คะแนน 3 = ระดบัท่ีมีการปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั ปานกลาง 
คะแนน 2 = ระดบัท่ีมีการปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั นอ้ย 
คะแนน 1 = ระดบัท่ีมีการปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั นอ้ยที่สดุ 

การแปลค่าคะแนนเฉล่ียโดยใชค้่าทางสถิติคะแนนเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) ก าหนดช่วงของการวดัดงันี ้ 
 

= 
คะแนนสงูสดุ – คะแนนต ่าสดุ 

จ านวนชัน้ 
 
คะแนนเฉล่ียตัง้แต่ 4.21-5.00 หมายถึง ระดบัท่ีมกีารปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั มากที่สดุ 
คะแนนเฉล่ียตัง้แต่ 3.41-4.20 หมายถึง ระดบัท่ีมกีารปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั มาก 
คะแนนเฉล่ียตัง้แต่ 2.61-3.40 หมายถึง ระดบัท่ีมกีารปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั ปานกลาง 
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คะแนนเฉล่ียตัง้แต่ 1.81-2.60 หมายถึง ระดบัท่ีมกีารปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั นอ้ย 
คะแนนเฉล่ียตัง้แต่ 1.00-1.80 หมายถึง ระดบัท่ีมกีารปฏิบตัิ/ ระดบัความส าคญั นอ้ยที่สดุ 
 

4) สถิติทีใ่ช้ในการวิจัย: ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคณูส าหรบัทดสอบสมมติฐานเพื่อวดัระดบัความสมัพนัธข์อง
ขอ้มลูส่วนบุคคลและพฤติกรรมทางการเงิน กับปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายุ และ
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั (PCA) เพื่อจดักลุ่มปัจจยัที่ส  าคญัต่อการเลือกลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายุ 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ   

 
สรุปผลการวิจัย   
 
 1) ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพฤติกรรมทางการเงิน พบว่า ผูส้งูอายุมีระดบัการปฏิบตัิตามพฤติกรรมทางการ
เงิน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.48 และ S.D.=0.72) และพิจารณาพฤติกรรมทางการเงินในแต่ละดา้น พบว่า 1) 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยประสบปัญหาเงินไม่พอใชม้ากที่สุด ( X =4.01) 2) มีพฤติกรรมทางการเงินที่มกัหารายได้
ดว้ยตนเอง ( X =3.92) และ 3) มีพฤติกรรมที่มักกูย้ืมเมื่อมีรายไดไ้ม่เพียงพอ ( X =3.88) ตามล าดับ โดยแสดงผลดัง
ตารางที่ 2 
 
ตารางที ่2  คา่เฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบตัิจากพฤติกรรมทางการเงินท่ีเกิดขึน้ 
 

พฤติกรรมกรรมทางการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับการปฏิบัต ิ

  1. มีการออมเงินเป็นประจ าทกุวนั/เดือน 3.67 1.01 มาก 

  2. ก าหนดเปา้หมายและจดัสรรเงินก่อนการใชจ้า่ยเสมอ 3.61 0.91 มาก 

  3. ท าบญัชีรายรบัรายจา่ยเป็นประจ า 3.06 1.07 ปานกลาง 

  4. ไดส้ ารองเงินไวใ้ชใ้นยามฉกุเฉินอย่างสม ่าเสมอ 3.58 1.04 มาก 

  5. มีการลงทนุทางการเงินเพื่อท าใหเ้งินงอกเงยมากขึน้ 3.50 1.02 มาก 

  6. มีกรมธรรมแ์ละประกนัภยัตา่ง ๆ เพื่อป้องกนัความเส่ียงที่อาจจะเกดิขึน้ 
      ในอนาคต 

3.31 1.17 ปานกลาง 

  7. ไดว้างแผนและบรหิารเงินไวส้ าหรบัใชย้ามชราล่วงหนา้ไวก้่อนแลว้ 3.51 1.03 มาก 

  8. ไดท้ าการศกึษาและเปรียบเทียบขอ้มลูก่อนซือ้ผลิตภณัฑท์างการเงิน 3.31 1.11 ปานกลาง 

  9. ดแูลการเงินของตนเองอย่างใกลช้ิด 3.85 0.92 มาก 

  10. มกักูย้มืเงินเมื่อมีรายไดไ้มเ่พียงพอ 3.88 1.13 มาก 

  11. มกัซือ้สินคา้เป็นเงินเชื่อหรือใชจ้า่ยดว้ยบตัรเครดิตอยูเ่สมอ 2.89 1.27 ปานกลาง 
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พฤติกรรมกรรมทางการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับการปฏิบัต ิ

  12. เคยประสบปัญหาเงินไม่พอใช ้ 4.01 1.03 มาก 

  13. สามารถเขา้ถึงและใชบ้รกิารทางเงินในยคุดจิิทลัไดเ้ป็นอยา่งดี 3.04 1.17 ปานกลาง 

  14. ติดตามขอ้มลูเก่ียวกบัการลงทนุและนวตักรรมทางการเงินใหม่ๆ  
       อยู่เสมอ 

3.11 1.17 ปานกลาง 

  15. หารายไดด้ว้ยตนเองมากกว่าเป็นภาระของคนในครอบครวัหรือหวงั 
       เงินช่วยเหลือจากภาครฐั 

3.92 0.90 มาก 

ภาพรวม 3.48 0.72 มาก 

 
                2) ผลการวิเคราะหข์อ้มลูรูปแบบการลงทุน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 56 และเพศ
ชาย รอ้ยละ 44 ช่วงอายรุะหว่าง 60-75 ปี มีการลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงินประเภทใดประเภทหน่ึงแลว้ จ านวนเงิน
ลงทุนเฉล่ียเท่ากับ 5,842.25 บาทต่อเดือน (เงินลงทุนระหว่าง 300 – 40,000 บาท) ทัง้นีส่้วนใหญ่เลือกลงทุนแบบการ
ฝากเงินและออมเงินในรูปแบบต่าง ๆ กบัธนาคาร รอ้ยละ 53.14 รองลงมา เลือกลงทนุประเภท ประกนัภยั/ประกนัชีวิต/
ประกนัสขุภาพ รอ้ยละ 15.44 ลงทนุในตราสารทนุ รอ้ยละ 7.65 ลงทนุในตราสารหนี ้รอ้ยละ 4.37 โดยมีเหตผุลหลกัใน
การเลือกลงทุนจากปัจจัยความปลอดภัยของเงินลงทุน รอ้ยละ 21.25 และเลือกลงทุนในสินทรพัยป์ลอดภัยและมี
สภาพคล่องสงู รอ้ยละ 24.00 แหล่งขอ้มลูที่กลุ่มตวัอย่างเลือกปรกึษาเพื่อการลงทุน ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครวั รอ้ย
ละ 32.75 รองลงมา เจา้หนา้ที่ธนาคารหรือที่ปรกึษาทางการเงิน รอ้ยละ 28.50 และตดัสินใจเลือกลงทุนดว้ยตวัเอง 
รอ้ยละ 18.25 โดยรูปแบบการบริหารพอรต์การลงทุนที่เลือกลงทุน ไดแ้ก่ เลือกลงทุนในสินทรพัยป์ลอดภยัและมี
สภาพคล่องสงู รอ้ยละ 24.00 รองลงมา ลงทุนในสินทรพัยท์ี่มีระดับความเส่ียงนอ้ย รอ้ยละ 17.00 เลือกสดัส่วนการ
ลงทุนในเงินฝากมากกว่าตราสารหนีแ้ละตราสารทุนอยู่เสมอและเลือกลงทุนในสินทรพัยท์ี่มั่นคงและสรา้งรายได้
สม ่าเสมอ รอ้ยละ 16.00 เท่ากัน และเลือกสดัส่วนการลงทุนที่เหมาะกับเป้าหมายการลงทุนของตวัเองเป็นหลกั รอ้ย
ละ 13.25 ตามล าดบั 
                3) ผลการวิเคราะหข์อ้มูลปัญหาอุปสรรคในการลงทุน พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นถึงระดับ
ความส าคญัของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนทางการเงินที่เกิดขึน้ในปัจจบุนั ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.86 และ 
S.D.=0.50) และเมื่อพิจารณาถึงระดบัความส าคญัของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินดงักล่าว
ในแต่ละดา้น พบว่า 1) ปัญหาดา้นความพรอ้มในการลงทุนของกลุ่มตัวอย่างเอง อยู่ในระดับส าคัญมากที่สุด  ( X

=4.23)  2) ปัญหาอุปสรรคที่เกิดจากระเบียบวินัยการออมเงินและพฤติกรรมการลงทุน ( X =4.02) และ 3) มีความ
กงัวลดา้นความปลอดภยัของเงินทนุท่ีใชส้ าหรบัลงทนุแต่ละครัง้ ( X =4.01) ตามล าดบั โดยแสดงผลดงัตารางที่ 3 
 
ตารางที ่3  คา่เฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความส าคญัของปัญหาอปุสรรคในการลงทนุ 
 

ปัญหาอุปสรรคในการลงทนุในผลิตภัณฑท์างการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับความส าคัญ 

 1. ความพรอ้มในการลงทนุ (ปรมิาณเงินลงทนุ ภาระหนีสิ้น สขุภาพรา่งกาย) 4.23 0.78 มากที่สดุ 
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ปัญหาอุปสรรคในการลงทนุในผลิตภัณฑท์างการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับความส าคัญ 

 2. ระดบัความรูเ้ขา้ใจเก่ียวกบัดา้นการลงทนุ 3.94 0.74 มาก 

 3. ขาดการวางแผนและบรหิารเงินก่อนท่ีจะมีอายมุากกว่า 60 ปี 3.61 0.78 มาก 

 4. การเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูและระบบสารสนเทศในปัจจบุนั 3.76 0.75 มาก 

 5. ระบบบรกิารทางการเงินท่ีมีการพฒันาขึน้และทนัสมยัมากกวา่ในอดตี 3.81 0.73 มาก 

 6. การยอมรบัความเส่ียงและผลตอบแทนที่คาดหวงัจากการลงทนุ 3.97 0.77 มาก 

 7. ความปลอดภยัของเงินทนุท่ีใชส้ าหรบัลงทนุแต่ละครัง้ 4.01 0.75 มาก 

 8. เหตกุารณฉ์กุเฉินท่ีไม่คาดฝันท่ีเกิดขึน้ท าใหต้อ้งมคี่าใชจ้่ายต่าง ๆ เกิดขึน้ 3.78 0.81 มาก 

 9. ระเบียบวินยัการออมเงินและพฤติกรรมการลงทนุ 4.02 0.79 มาก 

 10. ค่าครองชีพที่เพิ่มขึน้และสวสัดิการจากรฐัไมเ่พียงพอ 3.70 0.94 มาก 

 11. รูปแบบการด าเนินชวีิต (Lifestyle) ที่เปล่ียนแปลงไปจากเดมิ 3.88 0.83 มาก 

 12. ช่องทางการลงทนุเมื่อสงูอายขุึน้ 3.79 0.84 มาก 

 13. การยดึติดแบบอนรุกัษ์นิยมและมีอคติกบัการลงทนุ 3.50 0.91 มาก 

 14. ความผนัผวนในตลาดการเงนิของประเทศในปัจจบุนั 3.91 0.80 มาก 

 15. วิกฤตเศรษฐกิจทัง้ภายในและภายนอกประเทศที่ไม่สามารถควบคมุได ้ 4.00 0.77 มาก 

ภาพรวม 3.86 0.50 มาก 

  
 4) ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัที่เลือกลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน พบว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ไดจ้ดัระดบั
ความส าคญัของปัจจยัหลกัที่ใชเ้ป็นเหตผุลในการเลือกลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงินที่เกิดขึน้ในปัจจบุนั ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X =3.96 และ S.D.=0.44) และเมื่อพิจารณาถึงระดับความส าคัญของปัจจัยส าหรับการเลือกลงทุนใน
ผลิตภณัฑก์ารเงินดงักล่าวในแต่ละปัจจยั พบว่า 1) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่คิดเห็นว่าปัจจยัดา้นอายแุละสขุภาพของผู้
ลงทุนมีความส าคญัมากที่สดุ ( X =4.35) 2) ดา้นเป้าหมายหลกัและวตัถุประสงคใ์นการลงทนุ ( X =4.31) และ 3) ดา้น
อตัราผลตอบแทนที่จะไดร้บัจากการลงทนุ ( X =4.27) ตามล าดบั โดยแสดงผลดงัตารางที่ 4 
 
ตารางที ่4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความส าคญัของปัจจยัที่เลือกลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงิน 
 

ปัจจัยทีเ่ลอืกลงทนุในผลติภณัฑท์างการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับความส าคัญ 

  1. อายแุละสขุภาพของผูล้งทนุ 4.35 0.74 มากที่สดุ 

  2. ลกัษณะนิสยัส่วนตวัของผูล้งทนุ 3.78 0.82 มาก 

  3. ความสมคัรใจในการลงทนุ 3.82 0.75 มาก 

  4. เป้าหมายหลกัและวตัถปุระสงคใ์นการลงทนุ 4.31 0.73 มากที่สดุ 
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ปัจจัยทีเ่ลอืกลงทนุในผลติภณัฑท์างการเงนิของผู้สูงอายุ 𝐱̅ S.D. ระดับความส าคัญ 

  5. จ านวนเงินลงทนุ 3.98 0.74 มาก 

  6. อตัราผลตอบแทนที่จะไดร้บั 4.27 0.79 มากที่สดุ 

  7. ความเส่ียงจากการลงทนุ 4.12 0.76 มาก 

  8. ระยะเวลาในการลงทนุ 3.83 0.79 มาก 

  9. ผูบ้รหิารการลงทนุ  3.74 0.81 มาก 

  10. สถาบนัการเงิน/บคุคลที่แนะน าการลงทนุ 3.87 0.78 มาก 

  11. ความจ าเป็นในการน าเงินลงทนุมาใชจ้่ายในชวีิตประจ าวนั 4.01 0.86 มาก 

  12. ความคิดเห็นของบคุคลในครอบครวั 3.72 0.89 มาก 

  13. ภาระทางการเงินของตนเองและครอบครวั  4.03 0.88 มาก 

  14. การเขา้ถงึระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี  3.87 0.75 มาก 

  15. ความรูด้า้นการลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงิน 4.02 0.75 มาก 

  16. สถานการณท์างดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สภาวะแวดลอ้มทางสงัคม 3.86 0.78 มาก 

  17. สงัคมคนรูจ้กั เช่น กลุม่เพื่อน กลุ่มคนท่ีท างาน เป็นตน้ 3.42 0.97 มาก 

  18. ความน่าเชื่อถือของผลิตภณัฑท์างการเงิน 4.00 0.71 มาก 

  19. ความหลากหลายของรูปแบบผลิตภณัฑท์างการเงิน ในยคุดิจิทลั 
       ที่น่าสนใจมากขึน้ 

3.96 0.71 มาก 

  20. การตระหนกัถึงความจ าเป็นในการลงทนุ 4.16 0.75 มาก 

ภาพรวม 3.96 0.44 มาก 

 
               5) ผลการทดสอบสมมติฐาน : “ขอ้มลูส่วนบคุคลและพฤติกรรมทางการเงินของผูส้งูอายมุีความสมัพนัธเ์ชิง
บวกกับระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑ์ทางการเงินของผู้สูงอายุ ” จากตัวแปรอิสระ 
ประกอบดว้ย เพศ(X1) อาย(ุX2) จ านวนสมาชิกในครอบครวั(X3) เงินลงทนุเฉล่ียต่อเดือน(X4) และค่าเฉล่ียของระดบัการ
ปฏิบัติตัวจากพฤติกรรมทางการเงิน(X5) โดยตัวแปรตาม คือ ระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุน
ผลิตภณัฑท์างการเงิน(Y) พบว่า ขอ้มลูส่วนบคุคลและพฤติกรรมทางการเงิน มีจ านวน 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ อาย(ุX2) จ านวน
สมาชิกในครอบครัว(X3) และค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติตัวจากพฤติกรรมทางการเงิน (X5) ที่ ส่งผลต่อระดบั
ความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน  
               ทั้งนี ้ได้ท าการทดสอบข้อมูลเบือ้งต้นในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ (1) ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัวแปรไม่มี
ความสมัพนัธก์ันเอง ซึ่งไดท้ าการทดสอบ Multicollinearity ปรากฏว่า ค่าสถิติ Tolerance  ของตวัแปรมีค่าไม่เขา้ใกล้
ศูนย ์(0.904-0.976) และ ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระมีค่านอ้ยกว่า 10  (1.025-1.106) จึง
บ่งชีว้่า ไม่มีปัญหาดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระดว้ยกนั (Black, 2006) (2) การตรวจสอบความผิดปกติของ
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ขอ้มลู (Outlier) พิจารณาจากค่า Cook’s Distance ที่ใชว้ดัการเปล่ียนแปลงของค่าคลาดเคลื่อนเมื่อตดัขอ้มลูชดุใดชุด
หนึ่งออกไป โดยเบือ้งตน้จะตอ้งท าการพิจารณาค่า Cook’s Distance ของชุดขอ้มูล ถา้มีค่ามากกว่า 1 แสดงว่าชุด
ขอ้มลูนัน้มีความผิดปกติ ควรตดัออกจากการวิเคราะห ์จากการตรวจสอบ พบว่า ค่า Cook’s Distance อยู่ระหว่าง 0-
0.099 จึงสรุปไดว้่าขอ้มูลที่ใชใ้นการวิเคราะหไ์ม่มีค่าผิดปกติ (3) การทดสอบค่าคลาดเคล่ือนแต่ละค่าเป็นอิสระกัน 
(Autocorrelation) จากการตรวจสอบพิจารณาจากค่าสถิติ Durbin-Watson โดยถา้ค่า Durbin-Watson มีค่าเขา้ใกล ้2 
กล่าวคือ มีค่าอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 สามารถสรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนมีความเป็นอิสระกัน โดยจากการวิเคราะห์
ขอ้มลูชดุนี ้พบว่า ค่า Durbin-Watson มีค่าเท่ากบั 1.697 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 จึงสรุปไดว้่าตวัแปรอิสระท่ีน ามาใชใ้น
การทดสอบไม่มีความสัมพันธ์ภายในตัวเอง (4) การทดสอบค่าแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนเป็นค่าคงที่  
(Homescedasticity)พิจารณาจากแผนภาพการกระจาย Scatter Plot ซึ่งจากการพิจารณาแผนภาพ พบว่า  ค่า
คลาดเคล่ือนส่วนใหญ่กระจายอยู่เหนือและใต้ระดับศูนย์ ซึ่งจากกระจายตัวอยู่ในช่วงแคบ ไม่ว่าตัวแปร Y จะ
เปล่ียนแปลงในทิศทางใด ดงันัน้จึงสรุปว่าค่าความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเป็นค่าคงที่ (5) ตวัแปรตามและค่า
คลาดเคล่ือนเป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงแบบปกติ (Normality) โดยใชก้ารทดสอบ Kolmogorov-Smirnov พบว่า ค่า
ระดบันยัส าคญั (Sig.) มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งนอ้ยกว่า 0.05 แต่เนื่องจากทฤษฎีแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง (Central Limit 
Theory) ระบุว่าจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่ท  าใหก้ารแจกแจงเป็นปกติควรมีมากกว่า 30 ตวัอย่าง (Bland & Altman,1996) 
ซึ่งในงานวิจยัครัง้มีจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่ใชท้ัง้หมด 400 ตวัอย่าง ถือว่าตวัแปรตามและค่าคลาดเคลื่อนเป็นตวัแปรที่มี
การแจกแจงแบบปกติ ตามล าดบั 
               หลังจากนั้นน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณ เลือกใช้วิธี  Stepwise พบว่า ตัวแปร
อาย(ุX2) และตวัแปรค่าเฉล่ียของระดบัการปฏิบตัิตวัจากพฤติกรรมทางการเงิน(X5) ของกลุ่มตวัอย่าง มีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
ส าหรบัตวัแปรจ านวนสมาชิกในครอบครวั(X3) มีอิทธิพลเชิงลบต่อระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุน
ผลิตภัณฑท์างการเงิน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ทั้งนีต้ัวแปรขอ้มลูส่วนบุคคลและระดับการปฏิบตัิตวั
จากพฤติกรรมทางการเงินมีความสมัพนัธก์บัระดับความส าคญัของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการ
เ ง ิน ในระดับต ่ า  โดยพิจารณาจากค่าความสัมพันธ์ (R = 0.469) (Hinkle, William & Stephen,1998) โดยมีค่า
สมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (b) เป็น 0.297, 0.019, -0.045 ตามล าดบั มีความคลาดเคลื่อนมาตราฐานใน
การพยากรณเ์ท่ากับ ± 0.44 และสามารถพยากรณไ์ดร้อ้ยละ 21.4 (Adj.R2 = 0.214) จากตัวแปรพยากรณด์ังกล่าว
น ามาสรา้งสมการได ้คือ   
 

Y = 1.736 + 0.297X5 + 0.019X2 - 0.045X3 
 

โดยแสดงผลดงัตารางที่ 5-6 
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ตารางที่ 5  การตรวจสอบตวัแปรขอ้มลูส่วนบุคคลและระดับการปฏิบตัิตวัจากพฤติกรรมทางการเงินของผูส้งูอายุที่

สามารถพยากรณ์ระดับความส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงินของ
ผูส้งูอาย ุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
Regression 21.954 3 7.318 37.204 0.000* 
Residual 77.895 396 0.197   
รวม 99.849 399    

* Sig. < 0.05 
 
ตารางที่ 6  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรขอ้มลูส่วนบุคคลและพฤติกรรมทางการเงินท่ีส่งผลต่อระดับความ 

ส าคัญของปัญหาอุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงินของผูสู้งอายุ  
 

ตัวพยากรณ ์ b SE t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) 1.736 0.489 3.549 0.000* 
ค่าเฉล่ียของระดบัการปฏิบตัิตวัจากพฤติกรรมทางการเงิน (X5) 0.297 0.033 9.106 0.000* 
อาย(ุX2) 0.019 0.007 2.873 0.004* 
จ านวนสมาชกิในครอบครวั(X3) -0.045 0.019 -2.373 0.018* 
R= 0.469, R2= 0.220,   Adj.R2 = 0.214,   SEest = ±0.444   
Cook’s Distance = (0 - 0.099) Durbin-Watson = 1.697  

* Sig. < 0.05 
 

6) ผลการวิเคราะห์ตัวแปรโดยใช้วิธีการสกัดปัจจัยแบบการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก ( Principal 
Component Analysis) เพื่อวิเคราะหก์ารจดัระดบัความส าคญัของปัจจยัที่เลือกลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงิน  จาก 20 
ตวัแปร (ตวัแปรในตารางที่ 4) โดยการสรา้งความสมัพนัธใ์หม่ของตวัแปรและรอ้ยละความผนัแปรของตวัแปรที่อยู่ใน
ปัจจยัรว่มเมื่อหมนุแกนดว้ยวิธี Varimax ดงัตารางที่ 7-8  

 
ตารางที ่7  การวดัค่า KMO ของตวัแปรทัง้หมด 
 

 Kaiser-Meyer-Olkin Sig.  
 0.843 0.000*  

* Sig. < 0.05 
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เกณฑก์ารทดสอบความเป็นไดใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (ยุทธ ไกยวรรณ,์ 2556) จากตาราง พบว่า ค่า 

Kaiser-Meyer-Olkin ใชว้ดัความเหมาะสมของขอ้มลูในการใชเ้ทคนิค Factor Analysis มีค่าเท่ากบั 0.843 ซึ่งมากกว่า 
0.5 และเขา้สู่ 1 จึงสรุปว่าขอ้มลูที่มีอยู่เหมาะสมที่จะใชเ้ทคนิค Factor Analysis  และใช ้Bartlett’s Test of Sphericity 
ใชท้ดสอบสมมติฐานความสมัพนัธข์องตวัแปร ผลปรากฏว่าค่า Significance เท่ากับ 0.000 < 0.05 และตวัแปรทกุตวั
มีค่า Correlation ที่มีนัยส าคัญ และค่า Measure of Sampling Adequacy (MSA) ของแต่ละตัวแปรที่ไดจ้าก Anti-
Image Correlation ในตารางของ Anti-Image Matrix มีค่ามากกกว่า 0.5 ทุกตวัแปร โดยมีค่าตัง้แต่ 0.698-0.898 จึง
สรุปว่าตวัแปรทัง้หมดเหมาะสมที่จะใชเ้ทคนิคการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั (PCA) แต่เมื่อหมนุแกนแบบ Varimax 
พบว่า จ านวนตวัแปรจากเดิม 20 ตวัแปร เหลือเพียง 19 ตวัแปร เนื่องจากมี 1 ตวัแปร (X17 : ดา้นสงัคมคนรูจ้กั) ที่มีค่า 
Factor Loading นอ้ยกว่า 0.5 จึงไม่สามารถจดัเขา้กลุ่มใหม่ได ้ผลการจดัปัจจยัรว่มของตวัแปรทัง้หมด พบว่า สามารถ
จดัองคป์ระกอบปัจจยัรว่มไดท้ัง้หมด 6 ปัจจยั อธิบายความผนัแปรของตวัแปรไดร้อ้ยละ 69.176 

 
ตารางที่ 8  การจดักลุ่มปัจจยัจาก 19 ตวัแปรที่เป็นปัจจยัในการเลือกลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงินของผูส้งูอายใุนยคุ  

ดิจิทลั 
 

ปัจจัย ชื่อ Eigen value1 % of variance2 
1 ดา้นความรูใ้นการลงทนุผลิตภณัฑท์างการเงินและการ

เขา้ถงึระบบสารสนเทศในยคุดิจทิลั 
2.612 13.061 

2 ดา้นขอ้จ ากดัและภาระทางการเงนิของผูส้งูอายุ 2.446 12.229 
3 ดา้นการวางแผนการลงทนุ 2.375 11.875 
4 ดา้นรูปแบบและความนา่เชื่อถือของผลิตภณัฑท์างการเงิน 2.295 11.476 
5 ดา้นสถาบนัการเงินและผูบ้รหิารการลงทนุ 2.180 10.899 
6 ดา้นความคิดเห็นส่วนบคุคลของผูส้งูอาย ุ 1.927   9.636 

 รวม 13.835 69.176 
1(Eigen value): ค่าความผนัแปรของตวัแปรเดมิทัง้หมดที่ถกูอธิบายโดยปัจจยันัน้ ๆ  โดยนิยมเลือก Eigen 
value > 1  
2(% of variance) : รอ้ยละท่ีแต่ละปัจจยั (Factor) สามารถอธิบายความผนัแปรได ้
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อภปิรายผลการวิจัย   
 

1) ผูส้งูอายุส่วนใหญ่เลือกลงทุนแบบการฝากเงินและออมเงินในรูปแบบต่างๆ กับธนาคาร รองลงมาเลือก
ลงทุนในประกันภยั/ประกนัสขุภาพ/ประกนัชีวิต ดว้ยเหตผุลจากปัจจยัดา้นความปลอดภยัของเงินทุน ซึ่งสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของกานตพ์ิชชา กองคนขวา (2561) งานวิจยัของสมุนา บุปผา, ศรีอร สมบูรณท์รพัย ์และพฒัน ์พฒันรงัสรรค ์
(2560) สรุปไวเ้ช่นเดียวกนัว่า ผูส้งูอายสุ่วนใหญ่มีพฤติกรรมการออมและลงทนุทางการเงนิโดยการฝากธนาคาร และยงั
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของเบญญา รศัมีโกเมน และวิโรจน ์เจษฎาลกัษณ ์(2559) พบว่า ผูส้งูอายุเห็นความส าคญัของ
การวางแผนการออม การลงทนุ และการท าประกนัชีวิตว่ามีความจ าเป็นและตอ้งด าเนินการออมเงินตัง้แต่เนิ่น ๆ มีการ
ท าประกันชีวิตเพื่อตอ้งการมีคุณภาพชีวิติที่ดี ส าหรบังานวิจัยครัง้นีผู้สู้งอายุส่วนใหญ่เลือกรูปแบบพอรต์ที่ลงทุนใน
สินทรพัยท์างการเงินท่ีปลอดภยัและมีสภาพคล่องสงู แสดงว่ามีการค านึงถึงเงินลงทนุและระดบัการยอมรบัความเส่ียง
จากการลงทนุไดน้อ้ย ไม่นิยมเลือกลงทนุในหลกัทรพัยท์ี่มีความเส่ียงสงู เพราะอาจจะท าใหเ้งินลงทนุลดลงหรือสญูหาย 
รวมทัง้ความตอ้งการสินทรพัยท์ี่มีสภาพคล่องสงูที่สามารถซือ้และขายไดร้วดเร็ว โดยสอดคลอ้งกับรูปแบบของพอรต์
การลงทุนโดยทั่วไปของอลิศรา ฮวัวานิช (2557) ที่ว่าดว้ยสดัส่วนการลงทุนในสินทรพัยแ์ต่ละประเภทจะขึน้อยู่กับวัย
และรูปแบบการด าเนินชีวิตของบคุคล วยัเกษียณรบัความเส่ียงไดน้อ้ย จากผลการวิจยัรูปแบบการลงทนุและพฤติกรรม
ทางการเงินของผูส้งูอายุในพืน้ที่การวิจยัครั้งนี ้สรุปไดว้่าผูส้งูอายุมีการลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินไม่หลากหลาย 
สาเหตุมาจากความกงัวลดา้นเงินลงทนุและระดบัความเส่ียงจากการลงทนุ จึงควรเนน้การลงทุนที่รกัษาเงินตน้และให้
ผลตอบแทนสม ่าเสมอ เป็นรูปแบบของการลงทนุพอรต์แบบระมดัระวงั (Conservative Portfolio) 

2) ผูส้งูอายุส่วนใหญ่เคยประสบปัญหาเงินไม่พอใช ้ส่งผลใหม้ีการกูย้ืมเงิน  เพื่อน ามาใชใ้นครอบครวั และ
พบว่า มีการท าบญัชีรายรบัรายจ่ายอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งอาจจะเป็นสาเหตทุี่ท  าใหไ้ม่ทราบแหล่งที่มาของเงินและ
ค่าใช้จ่ายต่างๆ จึงท าให้ไม่สามารถประมาณการรายรับและรายจ่ายอย่างสมดุลส าหรับตัวเองและครอบครัวได้ 
งานวิจยัครัง้นีพ้บว่า ผูส้งูอายสุามารถเขา้ถึงและใชบ้รกิารทางเงินในยคุดิจิทลั และการติดตามขอ้มลูเก่ียวกบัการลงทนุ
และนวัตกรรมทางการเงิน อยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นถึงการขาดทักษะและความรูท้างด้านการเงิน จึง
จ าเป็นตอ้งเสริมสรา้งและท าความเขา้ใจในการวางแผนบริหารเงินและการลงทุน เพื่อจะท าใหไ้ดผ้ลตอบแทนที่ดีและ
สามารถสรา้งหลกัประกนัรายไดใ้หก้บัตวัเองในวยัสงูอายไุด ้ทัง้นีผู้ส้งูอายมุีพฤติกรรมการปฏิบตัิตวัที่ดีต่อการหารายได้
ดว้ยตนเองมากกว่าเป็นภาระของคนในครอบครวัหรือหวงัเงินช่วยเหลือจากภาครฐั นั่นแสดงถึง ผูส้งูอายุในปัจจุบนัมี
ความรบัผิดชอบต่อตวัเองและพยายามหารายไดจ้ากการท างานเองมากกว่าพึ่งพาครอบครวัและสงัคม 
 3) ปัญหาอุปสรรค 3 อนัดบัแรกของผูส้งูอายุในพืน้ที่การวิจยัครัง้นี ้ ไดแ้ก่ 1) ความพรอ้มในการลงทุน เช่น 
ปรมิาณเงินลงทนุ ภาระหนีสิ้น สขุภาพ 2) วินยัการออมเงินและพฤติกรรมการลงทนุ และ 3) ความปลอดภยัของเงินทุน
ที่ใชส้  าหรบัลงทุนแต่ละครัง้ แสดงใหเ้ห็นว่าผูสู้งอายุใหค้วามส าคัญต่อขอ้จ ากัดส่วนบุคคลเป็นอันดับแรก หากไม่มี
ความพรอ้มในการลงทนุในหลายๆ ดา้น ก็ไม่ควรเริ่มลงทุน เพราะอาจจะมีปัญหาตามมาจากความไม่พรอ้มนัน้ ทัง้ยงั
เห็นว่าการขาดวินัยการออมและการลงทุน เป็นปัญหาอุปสรรคในการเริ่มลงทุน เพราะวินัยการออมควรเริ่มตน้ใน
ระยะแรกเมื่อเริ่มมีรายไดป้ระจ าและตอ้งเสริมสรา้งดว้ยพฤติกรรมการลงทุนที่ดี การวางแผนบรหิารเงินเพื่อการใชจ้่าย
ในอนาคตถือเป็นประเด็นส าคญัก่อนถึงวยัเกษียณอาย ุอีกทัง้ผูส้งูอายยุงัมีความกังวลถึงความปลอดภยัของเงินลงทนุ 
กลวัเงินทุนสญูหายหรือขาดทุนจากการลงทุนในแต่ละครั้ง ซึ่งเป็นลกัษณะของผูล้งทุนที่ไม่กลา้เส่ียงและยอมรบัความ
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เส่ียงจากการลงทุนไดใ้นระดบันอ้ย โดยสอดคลอ้งกับงานวิจยัของวิโรจน ์เจษฎาลกัษณ ์และธนภรณ ์เนื่องพล  (2561) 
สรุปไวว้่า ผูส้งูอายสุ่วนใหญ่คิดว่าการออมเป็นส่ิงที่ดี มีประโยชน ์เพียงแค่ตอ้งมีวินยัในการออม การยอมรบัความเส่ียง 
และยังสอดคล้องกับ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (2560) ที่ว่าพอร์ตการลงทุนต้องสอดคล้องกับระดับ
ผลตอบแทนที่คาดหวงัและระดับความเส่ียงที่รบัได ้ความปลอดภยัในเงินลงทุน คาดคะเนความเหมาะสมของอายุผู้
ลงทนุเพื่อลดความเส่ียงและมีความปลอดภยั  

4) จากผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั อายุและพฤติกรรมทางการเงินของผูส้งูอายุ มีอิทธิพลต่อปัญหา
อุปสรรคในการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน ซึ่งอายุเป็นตัวแปรหลักที่ส  าคัญ เพราะอายุของผูล้งทุนเป็นตัวก าหนด
จุดมุ่งหมายที่ตอ้งการจากการลงทุน ทั้งนีน้อกจากเกิดการเปล่ียนแปลงทางกาย และจิตใจแลว้ ผู้สูงอายุยังมีการ
เปล่ียนแปลงทางสงัคมและสถานะการเงิน เป็นสาเหตใุหค้วามตัง้ใจลงทนุหรือการวางแผนออมเงินไม่ใช่เป้าหมายหลกั
ในชีวิตส าหรับผู้สูงอายุ ขณะที่พฤติกรรมทางการเงินของผู้สูงอายุดา้นความรูค้วามเข้าใจและการติดตามข้อมูล
ผลิตภณัฑท์างการเงินในรูปแบบต่าง ๆ  รวมถึงความสามารถในการเขา้ถึงและใชบ้รกิารทางเงินในยคุดจิิทลั อยู่ในระดบั
ปานกลาง จึงเป็นประเด็นส าคญัที่น าสู่การเสรมิสรา้งทกัษะทางการเงินของผูส้งูอาย ุหากอา้งอิงจากผลการส ารวจการ
ติดตามระดบัความรูแ้ละการเขา้ถึงบรกิารทางการเงนิของประชาชนในปี 2561 (จิราภรณ ์แผลงประพนัธ,์ 2563)  พบวา่ 
ความรูท้างการเงินเป็นทักษะที่คนไทยมีนอ้ยที่สุด ในขณะที่พฤติกรรมทางการเงิน ไดแ้ก่ การใชจ้่าย การออม การ
แก้ปัญหาทางการเงิน การไตร่ตรองก่อนซือ้ การช าระค่าใช้จ่ายตรงเวลา ยังเป็นปัญหาส าคัญที่มักจะส่งผลต่อ
ความสามารถในการบรหิารจดัการดา้นการเงิน จากผลการวิจยัครัง้นีจ้ึงน าไปสู่ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายต่อหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งในการส่งเสรมิการออมและการลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินผ่านแนวคิดการสรา้งวินยัทางการเงินในระดบั
บคุคลและครวัเรือน ควรใหค้วามรูท้างการเงินเริ่มตัง้แต่วยัเดก็ตลอดถงึวยัสงูอาย ุดว้ยเหตผุลที่ว่าความรูท้างการเงนิที่ดี 
พฤติกรรมทางการเงินที่ดีและทศันคติทางการเงินที่ดี น ามาซึ่งความมั่นคงทางรายไดสู้่อิสรภาพทางการเงินที่ดีไดใ้น
อนาคต 

5) จากผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั (PCA) ปัจจยัดา้นความรูใ้นการลงทุนผลิตภณัฑท์างการเงินและ
การเขา้ถึงระบบสารสนเทศในยคุดิจทิลั มีผลต่อการลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงนิมากที่สดุ แสดงใหเ้ห็นถึงความกงัวล
ของผูสู้งอายุในพืน้ที่ของการวิจยัครัง้นีท้ี่มีต่อการลงทุนในผลิตภัณฑท์างการเงิน จึงควรมีทักษะความรูแ้ละเ ขา้ใจถึง
ผลิตภณัฑท์างการเงินที่ควรเลือกลงทุน รวมถึงความสามารถในการเขา้ถึงและใชบ้ริการทางการเงินในรูปแบบต่าง ๆ 
ที่มาพรอ้มกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการเงินสมัยใหม่ไดก้่อนท าการลงทุน ทั้งนีร้ายงานผลส ารวจการเข้าถึง
บริการทางเงินภาคครวัเรือน ปี พ.ศ. 2561 ไดส้ ารวจกลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นหวัหนา้ครวัเรือนหรือตวัแทนครวัเรือนอายุ 15 
ปีขึน้ไป จ านวนทัง้หมด 11,121 ครวัเรือน ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย พบว่า บริการทางเงินที่ครวัเรือนเขา้ถึงมาก
ที่สดุ ไดแ้ก่ ช าระเงิน โอนเงิน เงินฝาก และสินเชื่อ โดยเลือกใชบ้รกิารจากธนาคารพาณิชยแ์ละสถาบนัการเงินเฉพาะกจิ
มากที่สุด (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2561ก) จึงส่ือใหเ้ห็นถึงปริมาณการลงทุนในผลิตภัณฑท์างการเงินที่ไม่มีความ
หลากหลายมากนกั เป็นแค่เพียงการเขา้ถึงบริการพืน้ฐานจากสถาบนัการเงินเท่านัน้ ทัง้นีห้น่วยงานภาครฐัและเอกชน
ควรรว่มกนัด าเนินการเพื่อส่งเสรมิความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานดา้นการออมเงินในผลิตภณัฑท์างการเงินรูปแบบต่างๆ แก่
ประชาชน เพื่อใหส้ามารถบรรลเุป้าหมายทางการออมได ้และจากผลการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ ในปี พ.ศ.
2562 พบว่าสาเหตทุี่ผูส้งูอายไุม่ใชอ้ินเทอรเ์น็ตเพราะขาดความรูใ้นการใชง้าน และกงัวลเรื่องความปลอดภยัของขอ้มลู
ส่วนบคุคล (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) ขณะที่ผลการวิจยัเชิงคณุภาพของพนม คลี่ฉายา (2563) สรุปว่าผูส้งูอายุ
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มีอุปสรรคในการใชเ้ทคโนโลยี ไดแ้ก่ ปัญหาทางดา้นสายตา การหลงลืม ปัญหาภาษาองักฤษ ความกังวลเรื่องความ
เส่ียงและอันตรายจากการใชง้าน ผลการศึกษาของรุจา รอดเข็ม และสุดารตัน ์ไชยประสิทธ์ิ (2562) พบว่า ผูสู้งอายุ
สามารถเขา้ถึงและใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรมต่าง ๆ ทัง้ดา้นการสรา้งเสริมสขุภาพ การติดต่อส่ือสาร การ
ท าธุรกรรมทางการเงิน การท าธุรกิจออนไลน ์และเรียนรูเ้พื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง ท าใหเ้ทคโนโลยีมีความส าคญั
ต่อการสรา้งเสรมิคณุภาพชีวิตของผูส้งูอายุ ส าหรบัผลวิจยัครัง้นี ้สรุปไดว้่า ครอบครวั องคก์รทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน 
ตอ้งช่วยกนัเตรียมความพรอ้มใหก้บัผูส้งูอาย ุควรเร่งส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ส้งูอายเุขา้ถึงและสามารถใชเ้ทคโนโลยี
อย่างถกูตอ้ง รวมถึงสรา้งความตระหนกัรูแ้ละส่งเสริมใหม้ีปัจจยัพืน้ฐานส าหรบัเขา้ถึงบริการของรฐัผ่านช่องทางดิจิทลั
ในกลุ่มผูส้งูอาย ุ 

 
ข้อเสนอแนะ  
 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
               1) จากผลการวิจยั พบว่า พฤติกรรมทางการเงินของผูส้งูอายุยงัมีขอ้จ ากัดและภาระทางการเงิน ไดแ้ก่ 
จ านวนเงินลงทุน ระดบัหนีสิ้น ปริมาณรายไดแ้ละรายจ่ายที่ไม่สมดุลกัน ดงันัน้การแนะน าช่องทางในการเขา้ถึงแหล่ง
เงินทุนจึงมีความจ าเป็นต่อการรองรบัความตอ้งการใชจ้่ายเงิน โดยสถาบันการเงินหรือภาครฐัควรมีแหล่งเงินทุนที่
สามารถรองรบัความตอ้งการใชเ้งินของผูสู้งอายุ เช่น กองทุนผูสู้งอายุ การกูย้ืมเพื่อประกอบอาชีพเมื่อถึงวยัสงูอายุ 
สินเชื่อส าหรบัผูสู้งอายุ การส่งเสริมงานและอาชีพเสริมใหผู้สู้งอายุ การขยายอายุเกษียณราชการ หรือการจา้งงาน
ใหก้บัผูส้งูอาย ุเป็นตน้ ซึ่งจะท าใหเ้กิดแหล่งเงินทนุท่ีผูส้งูอายสุามารถเขา้ถึงได้ 
               2) จากผลการวิจยั พบว่า ผูส้งูอายุเลือกลงทุนแบบฝากเงินและออมเงินรูปแบบต่าง ๆ กับธนาคารเป็น
ส่วนใหญ่ การเลือกลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงินประเภทอื่นยงัไม่เป็นท่ีนิยม สถาบนัการเงินหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
จึงควรแนะน าการวางแผนและเตรียมความพรอ้มในการออมเงิน การแนะน าช่องทางการออมและรูปแบบการลงทนุท่ี
หลากหลาย ทั้งในตลาดเงินและตลาดทุนที่ส  าคัญ การเลือกช่องทางการลงทุนที่เหมาะสมตัง้แต่ก่อนและหลังเป็น
ผูสู้งอายุเพื่อประมาณการจ านวนเงินที่ควรออมเพิ่มจึงจะอยู่ไดจ้นสิน้อายุขยั แนะน ารูปแบบการออมและลงทุนของ
มนษุยเ์งินเดือนซึ่งเป็นกลุ่มวยัท างานท่ีมีรายไดส้ม ่าเสมอ โดยเริ่มตน้เพื่อสรา้งความอยู่รอดและความมั่งคั่งทางการเงิน
เพื่อสู่อิสรภาพทางการเงินท่ีเพียงพอและสามารถเลีย้งชีพไดเ้มื่อถึงวยัชรา 
               3) จากผลการวิจยั พบว่า รูปแบบของพอรต์การลงทุนส่วนใหญ่ของผูส้งูอายุเป็นพอรต์แบบระมดัระวงั 
(Conservative Portfolio) เนื่องจากผูส้งูอายุมกัจะค านึงถึงความปลอดภยัของเงินลงทุนและยอมรบัระดบัความเส่ียง
จากการลงทุนไดต้  ่า จึงจ าเป็นที่สถาบนัการเงินหรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งตอ้งสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและควรแนะน า
รูปแบบพอรต์การลงทนุส าหรบัผูส้งูอายโุดยเฉพาะ พยายามปรบัรูปแบบการลงทุนใหส้อดคลอ้งและตอบโจทยก์บัเรื่อง
การสรา้งหลกัประกันรายไดท้ี่สม ่าเสมอและมั่นคง เพราะผูส้งูอายุอาจจะไม่มีความรูแ้ละความเขา้ใจที่มากพอในเรื่อง
ดงักล่าว  
               4) จากผลการวิจยั พบว่า อปุสรรคในการลงทนุของผูส้งูอาย ุคือ ดา้นความพรอ้มในการลงทนุ (ปรมิาณ
เงินลงทนุ ภาระหนีสิ้น และสขุภาพ) ดา้นระเบียบวินยัการออมเงินและพฤติกรรมการลงทนุ ดา้นความกงัวล ดา้นความ
ปลอดภยัของเงินทนุ จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานภาครฐัจะตอ้งมีนโยบายที่จะช่วยสนบัสนุนและเอือ้ใหผู้ส้งูอายมุีความพรอ้ม
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ในการลงทนุมากขึน้ เช่น การคืนเงินภาษีแก่ผูส้งูอายเุมื่อซือ้สินคา้อุปโภคบริโภคที่จ าเป็นแก่การด ารงชีพ การเพิ่มอตัรา
ดอกเบีย้เงินฝากเป็นกรณีพิเศษส าหรบัผูสู้งอายุที่ฝากเงินในสถาบันการเงินเป็นประจ าทุกเดือนโดยใหร้ฐับาลเป็นผู้
อดุหนนุดอกเบีย้เงินเพิ่มพิเศษเหล่านัน้ผ่านสถาบนัการเงนิ และการจดัตัง้สถาบนัการลงทนุเพื่อผูส้งูอายโุดยเฉพาะ เป็น
ตน้ 
               5) จากผลการวิจัย พบว่า ผู้สูงอายุคิดเห็นว่าปัจจัยด้านอายุและสุขภาพ ด้านเป้าหมายหลักและ
วัตถุประสงคใ์นการลงทุน และดา้นอัตราผลตอบแทนที่ไดร้บัจากการลงทุนมีความส าคญัต่อการลงทุน หน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งจึงจ าเป็นตอ้งเรง่การเตรียมความพรอ้มส าหรบัการลงทุนในหลายดา้น เช่น การดูแลสขุภาพท่ีดีตัง้แต่ก่อนเขา้
สู่วัยผูสู้งอายุ การแนะน าความรูด้า้นกระบวนการตัดสินใจเลือกลงทุน การเตรียมการดา้นการเงินที่ดีก่อนล่วงหน้า
รวมถึงการเตรียมความพรอ้มดา้นอาชีพและรายไดข้องผูส้งูอายุ การเสริมความรูค้วามรูเ้ขา้ใจเก่ียวกับนวตักรรมทาง
การเงินและผลิตภัณฑท์างการเงินที่หลากหลายรวมถึงการสรา้งการยอมรับเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันมากขึน้ ทั้งนี ้
ผูส้งูอายจุะสามารถเขา้ถึงและใชบ้รกิารทางการเงินไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
 6) จากผลการวิจัย พบว่า การจัดกลุ่มปัจจัยที่ส  าคัญต่อการเลือกลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงิน ไดแ้ก่ 
ดา้นความรูใ้นการลงทุนผลิตภัณฑท์างการเงินและการเขา้ถึงระบบสารสนเทศในยุคดิจิทัล ดา้นขอ้จ ากัดและภาระ
ทางการเงิน และดา้นการวางแผนการลงทุน มีส่วนส าคัญต่อการตัดสินใจเลือกลงทุนในผลิตภัณฑท์างการเงินของ
ผูส้งูอายุเป็นอนัดบัตน้ ๆ ทัง้นีห้น่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนควรรว่มกนัส่งเสรมิในหลายดา้น เช่น การจดัสวสัดิการ
พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีและคุณภาพชีวิตในสังคมผูสู้งอายุ เพื่อใหผู้สู้งอายุสามารถเขา้ถึงและใชเ้ทคโนโลยีควบคู่กับ
ความรอบรูท้างดา้นดิจิทัล การส่งเสริมทักษะทางการเงินที่ดีในการวางแผนทางการเงินหลังเกษียณใหแ้ก่ผูสู้งอายุ 
รวมถึงการส่งเสริมความรูท้างการเงินและการออมเงินก่อนใชจ้่าย การจดัตัง้ศนูยบ์รกิารผูส้งูอายุดา้นที่ปรกึษาทางการ
เงินเพื่อก าหนดแนวทางหรือวางแผนการลงทุนที่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของแต่ละบุคคล หากผูส้งูอายุมีความรูแ้ละ
ความพรอ้มในหลายดา้น ๆ ก็สามารถตดัสินใจเลือกลงทนุในผลิตภณัฑท์างการเงนิไดอ้ย่างถกูตอ้งและเกิดผลตอบแทน
สงูสดุตามวตัถปุระสงคข์องการลงทนุได ้    
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  

 ส าหรบัการวิจัยครัง้ต่อไป ควรศึกษาเรื่องที่ความเหมาะสมกับบริบทของแนวโนม้การเป็นสังคมสงูวยั
และความตอ้งการลงทุนของผูส้งูอายุ เช่น การจดัเตรียมแผนรองรบัภายใตส้งัคมสงูวยัในมิติเศรษฐกิจ มุ่งเนน้เรื่องการ
ออม การส่งเสรมิใหม้ีอาชีพ การจา้งงานผูส้งูอาย ุการเขา้ถึงมาตรการช่วยเหลือของภาครฐั การประมาณการค่าใชจ้่าย
ดา้นสขุภาพในอนาคต การออมภาคบงัคบั การวางแผนบริหารทางการเงินจากวยัก่อนเกษียณ การสรา้งหลกัประกัน
ดา้นรายไดแ้ละส่งเสริมการออมเพื่อวยัหลังเกษียณ ธุรกิจที่เหมาะสมกับผูสู้งอายุ การเตรียมความพรอ้มในดา้นการ
เขา้ถึงและใชบ้ริการทางการเงินจากนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการเงิน รวมถึงเรื่องทักษะทางการเงิน (Financial 
Literacy) ของผูส้งูอายเุพื่อตดัสินใจเลือกแผนการลงทนุท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง  
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