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สญุญากาศ สามารถเก็บได้นานกว่า  เดือน และไม่มีกลิน มีความสะดวกในการ
ใช้งาน ทําให้โอกาสทางการตลาดของกะปิผงมีความเป็นไปได้สงูมากและเป็นที
ต้องการของลกูค้าเป้าหมายทีเป็นคนไทยทั งในประเทศและตา่งประเทศ หรือลกูค้า
ต่างประเทศทีเป็นเพือนบ้านในกลุม่ AEC กะปิผงยงัสามารถเพิมมลูค่าในห่วงโซ่
อปุทานของอตุสาหกรรมทีเชือมโยง การแข่งขนัในตลาดมีน้อยและหน่วยงานของ
รัฐพร้อมในการสนบัสนุนด้านเทคโนโลยีและจัดหาแหล่งเงินทุน  นอกจากนี ยัง
สอดคล้องกบัพฤติกรรมการบริโภคของคนรุ่นใหม่ทีมีวิถีชีวิตทีเร่งรีบ และต้องการ
สิงอํานวยความสะดวก ซึงผลวิจยัพฤติกรรมการซื อกะปิผงของลกูค้าเป้าหมายคือ 
คณุภาพดี รสชาติเค็มพอเหมาะ บรรจใุนซองพลาสติก และให้ความสําคญัในเรือง
ราคาเป็นพิเศษ สําหรับปัจจัยอืนคือการส่งเสริมการขายต้องมีการแจกและให้
ทดลอง ส่วนกลยุทธ์ทางการตลาดของกะปิผงในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ประการแรกคือต้องนําเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการผลิตของ
ผลิตภัณฑ์ ราคาต้องเหมาะสมกับคุณภาพทีทําให้ลูกค้ายอมรับได้ ช่องทาง
การตลาดทีเหมาะสมกบักลุ่มลกูค้าในประเทศคือผ่านห้างโมเดอร์นเทรด รวมทั ง
การจัดแสดงสินค้าในงาน OTOP และผ่านช่องทางการตลาดออนไลน์ สําหรับ
ลกูค้าทีอยูต่า่งประเทศ และควรสง่เสริมการตลาดให้ลกูค้ามีการทดลองใช้ก่อน 
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Abstract 
           This study is to explore opportunities and the potential market for Shrimp-
paste-powder products of the OTOP group for the Asian Economic Community 
(AEC). The objectives of this study were first to explore the marketing 
environment; product-demand; product-competition and strategies; connecting 
and supporting industries; and roles of government agencies for Shrimp-paste-
powder products. Second, through the buyer-group, the producer-group, the 
district agricultural officer group, and the middle-man group, this study examined 
purchasing behavior of targeted customers in order to help determine marketing 
strategies. In Natup Chana district of Songkhla research area. Surveys and in-
depth interviews were used to collect data. Data was analyzed using descriptive 
statistics and the use inferential statistics to analyze the relationships of variables. 
The results on marketing environment revealed several factors influencing 
production of  Shrimp-paste powder. First, the product is made in close proximity 
to fisheries thus providing readiness of materials. Second the production process 
is punctilious and clean. Third, experienced Shrimp-paste makers are able to 
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produce quality products and the product itself is ready to use even when 
transformed into Shrimp-paste powder contained in the vacuumed plastic-bags. 
The product is also well preserved and scentless in the plastic bag and will be 
last more than 6 months. Accordingly, the product is desired for domestic and 
foreign customers including customers from AEC countries. The product also 
adds value to industries in its supply chain. Furthermore, the current market 
competition is not strong and government agencies willingly support the shrimp-
paste business with capital and technology. The results on purchasing behavior 
show that quality, taste, packaging, and price are determinants motivating 
customers to buy the product. Furthermore, distribution of free product-tasting will 
enhance the marketing strategy. This study also recommends marketing 
strategies that will place the product in the AEC regime. First, Shrimp-paste 
makers should bring in technology to help them improve their product quality. 
Second, product-pricing should correlate with product-quality. Third, Shrimp-
paste makers ought to distribute their product domestically through modern trade, 
and product exhibitions in the OTOP event. An online-marketing strategy is an 
appropriate distribution channel for foreign customers. Finally, promotion strategy 
ought to include free product-sampleing.  
Key word: Opportunity: Potential, Shrimp-paste powder, OTOP, AEC 

 

 
 

บทนํา 
 จากนโยบายของรัฐบาลจดัให้มีโครงการ OTOP ขึ น เพือให้แต่ละชุมชนสร้างงาน 
สร้างรายได้ สร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนให้สามารถคิดเองทําเอง ในการพฒันาท้องถิน 
สง่เสริมภูมิปัญญาท้องถิน(คณะกรรมการอํานวยการหนึงตําบลหนึงผลิตภณัฑ์, ) 
ดงันั นชมุชนตําบลนาทบั อําเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เป็นอีกชุมชนหนึงทีเข้าร่วมโครงการ
OTOP โดยมีการใช้ชือกลุ่มว่า “กลุ่มสตรีกะปิแท้นาทับ” จัดตั งเมือวนัที  กุมภาพนัธ์ 
 มีคณะกรรมการและสมาชิกจํานวน  คน และกะปิแท้นาทบัได้รับการคดัสรรให้เป็น
สดุยอดหนึงตําบลหนึงผลิตภณัฑ์ ในระดบั  ดาว ในปี  แต่เนืองจากปัจจุบนัสภาวะ
การแข่งขนัทางการตลาดค่อนข้างรุนแรงและต้องการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) ดังนั นทางกลุ่มจึงสนใจพัฒนากะปิแท้นาทับให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่เพิมมูลค่าแก่
ผลิตภณัฑ์เป็นกะปิผง เพราะสามารถเก็บได้นาน พกพาได้ง่ายสะดวกในการบริโภคและ
การจัดเก็บ และเป็นการเพิมความหลากหลายให้กับผลิตภัณฑ์ แต่ทางกลุ่มยังประสบ
ปัญหาในเรืองการขยายตลาด การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและโอกาสทางการตลาด ด้วย
เหตุผลดังกล่าว บทความวิจัยฉบับนี จึงมุ่งเน้นนําเสนอข้อมูลโอกาสทางการตลาดและ
ศกัยภาพของกะปิผงของกลุม่ OTOP เพือเตรียมความพร้อมด้านการตลาดและเพือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี  ตอ่ไป 

วัตถุประสงค์ของบทความวิจัย 
. เพือวิเคราะห์ปัจจัยทีส่งผลต่อโอกาสและศักยภาพทางการตลาดสําหรับ

ผลิตภณัฑ์กะปิผงของกลุม่ OTOP : ด้านสภาพแวดล้อมทีสง่ผลต่อการผลิตกะปิผง ความ
ต้องการของตลาด บริบทการแข่งขนัและกลยทุธ์ อตุสาหกรรมทีเชือมโยงและสนบัสนนุกนั 
บทบาทของหนว่ยงานภาครัฐ 
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produce quality products and the product itself is ready to use even when 
transformed into Shrimp-paste powder contained in the vacuumed plastic-bags. 
The product is also well preserved and scentless in the plastic bag and will be 
last more than 6 months. Accordingly, the product is desired for domestic and 
foreign customers including customers from AEC countries. The product also 
adds value to industries in its supply chain. Furthermore, the current market 
competition is not strong and government agencies willingly support the shrimp-
paste business with capital and technology. The results on purchasing behavior 
show that quality, taste, packaging, and price are determinants motivating 
customers to buy the product. Furthermore, distribution of free product-tasting will 
enhance the marketing strategy. This study also recommends marketing 
strategies that will place the product in the AEC regime. First, Shrimp-paste 
makers should bring in technology to help them improve their product quality. 
Second, product-pricing should correlate with product-quality. Third, Shrimp-
paste makers ought to distribute their product domestically through modern trade, 
and product exhibitions in the OTOP event. An online-marketing strategy is an 
appropriate distribution channel for foreign customers. Finally, promotion strategy 
ought to include free product-sampleing.  
Key word: Opportunity: Potential, Shrimp-paste powder, OTOP, AEC 

 

 
 

บทนํา 
 จากนโยบายของรัฐบาลจดัให้มีโครงการ OTOP ขึ น เพือให้แต่ละชุมชนสร้างงาน 
สร้างรายได้ สร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนให้สามารถคิดเองทําเอง ในการพฒันาท้องถิน 
สง่เสริมภูมิปัญญาท้องถิน(คณะกรรมการอํานวยการหนึงตําบลหนึงผลิตภณัฑ์, ) 
ดงันั นชมุชนตําบลนาทบั อําเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เป็นอีกชุมชนหนึงทีเข้าร่วมโครงการ
OTOP โดยมีการใช้ชือกลุ่มว่า “กลุ่มสตรีกะปิแท้นาทับ” จัดตั งเมือวนัที  กุมภาพนัธ์ 
 มีคณะกรรมการและสมาชิกจํานวน  คน และกะปิแท้นาทบัได้รับการคดัสรรให้เป็น
สดุยอดหนึงตําบลหนึงผลิตภณัฑ์ ในระดบั  ดาว ในปี  แต่เนืองจากปัจจุบนัสภาวะ
การแข่งขนัทางการตลาดค่อนข้างรุนแรงและต้องการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) ดังนั นทางกลุ่มจึงสนใจพัฒนากะปิแท้นาทับให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่เพิมมูลค่าแก่
ผลิตภณัฑ์เป็นกะปิผง เพราะสามารถเก็บได้นาน พกพาได้ง่ายสะดวกในการบริโภคและ
การจัดเก็บ และเป็นการเพิมความหลากหลายให้กับผลิตภัณฑ์ แต่ทางกลุ่มยังประสบ
ปัญหาในเรืองการขยายตลาด การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและโอกาสทางการตลาด ด้วย
เหตุผลดังกล่าว บทความวิจัยฉบับนี จึงมุ่งเน้นนําเสนอข้อมูลโอกาสทางการตลาดและ
ศกัยภาพของกะปิผงของกลุม่ OTOP เพือเตรียมความพร้อมด้านการตลาดและเพือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี  ตอ่ไป 

วัตถุประสงค์ของบทความวิจัย 
. เพือวิเคราะห์ปัจจัยทีส่งผลต่อโอกาสและศักยภาพทางการตลาดสําหรับ

ผลิตภณัฑ์กะปิผงของกลุม่ OTOP : ด้านสภาพแวดล้อมทีสง่ผลต่อการผลิตกะปิผง ความ
ต้องการของตลาด บริบทการแข่งขนัและกลยทุธ์ อตุสาหกรรมทีเชือมโยงและสนบัสนนุกนั 
บทบาทของหนว่ยงานภาครัฐ 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 
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2. เพือวิเคราะห์พฤติกรรมการซื อกะปิผงของลกูค้าเป้าหมาย 
.  เ พือกําหนดกลยุทธ์การตลาดของผลิตภัณฑ์กะปิผงของกลุ่ม  OTOP  

ตําบลนาทบั อําเภอจะนะ จงัหวดัสงขลาในการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ทฤษฎีและกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวิเคราะห์โอกาสและศักยภาพทางการตลาดสําหรับกะปิผง เพือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ได้เลือกแนวคิด Diamond Model ของไมเคิล อี พอร์เตอร์ 
(Porter, 1996) เพือบ่งชี ถึงประเด็นสําคญัด้านขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยกรอบ
แนวคิดหรือตวัแบบสําหรับการวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์กะปิเพือเข้าสูต่ลาด เป็นการพิจารณา
และประเมินสภาวการณ์ปัจจุบนัของปัจจยัแวดล้อมทางธุรกิจทีสําคญัทีจะมีผลกระทบต่อ
ความสามารถในการเพิมผลติภาพ(Productivity) ของกลุม่ OTOP อนัจะนําไปสูก่ารเพิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของผลิตภัณฑ์กะปิผง รวมไปถึงการวิเคราะห์บทบาทของ
หน่วยงานภาครัฐและโอกาสในการนําผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าสู่ตลาดเป้าหมาย ดังนั นการ
วิเคราะห์โอกาสและศักยภาพทางการตลาดของกะปิผง โดยพิจารณาจากปัจจัย  ด้าน 
ได้แก่ ) สภาพแวดล้อมทีสง่ผลต่อการผลิตกะปิผง(Factor Conditions)  ) สภาวะความ
ต้องการ (Demand Conditions) ทีจะกระตุ้นให้เกิดขนาดของตลาดหรือสดัสว่นตลาด  ) 
บริบทของการแข่งขนัและกลยุทธ์ของกลุ่ม OTOP (Firm Strategy and Rivalry)  ) 
อตุสาหกรรมทีเกียวโยงและสนบัสนนุ (Supporting  and Related Industries)  ) บทบาท
ของหนว่ยงานภาครัฐ (Rote of Government) 

วารสารวิทยาการจัดการ
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วิธีการวจิัย 
 การวิจยัครั งนี ใช้การเก็บข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูปฐมภมูิ เน้นการเก็บข้อมลูเชิงลกึ
จากการสํารวจภาคสนามพื นทีเป้าหมาย คือตําบลนาทบั อําเภอจะนะ จังหวดัสงขลา ซึง
เป็นพื นทีตั งกลุม่ OTOP ทีผลติกะปิผง ใช้การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) 
โดยดําเนินการสมัภาษณ์กลุ่มบคุคลทีเกียวข้อง ตั งแต่เจ้าหน้าทีเกษตรอําเภอจะนะกลุ่ม        
คนกลางซึงทําหน้าทีจัดซื อสินค้าของห้างโมเดอร์นเทรดในจังหวดัสงขลา รวมทั งศึกษาดู
งานและเยียมชมกิจการของกลุม่ผู้ผลิต “กลุม่สตรีกะปิแท้นาทบั” ทั งนี เพือศึกษาศกัยภาพ
ของโอกาสและช่องทางการตลาดของผู้ประกอบการ นอกจากนี ยงัใช้วิธีการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group)กบักลุม่ผู้ผลติ สว่นการสาํรวจพฤติกรรมการบริโภคเก็บข้อมลูโดยสอบถาม
กบัลกูค้าทีมาใช้บริการในห้างโมเดอร์นเทรด ซึงเป็นลกูค้าเป้าหมายเพือศกึษาถึงพฤติกรรม
การบริโภคของลกูค้าเกียวกบักะปิผง ความคาดหวงัและความต้องการของผู้บริโภค สถิติที
ใช้วิเคราะห์มีทั งเชิงพรรณนา เช่น คา่ความถี ร้อยละ คา่เฉลีย คา่เบียงเบนมาตรฐาน และใช้
สถิติเชิงอนมุาน ในการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปร  

ขอบเขตการศึกษา 
ประกอบด้วยขอบเขตด้านเนื อหา  ขอบเขตด้านกลุ่มตวัอย่างทีศึกษา ขอบเขต

ด้านพื นที รายละเอียดดงันี   ) ขอบเขตด้านเนื อหาประกอบด้วยสภาพแวดล้อมทีสง่ผลต่อ
การผลิตกะปิผง ความต้องการของตลาด บริบทการแข่งขนัและกลยุทธ์ อุตสาหกรรมที
เชือมโยงและสนบัสนนุกนั บทบาทของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั งพฤติกรรมการซื อกะปิผง
ของลกูค้าเป้าหมาย  เพือกําหนดกลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑ์สําหรับรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ) ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่างทีศึกษา มีการรวบรวมข้อมูลจากการ
สอบถามลกูค้าในพื นทีห้างโมเดอร์นเทรดจํานวน  แห่ง ในจงัหวดัสงขลา แห่งละ  คน 
ใช้การสนทนากลุม่ (Focus Group) จากกลุม่ผู้ผลิต (OTOP) ทีมีทั งหมดจํานวน  คน 
แบ่งเป็นกลุ่มๆละ - คน และสัมภาษณ์เชิงลึกโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) กับกลุ่มเจ้าหน้าทีเกษตรอําเภอจะนะทั งสิ นจํานวน  คน และ

 
 

กลุม่ผู้จดัซื อจดัหาสนิค้าในห้างโมเดอร์นเทรด จํานวน  แหง่ของจงัหวดัสงขลา  ) ขอบเขต
ด้านพื นทีในการศึกษา คือหมู่ที  บ้านนาทบั ต.นาทบั อ.จะนะ จ.สงขลา ซึงเป็นพื นทีทํา
การผลิตกะปิของกลุ่มสตรีกะปิแท้นาทบั และห้างโมเดอร์นเทรดจํานวน  แห่งในจังหวดั
สงขลาซึงเป็นพื นทีเป้าหมายของกลุม่ลกูค้าทีซื อสนิค้า 

ผลการศึกษาโอกาสและศักยภาพทางการตลาดกะปิผง สาํหรับกลุ่ม OTOP 

.1)  สภาพแวดล้อมทีส่งผลกระทบต่อการผลิตสนิค้ากะปิผง พบว่า 
• ทกัษะในการผลิต  กลุม่สมาชิก OTOP ซึงมีประสบการณ์ในการผลิต

กะปิมานาน และสืบทอดกันมาหลายรุ่นทําให้มีความชํานาญในการผลิตกะปิ
รวมทั งมีความพิถีพิถนัในการผลติกะปิ จึงได้กะปิทีมีคณุภาพ 

• ความพร้อมในวตัถุดิบทีใช้ในการผลิตกะปิ วตัถุดิบกุ้ งมีความสดและ
สะอาด เนืองจากพื นทีทีตั งของแหลง่ผลติอยูใ่กล้กบัทะเล และชมุชนในละแวกนั น
มีอาชีพประมงกนัทกุครัวเรือน  แตใ่นบางช่วงอาจจะมีการขาดแคลนวตัถดุิบบ้าง 
แต่ก็สามารถหาได้จากแหลง่อืนทดแทน เช่นจากฝังอนัดามนั จังหวดัพงังาและ
ระนอง 

• กระบวนการผลิตกะปิผง  กลุ่มผู้ผลิตยงัไม่พร้อมในกระบวนการผลิต
และเทคโนโลยีทีใช้ในการผลิตกะปิผง รวมทั งเครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ทีใช้ใน
การผลิตกะปิผง แต่จะได้รับการสนบัสนนุจากภาครัฐคือสํานกังานเกษตรอําเภอ
จะนะ 

• ด้านเงินลงทนุ   สามารถจดัหาได้จากสมาชิกในกลุม่ และบางสว่นจาก
เงินกู้ ของสถาบนัการเงิน  เช่น ธนาคารเพือการเกษตรและสหกรณ์ หรือ ธนาคาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เป็นต้น 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 
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วิธีการวจิัย 
 การวิจยัครั งนี ใช้การเก็บข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูปฐมภมูิ เน้นการเก็บข้อมลูเชิงลกึ
จากการสํารวจภาคสนามพื นทีเป้าหมาย คือตําบลนาทบั อําเภอจะนะ จังหวดัสงขลา ซึง
เป็นพื นทีตั งกลุม่ OTOP ทีผลติกะปิผง ใช้การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) 
โดยดําเนินการสมัภาษณ์กลุ่มบคุคลทีเกียวข้อง ตั งแต่เจ้าหน้าทีเกษตรอําเภอจะนะกลุ่ม        
คนกลางซึงทําหน้าทีจัดซื อสินค้าของห้างโมเดอร์นเทรดในจังหวดัสงขลา รวมทั งศึกษาดู
งานและเยียมชมกิจการของกลุม่ผู้ผลิต “กลุม่สตรีกะปิแท้นาทบั” ทั งนี เพือศึกษาศกัยภาพ
ของโอกาสและช่องทางการตลาดของผู้ประกอบการ นอกจากนี ยงัใช้วิธีการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group)กบักลุม่ผู้ผลติ สว่นการสาํรวจพฤติกรรมการบริโภคเก็บข้อมลูโดยสอบถาม
กบัลกูค้าทีมาใช้บริการในห้างโมเดอร์นเทรด ซึงเป็นลกูค้าเป้าหมายเพือศกึษาถึงพฤติกรรม
การบริโภคของลกูค้าเกียวกบักะปิผง ความคาดหวงัและความต้องการของผู้บริโภค สถิติที
ใช้วิเคราะห์มีทั งเชิงพรรณนา เช่น คา่ความถี ร้อยละ คา่เฉลีย คา่เบียงเบนมาตรฐาน และใช้
สถิติเชิงอนมุาน ในการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปร  

ขอบเขตการศึกษา 
ประกอบด้วยขอบเขตด้านเนื อหา  ขอบเขตด้านกลุ่มตวัอย่างทีศึกษา ขอบเขต

ด้านพื นที รายละเอียดดงันี   ) ขอบเขตด้านเนื อหาประกอบด้วยสภาพแวดล้อมทีสง่ผลต่อ
การผลิตกะปิผง ความต้องการของตลาด บริบทการแข่งขนัและกลยุทธ์ อุตสาหกรรมที
เชือมโยงและสนบัสนนุกนั บทบาทของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั งพฤติกรรมการซื อกะปิผง
ของลกูค้าเป้าหมาย  เพือกําหนดกลยทุธ์การตลาดของผลิตภณัฑ์สําหรับรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ) ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่างทีศึกษา มีการรวบรวมข้อมูลจากการ
สอบถามลกูค้าในพื นทีห้างโมเดอร์นเทรดจํานวน  แห่ง ในจงัหวดัสงขลา แห่งละ  คน 
ใช้การสนทนากลุม่ (Focus Group) จากกลุม่ผู้ผลิต (OTOP) ทีมีทั งหมดจํานวน  คน 
แบ่งเป็นกลุ่มๆละ - คน และสัมภาษณ์เชิงลึกโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) กับกลุ่มเจ้าหน้าทีเกษตรอําเภอจะนะทั งสิ นจํานวน  คน และ

 
 

กลุม่ผู้จดัซื อจดัหาสนิค้าในห้างโมเดอร์นเทรด จํานวน  แหง่ของจงัหวดัสงขลา  ) ขอบเขต
ด้านพื นทีในการศึกษา คือหมู่ที  บ้านนาทบั ต.นาทบั อ.จะนะ จ.สงขลา ซึงเป็นพื นทีทํา
การผลิตกะปิของกลุ่มสตรีกะปิแท้นาทบั และห้างโมเดอร์นเทรดจํานวน  แห่งในจังหวดั
สงขลาซึงเป็นพื นทีเป้าหมายของกลุม่ลกูค้าทีซื อสนิค้า 

ผลการศึกษาโอกาสและศักยภาพทางการตลาดกะปิผง สาํหรับกลุ่ม OTOP 

.1)  สภาพแวดล้อมทีส่งผลกระทบต่อการผลิตสนิค้ากะปิผง พบว่า 
• ทกัษะในการผลิต  กลุม่สมาชิก OTOP ซึงมีประสบการณ์ในการผลิต

กะปิมานาน และสืบทอดกันมาหลายรุ่นทําให้มีความชํานาญในการผลิตกะปิ
รวมทั งมีความพิถีพิถนัในการผลติกะปิ จึงได้กะปิทีมีคณุภาพ 

• ความพร้อมในวตัถุดิบทีใช้ในการผลิตกะปิ วตัถุดิบกุ้ งมีความสดและ
สะอาด เนืองจากพื นทีทีตั งของแหลง่ผลติอยูใ่กล้กบัทะเล และชมุชนในละแวกนั น
มีอาชีพประมงกนัทกุครัวเรือน  แตใ่นบางช่วงอาจจะมีการขาดแคลนวตัถดุิบบ้าง 
แต่ก็สามารถหาได้จากแหลง่อืนทดแทน เช่นจากฝังอนัดามนั จังหวดัพงังาและ
ระนอง 

• กระบวนการผลิตกะปิผง  กลุ่มผู้ผลิตยงัไม่พร้อมในกระบวนการผลิต
และเทคโนโลยีทีใช้ในการผลิตกะปิผง รวมทั งเครืองมือและวสัดุอุปกรณ์ทีใช้ใน
การผลิตกะปิผง แต่จะได้รับการสนบัสนนุจากภาครัฐคือสํานกังานเกษตรอําเภอ
จะนะ 

• ด้านเงินลงทนุ   สามารถจดัหาได้จากสมาชิกในกลุม่ และบางสว่นจาก
เงินกู้ ของสถาบนัการเงิน  เช่น ธนาคารเพือการเกษตรและสหกรณ์ หรือ ธนาคาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เป็นต้น 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 
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• แรงงานทีใช้ในการผลิต จะเป็นกลุ่มแม่บ้าน OTOP ซึงมีสมาชิก
ประมาณ  คน เป็นกลุม่หลกัทีช่วยในการผลติสนิค้า 

.2)  ภาวะความต้องการของตลาด 
       เนืองจาก ผลิตภัณฑ์กะปิผงซึงเป็นสินค้าทีสอดคล้องกับพฤติกรรมการ

บริโภคของคนไทยมาก่อนแล้วทีมีการใช้กะปิในการปรุงอาหารหลากหลายชนิด ดงันั นจึง
ได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอยา่งดี เพราะกะปิผงสามารถเพิมความสะดวกในการใช้ 
การพกพา รวมทั งลดปัญหาในเรืองกลินของกะปิ นอกจากนี ยังเป็นทีต้องการของลกูค้า
กลุม่เป้าหมายทีเป็นคนไทยในประเทศและต่างประเทศ หรือลกูค้าต่างประเทศทีเป็นเพือน
บ้านในกลุม่ AEC อาทิเช่น อินโดนีเซีย ฟิลปิปินส์  ลาว กมัพชูา พมา่ เป็นต้น 

.)  บริบทของการแข่งขันและกลยุทธ์ของกลุ่ม OTOP  
 ผลิตภัณฑ์กะปิผงเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ทีเ ริมเข้าสู่ตลาด พบว่าการแข่งขัน
ค่อนข้างน้อยเนืองจากปัจจุบนั      มีผู้ผลิตกะปิผงเพียง  ราย คือ กะปิผงแลเลนอง ซึง
ตั งอยูที่ตําบลมว่งกลวง อําเภอกะเปอร์ จงัหวดัระนอง เป็นกลุม่ผู้ผลิตกะปิ OTOP ระดบั  
ดาวของภาคใต้  กลยทุธ์สําหรับกะปิผงของกลุม่ปรากฏว่ามีความพร้อมในด้านผลิตภณัฑ์
สงู เนืองจากมีการผสมไอโอดีนในขั นตอนการผลิตกะปิผง รวมทั งผลิตภณัฑ์ทีผลิตมีการ
รับรองรองมาตรฐานสนิค้า และได้รับรองเครืองหมายฮาลาล ผลิตภณัฑ์บรรจุซองกระดาษ
ฟอยล์ขนาด  กรัม จําหน่ายซองละ  บาท สําหรับช่องทางการตลาดยังไม่ชัดเจน 
เนืองจากจําหน่ายผ่านงานเทศกาลของจังหวดัและงานแสดงสินค้าของประเทศเป็นครั ง
คราว ทําให้ขาดช่องทางทีหลากหลาย  สว่นการประชาสมัพนัธ์ผา่นสถานีวิทย ุอ.ส.ม.ท. แต่
กลุม่ยงัไมใ่ห้ความสาํคญัด้านการสง่เสริมการขายมากนกั 
 สําหรับกลยทุธ์ของกลุม่ OTOP “สตรีกะปิแท้นาทบั” จากผลการศึกษา
ได้กําหนดกลยทุธ์สาํหรับผลติภณัฑ์กะปิผงของกลุม่ดงันี  

 
 

•   ด้านผลิตภัณฑ์ จะรักษาคุณภาพและรสชาติของกะปิผงไม่ให้
แตกต่างจากกะปิธรรมดา เน้นความสะอาดและสะดวกโดยบรรจุในซองพลาสติก
สญุญากาศ ขนาด  กรัม ซึงมีความพอเหมาะกับการใช้ปรุงอาหารต่อหนึงครั ง และมี
ความพร้อมทีจะขอเครืองหมายฮาลาล เนืองจากกลุม่ผู้ผลติเป็นชมุชนมสุลมิ 

• ด้านราคา กําหนดไว้ที  บาท/ซอง ซึงตํากวา่คูแ่ขง่ในท้องตลาด 
• ด้านช่องทางการตลาด จําหน่ายผ่านห้างโมเดอร์นเทรดเป็นอนัดบั

แรก เพราะลกูค้ามีความสะดวก หาซื อได้ง่าย และตรงกบัพฤติกรรมของกลุม่เป้าหมายซึง
เป็นคนรุ่นใหม่ทีต้องการความสะดวกสบาย นอกจากนี ยงัจําหน่ายผ่านงานแสดงสินค้า 
และจําหนา่ยผา่นเว็บไซด์โดยใช้สือออนไลน์เป็นต้น 

• ด้านการสง่เสริมการตลาดมีการประชาสมัพนัธ์ผ่านหน่วยงานของ
จงัหวดั อาศยัเว็บไซต์ของ OTOP และเว็บไซต์ของ อ.บ.ต. สําหรับการสง่เสริมการขายให้
ทดลองใช้ก่อน และแนะนําสนิค้าโดยการซื อ  แถม  

.)  พัฒนาอุตสาหกรรมทีเกียวโยงและสนับสนุนกนั 
                     เมือพิจารณาในด้านโซอ่ปุทาน (Supply Chains) พบวา่การผลติกะปิผงมีการ

พฒันาอตุสาหกรรมทีเกียวโยงและสนบัสนนุกนั คือเริมต้นจากอตุสาหกรรมประมงซึงเป็น
แหล่งจัดหาวตัถุดิบ เรียกว่า “กุ้ งเคย” จากชาวประมงทีอาศัยอยู่ในตําบลนาทับ นําเข้า
กระบวนการผลติกะปิธรรมดาซึงจดัทําโดยกลุม่กะปิแท้นาทบั แล้วตอ่มานํากะปิธรรมดามา
ดัดแปลงพัฒนาด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นกะปิผง จากกะปิผงสามารถนําไปใช้ใน
อตุสาหกรรมอาหาร เช่น ข้าวคลกุกะปิสําเร็จรูป  กะปินํ าปลาหวาน  นํ าพริกกะปิผงบรรจุ
ซองพร้อมบริโภค ใสใ่นเครืองแกงชนิดตา่งๆ ทีมีสว่นผสมของกะปิ   และอาจแปรรูปโดยการ
อบสกุพร้อมบริโภค เพือแก้ปัญหาการสง่กลินเหม็น เป็นต้น 

วารสารวิทยาการจัดการ
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• แรงงานทีใช้ในการผลิต จะเป็นกลุ่มแม่บ้าน OTOP ซึงมีสมาชิก
ประมาณ  คน เป็นกลุม่หลกัทีช่วยในการผลติสนิค้า 

.2)  ภาวะความต้องการของตลาด 
       เนืองจาก ผลิตภัณฑ์กะปิผงซึงเป็นสินค้าทีสอดคล้องกับพฤติกรรมการ

บริโภคของคนไทยมาก่อนแล้วทีมีการใช้กะปิในการปรุงอาหารหลากหลายชนิด ดงันั นจึง
ได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอยา่งดี เพราะกะปิผงสามารถเพิมความสะดวกในการใช้ 
การพกพา รวมทั งลดปัญหาในเรืองกลินของกะปิ นอกจากนี ยังเป็นทีต้องการของลกูค้า
กลุม่เป้าหมายทีเป็นคนไทยในประเทศและต่างประเทศ หรือลกูค้าต่างประเทศทีเป็นเพือน
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.)  บริบทของการแข่งขันและกลยุทธ์ของกลุ่ม OTOP  
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 สําหรับกลยทุธ์ของกลุม่ OTOP “สตรีกะปิแท้นาทบั” จากผลการศึกษา
ได้กําหนดกลยทุธ์สาํหรับผลติภณัฑ์กะปิผงของกลุม่ดงันี  

 
 

•   ด้านผลิตภัณฑ์ จะรักษาคุณภาพและรสชาติของกะปิผงไม่ให้
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• ด้านช่องทางการตลาด จําหน่ายผ่านห้างโมเดอร์นเทรดเป็นอนัดบั

แรก เพราะลกูค้ามีความสะดวก หาซื อได้ง่าย และตรงกบัพฤติกรรมของกลุม่เป้าหมายซึง
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จงัหวดั อาศยัเว็บไซต์ของ OTOP และเว็บไซต์ของ อ.บ.ต. สําหรับการสง่เสริมการขายให้
ทดลองใช้ก่อน และแนะนําสนิค้าโดยการซื อ  แถม  

.)  พัฒนาอุตสาหกรรมทีเกียวโยงและสนับสนุนกนั 
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พฒันาอตุสาหกรรมทีเกียวโยงและสนบัสนนุกนั คือเริมต้นจากอตุสาหกรรมประมงซึงเป็น
แหล่งจัดหาวตัถุดิบ เรียกว่า “กุ้ งเคย” จากชาวประมงทีอาศัยอยู่ในตําบลนาทับ นําเข้า
กระบวนการผลติกะปิธรรมดาซึงจดัทําโดยกลุม่กะปิแท้นาทบั แล้วตอ่มานํากะปิธรรมดามา
ดัดแปลงพัฒนาด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นกะปิผง จากกะปิผงสามารถนําไปใช้ใน
อตุสาหกรรมอาหาร เช่น ข้าวคลกุกะปิสําเร็จรูป  กะปินํ าปลาหวาน  นํ าพริกกะปิผงบรรจุ
ซองพร้อมบริโภค ใสใ่นเครืองแกงชนิดตา่งๆ ทีมีสว่นผสมของกะปิ   และอาจแปรรูปโดยการ
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.)  บทบาทของหน่วยงานรัฐ 
   ปัจจบุนัรัฐบาลซึงมีนโยบายในการสนบัสนนุและสง่เสริมผลติภณัฑ์จาก 
OTOP อยู่แล้ว ดงันั นหน่วยงานแรกทีใกล้ชิดกับกลุ่มสมาชิก OTOP  มากทีสดุ คือ
สํานักงานเกษตรอําเภอ ซึงพร้อมจะสนับสนุนในการจัดอบรมเพิมความรู้เกียวกับ
กระบวนการผลิตกะปิผง  รวมทั งด้านเทคโนโลยีการผลิตให้กับสมาชิกกลุ่ม OTOP และ
แหล่งเงินทุนทีเข้ามาช่วยเหลือคือธนาคารเพือการเกษตรและสหกรณ์ หรือ ธนาคาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เข้ามาดแูลและควบคมุการบริหารจดัการด้านการเงิน
ให้กบักลุม่ผู้ผลติ 

            .6)   พฤติกรรมการซื อกะปิผงของลูกค้าเป้าหมาย    
                    จากการศกึษาลกูค้าเป้าหมายทีซื อกะปิผง พบว่าสว่นใหญ่เป็นผู้หญิงมี
รายได้ไม่เกิน  ปี เป็นพนักงานของบริษัท การศึกษาระดับปริญญาตรี รายได้อยู่ที
ประมาณ , บาท และนิยมใช้บริการของห้างโมเดร์นเทรด เป็นผู้ ทีเข้าครัวทํากบัข้าว
ค่อนข้างบ่อยอย่างน้อยอาทิตย์ละ  ครั ง และใช้เวลาในการทําอาหารประมาณ -. 
ชัวโมง คุ้นเคยกบัการใช้กะปิในการปรุงอาหารบอ่ยครั ง 
 สาํหรับปัจจยัทีสง่ผลตอ่การตดัสินใจซื อกะปิผงของลกูค้าเป้าหมาย ในสว่น
ของปัจจยัทางด้านจิตวทิยาที    จงูใจให้ตดัสนิใจซื อกะปิผง คือเป็นสนิค้าแปลกใหม ่ในด้าน
ปัจจยัทางด้านการตลาดคือผลติภณัฑ์ไมม่ีความแตกตา่งด้านรสชาติและคณุภาพจากกะปิ
ธรรมดา รวมทั งกะปิผงไม่ส่งกลินเหม็นเหมือนกบักะปิธรรมดา ยอมรับในบรรจุภณัฑ์ทีใช้
เป็นซองพลาสติก รวมทั งราคาทีกําหนดมีความเหมาะสมดี 
 สว่นพฤติกรรมการซื อกะปิผงของลกูค้าเป้าหมาย คือเลือกซื อผลิตภณัฑ์ทีมี
คณุภาพดี รสเค็มพอเหมาะ เหตผุลทีเลือกใช้กะปิผงเพราะเพิมความสะดวก และสามารถ
เก็บได้ง่าย ประหยัดพื นทีในการเก็บและอายุการเก็บได้นานกว่ากะปิธรรมดา โดยมี
วตัถปุระสงค์ในการซื อเพือนําไปฝากญาติและเพือนทีอยู่ต่างประเทศเป็นสว่นใหญ่ ดงันั น

 
 

จึงเลอืกซื อผลติภณัฑ์ทีบรรจใุนซองพลาสติกสญุญากาศเนืองจากไม่มีกลิน นิยมทีจะเลือก
ซื อจากห้างโมเดอร์นเทรด และชอบให้มีกิจกรรมส่งเสริมการขาย เช่น การแจกให้ทดลอง 
หรือการแถมเมือซื อผลิตภณัฑ์ นอกจากนี กลุม่ลกูค้าเป้าหมายสว่นใหญ่  จะรับรู้ข้อมูลใน
การตดัสินใจซื อจากงานแสดงสินค้า OTOP ระดบัชาติ เพราะเป็นแหล่งทีนําเสนอสินค้า
ใหม ่ๆ และแปลกแตกตา่งจากเดิม 

.)  กลยุทธ์การตลาดของผลิตภัณฑ์กะปิผงสําหรับรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 
        ผลการศึกษาข้อมูลสภาพแวดล้อม โอกาสทางการตลาดของกะปิผง และกลยุทธ์
การตลาด จากแหลง่ข้อมลูกลุม่สตรีกะปิแท้นาทบั (ผู้ผลติ) เจ้าหน้าทีสาํนกังานเกษตรอําเอ
จะนะ และฝ่ายจัดซื อของห้างโมเดอร์นเทรด สรุปความคิดเ ห็นได้ดังตารางที   
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.)  บทบาทของหน่วยงานรัฐ 
   ปัจจบุนัรัฐบาลซึงมีนโยบายในการสนบัสนนุและสง่เสริมผลติภณัฑ์จาก 
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สํานักงานเกษตรอําเภอ ซึงพร้อมจะสนับสนุนในการจัดอบรมเพิมความรู้เกียวกับ
กระบวนการผลิตกะปิผง  รวมทั งด้านเทคโนโลยีการผลิตให้กับสมาชิกกลุ่ม OTOP และ
แหล่งเงินทุนทีเข้ามาช่วยเหลือคือธนาคารเพือการเกษตรและสหกรณ์ หรือ ธนาคาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เข้ามาดแูลและควบคมุการบริหารจดัการด้านการเงิน
ให้กบักลุม่ผู้ผลติ 

            .6)   พฤติกรรมการซื อกะปิผงของลูกค้าเป้าหมาย    
                    จากการศกึษาลกูค้าเป้าหมายทีซื อกะปิผง พบว่าสว่นใหญ่เป็นผู้หญิงมี
รายได้ไม่เกิน  ปี เป็นพนักงานของบริษัท การศึกษาระดับปริญญาตรี รายได้อยู่ที
ประมาณ , บาท และนิยมใช้บริการของห้างโมเดร์นเทรด เป็นผู้ ทีเข้าครัวทํากบัข้าว
ค่อนข้างบ่อยอย่างน้อยอาทิตย์ละ  ครั ง และใช้เวลาในการทําอาหารประมาณ -. 
ชัวโมง คุ้นเคยกบัการใช้กะปิในการปรุงอาหารบอ่ยครั ง 
 สาํหรับปัจจยัทีสง่ผลตอ่การตดัสินใจซื อกะปิผงของลกูค้าเป้าหมาย ในสว่น
ของปัจจยัทางด้านจิตวทิยาที    จงูใจให้ตดัสนิใจซื อกะปิผง คือเป็นสนิค้าแปลกใหม ่ในด้าน
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อภปิรายผลโอกาสและศักยภาพทางการตลาดสาํหรับผลิตภณัฑ์กะปิผง 
• ศักยภาพของพื นทีเป้าหมายตาํบลนาทับ และสภาพตลาดของผลิตภณัฑ์

กะปิผง 
เนืองจากพื นทีเป้าหมายได้แกต่ําบลนาทบัอําเภอจะนะจงัหวดัสงขลาซึงเป็นแหลง่
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• กลยุทธ์ทางการตลาด 
ผลิตภัณฑ์กะปิผงวางตําแหน่งทางการตลาดให้มีภาพลักษณ์เหนือกว่ากะปิ

ธรรมดา โดยกําหนดให้มีคุณภาพสูงกว่า และกําหนดราคาสินค้าให้ใกล้เคียงกับกะปิ
ธรรมดา โดยใช้ความได้เปรียบในด้านการควบคุมต้นทุนไม่ให้สงู สําหรับกลยุทธ์การทํา
ตลาด ควรเลือกใช้กลยุทธ์ต่างๆให้เหมาะสม ซึงมีทั งกลยุทธ์การเจาะตลาด (Market 
Penetration ) ทั งตลาดระดบับน ตลาดระดบักลาง และตลาดระดบัลา่ง ได้แก่ห้างโมเดอร์น
เทรด ร้านค้าปลีก และศูนย์แสดงสินค้าต่างๆ  กลยุทธ์การพัฒนาตลาด (Market 
Development) สําหรับลกูค้ากลุ่มใหม่ เช่น คนไทยในต่างประเทศ และชาวต่างประเทศ 
เช่น ลาว กัมพูชา พม่า อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ ส่วนกิจกรรมทางการตลาดทีช่วยเพิม
ยอดขายและสอดคล้องกับการบริโภคของกลุ่มลกูค้า เช่น การให้ของแถม การทดลองใช้ 
การโฆษณาผา่นสือออนไลน์ และการประชาสมัพนัธ์ถึงลกูค้าโดยตรง 

• อิทธิพลของคู่แข่งในตลาด 
การเข้าสูต่ลาดของผลิตภณัฑ์กะปิผง นบัว่ามีคู่แข่งโดยตรงน้อยมากคือมีเพียง  

ราย ซึงคู่แข่งยงัไม่มีความแข็งแกร่งและความพร้อมมีไม่มากเนืองจากเพิงเข้าตลาด  แต่
ผลติภณัฑ์กะปิผงอาจจะต้องแข่งขนักบักะปิธรรมดา ซึงมีอยู่อย่างหลากหลายและจํานวน
มากในการทีนํามาใช้ทดแทนกนัได้ 

 
 

ข้อเสนอแนะ   
 .) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายตอ่หนว่ยงานทีเกียวข้องการสง่เสริมการลงทนุ และการ
สง่ออกกะปิผงของกลุม่ OTOP ดงันี  

กลยุทธ์ แผนงานทีจัดทาํ ผู้รับผิดชอบ 
การลดอปุสรรค
และ 
ข้อจํากดัการผลิต 

- การจดัอบรมกระบวนการผลิตกะปิผง 
- จดัหาอปุกรณ์และเทคโนโลยีการผลิต 
  ทีทนัสมยั 

- สํานกังานเกษตรอําเภอหรือ 
  จงัหวดั ร่วมมือกบั 
  คณะอตุสาหกรรมการเกษตร 
  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ส่งเสริมความรู้ด้าน 
การจดัการ 

- อบรมความรู้ด้านการบริหารจดัการ 
- การนําไปดงูาน ดตูวัอย่างของกลุ่ม 
OTOP 
  ทีบริหารจดัการประสบความสําเร็จ 

- คณะวทิยาการจดัการ 
  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
  ร่วมมือกบักลุ่มผลิต 

การสร้างเครือข่าย -สร้างความสมัพนัธ์กบักลุ่มจดัหา
วตัถดุิบ 
และกลุ่มทีประสบความสําเร็จทางด้าน
การทําตลาด 

-สํานกังานเกษตรอําเภอจะนะ 

การส่งออก -อบรมความรู้การส่งออก และจดัหา
บริษัททีทําหน้าทีการส่งออก 

-สํานกังานการค้าต่างประเทศ 
กระทรวงพาณิชย์ 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

โอกาสและศักยภาพทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑกะปผง
ของกลุม OTOP เพื่อรองรับประชาคมเศรฐษกิจอาเซียน

เสาวณี จุลิรัชนีกร, สุดชีวัน จันทอง

7

Opportunities and market potential for the Shrimp-paste powder
of OTOP for the AEC

Saovanee Chulirachaneekorn, Sudcheewan Chunthong

7

Journal of Management Sciences
Vol.31 No.1 January-June 2014

164



 
 

• กลยุทธ์ทางการตลาด 
ผลิตภัณฑ์กะปิผงวางตําแหน่งทางการตลาดให้มีภาพลักษณ์เหนือกว่ากะปิ

ธรรมดา โดยกําหนดให้มีคุณภาพสูงกว่า และกําหนดราคาสินค้าให้ใกล้เคียงกับกะปิ
ธรรมดา โดยใช้ความได้เปรียบในด้านการควบคุมต้นทุนไม่ให้สงู สําหรับกลยุทธ์การทํา
ตลาด ควรเลือกใช้กลยุทธ์ต่างๆให้เหมาะสม ซึงมีทั งกลยุทธ์การเจาะตลาด (Market 
Penetration ) ทั งตลาดระดบับน ตลาดระดบักลาง และตลาดระดบัลา่ง ได้แก่ห้างโมเดอร์น
เทรด ร้านค้าปลีก และศูนย์แสดงสินค้าต่างๆ  กลยุทธ์การพัฒนาตลาด (Market 
Development) สําหรับลกูค้ากลุ่มใหม่ เช่น คนไทยในต่างประเทศ และชาวต่างประเทศ 
เช่น ลาว กัมพูชา พม่า อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ ส่วนกิจกรรมทางการตลาดทีช่วยเพิม
ยอดขายและสอดคล้องกับการบริโภคของกลุ่มลกูค้า เช่น การให้ของแถม การทดลองใช้ 
การโฆษณาผา่นสือออนไลน์ และการประชาสมัพนัธ์ถึงลกูค้าโดยตรง 

• อิทธิพลของคู่แข่งในตลาด 
การเข้าสูต่ลาดของผลิตภณัฑ์กะปิผง นบัว่ามีคู่แข่งโดยตรงน้อยมากคือมีเพียง  

ราย ซึงคู่แข่งยงัไม่มีความแข็งแกร่งและความพร้อมมีไม่มากเนืองจากเพิงเข้าตลาด  แต่
ผลติภณัฑ์กะปิผงอาจจะต้องแข่งขนักบักะปิธรรมดา ซึงมีอยู่อย่างหลากหลายและจํานวน
มากในการทีนํามาใช้ทดแทนกนัได้ 

 
 

ข้อเสนอแนะ   
 .) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายตอ่หนว่ยงานทีเกียวข้องการสง่เสริมการลงทนุ และการ
สง่ออกกะปิผงของกลุม่ OTOP ดงันี  

กลยุทธ์ แผนงานทีจัดทาํ ผู้รับผิดชอบ 
การลดอปุสรรค
และ 
ข้อจํากดัการผลิต 

- การจดัอบรมกระบวนการผลิตกะปิผง 
- จดัหาอปุกรณ์และเทคโนโลยีการผลิต 
  ทีทนัสมยั 

- สํานกังานเกษตรอําเภอหรือ 
  จงัหวดั ร่วมมือกบั 
  คณะอตุสาหกรรมการเกษตร 
  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ส่งเสริมความรู้ด้าน 
การจดัการ 

- อบรมความรู้ด้านการบริหารจดัการ 
- การนําไปดงูาน ดตูวัอย่างของกลุ่ม 
OTOP 
  ทีบริหารจดัการประสบความสําเร็จ 

- คณะวทิยาการจดัการ 
  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
  ร่วมมือกบักลุ่มผลิต 

การสร้างเครือข่าย -สร้างความสมัพนัธ์กบักลุ่มจดัหา
วตัถดุิบ 
และกลุ่มทีประสบความสําเร็จทางด้าน
การทําตลาด 

-สํานกังานเกษตรอําเภอจะนะ 

การส่งออก -อบรมความรู้การส่งออก และจดัหา
บริษัททีทําหน้าทีการส่งออก 

-สํานกังานการค้าต่างประเทศ 
กระทรวงพาณิชย์ 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

โอกาสและศักยภาพทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑกะปผง
ของกลุม OTOP เพื่อรองรับประชาคมเศรฐษกิจอาเซียน

เสาวณี จุลิรัชนีกร, สุดชีวัน จันทอง

7

Opportunities and market potential for the Shrimp-paste powder
of OTOP for the AEC

Saovanee Chulirachaneekorn, Sudcheewan Chunthong

7

Journal of Management Sciences
Vol.31 No.1 January-June 2014

165



 
 

.) ข้อเสนอแนะต่อกลุ่มสมาชิก OTOP  
 ผู้ประกอบการสนิค้า (OTOP) ควรทําความเข้าใจเกียวกบัสถานการณ์ทาง
การตลาด ได้แก่ พฤตกิรรมการบริโภค กลยทุธ์และแผนงานหลกัทีมีความสาํคญัตอ่
ผู้ประกอบการในการนําเสนอสนิค้าออกจําหนา่ยในตลาด 

• ช่องทางแรกทีช่วยประชาสมัพนัธ์สนิค้าของกลุม่ได้คือการเข้าร่วมงาน
นิทรรศการหรืองานแสดงสนิค้าทีจดัโดยกรมสง่เสริมการสง่ออก กระทรวงพาณิชย์ ทั งใน
ประเทศและตา่งประเทศในกลุม่ของ AEC อาทิเช่น มาเลเซยี อินโดนิเชีย ฟิลปิปินส์ ลาว 
เป็นต้น วิธีนี เป็นการเริมต้นทีดใีนการทดสอบตลาดอีกวิธีหนึง 

• การสร้างเครือข่ายการค้า (Network) เน้นการรวมกลุ่มกันของ
ผู้ ประกอบการสินค้าชนิดเดียวกัน เช่น กลุ่มผู้ ผลิตกะปิ ซึงจะเกิดพลวัตในการดึงดูด
ผู้บริโภคเพืออํานาจต่อรองและก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการวางแผนกลยุทธ์ต่างๆต่อไป 
หรือการรวมกลุม่ในด้านการจดัหาวตัถดุิบกบัประเทศในกลุม่AEC เช่น อินโดนิเชีย  
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