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บทคดัย่อ 
การศึกษาวิจยัเรือง ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะผู้บริหารกับการ

บริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงัไทย มีวตัถุประสงค์เพือศึกษา
ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ บ ริหารทีมีความสัมพันธ์ต่อการบริหารจัดการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทยและปัจจยัเชิงสาเหตตุ่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจยัตา่ง ๆ มาสร้างกรอบแนวคิดในการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตา่ง 
ๆ ทําการศึกษาจากประชากรกลุ่มตัวอย่างทีเป็นเจ้าของกิจการ ผู้บริหารและ
ผู้จดัการในองค์การของสถานประกอบการการสง่ออกเครืองหนงัไทยจํานวน 420 
ตวัอยา่ง เครืองมือทีใช้รวบรวมข้อมลูการวิจยัครั งนี คือ แบบสอบถาม ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา เชิงอนุมานและการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง ได้ค่าความ
เทียงตรงและค่าความเชือมันทีมีความเชือถือสูงเท่ากับ 0.95  ผลทีได้จาก
การศกึษาพบวา่ คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางตรงและทางอ้อมต่อการ
บริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย  
 
คําสําคัญ: คณุลกัษณะผู้บริหาร การบริหารจัดการ การส่งออก เครืองหนงัไทย
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Abstract 
The research study of the relationship between the executive 

characteristic and the management of Thai leather industry exporting.  The 
purpose of the study is twofold namely, (1) To study the personnel 
characteristic of the executive that related to the industry of Thai leather 
exporting, (2) To study the factors of performance management in the Thai 
leather exporting industry.  Using to review of literature, concepts, theories 
and researches which composing framework to study the relationship 
between the different variables. The sampling groups are composed of 
business firm owners, executives and managers leather exporting 
organizations, totally 420 respondents who are employed in the 
organizations. Collecting data by using questionnaires which analysis 
confirmed query with high reliability that is equal to 0.95 for composition.  
The statistics for data analysis is percentage, mean, standard deviation 
and chi-square use for testing hypothesis and analysis of structural 
equation model (SEM) in order to find out that the personnel characteristic 
of the executive has related direct and indirectly to the management in 
Thai leather industry exporting. 
Keywords:  The characteristic executive Management Exporting  
                   Thai leather 

 
 
บทนํา 

อตุสาหกรรมเครืองหนงัไทยมีความสาํคญัตอ่ระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
เนืองจากสามารถสร้างรายได้เป็นจํานวนมากจากหนังดิบ หนังฟอกและ
อตุสาหกรรมการแปรรูปหนงัสตัว์ไปเป็นเครืองหนงัอีกหลากหลายประเภท อาทิเช่น 
รองเท้าหนงั กระเป๋าหนงั เสื อผ้าทีทําจากหนงัและอืน ๆ โดยผลผลิตทีได้สามารถ
นํามาจําหน่ายทั งในประเทศและส่งออกไปจําหน่ายยังต่างประเทศได้ด้วย ซึง
สามารถนําเงินตราต่างประเทศเข้ามาในแต่ละปีเป็นจํานวนเงินหลายหมืนล้าน
บาท สง่ผลให้เกิดการสร้างงานในประเทศมากขึ น โดยเฉพาะแรงงานฝีมือทีมีอยู่ใน
ภาคอตุสาหกรรมนี  (กรมสง่เสริมการสง่ออก, )   

อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมเครืองหนังไทยได้ประสบกับปัญหาต่าง ๆ 
เช่นเดียวกับอุตสาหกรรมอืน ๆ ได้แก่ ปัญหาการบริหารจัดการ การขาดแคลน
วตัถุดิบ การขาดแคลนแรงงาน การผลิต ตลาดส่งออก การเงิน การบริหารจาก
ภาครัฐ นโยบายและมาตรการจากประเทศคู่ค้าล้วนแล้วแต่ส่งผลกระทบต่อ
อตุสาหกรรมเครืองหนงัไทยทั งสิ น แตปั่ญหาดงักลา่วมานี อาจหมดไปหรือได้รับการ
แก้ปัญหาให้ดีขึ นได้หากมีการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทีดี โดยเฉพาะอย่างยิง
จากผู้บริหาร หากผู้บริหารองค์กรขาดภาวะผู้ นํา ขาดองค์ความรู้ด้านการบริหาร
จดัการและการพฒันาองค์การแล้ว อาจส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการอย่าง
มาก เช่น หากผู้บริหารขาดประสบการณ์ ขาดความเชียวชาญในการบริหารงาน 
ขาดวิสยัทศัน์และขาดการวางแผนทีดี จะทําให้การบริหารจัดการด้านโครงสร้าง
องค์การไม่ชัดเจน เกิดความสบัสนในระบบการทํางานและการประสานงานใน
องค์การ เมือองค์การขาดการบริหารจัดการทีดี  ก่อให้ เกิดผลกระทบต่อ
อตุสาหกรรมและทําให้มีปัญหาอปุสรรคต่าง ๆ ตามมา เช่น หากเกิดการตดัสินใจ
ผิดพลาดอนัสง่ผลให้การจดัการระบบการผลิตมีปัญหา ซึงจะทําการผลิตสินค้าไม่
ทนัจึงต้องเร่งทําการผลิตก่อให้เกิดต้นทนุการผลิตสงูขึ นหรือบางครั งมีการสง่มอบ
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สินค้าให้กับลูกค้าล่าช้าเกินกําหนดทําให้เสียเครดิตและต้องจ่ายค่าปรับตาม
ข้อตกลงทีให้ไว้กบัลกูค้า ซึงสง่ผลให้องค์การขาดความนา่เชือถือและมีรายได้ลดลง 
โดยเฉพาะอย่างยิงกับอุตสาหกรรมการส่งออกซึงต้องการมาตรฐานการผลิต
ผลิตภณัฑ์ทีดีอนัเนืองจากมีการแข่งขนัสงูในตลาดต่างประเทศ  การบริหารงาน
ผิดพลาดของผู้บริหารทีขาดภาวะผู้ นําจะสง่ผลกระทบเป็นอนัมากต่อการส่งออก
เครืองหนังไทย ในทางตรงกันข้าม หากผู้บริหารองค์การมีวิธีการบริหารจัดการ
ภายในทีดีและมีความเหมาะสมมากเพียงใด ย่อมสง่ผลต่อการสง่ออกเครืองหนงั
ไทยมากขึ นเพียงนั น   

ดงันั นการศึกษาคุณลกัษณะผู้บริหารเกียวกับภาวะความเป็นผู้ นําของ
องค์กรในการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย จึงเป็นการ
ศึกษาวิจัยเพือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะผู้บริหารกับการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทยและผลกระทบทีอาจเกิดขึ น เพือใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติ  แก้ไขปัญหาและพัฒนาให้ดียิงขึ นต่อไป อันเนืองจาก
ความสําคญัของอุตสาหกรรมเครืองหนงัไทยทีมีต่อระบบเศรษฐกิจไทยด้วยการ
สร้างมูลค่าเพิมให้กับหนงัสตัว์ ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมต่อเนืองมีการจ้างแรงงาน
และสร้างรายได้  ด้านการสง่ออกสามารถนําเงินตราตา่งประเทศเข้ามาแตล่ะปีเป็น
จํานวนมากได้สง่ผลให้ทางภาครัฐมีรายได้จากภาคอตุสาหกรรมนี เพือการพฒันา
ประเทศและจากสภาพปัญหาต่าง ๆ ดังกล่าวได้ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรม
เครืองหนงัไทย เพือพฒันาการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงั
ไทยให้มีประสทิธิภาพมากขึ น ซึงจะเป็นประโยชน์ตอ่อตุสาหกรรมการสง่ออกเครือง
หนงัไทยโดยรวมของสงัคมและประเทศชาติ 
 

วัตถุประสงค์ 
1.   ศกึษาคณุลกัษณะสว่นบคุคลของผู้บริหารทีมีความสมัพนัธ์ตอ่การ

บริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

 
 

2.   เพือศกึษาปัจจยัเชิงสาเหตตุอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการ
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ขอบเขตการวิจัย  
1.  ขอบเขตพื นที เป็นอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัทีมีขนาดใหญ่ ขนาด

กลางและขนาดยอ่ม สถานทีตั งในประเทศไทย  
2.  ขอบเขตประชากรกลุม่ตวัอย่าง เป็นบริษัทสง่ออกเครืองหนงัทีเป็นสมาชิก

ของกรมสง่เสริมการสง่ออก กระทรวงพาณิชย์  ประชากรกลุม่ตวัอย่าง คือ เจ้าของ
กิจการ ผู้บริหารและผู้จดัการในธุรกิจเครืองหนงัไทย 

3.  ขอบเขตเนื อหา สภาพปัจจุบันของคุณลกัษณะผู้บริหารเพือการบริหาร
จดัการทีอยูใ่นสถานประกอบการการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

4.  ขอบเขตด้านเวลา ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมลู เริมต้นดําเนินการวิจยัใน
เดือนสงิหาคม 2554 และเสร็จสิ นสรุปผลการวิจยัในเดือนธนัวาคม 2555 

 
 

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ 
 ประโยชน์เกียวกบัผู้บริหารในองค์การสามารถบริหารจดัการและพฒันา
ความสามารถด้วยศกัยภาพภายในตวัตลอดจนประสานกบัสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
ภายนอกเพือการบริหารจัดการอตุสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงัไทยให้เพิมขีด
ความสามารถเพือการพฒันาองค์การให้มีประสิทธิภาพการสง่ออกด้วยมลูค่าและ
ปริมาณทีเพิมขึ นตลอดจนการแขง่ขนัในระดบัโลกได้ด้วยการขยายตลาดได้มากขึ น 
 ประโยชน์ทางด้านวิชาการ หน่วยงานทีเกียวข้องทางภาครัฐและเอกชน 
สามารถนําไปประยกุต์หรือตอ่ยอดองค์ความรู้ทางด้านการจดัการต่อไปเพือให้เกิด
ประโยชน์ตอ่หนว่ยงาน สงัคมและประเทศชาติตอ่ไป 
 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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สินค้าให้กับลูกค้าล่าช้าเกินกําหนดทําให้เสียเครดิตและต้องจ่ายค่าปรับตาม
ข้อตกลงทีให้ไว้กบัลกูค้า ซึงสง่ผลให้องค์การขาดความนา่เชือถือและมีรายได้ลดลง 
โดยเฉพาะอย่างยิงกับอุตสาหกรรมการส่งออกซึงต้องการมาตรฐานการผลิต
ผลิตภณัฑ์ทีดีอนัเนืองจากมีการแข่งขนัสงูในตลาดต่างประเทศ  การบริหารงาน
ผิดพลาดของผู้บริหารทีขาดภาวะผู้ นําจะสง่ผลกระทบเป็นอนัมากต่อการส่งออก
เครืองหนังไทย ในทางตรงกันข้าม หากผู้บริหารองค์การมีวิธีการบริหารจัดการ
ภายในทีดีและมีความเหมาะสมมากเพียงใด ย่อมสง่ผลต่อการสง่ออกเครืองหนงั
ไทยมากขึ นเพียงนั น   

ดงันั นการศึกษาคุณลกัษณะผู้บริหารเกียวกับภาวะความเป็นผู้ นําของ
องค์กรในการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย จึงเป็นการ
ศึกษาวิจัยเพือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะผู้บริหารกับการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทยและผลกระทบทีอาจเกิดขึ น เพือใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติ  แก้ไขปัญหาและพัฒนาให้ดียิงขึ นต่อไป อันเนืองจาก
ความสําคญัของอุตสาหกรรมเครืองหนงัไทยทีมีต่อระบบเศรษฐกิจไทยด้วยการ
สร้างมูลค่าเพิมให้กับหนงัสตัว์ ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมต่อเนืองมีการจ้างแรงงาน
และสร้างรายได้  ด้านการสง่ออกสามารถนําเงินตราตา่งประเทศเข้ามาแตล่ะปีเป็น
จํานวนมากได้สง่ผลให้ทางภาครัฐมีรายได้จากภาคอตุสาหกรรมนี เพือการพฒันา
ประเทศและจากสภาพปัญหาต่าง ๆ ดังกล่าวได้ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรม
เครืองหนงัไทย เพือพฒันาการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงั
ไทยให้มีประสทิธิภาพมากขึ น ซึงจะเป็นประโยชน์ตอ่อตุสาหกรรมการสง่ออกเครือง
หนงัไทยโดยรวมของสงัคมและประเทศชาติ 
 

วัตถุประสงค์ 
1.   ศกึษาคณุลกัษณะสว่นบคุคลของผู้บริหารทีมีความสมัพนัธ์ตอ่การ

บริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

 
 

2.   เพือศกึษาปัจจยัเชิงสาเหตตุอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการ
สง่ออกเครืองหนงัไทย 

 

ขอบเขตการวิจัย  
1.  ขอบเขตพื นที เป็นอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัทีมีขนาดใหญ่ ขนาด

กลางและขนาดยอ่ม สถานทีตั งในประเทศไทย  
2.  ขอบเขตประชากรกลุม่ตวัอย่าง เป็นบริษัทสง่ออกเครืองหนงัทีเป็นสมาชิก

ของกรมสง่เสริมการสง่ออก กระทรวงพาณิชย์  ประชากรกลุม่ตวัอย่าง คือ เจ้าของ
กิจการ ผู้บริหารและผู้จดัการในธุรกิจเครืองหนงัไทย 

3.  ขอบเขตเนื อหา สภาพปัจจุบันของคุณลกัษณะผู้บริหารเพือการบริหาร
จดัการทีอยูใ่นสถานประกอบการการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

4.  ขอบเขตด้านเวลา ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมลู เริมต้นดําเนินการวิจยัใน
เดือนสงิหาคม 2554 และเสร็จสิ นสรุปผลการวิจยัในเดือนธนัวาคม 2555 

 
 

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ 
 ประโยชน์เกียวกบัผู้บริหารในองค์การสามารถบริหารจดัการและพฒันา
ความสามารถด้วยศกัยภาพภายในตวัตลอดจนประสานกบัสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
ภายนอกเพือการบริหารจัดการอตุสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงัไทยให้เพิมขีด
ความสามารถเพือการพฒันาองค์การให้มีประสิทธิภาพการสง่ออกด้วยมลูค่าและ
ปริมาณทีเพิมขึ นตลอดจนการแขง่ขนัในระดบัโลกได้ด้วยการขยายตลาดได้มากขึ น 
 ประโยชน์ทางด้านวิชาการ หน่วยงานทีเกียวข้องทางภาครัฐและเอกชน 
สามารถนําไปประยกุต์หรือตอ่ยอดองค์ความรู้ทางด้านการจดัการต่อไปเพือให้เกิด
ประโยชน์ตอ่หนว่ยงาน สงัคมและประเทศชาติตอ่ไป 
 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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แนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ 

Drucker (2002) เสนอเกียวกบัการบริหารจดัการยคุใหม่ด้วยการบริหาร
วา่ เป็นเรืองราวเกียวกบัมนษุย์ (Management is about human being) ในการนํา
ความสามารถมาร่วมกันเพือผลิตผลงาน การบริหารจัดการภายในองค์การ 
นอกจากกระบวนการปฏิบัติงานและการรายงานหรือการสือสารของกลุ่มคนที
ทํางานร่วมกันรวมทั งการมีงบประมาณเพียงพอในการดําเนินงาน ขณะเดียวกัน
เมือมีองค์การยอ่มมีผู้ นํา (Leader) ในองค์กรซึงมีความสําคญัและจําเป็นอย่างยิง
ต่อความสําเร็จ องค์การใดมีนักบริหารเป็นผู้ นําทีมีประสิทธิภาพจะเชือได้ว่า มี
ความเจริญก้าวหน้าและสามารถทําให้วัตถุประสงค์ตลอดจนเป้าหมายของ
องค์การบรรลุผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ การทีจะทําให้วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์การบรรลุผลสําเร็จได้นั น องค์การจะต้องมีระบบการบริหาร 
(Administrative system) หรือระบบการจัดการ (Management system)  
ทีมีประสิทธิภาพและจะต้องเป็นกระบวนการ (Process)  (ปรีชา หงษ์ไกรเลิศ, 
2550:1-2) 

สําหรับผู้บริหารในองค์กรจะเป็นผู้ ทีมีบทบาทสําคญัยิงต่อความสําเร็จ
หรือความล้มเหลวในการดําเนินงานขององค์การเพราะจะเป็นผู้ดแูลควบคมุให้คน
ปฏิบัติงานทุกคนมีความรับผิดชอบหน้าทีการทํางานตามทีได้รับมอบหมายให้
สําเร็จลุล่วงด้วยดีของการปฏิบัติงานร่วมกัน (เฉลิมพงศ์ มีสมนัย, 2549:370) 
ดังนั นการมีภาวะความเป็นผู้ นําจึงเป็นคุณสมบัติทีสําคัญยิงของนักบริหารทุก
ระดบั โดยเฉพาะอย่างยิง ผู้บริหารระดบัสงูเพราะต้องรับผิดชอบต่อความสําเร็จ
ของวตัถปุระสงค์สว่นรวมขององค์การด้วยทฤษฎีภาวะผู้ นํา มีองค์ประกอบดงันี  

1) แนวทางคุณลกัษณะ (Trait approach)  เป็นการเน้นหา
คณุลกัษณะทัวไปของผู้ นําเพือเปรียบเทียบกบับคุคลทีไมใ่ช่ผู้ นํา 

 
 

2) แนวทางพฤติกรรมนิยม (Behavior approach) เป็นการจําแนก
ประเภทผู้ นําจากพฤติกรรมทีแสดงออกมา 

3) แนวทางทวิปฏิสมัพันธ์ (Dyadic approach) เป็นการเน้น
ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ นําและผู้ตาม 

4) แนวทางสถานการณ์ (Contingency approach) เป็นการ
อธิบายความสมัพนัธ์ระหวา่งประเภทของผู้ นํากบัลกัษณะของสถานการณ์ 

5) แนวทางการเปลียนแปลง (Transformational leadership) 
เป็นการใช้ภาวะผู้ นําเพือเปลียนแปลงสถานการณ์ในการปฏิบตัิงานขององค์การให้
เอื ออํานวยตอ่การบรรลปุระสทิธิผลยิงขึ น 
 

อย่างไรก็ตาม คุณลกัษณะพิเศษภายในตวัเองของผู้บริหารจะสง่ผลต่อ
ความมีภาวะผู้ นําทีมีอิทธิพลต่อกิจกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลและส่งผลต่อ
ผู้ปฏิบตัิงานให้สามารถทํางานจนกระทังบรรลวุตัถปุระสงค์หรือบรรลจุุดมุ่งหมายที
ได้กําหนดไว้ในสถานการณ์หนึง ๆ ตามการเปลียนแปลงของสภาพการณ์นั น ๆ 
ด้วย แต่การเป็นผู้ นําทีมีความสามารถนอกจากจะทําให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชาปฏิบตัิ
ตามแล้ว ยงัต้องสามารถทําให้แต่ละคนปฏิบตัิงานได้ดีทีสดุด้วยความเต็มใจ ด้วย
การสร้างบรรยากาศของการทํางานให้มีความสุข ความกระตือรือร้น ก่อให้เกิด
โอกาสก้าวหน้าในหน้าทีการงาน และเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดเวลาได้อีกด้วย 
ดงันั นคณุลกัษณะผู้บริหารทีมีภาวะผู้ นําเปี ยมไปด้วยประสบการณ์และทศันคติ จึง
เป็นสิงสําคญัยิงในการนําองค์การไปสู่การบรรลเุป้าหมายตรงตามวตัถุประสงค์
อยา่งมีประสทิธิภาพ คณุลกัษณะดงักลา่วประกอบไปด้วย 

1) คณุลกัษณะของผู้บริหาร (The Executives’ characteristics) 
เนืองจากลกัษณะผู้บริหารทีดี ตามหลกัการบริหารจดัการของ Boylan 

(2003:6) ต้องเป็นผู้ เสียสละและทํางานอย่างเอาจริงกับงานส่งออก โดยจาก
ประสบการณ์ทีซอ่นเร้นอยูภ่ายในตวัเองสามารถแสดงถึงความเป็นอจัฉริยะ 3 ด้าน

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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แนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ 
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คือ คิด พดูและสิงทีทํา (Thought, talk and thing) ซึงประกอบไปด้วย 1.1) อายุ
ของผู้บริหารเป็นการบ่งบอกถึงความเชือถือ การมีประสบการณ์ 1.2) เพศ 1.3) 
สถานภาพ 1.4)  ระดบัการศึกษา เป็นเครืองชี ถึงความสามารถมีทกัษะในหน้าที
และการจดัการนบัวา่เป็นปัจจยัสาํคญัทีสดุ ศกัยภาพในการรับรู้ การสือสาร การมี
ไหวพริบ ความว่องไวในการตอบสนองและพิจารณาตดัสินใจแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้า 

2) ประสบการณ์ (Experienced) 
              เนืองจากจํานวนปีประสบการณ์ในการส่งออกหมายถึง การสะสมของ
ความรู้ทีมาจากความสําเร็จและความล้มเหลวทีมีผลต่อความเสียงในการสง่ออก 
Leonidou (1998:28) กลา่ววา่ โดยเฉพาะประสบการณ์ในการสง่ออกเป็นกลยทุธ์
ทีมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัการสง่ออก 

3) ทศันคติ (Attitude)  
ทศันคติ คือสิงทีเกิดจากการเรียนรู้ ความคิดเห็นอนัเกิดจากอารมณ์และ

ความรู้สึกในการตอบสนองสิงเร้าจากภายนอกจากสถานการณ์ทีแตกต่างกันไป
และแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมของบคุคลนั น ๆ วา่พอใจหรือไมพ่อใจ  

Porter (1990) เสนอแนวคิดห่วงโซ่คณุค่าซึงจําแนกวิธีการสร้างคณุค่า
ตามความต้องการ ความพึงพอใจและความสัมพันธ์กับลูกค้า มีกระบวนการ
ดําเนินงานตา่ง ๆ ขึ นมารวมทั งสร้างเครือขา่ยสง่มอบคณุค่าด้วยวิธีการจดัการห่วง
โซ่อุปทาน ซึงเกียวข้องกับการจัดหาวัตถุดิบเพือการผลิต ส่วนประกอบและ
เครืองจกัร การแปรรูปอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสินค้าสําเร็จรูปและการจดัสง่ไปยงั
ปลายทางสดุท้าย   

 

องค์ประกอบตวัแปรทีใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรต้นหรือตัวแปรอิสระ คือ คณุลกัษณะผู้บริหาร ประกอบด้วยตวั
แปรสงัเกต ซึงเป็นตวัชี วดั คือ ภาวะผู้ นํา ประสบการณ์และทศันคติ   

 
 
 ตัวแปรคั นกลาง คือ การสร้างคุณค่าเป็นการเพิมพูนมูลค่าในกับ
ผลติภณัฑ์ด้วยการออกแบบสนิค้าเป็นรูปแบบต่าง ๆ ตามความต้องการของลกูค้า
และตลาดต่างประเทศ ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต ซึงตวัชี วดัคือ ความพึงพอใจ
และความสมัพนัธ์ 
 ตัวแปรตาม คือ การบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงั
ไทย ประกอบด้วย ยอดขาย การเติบโต กําไรและส่วนแบ่งทางการตลาด ซึงเป็น
ตวัชี วดัประสทิธิภาพการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 
 

กรอบแนวความคิด 
  ตวัแปรต้น                        ตัวแปรคันกลาง                 ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  

การศึกษาวิจยัในครั งนี ได้ใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เป็นการใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั นตอน (Multistage random 
sampling) เพือให้ได้ตวัอย่างทีครอบคลมุลกัษณะขนาดของอตุสาหกรรมขนาด
ใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดยอ่ม ประเภทผลติภณัฑ์รวมทั งประเทศของบริษัททีทําการ
สง่ออก เป็นการวิจยัประเภทรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative research)โดยใช้
วิธีการเชิงนิรนยั (Deductive) ในการนําเอาแนวความคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ทีได้มีผู้
ศกึษามาแล้วในอดีตเพือนํามาทดสอบสมมติฐานตามกรอบความคิดเพือพิสจูน์ตวั

คณุลกัษณะ
ผู้บริหาร[ภาวะ
ผู้ นํา ประสบการณ์
และทศันคต]ิ 

การสร้างคณุคา่ 
[ความพงึพอใจ 
ความสมัพนัธ์] 

การบริหารจดัการ
อตุสาหกรรมการ
สง่ออกเครืองหนงัไทย 
[ยอดขาย การเติบโต 
กําไรและสว่นแบง่ทาง
การตลาด] 
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2) ประสบการณ์ (Experienced) 
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ความรู้ทีมาจากความสําเร็จและความล้มเหลวทีมีผลต่อความเสียงในการสง่ออก 
Leonidou (1998:28) กลา่ววา่ โดยเฉพาะประสบการณ์ในการสง่ออกเป็นกลยทุธ์
ทีมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัการสง่ออก 

3) ทศันคติ (Attitude)  
ทศันคติ คือสิงทีเกิดจากการเรียนรู้ ความคิดเห็นอนัเกิดจากอารมณ์และ

ความรู้สึกในการตอบสนองสิงเร้าจากภายนอกจากสถานการณ์ทีแตกต่างกันไป
และแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมของบคุคลนั น ๆ วา่พอใจหรือไมพ่อใจ  

Porter (1990) เสนอแนวคิดห่วงโซ่คณุค่าซึงจําแนกวิธีการสร้างคณุค่า
ตามความต้องการ ความพึงพอใจและความสัมพันธ์กับลูกค้า มีกระบวนการ
ดําเนินงานตา่ง ๆ ขึ นมารวมทั งสร้างเครือขา่ยสง่มอบคณุค่าด้วยวิธีการจดัการห่วง
โซ่อุปทาน ซึงเกียวข้องกับการจัดหาวัตถุดิบเพือการผลิต ส่วนประกอบและ
เครืองจกัร การแปรรูปอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสินค้าสําเร็จรูปและการจดัสง่ไปยงั
ปลายทางสดุท้าย   

 

องค์ประกอบตวัแปรทีใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรต้นหรือตัวแปรอิสระ คือ คณุลกัษณะผู้บริหาร ประกอบด้วยตวั
แปรสงัเกต ซึงเป็นตวัชี วดั คือ ภาวะผู้ นํา ประสบการณ์และทศันคติ   

 
 
 ตัวแปรคั นกลาง คือ การสร้างคุณค่าเป็นการเพิมพูนมูลค่าในกับ
ผลติภณัฑ์ด้วยการออกแบบสนิค้าเป็นรูปแบบต่าง ๆ ตามความต้องการของลกูค้า
และตลาดต่างประเทศ ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต ซึงตวัชี วดัคือ ความพึงพอใจ
และความสมัพนัธ์ 
 ตัวแปรตาม คือ การบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงั
ไทย ประกอบด้วย ยอดขาย การเติบโต กําไรและส่วนแบ่งทางการตลาด ซึงเป็น
ตวัชี วดัประสทิธิภาพการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 
 

กรอบแนวความคิด 
  ตวัแปรต้น                        ตัวแปรคันกลาง                 ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  

การศึกษาวิจยัในครั งนี ได้ใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เป็นการใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั นตอน (Multistage random 
sampling) เพือให้ได้ตวัอย่างทีครอบคลมุลกัษณะขนาดของอตุสาหกรรมขนาด
ใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดยอ่ม ประเภทผลติภณัฑ์รวมทั งประเทศของบริษัททีทําการ
สง่ออก เป็นการวิจยัประเภทรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative research)โดยใช้
วิธีการเชิงนิรนยั (Deductive) ในการนําเอาแนวความคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ทีได้มีผู้
ศกึษามาแล้วในอดีตเพือนํามาทดสอบสมมติฐานตามกรอบความคิดเพือพิสจูน์ตวั

คณุลกัษณะ
ผู้บริหาร[ภาวะ
ผู้ นํา ประสบการณ์
และทศันคต]ิ 

การสร้างคณุคา่ 
[ความพงึพอใจ 
ความสมัพนัธ์] 

การบริหารจดัการ
อตุสาหกรรมการ
สง่ออกเครืองหนงัไทย 
[ยอดขาย การเติบโต 
กําไรและสว่นแบง่ทาง
การตลาด] 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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แปรเชิงสหสมัพนัธ์ (Correlation) และหาผลสรุปตวัแปรทีมีความสมัพนัธ์ต่อการ
บริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรทีใช้ในการศึกษาคือ บริษัททีทํา
การสง่ออกเครืองหนงัทีขึ นทะเบียนไว้กบักรมสง่เสริมการสง่ออกกระทรวงพาณิชย์ 
และมีรายชือใน Thailand’s Exporters Directory จํานวน 649 แห่ง ส่วนกลุ่ม
ตวัอยา่ง คือเจ้าของกิจการ ผู้บริหารและผู้จดัการในองค์การของสถานประกอบการ
สง่ออกเครืองหนงัไทยจํานวน 420 ตวัอยา่ง  

  เครื องมือที ใช้ในการวิจัยครังนี คือ แบบสอบถาม ซึงได้ผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (Content validity) โดยใช้เทคนิค IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) และหาค่าความเชือมัน (Reliability) ด้วย
สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ครอนบาคอลัฟ่า (Cronbach alpha coefficient) ได้ค่า
ความเชือมันทีมีความเชือถือสูงเท่ากับ 0.95 สถิติทีใช้คือ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) และสถิติเชิงอนมุาน (Inferential statistics)  
             การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจยัได้ดําเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลตาม
ขั นตอนและวิธีการดงันี  

1. ดําเนินการจดัทําแบบสอบถามมจํีานวนเทา่กบัจํานวนกลุม่ตวัอยา่งทีใช้
ในการวิจยั 

2. ขอหนังสือเป็นทางการจากทางสาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัย
สยาม เพือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนงัไทยในการตอบแบบสอบถามตามจํานวนทีกําหนด 

3. ดําเนินการจดัสง่แบบสอบถามในจํานวนทีกําหนดโดยมีระยะเวลาของ
การได้รับแบบสอบถามคืนครบถ้วนโดยสมบรูณ์เป็นเวลา 4 สปัดาห์  

 
 

4. ดําเนินการรวบรวมข้อมูลและนําข้อมูลทีได้รับจากแบบสอบถามที
ตรวจสอบความถูกต้องครั งสดุท้ายก่อนป้อนข้อมลูเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือ
การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมลูตอ่ไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามแบ่งออกเป็นสองสว่นคือ 

หนึง สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี 
(Frequency)  ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลียเลขคณิต (Arithmetic mean) และ 
สว่นเบียงเบนเฉลียมาตรฐาน (Standard Deviation)  และสอง สถิติเชิงอนมุาน 
(Inferential statistics) สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและการวิเคราะห์เนื อหา 
(Content analysis) โดยการอนมุานคา่ทีได้ไปยงัคา่พารามิเตอร์ (Parameter) ของ
ประชากรซึงเกียวข้องกบัการประมาณคา่และการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
testing) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรซึงจะใช้การวิเคราะห์เชิงสาเหต ุ
เส้นทางความสมัพนัธ์ (Path Analysis) เพือหาผลทางตรงและทางอ้อมของตวัแปร 
การทดสอบทิศทางความสมัพนัธ์สําหรับระบุขนาดความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร 
การวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบพหคุณูและการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหถุดถอย 
(Multiple Regression) สําหรับวิเคราะห์ความเป็นอิสระระหว่างตวัแปรและเพือ
ค้นหาปัจจัยตัวแปรต่าง ๆ ทีมีผลต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนงัไทยเพือหาข้อสรุปวา่ จะยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัทีตั งไว้  
 

สมมติฐานการวิจัย (H1) คณุลกัษณะของผู้บริหารมีความสมัพนัธ์เชิง
สาเหตตุอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

(H1a) คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางตรงต่อการบริหารจัดการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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แปรเชิงสหสมัพนัธ์ (Correlation) และหาผลสรุปตวัแปรทีมีความสมัพนัธ์ต่อการ
บริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรทีใช้ในการศึกษาคือ บริษัททีทํา
การสง่ออกเครืองหนงัทีขึ นทะเบียนไว้กบักรมสง่เสริมการสง่ออกกระทรวงพาณิชย์ 
และมีรายชือใน Thailand’s Exporters Directory จํานวน 649 แห่ง ส่วนกลุ่ม
ตวัอยา่ง คือเจ้าของกิจการ ผู้บริหารและผู้จดัการในองค์การของสถานประกอบการ
สง่ออกเครืองหนงัไทยจํานวน 420 ตวัอยา่ง  

  เครื องมือที ใช้ในการวิจัยครังนี คือ แบบสอบถาม ซึงได้ผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (Content validity) โดยใช้เทคนิค IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) และหาค่าความเชือมัน (Reliability) ด้วย
สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ครอนบาคอลัฟ่า (Cronbach alpha coefficient) ได้ค่า
ความเชือมันทีมีความเชือถือสูงเท่ากับ 0.95 สถิติทีใช้คือ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) และสถิติเชิงอนมุาน (Inferential statistics)  
             การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจยัได้ดําเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลตาม
ขั นตอนและวิธีการดงันี  

1. ดําเนินการจดัทําแบบสอบถามมจํีานวนเทา่กบัจํานวนกลุม่ตวัอยา่งทีใช้
ในการวิจยั 

2. ขอหนังสือเป็นทางการจากทางสาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัย
สยาม เพือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนงัไทยในการตอบแบบสอบถามตามจํานวนทีกําหนด 

3. ดําเนินการจดัสง่แบบสอบถามในจํานวนทีกําหนดโดยมีระยะเวลาของ
การได้รับแบบสอบถามคืนครบถ้วนโดยสมบรูณ์เป็นเวลา 4 สปัดาห์  

 
 

4. ดําเนินการรวบรวมข้อมูลและนําข้อมูลทีได้รับจากแบบสอบถามที
ตรวจสอบความถูกต้องครั งสดุท้ายก่อนป้อนข้อมลูเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพือ
การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมลูตอ่ไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามแบ่งออกเป็นสองสว่นคือ 

หนึง สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี 
(Frequency)  ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลียเลขคณิต (Arithmetic mean) และ 
สว่นเบียงเบนเฉลียมาตรฐาน (Standard Deviation)  และสอง สถิติเชิงอนมุาน 
(Inferential statistics) สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและการวิเคราะห์เนื อหา 
(Content analysis) โดยการอนมุานคา่ทีได้ไปยงัคา่พารามิเตอร์ (Parameter) ของ
ประชากรซึงเกียวข้องกบัการประมาณคา่และการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
testing) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรซึงจะใช้การวิเคราะห์เชิงสาเหต ุ
เส้นทางความสมัพนัธ์ (Path Analysis) เพือหาผลทางตรงและทางอ้อมของตวัแปร 
การทดสอบทิศทางความสมัพนัธ์สําหรับระบุขนาดความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร 
การวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบพหคุณูและการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหถุดถอย 
(Multiple Regression) สําหรับวิเคราะห์ความเป็นอิสระระหว่างตวัแปรและเพือ
ค้นหาปัจจัยตัวแปรต่าง ๆ ทีมีผลต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนงัไทยเพือหาข้อสรุปวา่ จะยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัทีตั งไว้  
 

สมมติฐานการวิจัย (H1) คณุลกัษณะของผู้บริหารมีความสมัพนัธ์เชิง
สาเหตตุอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

(H1a) คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางตรงต่อการบริหารจัดการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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(H1b) คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางอ้อมต่อการบริหารจดัการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็น เพศหญิง อายปุระมาณ 

26-35 ปี ตําแหน่งเป็นผู้จัดการ การศึกษาระดับปริญญาตรี ทํางานในองค์กร
มาแล้วประมาณ 6 – 10 ปี มีประสบการณ์ในการสง่ออกเครืองหนงั 11-15 ปี ใน
สว่นขององค์การพบว่า สว่นใหญ่มีบคุลากรประมาณ 21-29 คน โดยมากองค์การ
ได้ดําเนินงานมา 15 ปีหรือมากกว่า ลกัษณะขนาดเล็ก ประเภทธุรกิจทีพบมาก
ทีสดุคือ ในรูปแบบของบริษัท โดยสว่นใหญ่จํานวนมากก่อตั งบริษัทมาแล้ว 11-20 
ปี ลกัษณะการดําเนินธุรกิจแบบรับจ้างผลิตและผลิตเพือจําหน่ายเองตามลําดบั 
(แสดงดงัตามตารางที 1) 
ตารางที  1 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง  
จาํแนกตาม  จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ  
2. อาย ุ
3. ตําแหน่ง 
4. การศกึษา  
5. จํานวนปีทีทํางานในองค์การนี   
6. ประสบการณ์สง่ออกเครืองหนงั  
7. ขนาดของบคุลากรในองค์การ  
8. จํานวนปีทีองค์การดําเนินการฯ  
9. ขนาดของสถานประกอบการ 
10. ลกัษณะประเภทธุรกิจ 
11. จํานวนปีทีก่อตั งบริษัทถึงปัจจบุนั 
12. ลกัษณะการดําเนินธุรกิจ 

หญิง 
26-35 ปี  
ผู้จดัการ  
ปริญญาตรี 
6-10 ปี  
11-15 ปี  
21-99 คน  
15 ปีหรือมากกวา่  
ขนาดเล็ก 
บริษัท  
11-20 ปี  
รับจ้างผลิตและผลติเพือจําหน่ายเอง 

247 คน  
199 คน  
209 คน  
296 คน  
150 คน  
149 คน  
217 คน  
153 แหง่ 
339 แหง่  
304 แหง่  
179 แหง่  
269 แหง่  

58.5 
47.4 
49.7 
70.5 
35.7 
35.5 
51.7 
36.4 
80.7 
72.4 
42.6 
64.0 

 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็น 

คุณลักษณะของผู้ บ ริหารทีมีความสัมพัน ธ์ต่อการบริหารจัดการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย จากความคิดเห็นโดยรวมของกลุม่ตวัอย่าง
จํานวน 420 ตวัอย่างทีมีต่อคณุลกัษณะผู้บริหาร พบว่า ค่าเฉลียรวมอยู่ในระดบั
เห็นด้วยมากและค่าเบียงเบนมาตรฐานรวมเท่ากับ .431 หมายความว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั (แสดงดงัตามตารางที 2) 

 

ตารางที 2 ระดับความคิดเหน็ของกลุ่มตวัอย่างต่อคุณลักษณะผู้บริหาร 

คุณลักษณะผู้บริหาร 

ความคิดเหน็ 
ค่าเฉลีย ค่า

เบียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

1. ทา่นมีความเชือมันแนวทางปฏิบตัใินการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกของทา่น 

4.17 .730 เห็นด้วยมาก 

2. 
 
 3. 
 4. 
 5. 
 
6. 
 
7. 
 
8. 
 
9. 

ทา่นเชือวา่การสังสมประสบการณ์การบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกจะทําให้ประสบ
ความสําเร็จ 
ทา่นมีอํานาจเต็มในการตดัสนิใจการสง่ออกใน
องค์การของทา่น 
ทา่นพงึพอใจระบบและการบริหารจดักา
อตุสาหกรรมของทา่น 
การบริหารจดัการองค์การของทา่นได้ประสบ
ความสําเร็จตามนโยบายบริษัทฯ 
กิจการของทา่นได้มีการบริหารความสมัพนัธ์กบั
ผู้จดัจําหน่ายอยา่งตอ่เนือง 
กิจการของทา่นได้สร้างความสมัพนัธ์ใน
อตุสาหกรรมเครือข่ายหรือทีเกียวข้องและ

4.26 
 

4.12 
4.07 
4.16 

 
4.00 

 
3.90 

 
3.94 

 
4.14 

.641 
 

.700 

.673 

.717 
 

.666 
 

.748 
 

.681 
 

.631 

เห็นด้วยมาก 
ทีสดุ 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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(H1b) คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางอ้อมต่อการบริหารจดัการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็น เพศหญิง อายปุระมาณ 

26-35 ปี ตําแหน่งเป็นผู้จัดการ การศึกษาระดับปริญญาตรี ทํางานในองค์กร
มาแล้วประมาณ 6 – 10 ปี มีประสบการณ์ในการสง่ออกเครืองหนงั 11-15 ปี ใน
สว่นขององค์การพบว่า สว่นใหญ่มีบคุลากรประมาณ 21-29 คน โดยมากองค์การ
ได้ดําเนินงานมา 15 ปีหรือมากกว่า ลกัษณะขนาดเล็ก ประเภทธุรกิจทีพบมาก
ทีสดุคือ ในรูปแบบของบริษัท โดยสว่นใหญ่จํานวนมากก่อตั งบริษัทมาแล้ว 11-20 
ปี ลกัษณะการดําเนินธุรกิจแบบรับจ้างผลิตและผลิตเพือจําหน่ายเองตามลําดบั 
(แสดงดงัตามตารางที 1) 
ตารางที  1 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง  
จาํแนกตาม  จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ  
2. อาย ุ
3. ตําแหน่ง 
4. การศกึษา  
5. จํานวนปีทีทํางานในองค์การนี   
6. ประสบการณ์สง่ออกเครืองหนงั  
7. ขนาดของบคุลากรในองค์การ  
8. จํานวนปีทีองค์การดําเนินการฯ  
9. ขนาดของสถานประกอบการ 
10. ลกัษณะประเภทธุรกิจ 
11. จํานวนปีทีก่อตั งบริษัทถึงปัจจบุนั 
12. ลกัษณะการดําเนินธุรกิจ 

หญิง 
26-35 ปี  
ผู้จดัการ  
ปริญญาตรี 
6-10 ปี  
11-15 ปี  
21-99 คน  
15 ปีหรือมากกวา่  
ขนาดเล็ก 
บริษัท  
11-20 ปี  
รับจ้างผลิตและผลติเพือจําหน่ายเอง 

247 คน  
199 คน  
209 คน  
296 คน  
150 คน  
149 คน  
217 คน  
153 แหง่ 
339 แหง่  
304 แหง่  
179 แหง่  
269 แหง่  

58.5 
47.4 
49.7 
70.5 
35.7 
35.5 
51.7 
36.4 
80.7 
72.4 
42.6 
64.0 

 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็น 

คุณลักษณะของผู้ บ ริหารทีมีความสัมพัน ธ์ต่อการบริหารจัดการ
อตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย จากความคิดเห็นโดยรวมของกลุม่ตวัอย่าง
จํานวน 420 ตวัอย่างทีมีต่อคณุลกัษณะผู้บริหาร พบว่า ค่าเฉลียรวมอยู่ในระดบั
เห็นด้วยมากและค่าเบียงเบนมาตรฐานรวมเท่ากับ .431 หมายความว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั (แสดงดงัตามตารางที 2) 

 

ตารางที 2 ระดับความคิดเหน็ของกลุ่มตวัอย่างต่อคุณลักษณะผู้บริหาร 

คุณลักษณะผู้บริหาร 

ความคิดเหน็ 
ค่าเฉลีย ค่า

เบียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

1. ทา่นมีความเชือมันแนวทางปฏิบตัใินการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกของทา่น 

4.17 .730 เห็นด้วยมาก 

2. 
 
 3. 
 4. 
 5. 
 
6. 
 
7. 
 
8. 
 
9. 

ทา่นเชือวา่การสังสมประสบการณ์การบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกจะทําให้ประสบ
ความสําเร็จ 
ทา่นมีอํานาจเต็มในการตดัสนิใจการสง่ออกใน
องค์การของทา่น 
ทา่นพงึพอใจระบบและการบริหารจดักา
อตุสาหกรรมของทา่น 
การบริหารจดัการองค์การของทา่นได้ประสบ
ความสําเร็จตามนโยบายบริษัทฯ 
กิจการของทา่นได้มีการบริหารความสมัพนัธ์กบั
ผู้จดัจําหน่ายอยา่งตอ่เนือง 
กิจการของทา่นได้สร้างความสมัพนัธ์ใน
อตุสาหกรรมเครือข่ายหรือทีเกียวข้องและ

4.26 
 

4.12 
4.07 
4.16 

 
4.00 

 
3.90 

 
3.94 

 
4.14 

.641 
 

.700 

.673 

.717 
 

.666 
 

.748 
 

.681 
 

.631 

เห็นด้วยมาก 
ทีสดุ 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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คุณลักษณะผู้บริหาร 

ความคิดเหน็ 
ค่าเฉลีย ค่า

เบียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

10. 
 

สนบัสนนุ 
ทา่นได้มีการปฏิสมัพนัธ์และปฏบิตัิตอ่ผู้ ร่วมงาน
หรือผู้ปฏิบตัิงานด้วยความเป็นมิตรทีดเีสมอ 
ทา่นได้พบและติดตอ่สือสารกบัลกูค้าของทา่น
อยา่งตอ่เนือง 
ทา่นพงึพอใจกบัผลการดําเนินการสง่ออกในปี 
2553 เมือเทียบกบัปี 2554 

3.95 .771 เห็นด้วยมาก 

                                                   รวม      
4.07 

        
.431 

เหน็ด้วยมาก 

ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัด้านคณุลกัษณะผู้บริหาร จากกลุม่ตวัอย่างโดย
ภาพรวมเห็นด้วยในระดบัมาก (Χ = 4.07) ในข้อคําถาม การสังสมประสบการณ์
การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกจะทําให้ประสบความสาํเร็จ (Χ = 4.26) 
มากทีสดุ รองลงมาคือ เชือมันแนวทางปฏิบตัิในการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการ
ส่งออก (Χ = 4.17) และการบริหารจัดการองค์การได้ประสบความสําเร็จตาม
นโยบายบริษัท (Χ = 4.16)  
 จากผลการวิเคราะห์ความเทียงตรงของการบริหารจัดการอุตสาหกรรม
การสง่ออกเครืองหนงัไทยในแตล่ะองค์ประกอบ (แสดงดงัตามตารางที 3) 

 
 
ตารางที 3 

ตัวแปร
แฝง 

ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่านํ าหนักปัจจัย (Factor Loading) 
t R2 

b S.E. B 

CA CA1 0.997 0.074 0.871 13.465* 0.758 

 CA2 1.000  0.694  0.482 

VC VC1 0.762 0.066 0.721 11.461* 0.520 

 VC2 1.000  0.815  0.664 

*P<0.05   
ตวัแปรแฝง      CA       หมายถึง    คณุลกัษณะผู้บริหาร   
ตวัแปรสงัเกต   CA1     หมายถึง    ภาวะผู้ นํา 
ตวัแปรสงัเกต   CA2     หมายถึง    ประสบการณ์และทศันคต ิ
ตวัแปรแฝง       VC       หมายถึง    การสร้างคณุคา่ 
ตวัแปรสงัเกต    VC1     หมายถึง    ความพงึพอใจ 
ตวัแปรสงัเกต    VC2    หมายถึง     ความสมัพนัธ์ 
 

ผลการทดลอบสมมติฐานการวิจัย 
ก่อนทีจะทําการทดสอบสมมติฐานทีกล่าวมาข้างต้น มีความจําเป็นที

จะต้องตรวจดูความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทีใช้ทดสอบในการวิจัยได้แก่ 
คุณลักษณะผู้ บริหาร ภาวะผู้ นํา ประสบการณ์ และทัศนคติ โดยการทํา 
Correlation matrix เสยีก่อนเพือดวูา่ตวัแปรอิสระทีอยูใ่นการศกึษามีความสมัพนัธ์
กนัสงู (r ≥ .) หรือไม ่เพราะจะสง่ผลให้ค่าสมัประสิทธิทีใช้ในการประมาณขาด
ความแมน่ตรงซึงจะเกิดขึ นในความสมัพนัธ์ทางบวกสงูเท่านั น (สชุาติ ประสิทธิรัฐ
สนิธุ์, 2540:224-227)  ผลทีได้พบวา่พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระทีใช้

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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คุณลักษณะผู้บริหาร 

ความคิดเหน็ 
ค่าเฉลีย ค่า

เบียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

10. 
 

สนบัสนนุ 
ทา่นได้มีการปฏิสมัพนัธ์และปฏบิตัิตอ่ผู้ ร่วมงาน
หรือผู้ปฏิบตัิงานด้วยความเป็นมิตรทีดเีสมอ 
ทา่นได้พบและติดตอ่สือสารกบัลกูค้าของทา่น
อยา่งตอ่เนือง 
ทา่นพงึพอใจกบัผลการดําเนินการสง่ออกในปี 
2553 เมือเทียบกบัปี 2554 

3.95 .771 เห็นด้วยมาก 

                                                   รวม      
4.07 

        
.431 

เหน็ด้วยมาก 

ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัด้านคณุลกัษณะผู้บริหาร จากกลุม่ตวัอย่างโดย
ภาพรวมเห็นด้วยในระดบัมาก (Χ = 4.07) ในข้อคําถาม การสังสมประสบการณ์
การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกจะทําให้ประสบความสาํเร็จ (Χ = 4.26) 
มากทีสดุ รองลงมาคือ เชือมันแนวทางปฏิบตัิในการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการ
ส่งออก (Χ = 4.17) และการบริหารจัดการองค์การได้ประสบความสําเร็จตาม
นโยบายบริษัท (Χ = 4.16)  
 จากผลการวิเคราะห์ความเทียงตรงของการบริหารจัดการอุตสาหกรรม
การสง่ออกเครืองหนงัไทยในแตล่ะองค์ประกอบ (แสดงดงัตามตารางที 3) 

 
 
ตารางที 3 

ตัวแปร
แฝง 

ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่านํ าหนักปัจจัย (Factor Loading) 
t R2 

b S.E. B 

CA CA1 0.997 0.074 0.871 13.465* 0.758 

 CA2 1.000  0.694  0.482 

VC VC1 0.762 0.066 0.721 11.461* 0.520 

 VC2 1.000  0.815  0.664 

*P<0.05   
ตวัแปรแฝง      CA       หมายถึง    คณุลกัษณะผู้บริหาร   
ตวัแปรสงัเกต   CA1     หมายถึง    ภาวะผู้ นํา 
ตวัแปรสงัเกต   CA2     หมายถึง    ประสบการณ์และทศันคต ิ
ตวัแปรแฝง       VC       หมายถึง    การสร้างคณุคา่ 
ตวัแปรสงัเกต    VC1     หมายถึง    ความพงึพอใจ 
ตวัแปรสงัเกต    VC2    หมายถึง     ความสมัพนัธ์ 
 

ผลการทดลอบสมมติฐานการวิจัย 
ก่อนทีจะทําการทดสอบสมมติฐานทีกล่าวมาข้างต้น มีความจําเป็นที

จะต้องตรวจดูความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทีใช้ทดสอบในการวิจัยได้แก่ 
คุณลักษณะผู้ บริหาร ภาวะผู้ นํา ประสบการณ์ และทัศนคติ โดยการทํา 
Correlation matrix เสยีก่อนเพือดวูา่ตวัแปรอิสระทีอยูใ่นการศกึษามีความสมัพนัธ์
กนัสงู (r ≥ .) หรือไม ่เพราะจะสง่ผลให้ค่าสมัประสิทธิทีใช้ในการประมาณขาด
ความแมน่ตรงซึงจะเกิดขึ นในความสมัพนัธ์ทางบวกสงูเท่านั น (สชุาติ ประสิทธิรัฐ
สนิธุ์, 2540:224-227)  ผลทีได้พบวา่พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระทีใช้

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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ในการวิจัย ประกอบด้วยคุณลกัษณะผู้บริหารเกียวกับภาวะผู้ นํา ประสบการณ์ 
และ ทัศนคติ ไม่มีความสมัพนัธ์กันสงู (r ≥ .)ทําให้ไม่เกิดปัญหาสภาวะ
ความสมัพนัธ์กนัเองระหว่างคู่ตวัแปร (Multicollinearity) สง่ผลให้ตวัแปร ทีใช้ใน
การวิจยัมีความเหมาะสมทีจะใช้ในการวิเคราะห์สมมตุิฐาน ทําการวิเคราะห์  

ผลการวิ เคราะห์เ พือตรวจสอบความเทียงตรง ด้วยการวิ เคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) พบว่า ตวัแปร
สงัเกตได้ ประกอบด้วย ภาวะผู้ นํา (CA) ประสบการณ์ และทศันคติ (CA2) ต่างมี
ความสอดคล้องกบัคณุลกัษณะผู้บริหาร (CA) ซึงเป็นตวัแปรแฝง (นํ าหนกัปัจจัย
ตั งแต ่. ขึ นไป) (คา่สมับรูณ์) โดยให้คา่นํ าหนกัปัจจยั (Factor loading) เท่ากบั 
. และ . ตามลําดบัและแต่ละปัจจัยสามารถอธิบายความผนัแปรของ
คณุลกัษณะผู้บริหารได้ร้อยละ .8 และ . ตามลําดบั สรุปได้ว่า องค์ประกอบ
คุณลักษณะผู้ บริหารมีความเทียงตรงทั งนี เนืองจากค่านํ าหนักปัจจัย (Factor 
loading) มีคา่ตั งแต ่. ขึ นไป (คา่สมับรูณ์) (กลัยา วานิชย์บญัชา, :-)  

การสร้างคุณค่า พบว่า ตัวแปรสงัเกตได้ ประกอบด้วยความพึงพอใจ 
(VC1) ความสมัพนัธ์ (VC2) ตา่งมีความสอดคล้องกบัการสร้างคณุค่า(VC) ซึงเป็น
ตวัแปรแฝง (นํ าหนกัปัจจยัตั งแต ่. ขึ นไป) (คา่สมับรูณ์) โดยให้คา่นํ าหนกัปัจจยั 
(Factor loading) เท่ากบั .และ. ตามลําดบัและแต่ละปัจจัยสามารถ
อธิบายความผนัแปรของการสร้างคณุคา่ได้ร้อยละ .0 และ. ตามลาํดบั 

ผลการพิจารณาความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุพบว่า  ) คณุลกัษณะผู้บริหารมี
ความสมัพนัธ์ทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการสง่ออก
เครืองหนงัไทย โดยผา่นการสร้างคณุคา่ของตวัผลติภณัฑ์ มีความสมัพนัธ์ทางบวก 
(P<0.05) ซึงให้ค่าสมัประสิทธิเส้นทาง (Path Coefficient = .155; DE = 0.128 
IE = 0.261) (แสดงดงัตามแผนภาพที 1) นันคือ คณุลกัษณะผู้บริหารยอ่มสง่ผลให้
การบริหารจดัการการสง่ออกเครืองหนงัไทย (แสดงดงัตามตารางที 4) 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะผูบริหารกับการบริหารจัดการ
อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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ในการวิจัย ประกอบด้วยคุณลกัษณะผู้บริหารเกียวกับภาวะผู้ นํา ประสบการณ์ 
และ ทัศนคติ ไม่มีความสมัพนัธ์กันสงู (r ≥ .)ทําให้ไม่เกิดปัญหาสภาวะ
ความสมัพนัธ์กนัเองระหว่างคู่ตวัแปร (Multicollinearity) สง่ผลให้ตวัแปร ทีใช้ใน
การวิจยัมีความเหมาะสมทีจะใช้ในการวิเคราะห์สมมตุิฐาน ทําการวิเคราะห์  

ผลการวิ เคราะห์เ พือตรวจสอบความเทียงตรง ด้วยการวิ เคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) พบว่า ตวัแปร
สงัเกตได้ ประกอบด้วย ภาวะผู้ นํา (CA) ประสบการณ์ และทศันคติ (CA2) ต่างมี
ความสอดคล้องกบัคณุลกัษณะผู้บริหาร (CA) ซึงเป็นตวัแปรแฝง (นํ าหนกัปัจจัย
ตั งแต ่. ขึ นไป) (คา่สมับรูณ์) โดยให้คา่นํ าหนกัปัจจยั (Factor loading) เท่ากบั 
. และ . ตามลําดบัและแต่ละปัจจัยสามารถอธิบายความผนัแปรของ
คณุลกัษณะผู้บริหารได้ร้อยละ .8 และ . ตามลําดบั สรุปได้ว่า องค์ประกอบ
คุณลักษณะผู้ บริหารมีความเทียงตรงทั งนี เนืองจากค่านํ าหนักปัจจัย (Factor 
loading) มีคา่ตั งแต ่. ขึ นไป (คา่สมับรูณ์) (กลัยา วานิชย์บญัชา, :-)  

การสร้างคุณค่า พบว่า ตัวแปรสงัเกตได้ ประกอบด้วยความพึงพอใจ 
(VC1) ความสมัพนัธ์ (VC2) ตา่งมีความสอดคล้องกบัการสร้างคณุค่า(VC) ซึงเป็น
ตวัแปรแฝง (นํ าหนกัปัจจยัตั งแต ่. ขึ นไป) (คา่สมับรูณ์) โดยให้คา่นํ าหนกัปัจจยั 
(Factor loading) เท่ากบั .และ. ตามลําดบัและแต่ละปัจจัยสามารถ
อธิบายความผนัแปรของการสร้างคณุคา่ได้ร้อยละ .0 และ. ตามลาํดบั 

ผลการพิจารณาความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุพบว่า  ) คณุลกัษณะผู้บริหารมี
ความสมัพนัธ์ทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการสง่ออก
เครืองหนงัไทย โดยผา่นการสร้างคณุคา่ของตวัผลติภณัฑ์ มีความสมัพนัธ์ทางบวก 
(P<0.05) ซึงให้ค่าสมัประสิทธิเส้นทาง (Path Coefficient = .155; DE = 0.128 
IE = 0.261) (แสดงดงัตามแผนภาพที 1) นันคือ คณุลกัษณะผู้บริหารยอ่มสง่ผลให้
การบริหารจดัการการสง่ออกเครืองหนงัไทย (แสดงดงัตามตารางที 4) 
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ตารางที  : สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยดังนี  
 

อภปิรายผล 
จากสมมติฐานการวิจยัเพือศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตตุ่อการบริหารจดัการ

อตุสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงัไทยทีว่า คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์
เ ชิงสาเหตุต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครื องหนังไทย 
ประกอบด้วยสองสมมตุิฐานยอ่ยคือ  

H1a : คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางตรงต่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย และ H1b : คุณลกัษณะผู้บริหารมี
ความสมัพนัธ์ทางอ้อมตอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย  

จากผลการทดสอบสมมติฐานทีระดับนัยสําคัญทางสถิติ . พบว่า 
คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทั งทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย ผ่านการสร้างคุณค่าของตัวผลิตภัณฑ์ 
(P<0.05) โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกซึงให้ค่าสัมประสิทธิ เส้นทาง (Path 
Coefficient =  .155; DE = 0.128 IE = 0.261) ผลทีได้พบว่า คณุลกัษณะของ

สมมติฐานการวจิัย 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

อิทธิพล ค่า P-value ยอมรับ/ปฏิเสธ 

สมมติฐานที  (H1) คณุลกัษณะผู้บริหาร
มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงั
ไทย 

DE = 
0.128*      

IE = 
0.261* 

P<0.05 ยอมรับ 
(H1a)(H1b) 

 
 
ผู้บริหารมีความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุต่อการบริหารจดัการอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนังไทย จึงยอมรับสมมติฐานทีตั งไว้ (H1) ซึงพบว่ามีทั งความสมัพันธ์
ทางตรงและทางอ้อม (ยอมรับ H1a และ H1b) จึงสามารถสรุปได้ว่า อตุสาหกรรม
การส่งออกเครืองหนังไทยทีมีคุณลกัษณะผู้บริหารทีดีย่อมส่งผลให้การบริหาร
จดัการการสง่ออกเครืองหนงัไทยดีด้วย 

 

จากผลการทดสอบ พบว่า คุณลักษณะของผู้ บริหารมีความสัมพันธ์
ทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย
ซึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ Drucker (2002:) ทีวา่ การบริหารคือ ศิลปะในการ
ทํางานให้บรรลเุป้าหมายร่วมกบัผู้ อืนตลอดจนลกัษณะผู้บริหารทีดีตามหลกัการ
บริหารจดัการของ Boylan (2003:6) ต้องเป็นผู้ เสยีสละและทํางานอยา่งเอาจริงกบั
งานส่งออก โดยจากประสบการณ์ทีซ่อนเร้นอยู่ภายในตวัเองสามารถแสดงออก
โดยการคิด พดูและสิงทีทําซึงประกอบไปด้วย (1) อายขุองผู้บริหารเป็นการบ่งบอก
ถึงความเชือถือ การมีประสบการณ์ (2) เพศ (3) ระดบัการศึกษา เป็นเครืองชี ถึง
ความสามารถมีทักษะในหน้าทีและการจัดการนับว่าเป็นปัจจัยสําคัญทีสุด  
ลกัษณะผู้บริหารมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Tichy and Devanna (1986) 
พบวา่ ความสาํเร็จจะขึ นอยูก่บัวิสยัทศัน์ คา่นิยมและทกัษะซึงเป็นคณุลกัษณะของ
ผู้ นําหรือผู้บริหาร เนืองจากลกัษณะผู้บริหารทีดีต้องเป็นผู้ เสยีสละและทํางานอย่าง
เอาจริงจงั มีการสะสมความรู้จากความสําเร็จ ความล้มเหลวและมีทศันคติทีเกิด
จากการเรียนรู้ นอกจากนี คณุลกัษณะของผู้บริหารยงัมีความสมัพนัธ์กบัการบริหาร
เพราะว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นผู้ จัดการมีประสบการณ์การทํางานการส่งออก
เครืองหนงัไทย ผู้บริหารมีความเชียวชาญและความชํานาญเพียงพอเกียวกบัการ
บริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครื องหนังไทย สามารถสรุปได้ว่า 
คุณลกัษณะของผู้บริหารมีความสมัพันธ์กับการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการ
สง่ออกเครืองหนงัไทย ซึงสอดคล้องกบัสมมตุิฐานทีได้ตั งไว้ 

วารสารวิทยาการจัดการ
ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 
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อุตสาหกรรมการสงออกเครื่องหนังไทย
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อภปิรายผล 
จากสมมติฐานการวิจยัเพือศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตตุ่อการบริหารจดัการ

อตุสาหกรรมการส่งออกเครืองหนงัไทยทีว่า คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์
เ ชิงสาเหตุต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครื องหนังไทย 
ประกอบด้วยสองสมมตุิฐานยอ่ยคือ  

H1a : คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางตรงต่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย และ H1b : คุณลกัษณะผู้บริหารมี
ความสมัพนัธ์ทางอ้อมตอ่การบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย  

จากผลการทดสอบสมมติฐานทีระดับนัยสําคัญทางสถิติ . พบว่า 
คณุลกัษณะผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทั งทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมการส่งออกเครืองหนังไทย ผ่านการสร้างคุณค่าของตัวผลิตภัณฑ์ 
(P<0.05) โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกซึงให้ค่าสัมประสิทธิ เส้นทาง (Path 
Coefficient =  .155; DE = 0.128 IE = 0.261) ผลทีได้พบว่า คณุลกัษณะของ

สมมติฐานการวจิัย 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

อิทธิพล ค่า P-value ยอมรับ/ปฏิเสธ 

สมมติฐานที  (H1) คณุลกัษณะผู้บริหาร
มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อการบริหาร
จดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงั
ไทย 

DE = 
0.128*      

IE = 
0.261* 

P<0.05 ยอมรับ 
(H1a)(H1b) 

 
 
ผู้บริหารมีความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุต่อการบริหารจดัการอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนังไทย จึงยอมรับสมมติฐานทีตั งไว้ (H1) ซึงพบว่ามีทั งความสมัพันธ์
ทางตรงและทางอ้อม (ยอมรับ H1a และ H1b) จึงสามารถสรุปได้ว่า อตุสาหกรรม
การส่งออกเครืองหนังไทยทีมีคุณลกัษณะผู้บริหารทีดีย่อมส่งผลให้การบริหาร
จดัการการสง่ออกเครืองหนงัไทยดีด้วย 

 

จากผลการทดสอบ พบว่า คุณลักษณะของผู้ บริหารมีความสัมพันธ์
ทางตรงและทางอ้อมต่อการบริหารจดัการอตุสาหกรรมการสง่ออกเครืองหนงัไทย
ซึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ Drucker (2002:) ทีวา่ การบริหารคือ ศิลปะในการ
ทํางานให้บรรลเุป้าหมายร่วมกบัผู้ อืนตลอดจนลกัษณะผู้บริหารทีดีตามหลกัการ
บริหารจดัการของ Boylan (2003:6) ต้องเป็นผู้ เสยีสละและทํางานอยา่งเอาจริงกบั
งานส่งออก โดยจากประสบการณ์ทีซ่อนเร้นอยู่ภายในตวัเองสามารถแสดงออก
โดยการคิด พดูและสิงทีทําซึงประกอบไปด้วย (1) อายขุองผู้บริหารเป็นการบ่งบอก
ถึงความเชือถือ การมีประสบการณ์ (2) เพศ (3) ระดบัการศึกษา เป็นเครืองชี ถึง
ความสามารถมีทักษะในหน้าทีและการจัดการนับว่าเป็นปัจจัยสําคัญทีสุด  
ลกัษณะผู้บริหารมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Tichy and Devanna (1986) 
พบวา่ ความสาํเร็จจะขึ นอยูก่บัวิสยัทศัน์ คา่นิยมและทกัษะซึงเป็นคณุลกัษณะของ
ผู้ นําหรือผู้บริหาร เนืองจากลกัษณะผู้บริหารทีดีต้องเป็นผู้ เสยีสละและทํางานอย่าง
เอาจริงจงั มีการสะสมความรู้จากความสําเร็จ ความล้มเหลวและมีทศันคติทีเกิด
จากการเรียนรู้ นอกจากนี คณุลกัษณะของผู้บริหารยงัมีความสมัพนัธ์กบัการบริหาร
เพราะว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นผู้ จัดการมีประสบการณ์การทํางานการส่งออก
เครืองหนงัไทย ผู้บริหารมีความเชียวชาญและความชํานาญเพียงพอเกียวกบัการ
บริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออกเครื องหนังไทย สามารถสรุปได้ว่า 
คุณลกัษณะของผู้บริหารมีความสมัพันธ์กับการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการ
สง่ออกเครืองหนงัไทย ซึงสอดคล้องกบัสมมตุิฐานทีได้ตั งไว้ 
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ปที่ 31 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2557 
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สรุป 

จะเห็นได้วา่หากผู้ นําองค์การมีวิธีการบริหารจดัการภายในทีดีและมีความ
เหมาะสมมากเพียงใด ย่อมส่งผลต่อการบริหารจัดการอุตสาหกรรมการส่งออก
เครืองหนังไทยมากขึ นเพียงนั น  เหตุผลทีเป็นเช่นนั น เพราะจากคุณลกัษณะ
ผู้บริหารซึงเป็นผู้ นําทีเข้ามาทําหน้าทีในการบริหารจัดการงานภายในองค์การ
จะต้องนํามาซึงความสามารถด้วยตวัของผู้บริหาร โดยภาวะความเป็นผู้ นําอนัเป็น
ลกัษณะเฉพาะตวัอาศยัประสบการณ์และจากทศันคติในด้านต่าง ๆ มาประกอบ
กนัอนัสง่ผลตอ่การบริหารและการดําเนินงานซึงเป็นกระบวนการของกิจกรรมการ
ทํางานร่วมกนัของบคุคลหรือกลุม่บคุคลเพือให้การปฏิบตัิงานมีความต่อเนืองและ
การประสานร่วมมือกันทํางานของบุคคล กลุม่บคุคลและทรัพยากรอืน ๆ ภายใน
องค์การเพือวตัถปุระสงค์หรือจดุมุง่หมายขององค์การ   

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจยัทีระบุว่า คุณลกัษณะของผู้บริหารมีความสมัพนัธ์กบัการ
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ลกัษณะเฉพาะตวัอาศยัประสบการณ์และจากทศันคติในด้านต่าง ๆ มาประกอบ
กนัอนัสง่ผลตอ่การบริหารและการดําเนินงานซึงเป็นกระบวนการของกิจกรรมการ
ทํางานร่วมกนัของบคุคลหรือกลุม่บคุคลเพือให้การปฏิบตัิงานมีความต่อเนืองและ
การประสานร่วมมือกันทํางานของบุคคล กลุม่บคุคลและทรัพยากรอืน ๆ ภายใน
องค์การเพือวตัถปุระสงค์หรือจดุมุง่หมายขององค์การ   
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