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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบททั่วไปและบริบทการบริหาร
จัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้า
เจ้าพระยาตอนกลางในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้
แบบสังเกตอย่างมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากผลการศึกษาพบว่า 
บริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
มีแนวโน้มคล้ายคลึงกันในประเด็นบริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว 
และบริบทด้านการเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม ทั้ง 5 จังหวัด ส่วนบริบท 
ด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า จังหวัดปทุมธานีมีข้อจ้ากัด เนื่องจากเป็น
พื้นที่ อุตสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ และหากพิจารณาบริบทด้านสื่อและการ
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ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีข้อจ้ากัดในพื้นที่จังหวัดอ่างทอง 
เนื่องจากความไม่เพียงพอของทรัพยากร และบริบทด้านวัçนธรรมและความ
เชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีข้อจ้ากัดลักษณะคล้ายกันใน
พื้นที่จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดปทุมธานี เนื่องจากมีชุมชนที่มีความหลากหลาย
จากการย้ายถิ่นฐาน และอพยพเข้ามาท้างานในพื้นที่ดังกล่าว จึงท้าให้เกิดความ
เชื่อและวัçนธรรมที่หลากหลายเช่นเดียวกัน  
 ส่วนบริบทด้านการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส้าหรับการท่องเที่ยว พบว่า มีลักษณะแนวโน้มที่คล้ายกันทั้ง 5 จังหวัด ดังนั้น 
บริบททั่วไปและบริบทของการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส้าหรับการท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่งส้าคัญในการสร้างแนวทางในการบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสอดคล้องกับบริบท
ของท้องถิ่นในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต่อไป 
 
ค้าส้าคัâ: บริบทการบริหารด้านการท่องเที่ยว ลุ่มน้้าเจ้าพระยาตอนกลางของ
ไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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Abstract 

The objective of article is to study the general context and 
management context of the local government organization for 
tourism in the central Chao Phraya River Basin in Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province, Pathum Thani Province, Nonthaburi Province, 
Ang Thong Province, and Sing Buri Province. This research is a 
qualitative research by using observation forms, participation and 
semi-structured interviews. The sample sampling was chosen 
according to the research objectives. The result of study, the 
researcher found the general context in tourism promotion of 
local government organizations is similar trend in the context of 
the infrastructure of tourist attractions and the context of linking 
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transportation routes in all 5 provinces. The context of tourist sites, 
Pathum Thani Province has limitations because, it is mainly an 
industrial area. As the context of media and public relations for 
tourist attractions there are limitations in the area of Ang Thong 
Province due to insufficient resources. The last general context, 
cultural context and beliefs of communities in tourist areas found 
similar limitations in the area of Nonthaburi Province and Pathum 
Thani Province because having diverse communities from 
immigration and migrated to work in that area which is the result 
of the various beliefs and cultures as well. 

In addition, the administrative context of the local 
administrative organization for tourism, it is found that similar 
trends in all 5 provinces Therefore, the general context and the 
administrative context of the local government organization for 
tourism is important to creation of guidelines for tourism 
management, an efficiency, effectiveness and consistent manner 
with the context of Local tourism management in the local 
government organization. 
 
Keywords: Tourism Management Context, Central Chao Phraya 
River Basin of Thailand, Local Government Organizations 
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บทน้า 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวค่อนข้าง

สูง และมีบทบาทส้าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นอย่างมาก 
รวมถึงสภาวะการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวในปŦจจุบันมีแนวโน้มสู งขึ้น
โดยเÞพาะอย่างยิ่งการท่องเที่ยวในต่างประเทศที่มีแนวโน้มการแข่งขันเพิ่มมาก
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยวจึงถือเป็นสิ่งส้าคัญทั้งในระดับประเทศและระดับพื้นที่ เพื่อให้
สามารถแข่งขันได้ในสภาวะการเปลี่ยนแปลงนี้ ซึ่งในการบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวในระดับพื้นที่ถือว่าเป็นบทบาทหน้าที่ที่ส้าคัญขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ้านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ว่าด้วยการก้าหนดหน้าที่ในการบริหาร
กิจการสาธารณะที่ก้าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทหน้าที่ในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในด้านต่าง ė เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนการด้าเนินการและ
การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการส่งเสริมสนับสนุน
ชุมชนและผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวให้ประสบความส้าเร็จ ในการ
ด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวเช่นเดียวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ 
ลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางที่ถือเป็นพื้นที่กลุ่มท่องเที่ยวน้องใหม่ 	New 
Cluster) ในการท่องเที่ยว อันประกอบด้วย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
ปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี ที่มีบทบาทหน้าที่
ในการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวและขับเคลื่ อนการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่ลุ่มน้้าเจ้าพระยาตอนกลางในระดับพื้นที่ในด้านต่าง ė ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว ซึ่งบริบทของ
การบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการท่องเที่ยวที่จัดเป็นกลุ่มน้อง
ใหม่ในการจัดตั้งเป็นกลุ่มการท่องเที่ยวของลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางที่มี
บริบทของสภาพแวดล้อมล้อมรอบติดลุ่มน้้าเจ้าพระยาและมีความโดดเด่นด้าน
โบราณสถาน ประวัติศาสตร์ และศิลปวัçนธรรม  
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาบริบททั่วไปในการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน
ประเด็นต่าง ė เกี่ยวกับบริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว บริบทด้านสื่อและ

บริบทการบริหารด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวบริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของ
ชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว บริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยวและ
บริบทด้านการเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม รวมถึงการศึกษาเกี่ยวกับด้าน
บริบทการบริหารภายในองค์กรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านบริบท
บุคลากร ด้านบริบทโครงสร้างการบริหาร ด้านบริบทของทรัพยากร ด้านบริบท
ความเป็นเจ้าภาพ และด้านบริบทการมีส่วนร่วมของการด้าเนินการและการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว เพื่อค้นหาจุดเด่นและข้อจ้ากัดในบริบทต่าง ė ใน
การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในพื้นที่
ลุ่มน้้าเจ้าพระยาตอนกลาง เพื่อน้าสู่การก้าหนดแนวทาง วิธีการในการส่งเสริม
และการด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและความ
สอดคล้องตามบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนในพื้นที่ ลุ่มน้้า
เจ้าพระยาตอนกลางต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับ
การท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางในด้านบริบททั่วไป  ได้แก่  
(1) บริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว (2) บริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์
แหล่งท่องเที่ยว (3) บริบทด้านวัçนธรรมและความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยว (4) บริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว และ (5) บริบทด้าน
การเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม 

2. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับ
การท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางในด้านบริบทการบริหารภายใน
องค์กรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเด็น  (1) บริบทด้านบุคคล  
(2) บริบทด้านโครงสร้างการบริหาร (3) บริบทด้านของทรัพยากร (4) บริบท
ด้านความเป็นเจ้าภาพ และ (5) บริบทด้านการมีส่วนร่วมของการด้าเนินการ 
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ทบทวนวรรèกรรมและทùษãีที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดทùษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการศึกษาบริบทการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยา
ตอนกลาง ประกอบด้วย บริบททั่วไปของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวและ
ด้านบริบทการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ซึ่งจากความหมายของบริบทที่  Literary Devices (2013) เสนอว่า บริบท 
หมายถึง สิ่งแวดล้อมและเงื่อนไขต่าง ė ที่รายล้อมเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง 
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือประเด็นใดประเด็นหนึ่งแล้วก่อให้เกิด เหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งขึ้นมา หรือมีผลต่อการปรากฏการณ์หรือการเปลี่ยนแปลงต่อ
เร่ืองราวหรือประเด็นนั้น 
 ดังนั้น บริบทโดยทั่วไปในที่นี้จึงหมายถึงบริบทด้านพื้นที่ของแหล่ง
ท่องเที่ยว บริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว บริบทด้าน
วัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว  บริบทด้าน
สาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว และบริบทด้านการเชื่อมโยงเส้นทางการ
คมนาคม  

ส่วนบริบทภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งในงานวิจัยนี้อ้างอิง
จากแนวคิดหลักบริหาร 4Ms ในทรรศนะของ Peter and Joseph (2006) 
ได้แก่ Man หมายถึง การบริหารก้าลังคน จะใช้คนอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลกับงานให้มากที่สุด Money หมายถึง การบริหารเงิน จะจัดสรร
เงินอย่างไรให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยที่สุดและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
Materials หมายถึง การบริหารวัสดุในการด้าเนินงานว่าจะท้าอย่างไรให้
สิ้นเปลืองน้อยที่สุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุด และ  Management หมายถึง  
การจัดการกระบวนการ บริหารควบคุม เพื่อให้งานทั้งหมดเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มที่ รวมถึงสอดคล้องกับบทบาทและ
ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวตาม
พระราชบัญญัติการก้าหนดแผนและการกระจายอ้านาจแก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  
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 ดังนั้น เพื่อน้าไปสู่การเสนอการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงศึกษาบริบทภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในด้านต่าง ė ได้แก่ (1) ด้านบุคคล (2) ด้านโครงสร้างการบริหาร(3) ด้าน
ทรัพยากร (4) ด้านความเป็นเจ้าภาพ และ 	5) ด้านการมีส่วนร่วม 
 ส่วนงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับการศึกษาบริบทการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง
ประกอบไปด้วย งานวิจัยของ Izidora Marković (2017) ที่ศึกษาเก่ียวกับด้าน
พื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว ที่พบว่า ความยั่งยืนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ควรค้านึงถึงการบริหารจัดการพื้นที่เพื่อสร้างความดึงดูดความน่าสนใจของ
นักท่องเที่ยวรวมถึงการอนุรักษ์พื้นที่เพื่อให้เกิดความยั่งยืน  และสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ Keeraphan, Boonkhum, and Sungraksa (2016) ที่พบว่า 
สภาพแวดล้อมและทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายมีความพร้อม  
มีการส่งเสริมการเรียนรู้ มีผู้น้าชุมชนรับผิดชอบการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจะมี
แรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับที่ดีมาก  และจาก
งานวิจัยของ Paris (2000) ที่ได้เสนอผลการวิจัยเก่ียวกับด้านวัçนธรรม ความ
เชื่อของชุมชน ว่าเป็นปŦจจัยที่ส้าคัญและส่งผลต่อการบริหารจัดการและแก้ไข
ปŦญหาความร่วมมือในด้านการท่องเที่ยว และงานวิจัยของ Kunpalin (2007)  
ที่ศึกษาด้านสื่อในการประชาสัมพันธ์ส้าหรับการท่องเที่ยว และพบว่า บริบท
ด้านการท่องเที่ยวที่กระตุ้นให้เกิดความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว คือ สื่อ 
ผู้น้าในองค์กรหรือท้องถิ่น งบประมาณ กฎหมายที่เก่ียวข้อง หน่วยงานภาครัฐ
ด้านการท่องเที่ยว และภาคเอกชนด้านการท่องเที่ยว ส่วนปŦจจัยด้านโครงสร้าง
พื้นฐานด้านคมนาคมส้าหรับแหล่งท่องเที่ยวพบว่า งานวิจัยของ Mara, Valeria, 
and Erica (2014) ศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดในการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว ได้เสนอว่าระบบการเดินทางและการขนส่ง และ
มาตรฐานของระบบขนส่งมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว 
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 ส่วนการศึกษาบริบทการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า จากงานวิจัยของ Siricharoenvisan (2009) ที่
ศึกษาเก่ียวกับด้านบุคคลในการจัดการการท่องเที่ยว พบว่า บริบทด้านบุคลากร
ส่วนมากแล้วผู้รับบริการให้ความส้าคัญกับด้านบุคคลหรือพนักงานมากที่สุด 
ส่วนบริบทด้านทรัพยากร พบว่า จากงานวิจัยของ Keeraphan, Boonkhum and 
Sungraksa (����
 พบว่า สภาพแวดล้อมและทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่
หลากหลายมีความพร้อม มีการส่งเสริมการเรียนรู้ มีผู้น้าชุมชนรับผิดชอบการ
ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจะมีแรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่
ในระดับที่ดีมาก  และมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Izidora Marković 
(2017) ที่พบว่าความยั่งยืนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวควรค้านึงถึงการ
บริหารจัดการพื้นที่เพื่อสร้างความดึงดูดความน่าสนใจของนักท่องเที่ยวรวมถึง
การอนุรักษ์พื้นที่เพื่อให้เกิดความยั่งยืน นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Lankina, Hudalla, and Wollmann (2008) ที่พบว่าการดึงดูดการลงทุน
และงบประมาณมีความส้าคัญต่อการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนด้านบริบทความเป็นเจ้าภาพ พบว่า จาก
งานวิจัยของ Lukas (2019) ได้เสนอว่า การรับผิดชอบโดยผู้รับผิดชอบ และผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวอย่างชัดเจนมีผลต่อการประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยว ส่วนปŦจจัยด้านบริบทโครงสร้างการบริหาร พบว่า 
Stone (2014) ได้เสนอว่า โครงสร้างการบริหาร บทบาทหน้าที่ และการสร้าง
ความเข้มแข็งให้ชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีผลต่อผลลัพธ์ในการบริหาร
จัดการด้านการท่องเที่ยว และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ioannis, Petros, 
Konstantinos, George, and Nikolaos (����
 ที่พบว่า โครงสร้างพื้นฐาน
เป็นสิ่งจ้าเป็นส้าหรับการยอมรับการเปลี่ยนแปลงขององค์กรโดยเชื่อมโยงบริบท
การเปลี่ยนแปลงขององค์การสู่การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
องค์การในการท่องเที่ยวต่อไป และปŦจจัยด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวที่  Shakeela and Weaver (����
 ค้นพบว่า ถึงแม้
ท้องถิ่นจะมีแผนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวแต่การมีส่วนร่วมถือเป็น 
สิ่งส้าคัญในการขับเคลื่อนและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว นอกจากนั้น 
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ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pons-Morera, Canós-Darós, and Gil-Pechuan 
(2017) ที่พบว่า การร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนความร่วมมือกัน
ในเชิงการสร้างและพัçนานวัตกรรมในการบริหารจัดการร่วมกันให้มีความ
เชื่อมโยงกันของภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อน้าไปสู่การบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีด้านการ
ท่องเที่ยว ข้อมูลการท่องเที่ยวออนไลน์เพื่อน้าสู่การบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป 
 
วิíีด้าเนินการวิจัย 
 1. ผู้ให้ข้อมูลหลักและผู้ให้ข้อมูลรอง 
 ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาคร้ังนี้ คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการ
วิจัยในคร้ังนี้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มเปŜาหมายตามวัตถุประสงค์การวิจัย และก้าหนด
คุณสมบัติของกลุ่มเปŜาหมาย ภาครัฐ คือ ผู้บริหารและบุคลากรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ระดับเทศบาลนครและเทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาลต้าบล 5 แห่ง 
และองค์การบริหารส่วนต้าบล 5 แห่ง ในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
ปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี รวมทั้งสิ้น 15 
องค์การ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบ
สังเกตอย่างมีส่วนร่วมโดยมีแนวทางในการสัมภาษณ์ ในประเด็นบริบทการ
บริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่ม
แม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง ประกอบด้วย บริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบริบทการบริหารจัดการภายใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการด้าเนินการและการบริหารด้านการ
ท่องเที่ยวใน 5 ประเด็น ประกอบด้วย บริบทการบริหารด้านบุคคล บริบท
โครงสร้างการบริหารองค์กร บริบทความเพียงพอของทรัพยากรส้าหรับการ
ท่องเที่ยว บริบทด้านความเป็นเจ้าภาพ และบริบทด้านการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่ มน้้า
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เจ้าพระยาตอนกลางในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี 
 3. วิธีการด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์และสงัเกตอย่างมี
ส่วนร่วมโดยใช้แบบสัมภาษณ์และการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มเปŜาหมาย ได้แก่ ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ้านวน 15 องค์การ ในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี ในประเด็นด้านบริบททั่วไปในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบริบทการบริหาร
ภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยว ได้แก่  บริบทการ
บริหารด้านบุคคล โครงสร้างการบริหารองค์กร ความเพียงพอของทรัพยากร
ส้าหรับการท่องเที่ยว ด้านความเป็นเจ้าภาพ และด้านการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยว และน้าผล
การสัมภาษณ์และข้อมูลสู่การวิเคราะห์และตีความต่อไป  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยน้าผลการสัมภาษณ์และการสังเกตแบบมีส่วน
ร่วมสู่การวิเคราะห์โดยการบรรยาย อธิบาย ขยายความ เรียบเรียงเนื้อความ 
(Explanation) ตีความในประโยคค้าพูดบางค้า 	Interpretative) และพรรณนา
ความ 	Descriptive) เพื่อน้าผลที่ได้สู่การเสนอแนวทางในการบริหารจัดการ 
การท่องเที่ยวในลุ่มน้้าเจ้าพระยาตอนกลางต่อไป 
 
ñลการวิจัย 
 จากการศึกษาบริบทการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้ าเจ้าพระยาตอนกลาง  ในพื้นที่ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี พบว่า บริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริมการท่องเที่ยวของแต่ละ
จังหวัดมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันทั้ง 5 จังหวัด ใน 5 ประเด็น ได้แก่ (1) ด้าน
บริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว (2) บริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์

บริบทการบริหารด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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แหล่งท่องเที่ยว (3) บริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยว (4) บริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว และ (5) บริบทด้าน
การเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม ซึ่งสามารถสรุปตารางบริบทโดยทั่วไปของ
การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยว ดังนี้ 

ตารางที่ 1  
แสดงผลการวิเคราะห์บริบทēดยทั่วĕปของการบริหารการจัดการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น ้าเจ้าพระยาตอนกลาง 

ประเด็น พระนครศรีอยุธยา ปทุมธาน ีนนทบุรี อ่างทอง สิงห์บุรี 

�. บริบทด้านพื้นที่ 
 ของแหล่งท่องเที่ยว 

✓ 2 ✓ � ✓ 

2. บริบทด้านสื่อและ 
 การประชาสัมพนัธ ์
 แหล่งท่องเที่ยว 

✓ � ✓ 2 � 

3. บริบทด้าน 
 วัçนธรรม และ 
 ความเชื่อของ 
 ชุมชนในพื้นที่ 
 แหล่งท่องเที่ยว 

� 2 2 � � 

4. บริบทด้าน 
 สาธารณปูโภคของ 
 แหล่งท่องเที่ยว 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. บริบทด้านการ 
 เชื่อมโยงเส้นทาง 
 การคมนาคม 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

หมายเหต:ุ ✓ = มีจุดเด่น  2 = มีข้อจ้ากัด  � = มีลักþèะēดยทั่วĕป 
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 จากตารางที่ 1 สามารถอธิบายบริบทโดยทั่วไปของการบริหารการ
จัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้า
เจ้าพระยาตอนกลางได้ ดังนี้ 
 1. จังหวัดพระนครศรีอยุíยา จากการศึกษาวิจัยบริบทโดยทั่วไปใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า บริบทด้าน
พื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยวมีความโดดเด่นด้านความเชื่ อมโยงเรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ของโบราณสถานและมีพื้นที่การส่งเสริมการท่องเที่ยวในการสร้าง
รายได้ให้แก่ชุมชนและผู้ประกอบการโดยการจัดและส่งเสริมให้มีตลาดรูปแบบ
ต่าง ė ที่ล้อตามลักษณะของพื้นที่ทางวัçนธรรมวิถีชุมชนและโบราณสถาน  
วัดวาอาราม ตลาดเศียรช้าง ตลาดโก้งโค้ง ตลาดน้้าทุ่งบัวชม ตลาดน้้าอโยธยา 
และตลาดเกาะเกิดซึ่งเป็นพื้นที่ชุมชนริมแม่น้้าเจ้าพระยาและเชื่อมโยงเส้นทาง
กับพระราชวังบางปะอิน เพื่อให้เกิดความสะดวกในการเดินทางสู่แหล่ง
ท่องเที่ยว ส่วนด้านบริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว พบว่า 
มีการเชื่อมโยงสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว ทั้งสื่อในระดับประเทศ และ
ระดับสากล ท้าให้พื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
โดยทั่วไป ส่วนบริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยว พบว่า โดยส่วนใหญ่มีความเชื่อและเคารพในโบราณสถาน สิ่งศักดิĝสิทธิĝ 
และความเชื่อตามขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น และบริบทด้านสาธารณูปโภค
ของแหล่งท่องเที่ยว มีระบบน้้า ไôôŜา สุขาภิบาล และสิ่งอ้านวยความสะดวก
ต่าง ė ในแหล่งท่องเที่ยวเพียงพอส้าหรับการรองรับนักท่องเที่ยวและผู้มาเยี่ยม
ชม ทั้งที่พัก ร้านอาหาร รวมถึงมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและภาครัฐด้านการคมนาคมจึงท้าให้มีความเชื่อมโยงทั้งทางบกและ
ทางน้้าสามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก 
 2. จังหวัดปทุมíานี จากการศึกษาวิจัยบริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี พบว่า พื้นที่ส่วนมากจะเป็นพื้นที่นิคม
อุตสาหกรรม และมีความหลากหลายในพื้นที่ ซึ่งถือเป็นข้อจ้ากัดในบริบทของ
พื้นที่ แต่ก็ยังมีบางพื้นที่ที่มีโบราณสถาน วัดวาอาราม วัดปŦญญานันทาราม  
วัดโบสถ์ วัดเจดีย์ทอง วัดเจดีย์หอย วัดสิงห์ วัดพืชอุดม พิพิธภัณฑ์บัว รวมถึงมี
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การส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยสนับสนุนการจัด
งานตามประเพณีท้องถิ่นอย่างสม่้าเสมอ และมีการจัดตลาดล้อตามบริบทพื้นที่ 
สะท้อนวิถีชุมชน และส่งเสริมรายได้แก่ชุมชนและผู้ประกอบการ เช่น ตลาด 
อิงน้้าสามโคก ตลาดน้้าริมน้้าวัดศาลเจ้า ตลาดร้อยปŘระแหง เป็นต้น ส่วนบริบท
ด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว มีการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีความสะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูลด้านข้อมูลการ
ท่องเที่ยว ส่วนบริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยว พบว่า โดยส่วนมากชุมชนมีความเชื่อและเคารพต่อโบราณสถาน  
สิ่งศักดิĝสิทธิĝและปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น แต่มีข้อจ้ากัดใน
ความหลากหลายของชุมชนเนื่องจากเป็นเมืองอุตสาหกรรม และมีผู้คนจาก
หลายภูมิภาคเดินทางเข้ามาท้างานในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี และค่อนข้างเป็น
สังคมเมืองจึงเป็นข้อจ้ากัดในการส่งเสริมและการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใน
ภาวะที่มีความหลากหลาย ส่วนบริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยวมี 
ที่พัก และร้านอาหารที่เพียงพอกับความต้องการของนักท่องเที่ยว และเส้นทาง
คมนาคมมีความเชื่อมโยงจากแหล่งท่องเที่ยวสู่เมืองหลวงและจังหวัดอื่นจึงท้าให้
การเดินทางสู่แหล่งท่องเที่ยวเป็นไปได้อย่างสะดวก  
 3. จังหวัดนนทบุรี จากการศึกษาวิจัยบริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี พบว่า  มีบริบทด้านพื้นที่ของแหล่ง
ท่องเที่ยวที่หลากหลายรูปแบบ และมีความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่
เกาะเกร็ดเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนต้าบลเกาะเกร็ด และได้รับ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวจากองค์การบริหารส่วนต้าบลโดยการพัçนาเส้นทาง
การปŦũนจักรยานในพื้นที่เกาะเกร็ดท้าให้สร้างแรงดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามา
ท่องเที่ยวและเป็นการส่งเสริมชุมชน และภาคเอกชนให้เข้ามาจับจองเพื่อ 
เปŗดร้านขายของและกระตุ้นให้ชุมชนเกิดรายได้และการจ้างงานในพื้นที่ 
นอกจากนั้นในเขตเทศบาลเมืองบางกรวยมีพื้นที่ท่องเที่ยวแบบโบราณสถาน
และวัดวาอาราม ส่วนบริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว 
พบว่า มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ė และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท้าให้
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนนทบุรีเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป ส่วนบริบทด้าน
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วัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่มี
ความเชื่อตามขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น ส่วนบริบทด้านสาธารณูปโภค
ของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีความเพียงพอ ทั้งด้านที่พัก ร้านอาหาร สุขาภิบาล
ของแหล่งท่องเที่ยวต่อการรองรับนักท่องเที่ยว และได้รับการส่งเสริมจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยการเชื่อมโยงเส้นทางน้าเที่ยวและเชื่อมต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวกับเมืองหลวงท้าให้นักท่องเที่ยวสะดวกต่อการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
อันน้าไปสู่การส่งเสริมรายได้แก่ชุมชนและผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวใน
พื้นที่จังหวัดนนทบุรี ส่วนด้านสื่อประชาสัมพันธ์จังหวัดนนทบุรีมีการท้างาน
ร่วมกันเป็นเครือข่ายจึงท้าให้มีความโดดเด่นในด้านการประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยวโดยเÞพาะอย่างยิ่งพื้นที่เกาะเกร็ดที่มีความโดดเด่นทั้งด้านพื้นที่แหล่ง
ท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์  
 แต่อย่างไรก็ตาม จังหวัดนนทบุรียังคงมีข้อจ้ากัดด้านความเป็นชุมชน
เมืองและมีความหลากหลายของชุมชนที่เข้ามาประกอบอาชีพในพื้นที่จังหวัด
นนทบุรี ดังนั้น ในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี 
จึงมีข้อจ้ากัดด้านพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวและความหลากหลายของชุมชน  
 4. จังหวัดอ่างทอง จากการศึกษาวิจัยบริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดอ่างทอง พบว่า บริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว
ส่วนมากเป็นโบราณสถาน วัดวาอาราม และพิพิธภัณฑ์ เช่น วัดจันทรังษี วัดม่วง 
วัดขุนอินทประมูล วัดสังกระต่าย พิพิธภัณฑ์ต้านานเมืองอ่างทอง และศูนย์
ตุŢกตาชาววังบ้านบางเสด็จ เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้แก่ เทศบาลต้าบลไชยโยที่ด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวโดยการจัดตลาดล้อ
ตามบริบทของแหล่งโบราณสถาน วัดวาอาราม และการท่องเที่ยวตามร่องรอย
ประวัติศาสตร์ ส่วนบริบทด้านสื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว พบว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการสนับสนุนและจัดท้า
ตลาด รวมถึงการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อต่าง ė โดย
ผู้น้าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อต่าง ė ของเอกชน ซึ่งมีข้อจ้ากัดด้าน
งบประมาณที่ผู้บริหารของหน่วยงานขององค์กรส่วนท้องถิ่นยอมเสียสละทุน
ส่วนบุคคล เพื่อน้ามาสู่การพัçนาด้านสื่อประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยว
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โดยเÞพาะอย่างยิ่งพื้นที่เทศบาลต้าบลวิเศษไชยชาญ ส่วนบริบทด้านวัçนธรรม 
และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนส่วนใหญ่มีวิถีชีวิต
ตามขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น เคารพโบราณสถาน วัดวาอารามและ
สิ่งศักดิĝสิทธิĝ ซึ่งเอ้ือต่อการท่องเที่ยวเชิงวัçนธรรมและวิถีชุมชน ส่วนบริบท 
ด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีความเพียงพอทั้งด้านที่พัก 
ร้านอาหาร สุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนั้นบริบทด้านการเชื่อมโยง
เส้นทางการคมนาคม พบว่า มีการเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคมและสะดวกต่อ
การเดินทางทั้งรถประจ้าทาง รถส่วนบุคคล และจักรยานยนต์เนื่องจากเป็นเมือง
ทางผ่านไปยังจังหวัดต่าง ė และมีขนาดเล็ก 
 5. จังหวัดสิงห์บุรี จากการศึกษาวิจัยบริบทโดยทั่วไปในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดสิงห์บุรี พบว่า บริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว 
มีจุดเด่นของเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ วีระชนบางระจันที่เป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไป รวมถึงการรวมกลุ่มกันของชาวบ้านจัดท้าตลาดน้้าย้อนยุคบางระจัน โดย
มีเจ้าอาวาสวัดเป็นที่ปรึกษา ในเขตพื้นที่เทศบาลต้าบลค่ายบางระจันซึ่งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนส่งเสริมช่วยเหลือด้านการจราจร การจัดการด้าน
ขยะและสุขาภิบาล และสาธารณูปโภคส้าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ 
รวมถึงในเขตพื้นที่เทศบาลต้าบลโพสังโÛก็มีการจัดตลาดน้้า โดยอ้างอิงเร่ืองราว
ทางประวัติศาสตร์ โดยชุมชนและผู้ประกอบการได้เข้ามาขายอาหาร และ
สิ่งของเพื่อเป็นการสร้างรายได้ โดยมีพิธีเปŗดตลาดน้้าอย่างเป็นทางการโดย
หน่วยงานภาครัฐ นอกจากนั้นยังมีการจัดบริการล่องเรือผ่านเส้นทางวัçนธรรม
ไปวัดพิกุลทอง แต่การล่องเรือได้หยุดด้าเนินการเพราะอยู่ในช่วงระหว่างการ
ซ่อมบ้ารุงเรือ แต่ตลาดน้้ายังคงด้าเดินการอย่างต่อเนื่อง ส่วนบริบทด้านสื่อและ
การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท้าให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น 
ส่วนบริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว 
พบว่า โดยส่วนใหญ่มีความเชื่อและเคารพในโบราณสถาน สิ่งศักดิĝสิทธิĝ และ
ความเชื่อตามขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นซึ่งเอ้ือต่อการท่องเที่ยวเชิง
วัçนธรรม รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังได้ด้าเนินการส่งเสริมและ
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สนับสนุนงานการท่องเที่ยวตามประเพณี ตามùดูกาล เทศกาลต่าง ė อย่าง
สม่้าเสมอ และบริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า มีความ
เพียงพอต่อการสนับสนุนการท่องเที่ยวทั้งระบบน้้าประปา ไôôŜา สุขาภิบาลของ
แหล่งท่องเที่ยว นอกจากนั้นบริบทด้านการเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม 
พบว่า มีระบบการคมนาคมเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว มีปŜายบ่งบอกเส้นทางและ
สามารถเดินทางได้ทั้งรถประจ้าทางและรถส่วนบุคคล ท้าให้สะดวกต่อการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมากข้ึน  
 นอกจากการศึกษาบริบททั่วไปในการส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่มน้้าเจ้าพระยาตอนกลางแล้ว ยังมีประเด็นการศึกษา
บริบทการบริหารภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 5 จังหวัด ประกอบด้วย 
5 ประเด็น คือ (1) ด้านบริบทการบริหารด้านบุคคล (2) ด้านโครงสร้าง 
การบริหารองค์การ (3) ด้านความเพียงพอของทรัพยากรส้าหรับการท่องเที่ยว  
(4) ด้านความเป็นเจ้าภาพ และ (5) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยว โดยมีผลการศึกษาเกี่ยวกับ
บริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการ
ท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางดังตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2  
แสดงผลการวิเคราะห์สภาพบริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น ้าเจ้าพระยาตอนกลาง 
ประเด็น บริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
�. ด้านบุคคล ✓ 

2. ด้านโครงสร้างการบริหาร 2 

�. ด้านทรัพยากร 2 

�. ด้านความเป็นเจ้าภาพ ✓ 

5. ด้านการมีส่วนร่วม ✓ 

หมายเหต:ุ ✓ = มีจุดเด่น  2 = มีข้อจ้ากัด 
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 จากตารางที่ 2 สามารถอธิบายประเด็นแบบแนวทางการสัมภาษณ์
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สรุปตามตารางที่ 2 ซึ่งสามารถอธิบายเป็นรายประเด็นเพื่อ
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการแนวใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ
การจัดการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง ได้ดังนี้  
 ประเดĘนที่ � บริบทด้านบุคคล หมายถึง บริบทการบริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ ความตั้งใจในการท้างาน 
และประสบการณ์ในการท้างานของบุคลากรในการด้าเนินงานในการบริหาร
จัดการด้านการท่องเที่ยว พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่ มแม่น้้า
เจ้าพระยาตอนกลางส่วนใหญ่มีแนวโน้มทางความคิดเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ว่าสามารถผลักดันให้ผู้ตามเกิดการบริหารจัดการและด้าเนินการด้ านการ
ท่องเที่ยวได้ ดังจะสังเกตได้จากประโยคของข้อเสนอแนะจากตัวแทนผู้บริหาร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ว่า  
 “ผĎ้ตามหรČอผĎ้ปäิบัติงานĕด้มี อิสระในการคิด สร้างสรรค์และน้า
ประสบการè์ที่มีสะสมมาท้างานอย่างเตĘมที่ ท้าให้การท้างานการท่องเที่ยว
บรรลุเปŜาหมายตามที่ตั งĕว้ĕด้” (Representative, Personal communication, 
March 20, 2019) 
 ซึ่งสอดคล้องกับ ค้ากล่าวของตัวแทนบุคลากรจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่กล่าวว่า 
 “ส่วนมากจะใß้ประสบการè์และด้าเนินการตามที่ผĎ้บังคับบัâßา
มอบหมายและท้าหน้าที่ที่รับผิดßอบ เß่น หากด้าเนินการหรČอบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยวแล้วประสบปŦâหาหรČออุปสรรคกĘจะพยายามแก้ĕขปŦâหาด้วย
แนวทางและประสบการè์เพČ่อให้บรรลุเปŜาหมายที่วางĕว้” (Representative, 
Personal communication, March 21, 2019) 
 รวมทั้งมีความสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
ด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กล่าวว่า 
 “เมČ่อĕด้รับมอบหมายให้ด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวแล้วกĘจะท้างาน
อย่างเตĘมที่และหากประสบปŦâหาหรČออุปสรรคกĘจะพยายามแก้ĕขปŦâหาด้วย
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ตนเองและรายงานผĎ้บังคับบัâßาเพČ่อให้เกิดผลส้าเรĘจและบรรลุเปŜาหมายต่อĕป” 
(Representative, Personal communication, March 25, 2019) 
  นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกล่าวว่า 
 “ปกติแล้วกĘจะปäิบัติงานตามหน้าที่ที่ผĎ้บังคับบัâßามอบหมายและ
ด้าเนินการและบริหารจัดการการท่องเที่ยวจนเสรĘจเรียบร้อย  และพยายาม
ด้าเนินการอย่างเตĘมที่ēดยใß้ความรĎ้ความสามารถที่มี รวมถċงประสบการè์ที่เคย
ปäิบัติงานมาประยุกต์ใß้และเมČ่อประสบปŦâหากĘจะรายงานผลต่อผĎ้บังคับบัâßา
และหาแนวทางแก้ĕขปรับปรุงและพัçนาต่อĕป” (Representative, Personal 
communication, March 22, 2019) 
 ดังนั้น จากค้ากล่าวข้างต้นสามารถตีความได้ว่าประเด็นด้านบุคคลใน
การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
ปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี มีบริบทด้าน
บุคคลคล้ายกันทั้ง 5 จังหวัด คือ การเน้นการด้าเนินการตามการมอบหมายของ
ผู้บังคับบัญชาและใช้ประสบการณ์ของตนเองแก้ปŦญหาหรือจุดบกพร่องต่าง ė 
ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพื่อให้บรรลุเปŜาหมายด้านการท่องเที่ยวของ
องค์กร 
 ประเดĘนที่ 2 บริบทด้านโครงสร้างการบริหาร หมายถึง บริบทการ
บริหารจัดการด้านการมอบหมายงาน ด้านการจ้างงาน พบว่า องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางส่วนใหญ่ มีการแบ่งโครงสร้างการ
บริหารด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งยังไม่ชดัเจนใน
การก้าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรง โดยมีแนวโน้มส่วนใหญ่เป็นการ
มอบหมายและการสั่งการจากผู้บังคับบัญชาเป็นกรณี นอกจากนั้นจ้านวน
บุคลากรมีจ้านวนไม่เพียงพอต่อภารกิจด้านการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว 
ท้าให้เกิดการจ้างงานบุคลากรในลักษณะการจ้างแบบชั่วคราวเพื่อมาช่วย
ด้าเนินการด้านการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนด้านการ
ด้าเนินงานภารกิจต่าง ė ซึ่งการจ้างงานแบบชั่วคราวมักจะส่งผลต่อขวัญและ
ก้าลังใจในการปฏิบัติงาน ความมั่นคงของการจ้างงาน โครงสร้างในการจ้างงาน 
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สวัสดิการ และความก้าวหน้าในงาน รวมถึงหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่มีความเป็นธรรมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว อันน้าไปสู่
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวได้ ดังจะสังเกตได้จากประโยค
ของข้อเสนอแนะของตัวแทนบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ว่า  
 “พวกผมท้างานเปŨนลĎกจ้าง ดังนั น การจ้างงานและการมอบหมาย
หน้าที่ด้านการท่องเที่ยวอยากให้จ้างแบบถาวร เพราะเมČ่อสิ นสุดสัââากĘจะท้า
ให้การด้าเนินงานĕม่ต่อเนČ่องและบางครั งกĘท้าให้เราĕม่มีก้าลังใจในการท้างาน” 
(Representative, Personal communication, March 22, 2019) 
 นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานที่กล่าวว่า  
 “การประเมินผลการปäิบัติงานอยากให้ท้าให้ßัดเจนมากขċ นส้าหรับ
การประเมินการด้าเนินงานด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เพราะเปŨนสิ่งที่
สร้างขวัâและก้าลังใจแก่การท้างานและการปäิบัติงานด้านการท่องเที่ยว 
ให้บรรลุเปŜาหมายต่อĕป” (Representative, Personal communication, 
March 25, 2019) 
 ดังนั้น จากค้ากล่าวข้างต้นสามารถตีความได้ว่าประเด็นด้านโครงสร้าง
กับการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี มีบริบท
ด้านโครงสร้างการบริหารคล้ายกันทั้ง � จังหวัด คือ มีการจ้างงานทั้งแบบถาวร
และแบบชั่วคราว ท้าให้บุคลากรที่ถูกจ้างงานแบบชั่วคราวรู้สึกขาดความมั่นคง
ในการท้างานและปฏิบัติงาน รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจ้าง
ชั่วคราวมีความรู้สึกว่าควรมีความเป็นธรรมและมีความเท่าเทียมกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีการจ้างแบบถาวร ดังนั้น ควรผลักดัน
และส่งเสริมด้านการจ้างงานให้เกิดความมั่นคงและประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรม เพื่อส่งเสริมการสร้างขวัญและก้าลังใจในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวของบุคลากรให้เกิดการจ้างงานที่มีความมั่นคงต่อไป 
 ประเดĘนที่  3 บริบทด้านทรัพยากร หมายถึง ความเพียงพอของ
งบประมาณ จ้านวนบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ ระบบโครงสร้างพื้นฐานขององค์กร 
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ในการด้าเนินการและบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว พบว่า องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง มีทรัพยากรด้านต่าง ė ต่างกันตาม
ลักษณะและขนาดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและรายได้ของแต่ละองค์กร 
แต่ส่วนมากมีแนวโน้มคล้ายกันทั้ง 5 จังหวัด คือ ทรัพยากรด้านงบประมาณ 
และจ้านวนบุคลากรผู้รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวโดยตรงยังไม่เพียงพอต่อการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวได้อย่างเพียงพอ โดยเÞพาะด้านจ้านวนบุคลากร และด้าน
การใช้งบประมาณในการส่งเสริมสนับสนุนและบูรณาการแหล่งท่องเที่ยว การ
ส่งเสริมชุมชนและเอกชนผู้ประกอบการรายย่อยในกิจกรรมการท่องเที่ยว ดังจะ
สังเกตได้จากประโยคของข้อเสนอแนะจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ว่า  
 “ทรัพยากรถČอเปŨนสิ่งส้าคัâในการสนับสนุนการด้าเนินการและการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวēดยเÞพาะอย่างยิ่งในการพัçนาและการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวจ้าเปŨนต้องมีบุคลากรที่เพียงพอ และงบประมาèที่เพียงพอส้าหรับการ
ด้าเนินการและบริหารจัดการการท่องเที่ยว เพČ่อส่งเสริมßุมßน ส่งเสริม
ผĎ้ประกอบการรายย่อยในกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวให้สามารถพัçนาแหล่ง
ท่องเที่ยวและดċงดĎดนักท่องเที่ยวให้สนใจเข้ามาเยี่ยมเยียน” (Representative, 
Personal communication, March 20, 2019) 
 นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนผู้บริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่กล่าวว่า 
 “ēดยปกติหากองค์กรมีงบประมาèและบุคลากรเพียงพอกĘจะสามารถ
สนับสนุนßุมßน และผĎ้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวĕด้อย่างเพียงพอและ
สามารถน้าĕปสĎ่การพัçนาและการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในด้านต่าง ė 
ĕด้มากขċ น àċ่งตอนนี กĘค่อย ė พัçนาĕปเท่าที่สามารถท้าĕด้” (Representative, 
Personal communication, March 20, 2019) 
 ดังนั้น จากค้ากล่าวข้างต้นสามารถตีความได้ว่าประเด็นด้านทรัพยากร
กับการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี มีบริบท
ด้านทรัพยากรคล้ายกันทั้ง � จังหวัด คือ ทรัพยากรด้านงบประมาณ และ
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จ้านวนบุคลากรผู้รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวโดยตรงยังไม่เพียงพอต่อการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวได้ 
 ประเดĘนที่ 4 บริบทด้านความเป็นเจ้าภาพ หมายถึง บริบทในการ
บริหารการท่องเที่ยวโดยใช้ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร การรับผิดชอบต่อการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวของผู้น้าองค์กร ความชัดเจนในการบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวของผู้น้า และคุณธรรมจริยธรรมด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ของผู้น้าองค์กร พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยา
ตอนกลางมีแนวโน้มทางความคิดเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ว่าสามารถผลักดันให้
ผู้น้าเกิดการบริหารจัดการและด้าเนินการด้านการท่องเที่ ยวอย่างชัดเจน  
มีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร รวมถึงมีความชัดเจน
ในการมอบหมายงานการรับผิดชอบงานด้านการท่องเที่ยวได้ ดังจะสังเกตได้
จากประโยคของข้อเสนอแนะจากตัวแทนผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ว่า 
 “ส่วนมากผĎ้บริหารจะสนับสนุนให้พัçนาตนเองēดยให้òřกอบรม
เก่ียวกับงาน และการปäิบัติงานด้านต่าง ė รวมถċงส่งเสริมและให้ค้าแนะน้าด้าน
ต่าง ė ในการด้าเนินงานและบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพČ่อให้บรรลุเปŜาหมาย
และกิจกรรมที่ท้าเกี่ยวกับการท่องเที่ยว รวมถċงßČ่นßมและยกย่องบุคลากรเมČ่อ
ด้าเนินงานด้านการท่องเที่ยวĕด้ส้าเรĘจและบรรลุเปŜาหมาย” (Representative, 
Personal communication, March 25, 2019) 
 นอกจากนี้ การมอบหมายงานอย่างชัดเจนด้านการด้าเนินการและการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวของผู้บริหารถือว่าเป็นสิ่งส้าคัญต่อความชัดเจนใน
การด้าเนินงานด้านการท่องเที่ยวของบุคลากร ดังค้ากล่าวของตัวแทนผู้บริหาร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ว่า 
 “หากมีความßัดเจนในการด้าเนินการและหน้าที่ที่รับผิดßอบหลักด้าน
การท่องเที่ยวกĘจะท้าให้ด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวĕด้อย่างเตĘมที่และเกิดความ
ต่อเนČ่องในการด้าเนินงาน” (Representative, Personal communication, 
March 20, 2019) 
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 และสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนบุคลากรขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่ว่า 
 “ผĎ้บริหารมักจะเปŨนตัวอย่างในการท้างานด้านการท่องเที่ยวให้กับ
บุคลากร ดังนั น หากĕด้รับมอบหมายให้ด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวแล้ว 
ผĎ้บริหารมักจะติดตามและให้ค้าแนะน้าด้านการด้าเนินการ และการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวēดยเÞพาะอย่างยิ่งหากประสบปŦâหาและอุปสรรคในการ
ด้าเนินการ ผĎ้บริหารมักจะให้ค้าปรċกþาในการแก้ĕขปŦâหาและส่งเสริมเพČ่อให้
งานบรรลุ เปŜาหมาย” (Representative, Personal communication, March 
22, 2019) 
 ดังนั้ น  จากค้ากล่ าวข้างต้นสามารถตีความได้ว่าประเด็นด้าน 
ความเป็นเจ้าภาพกับการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี มีสภาพบริบทด้านความเป็นเจ้าภาพคล้ายกันทั้ง � จังหวัด คือ
ผู้บริหารหรือผู้น้าจะคอยส่งเสริมและสนับสนุนสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการพัçนา
บุคลากรและเป็นแบบอย่างในการท้างาน และการประพùติปฏิบัติตนในการ
ด้าเนินงานและการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว รวมทั้งแบ่งปŦนความส้าเร็จ
ในงานนั้นร่วมกันกับบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องเสมอ 
 ประเดĘนที่ 5 บริบทด้านการมีส่วนร่วม หมายถึง การร่วมกันรับรู้ 
ร่วมกันน้าไปปฏิบัติ ร่วมกันรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น ร่วมกันประเมินผลในการ
บริหารจัดการด้ านการท่ องเที่ ยว และร่วมกันอนุ รักษ์ทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ผู้ประกอบการด้านธุรกิจการท่องเที่ยว พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลุ่ม
แม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง มีแนวโน้มทางความคิดเป็นไปในทิศทางเดียวกันว่า 
บริบทการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบการด้านธุรกิจ
การท่องเที่ยว และชุมชนในพื้นที่ลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี ต่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยวมีลักษณะคล้ายกัน คือ ชุมชน
รวมกลุ่มกันอย่างไม่เป็นทางการระหว่างชุมชนและผู้ที่สนใจในการด้าเนินการ
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ด้านการท่องเที่ยวก่อน หลังจากนั้นหัวหน้าชุมชนจะประสานงานไปยังองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อขอความอนุเคราะห์และการสนับสนุนจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการร่วมด้าเนินการด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
และน้าไปสู่การร่วมมือกันด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวในรูปแบบที่เป็นทางการ
โดยการน้าจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป ซึ่งสามารถผลักดันให้เกิด 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ดีขึ้นได้ ดังจะสังเกตได้จากประโยคของ
ข้อเสนอแนะจากตัวแทนผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ว่า 
 “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักจะเปŗดēอกาสให้ßุมßน ภาคเอกßน 
และผĎ้ที่มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนเสนอข้อเสนอแนะ ข้อคิดเหĘนอันเปŨนประēยßน์ใน
การบริหารจัดการการท่องเที่ยว จากการพĎดคุยและถามสารทุกข์สุกดิบของ
ßุมßนและผĎ้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว” (Representative, Personal 
communication, March 22, 2019) 
 ซึ่งสอดคล้องกับค้ากล่าวของตัวแทนบุคลากรในการด้าเนินการด้าน
การท่องเที่ยวและด้านอ่ืน ė ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการร่วมมือ
กันของชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว
ที่ว่า  
 “หากทุกส่วนร่วมมČอกันด้าเนินการ สนับสนุนกัน ด้านการท่องเที่ยว
ย่อมจะส่งผลให้การท่องเที่ยวเกิดการพัçนาและดċงดĎดนักท่องเที่ยวให้แวะมา
เยี่ยมเยČอน และน้าĕปสĎ่การสร้างรายĕด้แก่ßุมßน ผĎ้ประกอบการĕด้  àċ่งเปŨนอีก
แนวทางที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ßุมßนและผĎ้ประกอบการการท่องเที่ยว
ควรร่วมกันด้าเนินการและร่วมพัçนาอย่างต่อเนČ่องต่อĕป” (Representative, 
Personal communication, March 25, 2019) 
 ดังนั้น จากค้ากล่าวข้างต้นสามารถตีความได้ว่าประเด็นด้านการมีส่วน
ร่วมกับการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี มีสภาพ
บริบทด้านการมีส่วนร่วม มีความคล้ายคลึงกันทั้ง � จังหวัด คือ การร่วมมือกัน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน ผู้ประกอบการ และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง
ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวทั้งด้านการรับรู้ การน้าสู่การปฏิบัติ การ 
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ร่วมรับประโยชน์ การร่วมประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข รวมถึงการร่วมกัน
อนุรักษ์สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว มีแนวโน้มส่งผลต่อการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวที่ดีขึ้นได้ 
 
สรุปและอภิปรายñล 
 สรุปñลการวิจัย 
 จากการศึกษาบริบทการบริหารจัดการการท่องเที่ยวขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
นนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี โดยการสัมภาษณ์ และการสังเกต
อย่างมีส่วนร่วม พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ทั้ ง 5 จังหวัด  
มีบริบทด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่คล้ายคลึงกันทั้ง 5 จังหวัด คือ การ
ส่งเสริมการพัçนาแหล่งท่องเที่ยว การส่งเสริมด้านคมนาคม การส่งเสริมด้าน
การจัดการตลาด และการส่งเสริมการจัดงานตามประเพณีของท้องถิ่นตาม
ùดูกาลและเทศกาลต่าง ė แต่อย่างไรก็ตาม ในบางพื้นที่ยังมีข้อจ้ากัดด้านความ
เพียงพอของทรัพยากรในการจัดท้าสื่อและข้อจ้ากัดด้านความหลากหลายของ
ชุมชนเนื่องจากเป็นพื้นที่เมืองและแหล่งอุตสาหกรรม ส่วนด้านบริบทการ
บริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อรองรับ
การส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว พบว่า มีความคล้ายคลึงกันทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
บุคคล ด้านโครงสร้างการบริหาร ด้านทรัพยากร ด้านความเป็นเจ้าภาพ และ 
ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า มีข้อจ้ากัดด้านโครงสร้างการบริหารและทรัพยากร 
ท้าให้มีการจ้างงานแบบชั่วคราว และส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน
การท่องเที่ยวและการขับเคลื่อนงานด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี 
จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และจังหวัดสิงห์บุรี  
 อภิปรายñล 
 จากผลการศึกษาบริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง ในพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
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จังหวัดสิงห์บุรี ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลางใน
ด้านบริบททั่วไป ได้แก่ บริบทด้านพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยว บริบทด้านสื่อและ
การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว บริบทด้านวัçนธรรมและความเชื่อของ
ชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว บริบทด้านสาธารณูปโภคของแหล่งท่องเที่ยว 
บริบทด้านการเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคม และเพื่อศึกษาการบริหารจัดการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยา
ตอนกลางในด้านบริบทการบริหารภายในองค์กรขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในประเด็นด้านบริบทบุคคล ด้านบริบทโครงสร้างการบริหาร ด้านบริบท
ของทรัพยากร ด้านบริบทความเป็นเจ้าภาพ และด้านบริบทการมีส่วนร่วมของ
การด้าเนินการ พบว่า ทุกจังหวัดมีบริบทการส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปคล้ายคลึงกัน แต่จะมีบางประเด็นที่มีจุดเด่นและ
ข้อจ้ากัดในด้านต่าง ė โดยเÞพาะด้านบริบทพื้นที่จังหวัดปทุมธานีที่ส่วนมาก
เป็นพื้นที่อุตสาหกรรมและมีความหลากหลายของชุมชน ถือเป็นข้อจ้ากัดในการ
ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Izidora 
Marković (2017) ที่พบว่า ความยั่งยืนในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวควร
ค้านึงถึงการบริหารจัดการพื้นที่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Keeraphan, 
Boonkhum, and Sungraksa (����
 ที่พบว่า สภาพแวดล้อมและทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวมีแรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับที่
ดีมาก ส่วนจังหวัดอ่างทองที่มีข้อจ้ากัดด้านทรัพยากรส้าหรับการจัดท้าสื่อและ
ประชาสัมพันธ์ถือเป็นประเด็นส้าคัญส้าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมี
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kunpalin (����
 ที่พบว่า บริบทด้านการท่องเที่ยว
ที่กระตุ้นให้เกิดความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว คือ สื่อประชาสัมพันธ์ รวมถึง
บริบทด้านวัçนธรรม และความเชื่อของชุมชนในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว 
 ส่วนการศึกษาบริบทการบริหารภายในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นเพื่อ
รองรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวในด้านต่าง ė มีลักษณะคล้ายคลึงกันทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านบุคคล ด้านโครงสร้างการบริหาร ด้านทรัพยากร ด้านความเป็น
เจ้าภาพ และด้านการมีส่วนร่วม ที่สามารถส่งเสริมให้เกิดการบริหารจัดการด้าน
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การท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพได้ แต่จากการศึกษาพบว่ามีข้อจ้ากัดด้าน
โครงสร้างการบริหารและด้านทรัพยากรในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว
ที่มีการจ้างงานในลักษณะชั่วคราวและแบบถาวรซึ่งส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Siricharoenvisan (2009
 พบว่า ใน
บริบทด้านบุคลากรส่วนมากแล้วผู้รับบริการให้ความส้าคัญกับด้านบุคคลหรือ
พนักงานมากที่สุด และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Stone (����
 ที่พบว่า 
โครงสร้างการบริหาร บทบาทหน้าที่ และการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน และผู้
ที่มีส่วนเก่ียวข้องมีผลต่อผลลัพธ์ในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวรวมถึงมี
ความสอดคล้องกับงานวิจัยของ 5VraOMÂHiM 	����
 ที่พบว่า การบริหารจัดการ
ด้านการท่องเที่ยวสู่ความยั่งยืนควรค้านึงถึง บุคคล สภาพแวดล้อมและระบบ
เศรษฐกิจ การท้างานร่วมกันหลายภาคส่วน และมีแผนงาน รวมถึงเน้นกิจกรรม
ที่สร้างความอยู่ดีกินดีของชุมชน 
 ดังนั้น หากทุกภาคส่วนร่วมมือกันส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวและ
ค้านึงถึงบริบทการบริหารด้านบุคคล ด้านโครงสร้างการบริหาร ด้านความ
เพียงพอของทรัพยากร ด้านความเป็นเจ้าภาพ และด้านการมีส่วนร่วมย่อมส่งผล
ต่อการขับเคลื่อนการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว และการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวเกิดความสอดคล้องและเหมาะสมกันตามบริบทของพื้นที่และข้อจ้ากัด
ด้านทรัพยากรเพื่อน้าไปสู่การส่งเสริมการท่องเที่ยว การด้าเนินการ และการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาบริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง ในพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี ผู้วิจัยขอเสนอข้อเสนอแนะในแต่ละด้าน ดังนี้   
 ข้อเสนอแนะในระดับปäิบัติการ 
 จากผลการศึกษาบริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้าเจ้าพระยาตอนกลาง ในพื้นที่จังหวัด

บริบทการบริหารด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ในลุ่มแม่นำ้าเจ้าพระยาตอนกลาง
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พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี มีความคล้ายคลึงกันทั้งบริบททั่วไปและบริบทภายในองค์กร คือ
พบว่ามีข้อจ้ากัดด้านทรัพยากร และด้านโครงสร้างการบริหาร ดังนั้น จึงขอ
เสนอข้อเสนอแนะในระดับปฏิบัติการ ดังนี้  
 1. ด้านทรัพยากร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรบริหารและส่งเสริม
การท่องเที่ยวโดยอาศัยความร่วมมือทุกภาคส่วน เพื่อลดข้อจ้ากัดด้านความ
เพียงพอของทรัพยากรในการด้าเนินการและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
 2. ด้านโครงสร้างการบริหาร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรสร้าง
แรงจูงใจด้านความมั่นคงในการจ้างงานและความสอดคล้องในการประเมินผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีการจ้างงานแบบชั่วคราว เพื่อน้าไปสู่ประสิทธิภาพ
การขับเคลื่อนและบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต่อไป 
 ข้อเสนอแนะส้าหรับการวิจัยในอนาคต 
 การศึกษาบริบทการบริหารการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส้าหรับการท่องเที่ยวในลุ่มแม่น้้ าเจ้าพระยาตอนกลาง ในพื้นที่ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี จังหวัดอ่างทอง และ
จังหวัดสิงห์บุรี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งมีลักษณะเชิงลึกมีความเÞพาะเจาะจง
ของแต่ละพื้นที่ เพื่อเป็นการพิจารณาบริบทในมุมกว้างและสะท้อนในภาพรวม
ของการศึกษา ควรเพิ่มการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณเพื่อเพิ่มการพิจารณาในมุม
กว้างของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวและน้าไปสู่การปรับปรุงการบริหาร
จัดการด้านการท่องเที่ยวต่อไป 
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