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บทคดัย่อ 

การวิจัยนี้มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโอกาส อุปสรรค ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ และเสนอแนะแนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก การวิจัยใช้
การวิจัยเชิงผสมผสาน ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคณุภาพ 
การวิจัยเชิงปริมาณใช้การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากวิสาหกิจของไทย 
ที่มีประสบการณ์ท าธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับระหว่างประเทศ 70 ราย และ
การวิเคราะห์ข้อมูลการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของไทยและของโลก การ
วิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในไทยและต่างประเทศ 
ได้แก่ ผู้ส่งออกไทย 5 ราย ผู้บริหารกิจการเจ้าของตราผลิตภัณฑ์เครื่องประดับ
ชั้นน าของโลก 10 ราย และการจัดประชุมระดมความคิดเห็นในกรุงเทพฯ และ
ต่างจังหวัด จ านวน 4 ครั้ง โดยมีผู้แทนภาครัฐและเอกชนเข้าร่วม 75 ราย 

การวิจัยน าข้อมูลจากการวิจัยเชิงผสมผสานมาทบทวนหลายครัง้ เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่เที่ยงตรง รวมทั้งน าข้อมูลที่มีความหมายคล้ายกันและมีข้อเท็จจริง
สนับสนุน เพื่อยืนยันความถูกต้องของข้อมูลที่วิเคราะห์  ผลการวิจัยพบว่า 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย โดยเฉพาะผู้ผลิตและผู้ค้าพลอย 
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ได้รับโอกาสเข้าสู่โซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลกจากการเติบโตของ
การผลิตตามความต้องการลูกค้าเฉพาะราย การว่าจ้างให้ผลิตโดยกิจการข้าม
ชาติที่เป็นเจ้าของตราผลิตภัณฑ์เครื่องประดับ การเปิดตลาดการค้า การให้
ความส าคัญกับคุณภาพและมาตรฐานสินค้า และการค้าออนไลน์ ในทางกลับกัน 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต้องเผชิญอุปสรรคอันเกิดจากการขาดแคลน
เงินทุน เทคโนโลยี และทักษะการตลาดระหว่างประเทศ ความผันผวนของราคา
และการเข้าถึงวัตถุดิบ การแข่งขันด้านราคา และมาตรการภาษีที่ไม่เอ้ือต่อการ
ประกอบการ  

ยุทธศาสตร์การเพิ่มการมีส่วนร่วมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลกต้องอาศัยความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อน ประกอบด้วยการเสริมสร้าง
ขีดความสามารถของวิสาหกิจด้วยการพัฒนาคุณภาพการผลิตและมาตรการ
ภาษีให้เอ้ือต่อการประกอบการ การสร้างความร่วมมือกับกิจการข้ามชาติ และ
การสนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดัน
ให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก 

 
ค าส าคัญ: อัญมณี เครื่องประดับ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โซ่คุณค่า
โลก 
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Enterprises in Global Gem and Jewellery Value Chain1 
 

Chackrit Duangphastra2 
 
Abstract 

The objectives of this research are to examine opportunities, 
threats, key success factors, and propose recommendations to 
enhance the participation of Thailand’s small and medium 
enterprises in global gem and jewellery value chain. The research 
used the mixed research method comprising quantitative and 
qualitative research The quantitative research employed 
questionnaire survey gathering information from 70 Thai enterprises 
with experiences in doing gem and jewellry business internationally 
and the analysis of trade in gem and jewelly of Thailand and the 
globe. The qualitative research applied stakeholder in-depth 
interview with 5 Thai exporters and 10 executives of global leading 
jewellry brand owners and organized 4 branstorming workshops in 
Bangkok and other provinces assembling 75 participants from the 
public and private sectors.  

The research reviewed data gathered from mixed method 
many times to verify the reliability of information as well as 
complied data that has similar meaning and supportive established 
                                                           
1 The research is funded by Nationl Research Council of Thailand and and the Gem and Jewellery 
Institute of Thailand (Public Organization) 
2 Associate Professor, Ph.D., Chulalongkorn Business School, Chulalongkorn University,  
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facts to ensure the accurancy of the analyzed information. The 
research found that Thailand’s small and medium enterprises, 
especially gemstone manufacturers and traders, gained 
opportunities of tapping into global gem and jewellery value chain 
resulting from growing production demand for customization, 
manufacturing contract from multinational jewellery brand owner 
companies, trade liberalization, concerns on product quality and 
standard, and online trading. In contrast, the small and medium 
enterprises encountered many obstacles caused by the lack of fund, 
technologies, and international marketing skills; price fluctuation 
and limitation of accessibility to raw materials, price competition, 
and the unfavorable taxation measures.  

Strategies to enhance of the participation of Thailand’s 
small and medium enterprises in global gem and jewellery value 
chain that required collaboration of the public and private sectors 
to drive comprising strengthening capacity of enterprises by 
developing production quality and favorable taxation measures, 
establishing cooperations with multinational companies, and 
promoting small and medium enterprises as a part to drive Thailand 
to become the global gem and jewellery trade center.  
 
Keywords: Gem, Jewellry, Small and Medium Enterprises, Global 
Value Chain 
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บทน า 
 ตลอดเวลากว่าทศวรรษที่ผ่านมา หน่วยงานภาครัฐและเอกชนไทยให้
ความส าคัญกับการปรับโครงสร้างการผลิต การค้า และการเชื่อมโยงสินค้าและ
บริการไทยเข้ากับโซ่คุณคา่โลก (Global Value Chain: GVC) (ASEAN - Japan 
Centre, 2019)  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาผู้ประกอบการไทยให้สามารถสร้างความเชื่อมโยง
ระหว่างภาคการผลิตที่เก่ียวข้องเพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจและต่อยอดโซ่  
การผลิต (Production Chain) ให้เข้มแข็งขึ้นโดยเชื่อมโยงเครือข่ายการผลิต
และการจัดจ าหน่ายให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด ตลอดจนเสริมสร้าง
ขีดความสามารถทางการแข่งขันของผู้ประกอบการไทยด้วยการเชื่อมโยงโซ่คุณค่า
ระหว่างภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการค้าการลงทุนเพื่อยกระดับ
ศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ (NESDB, 2017) 

นับต้ังแต่ปี 2560 รัฐบาลมีนโยบายผลักดันให้ประเทศไทยเป็น
ศูนย์การค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก ในภาพรวม อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับของไทยเป็นอุตสาหกรรมที่มีโครงสร้างประกอบด้วยวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เป็นส่วนใหญ่ และเป็น 1 ใน 5 อุตสาหกรรม
ส่งออกหลักท่ีน ารายได้เข้าประเทศ รัฐบาลก าหนดให้การส่งเสริม  SMEs เป็น
วาระแห่งชาติและส่งเสริมให้ SMEs ไทยเชื่อมต่อกับโซ่คุณค่าโลก (GVC) โดย
กลไกส าคัญประกอบด้วยการสร้างขีดความสามารถให้ SMEs สู่การเป็นชาติการค้า
และการส่งเสริมให้ SMEs เชื่อมต่อกับโซ่คุณค่าโลกและโซ่คุณค่าภูมิภาค (OSEMP, 
2017) 

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของไทยต้องพึ่งพาการค้ากับ
ต่างประเทศมาก ผู้ประกอบการไทยต้องน าเข้าวัตถุดิบ อาทิ พลอยก้อน เพชร 
ทองค า เงิน และโลหะมีค่าอ่ืนจากต่างประเทศ เช่น ฮ่องกง สวิตเซอร์แลนด์ 
ออสเตรเลีย อินเดีย จีน เบลเยียม และแอฟริกา เป็นต้น ขณะเดียวกัน  
มีผู้ประกอบการในไทยผลิตสินค้าเพื่อส่งออกไปตลาดส าคัญ เช่น สวิตเซอร์แลนด์ 
ฮ่องกง สิงคโปร์ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย เยอรมนี เบลเยียม อินเดีย และ
สหรัฐอาหรับเอมเิรตส์ เป็นต้น (GIT, 2017) จึงนับได้ว่าอัญมณีและเครื่องประดับ
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เป็นอุตสาหกรรมที่เก่ียวพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงอยู่คนละประเทศ ต้ังแต่
ธุรกิจต้นน้ า ได้แก่ การท าเหมืองพลอย การท าเหมืองทองและเงิน ธุรกิจกลาง
น้ า ได้แก่ ธุรกิจแปรรูปและผลิตอัญมณีและเครื่องประดับ ธุรกิจปลายน้ า ได้แก่ 
ธุรกิจค้าส่ง ธุรกิจค้าปลีก ร้านค้าเครื่องประดับ ย่านการค้าและประมูลอัญมณี
และเครื่องประดับ และผู้บริโภคอัญมณีและเครื่องประดับ  

ผลจากความสลับซับซ้อนของอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ของไทยและโลก ส่งผลให้การพัฒนาผู้ประกอบการไทยซ่ึงส่วนใหญ่เป็น SMEs 
ให้สามารถยกระดับความสามารถการผลิตและการตลาด และผลักดันให้
ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก ต้องเข้าใจ
ประเด็นส าคัญที่เกิดขึ้นใน GVC และปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ช่วยยกระดับ 
SMEs ของไทย จึงจ าเป็นต้องศึกษาวิจัยเรื่องการเพิ่มการมีส่วนร่วมของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อศึกษาโอกาส อุปสรรค ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเข้าร่วม 
โซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก และเสนอแนะแนวทางเพิ่มการมี
ส่วนร่วมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและ
เครื่องประดับของโลก  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยเริ่มจากการส ารวจบริบท
สภาพแวดล้อม โอกาส และอุปสรรคท่ีส่งผลต่ออุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับไทย ได้แก่ โครงสร้างอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของ
ไทย นโยบายและมาตรการในการพัฒนาโซ่คุณค่าและอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับไทย ยุทธศาสตร์การสนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการ
ผลิตและการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก แนวโน้มที่ส่งผลกระทบต่อ
การเข้าร่วมโซ่คุณค่าโลก และปัจจัยแห่งความส าเร็จในการพัฒนาโซ่คุณค่าโลก
ในอุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อมาปรับใช้กับการศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
พัฒนาโซ่คุณค่าโลกในอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ นอกจากนี้  
ยังศึกษาการพัฒนาโซ่คุณค่าของกิจการอัญมณีและเครื่องประดับชั้นน าของโลก
ที่เป็นกิจการข้ามชาติและเป็นเจ้าของตราผลิตภัณฑ์เครื่องประดับชั้นน าของโลก
ที่มีการควบคุมจากส านักงานใหญ่ที่ต้ังอยู่ในต่างประเทศ เพื่อพิจารณาวิธีการ
จัดการโซ่คุณค่าต้ังแต่การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต และการจัดจ าหน่ายอัญมณี
และเครื่องประดับที่มีลักษณะเชื่อมโยงกันทั่วโลก 

บริบทสภาพแวดล้อม โอกาส 
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 ผู้วิ จัยประมวลผลข้อมูลจากข้อมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิเพื่อจัดท า
รูปแบบโครงข่ายโซ่คุณค่า (Value Chain Configuration) ของอัญมณีและ
เครื่องประดับของโลกและไทย จ าแนกตามผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทที่ประเทศ
ไทยส่งออกและน าเข้า ได้แก่ พลอย เพชรเจียระไน เครื่องประดับเงิน 
เครื่องประดับทอง และเครื่องประดับสังเคราะห์ จากนั้น ด าเนินการวิจัย
ภาคสนามโดยใช้แบบสอบถาม การจัดประชุมระดมความคิดเห็นของ SMEs 
และการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโซ่คุณค่าในไทยและต่างประเทศต่อ
เง่ือนไขปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ท าให้ SMEs ไทยเข้าสู่โซ่คุณค่าอัญมณีและ
เครื่องประดับโลก ประเมินความพร้อม SMEs ไทยในการเข้าสู่โซ่คุณค่าอัญมณี
และเครื่องประดับของโลก ผลลัพธ์ของการวิจัยจะได้แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วม
ของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก  
 
วรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 

การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับงานวิจัยนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
1. วรรณกรรมด้านโซ่คุณค่าโลก 
จากการทบทวนวรรณกรรมด้านแนวคิดและรายงานทางวิชาการด้าน

โ ซ่คุณค่ า โ ลก  (Gereffi & Fernandez, 2011; OECD, 2011; OECD, 2012; 
OECD, 2013; PWC, 2015; Sturgeon & Kawakami, 2010; UNCTAD, 2009; 
WTO, 2010) และงานวิจัย (DaSilva-Glasgow, 2013; Li, 2002) สามารถสรุป
ได้ว่า โซ่คุณค่าโลก (GVC) เป็นรูปแบบธุรกิจการด าเนินธุรกิจที่มีการเชื่อมโยง
การลงทุน การผลิต การจัดส่ง การบริโภค และการค้าที่มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับโลกและครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดที่หน่วยงานและบุคคลที่เก่ียวข้อง   
เริ่มต้ังแต่การวางแผนพัฒนาสินค้าหรือบริการ การวิจัยและพัฒนา การจัดซ้ือ
วัตถุดิบ การผลิตและแปรรูป การจัดส่ง การตลาด การจัดจ าหน่าย การ
ให้บริการลูกค้าและการให้บริการหลังการขายที่เชื่อมโยงกันผ่านโครงข่ายระดับ
โลกโดยมีกิจการข้ามชาติเป็นกิจการท่ีเป็นผู้น าในโซ่คุณค่า (Lead Firm)  
ท าหน้าที่ก ากับ ควบคุม ประสานงานการผลติ มาตรฐานคุณภาพ และการส่งมอบ
สินค้าหรือบริการระหว่างผู้ที่อยู่ภายใต้ระบบ GVC โดยปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
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ที่ท าให้ SMEs เข้าร่วมใน GVC ขึ้นกับ (1) ความพร้อมของผู้บริหาร (2) ความ
พร้อมของสินค้าและบริการ (3) ความสามารถขององค์การในการปรับตัวและ
แข่งขัน และ (4) สภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการพัฒนา SMEs   

GVC จ าแนกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ (1) GVC ของการค้าที่ไม่มีข้อผูกมดั
ระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขาย โดยผู้ซ้ือไม่เข้ามาก้าวก่ายการบริหารภายในกิจการของ
ผู้ขาย และผู้ซื้อกับผู้ขายสามารถเปลี่ยนไปหาคู่ค้ารายอ่ืนได้โดยเสรี โดยตัวอย่าง 
GVC ประเภทนี้ ได้แก่ การขายสินค้าทั่วไปให้ผู้ซ้ือรายย่อย ผู้ซ้ือขาจร หรือ
นักท่องเที่ยวต่างประเทศที่มาจับจ่ายซ้ือขายสินค้าในตลาดหรือศูนย์การค้า (2) 
GVC ของการค้าที่ผู้ขายรับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ซ้ือก าหนด ตัวอย่างเช่น ผู้ผลิตที่
รับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ว่าจ้างก าหนด (Original Equipment Manufacturer: 
OEM) หรือผู้รับจ้างผลิตตามสัญญาว่าจ้าง (Contract Manufacturer) ที่ต้องมี
การประสานความร่วมมือระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขาย โดยผู้ซ้ือท าหน้าที่ออกแบบและ
สร้างตราผลิตภัณฑ์ และมีอ านาจระดับหนึ่งในการแทรกแซงการบริหารบาง
เรื่องของผู้ขาย เช่น การก าหนดคุณภาพวัตถุดิบ การควบคุมคุณภาพสินค้า เป็น
ต้น (3) GVC ของการค้าที่ผู้ซ้ือกับผู้ขายพัฒนาความสัมพันธ์ในเชิงลึก โดยมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลการผลิต การแบ่งปันข้อมูลความลับทางการค้า เทคโนโลยี 
และสิทธิบัตร การแต่งต้ังทีมงานของแต่ละฝ่ายมาร่วมกันวิจัยพัฒนาและท างาน
ร่วมกันตามกรอบข้อตกลงที่เห็นชอบโดยผู้ซ้ือกับผู้ขาย (4) GVC ที่ผู้ขายตกเป็น
เชลยของผู้ซ้ือ โดยผู้ซ้ือเข้ามาแทรกแซงการบริหารภายในของผู้ขายได้เกือบทุก
เรื่อง มีอ านาจให้หรือยกเลิกการให้เงินทุนสนับสนุนช่วยเหลือผู้ขาย มีอ านาจ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ขาย รวมทั้งมีอ านาจเหนือกว่าผู้ขายในการ
ต่อรองเง่ือนไขราคาและการส่งมอบ และ (5) GVC ที่ผู้ขายเป็นกิจการในเครือ
ของผู้ซ้ือ โดยผู้ซ้ือสามารถก าหนดเง่ือนไขการบริหารภายในของผู้ขายและการ
ส่งมอบสินค้าหรือบริการของผู้ขายได้ทั้งหมด มีการยืมอุปกรณ์ เครื่องมือ และ
บุคลากรระหว่างกัน มีการรับความเสี่ยงและผลประโยชน์ร่วมกัน และมีระดับ
ความผูกพันระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขายที่มีความยั่งยืนมากที่สุดเมื่อเทียบกับ GVC
ประเภทอ่ืน ๆ  
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2. บริบทสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ
ไทย 

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมหลัก 
ที่น ารายได้เข้าประเทศจ านวนมากในแต่ละปี อย่างไรก็ตาม ประเทศไทย 
ไม่มีวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตเครื่องประดับ ต้องอาศัยการน าเข้าวัตถุดิบ เช่น  
เงินแท่ง ทองค า เพชร พลอยก้อนจากต่างประเทศ จากนั้นน าวัตถุดิบดังกล่าวมา
แปรรูปเพื่อส่งออกและป้อนตลาดในประเทศ  โดยการน าเข้าวัตถุดิบและ
การค้าอัญมณีและเครื่องประดับมีทั้งการค้าอย่างเป็นทางการที่ผ่านพิธีการ
ศุลกากรและการค้าอย่างไม่เป็นทางการที่ด าเนินการโดยพ่อค้าเร่ (GIT, 2013) 
ที่ผ่านมาหน่วยงานภาครัฐของไทยมีมาตรการยกระดับอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับไทย โดยมาตรการส่วนใหญ่เน้นด้านการพัฒนามาตรฐานรบัรอง
คุณภาพสินค้า การส่งเสริมผู้ประกอบการไทยเข้าร่วมงานแสดงสินคา้ในไทยและ
ต่างประเทศ การน าผู้ประกอบการไทยไปเจรจาซ้ือวัตถุดิบในต่างประเทศ การ
พัฒนาฝีมือแรงงาน การยกเว้นอากรขาเข้าวัตถุ ดิบอัญมณี และยกเว้น
ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีเงินได้เป็นการชั่วคราวเฉพาะผู้ที่ขึ้นทะเบียนไว้กับ
กรมสรรพากร (GIT, 2017)  

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เป็นรายงานทางวิชาการ และงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง (GIT, 2017; GIT, 2018) และงานวิจัย (Duangphastra, 2016) สรุป
ได้ว่า โอกาสที่สร้างปัจจัยสนับสนุน SMEs ไทยในการเข้าร่วมโซ่คุณค่าอัญมณี
และเครื่องประดับของโลก ประกอบด้วย (1) โอกาสจากการเติบโตของตลาด
เฉพาะกลุ่ม และการผลิตตามความต้องการของลูกค้าเฉพาะราย (2) โอกาสจาก
การที่ กิจการขนาดใหญ่และกิจการข้ามชาติที่ เป็นผู้สร้ าง ตราผลิ ตภัณฑ์
เครื่องประดับในประเทศพัฒนาแล้วนิยมว่าจ้าง SMEs ให้ผลิตสินค้าให้ (3) 
โอกาสจากการเปิดตลาดการค้าเสรีและการผ่อนคลายกฎระเบียบทางภาษี
น าเข้าอัญมณีและเครื่องประดับ (4) โอกาสจากการปรับกฎระเบียบทางภาษีให้
เอ้ือต่อ SMEs (5) โอกาสจากการที่รัฐบาลมีมาตรการยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานสินค้าอัญมณีและเครื่องประดับ และ (6) โอกาสจากการท่ีรัฐบาล 
มีมาตรการพัฒนาฝีมือแรงงานและทักษะการประกอบธุรกิจให้กับ SMEs และ  
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(7) โอกาสจากการที่รัฐบาลมีมาตรการสนับสนุนทางการเงินแก่ SMEs และ  
(8) โอกาสจากการเติบโตของการค้าออนไลน์ 

ขณะเดียวกันอุปสรรคที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ไทยในการเข้าร่วม 
โซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก ประกอบด้วย (1) ขาดแคลนเงินทุน 
เทคโนโลยี และทรัพยากรมนุษย์ด้านการผลิตและการตลาดระหว่างประเทศ (2) 
ภาวะวิกฤตศรษฐกิจท่ีไม่เ ติบโต (3) ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ (4) 
ความสามารถในการเข้าถึงวัตถุดิบ (5) การแข่งขันด้านราคา และ (6) วิธีปฏิบัติ
ของภาครัฐในการจัดเก็บภาษี โดยเฉพาะภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย และภาษีมูลค่าเพิ่ม  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาใช้การวิจัยเชิงผสมผสานประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยจากเอกสาร ผู้วิจัยส ารวจเอกสารนโยบาย หนังสือ บทความ

วิจัย เว็บไซต์ และเอกสารที่เก่ียวข้องของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนของไทย
และต่างประเทศ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงอุตสาหกรรม ส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และหน่วยงานต่างประเทศ เช่น 
องค์การสหประชาชาติ องค์การการค้าโลก ธนาคารเพื่อการพัฒนาแห่งเอเชีย 
สภาเพชรโลก สภาทองค าโลก และสภาเครื่องประดับที่มีความรับผิดชอบ 
(Responsible Jewellry Council)  

การวิจัยภาคสนาม ผู้วิจัยใช้ (1) การส ารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
เรื่องปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ช่วยส่งเสริม SMEs เข้าสู่โซ่คุณค่าโลก โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็น SMEs ที่ประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับที่เคยมี
ประสบการณ์ท าธุรกิจกับต่างประเทศ 70 รายที่เป็นสมาชิกสมาคมการคา้ที่
เก่ียวกับอัญมณีและเครื่องประดับในส่วนกลางและภูมิภาค (2) การสัมภาษณ์
เรื่องรูปแบบโครงข่ายโซ่คุณค่า แหล่งวัตถุดิบ การตลาด โอกาส อุปสรรค ปัจจัย
แห่งความส าเร็จที่ ส่งเสริม SMEs ในการเข้าสู่โซ่คุณค่าโลก โดยสัมภาษณ์
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ผู้ประกอบการอัญมณีและเครื่องประดับของไทย 5 ราย และผู้แทนกิจการข้าม
ชาติที่เป็นเจ้าของตราผลิตภัณฑ์อัญมณีและเครื่องประดับชั้นน าของโลก เช่น 
สวิตเซอร์แลนด์ ฝรั่งเศส อิตาลี สหรัฐอเมริกา เดนมาร์ก และฮ่องกง ที่ท าหน้าที่
จัดซ้ือ ผลิต และจ าหน่ายอัญมณีและเครื่องประดับชั้นน าของโลกที่เข้าร่วม
ประชุมและเจรจาซ้ือขายสินค้าในงานแสดงอัญมณีและเครื่องประดับที่จัดขึ้น  
ณ ประเทศไทย สวิตเซอร์แลนด์ และฮ่องกง จ านวน 10 ราย รวมสัมภาษณ์ 
ผู้ประกอบทั้งหมด 15 ราย และ (3) การประชุมระดมความคิดเห็นจาก
ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนด้านอัญมณีและเครื่องประดับ และผู้แทน
หน่วยงานภาคเอกชนและภาครัฐที่เก่ียวข้อง เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวง
อุตสาหกรรม กระทรวงการคลัง สมาคมการค้าอัญมณีและเครือ่งประดับ โดยจัด
ประชุม ณ กรุงเทพฯ และภูมิภาคที่เป็นย่านผลิตหรือจ าหน่ายอัญมณีและ
เครื่องประดับ ได้แก่ จังหวัดจันทบุรี กาญจนบุรี และตาก รวม 75 ราย เพื่อเก็บ
ข้อมูลข้อคิดเห็นด้านแนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ในโซ่คุณค่าโลก 

 
2. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจากเอกสารและภาคสนามมาทบทวน
หลายครั้ง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้รับ ความเที่ยงตรง
ของข้อมูลที่ได้รับ พิจารณาประเด็นส าคัญ และน าข้อสรุปข้อมูลที่มีความหมาย
คล้ายกันและมีข้อเท็จจริงที่ยืนยันได้มาเรียบเรียงเพื่อให้ได้ข้อมูลที่สามารถใช้
ประโยชน์ได้ 
 ในส่วนจัดท ารูปแบบโครงข่ายโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของ
โลกและไทย ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากฐานข้อมูลการค้าระหว่าง
ประเทศของศูนย์การค้าระหว่างประเทศ ( International Trade Center)  
ที่อยู่ภายใต้การสนับสนุนขององค์การสหประชาชาติและสหภาพยุโรป ซ่ึง
จัดเก็บเฉพาะข้อมูลน าเข้าและส่งออกสินค้าที่รายงานผ่านพิธีการศุลกากรของ
ประเทศคู่ค้า ควบคู่กับการประมวลผลการสัมภาษณ์ผู้ประกอบธุรกิจอัญมณี
และเครื่องประดับของไทยและต่างประเทศเพื่อสอบทานความถูกต้องของ
ข้อมูล จากนั้นพิจารณาอัญมณีและเครื่องประดับแต่ละประเภทที่อยู่ภายใต้
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ขอบเขตการศึกษา ได้แก่ พลอย เพชรเจียระไน เครื่องประดับเงินเครือ่งประดับ
ทอง และเครื่องประดับสังเคราะห์ โดยคัดกรองจาก 10 ประเทศในโลกที่เป็น
ส่งออกอัญมณีและเครื่องประดับแต่ละประเภท แล้วน ามาวิเคราะห์ถึง
แหล่งที่มาของวัตถุดิบที่น าเข้า แหล่งผลิตที่น าวัตถุดิบไปแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่า 
แหล่งตลาดที่น าผลิตภัณฑ์ที่แปรรปูแล้วไปจ าหน่ายต่อ (พ่อค้าคนกลาง) และ
แหล่งตลาดที่เป็นผู้บริโภค โดยคัดกรองเฉพาะประเทศคูค่้าที่มีมลูค่าน าเข้าหรอื
ส่งออกอัญมณีและเครื่องประดับแต่ละประเภทกับประเทศดังกล่าวท่ีมีสัดส่วน
มูลค่าการค้ามากกว่าร้อยละ 10 ของมูลค่าน าเข้าหรือส่งออกทั้งหมดของอัญมณี
และเครื่องประดับแต่ละประเภทอย่างต่อเนื่องมาต้ังแต่ปี 2555 - 2561 เพื่อ
น ามาใช้จัดท ารูปแบบโครงข่ายโซ่คุณค่าที่แสดงภาพประเทศที่เป็นผู้ผลิต
วัตถุดิบ ผู้ผลิตที่น าวัตถุดิบมาเพิ่มมูลค่า ผู้ค้า และผู้บริโภคอัญมณีและ
เครื่องประดับแต่ละประเภทที่มีความเชื่อมโยงกับไทย  

ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการส ารวจด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการไทยและต่างประเทศ เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จที ่
ท าให้ SMEs ไทยเข้าสู่โซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก รวมทั้งน า
ข้อมูลจากการประชุมระดมความคิดเห็นและการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ เพื่อ
ประเมินความพร้อมของ SMEs ไทยในการ เ ข้าสู่ โซ่คุณค่าอัญมณีและ
เครื่องประดับของโลก และก าหนดแนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทย
ในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก  
 
ผลการวิจัย 

1. รูปแบบโครงข่ายโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของไทย 
จากการประเมินข้อมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิสามารถ จัดท ารูปแบบ

โครงข่ายโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของไทยจ าแนกตามประเภท
ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ พลอย เพชรเจียระไน เครื่องประดับเงิน เครื่องประดับทอง 
และเครื่องประดับสังเคราะห์ ดังนี้  
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1.1 โครงข่ายโซ่คุณค่าพลอย 
การค้าพลอยของไทยกว่าร้อยละ 70 เป็นการค้าที่ไม่เป็นทางการที่

ผ่านพ่อค้าเร่ ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของการเคลื่อนย้ายพลอยของไทย พบว่า 
ไทยน าเข้าพลอยก้อน (พลอยดิบ) จากแอฟริกา โคลัมเบีย ศรีลังกา และเมียนมา 
โดยน าพลอยก้อนบางส่วนมาจ าหน่ายต่อ และอีกส่วนหนึ่งน ามาเจียระไนเพิ่ม
มูลค่าเป็นพลอยเจียระไน เพื่อจ าหน่ายต่อให้กับพ่อค้าในไทยและต่างประเทศ 
บางส่วนป้อนเข้าสู่โรงงานเครื่องประดับ นอกจากนี้ ไทยยังน าเข้าและส่งออก 
(การค้าสองทาง) พลอยเจียระไนกับฮ่องกง อินเดีย สหรัฐอเมริกา และสหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ ขณะที่ไทยส่งออกพลอยเจียระไนไปสวิตเซอร์แลนด์ และจีน 
ดังแสดงตามภาพที่ 2 ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าการเคลื่อนย้ายพลอยของโลก 
พบว่า ไทยอยู่ใน GVC โดยวางต าแหน่งเป็นผู้ผลิตและผู้ค้าพลอยส าคัญของโลก 

 
ภาพที่ 2 โซ่คณุค่าของพลอยที่ไทยส่งออกและน าเข้าจากต่างประเทศ  

 
ในภาพรวมรูปแบบโซ่คุณค่าของพลอยเ จียระไนของไทยใน

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของโลกเป็นแบบ (1) GVC ของการค้า 
ที่ไม่มีข้อผูกมัดระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขาย และ (2) GVC ของการค้าที่ผู้ขายรับจ้าง
ผลิตตามแบบท่ีผู้ซ้ือก าหนด โดยผู้ประกอบการเจียระไนพลอยที่เป็นบุคคล

ไทย
 ่องกง

อินเดีย

สหรั 
อเมริกา

สวิตเซอร์
แลนด์

จีน

 รีลังกา

สหรั อาหรับ
เอมิเรตส์

แซมเบีย 
โมซัมบิก

เมียนมา

โคลัมเบีย
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ธรรมดาและวิสาหกิจชุมชนที่เป็นผู้เจียระไนพลอยเน้นขายให้บุคคลทั่วไปที่เป็น
คนไทยและชาวต่างประเทศ รวมถึงรับจ้างผลิตตามค าสั่งของผู้ประกอบการ
เครื่องประดับภายในประเทศ จากนั้นผู้ประกอบการผลิตเครื่องประดับน าไป
จ าหน่ายในประเทศหรือส่งออกอีกทอดหนึ่ง ขณะที่กรณีผู้ประกอบการเจียระไน
พลอยที่จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลทั้งหมดในไทยจัดเป็นกลุ่ม SMEs มีร้านค้าเพือ่
รับเจียระไนและจ าหน่ายพลอยแก่บุคคลทั่วไป ธุรกิจ และรับจ้างผลิตตามค าสั่ง
ซ้ือของผู้ซ้ือในไทยและต่างประเทศ 

1.2 โครงข่ายโซ่คุณค่าเพชรเจียระไน 
 การค้าเพชรเจียระไนของไทยเป็นการค้าที่เป็นทางการ  เนื่องจาก 

ผู้ซ้ือและผู้ขายต้องระบุที่มาและมาตรฐานสินค้า ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของ
การเคลื่อนย้ายเพชรเจียระไนของไทย พบว่า ไทยน าเข้าและส่งออกเพชร
เจียระไนเชื่อมโยงกับประเทศผู้ผลิตและผู้ค้าเพชรชั้นน าของโลก ได้แก่ ฮ่องกง 
อินเดีย สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ เบลเยียม และอิสราเอล อีกทั้งประเทศดังกล่าว
จัดต้ังตลาดการค้าเพชรและพลอยที่มีการด าเนินการอยา่งเป็นระบบ (Diamond 
and Gemstone Bourse) ดังแสดงตามภาพที่ 3 ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของ
การเคลื่อนย้ายเพชรเจียระไนของโลก พบว่า ประเทศไทยอยู่ใน GVC โดยวาง
ต าแหน่งเป็นผู้ผลิตและผู้ค้าเพชรเจียระไนที่ส าคัญของโลก 

 
ภาพที่ 3 โซ่คณุค่าของเพชรเจียระไนที่ไทยส่งออกและน าเข้าจากต่างประเทศ 

ไทย

เบลเยียม
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อินเดีย

สหรั 
อเมริกา

อิสราเอล
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ในภาพรวมรูปแบบโซ่คุณค่าของเพชรเจียระไนของไทยในอุตสาหกรรม 
อัญมณีและเครื่องประดับของโลกเป็นแบบ GVC ของการค้าที่ผู้ขายรับจ้างผลิต
ตามแบบที่ผู้ซ้ือก าหนด ผู้ประกอบการเจียระไนเพชรส่วนใหญ่เป็น SMEs เป็น 
นิติบุคคล มีสถานะทางการเงินและมีการจัดการภายในกิจการดี ซ่ึงสามารถสร้าง
ความน่าเชื่อถือแก่ผู้ซ้ือ โดยผู้ประกอบการเจียระไนเพชรของไทยเน้นรับจ้างผลติ
ตามค าสั่งของผู้ซ้ือในประเทศและผู้ซ้ือต่างประเทศ จากนั้น ผู้ซ้ือต่างประเทศจะ
น าเพชรเจียระไนของไทยไปจ าหน่ายต่ออีกทอดหนึ่ง  

1.3 โครงข่ายโซ่คุณค่าของเครื่องประดับเงิน 
 ไทยเป็นหนึ่งในผู้น าการส่งออกเครือ่งประดับเงิน ตลาดส่งออกส าคญั 

ได้แก่ ฮ่องกง ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา เยอรมนี สหราชอาณาจักร การส่งออก
ส่วนใหญ่ เป็นการส่งออกแบบรับจ้างผลิตตามแบบที่ก าหนด (Original 
Equipment Manufacturer: OEM) และรับพัฒนา ออกแบบ และผลิตตามค าสัง่
ซ้ือ (Original Development Manufacturer: ODM) ให้เจ้าของตราผลิตภัณฑ์
เครื่องประดับและร้านจ าหน่ายเครือ่งประดับในต่างประเทศ ดังแสดงตามภาพที่ 
4 ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของการเคลื่อนย้ายเครื่องประดับเงินของโลก พบว่า 
ไทยอยู่ใน GVC โดยวางต าแหน่งเป็นผู้ผลิตเครื่องประดับเงินที่ส าคัญของโลก  

 
ภาพที่ 4 โซ่คุณค่าของเครือ่งประดับเงินที่ไทยส่งออกและน าเข้าจากต่างประเทศ 

ไทย

สหราช
อาณาจักร

เยอรมนี

สหรั 
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 ในภาพรวมรูปแบบโซ่คุณค่าของเครื่องประดับเงินของไทยใน
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของโลกเป็นแบบ GVC ของการค้า 
ที่ผู้ ขายรับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ ซ้ือก าหนด โดย ผู้ ซ้ือต่างประเทศจะน า
เครื่องประดับเงินของไทยไปจ าหน่ายต่ออีกทอดหนึ่ง  

 
1.4 โครงข่ายโซ่คุณค่าของเครือ่งประดบัทอง 
 ไทยมีการส่งออกและน าเข้าเครื่องประดับทองเชื่อมโยงกับผู้ผลิต

และผู้ค้าเครื่องประดับทองส าคัญของโลก ได้แก่ ฮ่องกง สหรัฐอเมริกา และ
อิตาลี ดังแสดงตามภาพที่ 5 การส่งออกเครื่องประดับทองส่วนใหญ่ไปยัง
ต่างประเทศเป็นการส่งออกแบบ OEM และ ODM ให้กับเจ้าของตราผลิตภัณฑ์
เครื่องประดับและร้านจ าหน่ายเครื่องประดับในต่างประเทศ มีผู้ผลิตไทยไม่มาก
ที่ผลิตและใช้ตราผลิตภัณฑ์ของตนเอง (Original Brand Manufacturer: OBM) 
ในการส่งออก ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของการเคลื่อนย้ายเครื่องประดับทอง
ของโลก พบว่า ไทยอยู่ในโซ่คุณค่า โดยวางต าแหน่งเป็นผู้ผลิตเครื่องประดับทอง
ที่ส าคัญของโลก 

 
ภาพที่ 5 โซ่คุณค่าของเครือ่งประดับทองที่ไทยสง่ออกและน าเข้าจากต่างประเทศ 

 

ไทย

 รั่งเ ส

อิตาลี

สวิตเซอร์
แลนด์

 ่องกง

สิงคโปร์
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เอมิเรตส์
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ตุรกี
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ในภาพรวมรูปแบบโซ่คุณค่าของเครื่องประดับทองของไทยใน
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของโลกเป็นแบบ GVC ของการค้า 
ที่ผู้ ขายรับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ ซ้ือก าหนด โดย ผู้ ซ้ือต่างประเทศจะน า
เครื่องประดับทองของไทยไปจ าหน่ายต่ออีกทอดหนึ่ง  

 
1.5 โครงข่ายโซ่คุณค่าของเครื่องประดับสังเคราะห์ 
 ไทยเป็นประเทศที่ส่งออกและน าเข้าเครื่องประดับสังเคราะห์

เชื่ อมโยงกับผู้ผลิตและผู้ค้าส าคัญของโลก ได้แก่ จีน เวียดนาม และ
สหรัฐอเมริกา ดังแสดงตามภาพที่ 6 ในส่วนโครงข่ายโซ่คุณค่าของการ
เคลื่อนย้ายเครื่องประดับสังเคราะห์ของโลก พบว่า ไทยอยู่ในโซ่คุณค่า โดยวาง
ต าแหน่งเป็นผู้ผลิตเครื่องประดับสังเคราะห์ที่ส าคัญของโลก  

 
 

ภาพที่ 6 โซ่คุณค่าของเครื่องประดับสังเคราะห์ที่ไทยส่งออกและน าเข้าจาก
ต่างประเทศ 
 

ในภาพรวมรูปแบบโซ่คุณค่าของเครื่องประดับสังเคราะห์ของไทยใน
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของโลกเป็นแบบ GVC ของการค้า 
ที่ผู้ ขายรับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ ซ้ือก าหนด โดย ผู้ ซ้ือต่างประเทศจะน า
เครื่องประดับสังเคราะห์ของไทยไปจ าหน่ายต่ออีกทอดหนึ่ง  

ไทย

จีน รั่งเ ส

อิตาลี

เกาหลีใต้สหรั อเมริกา

ออสเตรีย
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2. ปัจจัยแห่งความส าเร็จและความพร้อมของ SMEs ไทยในการ 
เข้าสู่โซ่คุณค่าโลก 

จากการส ารวจด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 
เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ท าให้ SMEs ไทยเข้าสู่ GVC พบว่า ปัจจัย
แห่งความส าเร็จที่ส าคัญมากที่สุดทีท่ าให้ SMEs ไทยเข้าสู่ GVC มี 7 ปัจจัย ดังนี้   

2.1 คุณภาพของสินค้าและบริการ เนื่องจากผู้ ซ้ืออัญมณีและ
เครื่องประดับในตลาดโลกให้ความส าคัญกับคุณภาพ ความประณีต ความ
ละเอียดของสินค้าและบริการที่เลือกซ้ือจาก SMEs ในไทย โดยเฉพาะการผลิต
สินค้าให้ตรงตามมาตรฐานและความต้องการของผู้ซ้ือ 

2.2 ต้นทุนการผลิตที่มีความได้เปรียบในการแข่งขัน การเข้าไปอยู่
ใน GVC ต้องมีการแข่งขันกับนานาประเทศ ประกอบด้วยผู้รับซ้ืออัญมณีและ
เครื่องประดับที่มีปริมาณค าสั่งซ้ือมากจะน าสินค้าอัญมณีและเครื่องประดับของ
ไทยไปท าตราผลิตภัณฑ์และการตลาดต่อ ดังนั้น ต้นทุนการผลิตของ SMEs ต้อง
สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการในไทยและในต่างประเทศที่เป็นคู่แข่งขันได้ 
โดย SMEs ไทยต้องให้ความส าคัญกับการควบคุมต้นทุนวัตถุดิบ ต้นทุนการผลิต
และด าเนินงาน รวมถึงต้นทุนด้านภาษีของไทยให้เหมาะสมเพื่อสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน 

2.3 แรงงานที่มีทักษะ ความรู้ ความช านาญ จุดขายที่ส าคัญที่ 
ท าให้ SMEs ของไทยเข้าไปอยู่ใน GVC ที่ผ่านมาเกิดจากการที่ประเทศไทยมี
แรงงานด้านการเจียระไน การปรับปรุงมูลค่าพลอย การออกแบบ และการท า
เครื่องประดับที่มีทักษะ ความรู้ ความช านาญจ านวนมาก ส่งผลให้ยังคงรักษา
ความเป็นผู้น าการผลิตและการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลกได้ โดย
ผู้ประกอบการต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาปรมิาณและคุณภาพของแรงงาน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อรักษาความเป็นศูนย์กลางการผลิตและการค้าอัญมณีและ
เครื่องประดับของประเทศไทย  

2.4 การแข่งขันที่มีความเท่าเทียมกับต่างประเท  การเข้าไปอยูใ่น 
GVC ต้องมีการแข่งขันกับนานาประเทศ โดย SMEs ไทยให้ความส าคัญกับการ
ปรับกฎระเบียบภาษีของไทยให้เท่าเทียมกับประเทศชั้นน า ด้านอัญมณีและ

วารสารวิทยาการจัดการ
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เครื่องประดับของโลก เช่น ฮ่องกง เบลเยียม และสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ เป็นต้น 
รวมถึงการหลีกเลี่ยงการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ในการประเมินภาษี  

2.5 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคู่ค้าและลูกค้า การเข้าร่วมใน 
GVC อย่างยั่งยืน ต้องมีการพัฒนาการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าและคู่ค้า 
เพื่อให้การด าเนินงานผลิต การส่งมอบ และการจัดจ าหน่ายระหว่างประเทศ
เป็นไปอย่างราบรื่นและยั่งยืน  

2.6 มาตร านรับรองความเช่ือถือได้ SMEs ไทยต้องสร้างความ
เชื่อถือได้ โดยขอรับการรับรองมาตรฐานอัญมณีและเครือ่งประดับที่เก่ียวข้อง
จากหน่วยงานที่มีความน่าเชื่อถือของภาครัฐหรือองค์การระหว่างประเทศ 
รวมถึงมาตรฐานการจัดการและด าเนินอย่างเป็นระบบ เช่น Hall Mark 
ส าหรับอัญมณีและเครื่องประดับไทย และมาตรฐาน ISO 9000, ISO 14000 
และ Responsible Jewellry Council เป็นต้น เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ผู้ซ้ือ
ต่างประเทศท่ีต้องการซ้ือสินค้าจากผู้ผลิตที่มีมาตรฐานการท างาน มีความ
โปร่งใส ห่วงใยในสิ่งแวดล้อม และสวัสดิภาพในการท างานของแรงงาน เป็นต้น  

2.7 อัตราภาษีและอุปสรรคกีดกันการค้า รัฐบาลควรปรับ
กฎระเบียบภาษีและการอ านวยความสะดวกทางการค้าเพื่อลดอุปสรรคในการ
ประกอบการ โดย SMEs ไทยเห็นว่า รัฐบาลควรปรับปรุงวิธีปฏิบัติของเจ้าหนา้ที่
ในการจัดเก็บภาษีให้ง่าย สะดวก และหลีกเลี่ยงการใช้ดุลยพินิจ 

 ในภาพรวม SMEs ไทยมีความพร้อมในการเข้าร่วมใน GVC จ ากัด 
หากเปรียบเทียบกับประเทศผู้น าด้านอัญมณีและเครื่องประดับที่เข้าร่วมใน
ระบบ GVC แล้ว พบว่า ประเทศที่มีระดับการเข้าร่วม GVC อย่างมาก ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และฝรั่งเศส ตามล าดับ เนื่องจากเป็นผู้น าใน 
โซ่คุณค่า (Lead Firm) ที่เป็นผู้สร้างตราผลิตภัณฑ์และเป็นผู้ก ากับควบคุมการ
จ าหน่ายและการผลิตเครื่องประดับของโลก ในขณะที่ประเทศเบลเยียม อินเดีย 
อิสราเอล และฮ่องกง มีความโดดเด่นในการเป็น Lead Firm ด้านการผลิตและ
การค้าเพชรเจียระไน ในขณะเดียวกัน ประเทศออสเตรเลีย รัสเซีย และเปรู  
มีความโดดเด่นการเป็น Lead Firm ด้านการผลิตเพชรก้อนและโลหะมีค่า  
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ในกรณีของประเทศไทย กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ SMEs เป็นผู้ผลิตและผู้ค้า
ของไทยมีศักยภาพมากที่สุดในการเข้าร่วม GVC ได้แก่ พลอย และเพชร
เจียระไน ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม แม้ว่า SMEs ไทยได้เข้าร่วมใน GVC แล้ว  
แต่ยังไม่มีกิจการใดเป็น Lead Firm อย่างสมบูรณ์ โดยที่ผ่านมาบทบาทของ 
SMEs ไทยในกลุ่มเครื่องประดับเงิน เครื่องประดับทอง และเครื่องประดับ
สังเคราะห์ ยังคงเน้นเฉพาะการผลิตและการขายปลีกและขายส่งให้กับผู้ซ้ือ
ทั่วไป นักท่องเที่ยวต่างประเทศและพ่อค้าที่รับซื้อเพื่อไปผลิตต่ออีกทอดหนึ่ง 
รวมถึงรับจ้างผลิตแบบ OEM และ ODM ตามค าสั่งซ้ือของผู้ซ้ือในต่างประเทศ 
โดยผู้เป็น Lead Firm มักเป็นเจ้าของตราผลิตภัณฑ์ชั้นน าของโลกจากประเทศ
สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศส อิตาลี สวิตเซอร์แลนด์ และฮ่องกง 

 
 3. แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมของไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก 
 ในการเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและ

เครื่องประดับของโลกมากขึ้น ภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องควรส่งเสริม SMEs 
ที่เป็นผู้ผลิตและผู้ค้าอัญมณีและเครื่องประดับ ดังนี้  

3.1 กรณี SMEs ที่ผลิตและจ าหน่ายพลอย ซ่ึงประกอบด้วยนิติบคุคล
ที่จดทะเบียน วิสาหกิจชุมชน และร้านค้าเจ้าของคนเดียว ควรยกระดับการเข้า
ร่วม GVC โดยปรับการวางต าแหน่งทางธุรกิจจากเดิมที่ SMEs ส่วนใหญ่ยังไม่มี
การสร้างความผูกพันในการท าการค้ากับผู้ซ้ือสินค้ามากเท่าที่ควรส่งผลให้เกิด
ความไม่ยั่งยืนในการท าการค้า โดยปรับบทบาทใหม่ เพื่อยกระดับศักยภาพ 
SMEs ในการสร้างความร่วมมือกับผู้น าเข้าพลอยชั้นน าของต่างประเทศ 
ตลอดจนยกระดับให้ SMEs ที่มีศักยภาพก้าวสู่การเป็นผู้รับจ้างผลิต หรือรับจ้าง
ผลิตและออกแบบพลอยให้กับผู้ผลิตเครื่องประดับตราผลิตภัณฑ์ชั้นน าของไทย
และต่างประเทศ    

3.2 กรณี SMEs ที่ผลิตและจ าหน่ายเพชร ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นนิติบุคคล 
ควรยกระดับการเข้าร่วม GVC โดยปรับการวางต าแหน่งจากเดิมที่เน้นรับจ้าง
ผลิตตามค าสั่งของผู้ซ้ือในประเทศและต่างประเทศ ให้ก้าวไปสู่การเป็นผู้รับจ้าง
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ผลิต หรือรับจ้างผลิตและออกแบบเพชรให้กับผู้ผลิตเครือ่งประดับตราผลิตภณัฑ์
ชั้นน าของไทยและต่างประเทศ รวมทั้งส่งเสริมการค้าผ่านตลาดกลางการค้า
เพชรและอัญมณีที่จัดต้ังอย่างเป็นระบบ  

3.3 กรณี SMEs ที่ผลิตและจ าหน่ายเครื่องประดับเงิน ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นนิติบุคคล ควรยกระดับการเข้าร่วม GVC โดยปรับการวางต าแหน่งจากเดิม
ที่เน้นรับจ้างผลิต หรือรับจ้างผลิตและออกแบบตามค าสั่งของผู้ซ้ือต่างประเทศ 
ให้ก้าวไปสู่การเป็นผู้พัฒนาตราผลิตภัณฑ์ และพัฒนาการท าตลาดร่วม (Co-
Branding) กับสินค้าที่มีส่วนเสริมกัน  

3.4 กรณี SMEs ที่ผลิตและจ าหน่ายเครื่องประดับทอง ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นนิติบุคคล ควรยกระดับการเข้าร่วม GVC โดยปรับการวางต าแหน่งจากเดิม
ที่ เน้นรับ จ้างผลิต  หรือรับจ้างผลิตและออกแบบตามค าสั่ งของผู้ ซ้ือใน
ต่างประเทศ ให้ก้าวสู่การเป็นผู้พัฒนาตราผลิตภัณฑ์ และพัฒนาการท าตลาด
ร่วมกับสินค้าที่มีส่วนเสริมกัน 

3.5 กรณี SMEs ที่ผลิตและจ าหน่ายเครื่องประดับสังเคราะห์ ซ่ึง
ส่วนใหญ่เป็นนิติบุคคล ควรยกระดับการเข้าร่วมโซ่คุณค่า โดยปรับการวาง
ต าแหน่งจากเดิมที่เน้นรับจ้างผลิต หรือรับจ้างผลิตและออกแบบตามค าสั่งของผู้
ซ้ือในต่างประเทศ ให้ก้าวไปสู่การเป็นผู้พัฒนารับจ้างผลิต หรือรับจ้างผลิตและ
ออกแบบให้กับผู้ผลิตสินค้าแฟชั่นชั้นน าของต่างประเทศ  

ในการผลักดันการเติบโต หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรก าหนด
แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครือ่งประดับ
ของโลกมากขึ้นโดยจัดท าเป็นแผนงาน/โครงการแสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  
แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครือ่งประดับ
ของโลก 

แผนงาน/โครงการ เจ้าภาพ 
แผนงานที่  1: การเสริมสร้างศักยภาพ SMEs ไทยเข้าสู่ โซ่ คุณค่าอัญมณีและ
เครื่องประดับของโลก 
1.1 การส่งเสริม SMEs พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของตลาด 
กระทรวง
พาณิชย์ 

1.2 การจัดท าคุณภาพและมาตรฐานราคาแนะน าส าหรับโลหะ
มีค่าและอัญมณี 

เอกชน 

1.3 การ จัดท ามาตรฐาน Hall Mark ส าหรับ อัญมณีและ
เครื่องประดับไทยและผลักดันให้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ
ของสากล  

กระทรวง
พาณิชย์ 

1.4 การพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ / มาตรฐาน
อาชีพอัญมณีและเครื่องประดับให้หลากหลายมากขึ้น  

กระทรวง
แรงงาน 

1.5 การฝึกอบรมพัฒนา SMEs / Start Up ในการท าธุรกิจกับ
ต่างประเทศแบบครบวงจร 

กระทรวง
พาณิชย์ 

1.6 การคงความต่อเน่ืองในการยกเว้นภาษีมูลค่าเพ่ิมส าหรับ
การน าเข้าและการซื้อขายพลอยส าหรับผู้ที่ขึ้นทะเบียน 

กระทรวง 
การคลัง 

1.7 การประชาสัมพันธ์เชิงรุกผู้ผลิตและผู้ ค้าอัญมณีและ
เครื่องประดับมาขึ้นทะเบียนยกเว้นภาษีมูลค่าเพ่ิม 

กระทรวง 
การคลัง 

1.8 การพิจารณาเก็บภาษีเ งินได้โดยคิดเหมาจากยอดขาย 
แทนการเรียกเก็บจากก าไรจากการประกอบการ 

กระทรวง 
การคลัง 

1.9 การประชาสัมพันธ์ให้บุคคลธรรมดาที่ขายอัญมณีทราบ
เง่ือนไขการหักภาษีหัก ณ ที่จ่าย และการส่งเสริมให้ผู้ซื้อ
พลอยจากบุคคลธรรมดาออกใบรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย  

กระทรวง 
การคลัง 
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ตารางที่ 1  
แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครือ่งประดับ
ของโลก (ต่อ) 

แผนงาน/โครงการ เจ้าภาพ 
1.10 การพิจารณาอ านวยความสะดวกให้แก่คนต่างชาติทั้งที่

เป็นนักธุรกิจค้าอัญมณีและเครื่องประดับ และพ่อค้าเร่ 
สามารถเข้าเมืองเพ่ือติดต่อธุรกิจและค้าขายได้อย่างเสรี
ภายในพ้ืนที่ศูนย์กลางการค้าที่ก าหนด 

กระทรวง
แรงงาน 

แผนงานที่ 2: การส่งเสริมให้ SMEs ไทยและกิจการข้ามชาติมีความร่วมมือ 
ที่ใกล้ชิดกัน 
2.1 การส่งเสริมเอกชนใช้ประโยชน์จากข้อตกลงการสร้ าง

พันธมิตรกับประเทศแหล่งวัตถุดิบเพ่ือสร้างความมั่นคง
ด้านวัตถุดิบการผลิต 

กระทรวง
พาณิชย์ / 
เอกชน 

2.2 การผลักดันให้ SMEs ไทยพัฒนา Co-Branding กับผู้ผลิต
ที่มีชื่อเสียงระดับโลก เพ่ือเสริมโอกาสการตลาดให้ SMEs  

กระทรวง
พาณิชย์ 

2.3 การยกระดับการจัดงาน Bangkok Gems and Jewelry 
Fair สู่การเป็นงานแสดงอัญมณีและเครื่องประดับชั้นน า
ของโลกด้วยการพัฒนาเขตปลอดภาษีอากร การยกระดับ
การประชาสัมพันธ์ การบริหารพ้ืนที่และโลจิสติกส์ของงาน 
การเชิญลูกค้าเป้าหมายและผู้ร่วมแสดงสินค้า และการ
เพ่ิมพ้ืนที่แสดงสินค้าของ SMEs  

กระทรวง
พาณิชย์ / 
เอกชน  

2.4 การสนับสนุนให้  SMEs ไทยเข้าร่วมงานแสดงสินค้า 
ในต่างประเทศและพัฒนาเครือข่ายพันธมิตรระยะยาว  
กับผู้น าเข้าและตัวแทนจ าหน่ายในต่างประเทศ 

กระทรวง
พาณิชย์  

2.5 การส่งเสริมการพัฒนาผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับการค้าอัญมณีและเครื่องประดับที่มีระบบการช าระ
เงินที่ปลอดภัย 

กระทรวง
พาณิชย์  
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ตารางที่ 1  
แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครือ่งประดับ
ของโลก (ต่อ) 

แผนงาน/โครงการ เจ้าภาพ 
2.6 การส่งเสริมให้ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับรายใหญ่ของ

โลกมาจัดต้ังส านักงานปฏิบัติการภูมิภาค ส านักงานจัดการ
ซื้อขายระหว่างประเทศ กิจการสาขา และกิจการร่วมทุน
ในประเทศไทย 

กระทรวง
พาณิชย์ 

2.7 การใช้ประโยชน์จากผู้ประกอบการไทยเชื้อสายต่างชาติ 
ในการรุกตลาดต่างประเทศ เน่ืองจากมีความได้เปรียบ
ด้านความรู้และความเข้าใจตลาด 

เอกชน 

2.8 การสนับสนุนให้ SMEs ไทยเป็นสมาชิก Responsible 
Jewellry Council เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือของ SMEs 
ไทยในเวทีการค้าระหว่างประเทศ 

กระทรวง
พาณิชย์ 

แผนงานที่ 3: การสนับสนุนให้ SMEs เป็นส่วนหน่ึงของการผลักดันให้ประเทศ
ไทยเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีและเครื่องประดับของโลก 
3.1 การส่งเสริมการพัฒนาตลาดการค้าเพชรและพลอยที่มีการ

จัดต้ังอย่างเป็นระบบ ณ กรุงเทพฯ เพ่ือยกระดับประเทศ
ไทยสู่การเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีของโลก และเพ่ิม
โอกาส SMEs ไทยเข้าสู่โซ่คุณค่าอัญมณีและเครื่องประดับ
ของโลก 

กระทรวง
พาณิชย์ 

3.2 การยกระดับจังหวัดจันทบุรีสู่การเป็นศูนย์กลางการค้าส่ง
และการผลิตพลอย ควบคู่กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์อื่นที่มี
ส่วนเสริมกัน เช่น บริการท่องเที่ยว ผลไม้ เพ่ือขยายตลาด
และผลผนึกของการเป็นเมืองที่มีของดีหลากหลาย 

กระทรวง
พาณิชย์ 
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ตารางที่ 1  
แนวทางเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยในโซ่คุณค่าอัญมณีและเครือ่งประดับ
ของโลก (ต่อ) 

แผนงาน/โครงการ เจ้าภาพ 
3.3 การสนับสนุนให้จังหวัดที่มีศักยภาพในระดับรองในการ

เป็นย่านการค้าอัญมณีและเครื่องประดับ ได้แก่ ตาก 
เชียงราย กาญจนบุรี เป็นตลาดรองรับสินค้าวัตถุดิบจาก
ชายแดนประเทศเพ่ือนบ้าน และส่งเสริมให้จังหวัดดังกล่าว
จัดงานแสดงสินค้าอัญมณีฯ เป็นประจ าทุกปี 

กระทรวง
พาณิชย์ 

3.4 การส่งเสริมการจัดต้ังย่านการค้า/ตลาดการค้าที่ประกอบด้วย
กลุ่มผู้ผลิตและผู้ ค้าอัญมณีและเครื่องประดับที่มีการ
แข่งขันการให้บริการภายใต้การผลิตสินค้าที่มีมาตรฐาน 
และร้านค้าที่ได้รับการรับรอง เพ่ือสร้างแรงดึงดูดให้ผู้ซื้อ 
และซัพพลายเออร์เข้ามาติดต่อ 

กระทรวง
พาณิชย์ / 
เอกชน 

 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ  

แม้ว่า SMEs ที่ผลิตและค้าอัญมณีและเครื่องประดับของไทย ได้แก่ 
พลอย เพชรเจียระไน เครื่องประดับเงิน เครื่องประดับทอง และเครื่องประดับ
สังเคราะห์ ได้เข้าสู่ระบบ GVC แล้วก็ตาม แต่การเข้าร่วมยังอยู่ในระดับจ ากัด 
อยู่เพียงการเป็น (1) GVC ของการค้าที่ไม่มีข้อผูกมัดระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขาย และ 
(2) GVC ของการค้าที่ผู้ขายรับจ้างผลิตตามแบบที่ผู้ซ้ือก าหนด  

การเพิ่มการมีส่วนร่วมของ SMEs ไทยใน GVC โลกมากขึ้นจะส่งผลให้
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของไทยสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มและ
เติบโตได้มากขึ้น ทั้งนี้ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนต้องร่วมกันขับเคลื่อน
โดย (1) เสริมสร้างศักยภาพ SMEs ไทยโดยปรับกฎระเบียบและสภาพแวดล้อม
ของการประกอบการ สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ยกระดับคุณภาพ
สินค้า และพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ (2) ส่งเสริมให้ SMEs 
ไทยและกิจการข้ามชาติมีความร่วมมือที่ใกล้ชิดเพื่อส่งเสริมการจัดหาวัตถุดิบ 
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และการตลาด รวมทั้งสนับสนุนให้ SMEs ไทยเป็นสมาชิกสมาคมการค้าชั้นน า
ระหว่างประเทศที่เก่ียวกับอัญมณีและเครื่องประดับ และ(3) สนับสนุนให้ SMEs 
เป็นส่วนหนึ่งของการผลักดันให้ ไทยเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีและ
เครื่องประดับของโลก โดยส่งเสริมการพัฒนาตลาดการค้าเพชรและพลอย 
ที่จัดต้ังอย่างเป็นระบบ ณ กรุงเทพฯ การยกระดับจังหวัดจันทบุรีในการเป็น
ศูนย์กลางการค้าส่งและการผลิตอัญมณี และสนับสนุนให้ย่านการค้าในจังหวัด 
ที่มีศักยภาพระดับรองเป็นศูนย์กลางอัญมณีและเครื่องประดับชายแดน  
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