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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของคุณค่าด้านการ
สื่อสารกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงิน 
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
รายงานทางการเงินและหน้ารายงานผู้สอบบัญชีฉบับภาษาอังกฤษของบริษัท
กลุ่มอุตสาหกรรมการเงินที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 - 2560 จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบว่า หน้ารายงานผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่มีวรรค
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matter: KAM) อ่านง่ายกว่ารายงาน
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คุณค่าด้านการสื่อสารของเรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบของบริษัท

ในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ขจร นันทธนาคาร, นฤนาถ ศราภัยวานิช,

อมลยา โกไศยกานนท์ และวนิสรา สุวรรณมงคล

ผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ซึ่งแปลความได้ว่ารายงาน
แบบใหม่มีคุณค่าในการสื่อสารมากกว่า ในขณะเดียวกันยังพบว่า การเขียนหน้า
รายงานผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) มีโทน
ของเนื้อหาเป็นลักษณะเชิงลบเพิ่มมากกว่าหน้ารายงานผู้สอบบัญชีเก่าซึ่งไม่มี
วรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) เนื่องจาก KAM จะมีการรายงานถึง
ความเสี่ยงที่ส าคัญของกิจการ จึงส่งผลให้ลักษณะค าส่วนใหญ่ที่ใช้ในรายงานมี
ลักษณะเป็นเชิงลบมากขึ้น จากผลการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดคุณค่าด้าน
การสื่อสารจึงสามารถอนุมานได้ว่า รายงานผู้สอบบัญชีที่มีการสื่อสารเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) ส่งผลให้การสื่อสารของ
รายงานผู้สอบบัญชีมีคุณค่าเพิ่มมากขึ้น ดังนั้น จึงเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลเพื่อจะได้สามารถน าข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมให้มีการ
เพิ่มวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) เพื่อเพิ่มคุณค่าของการสื่อสารใน
หน้ารายงานผู้สอบบัญชี 
 
ค าส าคัญ: คุณค่าด้านการสื่อสาร เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ ความสามารถใน
การอ่าน โทนของเนื้อหา รายงานของผู้สอบบัญชี 
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Abstract 

This study was aimed at examining the association between 
communication value and Key Audit Matter (KAM) of companies in 
financials group listed on the Stock Exchange of Thailand. The data 
were collected primarily from financial reporting and auditors’ 
reports (English version) during 2015 - 2017 of listed companies in 
financials group on the Stock Exchange of Thailand. Multiple 
regression analysis was used to assess the model. The findings 
revealed that the new version of auditor’s report with KAM was 
easier to read than the previous version without KAM which imply 
that the new auditor’s report has more valuable in communication 
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than the previous version. In the meanwhile, the findings shown that 
the new version of auditor’s report with KAM has more negative 
tone of contents than the one without KAM. Since KAM expanded 
more information about the company’s risk, therefore most of the 
words disclosed in the auditor’s report are more negative. From the 
results, which are consistent with the concept of communication 
value, it can be assumed that the auditor’s report with additional 
communication regarding the Key Audit Matter (KAM) increased the 
value of communication of the auditor’s report. These results are 
beneficial to those who have oversight duties in order to use these 
information as a guideline to enhance KAM paragraph in the 
auditor’s report, which in turn, increasing the value of the 
communication on the auditor’s report.  
 
Keywords: Communication Value, Key Audit Matters, Readability, 
Tone, Auditor’s Report 
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บทน า 
 จากอดีตที่ผ่านมาพบว่า รายงานของผู้สอบบัญชีได้มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินได้รับประโยชน์ที่ตรงกับความต้องการ 
รวมถึงเพื่อเป็นการเพิ่มความเชื่อมั่นต่องานการตรวจสอบและรายงานทางการ
เงิน คณะกรรมการมาตรฐานการสอบบัญชีและการให้ความเชื่อมั่นระหว่าง
ประเทศ (International Auditing and Assurance Standards Board: IAASB) 
จึงได้จัดให้มีการพัฒนาปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีระหว่างประเทศ 
( International Standard on Auditing: ISA) ขึ้น ซ่ึงหนึ่งในหัวข้อที่มีการ
ปรับปรุง คือ การให้ผู้สอบบัญชีรายงานเก่ียวกับ “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ” 
(Key Audit Matters: KAM) ไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีด้วย เพื่อเป็นการเพิม่
การสื่อสารข้อมูลเก่ียวกับเรื่องส าคัญในการตรวจสอบในรายงานผู้สอบบัญชี
เพื่อให้ตรงกับความต้องการและเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่เก่ียวข้อง  
 ส าหรับประเทศไทย ทางสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ได้
ก าหนดให้ใช้รายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่เพิ่มเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
(KAM) ส าหรับรายงานทางการเงินที่มีรอบระยะเวลาสิ้นสุดในหรือหลังวันที่  
31 ธันวาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นไป (Federation of Accounting Professions, 
2015a) ทั้งนี้ รายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่นี้จะท าให้ผู้สอบบัญชีต้องเพิ่ม
ความใส่ใจในเรื่องที่ต้องการสื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชีมากขึ้น ซ่ึงจะ
ส่งผลท าให้ผู้สอบบัญชีต้องใช้ความรู้ความสามารถอย่างมากในการเลือกเรื่องที่
เห็นว่ามีความส าคัญในการตรวจสอบรายงานทางการเงินปีปัจจุบันและน าเสนอ
ในรายงานของผู้สอบบัญชี (KPMG, 2016; Tangruenrat, 2015b) ดังนั้น การ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในรายงานผู้สอบบัญชีรปูแบบใหม่ซ่ึงมีการเพิ่มวรรค “เรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบ” จึงน่าจะส่งผลถึงคุณค่าด้านการสื่อสาร เนื่องจากใน
รายงานผู้สอบบัญชีมีการสื่อสารข้อมูลส่วนเพิ่มที่เป็นประโยชน์ที่ผู้สอบบัญชี
ตรวจพบให้กับผู้ใช้รายงานทางการเงินมากขึ้น (Smith, 2016)   
 จากการศึกษาในอดีตพบว่ามีหลายปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อคุณค่าด้าน
การสื่อสารของรายงานผู้สอบบัญชี เช่น ขนาดของกิจการ ราคาตลาดต่อมูลค่า
ตามบัญชี อายุของกิจการ ความผันผวนของก าไร และผู้สอบบัญชี เป็นต้น 

Journal of Management Sciences
Vol.37 No.1 January-June 2020

Communication Value of Key Audit Matters of Companies

in Financials Group Listed on the Stock Exchange of Thailand
Kajohn Nuntathanakan, Naruanard Sarapaivanich,

Amonlaya Kosaiyakanont and Wanitsara Suwanmongkol



6

(Henry, 2008; Li, 2008; Smith, 2016) ทั้งนี้ งานวิจัยส่วนใหญ่ท าการศึกษา
และเก็บรวบรวมตัวอย่างมาจากประเทศที่พัฒนาแล้ว ส าหรับประเทศไทยนั้น
พบว่าการศึกษาเก่ียวกับ KAM ยังมีอยู่อย่างจ ากัด เนื่องจากยังอยู่ในช่วงเริ่มแรก
ของการถือปฏิบัติ อีกทั้งยังไม่มีงานวิจัยใดที่ท าการศึกษาเก่ียวกับคุณค่าด้านการ
สื่อสารของ KAM โดยตรง ดังนั้นจึงไม่สามารถน าผลการศึกษาจากงานวิจัยใน
อดีตซ่ึงมาจากกลุ่มตัวอย่างในประเทศที่พัฒนาแล้วมาอนุมานใช้กับประเทศไทย
ซ่ึงมีบริบทต่างกันได้ 

ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องคุณค่าด้านการสื่อสารกับเรื่อง
ส าคัญในการตรวจสอบของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เนื่องจากกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินถือว่ามี
ความส าคัญและส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศเป็นอย่าง
มาก อีกทั้งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีมูลค่าตามราคาตลาดสูงเป็นอันดับสองรอง
จากกลุ่มทรัพยากรเมื่อเทียบกับกลุ่มอุตสาหกรรมรวมทั้งหมดในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย   

ผลจากการศึกษาในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้รายงานทางการเงิน 
และหน่วยงานที่เ ก่ียวข้อง เช่น สภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการน าข้อมูลไปใช้
ประกอบการตัดสินใจเพื่อเป็นแนวทางส าหรับการก าหนดรูปแบบของรายงาน
ผู้สอบบัญชีต่อไป   
 
วัตถุประสงค์งานวิจัย 
 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณค่าด้านการสื่อสารกับเรื่องส าคัญ 
ในการตรวจสอบของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

1.  รายงานผู้สอบบัญชี 
 รายงานของผู้สอบบัญชีถือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการติดต่อสื่อสารที่เป็น
ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนและเป็นทางการเก่ียวกับข้อสรุปจากการปฏิบัติงาน
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ของผู้สอบบัญชีไปยังผู้มีส่วนได้เสีย ซ่ึงหมายรวมถึงผู้ถือหุ้น ผู้บริหารพนักงาน
ของกิจการ เจ้าหนี้ ผู้ลงทุน หน่วยงานราชการ และบุคคลทั่วไป (Tangruenrat, 
2015c)  
 ส าหรับประเทศไทยในปัจจุบันผู้สอบบัญชีได้ยึดแนวทางการออก
รายงานของผู้สอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 เรื่องรายงานของ
ผู้สอบบัญชีต่องบการเงิน ซ่ึงได้ก าหนดให้ผู้สอบบัญชีเป็นผู้ตรวจสอบและ
รายงานความถูกต้องของรายงานทางการเงิน (Federation of Accounting 
Professions, 2015b) 
 ทั้งนี้ ในปี พ.ศ. 2559 มาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 700 ได้มีการ
ปรับปรุงใหม่เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นต่องานการตรวจสอบและงบการเงิน รวมถึง
ความโปร่งใสให้สูงขึ้น นอกจากนี้ยังเชื่อว่ามาตรฐานฉบับปรับปรุงใหม่จะส่งผล
ให้รายงานของผู้สอบบัญชีมีการสื่อสารข้อมูลที่มีคุณค่าเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงการ
เปลี่ยนแปลงรายงานของผู้สอบบัญชีดังกล่าวเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู้ใช้
รายงานทางการเงิน นักลงทุน รวมถึงผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล โดยมาตรฐาน
ฉบับนี้มีผลบังคับใช้ส าหรับการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือบริษัทอ่ืนที่จะน าไปปฏิบัติใช้ด้วยความ
สมัครใจ ส าหรับการตรวจสอบงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาสิ้นสุดในหรือหลัง
วันที่ 31 ธันวาคม 2559   

 งานวิจัยของ Tangruenrat (2015a) วิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงใน
แต่ละองค์ประกอบของรายงานผู้สอบบัญชี พบว่า นอกเหนือจากการระบุเนือ้หา
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีและวิธีการสอบบัญชีให้ละเอียดขึ้นแล้ว รายงาน
ของผู้สอบบัญชีแบบใหม่มีส่วนเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญเพียงเรื่องของการให้ผู้สอบ
บัญชีเขียนรายงานเพิ่มเติมภายใต้หัวข้อ “เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ” (KAM) 
เท่านั้น แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากการเขียนหัวข้อดังกล่าวเป็นเรื่องใหม่และไม่มี
รูปแบบท่ีแน่นอน ผู้ใช้งบการเงินจึงอาจจะได้เห็นการเขียนรายงานในเรื่อง
ดังกล่าวท่ีมีความหลากหลาย ดังนั้น แม้ว่าจะมีการปรับปรุงรายงานของผู้สอบ
บัญชีเป็นรูปแบบใหม่แต่กระบวนการในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชียังคง
เหมือนเดิม มีเพียงการเพิ่มเติมในส่วนของการเขียนรายงานของผู้สอบบัญชี 
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ให้ชัดเจนขึ้นเท่านั้น โดยมีการเพิ่มเติมเก่ียวกับการส่ือสารในเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบในรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต หรือเพิ่มวรรคเรือ่งส าคัญในการ
สอบบัญชี (KAM)  

2.  เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
 มาตรฐานการสอบบัญชี 701 การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมคุณค่าของการสื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชี ช่วย
ผู้ใช้งบการเงินในการท าความเข้าใจกิจการและเรื่องที่เก่ียวข้องกับดุลยพินิจที่
ส าคัญของผู้สอบบัญชี (Federation of Accounting Professions, 2015b) 
 เรื่องส าคัญในการตรวจสอบถือเป็นเรื่องส าคัญที่สุดที่ผู้สอบบัญชี
ต้องการสื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล และเห็นว่าเป็นเรื่องที่ควรน าเสนอ
ในรายงานของผู้สอบบัญชี ซ่ึงได้แก่ (1) เรื่องที่มีความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญหรือ
เก่ียวกับดุลยพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชี (2) เรื่องหรือประเด็นปัญหาที่ส าคัญ 
ที่ผู้สอบบัญชีพบในระหว่างการสอบบัญชี รวมถึงการได้รับหลักฐานที่เหมาะสม
อย่างเพียงพอ และ (3) สถานการณ์ที่ท าให้ผู้สอบบัญชีต้องมีการเปลี่ยนแปลง 
ท่ีส าคัญเก่ียวกับแผนกลยุทธ์การสอบบัญชี รวมถึงผลที่ เ กิดจากการระบุ
จุดบกพร่องที่ส าคัญในระบบควบคุมภายใน ซ่ึงผู้สอบบัญชีต้องใช้ดุลยพินิจใน
การเลือกว่าเรื่องใดเป็นเรื่องส าคัญที่ควรน าเสนอในรายงานของผู้สอบบัญชี ทั้งนี้ 
การน าเสนอ KAM จะบังคับใช้กับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เท่านั้น  

3.  คุณค่าด้านการสื่อสาร 
 ในบริบทของการรายงานเรื่องส าคัญในรายงานของผู้สอบบัญชี  
“คุณค่าในการสื่อสาร” หมายถึง ประโยชน์ในการสื่อสารเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบท่ีผู้สอบบัญชีได้มีการถ่ายทอดและส่ือสารตามดุลยพินิจผ่ านหน้า
รายงานผู้สอบบัญชีไปยังผู้ใช้รายงานทางการเงิน ซ่ึงได้แก่ หน่วยงานก ากับดูแล 
ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้บริหารและพนักงานในองค์กร เจ้าหนี้  หน่วยงานราชการ
และบุคคลทั่วไป 
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4.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาคุณค่าด้านการสื่อสาร พบว่า การศึกษาส่วนใหญ่พบว่ามา
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลในต่างประเทศ ซ่ึงมีทั้งการวัดคุณค่าด้านการสื่อสาร 
โดยใช้ความสามารถในการอ่าน และการพิจารณาจากลักษณะเนื้อหาของสารที่
ต้องการสื่อ ในส่วนของการศึกษาที่เก่ียวกับความสามารถในการอ่านพบว่า Li 
(2008) ได้ท าการศึกษาโดยเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวน 55,719 ข้อมูล จากตลาด
หลักทรัพย์ในประเทศสหรัฐอเมริกาในระหว่างปี ค.ศ. 1994 - 2004 เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการอ่านของรายงานประจ าปี ก าไร และ
เสถียรภาพของก าไรของบริษัท ผลจากการศึกษาแสดงให้เห็นว่ารายงาน
ประจ าปีของกิจการที่มีก าไรต่ าจะอ่านได้ยากกว่ารายงานประจ าปีของกิจการที่มี
ก าไรสูง และรายงานประจ าปีที่อ่านง่ายจะส่งผลให้กิจการมีเสถียรภาพของก าไร 
ซ่ึงสามารถแปลความได้ว่า หากสารที่ผู้ส่งสารต้องการส่งสามารถอ่านได้ง่าย  
จะส่งผลให้ผู้รับสารนั้นมีความเข้าใจในสารที่ผู้ส่งสารต้ังใจส่งออกไป ซ่ึงจะส่งผล
ต่อคุณค่าในการสื่อสาร และท าให้ผู้รับสารได้รับประโยชน์จากการใช้สารนั้น  
 ส าหรับการศึกษาที่สนับสนุนแนวคิดการวัดคุณค่าในการสื่อสาร 
โดยพิจารณาจากเนื้อหาของสาร ซ่ึงอาจมีทั้งลักษณะเชิงบวก เชิงลบ หรือเป็น
กลางข้ึนอยู่กับลักษณะของค าที่ใช้นั้น สามารถอ้างอิงได้จากการศึกษาของ 
Henry (2008) ซ่ึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของเนื้อหาของการ
ประกาศก าไรกับการตอบสนองของนักลงทุนในกิจการโทรคมนาคมในระหว่าง
ช่วงปี ค.ศ. 1998 - 2002 และผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าลักษณะของเนื้อหา
ในการประกาศก าไรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนเกินปกติ 
 ทั้งนี้ พบว่า Smith (2016) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับคุณค่าของการสื่อสาร
โดยพิจารณาเชื่อมโยงระหว่างการวัดคุณค่าด้านการสื่อสารจากความสามารถใน
การอ่าน และการวัดคุณค่าด้านการสื่อสารจากลักษณะของเนื้อหาเข้าใน
การศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในสหราชอาณาจักร ซ่ึงใน
การศึกษาของ Smith (2016) จะแยกพิจารณาคุณค่าในการสื่อสารเป็น 2 ส่วน 
ซ่ึงได้แก่ ความสามารถในการอ่าน (Readability) หมายถึง การที่ผู้ใช้รายงาน
ทางการเงิน (ผู้รับข้อมูล) มีความเข้าใจเนื้อหาในรายงานของผู้สอบบัญชีที่มี
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วรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบตรงกับสิ่งที่ผู้สอบบัญชี (ผู้ส่งสาร) ต้องการ
สื่อสาร ในส่วนของโทนของเนื้อหา (Tone) หมายถึง ลักษณะอารมณ์หรือ
ความรู้สึก (Feeling) ของเนื้อหาในรายงานของผู้สอบบัญชีที่สื่อสารในวรรคเรือ่ง
ส าคัญในการตรวจสอบ ผลการศึกษาพบว่า รายงานผู้สอบบัญชีแบบมีวรรค 
KAM อ่านง่ายกว่าและมีเนื้อหาซ่ึงรายงานเป็นลักษณะเชิงลบมากกว่าหน้า
รายงานผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรค KAM ซ่ึงสอดคล้องกับผลของการศึกษาจาก 
Datejarutsri, Sampet, and Kosaiyakanont (2019) ซ่ึงท าการศึกษาเก่ียวกับ
คุณค่าด้านการสื่อสารของ KAM โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากบริษัทในกลุ่ม
อุตสาหกรรมทรัพยากรและกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในระหว่างปี พ.ศ. 2558 - 2560 รวมจ านวนทั้งสิ้น 
239 ข้อมูล ซ่ึงผลจากการศึกษาแสดงให้เห็นว่ารายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่
ภายใต้มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 และรหัส 701 ท่ีมีการน าเสนอในเรื่อง 
KAM สามารถอ่านได้ง่ายกว่า และมีลักษณะเนื้อหาในเชิงลบมากกว่ารายงาน
ของผู้สอบบัญชีแบบที่ไม่มีการน าเสนอเรื่อง KAM  
   
กรอบแนวคิดและการพัฒนาสมมติฐาน 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง
พบว่ารายงานของผู้สอบบัญชีถือเป็นเครื่องมือส าคัญที่ผู้สอบบัญชีใช้ในการ
สื่อสารกับผู้ใช้รายงานทางการเงิน ยิ่งไปกว่านั้น The International Auditing 
and Assurance Standards Board: IAASB ยังเชื่อว่าร่างรายงานของผู้สอบ
บัญชีรูปแบบใหม่น่าจะมีส่วนช่วยท าให้ผู้ใช้รายงานของผู้สอบบัญชีได้รับข้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจมากขึ้น เนื่องจากผู้สอบบัญชีต้องมีการใช้ 
ดุลยพินิจอย่างเต็มที่เพื่อคัดสรรหัวข้อส าคัญในการน าเสนอเรื่องส าคัญจากสอบ
บัญชี เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลมีความโปร่งใส ทันเวลา และเป็นการให้สัญญาณ
เตือนภัยกับผู้ใช้รายงานทางการเงินเพื่อให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินสามารถ
รับมือกับวิกฤตการณ์ทางการ เ งินได้อย่างทันเวลา  (Pornupatham & 
Vichitsarawong, 2014) ดังนั้น การสื่อสารเรื่องส าคัญในการตรวจสอบบัญชี
ของผู้สอบบัญชีจึงถือว่าเป็นเรื่องที่มีความส าคัญซ่ึงน่าจะสามารถเพิ่มคุณค่า 
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ในการสื่อสารรายงานของผู้สอบบัญชีได้ จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง จึงก าหนดสมมติของงานวิจัย ดังนี้ 

 H:  รายงานผู้สอบบัญชีที่มี วรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมี
ความสัมพันธ์กับคุณค่าด้านการสื่อสาร 

 เพื่อให้สอดคล้องกับงานวิ จัยของ  Smith (2016) งานวิจัยครั้งนี้
พิจารณาวัดคุณค่าของการส่ือสารผ่านตัวแปร 2 ตัว ได้แก่  การวิเคราะห์
ความสามารถในการอ่าน (Readability) และโทนของเนื้อหา (Tone) จาก
การศึกษาพบว่า รายงานผู้สอบแบบใหม่ตามมาตรฐานการสอบบัญชี ISA 700 
สามารถสื่อสารได้ในลักษณะที่สามารถเข้าถึงได้ และมีความหมายต่อผู้ใช้งบ
การเงิน ดังนั้น จะเห็นได้ว่ารายงานของผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่มีวรรคเรื่องส าคญั
ในการตรวจสอบ (KAM) สามารถอ่านได้ง่ายกว่ารายงานของผู้สอบบัญชีรูปแบบ
เก่าที่ไม่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ ทั้งนี้เนื่องมาจากรายงานผู้สอบบัญชี
แบบใหม่มีวัตถุประสงค์ที่จะเพิ่มคุณค่าของการสื่อสารในรายงานผู้สอบบัญชี 
เพื่อให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินมีความเข้าใจเก่ียวกับกิจการ และเรื่องที่เก่ียวข้อง
กับดุลพินิจที่ส าคัญของผู้สอบบัญชี จึงมีการใช้ค าที่มีความซับซ้อนและจ านวนค า
ในประโยคน้อยลง เพื่อให้ผู้ใช้งบการเงินเกิดความเข้าใจในข้อมูลที่สื่อสารได้ตรง
กับเจตนาของผู้สอบบัญชีได้ดีขึ้น จากแนวคิดข้างต้นจึงพัฒนาเป็นสมมติฐานข้อ
ที่ 1 ของงานวิจัยครั้งนี้  

 H1: รายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบอ่านง่าย
กว่ารายงานของผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 

 นอกจากนี้ Smith (2016) ยังพบว่า รายงานผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่มี
วรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) มีการใช้ค าในลักษณะเชิงลบมากกว่า
รายงานผู้สอบบัญชีแบบเก่าที่ไม่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) ทั้งนี้
เนื่องจากเนื้อหาในวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบเป็นเรื่องที่ผู้สอบบัญชีเห็น
ว่าเป็นเรื่องที่มีนัยส าคัญที่สุด และมีความเส่ียงสูงในการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ
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ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ ดังนั้น หากรายงานผู้สอบบัญชีแบบใหม่ที่มีวรรค 
เรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) จะมีคุณค่าด้านการสื่อสารจะต้องสามารถ
ถ่ายทอดเรื่องดังกล่าวได้ตรงกับเจตนาของวรรคนี้ จึงท าให้ค าที่ใช้ส่วนใหญ่เป็น
ค าที่มีลักษณะในเชิงลบมากกว่าเชิงบวก ดังนั้นจึงพัฒนาเป็นสมมติฐานข้อที่ 2 
ของงานวิจัยครั้งนี้  

  H2: รายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบมี
ความสัมพันธ์เชิงลบกับโทนของเนื้อหา 

กรอบแนวคิดของงานวิจัยสามารถแสดงได้ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย  
  
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

1.  ขอบเขตประชากร  
 เนื่องจากในปี พ.ศ. 2559 เป็นปีที่ผู้สอบบัญชีต้องเพิ่มความใส่ใจใน
เรื่องที่ต้องการสื่อสารในรายงานของผู้สอบบัญชี ดังนั้น เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณค่าด้านการสื่อสารกับหน้ารายงานผู้สอบบัญชีที่เพิ่มวรรค KAM และ

ตัวแปรอิสระ 
รูปแบบรายงานของผู้สอบบัญชี 

ตัวแปรควบคุม 
1. ขนาดของกิจการ  
2. ราคาตลาดต่อมูลค่าตามบัญชี  
3. อายุของกิจการ  
4. ความผันผวนของก าไร 
5. กลุ่มธุรกิจ  
6. การรวมธุรกิจของกิจการ  
7. การเพิ่มทุนของกิจการ  
8. ผู้สอบบัญชีของกิจการ  
9. ผู้สอบบัญชีของกิจการและกลุ่มกิจการ  
 
 
 

ตัวแปรตาม 
คุณค่าด้านการสื่อสาร  

(Communication Value)  
 

 
H1 ความสามารถในการอ่าน 

H2 โทนของเนื้อหา 
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หน้ารายงานผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรค KAM ในการศึกษาครั้งนี้จึงเก็บรวบรวม
ข้อมูลของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2558 - 2560  
 ดังนั้น ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ บริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม
การเงินที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน  58 บริษัท  
ซ่ึงประกอบด้วย ธนาคารจ านวน 11 ราย เงินทุนและหลักทรัพย์จ านวน 31 ราย 
ประกันภัยและประกันชีวิตจ านวน 16 ราย ส าหรับระยะเวลา 3 ปี ระหว่างปี 
พ.ศ. 2558 - 2560 รวมข้อมูลประชากรที่ใช้ในการวิเคราะห์ทั้งสิ้นจ านวน 174 
ข้อมูล (The Stock Exchange of Thailand, 2017)  
 

ตารางที่ 1 
จ านวนประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

 ปี พ.ศ. 
2558 

ปี พ.ศ. 
2559 

ปี พ.ศ. 
2560 รวม 

ธนาคาร 11 11 11 33 
เงินทุนและหลักทรัพย์ 31 31 31 93 
ประกันภัยและประกันชีวิต 16 16 16 48 

รวม 58 58 58 174 
หน่วย : จ านวนบริษัท 

 
2.  วิธีการศกึษา  

 การศึกษานี้ เ ก็บรวบรวมข้อมูลจากรายงานทางการเงินและหน้า 
รายงานผู้สอบบัญชีฉบับภาษาอังกฤษที่มีการเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน 174 ชุดข้อมูล  
 

3.  แบบจ าลองที่ใช้ในการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้ใช้แบบจ าลองในการศกึษาที่พัฒนามาจากงานวิจัยของ 

Smith (2016) ซ่ึงได้ท าการปรับให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยมากขึ้น 
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โดยการปรับตัวแปรที่เก่ียวข้องกับรายการพิเศษออกเนื่องจากประเทศไทยได้มี
การยกเลิกการแสดงรายการพิเศษในรายงานทางการเงิน และมีการตัดตัวแปร 
ที่เ กี่ยวข้องกับประเภทของอุตสาหกรรมออก เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้เปน็
การศึกษาเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินเพียงอุตสาหกรรมเดียว จากที่กล่าว
มาข้างต้น แบบจ าลองที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

Communication Value =  








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  ทั้งนี้ คณุค่าด้านการสื่อสาร (Communication Value) สามารถวัดได้
จาก 2 ตัวแปร คือ ความสามารถในการอ่าน (Readability) และโทนของเนื้อหา 
(Tone) ดังนี ้

       Readability = 
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….(H1) 

   Tone  = 
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….(H2) 

โดยที่ตัวแปรในแบบจ าลองและการวัดค่าตัวแปรสามารถสรุปได้ ดังนี ้  
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ตารางที่ 2 
ตัวแปรและการวัดค่าตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวแปร การวัดค่า 
ตัวแปรตาม: คุณค่าด้านการสื่อสาร ซึ่งพิจารณาจาก  

Readability ความสามารถในการอ่านวัดโดยใช้ Fog Index เป็นดัชนีท่ีใช้ส าหรับ
การทดสอบความสามารถในการอ่าน ซึ่งสามารถค านวณได้จาก: 
Fog Index = (จ านวนค าเฉลี่ยต่อประโยค + ร้อยละของค าท่ีซับซ้อน) x 0.4 

การอ่านค่าดัชนี Fog Index สามารถแปลความได้โดยถ้าการวัดค่าออก
มาแล้วมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 12 หมายความว่าข้อความน้ัน  
มีความยากต่อการอ่าน แต่หากค่าท่ีได้ออกมามีค่าน้อยกว่า 12 
หมายความว่าข้อความน้ันมีความง่ายต่อการอ่าน (Li, 2008) 

Tone โทนของ เ น้ือหา วัด โดยแ บ่งตาม Bill McDonald’ s Word List 
(Dictionary)  ซึ่ ง แ บ่งตามลักษณะของค า เ ป็นลักษณะเชิ งบวก 
(Positive) ลักษณะเชิงลบ (Negative) ซึ่งสามารถค านวณได้จาก: 

Tone = (Positive – Negative) / (Positive + Negative) 

ตัวแปรอิสระ 
NEWOPINION รูปแบบรายงานของผู้สอบบัญชี โดยก าหนดให้: 1 = หน้ารายงานผู้สอบ

บัญชีแบบใหม่มีวรรค KAM, และ 0 = หน้ารายงานผู้สอบบัญชีแบบเก่า
ไม่มีวรรค KAM 

ตัวแปรควบคุม (เครื่องหมายคาดการณ์ต่อคุณค่าในการสื่อสาร) 
SIZE ขนาดของกิจการวัดจากลอการิทึมของ สินทรัพย์รวม ณ วันสิ้นปี 

(-) จากการศึกษาของ Smith (2016) และ Li (2008) 
MB ราคาตลาดต่อมูลค่าตามบัญชีสามารถวัดจากมูลค่าตลาด ณ วันสิ้นปี

หารด้วยมูลค่าตามบัญชี ณ วันสิ้นปี                                          
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016)  

AGE อายุของกิจการวัดโดยนับจ านวนปีตั้งแต่ปีท่ีเสนอขายหุ้นครั้งแรกใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศจนถึงปีท่ีเก็บข้อมูล  
(+) จากการศึกษาของ Li (2008) 
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ตารางที่ 2  
ตัวแปรและการวัดค่าตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย (ต่อ) 

ตัวแปร การวัดค่า 
EARN_VOL ความผันผวนของก าไรวัดจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของก าไรส าหรับ

รอบระยะเวลาบัญชี 5 ปีย้อนหลัง  
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016) และ Li (2008) 

NBSEG กลุ่มธุรกิจวัดจากลอการิทึมของจ านวนกลุ่มธุรกิจ  
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016)  

ACQUISITION การรวมธุรกิจ ก าหนดให้ 1 = มีค่าใช้จ่ายในการรวมธุรกิจ, 0 = อื่นๆ  
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016)  

SEO การเพิ่มทุนของกิจการ ก าหนดให้ 1 = มีการเพิ่มทุน, 0 = อื่นๆ  
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016) และ Li (2008) 

BIGN ผู้สอบบัญชีของกิจการ ก าหนดให้ 1 = ผู้สอบบัญชีของกิจการมาจาก
ส านักงานบัญชี BIG 4 , 0 = อื่นๆ   
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016) 

COMBINED_OP   ผู้สอบบัญชีของกิจการและกลุ่มกิจการสามารถ ก าหนดให้ 1= ผู้สอบ
บัญชีของกิจการและกลุ่มกิจการเป็นส านักงานเดียวกัน, 0 = อื่นๆ   
(-) จากการศึกษาของ Smith (2016) 

 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องคุณค่าด้านการสื่อสารของเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ
ของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการเงินในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จากข้อมูล 174 ข้อมูล ได้น ามาประมวลผลและวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชงิพรรณนา 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตาม
แบบจ าลองที่ใช้ในการวิจัย  

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
 ค่าสถิติที่ใช้ในการศึกษาในส่วนนี้ประกอบด้วย ค่าต่ าสุด (Minimum) 
ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วารสารวิทยาการจัดการ
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(Standard Deviation) โดยค่าสถิติเชิงพรรณนาของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3 
ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

 READABILITY TONE SIZE MB AGE EARN_VOL NBSEG 

ปี พ.ศ. 
2558 

N=174 

Min 19.39 -1.00 5.90 0.42 1.00 13.01 0.00 
Max 53.74 1.00 9.45 11.15 41.00 8,282.65 1.81 
Mean 36.43 -0.42 7.23 1.80 20.12 860.53 0.89 
S.D. 6.57 0.55 0.99 1.84 11.58 1,770.39 0.47 

ปี พ.ศ. 
2559 

N=174 

Min 18.43 -1.00 5.91 0.49 2.00 11.53 0.00 
Max 27.48 -0.04 9.47 11.08 42.00 4,857.73 1.83 
Mean 22.79 -0.83 7.27 1.88 21.12 685.08 0.91 
S.D. 2.09 0.19 0.98 1.89 11.58 1,154.92 0.47 

ปี พ.ศ. 
2560 

N=174 

Min 18.02 -1.00 5.91 0.50 3.00 12.18 0.00 
Max 27.33 -0.30 9.49 9.97 43.00 4,777.92 1.76 
Mean 22.53 -0.86 7.31 2.05 22.12 652.88 0.90 
S.D. 2.04 0.18 0.98 1.84 11.58 1,142.86 0.43 

  
ผลการศึกษาในตารางที่ 3 แสดงข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรที่ใช้ 

ในการวิจัย แสดงให้เห็นว่า ค่าเฉลี่ยของ Fog Index ในรายงานผู้สอบบัญชีปี 
พ.ศ. 2558 - 2560 มีแนวโน้มลดลง (36.43 22.79 และ 22.53 ตามล าดับ) 
เนื่องจากการแปลความหมายของค่า Fog Index นั้น ถ้าค่า Fog Index มี
คะแนนสูงจะแปลความได้ว่าสารนั้นอ่านยาก ดังนั้น จากผลการศึกษาเบื้องต้นนี้
จึงแปลความได้ว่า หน้ารายงานของผู้สอบบัญชีสามารถอ่านได้ง่ายขึ้นตามล าดับ 
และขณะเดียวกันเนื้อหาในรายงานผู้สอบบัญชีมีลักษณะของเนื้อหาเชิงลบมาก
ขึ้น (-0.42 -0.83 และ -0.86 ตามล าดับ) ส่วนค่าเฉลี่ยของตัวแปรขนาดกิจการมี
ค่าสูงสุดในปี พ.ศ. 2560 เท่ากับ 7.31 ซ่ึงคิดเป็นมูลค่าของสินทรัพย์ 281,839 
ล้านบาท และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.98 ส าหรับมูลค่าตลาดของกิจการ
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มีค่าเฉลี่ยอยูท่ี่ 2.05 ส่วนอายุเฉลี่ยของกิจการอยูใ่นช่วง 20 - 22 ปี ความผันผวน
ของก าไรสูงสุดในปี พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 860.53 ล้านบาท ในขณะที่
ค่าเฉลี่ยตัวแปรกลุ่มธุรกิจอยู่ระหว่าง 0.89 - 0.91 หรือระหว่าง 10 - 13 บริษัท 

ค่าเฉลี่ยจากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า กิจการส่วนใหญ่ไม่มีการรวม
ธุรกิจ ผู้สอบบัญชีส่วนใหญ่มาจากส านักงานบัญชี Big 4 และผู้สอบบัญชีของ
บริษัทและกลุ่มกิจการส่วนใหญ่มาจากส านักงานเดียวกัน  

 
ตารางที่ 4 
ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรเชิงหุ่นที่ใช้ในการศึกษา 

ปี พ.ศ. ตัวบ่งชี้ 

NE
WO

PIN
IO

N 

SE
O 

BIG
N 

CO
MB

INE
D_

OP
 

AC
QU

ISI
TIO

N 
2558 

N=174 

0 58 
(100.00) 

36 
(62.10) 

11 
(19.00) 

23 
(39.70) 

55 
(94.80) 

1 0 
(0) 

22 
(37.90) 

47 
(81.00) 

35 
(60.30) 

3 
(5.20) 

2559 
N=174 

0 0 
(0) 

47 
(81.00) 

9 
(15.50) 

23 
(39.70) 

56 
(96.60) 

1 58 
(100.00) 

11 
(19.00) 

49 
(84.50) 

35 
(60.30) 

2 
(3.40) 

2560 
N=174 

0 0 
(0) 

45 
(77.60) 

8 
(13.80) 

24 
(41.40) 

54 
(93.10) 

1 58 
(100.00) 

13 
(22.40) 

50 
(86.20) 

34 
(58.60) 

4 
(6.90) 

หมายเหต ุ : บรรทัดบน (ตัวหนา) แสดงจ านวน, บรรทัดล่าง (ตัวเอียง) แสดงร้อยละ  
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2.  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
 จากตารางที่ 5 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่าง 

ตัวแปรตามและตัวแปรควบคุม พบว่า ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่  0.01 
ความสามารถในการอ่านข้อความมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับลักษณะ
ของเนื้อหาโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.409  

 
 

ตารางที่ 5 
ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 

RE
AD

AB
ILI

TY
 

TO
NE

 

SIZ
E 

MB
 

AG
E 

EA
RN

_V
OL

 

TONE  0.409**      
SIZE -0.044 -0.020     
MB -0.040  0.086 -0.027    
AGE -0.135 -0.034  0.408** -0.383**   
EARN_VOL  0.018  0.048  0.775** -0.073 0.454**  
NBSEG  0.053 -0.058  0.448**  0.131 0.188* 0.309** 

หมายเหต:ุ ** คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ * คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

นอกจากนี้ยังพบว่า อายุของกิจการ ความผันผวนของก าไร และขนาด
ของกิจการมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
แต่มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับราคาตลาดต่อมูลค่าตามบัญชี   
ส่วนความผันผวนของก าไรมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับขนาดของ
กิจการ และกลุ่มธุรกิจของกิจการ แต่ขนาดของกิจการมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกันกับกลุ่มธุรกิจของกิจการโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.454 
0.408  -0.383  0.775  0.309 และ 0.448 ตามล าดับ ทั้งนี้ พบว่าที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 อายุของกิจการมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับ
กลุ่มธุรกิจของกิจการ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.188 
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3.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตามแบบจ าลองที่ใช้ในการวิจัย 
 ผลจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตามแบบจ าลองที่ใช้ในการวิ จัย 
สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ในแต่ละสมมติฐานได้ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 6 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตามแบบจ าลองที่ใช้ในการวิจัย 

 H1 (Readability) H2 (Tone) 

 coefficient t-statistics coefficient t-statistics 
NEWOPINION    -13.735  -20.803** -0.424   -7.163** 
SIZE -0.172 -0.310 -0.006 -0.111 
MB -0.233 -1.259  0.030  1.814 
AGE -0.053 -1.553  0.002  0.605 
EARN_VOL -0.000 -0.904 -0.006  0.210 
NBSEG  1.032  1.312 -0.081 -1.152 
ACQUISITION  0.953 -0.668  0.125  0.975 
SEO -0.392 -0.540  0.011  0.162 
BIGN -0.951 -1.083 -0.048 -0.608 
COMBINED_OP  2.366    3.268**  0.020  0.301 

Adjust R2 0.737 0.229 
หมายเหต ุ : ** คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ * คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
  

จากตารางที่ 6 พบว่า ตามแบบจ าลองของสมมติฐาน H1 มีค่า Adjust 
R2 เท่ากับ 0.737 แสดงให้เห็นว่าตัวแบบจ าลองมีความเหมาะสม โดยตัวแปร
หลักซ่ึงได้แก่ รายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรค KAM มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรง
ข้ามกับความสามารถในการอ่าน (ซ่ึงวัดจากคะแนน Fog Index) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ -13.735 
และมีค่า t-statistics เท่ากับ -20.803 ซ่ึงหมายความว่า เมื่อมีการรายงานวรรค 
KAM ในรายงานผู้สอบบัญชีจะท าให้คะแนนของ Fog Index ลดลง โดยคะแนน
Fox Index ที่ลดลงแปลว่าสารนั้นอ่านได้ง่ายขึ้น ดังนั้นจึงสามารถแปลความได้ว่า 
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รายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรค KAM ส่งผลให้ผู้รับสารอ่านได้ง่ายขึ้น ซ่ึงสอดคล้อง
กับสมมติฐานที่ H1 ของงานวิจัยที่ต้ังไว้    

ส าหรับสมมติฐาน H2 พบว่า ค่า Adjust R2 เท่ากับ 0.229 โดยตัวแปร
หลักซ่ึงได้แก่ รายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรค KAM มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรง
ข้ามกับลักษณะของเนื้อหาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.01  
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากับ -0.424 และมีค่า t-statistics เท่ากับ -7.163 ซ่ึง
แปลความหมายได้ว่า การรายงานวรรค KAM ในรายงานผู้สอบบัญชีจะมีการใช้
ค าที่มีลักษณะเชิงลบมากกว่าหน้ารายงานผู้สอบที่ไม่รายงานวรรค KAM และ
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ H2 ของงานวิจัยที่ต้ังไว้ 

 
บทสรุปและข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากผลการศึกษาทีพ่บว่าหน้ารายงานผู้สอบบัญชีที่มีวรรคเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบ (KAM) อ่านได้ง่ายกว่าหน้ารายงานผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรคเรือ่ง
ส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Li (2008) และ
สามารถอนุมานได้ว่าหากสารที่ผู้ส่งสารสามารถท าให้ผู้รับอ่านได้ง่ายจะส่งผล 
ท าให้ผู้รับสารนั้นมีความเข้าใจ ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณค่าในการสื่อสารและท าให้ผู้รบั
สารได้รับประโยชน์จากการใช้สาร ทั้งนี้ จากผลการศึกษายังพบว่าหน้ารายงาน
ผู้สอบบัญชีที่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ (KAM) มีการใช้ค าที่มีลักษณะ
เชิงลบมากกว่าหน้ารายงานผู้สอบบัญชีที่ไม่มีวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
(KAM) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Henry (2008) และ Smith (2016)  
 จากผลการศึกษาจึงสามารถอนุมานได้ว่า ผลงานวิจัยแสดงให้เห็นว่า
รายงานผู้สอบบัญชีที่มีการสื่อสารเพิ่มเติมเ ก่ียวกับวรรคเรื่องส าคัญในการ
ตรวจสอบ (KAM) ส่งผลให้คุณค่าด้านการสื่อสารของรายงานผู้สอบบัญชีเพิ่มขึน้ 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Smith (2016) และ Datejarutsri et al. (2019)    
 ดังนั้น การที่ผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลส่งเสริมให้มีการเพิ่มวรรคเรื่องส าคัญ
ในการตรวจสอบ (KAM) นั้นมีประโยชน์ต่อการสื่อสารอย่างแท้จริง และยัง
สามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของงานตรวจสอบของผู้สอบบัญชีที่ต้องใช้
ดุลยพินิจในการตรวจสอบอย่างระมัดระวังและรอบคอบยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงควร
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ส่งเสริมให้มีการสื่อสารเพิ่มเติมในส่วนของวรรคเรื่องส าคัญในการตรวจสอบ 
(KAM) ในหน้ารายงานผู้สอบบัญชีต่อไป 
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