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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลทางอ้อมของภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงที่มีต่อผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร โดยมี
ความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนในจังหวัด
ก าแพงเพชรจ านวน 370 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์การถดถอย
อย่างง่าย ซึ่ งผลการศึกษาพบว่า มี อิทธิพลบางส่วนของภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน โดยผ่านความผูกพันใน
งานอย่างมีนัยส าคัญ ผลการวิจัยดังกล่าวสามารถน าไปใช้พัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของ
ครูผู้สอนให้มีประสิทธิภาพ และยังช่วยเพิ่มความผูกพันในงานของครูผู้สอนอีก
ด้วย 

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ความผูกพันในงาน ผลการปฏิบัติงาน 
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Abstract  
The purpose of this study is to examine the indirect 

influence of transformational leadership on  job performance of 
teachers in Kamphaengphet Province, with work engagement as 
mediator.  The participants of this study were 370 teachers in 
Kamphaengphet Province.  Data were analyzed by using simple 
regression analysis.  The results of the study indicated that some 
parts of transformational leadership have influenced on job 
performance of the teachers through significant work engagement. 
Findings of this research can be applied to improve transformational 
leadership among school administrators, which in turn, enhances job 
performance and work engagement of teachers.  

Keywords: Transformational Leadership, Work Engagement, Job 
Performance 
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บทน า 
การบริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการบริหารจัด

การศึกษาให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ทันต่อยุค
ของการเปลี่ยนแปลงสู่ทิศทางที่ดีขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ “ภาวะผู้น า”  ของผู้บริหาร
สถานศึกษา และภาวะผู้น าที่มีความเหมาะสมกับยุคของการเปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน ได้มีแนวคิดทฤษฎีที่เป็นที่ยอมรับกันทั่วไป คือ แนวคิดภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีภาวะ
ผู้น าแนวใหม่หรือกระบวนการทัศน์ใหม่ เป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทัศน์
ไปสู่ภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ (Vision and Leadership) มีการกระจายอ านาจ
หรือการเสริมสร้างพลังงานใจ (Empowering) เป็นผู้น าที่มีคุณธรรมและมีการ
กระตุ้นผู้ตามให้มีความเป็นผู้น าด้วย ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีภาวการณ์
เปลี่ยนแปลงสามารถท าให้ประสิทธิผลของงานและองค์กรสูงขึ้นแม้ว่าสภาพของ
องค์กร จะมีข้อจ ากัดต่าง ๆ เพียงใด (Chongvisal, 2000 : 15)   
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน ทฤษฎีที่ใช้อธิบายภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง คือ ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลของ 
Fiedler ( Fiedler’ s Contingency Theory of Leadership Effectiveness) 
เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของกลุ่มที่มีประสิทธิผลซึ่งขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสมระหว่างรูปแบบปฏิกิริยาความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผูใ้ต้บังคับบญัชา 
และสถานการณ์ขององค์การที่มี อิทธิพลต่อผู้น าโมเดลนี้จึงเป็นรูปแบบ
พฤติกรรมของผู้น าที่ก าหนดขึ้นเพื่อน าสมาชิกขององค์การให้เป็นไปตามการ
บังคับบัญชาที่เหมาะสม (Prasertsri, 2001 : 101) ความเจริญก้าวหน้าของ
โรงเรียน ความส าเร็จของครู ตลอดจนผลงานของนักเรียนข้ึนอยู่กับผลงานของ
ทุกฝ่ายรวมกัน และขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าต้องเป็นผู้แสดงพฤติกรรมที่ท าให้ครูทุก
คนปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถตามศักยภาพ (Kueakulwong, 1987 : 
209) ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าจึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นในการสนับสนุน
ให้ครูผู้สอนมีผลการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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ความผูกพันในงานเป็นปัจจัยหนึ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงาน
ขององค์การ องค์การใดก็ตามที่พนักงานมีความผูกพันในงานสูงพนักงานใน
องค์การนั้นย่อมมีแนวโน้มผลการปฏิบัติงานที่สูงตามไปด้วย หากองค์การ
เสริมสร้างพนักงานมีความผูกพันในงาน จะท าให้พนักงานเกิดความตั้งใจในการ
ท างาน ประพฤติปฏิบัติตนให้มีความเหมาะสม แสดงออกถึงพฤติกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อองค์การ มีความทุ่มเทในการท างาน ท้ายที่สุดความส าเร็จจึงเกิดขึน้
แก่องค์การ หากพนักงานมีความผูกพันในงาน พนักงานจะเป็นผู้ที่มีความขยัน
ขันแข็งในการท างาน ความพยายามไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มีความทุ่มเทในการ
ท างาน มีความกระตือรือร้น มีทัศนคติต่องานเป็นสิ่งส าคัญและท้าทาย 
ต่อความสามารถ มีความภาคภูมิใจและมีสมาธิในการท างาน (Schuafeli & 
Bakker, 2010) และ Bakker & Demerouti (2008) กล่าวว่า พนักงานที่มีความ
ผูกพันในงานจะส่งให้ผลการปฏิบัติงานเพิ่มสูงขึ้น โดยสังเกตจากพนักงานจะมี
อารมณ์ทางบวกท าให้เกิดความสุขและความยินดีในการท างาน การที่พนักงานมี
สุขภาพจิตที่ดีส่งผลให้เกิดการสร้างสรรค์งานที่ดี พนักงานรู้จักใช้ทรัพยากรให้
เกิดประโยชน์สูงสุด และพนักงานสามารถเชื่อมโยงความผูกพันในงานไปสู่ส่ิง
ต่าง ๆ ในองค์การ (Chueayunan,  2015) และเมื่อบุคคลมีความผูกพันในงาน
หรือมีความผูกพันในองค์การจะส่งผลให้มีผลการปฏิบัติงานของตนเองด้วย 
 ดังนั้น ผู้วิจัยได้ตรวจสอบเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ใน
กลุ่มตัวแปรที่ศึกษาความสัมพันธ์ ได้แก่ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่อผลการ
ปฏิบัติงาน (Warawattanaparinya, 2013; Chaleekuae, 2016) ภาวะผู้น า
การเปล่ียนแปลงต่อความผูกพันในงาน (Rittitit, 2012; Seekhao, 2012; 
Kanthong, 2013) ความผูกพันในงานต่อผลการปฏิบัติงาน (Wong-Cheun, 
2012; Ruengweerayuth, 2014; Pisibunnakorn, 2014)  นอกจากนี้ ยั งมี
งานวิจัยที่ศึกษาตัวแปรส่งผ่านโดย Seneewong Na Ayuttaya (2016) ศึกษา
อิทธิพลของทุนจิตวิทยาเชิงบวกและบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพ
บริการโดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่านของพนักงาน และ 
Suteerawut (2016) ศึกษาความมีอิสระในการท างานและทุนจิตวิทยาเชิงบวก
ที่มีต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารพาณิชย์ โดยมีแรงจูงใจภายในใน
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การท างานเป็นตัวแปรส่งผ่าน โดยที่งานทั้งสองเป็นการศึกษาบรรยากาศ
องค์การ ความมีอิสระต่องาน และทุนจิตวิทยาเชิงบวกที่มีความผูกพันในงานกับ
แรงจูงใจภายในในการท างานเป็นตัวแปรส่งผ่านถึงคุณภาพการบริการและผล
การปฏิบัติงาน จากที่ได้ศึกษางานวิจัยนั้น ค้นพบว่ายังไม่มีงานวิจัยที่น าภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงถึงผลการปฏิบัติงานที่มีความผูกพันในงานเป็นตัวแปร
ส่งผ่าน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาของตัวแปรนี้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์งานวิจัย 
 เพื่อศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัว
แปรส่งผ่าน 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ความผูกพันในงานมีอิทธิพลส่งผ่านแบบสมบูรณ์ของความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน 
 
ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

1. แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
     ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ระดับพฤติกรรมที่ผู้น าได้แสดงออกมา
ให้เห็นในการจัดการหรือการท างาน สามารถพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงาน
ไปสู่ศักยภาพที่สูงขึ้น กระบวนการที่ผู้น ามี อิทธิพลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามมี
องค์ประกอบ 4 ประการ คือ (1) การมีอิทธิพลอย่างอุดมการณ์หรือภาวะผู้น า
เชิงบารมี (Idealized Influence or Charisma Leadership : II หรือ CL) การ
ที่ผู้น าประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ดี  มีวิสัยทัศน์สามารถถ่ายทอดไปยังผู้ตาม
สามารถควบคุมได้ในสถานการณ์วิกฤต รักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุ
เป้าหมายและปฏิบัติภาระหน้าที่ขององค์การ (2) การสร้างแรงบันดาลใจ 
(Inspiration Motivation : IM) การที่ผู้น าจะประพฤติในทางที่จูงใจให้เกิดแรง
บันดาลใจกับผู้ตาม การกระตุ้นทางปัญญาที่ช่วยให้ผู้ตามจัดการกับอุปสรรคของ
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ตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค์ (3) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual 
Stimulation : IS) การที่ผู้น ามีการกระตุ้นผู้ตามให้ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้ผู้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแก้ปัญหา
ในหน่วยงาน เป็นส่วนที่ส าคัญของการพัฒนาความสามารถของผู้ตามในการที่
จะตระหนักเข้าใจ และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง (4) การค านึงถึงเป็นปัจเจกบคุคล 
( Individualized Consideration : IC) ผู้น าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ
บุคคลในฐานะเป็นผู้น าให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคลและท าให้ผู้ตาม
รู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ  
 2. แนวคิดและทฤษฎีความผูกพันในงาน 
     ความผูกพันในงาน บุคคลที่มีความกระตือรือร้นในการท างาน 
ทุ่มเทแรงกายและแรงใจอย่างเต็มก าลัง และรู้สึกการซึมซับในการท างานจน
ก่อให้เกิดความผูกพันในงานของตนเอง เป็นบุคคลที่มีสภาวะจิตใจเชิงบวกใน
การท างาน หรือมีความรู้สึกที่สนุกในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 
3 ด้าน ได้แก่ (1) ความเข้มแข็งกระฉับกระเฉงในการท างาน (Vigor) หมายถึง 
ลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออกถึงพลัง ความมุ่งมั่น และแรงจูงใจในการทุ่มเท
ปฏิบัติงาน (2) การอุทิศตนในการท างาน (Dedication) หมายถึง ลักษณะ
พฤติกรรมที่มุ่งเน้นการท างาน ความกระตือรือร้น และความรู้สึกภาคภูมิใจใน
การปฏิบัติงาน (3) การซึมซับกับการท างาน (Absorption) หมายถึง ลักษณะ
ของพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความหมกมุ่นหรือฝักใฝ่อยู่กับงานของบุคคลจนท า
ให้รู้สึกว่าเวลาในการท างานผ่านไปอย่างรวดเร็ว 
 3. แนวคิดและทฤษฎีผลการปฏิบัติงาน 
     ผลการปฏิบัติงาน ผลส าเร็จที่ได้จากการปฏิบัติงานของบุคคลใน
องค์กร และผลลัพธ์ที่สามารถวัดได้ ทั้งผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์กร เพื่อน าไปสู่เป้าหมายขององค์กรที่ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้
ประเมิน แบ่งตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 หมวด 2 ข้อ 10 (Royal Thai Government Gazette, 
2005 : 41-44) ซึ่งก าหนดผลการปฏิบัติงานของครูไว้ 12 ด้าน ดังนี้ (1) การ
ปฏิบัติงานกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ (2) การ
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ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึง ผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน (3) การมุ่งมั่น
พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ (4) การพัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้
เกิดผลจริง (5) การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ (6) 
การวัดการเรียนการสอน โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน (7) การรายงานผล
การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ (8) การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่
ดีแก่ผู้เรียน (9) การร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (10) การ
ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (11) การแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสาร
ในการพัฒนา (12) การสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์  
 4.  แนวคิดและทฤษฎีตัวแปรส่งผ่าน 
      ตัวแปรส่งผ่าน (Mediation) เป็นการหาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ซึ่งเป็นตัวแปรที่สามที่เข้ามาเปลี่ยน
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามเพราะเป็นตัวแปรที่ช่วยในการ
ท าความเข้าใจกระบวนการของตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อตัวแปรตาม (Baron & 
Kenny, 1986 as cited in Seneewong Na Ayuttaya, 2016) ในการวิจัยเชิง
สหสัมพันธ์ส่วนใหญ่มุ่งศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรอิสระชุด
หนึ่ ง  ( 1X , 2X )  กับตัวแปรตาม (Y)  โดยใช้การวิ เคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยได้เฉพาะอิทธิพลทางตรง (Direct 
Effect) ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละตัวกับตัวแปรตามเท่านั้น ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันอาจพบว่านอกจากตัวแปรอิสระ ( 1X ) มีอิทธิพล
ทางตรงต่อตัวแปรตาม (Y) แล้ว ยังมีอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) ผ่านตัว
แประอิสระอีกด้วย ( 2X ) ดังนั้น การวิเคราะห์การส่งผ่านจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่
ศึกษาอิทธิพลทางอ้อมที่ตัวแปรอิสระตัวหนึ่งส่งผลต่อตัวแปรตามผ่านตัวแปร
อิสระอีกตัวหนึ่ง 
 
กรอบแนวคิดและสมมติฐานงานวิจัย 

การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ความผูกพันในงาน ผลการ
ปฏิบัติงาน จะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีส่วนเกี่ยวข้องกับผลการ
ปฏิบัติงานทั้งด้านผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีและด้านการเป็นสมาชิก 
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ที่ดีขององค์กร ดังนั้น การศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ
ผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร โดยน าแนวคิด
องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ Bass (1985 as cited in 
Chongvisal, 2000) องค์ประกอบของผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ
ครูผู้สอนตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ พ.ศ. 2548 หมวด 2 ข้อ 10 (Royal Thai Government Gazette, 
2005 : 41 – 44) และยังได้ค้นพบด้วยว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีอิทธิพล
ต่อผลการปฏิบัติงานแล้วนั้น ยังมีความผูกพันในงานที่จะส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอนในสถานศึกษา สามารถแสดงกรอบแนวคิดได้ดังภาพที่ 1  
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      ประชากร คือ ครูผู้สอนในสถานศึกษาที่สอนในสถานศึกษานั้น
ตั้งแต่ 3 ปีเป็นต้นไป และเป็นครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร ซ่ึงประกอบด้วย 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 จ านวน
ครูผู้สอน 1,798 คน และสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 จ านวนครูผู้สอน 1,537 คน รวมจ านวนครูผู้สอนทั้งหมด 
3,335 คน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นครูผู้สอนที่สอนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 และสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 โดยก าหนดขนาด

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
(Transformational Leadership) 

 

 

ผลการปฏิบัติงาน  
(Job Performance) 

 

ความผูกพันในงาน  
(Work Engagement) 
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กลุ่มตัวอย่างโดย (Sample Size) ใช้ตารางการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Taro 
Yamane สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) ตามขนาดโรงเรียน และก าหนดสัดส่วนจ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 370 คน 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
      การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 
ซึ่งผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่น ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล 
      น าแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) น าไปทดลอง
ใช้ครูผู้สอนในโรงเรียนที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 1 จ านวน 60 ราย เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นได้ด้วยวิธี
ทดสอบแบบ Cronbach’s alpha coefficient พบว่า แบบสอบถามมีความ
เชื่อมั่นอยู่ในระดับ .97   
  3.  เครื่องมือในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ตอน 
ดังนี้ 
      ตอนที่  1 แบบสอบถาม เกี่ ย วกับข้ อมู ลทั่ ว ไปของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง อายุ ประสบการณ์ท างาน วุฒิการศึกษา 
สถานภาพของโรงเรียน 
      ตอนที่ 2 มาตรวัดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยได้น าแบบวัด
ภาวะผู้น าของ Chongvisal (2000) ซึ่งแปลมาจากแบบวัดภาวะผู้น าพหุ
อ ง ค์ป ระกอบ  ฉบั บ  5X ส า ห รั บ ผู้ ป ร ะ เ มิ น  ( Multifactor Leadership 
Questionnair From 5X – Rater : MLQ) ของ Bass & Avolio (1991) โดย
วัดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีจ านวน 47 ข้อ ประกอบด้วย การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ จ านวน 18 ข้อ คือ ข้อ 1 – 18 การสร้างแรงบันดาลใจ จ านวน 10 ข้อ 
คือ ข้อ 19 – 28 การกระตุ้นทางปัญญา จ านวน 10 ข้อ คือ ข้อ 29 – 38 และ
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จ านวน 9 ข้อ คือ ข้อ 39 -47 แบบวัดภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงนี้มี 1 ชุด คือ ส าหรับผู้ร่วมการประเมินภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
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      ตอนที่ 3 มาตรวัดความผูกพันในงาน ผู้วิจัยได้น าแบบวัดของ 
Wetprasit (2014 as cited in Seneewong Na Ayuttaya, 2016) ประกอบด้วย  
(1) ความเข้มแข็งกระฉับกระเฉงในการท างาน (vigor) (2) การอุทิศตนในการ
ท างาน (dedication) และ (3) การซึมซับกับการท างาน (absorption) ข้อรวม
มีข้อค าถามทั้งสิ้นจ านวน 16 ข้อ  
      ตอนที่  4 มาตรวัดผลการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยได้น าแบบวัดการ
ปฏิบัติ ง านของครูผู้ สอนของ  Seethep  (2006 :  239–246 as cited in 
Wuttisetkron, 2014) ตามองค์ประกอบข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 หมวด 2 ข้อ 10 (Royal Thai 
Government Gazette, 2005 : 41–44) 12 มาตรฐาน ได้แก่ ปฏิบัติกิจกรรม
ทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูเสมอ ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ 
โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดกับผู้เรียน มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ พัฒนา
แผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นให้ผลถาวรที่เกิดแก่
ผู้เรียน รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ร่วมมือ
กับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ในชุมชนแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
และสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น และการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัย 
      1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นด้วยการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และสัมประสิทธิ์ การ
กระจาย 
      2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัย 
             2.1 การวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยใช้การ
วิ เคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) และการ
วิเคราะห์เพื่อทดสอบตัวแปรส่งผ่านตามแนวทางของ Baron & Kenny (1986) 
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และใช้สูตรค านวณของ Baron & Kenny (1986) เพื่อหาอิทธิพลของภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานโดยมีความผูกพันในงานเป็นตัว
แปรส่งผ่านของครูผู้สอนในโรงเรียนส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 2 
 
ผลการวิจัย 
 1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลเบื้องต้น 
      การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป พบว่า ครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร 
จ านวน 370 คน สามารถจ าแนกได้ดังนี้  ปัจจัยด้านเพศ ครูผู้สอนในจังหวัด
ก าแพงเพชรส่วนใหญ่เป็นหญิงมากกว่าเพศชาย โดยเป็นเพศหญิง จ านวน 222 
คน คิดเป็นร้อยละ 60 และเพศชาย จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ปัจจัย
ด้านต าแหน่ง ครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชรส่วนใหญ่มีต าแหน่งครู  คศ.1 
จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 41.40 รองลงมามีต าแหน่งครูช านาญ จ านวน 
146 คน คิดเป็นร้อยละ 39.50 และครูช านาญการพิเศษ จ านวน 68 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.40 น้อยสุดครูเชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ .80  ปัจจัย
ด้านอายุ ครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชรส่วนใหญ่มีอายุ 41 ปีขึ้นไป จ านวน 
115 คน คิดเป็นร้อยละ 31.10 รองลงมา อายุ 26 – 30 ปี จ านวน 98 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.50 และอายุ 31 – 35 ปี จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 24.10 
น้อยสุดอายุ 36 – 40 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 18.40 ปัจจัยด้าน
ประสบการณ์ท างาน ครูผู้ สอนในจั งหวัดก าแพงเพชรส่วนใหญ่มีช่วง
ประสบการณ์ท างาน 4 -10 ปี จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 45.70 รองลงมา 
21 ปีขึ้นไป จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 28.90 น้อยสุด 11 – 20 ปี จ านวน 
94 คน คิดเป็นร้อยละ 25.40 ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา ครูผู้สอนในจังหวัด
ก าแพงเพชรส่วนใหญ่ระดับปริญญาตรี จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 64.90 
และปริญญาโท จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 35.10 ปัจจัยด้านขนาดโรงเรยีน 
ครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชรส่วนใหญ่ขนาดกลาง จ านวน 181 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 48.90 รองลงมาขนาดเล็ก จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 39.20 น้อย
สุดขนาดใหญ่ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.90 ตามล าดับ 
 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
      ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานวิจัย มี 2 ขั้นตอน คือ 
      2.1 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิทธิพลของภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงและความผูกพันในงานที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน 
ของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 
.56 – .67 แสดงว่าภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ความผูกพันในงาน และผลการ
ปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์และมีค่าเป็นบวก ซึ่งแสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิทธิพลภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
และความผูกพันในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัด
ก าแพงเพชร 
                                                                                   n = 370 

ตัวแปร  ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง ความผูกพันในงาน ผลการปฏิบัติงาน 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 1.00   
ความผูกพันในงาน .55** 1.00  
ผลการปฏิบัติงาน .62** .67** 1.00 

หมายเหตุ: **มีนยัส าคัญทางสถิติ 0.01  *มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

      2.2 การทดสอบตัวแปรส่งผ่าน ผู้วิจัยน าเสนอการวิเคราะห์  
3 ขั้นตอน ตามหลักการวิเคราะห์ตัวแปรส่งผ่านของ Baron & Kenny (1986) 
ดังนี้ 



93

The Influence of Transformational Leadership on 
Job Performance of Teachers in Kamphaengphet Province:

The Mediating Role of Intrinsic Work Engagement
Sudarat Jangthong and Anu Jarernvongrayab

Journal of Management Sciences
Vol.36 No.1 January-June 2019

ตารางที่ 2  
ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงกับผลการ
ปฏิบัติงาน 
            n = 370 

ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta R R Square p-value 
(Constant) 100.15 6.25     
ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 

.49 .03 .62 .62a .38 .00 

หมายเหตุ: ตวัแปรตาม คือ ผลการปฏิบตัิงาน (*p-value < 0.05) 

 จากตาราง 2 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนมาตรฐานของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน ค่าเท่ากับ .62 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 กล่าวคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงาน (เส้นอิทธิพล c) 
 
ตารางที่ 3   
ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพัน
ในงาน 
                                                                                   n = 370 

ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta R R Square p-value 
(Constant) 31.55 2.77     
ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 

.18 .01 .55 .55a .30 .00 

หมายเหตุ: ตวัแปรตาม คือ ความผูกพันในงาน (*p-value < 0.05) 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนมาตรฐานของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อความผูกพันในงาน ค่าเท่ากับ .55 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 กล่าวคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อความ
ผูกพันในงาน (เส้นอิทธิพล a) 
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ตารางที่ 4   
ผลการทดสอบความสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปรอิทธิพลของภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงกับผลการปฏิบัติงาน โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน
ของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร 

                                                                               n = 370 

หมายเหตุ: ตวัแปรตาม คือ ผลการปฏิบตัิงาน (*p-value < 0.05) 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนมาตรฐานของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานโดยมีความผูกพันในงาน
เป็นตัวแปรส่งผ่าน ค่าเท่ากับ .36 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 กล่าวคือ 
เมื่อน าความผูกพันในงานมาศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งอิทธิพล
ต่อความผูกพันในงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงส่งอิทธิพลต่อผลการปฏิบัติงานลดลง มีค่าลดลงเท่ากับ .26 แต่
ยังคงมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และในขณะเดียวกัน พบว่า ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงมีอิทธิส่งผ่านบางส่วนต่อผลการปฏิบัติงาน โดยผ่านความผูกพันใน
งานที่เรียกว่า Partial Mediator (เส้นอิทธิพล c’) 
 โมเดลอิทธิพลส่งผ่านของความสัมพันธ์ ระหว่างภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร 
โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
 
 

Model ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta R R Square p-value 
1 (Constant) 100.15 6.25     
 ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 
.49 .03 .62 .62a .38 .00 

 (Constant) 64.06 6.27     
1 ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 
.28 .03 .36 

  .16 .00 

2 ความผูกพนั 
ในงาน 

1.11 .10 .48 .73a   
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( = .48) 

(  = .62*) 
c c’ 

a b 
(  = .55) 

(  = .36) 

 
 
 
 

 
  

 
หมายเหตุ: *P < 0.05 ตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย ( ) ก่อนที่จะมีการทดสอบตัวแปร
ส่งผ่าน 
ภาพที่ 2  โมเดลแสดงอิทธิพลความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานโดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
 
อภิปรายผลการศึกษา 
 การศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอนในจังหวัดก าแพงเพชร โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัว
แปรส่งผ่าน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับผลการ
ปฏิบัติงาน แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กันกับผล
การปฏิบัติงาน ดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
Bass (1985) ผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีพฤติกรรมที่มีความชัดเจน ผู้น าจะต้อง
ตั้งใจท างานเพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบข้อเสนอของลูกน้อง และ
ปรับปรุงข้อเสนอเหล่านั้น ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ Chongvisal (2002 : 32) 
พฤติกรรมที่ผู้น าแสดงให้เห็นการจัดการหรือการท างานที่เป็นกระบวนการทีผู่น้ า
มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน โดยมีการเปลี่ยนสภาพหรือเปลี่ยนแปลงความพยายาม
ของผู้ร่วมงานให้สูงขึ้นกว่าความพยายามที่คาดหวัง พัฒนาความสามารถของ
ผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันในงาน แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงมีความสัมพันธ์กันกับความผูกพันในงาน ดังกล่าว สอดคล้องกับ

ความผูกพันในงาน
งานในงาน 

ผลการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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แนวคิดความผูกพันในงานของ Maslach et al. (2001 : 416) ภาวะที่บุคคลมี
พลังใจในการท างาน อยากจะท างาน ชอบที่จะเกี่ยวข้องอยู่กับงานและเป็น
บุคคลที่รู้สึกว่าตนเองมีความสามารถในการท่ีจะท างานให้ประสบผลส าเร็จได้ 
และได้สนับสนุนแนวคิดของ Rothbard (2001 as cited in Saks, 2006 : 601) 
ที่ได้ให้ความหมายของความผูกพันในงานว่าเป็นสภาวะจิตใจที่เกี่ยวข้องกับงาน 
โดยบุคคลที่มีความผูกพันในงานจะมีความสนใจและใส่ใจกับการท างานตาม
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Schaufeli & Bakker 
(2004) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ความผูกพันในงานเป็นสภาวะทางจิตใจที่มีต่องาน ซึ่งมี
ความคงทนไม่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและสภาวะนั้นจะ เกิดขึ้นจาก
ความรู้สึก และการคิดในเชิงบวกที่มีต่องาน จึงแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมใน
ที่สุด ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันในงานกับผลการปฏิบัติงาน กล่าวคือ 
ความผูกพันในงานมีอิทธิพลแบบบางส่วน แสดงให้เห็นว่า ความผูกพันในงานกบั
ผลการปฏิบัติงาน ดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดผลการปฏิบัติงานของ 
Supornpun (2000) ที่ได้กล่าวไว้ว่าความสามารถในการปฏิบัติงานของสมาชิก 
ที่จะส่งผลให้เห็นศักยภาพการปฏิบัติงานและคุณค่าในการท างาน ซึ่งสนับสนุน
แนวคิดของ Jetsadaluk (2010 : 71) ได้กล่าวไว้ว่า ผลที่ได้จากการปฏิบัติงาน
ของบุคคลในองค์กรที่ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ และการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์กร ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับผลการปฏิบัติงาน 
โดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่านพบว่า มีอิทธิพลส่งผ่านบางส่วน 
(Partial Mediator) ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผลต่อผลการปฏิบตังิาน 
แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับผลการปฏิบัติงาน โดยมีความ
ผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน ที่สอดคล้องกับแนวคิดตัวแปรส่งผ่านของ 
Mackinnon (2008 : 9) ตัวแปรส่งผ่านเป็นสื่อกลางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดตัวแปรส่งผ่านของ 
Baron & Kenny (1986) ตัวแปรส่งผ่านท าหน้าที่เป็นตัวแปรที่สามที่อธิบาย
กลไกความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

     จากการศึกษาคร้ังนี้ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีผลต่อผล
การปฏิบัติงานของครูผู้สอน โดยมีตัวแปรความผูกพันในงานเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร  เขต 1 และ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ควรมีการพัฒนา
ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในด้านการพัฒนาการมี
อิทธิพลอย่างอุดมการณ์ ผู้น าประพฤติตัวเป็นแบบอย่างให้กับครูผู้สอน การ
พัฒนาการสร้างแรงบันดาลใจ การพัฒนาการกระตุ้นทางปัญญากระตุ้นให้
ครูผู้สอนได้ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในองค์การ ยังส่งผลต่อความ
ผูกพันในงานของครูผู้สอนให้ครูผู้สอนมีความเข้มแข็งกระฉับกระเฉงในการ
ท างาน มีความมุ่งมั่น ทุ่มเทในการปฏิบัติงาน การอุทิศตนในการท างาน และให้
ครูผู้สอนได้ซึมซับกับงาน มีส่วนช่วยส่งเสริมผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนใน
สถานศึกษามุ่งพัฒนาผู้เรียน พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่าง
เหมาะสม  
     การพัฒนาความเป็นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาควรเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อน า
ความเป็นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาไปพัฒนาตนเอง 
เพื่อส่งผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และส่งผลต่อความผูกพันในงานของ
ครูผู้สอนในสถานศึกษาต่อไป  
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาในส่วนของครูผู้สอนในจังหวัด
ก าแพงเพชรเท่านั้น ควรมีการศึกษาวิจัยต่อยอดการศึกษาในส่วนของบุคลากร
ทางการศึกษา หรือบุคลากรในฝ่ายสนับสนุนในด้านการจัดการศึกษาต่อไป 
     2.2 ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความผูกพันในงานเป็นตัวแปร
ส่งผ่าน จึงควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนที่ท าหน้าที่เป็นตัวแปรส่งผ่าน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนให้สูงขึ้น 
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