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 วัตถุประสงค ์
วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าเผยแพร่บทความวิจัย

และบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ และนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ในมิติทางด้าน
พระพุทธศาสนา ศิลปศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ สหวิทยาด้านการพัฒนาสังคมและชุมชน และสหวิทยาการด้านการศึกษา โดยเปิดรับบทความทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตั้งแต่ปี 2565 เป็นต้นไป วารสารทําการปรับรูปแบบการเขียนและรูปแบบการ
เผยแพร่เป็นราย 3 เดือน รวมปีละ 4 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 (มกราคม-มีนาคม), ฉบับที่ 2 (เมษายน-มิถุนายน), ฉบับ
ที่ 3 (กรกฎาคม-กันยายน), ฉบับที่ 4 (ตุลาคม-ธันวาคม)  

วารสารมีกระบวนการประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิก่อนตีพิมพ์ โดยบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารต้องมีค่าเปอร์เซ็นต์ความคล้าย (ทั้งเอกสาร) ด้วยระบบ CopyCatch ไม่เกิน 20 % และต้องผ่านการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 3 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายชื่อ (Double blind peer-reviewed) ทั้งนี้ 
ผลงานที่ขอรับการตีพิมพ์ในวารสาร จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารอ่ืนใด 
โดยผู้นิพนธ์จะต้องปฏิบัติตามรูปแบบการเขียนของวารสาร ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ของวารสารอย่างเคร่งครัด 
สําหรับความคิดเห็นที่ปรากฏในเนื้อหาของบทความถือเป็นความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์ และไม่ถือเป็นความ
รับผิดชอบของกองบรรณาธิการ  

The Journal of MCU Buddhapanya Review has the objective is to promote education 
and dissemination research articles and academic articles for researchers, academician, 
lecturer and graduate students. Inside dimensions of Bhuddhism, Liberal Arts, Political 
Science, Public Administration, Jurisprudence, Interdisciplinary humanities and social 
sciences, Interdisciplinary in Social and Community Development and Interdisciplinary 
education. Accepting articles in both Thai and English since 2022. The journal adjusts the 
writing style and publishing format and issue a journal every 3 months. Total 4 issues per 
year as follows: issue 1 (January-March), Issue 2 (April-June), Issue 3 (July-September), Issue 
4 (October-December).   

Journals have a quality assessment process from experts before publication.  The 
articles published in the journal must have a percentage of similarity (whole document) with 
“Copy Catch” system  not more than 20% and must be considered by at least 3 qualified 
persons in a way that conceals the list (double blind peer -reviewed). The articles request to 
be published in a journal must have never been published or under consideration for 
publication in any other journal. The authors must follow the journal's writing style, strictly 
the procedures and guidelines of the journal. Comments appearing in the body of the 
article, it is the responsibility of the author and is not the responsibility of the editorial 
department. 
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บทบรรณาธิการ 

 

การที่วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ซึ่งดําเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2559 นั้น มีการพัฒนา
คุณภาพตามมาตรฐานของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย [Thai-Journal Citation Index (TCI) มาอย่าง
ต่อเนื่อง จนได้รับรองคุณภา ให้เป็นวารสารกลุ่มที่ 1 (Tier 1) ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2564 ไปจนถึงวันที่ 
31 ธันวาคม 2567 เป็นการแสดงให้เห็นถึงคุณภาพและการพัฒนามาตรทางวิชาการของวารสาร 

สําหรับฉบับนี้ เป็นการเผยแพร่ในปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) มีผลงานที่ผ่าน
การคัดเลือกให้ตีพิมพ์ รวมจํานวน 25 เรื่อง แบ่งเป็นบทความวิจัย จํานวน 20 เรื่อง บทความวิชาการ 5 
เรื่อง โดยเป็นบทความภาษาอังกฤษ 1 เรื่อง และบทความภาษาไทย 24 เรื่อง ประกอบด้วย (1) An 
Application of Online Psychometric Assessment; EMERGENETICS® Profile Test, for 
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Abstract  
 This research aimed 1) to study the development of English writing process of vocational 
teachers who studied at the master's degree level by recorrection, 2) to group the learning 
approaches of learners using Emergenetics®; the online learning approach assessment, and 
reflect on assignments’ scores of each learning group, 3) to present the results of the satisfaction 
survey based on the recorrection method. The purposive sampling is 14 vocational teachers in 
the fields of Tourism, Mathematics and Thai. Their average age was 35 and studied English with 
the communicative approach. This research was action research by recorrecting assignments with 
descriptive review from lecturers and Emergenetics® test result to develop the writing process. 
The statistics were mean, standard deviation, Pair Sample t-Test and One-way ANOVA.  
 The results were; 1) The result of learners' writing process by re-editing twice with the 
lecturer comments on 4 topics; Writing an Introduction, Extended Essay, Explaining Picture and 
Freehand Writing. The recorrection resolves problems of fragmentary writing, writing extended 
version, better clarified thesis statements and stop using the bullet points. The overall score of 
the assignments before and after the recorrection was significantly different at the .05 level. 2) 
The pattern and sequence of their writing’s problem then grouped and confirmed by 
Emergenetics® test; Conceptualizing for 2 persons, Structural learning for 5 persons, Social 
Relations for 4 persons, and Analytical learning for 3 persons. The overall writing scores of each 
group were =15.80, S.D.=0.00, =14.60, S.D.=1.28, =13.07, S.D.=0.90 and  =12.43, S.D.=0.32. 
The average score of each Emergenetics® group was different at the .05 level. 3) The overall 
student satisfaction was at a very good level ( = 4.18 and S.D. = 0.15). In conclusion, the 
recorrection process suited Thai adults studying English using a communicative approach. The 
students’ writing capability was comprehensible with the results of Emergenetics®. The thought 
processes of people indicated the style and preference of writing.  
Keywords: Online Psychometric Assessment, Learning Styles; English Writing; Recorrection  
                Process; Emergenetics® Profile Test  
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Introduction   
 Most graduate students in Thai universities must be tested in English before entering 
into university. This process is applied with faculties of state universities. The graduate 
students’ class of 2018 in one autonomous university had to be tested in English proficiency. 
Students would be enrolled in the Intensive English for Graduate Studies course, if they tested 
less than 50% (University of Phayao Bangkok Campus, 2018). 20 students with average score of 
34.16% enrolled with the course. 14 out of 20 students were vocational teachers in various 
fields. Although the test was focused on grammar, the main learning objectives for the course 
are to be able to read and understand academic articles that are relevant to the subject areas 
of their study. In addition, students have to synthesize and be able to structure their writing. 
Grammatical accuracy is only one component, the ability to read and write at the required 
level are the main learning outcomes. To achieve the course objectives, a pre-survey was 
conducted by assessing English skills in grammar, speaking, reading and writing by using a ETS® 
TOEFL-like test and the Q : skill for success level 1, the elementary English level for university 
students of Oxford University Press (Scanlon et al., 2019). For the other English skills, the pre-
survey results showed that the students could communicate quite well, as they were 
experienced using English in interactive learning. However, they were lacking in writing skills 
and experienced problems and struggled when assigned a writing test with a limited time 
period. All vocational teachers participated in the research were skillful in their fields but the 
questions of this paper were; “how they construct their writing in another language? what is 
the process of their writing? If the person with same problem existed, and how can we group 
them together to find the way of helping them learn?” This group of people will perform 
academic work in the future. If we can help them understand the process of their writing and 
know their learning styles when learning, it would help them learn.  

Research Objectives 
 The objectives of this research were; 1) To understand the process of English writing 
of postgraduate students and 2) To confirm the writing capability with the learning styles& 
thought process derived from the Emergenetics® Profile Test.  3)  To study the satisfaction 
levels of the students towards the application of Emergenetics® Profile Test for understand 
learning style in English Writing’s Process. 

Literature Reviews 
    The Thailand Educational Reform: The Communicative English                            
 Learning how to write can be assumed as a lifelong learning, especially, for the non 
native speakers.  For Education in Thailand, English was taught in schools from primary to 
postgraduate level (Darasawang, 2007). However, the majority of Thais seem incompetence 
in English communication, particularly writing one. Even, the curriculum reformation in 1977 
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changed the traditional method of grammatical oriented approach with teacher-centered 
one into the practical communication and learner-centered; the majority of learners could 
not use English effectively, though.  On the process of English study after the educational 
reform in 1977, the English teaching of practical communication was focused on “ The 
Learning Process”  which allowed individuals to see their own potential and the teacher to 
be aware of students’  differences as a part of student-centered approach.  Also, many 
methods were employed in Teaching English:  1)  The task-based approach aimed to help 
students acquire language naturally, by completing a given task by producing the language 
learned throughout the unit. (Darasawang, 2007). The assignment of each unit used students’ 
creativity: i.e. short film, poster, role playing; etc. This made task-based instruction very close 
to communicative language teaching, 2) A self-access center provided facilities and materials 
for students to choose materials which suited their level of proficiency; and 3)  E-Learning, 
the utilization of technologies for education, was used.  

 The student-centered approach: The Writing with Recorrection Process  
 The student-centered approach for learning English stated in curriculum development 
was aimed for every level of the learners. Anyhow, the learning process for the postgraduate 
level differed from the compulsory one.  For the postgraduate level who studied in Thai 
program, English was considered to be a part of international acceptance for his/her degree 
as it certified that at least they had come across some English texts and know how to write: 
i.e. English’s abstract. The task-based activity that appropriated for the adult learner should 
be concerned. Reviewing from the objective of learning English for postgraduate level that 
they should know some texts and write some short essay. Then, the task-based activity that 
suited the postgraduate one is “writing”. In addition, the learning process can be used the 
“supervision writing” as a viable tool. From Lee and Murray (2015), the supervision writing for 
postgraduate students comprised five principles as follows:  1)  Writing as a draft-it needed 
feedbacking and recorrecting the exercise, 2) Encultural approach-it included the arranging of 
writing buddies and reviewing by peers, 3)  Conceptualize approach- this approach allowed 
students to know how to conceptualizing their work by realizing their writing potential, i.e. 
their writing style and find the way of adjusting it, 4)  Emancipatory approach- it was an 
exploring their inspiration to write, and 5)  Relationship development-it is a trust building 
created by the lecturer.  

 Technologies: The usage of E-Self-Assessment 
 Technologies played an important role in continuously developing in the student-
centered approach.  The usage of E-learning and the Self-Assessment Center was already 
immersed as a part of people lifestyle. Recently, Thai people read more than before for 77% 
with online materials ( National Statistic Office, 2016) .  Actually, there were also many 
personalities’ assessment programs (psychometrics)  available via internet.  Some of them 
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were even voluntary basis. However, concerning about the validity and reliability, since some 
of the psychometrics were used for a long period of time. People know how to trick when 
answering the question in order to get better scores: i.e. The Big Five personality test and 
Myers-Briggs Type Indicator test ( MBTI)  that developed since 1980s ( Lussier, 2018) .  In 
addition, the above psychometric tests had been researched by using the sampling group 
from Baby Boomer and Generation X groups.  Whereas, the way of thinking of the new 
generations was changing which affected the reliability of free online psychometric test that 
had been available online recently.  

 From Experiential Learning to Emergenetics® Profile Test 
 The recent psychometric tended to measure the type of personality rather than 
cognitive ability and learning style. For the cognitive ability test, the IQ Test was still prominent. 
For the learning style assessment, the dominant one was the Learning Style by Kolb and Fry 
(1975) which stated about the four-stage learning cycle: 1) Concrete experience, 2) Reflective 
Observation, 3) Abstract and 4) Active Experimentation. Kolb and Fry (1975) then set out four 
distinct learning styles which combined the two staged learning cycle together as follows: 1) 
Diverging (concrete, reflective) - Imaginative approach to doing things tended to observe rather 
than act, 2)  Assimilating (abstract, reflective)  - Pulls a number of different observations and 
thoughts into an integrated whole. Likes to reason inductively and create models and theories, 
3)  Converging ( abstract, active)  - Emphasizes the practical application of ideas and solving 
problems and 4) Accommodating (concrete, active) - Uses trial and error rather than thought 
and reflection. Honey and Mumford (1982) simplified Kolb and Fry’s Learning Styles into four 
distinctive preferences based on the above order: 1) Reflector, 2) Theorist, 3) Pragmatist and 4) 
Activist, respectively. The four distinctive learning styles aimed to measure the style of learning 
in order to find the most effective way of learning for each individual.  
 It was hard to find psychometric that aimed to measure both personality and learning 
style. (LaPrairie and Slate, 2009) However, recently, new psychometric assessment has been 
invented to reflect on human potential both personality and thought process (Fiordispini, 
2017 and LaPrairie and Slate, 2009) .  Kolb Experiential Learning (Kolb and Fry, 1975)  and 
Learning Style of Honey and Mumford (1982) were inspired the Emergenetics® (Fiordispini, 
2017) .  Browning and Williams ( 1991)  developed a brain-based approach to personality 
profiling called Emergenetics®. The Emergenetics® comes from two roots: “Emerging”  and 
“Genetics”. The Emergenetics® can be used as a tool for understanding the interactions of 
people and how learning from experience affected people thinking. It blended the idea that 
we live every day is caused by behaviors and life experiences.  Emergenetics® assumed 
humans are genetically programmed to think and process information in certain preferred 
patterns. There are four thinking attributes that compromised with Kolb and Fry (1975) and 
Honey and Mumford (1982)  
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 From the picture, it could be summarized that 1) Structural Thinking represented on 
the lower left column, which was equivalent to Converging by Kolb and Fry ( 1975)  and 
Pragmatist (Honey and Mumford, 1982) .  It was the use of left brain features in compiler 
management, including process sequencing, pay attention to details, and clear rules, 2) 
Analytical Thinking represented on the upper left column, which was equal to Assimilating 
and Theorist.  It was the use of left brain features of logical reasoning, analysis, 3)  Social 
Interaction was represented on the lower right column, which represented the interaction 
with others.  It was equal to Accommodation and Activist.  This group of people tended to 
understand others as the right brain focused, and 4) Conceptual Thinking is represented on 
the upper right column. It was equivalent to Diverging and Reflector. It was the use of the 
right brain to create imagination, creativity and looking at the overall picture. 
 The Emergenetics® were broadly used in academic institutes and firms. The 
Emergenetics® helped people realize the analytical thinking ability of each group of 
personality attribute. Even it based on Kolb and Fry (1975) and Honey and Mumford (1982) 
that people can be divided into four types of thought process. However, the Emergenetics® 
result did not solely indicate that people are limited into only four types of learning 
attributes. Some people have single types or combination between two, three or even four 
types. In addition, it promoted self-learning as they could do online whenever they want to 
by reading instruction.  
 
 

Figure 1 : Kolb Experiential Learning Cycle is transferring to Emergenetics® Profile Test 
Source: Researcher own picture 
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Research Conceptual Framework 
 From the literature reviews, the Conceptual Framework of the research is represented 
in the following Figure. 2: 
 
 
 
 
 
 
 

Figure. 2: Shows Research Conceptual Framework 

Research Methodology 
     Step 1.  Research Design:  
 This research used action research as the research design.  2 types of interventions 
which derived from the following student-centered approach:  1)  Task-based approach of 
using the recorrection process and 2)  The online psychometrics entitled Emergenetics® 
Profile Test. 

 Step 2. Population and Sampling:  
 Population of this research was 20 postgraduate students who enrolled in the 
Intensive English for Graduate Studies Course, from the programs of M.B.A.  for 6 persons, 
Tourism Management (T.M.) for 11 persons and Education Management (E.M.) for 3 Persons. 
Purposive Sampling was used in this study with 14 postgraduate students who are the 
vocational lecturers from T. M.  and E. M. ’ s Programs as they would be responsible for 
teaching students. The participation in this research can be applicable to their careers. The 
other 4 students were exempted as there are in business field. All students provided their 
consent to participate in this research. Their names were kept confidential. The duration of 
data collection was 4 months.  

   Step 3. Research Materials and Data Collection 
    The research tools can be divided into two types:  
   1) Intervention tools:  
          1.1) the study plan composed of 15 units of study with 4 writing assignments; 
Process, Essay, Graphic Information, and Freestyle Writing (Final examination). 
          1.2) Assessment tools adapted from the grading rubric of the University of 
Warwick (2018): Comprehension, Analysis, Critique and Presentation. Grammar and sentence 
structure were included in the Presentation part. One may say that the grammar was of less 
concern than structuring and conceptualizing, which were more important.  

-Communicative 
English 
-Writing for 
assignments  

-Recorrection of 
Writing by 
lecturers and 
support by peers 
-Writing Test 

Emergenetics® 
Profile Test 

Understanding of 
their learning 
style in writing to 
help developing 
each group in 
different way.   
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  2) The instruments used for collecting data were as followed; 
          2.1) Assignment score before & after recorrection. For the assignments No. 1, it 
was used to know the students’ writing problems. Once the researcher knew each student’s 
writing style from their first time of submission. The recorrection process would start with 
scores provided after 2 times of resubmission. Then, the same loops were repeated for 
another assignments. At this stage, the same problems were obviously seen by some 
students which will be tested by online psychometric for the next stage.       
          2.2) Online Psychometric entitled the Emergenetics® Profile test to test the 
learning styles. From contact with the Emergenetics® Profile Test Agency, the students who 
participated in this research were granted permission to enter to the Emergenetics® Profile 
Test’s site to register and do the test under the researcher supervision. 
          2.3) Satisfaction survey with 3 experts’ opinions on Items of Objective 
Congruence of the questions. 
     3) The Validity & Reliability of the research 
          3.1) Instrument Validity: The four types of writing activities: (1) Process writing, 
(2) Structural Essay writing, (3) Graphic Information, and (4) Free Writing, were used to 
conduct this research.  
          3.2) Reliability: (1) A co-instructor acted as a peer reviewer when constructing 
the examination (2) The usage of questionnaires from the websites of English testing 
organizations such as a ETS® TOEFL-like test and the Q : skill for success level 1, the 
elementary English level for university students of Oxford University Press (Scanlon et al., 
2019) as a Pre and Posttest. (3) Grading Rubric from Centre of Education Studies, University of 
Warwick which are; 1) Comprehension, 2) Analysis, 3) Critique and 4) Presentation (University of 
Warwick, 2018). (4) The Emergenetics® Profile Test: the test of human potential both 
personality and thought process which backed by significant research that has been 
revalidated over the past 30 years, the Emergenetics® assessment and resulting Profile meet 
the Standards of Educational and Psychological Testing (Fiordispini, 2017, 
Emergenetics®.com, 2018). 

     Step 4. Data analysis 
     For objective 1, to understand the process of English writing of graduate students the 
data were analyzed using the scores of their written assignments.  Then, the descriptive 
statistics: mean and standard deviation (S.D.) and inferential statistics: Pair Sample t-Test with 
the significant level of 0. 05 to compare the outcome of the four activities and the 
comparison between their writing performance before and after recorrection. 
     For objective 2, the result of Emergenetics® Profile Test would be presented as 4 
domains which students would occupy one dominant domain plus with the minor one (if 
present). Then, the grouping of students with the same result and compare the scores 
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among students in the same domain by comparing the average scores and variance of each 
group results. The data were analyzed using descriptive statistics: mean and standard 
deviation (S.D.) and inferential statistics: One-way ANOVA with the significant level of 0.05 to 
compare assignments’ mean of each Emergenetics®’s groups. 
     For objective 3, the data of satisfaction with the recorrection method were analyzed 
by using descriptive statistics: mean and standard deviation (S.D.). 

Research Results 
 Objective 1, to study the development of English writing process of vocational 
teachers who studied at the master's degree level by recorrection. It can be summarized as 
before and after intervention by using the writing assignments. As for the results, the 
researcher found that most students shared the following problems: Writing a short 
introduction, in which none of the 14 students presented a clear statement of the essay to 
be presented. For the body paragraph, students were accustomed to writing in bullet points 
instead of using complete, narrative sentences. Their structure of writing was not according 
to the usual form of writing an essay in English as some wrote theirs in Thai first. Some 
students wrote in very long sentence fragments. From interviewing students about how they 
constructed their assignments, the researcher found that the students think first in Thai, 
which presents problems because sometimes the subject, verb or even predicates were 
omitted. Once the researcher knew each student’s writing style from their first submission, 
the recorrection process would start by discussing the problems, focusing on important 
characteristics of academic writing: Audience, Purpose, Organization, Strategy and Style, Flow 
and Presentation (Swales and Feak, 2012). The first four are typically interconnected. 
Purpose means displaying familiarity, expertise, intelligence and logic. As such, the structural 
writing by using T.B.E.R (Pimsarn, 2005) was considered. “T” was Topic sentence, “B” was 
Bridge,“E” was Examples or Explanations. “R” was Restatement, which concludes the overall 
story. For their further development, it could be seen in the next Assignment No. 2, writing 
extended essays and No. 3, writing for explaining graphs & charts (Assignment No. 4 is free 
hand writing as the Final Examination). 
     After the second recorrection, the results showed that the sequence of their writing 
seems to be the problem, which represented their thought process. Anyhow, recorrection 
could resolve problems of fragmentary writing. Their thesis statements were clearer and they 
stopped using bullet points. The results after recorrection showed that the majority of 
students wrote better with self-recorrection. Students started to write simple sentences and 
then combined them together. Their scores are presented in Table No. 1, the results of 
recorrection process from assignments Nos. 1-3. 
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 Table 1 The result of recorrection process from assignments Nos. 1-3 

Score of all students per each assignment  S.D. t P 
Assignment 1 before recorrection (5 scores) 3 0.00  

-6.10 
 

0.000* Assignment 1 after recorrection for 2 times (5 
scores) 

3.75 0.46 

Assignment 2 before recorrection (5 scores) 2.34 0.67 
-12.72 0.000* Assignment 2 after recorrection for 2 times (5 

scores) 
4.39 0.81 

Assignment 3 before recorrection (5 scores)  2.80 0.78 
-4.67 0.000* Assignment 3 after recorrection for 2 times (5 

scores)  
3.86 0.25 

*sig. p<0.05 
     From Table 1, the writing test results from Assignment No.s 1-3, both before and after 
the revision process was significantly different at the 0.05 level, indicating that the students 
were able to improve their writing process. In any case, some students still experienced 
difficulty with how to scale down the story like an upside-down pyramid, some persisted in 
writing unnecessarily complex sentences, as they thought that simple sentences displayed 
merely elementary level student writing. This shows some development to structure the 
writing. This was their way of compiling ideas and analytical capabilities. However, their 
problems were not only with grammar. They also struggled with choosing the best verbs 
based on the facts. Thus, problems with logical thinking were also seen. 
     Objective No. 2, to group the learning approaches of learners using Emergenetics® 
and reflect on assignments’ scores of each learning group. Emergenetics® were used as an 
intervention tool. Average scores of Assignment Nos. 1-3 for both before and after 
recorrection and Final Examination result were used as outcome of English writing of each 
student. Their scores were accumulated based on the Emergenetics®’s result. It is shown in 
Table No. 2 that the result of the Emergenetics® tests for each student compared with the 
results of Assignment Nos. 1-4. 

 Table 2 The result of the Emergenetics® of each student compared with the average 
scores before and after recorrection of Assignment Nos. 1-4 

Name 
Emergenetics® 

Result 
 of 

Assign. 1 
 of 

Assign. 2 
 of 

Assign. 3 
 of Final 
Assign. 

Total  of 
Group 
Score 

S.D. 

A 
Concept 
+Structure 3.50 3.50 4 4.80 15.80 15.80 0.00    

D Concept 4 4 3.50 4.30 15.80 
C Structure 3.50 3.60 3.80 4.70 15.60 

14.60 1.28 
D 

Structure+ 
Analytic 3.10 3 3 3.50 12.60 
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Name 
Emergenetics® 

Result 
 of 

Assign. 1 
 of 

Assign. 2 
 of 

Assign. 3 
 of Final 
Assign. 

Total  of 
Group 
Score 

S.D. 

K Structure 3.50 3.60 3.80 4.90 15.80 

L 
Structure+ 
Analytic 3.50 3.60 3.20 4.50 14.80 

N Structure 3.40 3.60 3.80 3.40 14.20 
E Social +Structure 3.30 3.10 3 4 13.40  

 
 
13.07 

 
 
 
0.90 

F Social Interact 3.30 3.30 3.40 4.20 14.20 
G Social Interact 3.30 3.30 3.10 2.70 12.50 
H Social Interact 3.10 2.30 3.10 3.70 12.20 
B Analytic 3.40 3.40 3 3 12.80  

12.43 
 
0.32 J Analytic 3.10 3.20 2.80 3.20 12.30 

M Analytic 3.40 3.40 3 2.40 12.20 

     From Table 2 shows the average score for each group ranked from high to low in 
Conceptual, Structural, Social Interaction, and Analytical thinking styles (  = 15.80 with S.D. = 
0.00,  =14.60 with S.D. = 1.28,  = 13.07 with S.D. = 0.90, and  = 12.43 with S.D. = 0.32 
respectively).  

 Table 3 The comparison between the average scores of 4 assignments of each 
Emergenetics®’  group.  

Source of 
Variation SS df MS F P-value 

Between 
Groups 1.738385 3 0.579462 5.352733 0.014271* 
Within Groups 1.299064 12 0.108255 

  Total 3.037449 15       
*sig. p<0.05 
 From Table 3, the comparison between the average scores of 4 assignments of each 
Emergenetics®’s group were different with the significantly different at the 0.05 level.  

 Objective No. 3, to study the satisfaction levels of the students towards the writing 
process. The satisfaction of the students was presented in Table 4-5. 

 Table 4 The satisfaction survey 

The satisfaction survey   S.D. 
How well you prepare yourself before attending the activity, i.e. read a book, 
review the previous session. 

4.00 1.13 

Quality of Presentation by facilitators 4.10 0.78 
Learning from Co-Participants i.e. discussion with classmates. 4.11 0.73 
New knowledge Building  4.44 0.69 
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The satisfaction survey   S.D. 
Support Services (the information provided by the university about the 
program. 

4.22 0.78 

This program should be arranged for the next group of participants. 4.22 0.78 
Overall 4.18 0.15 

     From Table 4 presents the results of the satisfaction survey based on the recorrection 
method. One may say that students were satisfied with the recorrection method =4.18, 
S.D.=0.15. In addition, as for new knowledge building, students agreed that they received 
new knowledge from the program and the method of the recorrection. The results are 
confirmed by the university satisfaction survey in Table 5. 

 Table 5 The university satisfaction survey 

The university satisfaction survey  S.D. 

Planning for the program 4.60 0.10 
Quality of program arrangement 4.80 0.07 
Learning outcome as expected 4.74 0.10 
Overall   4.71 0.09 

     From Table 5 shows the Expected Learning Outcome (ELO) was = 4.74, S.D.=0.10. 
One may say that the program met the students’ expectations as = 4.71 with S.D. =0.09. As 
for Tables 4-5, one may say that the understanding of their analytical ability helped them 
become more aware of their weaknesses in their English writing skills, which could then be 
improved. 

Discussions and Conclusion 
 The discussion on the research objective 1  
 For Objective No. 1: To better understand the process of English writing of 
postgraduate students, the researcher found that the recorrection process and peer review 
were important in student development, discussed as follows: Thai students’ ability to study 
in English can be quite problematic. Despite efforts to improve English language skills at the 
elementary level, problems with English; in terms of reading, speaking and especially writing, 
may also persist at the postgraduate level (Akaranithi and Panlay, 2007). The main cause of 
this problem is that students do not use English in their everyday lives. At the postgraduate 
level in some Asian countries, even for those who passed International English Standardized 
Testing; for example, the TOFEL Test, a passing score did not guarantee that they could write 
a passage with correct grammar (Edwards, 2008). Sample surveys and research on the 
problem of lack of English skills in Thai students by Akaranithi and Panlay (2007) analyzed 
the causes of students' problems in the “One District, One Scholarship Project” or the Local 
Development Scholarships for studying in European countries that use English-language 
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curricula. That study stated that difficulties with language, environment and culture 
adversely affected student achievement. According to the results of that study, 321students 
with government scholarships to study in Europe had problems learning. Only 19 students 
achieved excellent results. Therefore, learning by using adult learning techniques could be 
applied to this research.  
 Learning to improve English writing at the postgraduate level would be considered 
adult learning, including the aspect that the learning can be done whenever they want 
(Mondy, 2016). In addition, this can be confirmed by Lee and Murray (2019), that the 
recorrection process can be a part of self-learning, self-assessment and the understanding of 
individual differences. 
 From the literature review, the practice of free writing and recorrection based on 
structural writing could help students develop, which comports with the ideas of Zhang and 
Yin (2018) in the research on Exploring the Use of Focused Freewriting in Developing 
Academic Writing. Furthermore, the use of peer review by pairing two dissimilar students or 
two similar students: 1) Students with completely different problems and 2) Students with 
similar problems. Both kinds of pairing could help students develop.  
 The rewriting activity in class with peer discussion helped with correction as students 
gained more support from friends. This confirms the research of Kalong (2016), that Thai 
students could improve by using the peer review process when writing. The process of 
recorrection by both lecturer and peers also confirms the adult learning theory that there 
are four groups of learning styles (Kolb and Fry, 1975; Honey and Mumford (1986:b); and 
Browning and Williams (2006). And, some students prefer social interaction to help them 
learn (Kalong, 2016).   

 The discussion on the objective 2  
 For Objective No. 2, grouping the learning approaches of learners using 
Emergenetics® and reflect on assignments’ scores of each learning group, it found that 
average score of each Emergenetics®’ group was different with Significant level at 0.05. It 
presented the uniqueness of their learning styles based on personality that are different 
(Kolb and Fry, 1975).  The grading rubrics; 1) Comprehension, 2) Analysis, 3) Critique and 4) 

Presentation, derived from University of Warwick (2018) were used, it presented the outcome 
of writing and attributed each Emergenetic®’s group score. It was found that students with 
these four different thinking attributes had characteristics as evidenced by the scores and 
performance as follows: Students with the conceptual thinking style tended to get higher 
scores in comparison to other groups of students. They had a tendency to view the big 
picture and wrote well as they already had the concept in their minds. They are pragmatist 
which tried to overcome all the problem by rewriting to gain the overall score based on the 
grading rubric. The second group, with the structural thinking style, tended to conform to 
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rules and regulations. They submitted their assignments on time and the frequency of 
submission was higher than the other groups. The social interaction group scored the lowest 
for every activity. However, as expected, they performed well in class discussions and group 
assignments. It conformed with Horpibulsuk (2022) that the social capital and social network 
relations produced the explorative learning outcomes. Finally, the analytical thinking group 
tended to study English often by interpreting the text using their own mindset rather than 
translating directly from the text. It could be said that this group thought too much and 
wrote too complexly. This affected their writing ability and the audience might have found 
them difficult to understand them. One may say that the students’ writing capability was 
indeed shown in their Emergenetics® profile test results. In addition, the understanding of 
their thinking styles helped students become more aware of how they think, which may 
influence how they may write in the future.  

 The discussion on the objective 3  
 From the satisfaction survey based on the recorrection method, students agreed that 
they all received new knowledge from the program for =4.44, S.D.= 0.69 and This program 
should be arranged for the next group of participants for =4.22, S.D.= 0.78. For the 
university satisfaction survey, the researcher also found that the quality of program 
arrangement met their requirements for =4.80, S.D.=0.07. Also, the program met their 
expected learning outcome for  =4.74, S.D.=0.10. It is comprehended with the student-
centered approach for postgraduate level of Lee and Murray (2015) that the task-based 
activity for the postgraduate one is writing with supervision for providing feedback and 
recorrecting by both lecturers and peers. It will enhance students learning and development. 

Conclusion 
 The process of English writing for postgraduate students who participated in this 
research who were familiar with communicative English were interested in the recorrection 
process, and devoted their time to recorrection, a method of learning for adult students. 
This aligns with the experiential learning discussed earlier. In addition, the recorrection 
process suited this group of Thai adults who studied English as a second language in view of 
the problem stated earlier; that they do not use English in their everyday lives.   
 As for comparing writing capability with the results from the Emergenetic® profile 
test, it was found that analytical thinking ability derived from the Emergenetic® profile test 
aligned with the development process of the students as follows: Firstly, as the topic 
selected and the score, students could write well with a topic that aligned with the results 
of the Emergenetic® profile test; e.g., structural group was keen on structural writing. 
Secondly, as for the attribution and the score; for the overall score, the researcher found 
that students with structural thinking style tended to have consistent development. On the 
other hand, those with the conceptual thinking style presented logical ideas and could 
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conceptualize well but may have presented other discrepancies. They did well with their 
own preference and were quite independent.  

Suggestions 
 The thinking ability affects the style and preference of writing. So, the assignments 
provided should be varied, not only the structural writing and graphic explanation as often 
done when taking an English test. The assignments should provide an equal chance for 
everybody to write for their achievement, self-esteem and expression of their tacit 
knowledge for the sake of learning. 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นมาของคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะเพ่ือวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของจิตเจตสิกรูปและนิพพาน วิธีด าเนินการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ได้รวบรวมจากเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
 ผลการวิจัย พบว่า ความเป็นมาของคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะพระอนุรุทธะได้รจนา จิต 4 ประเภท คือ 
กามาวจรจิต รูปาวจรจิต อรูปาวจรจิต โลกุตตรจิต วิเคราะห์จิตที่มีความสัมพันธ์กับเจตสิกรูปนิพพาน พบว่า 
จิต เจตสิก เกิดในจตุโวการภูมิ ส่วนในปัญจโวการภูมิ จิตและเจตสิกอาศัยรูปเกิด ในเอกโวการภูมิ มีรูปอย่าง
เดียว จิตมีความสัมพันธ์กับนิพพาน คือโคตรภูจิตและมรรคจิตมีนิพพานเป็นอารมณ์  
 องค์ความรู้จากการวิเคราะห์จิตที่มีความสัมพันธ์กับเจตสิก รูป นิพพาน พบว่า อกุศลจิตท าให้เจตสิก
และรูปที่ไม่ดีเกิดขึ้น  ส่วนกุศลจิตท าให้เจตสิกและรูปที่ดีเกิดขึ้น  ส าหรับวิปากจิตเป็นผลของอกุศลจิตและกุศล
จิต กริยาจิตเป็นจิตของพระอรหันต์ที่เข้าถึงนิพพาน 
 

ค าส าคัญ : การศึกษา, จิต, คัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ 
 

Abstract 
 The objective of this research is to study the history of the Abhidhammatthasangha 
scriptures. An analysis of the connection of the mind, mental factors, visible object and Nirvana. 
The method of conducting research is qualitative research. Tools of Research areCompilation 
from papers, in-depth interviews and analyze descriptive data. 
 The results of the research revealed that the history of the Abhidhammatthasangha 
scriptures, Anurudhtha priest had composed 4 types of mind, namely kamavacara citta, 
rupavaca citta, arupavacar citta and lokuttara citta. An analysis show that the mind and mental 
factors take place in Chatuvokarnaphum. In Pancavokarabhumi,the mind and the cetasika 
depend on visible object. In ekvokarnabhumi, there is only visible object. The mind related 
with Nirvana. Nirvana is an emotion of Gotarabhucit and Maggacit.  

The body of knowledge from the analysis of the mind revealed that unwholesome 
cittas caused bad mental factors and visible object to arise. But wholesome citta makes 
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good mental factors and visible object to arise.  As for the vipakacitta, it is the result of the 
unwholesome citta and the wholesome citta. As for kriya citta is the mind of an Arahant who 
attains nirvana. 
 

Keywords: Study, Mind, Abhidhammatthasangha  
 
บทน า  

ชีวิตมนุษย์ทุกคนล้วนมีกายกับจิต ในทัศนะของบรัดเล่ย์ มีความเชื่อว่า “นอกจากจิตแล้วไม่อาจมีสิ่งใดที่
เป็นจริงได้” (F.H. Bradley, 1962) แท้จริง ปฐมธาตุมีลักษณะเป็นนามธรรม จึงไม่สามารถจับต้องหรือมองเห็น
ได้ สิ่งนั้นคือ “จิต”เดการ์ด กล่าวว่า “เมื่อข้าพเจ้าเป็นสัตว์รู้คิด ข้าพเจ้าคือจิต” (Descartes, 1951) เพราะ 
สรรพสิ่งในจักรวาลมีสภาพเป็นนามธรรม จึงไม่สามารถรู้ได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 แต่ก็เป็นสิ่งที่มีอยู่จริงใน
ธรรมชาติ สิ่งที่เป็นนามธรรมหรืออสสาร (Immaterial) ของนักจิตนิยมนั้นมีลักษณะที่สุดโต่ง คือเชื่อว่า “สิ่งที่
เป็นจริงยิ่งกว่าวัตถุหรือสสาร เป็นความจริงที่ไม่มีตัวตน มีลักษณะเป็นอสสาร”มนุษย์ประกอบด้วยกายและจิต 
จิตเป็นอสสาร ไม่มีรูปร่าง เป็นตัวการส าคัญในการท าให้มนุษย์มีความคิด ความรู้สึก และจิตนี้เองเป็นตัวบงการ
ให้ร่างกายท าอะไรก็ได้ตามความต้องการ จิตมีสภาพเป็นจริงและเป็นอิสระจากกาย ความคิดเช่นนี้ ถือว่าจิต
เท่านั้นมีอยู่จริง มุมมองทางพระพุทธศาสนาที่พระอนุรุทธะ ชาวอินเดียได้รวบรวมพระอภิธรรมจากพระไตรปิฎก
เป็นหลักในการแต่งคัมภีร์พระอภิธรรมโดยย่อ เรียกว่าอภิธัมมัตถสังคหะ (Yanakusalo and Thammada, 
2014) ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับปรมัตถธรรม 4 ประการ คือ จิต เจตสิก รูป นิพพาน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ส่วนประกอบ
ของชีวิตมีความสัมพันธ์กันทั้งจิต เจตสิก รูป นิพพาน  และจุดมุ่งหมายในการแต่งคัมภีร์นี้เพ่ือเป็นการอนุเคราะห์
อนุชนที่ศึกษาพระไตรปิฎก ไม่เข้าใจ ได้เข้าใจในสารัตถะของปรมัตถธรรมอย่างแท้จริง จนสามารถรู้จักแก้ปัญหา
และพัฒนาชีวิตของตนเองครอบครัว สังคม ตลอดจนปัญหาของประเทศชาติได้ดียิ่งขึ้น  
 ปัญหาที่ส าคัญที่สุด คือ ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะนั้น พระอนุรุทธาจารย์มิได้กล่าวจิตที่เกิดขึ้นตาม
ล าพังอย่างเดียว แต่ได้มีการกล่าวเจตสิกเกิดร่วมกับจิตด้วย ดังนั้น จิตจึงมึลักษณะ 4 ประการ คือ 1) มีลักษณะ
รู้อารมณ์ 2) มีหน้าที่เกิดก่อนและเป็นประธานในธรรมทั้งปวง 3) จิตเกิดขึ้นต่อเนื่องกันไม่ขาดสายเป็นผล       
4) จิตมีนาม (เจตสิก) รูป เป็นเหตุใกล้ ด้วยเหตุนี้ จิตในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะจึงมีความละเอียดลุ่มลึก
มากกว่าจิตของนักปรัชญาตะวันตกเพราะนักปรัชญามีทัศนะว่า จิตเท่านั้นมีจริง แต่ปฏิเสธรูปไม่มีจริง  ส่วนจิต 
ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะมีเจตสิกเกิดพร้อมกับจิต ดับพร้อมกับจิต มีอารมณ์เดียวกันกับจิต มีที่อาศัยเกิดอย่าง
เดียวกันกับจิต การคิดนึก ปรุงแต่งเรื่องราวต่างๆ และการรับอารมณ์ที่ดีและไม่ดี  ในภูมิที่มีขันธ์ 5 จิต เจตสิก 
ต้องอาศัยรูปเท่านั้นจึงจะเกิดข้ึนได้  
 จากปัญหาดังกล่าว พุทธศาสนิกชนควรสนใจศึกษาเรื่องปรมัตถธรรม อันเป็นแก่นแท้ของ
พระพุทธศาสนา และในการเจริญวิปัสสนาผู้ปฏิบัติกรรมฐานจ าเป็นต้องรู้จักขันธ์ 5 ว่า ขันธ์ไหนเป็นรูป ขันธ์
ไหนเป็นนาม เมื่อผู้ปฏิบัติรู้ว่าจิตใดเกิดขึ้นทางกาย วาจา ใจ ซึ่งเป็นจิตที่ไม่ดี มีโทษ ให้ผลเป็นความทุกข์แล้ว   
ก็ควรละ ส่วนจิตใดเป็นจิตดี ให้ผลเป็นความสุขก็ควรรักษาจิตที่ดีนั้นไว้ เพ่ือประโยชน์เกื้อกูลในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันอย่างมีความสุข ส าหรับบุคคลผู้มีความเพียรประสงค์จะปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานนั้น มีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องรู้ว่าอะไรเป็นรูปหรือนาม จึงจะข้ามพ้นจากมิจฉาทิฏฐิ เข้าสู่ความเป็นสัมมาทิฏฐิได้ 
ตลอดจนการปล่อยวางจิตจากกุศลให้เป็นเพียงกริยาจิต การเข้าถึงโลกุตตรจิตซึ่งเป็นจิตที่ประหานกิเลสไป
ตามล าดับและพ้นไปจากสังสารวัฏฏ์ ไม่มีการเกิดการตายอีก จึงบรรลุสันติสุขทีแ่ท้จริง 
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ปัญหาที่ต้องการทราบ  
 1. คัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะมีความเป็นมาอย่างไร 
 2. ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะวิเคราะห์จิตไว้อย่างไรบ้าง 
 3. ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะจิตมีความสัมพันธ์กับเจตสิก รูป และนิพพานอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความเป็นมาของพระอภิธัมมัตถสังคหะ 
 2. เพ่ือวิเคราะห์จิตที่ความสัมพันธ์กับเจตสิกรูปและนิพพาน 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า แนวคิด ทฤษฎี จากข้อมูลหลักคือ คัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ รวมทั้งพระไตรปิฎก 
อรรถกถา หนังสือ เอกสาร บทความวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินการวิจัย 

จิตมีชื่อเรียกได้ 10 อย่างคือ จิต มนะ หทัย มนัส ปัณฑระ มนายตนะ มนินทรีย์ วิญญาณวิญญาณขันธ์ 
มโนวิญญาณธาตุ (Abhi.Sang.75/212) จิตที่มีวิบาก ประกอบด้วยกุศลจิต อกุศลจิต 2) จิตไม่มีวิบาก 
ประกอบด้วยอัพยากตจิต (Katsaro et al, 2019)  

จิตมีสภาวะรู้อารมณ์ (Waitayasevi, 2014) มี 2 ลักษณะ คือ สามัญลักษณะและวิเสสลักษณะ 
(Chaisuwan, 2018)  

ในอรรถกถาอัฏฐสาลินี กล่าวว่า “ที่ชื่อว่าจิต เพราะเป็นธรรมชาติวิจิตร” (Abhi.Sang.75/212) 
จ านวนของจิตมี 89 หรือ 121 แบ่งเป็น 9 นัย คือ 1) ชาติเภทนัย 2) ภูมิเภทนัย 3) โสภณเภทนัย 4) โลกเภท
นัย 5) เหตุเภทนัย 6) ฌานเภทนัย 7) เวทนาเภทนัย 8) สัมปยุตตเภทนัย 9) สังขารเภทนัย (Dhammachariya, 
2015)  

จิตแบ่ งตามภูมิ มี  4 คือ 1) กามาวจรภูมิ  2) รูปาวจรภูมิ   3) อรูปาวจรภูมิ4) โลกุตตรภูมิ  
(BhikkhuBoodhi, 1962) ความสัมพันธ์ของจิตกับเจตสิกคือ เกิดพร้อมกับจิต ดับพร้อมกับจิต มีวัตถุเดียวกับ
จิต และมีอารมณ์เดียวกับจิต (Thammaramo, 2017)  

จิตเป็นเหตุให้เกิดการกระท าของมนุษย์มี 2 อย่าง คือ การกระท าความดี มีสาเหตุมาจากความไม่โลภ 
ไม่โกรธ ไม่หลง และการกระท าความชั่วมีสาเหตุมาจากความโลภ ความโกรธ ความหลง (Nongpayak, 2013) 
โลภมูลจิต 8 จัดอยู่ในอกุศลจิต(Boonchuay, 2017)  

จิตมีความสัมพันธ์กับรูปบุคคลย่อมเห็นรูปใดทางจักษุ ย่อมทราบรูปนั้นด้วยวิญญาณ ย่อมฟังเสียงทาง
โสต ย่อมสูดกลิ่นทางจมูก ย่อมลิ้มรสทางลิ้น ย่อมสัมผัสทางกาย ย่อมรู้ธรรมารมณ์ทางใจ ย่อมรู้สิ่งนั้นๆ ด้วย
วิญญาณ (PhraBuddhakosachan, 2011)  

จิตยังมีความสัมพันธ์กับขันธ์  5 คือ รูปขันธ์ เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์ วิญญาณขันธ์ 
(Boodhi, 1962) จิ ต มี ค ว ามสั ม พัน ธ์ กั บนิ พพาน  เพ ร า ะนิ พพาน เป็ น ธ ร รมช าติ ที่ พ้ น จ ากกิ เ ล ส 
(Mahamakutrajavidyalaya, 2008) นิพพานจึงเป็นสภาวะจิตที่ปราศจากโลภโกรธหลง (Hiranthep and 
Raksachom, 2015) อุดมคติสูงสุดในพระอภิธรรมคือนิพพาน (Nongpayak, 2013) ด้วยเหตุนี้จิต เจตสิก รูป 
นิพพาน จึงมีความสัมพันธ์กัน (Katsaro et al. (2019) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเรื่อง “ศึกษาวิเคราะห์จิตที่ปรากฏในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้
ก าหนดกระบวนการวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งมีข้ันตอนและวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. การวิจัยภาคเอกสาร (Documentary Research) แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 
       1) ศึกษาเอกสารขั้นปฐมภูมิ (Primary Sources) โดยการศึกษาค้นคว้าข้อมูลหลักจากคัมภีร์
อภิธัมมัตถสังคหะ พร้อมทั้งอรรถกถาและฎีกาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
       2) ศึกษาเอกสารขั้นทุติยภูมิ (Secondary Sources) โดยการศึกษาค้นคว้าจากต ารา หนังสือ 
เอกสาร บทความ งานวิทยานิพนธ์หรืองานวิจัย และข้อมูลออนไลน์ต่าง ๆ ของนักวิชาการทางพระพุทธศาสนา
ที่เก่ียวข้อง 
 ผลการวิจัยจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารข้อมูลขั้นปฐมภูมิและทุติยภูมินี้ ผู้วิจัยจะได้น าเสนอในรูปแบบ
ของการบรรยาย 
 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)แบบไม่มีโครงสร้าง (Non-Structured interview)หรือ 
Unstructured Interview) เป็นการสัมภาษณ์ที่ไม่ใช้แบบสัมภาษณ์ คือไม่จ าเป็นต้องใช้ค าถามเดียวกันหมดกับ
ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคน แต่ผู้สัมภาษณ์จะต้องใช้เทคนิคและความสามารถเฉพาะตัว เพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบจาก
ผู้ให้สัมภาษณ์ ตามจุดมุ่งหมายที่ได้ตั้งไว้การสัมภาษณ์ด้วยวิธีนี้ อาจใช้วิธีให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกหรือความ
คิดเห็นอย่างอิสระ ผู้สัมภาษณ์มีหน้าที่รับฟังและคอยดึงหรือควบคุมการสนทนาให้เข้าสู่ประเด็นที่ต้องการ  
ผู้สัมภาษณ์ด้วยวิธีนี้จะต้องมีความช านาญเป็นพิเศษ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพนิยมใชวิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ประเภทการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) เพ่ือช่วยเพ่ิมข้อมูลที่ได้รวบรวมมาจากวิธีการอ่ืนๆ ได้มากขึ้น สามารถตรวจสอบความเป็น
จริงของข้อมูลที่ได้โดยเก็บรวบรวมมาก่อน หรือตรวจสอบร่องรอยอ่ืนๆที่ไม่สามารถแสดงออกมาด้วยค าพูดการ

• ศึกษาความเป็นมาของอภิธัมมัตถสังคหะ

• ศึกษาจิต 89/121 ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ

• วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของจิต กับเจตสิก รูปและนิพพาน

• สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
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สัมภาษณ์เชิงลึก เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลโดยไม่ใช้แบบสอบถาม แต่ใช้ค าถามปลายเปิดที่มีความละเอียด เพ่ือ
จะได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยมากที่สุดโดยมีแนวของค าถามให้ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้ถามผู้ให้สัมภาษณ์ใน
ลักษณะเจาะลึก จึงต้องอาศัยความสามารถพิเศษของผู้สัมภาษณ์ในการค้นหารายละเอียดในประเด็นที่ต้องการ
ศึกษาอย่างลึกซึ้ง การสัมภาษณ์เชิงลึกนี้มักกระท าในประชากรกลุ่มเล็กๆ และมุ่งหวังให้ผู้ถูกสัมภาษณ์แสดง
ความคิดเห็นหรืออธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับความส าคัญของเรื่องและสถานการณ์ ตลอดจนความเชื่อ และ
ความหมายต่างๆอย่างลึกซึ้ง 
 Rita (1999) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการสัมภาษณ์เชิงลึกว่าแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ซึ่งเหมาะกับสภาพการ
ท างานที่เป็นแบบกึ่งทางการ แต่ต้องการบรรยากาศที่ท าให้ผู้ถูกสัมภาษณ์รู้สึกสบายใจ และสามารถให้ข้อมูล
เชิงลึกได้มากขึ้น โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ขั้นเริ่มสัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์ควรแนะน าตนเอง บอกจุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ พร้อมทั้ง
พยายามชี้แนะผู้ให้สัมภาษณ์ตระหนักว่าเขามีส่วนส าคัญมากในการท าให้งานเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ส าเร็จ
ลุล่วงไปได้อย่างสมบูรณ์ และควรชี้แจงผู้ให้สัมภาษณ์ด้วยว่าข้อมูลที่ได้ในครั้งนี้เป็นความลับและจะไม่มี
ผลกระทบใดๆ ต่อผู้ให้สัมภาษณ์ถ้าผู้สัมภาษณ์จะบันทึกเทปการสัมภาษณ์ควรแจ้งและขออนุญาตผู้ให้
สัมภาษณ์ทราบก่อน ทั้งนี้ผู้สัมภาษณ์ควรสร้างบรรยากาศ และสัมพันธภาพที่ดีในการสัมภาษณ์ โดยใช้เวลา
เล็กน้อยในการสนทนาเรื่องที่ผู้ถูกสัมภาษณ์สนใจ เพ่ือให้ผู้ถูกสัมภาษณ์มีความคุ้นเคย มีความรู้สึกเป็นมิตรและ
ไว้วางใจผู้สัมภาษณ์ 
 2. ขั้นสัมภาษณ์เนื้อหา ผู้สัมภาษณ์ไม่ควรวิพากษ์วิจารณ์หรือสั่งสอนผู้ให้สัมภาษณ์ในกรณีที่ผู้ให้
สัมภาษณ์ให้ข้อมูลหรือมีพฤติกรรมที่ขัดแย้งกับที่สังคมยอมรับในขณะมีการสัมภาษณ์ ในกรณีที่ผู้สัมภาษณ์ยัง
ไม่ได้ค าตอบที่ชัดเจนหรือเป็นที่พอใจ ผู้สัมภาษณ์ไม่ควรจะเร่งรัดหรือคาดคั้นค าตอบจากผู้ให้สัมภาษณ์ และถ้า
คนทั้งสองยังไม่คุ้นเคยกันก็อาจจะผ่านค าถามนั้นไปก่อน เมื่อจบการสัมภาษณ์แล้วจึงค่อยย้อนกลับมาถามใหม่ 
โดยกล่าวในเชิงทบทวนค าถาม หรือทบทวนค าตอบอย่างสุภาพ ในขณะเดียวกันผู้สัมภาษณ์ต้องจดบันทึกการ
สัมภาษณ์อย่างรวดเร็ว เพ่ือมิให้เสียบรรยากาศการสัมภาษณ์ หรือการสัมภาษณ์ขาดตอนผู้สัมภาษณ์ควรบันทึก
เทปเสียงเพื่อให้การจัดเก็บข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์ ต้องได้รับอนุญาตจากผู้ให้สัมภาษณ์แล้ว 
 3. ขั้นยุติการสัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์ควรกล่าวค าขอบคุณผู้ให้สัมภาษณ์ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีใน
การสัมภาษณ์ 
 เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก 9 ข้อ ได้แก่ 
 1. ให้ความเห็นตรงกันข้ามกับผู้ให้สัมภาษณ์ เพ่ือกระตุ้นให้เขาแสดงความเห็นเพิ่มเติม 
 2. การเชื่อมโยงเพ่ือตั้งค าถาม เป็นการเชื่อมโยงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์กับข้อมูลที่ผู้วิจัย
ต้องการทราบ 
 3. แกล้งสงสัย เป็นการแสดงความสับสนเพ่ือให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ทราบว่าก าลังต้องการรายละเอียด 
 4. ท้าทายเพื่อให้ได้ข้อมูลเพิ่ม เป็นการตรวจสอบความถูกต้องของความเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ล่วงหน้า 
 5. การให้ก าลังใจ เป็นการให้ค าชมเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ให้สัมภาษณ์ด าเนินการต่อไป 
 6. แสดงความเข้าใจและให้เวลาส าหรับการเพ่ิมเติมรายละเอียด โดยแสดงให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ทราบว่า
เข้าใจความเห็นของเขา และให้เวลาเพื่อให้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 7. การทวนค าตอบ เพ่ือแสดงความสนใจฟังค าตอบของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 8. การตั้งค าถามอย่างตรงจุดเพื่อจะได้ข้อมูลเพิ่มเติม 
 9. การตั้งค าถามลูกโซ่ เป็นการถามค าถามอย่างต่อเนื่องเพ่ือดูว่าผู้ให้สัมภาษณ์สามารถหาข้อมูลมาเพ่ิม
ได้อีกหรือไม ่
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 ผู้เขียนได้ทดลองน าเทคนิคของ Rita (1999) ไปใช้ในการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน
และนักศึกษาผู้เรียนวิชาพระอภิธรรม ประเด็นการสัมภาษณ์ มีดังนี้ 1) การวิเคราะห์จิตในคัมภีร์อภิธัมมัตถ-
สังคหะ 2) ความสัมพันธ์ของจิตกับเจตสิก 3) ความสัมพันธ์ของจิตกับรูป 4)ความสัมพันธ์ของจิตกับนิพพาน 
โดยผู้เขียนได้วางแผนการสัมภาษณ์ใน 3 ขั้นตอนหลัก และแทรกเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกในขณะเก็บข้อมูล
ด้วย ขอยกตัวอย่างบทสัมภาษณ์ท่ีผู้เขียนน าเทคนิคบางข้อไปใช้ ดังต่อไปนี้ 
 

ตัวอย่างบทสนทนาในการสัมภาษณ์ 
ก าหนดให้ A = ผู้วิจัย B =ผู้ให้สัมภาษณ์ 

1. ขั้นเริ่มสัมภาษณ์ A: สวัสดีค่ะ ดิฉันชื่อ...เป็นอาจารย์จาก มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ต.ศาลายาอ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม จะขอสัมภาษณ์พระอาจารย์/อาจารย์/
นักศึกษา ในประเด็นเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์จิต ความสัมพันธ์ของจิต
กับเจตสิก...ระหว่างการสัมภาษณ์ ดิฉันขออนุญาตบันทึกเทปเสียงด้วยนะ
คะ และผลการสัมภาษณ์จะถือเป็นความลับ จึงไม่มีผลใดๆ ต่อพระอาจารย์/
อาจารย์/นักศึกษานิมนต์พระอาจารย์และขอเชิญอาจารย์/นักศึกษา ช่วย
แนะน าตัวค่ะ 
B: ……………………………………………………………. 

2.ขั้ น สั ม ภ า ษ ณ์
เนื้อหา 

A: ท่านเห็นด้วยหรือไม่ที่กล่าวว่า จิตมี 4 ประเภท คือ กามาวจรจิต รูปา 
วจรจิต อรูปาวจรจิต โลกุตตรจิต? 
B: เห็นด้วย เพราะ...... 
A: อกุศลจิต มีความสัมพันธ์กับเจตสิกหรือไม?่ 
B: มี เพราะ...... 
A: กุศลจิต มีความสัมพันธ์กับเจตสิกหรือไม่? 
B: มี เพราะ...... 
A: โลกุตตรจิตมีความสัมพันธ์กับนิพพานหรือไม่? 
B: มี เพราะ...... 
A: จิตมีความสัมพันธ์กับรูปหรือไม่? 
B: มี เพราะ...... 

3. ขั้นยุติการ
สัมภาษณ์ 

A: ดิฉันขอขอบคุณ พระอาจารย์/อาจารย์/นักศึกษา ที่ให้ความร่วมมือใน
การสัมภาษณ์เป็นอย่างดี และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ค่ะ 

 

 สรุปและน าเสนอข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non-Structured interview)นั้น  ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงแก้ไข แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาหรือใน
รูปแบบของการบรรยาย แล้วน าเสนอเป็นผลงานวิจัยต่อไป 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ อาจารย์และนักศึกษาพระอภิธรรมวัดหัวคู้ ต.ศีรษะจรเข้น้อย อ.บางเสาธง 
จ.สมุทรปราการ ได้ท าการเจาะจง (Purposive Sampling) คือ นักศึกษาพระอภิธรรมและอาจารย์ผู้มีความ
เชี่ยวชาญในการสอนพระอภิธรรมทั้งหมดจ านวน 11 รูป/คน คือ 1) พระมหาปรีชา ทีปว โส 2) พระสุทธิ 
ญาณวโร 3) อาจารย์จิราภร เกียรติไพบูลย์4) อาจารย์กฤษณา ว่องวิทย์เดชา 5) อาจารย์พิเชฏฐ์ กิจกัญจนาสน์ 
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6) อาจารย์สิทธิพล สิทธิจินดาวงศ์ 7) อาจารย์แม่ชีอารวี ไชยเสน 8) อาจารย์ชัยยุทธ ปั้นวงศ์สกุล 9) อาจารย์
ณัฐชยา ประดิษฐ์ศิลปะโชติ 10) อาจารย์สมศักดิ์ ฉากเขียน 11) อาจารย์ฐิติยา ก าเนิดศิริ (Number6-11 In-
depth interview online, 7/2/65) และนักศึกษาพระอภิธรรมทั้งหมด 9 ชั้น จ านวน 29 รูป/คนคือ 1) นาย
ภูมิเรศ ปัตนีกุล 2)นายวุฒิ เจริญกุล 3) นางสมศรี เจริญสุข 4) นางสาวนาตยา เนียมศิริ 5)นางสาวทรรศนพร ดี
ประเสริฐ 6) พระวันชัย อตฺถพโล 7) นางสาวธัญญพัทธ์ อดิศักดิ์สกุล 8) นางสาวเอ้ืออาทร พานิชศุภผล 9) 
นางสาวพัชรณัฏฐ์ ฉิมพาลี 10) นางกัลยา เตขัสอนันต์ 11) หม่อมหลวงธาดา เกษมสันต์ 12) นายทวนทัย ผาย
พันธ์ 13) นางสาวสมจินต์ เพชร์พันธุ์ศรี 14) นายประชา ชื่นชูผล 15) นางธารินี ชื่นชูผล 16) นางสุวาดี ทรง
ประเสริฐกุล 17) แม่ชียุพิน บุญพันธ์ 18) นางสาวพร เกลี้ยงเกลา 19) นางดวงดาว น่วมน้อย 20) นางสาววันดี 
ศรีลออ 21) นางเสริมน้อย ทองบ้านบ่อ 22) นายสุขุม อุดมรุ่งเรือง 23) นายพสุ พานิชศุภผล 24) นายนรินทร์ 
อัศวพิศิษฐ์ 25) นายสุวัฒน์ หวังคุ้มธรรม 26) นางลักษมี อัศวพิศิษฐ์ 27) พระมหาวิชาญ กตปุญโญ 28) นางสาว
อ้อย แก้วเพ็ชร 29) นายภูษิต ทองบ้านบ่อ (Number6-29 In-depth interview online, 8/2/65) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ที่ไม่มีโครงสร้าง ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยอาศัย
กรอบแนวคิด ทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามโจทย์วิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย 
และการนิยามศัพท์ปฏิบัติการ ซึ่งมีข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือดังนี้  
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
 2. ร่างเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือให้ครอบคลุมและสามารถตอบวัตถุประสงค์ได้ แล้วน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์ในการวิจัย  
 3. น าร่างเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่ผู้เชี่ยวชาญและคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ตรวจสอบและเสนอแนะ น าไปแก้ไขให้ถูกต้องตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 4. น าเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึกตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน าและแก้ไขแล้ว ไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยเครื่องมือวิจัยนั้นแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์จิตที่มีความสัมพันธ์กับเจตสิก รูป นิพพาน 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลมี 2 ส่วน คือ 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิจากเอกสาร คือ คัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ พระไตรปิฎก อรรถกถา 
หนังสือ บทความวิชาการ งานวิจัยและจากสื่อออนไลน์ที่เกี่ยวข้อง 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากกลุ่มเป้าหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเป้าหมายมีส่วนเกี่ยวข้องกับ
หลักธรรมในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ โดยใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งผู้วิจัยได้วางแผนปฏิบัติ ดังนี้ 

 1) มีหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมแนบเอกสารที่เป็นเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิง
ลึกแบบไม่มีโครงสร้างไปยังผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เตรียมตัวและก าหนดเวลาในการให้สัมภาษณ์ 

 2) ผู้วิจัยน าเครื่องมือไปเก็บข้อมูลตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้กับกลุ่มเป้าหมายมีการเตรียม 
พร้อมอุปกรณ์เครื่องบันทึกเสียง สมุดจดบันทึก เครื่องถ่ายรูป 

 3) ชี้แจงจุดมุ่งหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัย 
 4) เก็บรวบรวมข้อมูลให้ครบตามจ านวนที่ก าหนดไว้ 
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เมื่อได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว ท าการถอดเทปบันทึกเสียง แล้วน ามาวิเคราะห์ประมวลผลตาม
กรอบแนวคิดที่ก าหนดในการวิจัยและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ในกรณีที่ข้อมูลไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัย
ได้เก็บเพ่ิมเติมในภายหลังจากผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเป้าหมาย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมาย คือผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านเนื้อหาหลักธรรมในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงพรรณนา  (Descriptive 
Analysis) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์จิตที่มีความสัมพันธ์กับเจตสิก รูป นิพพาน 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ 1) เพ่ือศึกษาความเป็นมาของคัมภีร์
อภิธัมมัตถสังคหะ 2) เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของจิตเจตสิกรูปและนิพพาน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าเสนอในรูปแบบเชิงพรรณนาหรือการบรรยาย 
 

ผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยนี้ท าให้ทราบความเป็นมาของอภิธัมมัตถสังคหะ วิธีการศึกษาหลักธรรมในคัมภีร์
อภิธัมมัตถสังคหะและประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษาคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ ส่วนผลการวิจัยนั้นผู้วิจัยได้สรุป
ประเด็นส าคัญไว้มีดังนี ้
 ๑) ความเป็นมาของคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ พบว่า พระอนุรุทธะได้รวบรวมคัมภีร์พระไตรปิฏกเป็น
หลักในแต่งคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ ซึ่งมีสารัตถะเกี่ยวกับปรมัตถธรรมและบัญญัติธรรม จุดมุ่งหมายของการ
แต่งคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะนั้น ก็เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อการศึกษาและเป็นประโยชน์เกื้อกูลในการเจริญ
วิปัสนาของอนุชน (พระอนุรุทธเถระ, พระญาณธชะ.2555) พระอภิธรรมในประเทศไทยปรากฏชัดในสมัยกรุง
สุโขทัย โดยพญาลิไททรงพระราชนิพนธ์หนังสือเรื่อง “ไตรภูมิกถา” (Phaya Lithai, 1992) มีจุดประสงค์เพ่ือ
ด ารงไว้ซึ่งพระอภิธรรม และเพ่ือโปรดพระมารดารวมทั้งประชาราษฎร์ให้เข้าใจเรื่องกรรมและผลของกรรมตาม
สภาวปรมัตถธรรม ต่อมาสมัยกรุงศรีอยุธยา ไดม้ีการสวดพระอภิธรรมในการบ าเพ็ญกุศลศพ แสดงให้เห็นกุศโล
บายของบรรพบุรุษไทยในการสืบทอดความรู้ด้านพระอภิธรรมสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ พระพิมลธรรม (อาจ 
อาสภมหาเถร) ได้ติดต่อกับรัฐบาลประเทศพม่า (ฯพณฯ อูนุเป็นนายกรัฐมนตรี)ขอให้ส่งพระอาจารย์มาสอน
พระอภิธรรม ทางรัฐบาลได้นิมนต์ให้พระสงฆ์ที่มีความรู้เชี่ยวชาญทางด้านพระอภิธรรมปิฎกคือ พระอาจารย์
สัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ และพระอาจารย์เตชินทะ ธัมมาจริยะ มาช่วยสอนและได้มีการจัดพิมพ์หนังสือ
หลักสูตรการเรียนการสอนทุกชั้นเรียน พระอภิธรรมที่พุทธศาสนิกชนชาวไทยนิยมศึกษากันอยู่ในปัจจุบันมี
ทั้งหมด 9 ชั้น คือชั้นจูฬอาภิธรรมิกะตรี-โท-เอก 3 ชั้น  ชั้นมัชฌิมอาภิธรรมิกะตรี-โท-เอก 3 ชั้น ชั้นมหาอาภิ
ธรรมิกะตรี-โท-เอก 3 ชั้น พ.ศ. 2562-2564 ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากโควิด-19 จึงเป็นต้องศึกษาพระ
อภิธรรมออนไลน์ จึงส่งผลกระทบต่อนักศึกษาส่วนกลางและหน่วยปริการสังคมจากวัดต่างๆ มากกว่า 30 แห่ง 
ท าให้นักศึกษาท่ีเข้าสอบในวันที่ 4-6 ธันวาคม 2564 มีจ านวนลดลง (คู่มือด าเนินการสอบ, 2563) 
 จิตที่ปรากฏในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ พบว่า  พระอนุรุทธะ ได้รจนาปรมัตถธรรม คือ จิต เจตสิก รูป 
นิพพาน โดยย่อและได้แสดงจิตประเภทใหญ่ๆ ไว้4 ประเภท คือ กามาวจรจิต 54 รูปาวจรจิต 15 อรูปา วจรจิต 
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12 และโลกุตตรจิต 8 หรือ 40 รวมเป็นจิต89 หรือ121 แบ่งเป็น 9 นัย(Mr.Wannasit Waitayasevi, 2014) 
คือ 1) จ าแนกจิตโดยชาติ 2)จ าแนกจิตโดยภูมิ 3)จ าแนกจิตโดยอโสภณะและโสภณะ 4) จ าแนกจิตโดยโลกียะ
และโลกุตตระ5)จ าแนกจิตโดยอเหตุกะและสเหตุกะ6) จ าแนกจิตโดยอฌานและฌาน7) จ าแนกจิตโดยการเสวย
อารมณ์ (สุข ทุกข์ โสมนัส โทมนัส อุเบกขา)8) จ าแนกจิตโดยสัมปยุตและวิปปยุต 9) จ าแนกจิตโดยอสังขาริก
และสสังขาริก 
 ชื่อเรียกและความหมายของจิต ที่ชื่อว่า จิต เพราะท าให้วิจิตร เพราะภาวะแห่งตนวิจิตร เพราะกรรม
กิเลสสั่งสมไว้ เพราะรักษาไว้ซึ่งตน เพราะสั่งสมไว้ซึ่งสันดานของตนและเพราะมีอารมณ์อันวิจิตร (โครงการ
ปริวรรตอักษรและอักษรโบราณท้องถิ่น, 2546: 39)  จิตมีความหมายต่างกันตามระดับชั้นของจิต คือ กามาวจร
จิตหมายความว่า จิตที่ติดใจในอารมณ์ 6 เกิดอยู่ในกามภูมิ รูปาวจรจิต หมายความว่า จิตที่ยินดีในรูปฌาน เกิด
อยู่ในรูปภูมิ   อรูปาวจรจิต หมายความว่า จิตที่ยินดีในอรูปฌาน เกิดอยู่ในอรูปภูมิ โลกุตตรจิต หมายความว่า 
จิตที่เหนือโลก (กามโลก รูปโลก อรูปโลก) รับนิพพานเป็นอารมณ์ 

ลักษณะของจิต จิต 89 หรือ 121 มีลักษณะอย่างเดียวคือ มีการรู้อารมณ์อยู่เสมอ จึงมีชื่อเรียกได้
หลายอย่างตามที่รับอารมณ์ทางทวาร6 (มีการเห็นทางตา การได้ยินทางหู การรู้กลิ่นทางจมูก การรู้รสทางลิ้น 
การสัมผัสทางกาย และรู้การคิดนึกทางใจ (Mr.Wannasit Waitayasevi, 2014) ส าหรับการท างานของจิตนั้น
จะเกิดติดต่อกันไปอย่างไม่ขาดสายตลอดเวลาที่ยังมีชีวิตอยู่จิตจึงเป็นใหญ่หรือเป็นผู้น าในธรรมทั้งปวง (เจตสิก 
รูป) จิตวิจิตรพิสดาร เพราะสรรพสิ่งในโลกนี้ถูกมนุษย์คิดค้นและจินตนาการสร้างขึ้นเพ่ือสื่อภาพให้เห็นถึงผล
ของการกระท าความดีหรือความชั่วและจิตมสีภาพเป็นไตรลักษณ์  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า วิธีการศึกษาพระอภิธรรมนั้น ควรทราบความเป็นมา
ของพระอภิธรรมและศึกษาปรมัตถธรรมในส่วนของจิตก่อน เพราะจิตมีจ านวนมากถึง 89 หรือ 121 ดวง แต่
เกิดขึ้นนึกคิด รับรู้อารมณ์ได้ทีละดวงเท่านั้นแล้วดับไป จิตดวงใหม่จึงเกิดขึ้นได้ จิตมีชื่อและความหมายต่างกัน 
บางครั้งเรียกจิตว่าวิญญาณ จึงมีลักษณะเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นหรือจับต้องได้ จิตเกิดขึ้นรับอารมณ์
ทางทวาร 6 ทวารใดทวารหนึ่ง คือ 1) จักขุวิญญาณจิต เห็นรูปหรือสีต่างๆ ทางตา 2) โสตวิญญาณจิต ได้ยิน
เสียงทางหู 3) ฆานวิญญาณจิต รู้กลิ่นทางจมูก 4) ชิวหาวิญญาณจิต รู้รสทางลิ้น 5) กายวิญญาณจิต รู้สัมผัส
ทางกาย 6) มโนวิญญาณรู้ทางใจ แล้วปรุงแต่งให้คิดพูดหรือท าในสิ่งที่ดีและไม่ดี จิตย่อมสั่งสมความดีและไม่ดี
ไว้ติดตามไปในสังสารวัฏฏ์ จนกระทั่งจิตนั้นมีการฝึกอบอบรมดีแล้วด้วยสมถภาวนาและวิปัสสนาภาวนาอยู่ใน
ขั้นโลกุตตรจิต คืออรหัตตมรรคจิต อรหัตตผลจิต จึงพ้นจากสังสารวัฏฏ์ได้  (in-depth interview, 7/11/63,in-
depth interview online, 7/2/65) 
 ๒) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของจิตกับเจตสิก พบว่า จิตและเจตสิกมีความสัมพันธ์กัน อุปมาจิตเหมือน 
กับน้ า เจตสิกเหมือนกับสีต่างๆเพราะเจตสิกเกิดพร้อมกันกับจิต ตามหลักสัมปโยคนัย ยกเจตสิก 52 ขึ้นแล้วหา
จิตที่เกิดพร้อมกับเจตสิก คือ สัพพจิตตสาธารณเจตสิก 7 เกิดพร้อมกับจิตได้ทุกดวง, ปกิณณกเจตสิก 6       
เกิดพร้อมกับจิตตามที่ประกอบได้, อกุศลเจตสิก 14 เกิดพร้อมกับอกุศลจิต 12, โสภณเจตสิก 25 เกิดพร้อมกับ
โสภณจิต 59 หรือ 91, และเม่ือกล่าวตามสังคหนัย ยกจิตขึ้นเป็นประธานแล้ว อกุศลจิต 12 ประกอบกับเจตสิก 
27 คือ อัญญสมานเจตสิก 13 อกุศลเจตสิก 14, อเหตุกจิต 18 ประกอบกับอัญญสมานเจตสิก 12 (เว้นฉันทะ), 
กามาวจรโสภณจิต 24  ประกอบกับอัญญสมานเจตสิก 13 โสภณเจตสิก 25, มหัคคตจิต 27 ประกอบกับอัญญ
สมานเจตสิก 13 โสภณเจตสิก 22 (เว้นวิรตีเจตสิก 3), โลกุตตรจิต 8 หรือ 40 ประกอบกับอัญญสมานเจตสิก 
13 โสภณเจตสิก 23 (เว้นอัปปมัญญาเจตสิก 2) 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า อกุศลจิตมีความสัมพันธ์กับเจตสิก ในฐานะที่เป็น
สหชาติ (เกิดร่วมกัน) คืออกุศลจิต 12 ประกอบกับอกุศลเจตสิก 27 และเจตสิกนั้นก็อาศัยจิตเกิดเจตสิกจะรู้
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อารมณ์ได้ก็ต้องอาศัยจิตเป็นผู้น า เจตสิกจึงมีความสัมพันธ์กับอกุศลจิต4 ประการ คือ 1) เกิดพร้อมกับจิต 2) 
ดับพร้อมกับจิต 3) มีอารมณ์เดียวกันกับจิต 4) มีที่อาศัยเกิดอย่างเดียวกันกับจิต กุศลจิตมีความสัมพันธ์กับ
เจตสิก คือกุศลจิต 21 เกิดร่วมกันกับเจตสิก 38 ในลักษณะที่กลมกลืนกัน ไม่สามารถแยกได้ว่า ส่วนไหนเป็นจิต
หรือเจตสิก โลกุตตรจิตมีความสัมพันธ์กับนิพพาน เพราะโลกุตตรจิตมีนิพพานเป็นอารมณ์ การที่จะบรรลุเป็น
พระอรหันต์ได้นั้นก็ต้องมีพระนิพพานเป็นอารมณ์ ฉะนั้น โลกุตตรจิตที่มีมรรคจิตและผลจิต จึงเป็นทางปฏิบัติ
เ พ่ือให้ เข้าถึงความเป็นพระอรหันต์และเข้าสู่พระนิพพาน ( in-depth interview, 15/11/63,in-depth 
interview online, 7/2/65) 

ความสัมพันธ์ของจิตกับรูป พบว่า ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ แสดงรูป 28 แบ่งออกเป็น 5 นัย คือ 1) 
การแสดงรูปโดยย่อคือ มหาภูตรูป อุปาทายรูป 2) จ าแนกรูปโดยพิสดารตามเอกมาติกาและทุกมาติกา      3) 
จ าแนกรูปโดยสมุฏฐานที่ท าให้รูปเกิด 4) แสดงกลุ่มของรูป 5) แสดงความเกิดและความดับของรูป ดังนั้น รูปจะ
เกิดได้ต้องอาศัยเหตุ 4 อย่างคือ (1) กรรม (อกุศลและกุศลเจตนาที่กระท าด้วยกาย วาจา ใจ) (2) จิต (ท าให้
รูปแสดงอาการยืน เดิน นั่ง นอนฯ ของคนและสัตว์) (3) อุตุ (อุณหภูมิ คือความเย็น ความร้อน ที่อยู่ภายในและ
ภายนอกร่างกาย) (4) อาหาร (โอชาที่อยู่ในอาหารที่คนและสัตว์กินเข้าไปในร่างกาย)  รูปเกิดจากจิต ร่างกายมี
การหายใจเข้าออกเป็นปกติ  จิตเป็นกุศลหรืออกุศลท าให้เกิดการยิ้ม การหัวเราะ การร้องไห้ การพูดเป็นต้น 
แสดงออกมาทางรูปจึงจะรู้ได้ว่าคน สัตว์ มีความสุขกาย สบายใจ หรือมีความทุกข์กาย ทุกข์ใจ (Waitayasevi, 
2017) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า จิตมีความสัมพันธ์กับรูป คือ จักขุปสาทรูปเป็นที่อาศัย
เกิดของจักขุวิญญาณจิต  โสตปสาทรูปเป็นที่อาศัยเกิดของโสตวิญญาณจิต ฆานปสาทรูปเป็นที่อาศัยเกิดของ
ฆานวิญญาณจิต ชิวหาปสาทรูปเป็นที่อาศัยเกิดของชิวหาวิญญาณจิต กายปสาทรูปเป็นที่อาศัยเกิดของกาย
วิญญาณจิต เพราะการกระท าทางกาย วาจา ใจ ล้วนเกิดจากเจตนากรรมที่เป็นกุศลหรืออกุศลที่ได้ท ามาแล้วใน
ภพก่อนๆ และในภพนี้ จิตจึงเป็นปัจจัยให้รูปเกิดขึ้นได้ และรูปก็เป็นปัจจัยให้จิตเกิดขึ้นได้ เพราะจิตที่เกิดขึ้น
โดยอาศัยรูปารมณ์และจักขุปสาท รูปเกิดจาก กรรม จิต อุตุ อาหาร จิตมีความสัมพันธ์กับรูป เช่น การกวักมือ 
การหัวเราะ การร้องไห้ เป็นต้น รูปเหล่านี้มีการเคลื่อนไหวเกิดขึ้นได้เพราะอาศัยจิต จิตและเจตสิกต่างก็อาศัย
รูปเกิดจึงท าให้ร่างกายเศร้าหมองหรือผ่องใสได้ไปตามอ านาจของจิต(in-depth interview, 17/11/63,in-
depth interview online, 7/2/65) 
 จิตมีความสัมพันธ์กับนิพพาน ในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ กล่าวว่า นิพพานมีสภาวลักษณะอย่างเดียว 
คือสันติลักษณะ พระอรหันต์เมื่อปรินิพพานแล้วย่อมเข้าถึงสันติสุข พ้นจากความเกิดและความตาย นิพพานมี 
2 ประเภท คือ 1) สอุปาทิเสสนิพพาน (นิพพานของพระอรหันต์ที่มีขันธ์ห้า) 2) อนุปาทิเสสนิพพาน (นิพพานที่
ไม่มีขันธ์ห้า)นิพพานมี 3 ประเภท คือ 1) อนิมิตตนิพพาน(ผู้เจริญวิปัสสนาเห็นความเกิดดับของรูป-นาม โดย
ความไม่เที่ยงแล้วเจริญวิปัสสนาต่อไปจนบรรลุนิพพาน) 2) อัปปณิหิตนิพพาน (ผู้เจริญวิปัสสนาเห็นความเป็น
ทุกข์เจริญวิปัสสนาต่อไปจนบรรลุนิพพาน) 3) สุญญตนิพพาน (ผู้เจริญวิปัสสนาเห็นความเป็นอนัตตาแล้วเจริญ
วิปัสสนาต่อไปจนบรรลุนิพพาน)  (Waitayasevi, 2017) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า จิต
มีความสัมพันธ์กับนิพพาน เพราะบุคคลจะบรรลุมรรคผลได้นั้นต้องเจริญวิปัสสนาให้ปัญญาแก่กล้าจนกระทั่ง
เกิดนามรูปปริจเฉทญาณจนถึงสังขารุเปกขาญาณ เมื่อปัญญามีก าลังมากพอที่จะพิจารณารูป -นามโดยความ
เป็นไตรลักษณ์ซึ่งใกล้กับมรรคจิต ผลจิต  จิตก าลังท าหน้าที่ดับโลกียอารมณ์  โคตรภูจิตจะเกิดขึ้นทันที คือมหา
กุศลญาณสัมปยุตตจิตของปุถุชนเกิดขึ้นรับนิพพานเป็นอารมณ์ เรียกว่าการพัฒนาจิตที่พ้นจากปุถุชนเข้าสู่จิต
ของพระอริยบุคคล เมื่อโคตรภูจิตดับลงแล้ว มรรคจิตก็เกิดขึ้นท าการประหาณกิเลสครั้งที่ 1  แล้วดับไป ผลจิต
ก็เกิดขึ้นทันทีแล้วดับไป จิตลงสู่ภวังค์ ส าเร็จเป็นพระโสดาบัน และมรรคจิตนี้ต้องเกิดขึ้นประหาณอนุสัยกิเลส
ครั้งที่ 2,3,4 โคตรภูจิตเปลี่ยนเป็นโวทานจิต ท าให้พระอริยบุคคลเข้าถึงความบริสุทธิเป็นพิเศษ จึงท าลายกิเลส
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ได้หมดสิ้น และบรรลุพระอรหันต์ เรียกว่าเข้า ถึงพระนิพพานอันเป็นสันติสุขจึงพ้นจากสังสารวัฏฏ์ ไม่มีการเกิด
หรือการตายอีกต่อไป (in-depth interview, 15/11/63,in-depth interview online, 7/2/65) 
  
อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

๑) ความเป็นมาของคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะพระอนุรุทธาจารย์รจนาขึ้นโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะให้เป็น
ประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่อนุชนที่เป็นเช่นนี้เพราะอภิธัมมัตถสังคหะเป็นคัมภีร์ที่สรุปเนื้อความในพระ
อภิธรรมปิฎก 7 คัมภีร์  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกัณหทิพย์ ชลวิสุทธิ์  (Cholvisut, 2003) ที่ค้นพบว่า พระ
อนุรุทธาจารย์แต่งคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ แบ่งเป็น 9 ปริจเฉท มีสารัตถะเกี่ยวกับจิต เจตสิก รูป และนิพพาน 
ซึ่งเป็นค าสอนของพระพุทธเจ้าที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยกล่าวถึงจิตเป็นธรรมชาติที่รู้อารมณ์ 
รู้สึกนึกคิดในอารมณ์ เมื่อกล่าวโดยลักษณะแล้วมีอย่างเดียวคือ “รู้” เมื่อกล่าวโดยย่อจิตมี 89โดยพิสดารมี 121
ส่วนอารมณ์คือสิ่งที่จิตเข้าไปรู้เจตสิก52 คือธรรมชาติที่ประกอบจิตรูป28 คือธรรมชาติที่แตกดับเสื่อมสลายไป
ด้วยความเย็นและความร้อน นิพพานคือสภาวธรรมที่พ้นจากการเกิดดับ สงบจากขันธ์และกิเลสส่วนบัญญัติใช้
สมมตเิรียกชื่อคน สัตว์ สิ่งของต่างๆเพ่ือสื่อความหมายให้เข้าใจกัน 

พระอภิธรรมในประเทศไทยปรากฏชัดเจนในสมัยกรุงสุโขทัย พญาลิไททรงพระราชนิพนธ์หนังสือ 
“ไตรภูมิกถา” โดยมีจุดประสงค์เพ่ือรักษาพระอภิธรรม และโปรดพระมารดารวมทั้งประชาราษฎร์ให้เข้าใจเรื่อง
กรรมและผลของกรรมค าว่า “เตภูมิหรือไตรภูมิ” แปลว่า สามแดน คือ กามภูมิ รูปภูมิ อรูปภูมิ  แบ่งเป็น 8 
กัณฑ์ แสดงให้เห็นความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง ความไม่แน่นอนของมนุษย์และสัตว์ รวมทั้งสิ่งไม่มีชีวิต         
เป็น “อนิจจลักษณะ” ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพร รัตนสุวรรณ (Rattanasuwan,1999) ที่กล่าวว่า ในสมัย
กรุงสุโขทัยได้ใช้คาถาในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะเป็นบทสวดในงานศพสืบต่อกันจนถึงสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ 
สมเด็จกรมพระยาด ารงราชานุภาพ ทรงเรียกเตภูมิกถาว่า ไตรภูมิพระร่วง  
 จิตที่ปรากฏในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ พบว่า จิตมีหลายชื่อ เรียกกันไปตามสภาวะที่เกิดขึ้นกับจิต ที่
เป็นเช่นนี้สามารถอภิปรายได้ว่าจิต หมายถึง สิ่งที่คิด น้อมไปรับอารมณ์ รวบรวมอารมณ์ไว้ภายในใจจิตมีความ
พอใจ เป็นธรรมชาติที่ผ่องใส เป็นเครื่องต่อ เป็นใหญ่ รู้แจ้งอารมณ์ เป็นวิญญาณขันธ์และมโนวิญญาณธาตุ  จิต
เป็นใหญ่หรือเป็นผู้น าเพราะสรรพสิ่งถูกมนุษย์คิดค้นและสร้างขึ้น กระท าให้วิจิตรงดงามแก่บุคคลที่พบเห็นท า
ให้เกิดการท าความดีเรียกว่ากุศลวิบาก หรือสิ่งที่มนุษย์จินตนาการสร้างให้เกิดความหวาดเสียวน่าสะพรึงกลัว 
ล้วนเกิดขึ้นจากผลของความชั่ว เรียกว่า อกุศลวิบาก (Punyanupap, 2014) ลักษณะของจิตเป็นนามธรรม ไม่
สามารถเห็นรูปร่างหรือสัมผัสได้ แต่จิตสามารถ คิด นึก และรับอารมณ์ต่างๆ ทาง ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจได้ 
แม้เจตสิกจะปรุงแต่งจิตให้รู้อารมณ์ที่ดีและไม่ดีได้ต้องอาศัยจิตเป็นผู้น าซึ่งท าให้สิ่งที่มีชีวิตและไม่มีชีวิตวิจิตร
พิสดารจิตนั้นอยู่ในไตรลักษณ์ คือมีการเกิดดับได้อย่างรวดเร็ว จึงสอดคล้องกับหลักธรรมที่พระพุทธเจ้าตรัสว่า 
“ภิกษุทั้งหลาย ความดับของจิตนี้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ยากท่ีจะหาอะไรมาเปรียบเทียบได้” (Dhammachariya, 
2015) 
 ๒) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของจิตเจตสิกรูปและนิพพานที่ปรากฏในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ จิตมี 4 
ประเภท แบ่งเป็น 9 นัยที่เป็นเช่นนี้สามารถอภิปรายได้ว่า ธรรมที่เป็นกุศลธรรมธรรมที่เป็นอกุศลและธรรมที่
เป็นอัพยากตธรรม มุ่งแสดงสภาวะจิต 3 ระดับท่ีแตกต่างกัน  
 ความสัมพันธ์ของจิตกับเจตสิก อกุศลจิตมีความสัมพันธ์กับเจตสิก คือ อกุศลจิต 12 ประกอบกับ
อกุศลเจตสิก 27 กุศลจิต 21 เกิดพร้อมกับเจตสิก 38 ไม่สามารถแยกออกได้ว่า ส่วนไหนเป็นจิต ส่วนไหนเป็น
เจตสิก จิตและเจตสิกอาศัยรูปเกิด โลกุตตรจิตมีความสัมพันธ์กับนิพพาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Nina 
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van Grokom (Grokom, 1996) กล่าวว่า อริยมรรคมีองค์แปด คือ สัมมาทิฏฐิ (ปัญญาเจตสิก) สัมมาสังกัปปะ 
(วิตกเจตสิก) สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ (วิรตีเจตสิก 3) สัมมาวายามะ (วิริยเจตสิก) สัมมาสติ 
(สติเจตสิก) สัมมาสมาธิ (เอกัคคตาเจตสิก) องค์มรรคดังกล่าวเป็นเจตสิกล้วนมีความสัมพันธ์กับมรรคจิตทั้งสิ้น
 ความสัมพันธ์ของจิตกับรูปจักขุปสาทเป็นรูปที่อาศัยเกิดของจักขุวิญญาณจิต โสตปสาทเป็นที่อาศัย
เกิดของโสตวิญญาณจิต ฆานปสาทเป็นที่อาศัยเกิดของฆานวิญญาณจิต ชิวหาปสาทเป็นที่อาศัยเกิ ดของชิวหา
วิญญาณจิต กายปสาทเป็นที่อาศัยเกิดของกายวิญญาณจิต การท าดีและไม่ดีล้วนเกิดจากเจตนาที่ได้ท ามาแล้ว
ในภพกอ่นๆ และในภพนี้ ท าให้กัมมชรูปเกิดขึ้นได้ ที่เป็นเช่นนี้สามารถอภิปรายได้ว่า หลักธรรมเก่ียวกับจิตและ
คุณสมบัติของจิตเป็นแนวทางให้กับบุคคลทุกอาชีพน า ไปเป็นแนวทางในการการพัฒนาตนและการใช้
ชีวิตประจ าวันได้ (Hiranthep and Raksachom, 2015) 
 ความสัมพันธ์ของจิตกับนิพพานจิตมีความสัมพันธ์กับนิพพาน เพราะโคตรภู คือมหากุศลญาณ
สัมปยุตตจิตของปุถุชนเกิดขึ้นรับนิพพานเป็นอารมณ์ เมื่อโสดาปัตติมรรคจิตเกิดขึ้น 1 ขณะดับกิเลสคือทิฏฐิคต
สัมปยุตตจิต 4 ดวง วิจิกิจฉาสัมปยุตตจิต1 ดวงเป็นสมุจเฉทปหาน สกทามิมรรคจิตก็เกิดขึ้นเพียงครั้งเดียว
สามารถดับกามราคะและพยาบาทอันหยาบ ที่พระโสดาบันไม่สามารถละได้ คือทิฏฐิคตวิปปยุตตจิต 4 โทสมูล
จิต 2ท าให้เบาบางลง อนาคามิมรรคจิต ดับกามราคะและพยาบาทที่สหรคตด้วยส่วนที่ละเอียด โดยสมุจเฉท
ปหาน  อรหัตมรรคจิต ดับรูปราคะ อรูปราคะ อกุศลจิต 5ดวง คือทิฏฐิคตวิปปยุตตจิต 4 ดวงและอุทธัจจ
สัมปยุตตจิต 1 โดยสมุจเฉทปหาน  จริมะจิตจึงเป็นจิตที่เกิดก่อนจิตดวงสุดท้ายที่พระอรหันต์จะปรินิพพาน 
นิพพานเป็นสภาพดับรูปนามทั้งหมด ที่เป็นเช่นนี้สามารถอภิปรายได้ว่า ในพระอภิธรรมนั้นล้วนมีเนื้อหาสาระ
เกี่ยวกับความจริงแท้ของสรรพสิ่งรวมทั้งชีวิตมนุษย์ส่วนประกอบของมนุษย์ได้แก่จิต  (ธรรมชาติรู้อารมณ์) 
เจตสิก (คุณสมบัติประกอบอยู่กับจิต) รูป (วัตถ-ุคุณสมบัติของวัตถุ) และนิพพาน (สภาพสิ้นไปแห่งกิเลสตัณหา) 
เป้าหมายสูงสุดของชีวิตมนุษย์(Vichittadhammo and Thitiyano, 2015)  
 
บทสรปุ  

การเรียนการสอนพระอภิธรรมนั้น ครูผู้สอนพระอภิธรรมต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางด้านพระ
อภิธรรมปิฎกและพระอภิธัมมัตถสังคหะ พร้อมทั้งมีความรู้ในภาษาบาลีและภาษาไทยเป็นอย่างดี เพ่ือที่จะได้
แปลหรืออธิบายความหมายของบาลีได้ถูกต้อง และควรมีเทคนิคในการสอนโดยการใช้คู่มือหรือเอกสาร
ประกอบการสอนที่สื่อภาพปรมัตถธรรมให้เห็นอย่างชัดเจน ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายต่อการจดจ าพระอภิธรรม
ซึ่งเป็นแก่นธรรมของพระพุทธศาสนา สาระธรรมที่ผู้เรียนจะได้รับจากศึกษาปรมัตถธรรม 4 ประการคือ จิต 
เจตสิก รูป นิพพาน ซึ่งเป็นความจริง2 อย่าง ได้แก่ ความจริงโดยสมมติว่าเป็นจิต เจตสิก รูป นิพพาน และเป็น
จริงโดยสภาวะกล่าวคือ จิต 89 หรือ 121มีสภาวะรับรู้อารมณ์อย่างเดียวกัน เจตสิก 52 มีสภาวะลักษณะเฉพาะ
ตน แต่มิได้เกิดโดยล าพัง เจตสิกจะเกิดได้ต้องประกอบกับจิตด้วยลักษณะ 4 ประการคือ 1) เกิดพร้อมกับจิต 2) 
ดับพร้อมกับจิต 3) รับอารมณ์เหมือนจิต 4) อาศัยวัตถุเกิดอย่างเดียวกับจิต รูป 28 มีสภาวะเสื่อมโทรมด้วย
ลักษณะ 4 ประการคือ 1) มีการเสื่อมสลายไป 2) มีการแยกจากจิตได้ 3) มีอาการเป็นกลางๆ 4) มีวิญญาณเป็น
เหตุใกล้ให้เกิด นิพพาน มีสภาวะอย่างเดียวคือ สันติสุข นิพพานมี  2 คือ 1) สอุปาทิเสส นิพพาน 2) อนุปาทิ
เสสนิพพาน นิพพานมี 3 คือ 1) อนิมิตตนิพพาน2) อัปปณิหิตนิพพาน 3) สุญญตนิพพาน ลักษณะของนิพพาน
มี 3  ประการคือ 1) มีความสงบ 2) มีความไม่คลาดเคลื่อน 3) ไม่มีนิมิต เครื่องหมายด้วยเหตุนี้ จิตจึงมี
ความสัมพันธ์กับเจตสิก รูป และนิพพาน 
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องค์ความรู้ใหม่  
 จากการศึกษาจิตที่ปรากฏในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะซึ่งเป็นการค้นพบองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนพระอภิธรรมในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะนั้น จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็นอาจารย์และ
นักศึกษาพระอภิธรรม วัดหัวคู้ ต.ศีรษะจระเข้น้อย อ.บางเสาธง จ.สมุทรปราการ พบว่า แนวทางการเรียนการ
สอนพระอภิธรรมวัดหัวคู้ ปัจจุบันใช้หลักสูตรการเรียนการสอนอภิธัมมัตถสังคหะของพระอนุรุทธาจารย์ซึ่งพระ
อาจารย์สัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ ได้รจนาไว้แล้วให้เป็นแบบเรียนพระอภิธรรมทั้ง 9 ชั้น ใช้เวลาศึกษาเป็น
ระยะเวลานานถึง 7 ปี 6 เดือน จนจบหลักสูตรของอภิธรรมโชติกะวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ส าหรับอาจารย์ผู้สอนก็ต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้านพระอภิธรรมโดยเฉพาะ และต้องมี
ประสบการณ์การสอนเป็นอย่างดี ซึ่งแต่ละท่านที่สอนต้องใช้เทคนิคการสอนเฉพาะตนเองทั้งการสอนในชั้น
เรียนและการสอนแบบออนไลน์ ส่วนผู้เรียนพระอภิธรรมในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะนั้นก็ต้องมีศรัทธาในธรรมะ
ของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า มีฉันทะ ความตั้งใจที่จะเรียน มีวิริยะ ความพากเพียร ขยันในการอ่านทบทวน 
ท่องจ าในวิชาที่เรียน มีการซักถามเมื่อไม่เข้าใจ และสามารถเขียนบาลีและภาษาไทยได้ถูกต้อง มีจิตใจฝักใฝ่อยู่
กับการศึกษา และมีปัญญาสร้างสรรค์ในการคิดสังเคราะห์ วิเคราะห์ธรรมให้มีความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้
ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิตที่ดีคือเมื่อพบปัญหาที่เป็นอุปสรรคหรือภัยพิบัติต่างๆ ที่เกิด
ขึ้นกับตนเองหรือบุคคลอื่นแล้วก็สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ โดยรู้จักใช้จิตที่เป็นกุศลซึ่งประกอบด้วยสติและ
ปัญญาเข้าไปแก้ปัญหาเหล่านั้น เช่น สถานการณ์โรคโควิด-19 ที่ก าลังแพร่ระบาดอย่างหนักในประเทศไทย
พบว่ามีการติดเชื้อโควิดโอมิครอนและตายเพ่ิมขึ้นทุกวัน ดังนั้น จึงไม่ควรกลัวหรือรังเกียจผู้ติดเชื้อโควิดมาก
เกินไป แต่ทุกคนต้องไม่ประมาท รู้จักปฏิบัติตนอย่างเคร่งครัดตามกระทรวงสาธารณสุข และต้องมีกุศลจิตที่
ประกอบด้วยเมตตาให้การดูแลช่วยเหลือกันยามเจ็บป่วย ปัญหาการสูญเสียชีวิตก็ต้องใช้จิตพิจารณาว่าไม่ใช่
สูญเสียบุคคลอันเป็นที่รักเฉพาะในครอบครัวเราเท่านั้น แม้ครอบครัวคนอ่ืนก็สูญเสียชีวิตเช่นเดียวกัน เพราะใน
ทุกบ้านเมื่อมีคนเกิด ก็ต้องมีคนแก่ คนเจ็บและคนตาย ปัญหาเศรษฐกิจ ข้าวของแพงก็ต้องรู้จักกินหรือใช้อย่าง
ประหยัด ปัญหาคนว่างงานและยากจนล้วนเป็นปัญหาของสังคมทั้งสิ้น จนกลายเป็นปัญหาครอบครัว สังคม
และประเทศชาติ ถ้าทุกคนมีจิตเมตตา ขวนขวายช่วยเหลือให้คนมีงานท า ปัญหาคนว่างงานก็จะลดลง เป็นเหตุ
ให้ปัญหาต่างๆ คลี่คลายไปในทางที่ดีได้ ซึ่งจะท าให้คนในสังคมไทยเกิดความประทับใจที่ยังมีผู้ห่วงใย คอย
ช่วยเหลือกัน ไม่ต้องถูกทอดทิ้งในคราวประสบทุกข์ จึงเกิดความรักใคร่ มีความเอ้ืออาทร ผูกมิตรไมตรีต่อกัน
และใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันในช่วงวิกฤตได้อย่างมีความสุข 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 ข้อเสนอแนะและข้อค้นพบ (Fact Findings) จากการวิจัยและการอภิปรายผล สามารถน าผลการวิจัย
ไปใช้ในสถานที่ศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหน่วยบริการสังคมอภิธรรมโชติกะวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และสาขาของหน่วยบริการสังคมอภิธรรมโชติกะวิทยาลัยมากกว่า 
30 แห่ง เพ่ือให้ผู้สอนและผู้เรียนทราบแนวทางการเรียนการสอนเพ่ือจะได้ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ชัดเจนไปสู่
ประชาชนผู้สนใจในการศึกษาพระอภิธรรมในคัมภีร์อภิธัมมัตถสังคหะ  เพ่ือประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการ
พัฒนาชีวิตที่ดีต่อตนเอง สังคม ตลอดจนการพัฒนาประเทศชาติให้มีความเจริญก้าวหน้าเท่าเทียมประเทศอ่ืน 
และเพ่ือเป็นแนวทางแห่งการบ าเพ็ญเพียรในด้านสมถภาวนาและการเจริญวิปัสสนาที่มุ่งไปสู่จุดมุ่งหมายสูงสุด
คือการพ้นทุกข์ 
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     ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรวิจัยเรื่องเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาจิตที่ปรากฏในพระสูตร 
  2) ควรวิจัยเรื่องเกี่ยวกับจิตที่ปรากฏในคัมภีร์อรรถกถาธรรมบท 
  3) ควรวิจัยถึงความต่างกันของจิตตามแนวคิดชาวตะวันตกกับจิตในพระพุทธศาสนา 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็น

พลัง ร่วมพัฒนาสังคม 2) เพ่ือศึกษาการด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนา
สังคม และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม รูปแบบ
การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  เก็บข้อมูลจากผู้บริหารในระดับนโยบายที่ท างานเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในภาครัฐ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และตัวแทนผู้สูงอายุ จ านวน 20  คน การวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดมี
โครงสร้าง โดยน าข้อมูลที่จัดระเบียบแล้วมาเรียบเรียง ตีความ ตามหลักตรรกะและวิเคราะห์เป็นข้อสรุปแบบ
พรรณนาความ 

ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนา
สังคม พบว่า การก าหนดนโยบายไม่ตอบสนองปัญหา  สวัสดิการสังคมไม่เพียงพอ และไม่ครอบคลุม ผู้สูงอายุ
บางส่วนคาดหวังพ่ึงรัฐมากเกินไป ขาดแคลนงบประมาณ เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ บุคลากร และ 
การจัดการที่เหมาะสม (2) การด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม      
มีการด าเนินการใน 6 ด้านส าคัญ คือ 1) การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ 2) การส่งเสริมการมีงาน
ท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ 3) การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ (ด้านการงานและการศึกษา)  4) ระบบ
สุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ 5) สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย และ 6) การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้าง 
ความแข็งแรงขององค์กรผู้สูงอายุ และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็น
พลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า การส่งเสริมสถาบันครอบครัว และบทบาทของชุมชน ท างานแบบบูรณาการทุก 
ภาคส่วน สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ  ส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม  สนับสนุนให้
ผู้สูงอายุมีงานท า มีกิจกรรมทางสังคมที่เหมาะสม  
 
ค าส าคัญ:  การพัฒนา, คุณภาพชีวิต,  ผู้สูงอายุ  
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Abstract 
 The objectives of this research were: (1) to study the condition of problems for 
improving the quality of life of the elderly, turn load into power, contribute to social 
development, (2) to study the action for improving the quality of life of the elderly, turn load 
into power, contribute to social development and; (3) to study guidelines for improving the 
quality of life of the elderly, turn load into power, contribute to social development. This 
research was qualitative. The data collected from policy-level executives working with senior 
citizens in the government sector, relevant department officials and 20 elderly representatives 
in this research. A structured interview was used where organized data was compiled, logically 
interpreted and analyzed as a descriptive conclusion. 
 The research results showed that (1) The condition of problems for improving the 
quality of life of the elderly, turn load into power, contribute to social development found 
that the policy formulation did not respond to the problem social welfare was not enough 
and did not cover some elderly people expect too much dependence on the state, shortage 
of budget various tools, materials, equipment, personnel and appropriate management.  (2) 
The action for improving the quality of life of the elderly, turn load into power, contribute to 
social development had been taken in 6 important areas: 1) building a protection and welfare 
system for the elderly 2) promoting employment and income for the elderly 3) developing 
the potential of the elderly, 4) a health system to support an aging society, 5) a favorable 
environment, and 6) promotion of inclusion and building the strength of the elderly 
organization. And (3) the guidelines for improving the quality of life of the elderly, turn load 
into power, contribute to social development found that the promotion of family institutions 
and the role of the community work integrated everywhere. The sector created opportunities 
for access to government services, promote quality of life, reduce social inequality, support 
for older people to have jobs, having appropriate social activities.  
 
Keywords: Development, Quality of Life, the Elderly 
 
บทน า 
 จากข้อมูลขององค์การอนามัยโลก (WHO) มีการคาดการณ์ว่าจ านวนประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จะ
มีจ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 3 ต่อปี โดยในปี พ.ศ. 2573 คาดว่าจะมีจ านวนประชากรสูงอายุมากถึง
ประมาณ 1.4 พันล้านคนและจะเพ่ิมขึ้นถึง 2 พันล้านคนในปี พ.ศ. 2593 ทวีปเอเชียจะมีประชากรสูงวัยมาก
ที่สุดในโลก โดยคาดว่าสัดส่วนผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปในทวีปเอเชียจะเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะประเทศ
ญี่ปุ่นซึ่งถือเป็นประเทศที่มีประชากรสูงวัยมากที่สุดในโลกและถือเป็นประเทศแรกๆ ของโลกที่เข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุอย่างเต็มตัว (Super-aged Society) (Department of Mental Health, 2020)  โดยปี พ.ศ. 2564 
ประเทศไทยเข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุ (Aging Society) อย่างสมบูรณ์ หรือมีสัดส่วนจ านวนประชากรที่อายุ
มากกว่า 65 ปีขึ้นไป ซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูงอายุ มากกว่า 7% เมื่อเทียบกับจ านวนประชากรทั้งหมดของประเทศ ตาม
นิยามขององค์การสหประชาชาติ (UN) โดยในปี 2564 ประชากรไทยที่อายุ 65 ปีขึ้นไปมีจ านวนอยู่ที่ประมาณ 
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9 ล้านคน หรือคิดเป็นสัดส่วนราว 12.8% เมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ในอาเซียนแล้ว ไทยมีสัดส่วนประชากร
สูงอายุต่อประชากรทั้งหมด มากเป็นอันดับ 2 เป็นรองเพียงสิงคโปร์เท่านั้น ไทยถูกคาดการณ์ว่าจะเป็นประเทศ
ก าลังพัฒนาประเทศแรกของโลกท่ีก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุแบบสมบูรณ์ (Aged Society) หรือมีสัดส่วนประชากร
สูงอายุเพ่ิมข้ึนแตะ 14% ของประชากรทั้งหมดในปี 2565 เป็นอย่างเร็ว (Kasikorn Research Center, 2021) 
United Nations World Population Ageing กล่าวว่า สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) จะเป็น
สังคมท่ีมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปที่อยู่จริงในพ้ืนที่ต่อประชากรทุกช่วงอายุในพื้นที่เดียวกัน และมีอัตราเท่ากับ
หรือมากกว่าร้อยละ 20 ขึ้นไป หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปที่อยู่จริงในพ้ืนที่ต่อประชากรทุกช่วงอายุใน
พ้ืนที่เดียวกัน  อัตราเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 14 ขึ้นไป (Network capacity building and development 
group Division for the Promotion of Elderly Potential, 2019)  
 ทั้งนี้ จากโครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้ประเทศเผชิญกับประเด็นท้าทายต่างๆ ในการ
ท างานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไทย ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่ “แก่ก่อนรวย” โดยข้อมูล
การส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย ปี 2557 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า มีผู้สูงอายุมากถึง 1 ใน 
3 ของผู้สูงอายุทั้งหมดที่มีรายได้ต่ ากว่าเส้นความยากจน สัดส่วน 34.30%  (เส้นความยากจน ปี 2557 เท่ากับ 
2,647 บาทต่อคนต่อเดือน หรือ 31,764 บาทต่อคนต่อปี) และปี 2560 เท่ากับ 2,667 บาทต่อคนต่อเดือน หรือ 
32,004 บาทต่อคนต่อปี นอกจากนี้ ผู้สูงอายุไทยยังได้รับการศึกษาค่อนข้างน้อย โดยมากกว่าครึ่งจบการศึกษา
ระดับต่ ากว่าประถมศึกษา ท าให้มีข้อจ ากัดในการเข้าถึงโอกาสในการท างานเชิงเศรษฐกิจและโอกาสที่จะเข้าถึง
บริการต่างๆ ของภาครัฐ ท าให้สัดส่วนผู้สูงอายุในลักษณะการพ่ึงพิงประชากรวัยแรงงานมากขึ้น โดยอัตราส่วน
ระหว่างประชากรวัยแรงงานต่อผู้สูงอายุจะลดลงเหลือเพียง 2 คน ต่อผู้สูงอายุ 1 คน ในอีกประมาณ 20 ปี
ข้างหน้า ส าหรับด้านสังคม ผู้สูงอายุนิยมมีบุตรน้อยกว่าอดีต และมีแนวโน้มที่จะอาศัยอยู่กับบุตรน้อยลง มี
สัดส่วนของผู้สูงอายุไทยที่อาศัยอยู่เพียงล าพังมากถึง 10% ขณะที่ด้านสุขภาพกว่าครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุมีปัญหา
สุขภาพ ซึ่งผู้สูงอายุไทยมีแนวโน้มที่จะเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรังและมีภาวะทุพพลภาพมากข้ึนตามอายุ โดยเฉพาะ
ในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป ดังนั้นประชากรสูงอายุกลุ่มนี้จึงเป็นกลุ่มที่ต้องการการดูแลระยะยาวมาก
ที่สุด ส าหรับสภาพแวดล้อมด้านการอยู่อาศัยผู้สูงอายุนั้นส่วนใหญ่ประสบอุบัติเหตุจนได้รับบาดเจ็บภายในที่พัก
อาศัยของตนเอง เช่น การหกล้ม การลื่นล้มทั้งภายในบ้านและภายนอกบ้านตัวเอง (Promsuwan, 2018) 
 ปัญหาส าหรับผู้สูงอายุถือว่าเป็นเรื่องซับซ้อน จึงต้องมีหลายหน่วยงานเข้ามาเกี่ยวข้อง ต้องร่วมมือกัน
หลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ครอบครัว เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการช่วยกันแก้ไข
ปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี การจะสร้างแรงจูงใจให้หน่วยงานต่างๆ ร่วมมือพัฒนาพ้ืนที่ของผู้สูงอายุอย่าง
ต่อเนื่องนั้น รัฐต้องเปลี่ยนบทบาทจากการสงเคราะห์มาเป็นพัฒนา (Jarutat, 2022) ทุกภาคส่วนต้องตระหนัก
เพ่ือสร้างสังคมสูงวัยที่มีคุณภาพ เปลี่ยนสูงวัยให้เป็นพลังสร้างชาติ ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุหรือผู้เกษียณได้รับโอกาส
และสร้างแรงจูงใจให้เข้าสู่สังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตและพัฒนา
ศักยภาพในการท างาน เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในภาครัฐและภาคเอกชน หรือเป็นพลังในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม สามารถพ่ึงพาตนเองได้และไม่เป็นภาระของครอบครัวหรือภาครัฐ โดยผู้เกษียณ
ที่ดูแลตัวเองได้ สามารถท างานได้ และมีทักษะเฉพาะทางที่ต้องใช้ประสบการณ์สูงในการท างานเฉพาะด้าน 
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้กับคนรุ่นถัดไป เพ่ือมีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
(Wirotarat et al, 2014)   
 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม 
2. เพ่ือศึกษาการด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยโดยการประยุกต์ใช้มาตรการ
ขับเคลื่อนระเบียบวาระแห่งชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุและแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) 
น ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 
                            
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายภาครัฐด้านผู้สูงอายุ 

แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545 - 2564) จัดแบ่งเป็น 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์
ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ  2) ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ 3) 
ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 4) ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดก ารเพ่ือ 
การพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ และ 5) ยุทธศาสตร์ด้านการ
ประมวลและพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตามประเมินผลการด าเนินการ ตามแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ (National Board of Elders, 2010)   

แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบจากการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย 
เมื่อผู้สูงอายุมากขึ้นขณะที่มีวัยท างานเท่าเดิมหรือลดลง อาจจะส่งผลท าให้ค่าแรงสูงขึ้นหรือเกิด 

การขาดแคลนแรงงาน ภาครัฐบาลจ าเป็นต้องเพ่ิมค่าใช้จ่ายทางด้านสวัสดิการมากขึ้น ท าให้การลงทุนและการ

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
 - นโยบายภาครัฐ 
- ผลกระทบจากการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของ
ประเทศไทย 
- การบริหารจัดการสังคมสูงวัย 
- การสร้างระบบเพ่ือรองรับผู้สูงวัย 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
เปลี่ยนภาระเป็นพลัง  

ร่วมพัฒนาสังคม 
- ความมั่นคงด้านเศรษฐกิจ/สังคม 
- การยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม 
- ความสมานฉันท์ทางสังคม 
- การเสริมสร้างพลังทางสังคม
ให้แก่ประชาชน 

 

1) การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ 
2) การส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ  
3) การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ (ด้านการงาน
และการศึกษา)  
4) ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ  
5) สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย  
6) การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความแข็งแรง
ขององค์กรผู้สูงอาย ุ



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     35 
 

ออมของประเทศลดลง ทางด้านผลผลิตหรือรายได้ประชาชาติ ท าให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (GNP) 
รายได้ประชาติชาติน้อยลง และรายได้เฉลี่ยต่อบุคคลลดลง ทางด้านการคลัง งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมขึ้น 
ปัญหาทางด้านสภาพจิตใจและปัญหาสุขภาพร่างกาย (Department of Mental Health, 2020) 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการสังคมสูงวัย 
แนวทางการบริหารจัดการสังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (Aged Society) โดยการเตรียมความพร้อมเชิง

ระบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย มีประเด็นที่ควรพิจารณา คือ 1) การเตรียมความพร้อมในระดับบุคคลให้
ความส าคัญการเตรียมความพร้อมตั้งแต่อยู่ในวัยเด็ก วัยท างาน เพ่ือเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ  2) การเตรียม
ความพร้อมด้านมาตรการเชิงระบบ พัฒนาระบบดูแลผู้สูงอายุระยะยาวโดยจัดบริการที่ครอบคลุมบริการด้าน
การดูแลระยะกลาง ระยะยาว และระยะสุดท้าย ภายใต้ระบบบริการสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ  

แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างระบบเพื่อรองรับผู้สูงวัย 
ประมวลรายงานวาระปฏิรูปที่ 30: การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย ได้ก าหนดประเด็น  

การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยประกอบด้วยประเด็นปฏิรูป 4 ด้านหลัก ได้แก่ ประเด็นที่ 1 การปฏิรูป
ระบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านเศรษฐกิจ ประเด็นที่ 2 การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านการปรับ
สภาพแวดล้อม สิ่งอ านวยความสะดวกและบริการสาธารณะที่เอ้ือต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ ประเด็นที่ 3  
การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านสุขภาพ และประเด็นที่ 4 การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย
ด้านสังคม (The Secretariat of The House of Representatives, 2015) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารในระดับนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุในภาครัฐ เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่

ท างานเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ และตัวแทนผู้สูงอายุ จ านวน 20 คน โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) คือ คัดเลือกพ้ืนที่เขตที่เป็นสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ (Complete-aged Society) 
จ านวน 4 เขต จาก จ านวน 23 เขตพ้ืนที่ (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, ธันวาคม 2564) ได้แก่ 
เขตพระนคร เขตดินแดง เขตพระโขนง และเขตลาดพร้าว  หลังจากนี้ผู้วิจัยได้คัดเลือกจ านวนผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ที่เป็นผู้สูงอายุในแต่ละเขต ได้ตัวแทนผู้สูงอายุจากแต่ละเขตๆ ละ 4 คน ใน 4 เขต รวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 
20 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดมี

โครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เป็นมาตรฐานเดียวกัน ท าให้สามารถขจัดค าตอบที่
นอกประเด็นออกไปได้ มีประสิทธิภาพสูง เก็บข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ประหยัดเวลา เงินทุน และแรงงาน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Study) โดยผู้วิจัยศึกษาจาก

กฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง หนังสือสั่งการ เอกสารต าราต่าง ๆ และจากการค้นคว้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

2. การส ารวจภาคสนาม (Field Survey Research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth 
Interview) ด้วยแบบสัมภาษณมีโครงสราง (Structured Interview)  
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3.  การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยจะท าการสังเกตการณ์ในขณะที่ได้ด าเนินการเข้าร่วม
กิจกรรม การประชุม การสัมมนา และเข้าไปใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งผู้วิจัยใช้กระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ 
การสังเกต การซักถาม และการจัดบันทึก (Chantavanich, 1999) 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาจัดระเบียบข้อมูล โดยจัดกระท าเป็นหมวดหมู่  
อย่างเป็นระบบ แล้ววิเคราะห์ข้อมูล โดยน าข้อมูลที่จัดระเบียบแล้วมาเรียบเรียง ตีความ ตามหลักตรรกะ  
และวิเคราะห์เป็นข้อสรุปแบบพรรณนาความ 
 
ผลการวิจัย 

(1) สภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า  
การก าหนดนโยบายไม่สามารถตอบสนองปัญหาได้อย่างแท้จริง สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดให้กับผู้สูงอายุไม่
เพียงพอกับความต้องการ และไม่ครอบคลุมผู้สูงอายุทั้งหมด  และผู้สูงอายุบางส่วนคาดหวังพ่ึงรัฐมากเกินไป 
ท าให้ขาดความกระตือรือร้นที่จะหารายได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังขาดแคลนงบประมาณ เครื่องมือวัสดุ
อุปกรณ์ต่างๆ บุคลากร และการจัดการที่เหมาะสม จึงท าให้ไม่สามารถสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้สูงอายุ  
ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...คนกลุ่มนี้อยู่ในภาวะพ่ึงพิง
มากกว่ากลุ่มอ่ืน โดยเฉพาะเรื่องความมั่นคงทางรายได้ที่ยังคงมีความเหลื่อมล้้าสูง ยังมีคนตกหล่นที่ควรจะ
ได้รับจากภาครัฐอยู่อีกมาก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, ผู้บริหารในระดับนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุในภาครัฐ) 
“...ผมมองว่าตอนนี้ผู้สูงอายุบางส่วน เอาเป็นว่าส่วนใหญ่เลยแหละ ยังหวังพ่ึงพิงสวัสดิการจากรัฐจริงๆ เพราะ
อย่างที่ทราบกันดี ตอนนี้เราไม่อาจคาดหวังให้ลูกหลานมาเลี้ยงดูเราได้เหมือนในอดีตแล้ว ก็มีแต่สวัสดิการจาก
รัฐที่จะช่วยได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 12, เจ้าหน้าที่มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย ) และ  
“...การสร้างหลักประกันด้านสุขภาพ การรักษาพยาบาลอะไรต่าง ๆ ยังมีปัญหาอยู่เลย โรงพยาบาลที่ให้เลือกก็
มีจ้ากัด คุณภาพการให้บริการก็ไม่ดี บุคลากรเองก็มีไม่พอ มีปัญหาเรื่องการส่งต่อบ่อย ๆ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
คนที ่18, ผู้สูงอายุเขตพระโขนง)  

(2) การด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม  
2.1 การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ พบว่า  จะต้องมีการบูรณาการจากหลาย 

ภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน เพ่ือรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่มีจ านวนเพ่ิม
มากขึ้นเรื่อย ๆ ผู้สูงอายุต้องได้รับบริการขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้แก่ 
บริการด้านสุขภาพอนามัย บริการสวัสดิการด้านเบี้ยยังชีพ บริการด้านที่อยู่อาศัย บริการด้านการศึกษา การ
ท างานและการมีรายได้ นันทนาการ และบริการทางสังคมทั่วไป เป็นต้น โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ   
ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...พูดตรง ๆ คือตอนนี้เรามีมาตรการดูแลช่วยเหลือไว้เรียบร้อย ไม่ว่า
จะสุขภาพอนามัย การจ่ายเบี้ยคนชรา การจ้างงาน  การศึกษา ให้สินเชื่อที่อยู่อาศัย และการบริการทางสังคม
ต่าง ๆ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, ผู้บริหารในระดับนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุในภาครัฐ) “...ต้องได้รับบริการ
สาธารณสุขและสวัสดิการจากรัฐที่จ้าเป็น อย่างทั่วถึง เท่าเทียมและเป็นธรรม เพ่ือให้ทุกคนมีคุณภาพชีวิต  
ที่ดีขึ้น สมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 10, เจ้าหน้าที่กระทรวงมหาดไทย) และ  
“...ต้องร่วมมือกัน  ทั้งรัฐ เอกชน ประชาสังคม ประชาชน  ต้องช่วยกัน ไม่อย่างนั้นการแก้ปัญหานี้ไม่มีทาง
ส้าเร็จ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 16, ผู้สูงอายุเขตดินแดง) 

2.2 การส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ พบว่า  หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบจะต้อง
เสริมสร้างทักษะทางเลือกอาชีพให้ผู้สูงอายุ โดยการจัดการอบรมให้ความรู้และฝึกทักษะอาชีพ การศึกษาดูงาน 
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การช่วยติดต่อประสานงาน  ให้ค าปรึกษาแนะน า และการให้ข้อมูลข่าวสาร ในขณะที่ ภาคเอกชน ต้อง
ด าเนินการในเรื่องการจ้างงานผู้สูงอายุในสถานประกอบการของตนเอง ส่วนภาคประชาสังคมและภาค
ประชาชนท าหน้าที่เป็นฟันเฟืองด าเนินการขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมการมีงานท าให้ผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติ 
อาทิ การเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ และสร้างความรู้ เป็นต้น ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 
“...กระทรวงแรงงานท้าแนวปฏิบัติส้าหรับเอกชนที่ประสงค์จะจ้างงานผู้สูงอายุ ว่าจะต้องให้ค่าตอบแทนขั้นต่้า
เท่าไหร่ต่อชั่วโมง ระยะเวลาการท้างานต่อวัน และลักษณะงานที่ต้องปลอดภัย เราจะให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี
...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 8, เจ้าหน้าที่กระทรวงแรงงาน)  “..การท้างานของผู้สูงอายุจะช่วยในเรื่องของการสร้าง
ระบบเศรษฐกิจของประเทศได้มาก ท้าให้ประเทศไทยฐานะทางการเงินที่มั่นคง ต้องส่งเสริมให้มีงานท้า 
ผู้สูงอายุจะต้องมีรายได้ สร้างศักดิ์ศรีให้เป็นผู้มีบทบาทในสังคม..” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 13, เจ้าหน้าที่มูลนิธิ
พัฒนางานผู้สูงอายุ) และ “...ต้องให้ผู้สูงอายุได้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะทางอาชีพอย่างต่อเนื่อง พาไปศึกษา
ดูงาน คอยประสานความช่วยเหลือ ให้ความช่วยเหลือในเรื่องปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดจากการท้างาน...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 18, ผู้สูงอายุเขตพระโขนง) 

2.3 การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุด้านการงานและการศึกษา พบว่า จะต้องการจัดตั้งศูนย์
พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ที่จ าเป็นในด าเนินชีวิตประจ าวัน และทักษะในการประกอบอาชีพให้ผู้สูงอายุ โดยอาศัยกลไกความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนร่วมกัน ในการจัดท าแผนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...ขณะนี้เรามีการจัดตั้งศูนย์
การเรียนรู้ การพัฒนากิจกรรม ส้าหรับวัยสูงอายุ โดยเฉพาะการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยเหลือในการใช้
ชีวิตประจ้าวัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7, เจ้าหน้าทีก่ระทรวงแรงงาน) “...เพ่ือช่วยเพ่ิมความสามารถในการหา
รายได้ให้กับผู้สูงอายุ ตอนนี้ทั้งภาครัฐและเอกชนได้รับความร่วมมือกัน จัดโครงการฝึกอบรมแรงงานสูงอายุ
เพ่ิมขึ้น หลากหลายมากขึ้น...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 11, เจ้าหน้าที่ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ) และ “...ตอนนี้ผู้สูงอายุต้องปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตและดูแลสุขภาพของตัวเองให้มากขึ้น เพ่ือเตรียมพร้อม
ตัวเองให้มีความมั่นคงทางด้านรายได้ ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ไม่ใช่ภาระของลูกหลานแล้ว เรายังสามารถ
ออกมาใช้ชีวิตได้  ยังมีไฟที่จะท้าประโยชน์ให้กับสังคมต่อไป...”(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 14, ผู้สูงอายุเขตพระนคร)   

2.4 ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ พบว่า ต้องจัดให้มีระบบและการเข้าถึงบริการสุขภาพที่
ครอบคลุม มีระบบบริการที่มีคุณภาพ  ได้มาตรฐาน และมีความปลอดภัย ปรับเปลี่ยนแนวคิดการท างานของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบจากเชิงรับมาเป็นเชิงรุก เน้นแก้ปัญหาที่ต้นเหตุแทนปลายเหตุบนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริง 
ลดความเหลื่อมล้ าเรื่องของสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  ให้ความส าคัญกับบทบาทของชุมชนต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพ จากกลุ่มคนในชุมชน อาทิ ผู้น าชุมชน  
กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชน สมาชิกชมรมผู้สู งอายุ  วัด โรงเรียน และเพ่ือนบ้าน เป็นต้น  
ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...ยกระดับระบบสุขภาพการดูแลผู้สูงอายุให้มีคุณภาพ  ได้มาตรฐาน 
การเข้าถึง ความครอบคลุม ความปลอดภัย ต้องยึดเป็นหลักส้าคัญ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, เจ้าหน้าที่
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์) “...ต้องท้างานเชิงรุก ในการสร้างเสริมสุขภาพอนามัย 
การป้องกัน การควบคุม การรักษา และฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ต้องด้าเนินงานอย่างเป็นระบบ หาแนวทางการลด
ความเหลื่อมล้้าต่าง ๆ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 9, เจ้าหน้าที่กระทรวงมหาดไทย) และ “...บทบาทชุมชน คนใน
ชุมชน นั้นส้าคัญมาก มีความใกล้ชิดและสนิทสนมกับผู้สูงอายุมากท่ีสุด และมีศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุ เช่น 
กลุ่มอาสาสมัคร  วัด โรงเรียน ผู้น้าชุมชน สาธารณสุขในชุมชน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 12, เจ้าหน้าที่มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย)  
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2.5 สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย พบว่า ต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
เน้นความปลอดภัย โดยการจัดให้มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ าวัน ทั้งภายในและ
ภายนอกบ้าน โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่สาธารณะต้องค านึงถึงสภาวะสุขภาพผู้สูงอายุด้วย เพ่ือให้
ผู้สูงอายุสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสะดวกสบายมากขึ้น อาทิ การสร้างทางเดินที่ราบเรียบ
สะดวกสบาย การจัดให้มีพ้ืนที่สีเขียว และอุปกรณ์ช่วยเหลืออ่ืน ๆ ในชุมชนอย่างเพียงพอ รวมทั้งการมีไฟส่อง
สว่างที่เพียงพอในถนนต่าง ๆ เป็นต้น ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...การจัดสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสม ต้องเริ่มจากที่บ้านของผู้สูงอายุเลย ต้องปรับเปลี่ยนพื้นที่บริเวณให้สะดวกต่อการด าเนินชีวิต ป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, เจ้าหน้าที่กระทรวงสาธารณสุข) “...ปรับปรุงพ้ืนที่สาธารณะที่
ผู้สูงอายุมาใช้ประโยชน์ เช่น ถนน สวนสาธารณะ ศูนย์การเรียนรู้ สถานที่ราชการ ให้เหมาะสม ผู้สูงอายุเขาจะ
ได้ ส ามารถ ใช้ ชี วิ ตประจ้ า วั น ได้ ด้ ว ยตน เองอย่ า งปลอดภั ย  มี คุณภาพชี วิ ตที่ ดี  มี คว ามสุ ข . . . ”  
(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 11, เจ้าหน้าที่ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ) และ “...ควรม ี
การจัดเตรียมพ้ืนที่ในชุมชนให้มีจุดเชื่อมต่าง ๆ เหมาะสมกับการใช้งาน  มีทางลาด มีราวจับ มีอุปกรณ์
ช่วยเหลือผู้สูงอายุในชุมชน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 19, ผู้สูงอายุเขตลาดพร้าว) 

2.6 การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความแข็งแรงขององค์กรผู้สูงอายุ พบว่า  การสนับสนุน 
กลุ่มกิจกรรมของผู้สูงอายุให้สามารถด าเนินงานได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และต่อเนื่อง โดยการจัดหาทรัพยากรให้
เพียงพอต่อการด าเนินการที่มีประสิทธิผล ส่งเสริมบทบาทของกลุ่มหรือองค์กรผู้สูงอายุให้เป็นศูนย์กลาง 
ในการให้บริการแก่ผู้สูงอายุในชุมชนด้านต่าง ๆ อาทิ แหล่งพบปะสังสรรค์  ศูนย์กลางด้านข่าวสารที่ 
เป็นประโยชน์ส าหรับผู้สูงอายุ การท ากิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ดังนี้ “...การจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ จะท้าให้ผู้สูงอายุมีกิจกรรมสันทนาการ สร้างความอบอุ่นให้แก่ผู้สูงอายุ  
เป็นแนวทางในการสร้างคุณภาพชีวิตด้านจิตใจให้ผู้สูงอายุ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6, เจ้าหน้าที่กระทรวง
สาธารณสุข)  “...ควรสนับสนุนทรัพยากรในจัดตั้งกลุ่มต่าง ๆ ให้มีความกระจายอย่างทั่วถึงทุกชุมชน สร้างความ
เข้มแข็งให้กับกลุ่มให้เข้มแข็ง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 13, เจ้าหน้าที่มูลนิธิพัฒนางานผู้สูงอายุ) และ “...สนับสนุน
การพัฒนากลุ่มต่าง ๆ ของผู้สูงอายุ ทั้ง สมาคม กลุ่มเครือข่าย ชมรม โดยรัฐต้องสนับสนุนความช่วยเหลือในด้าน
งบประมาณ และอ่ืน ๆ อย่างเต็มที่...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 17, ผู้สูงอายุเขตพระโขนง) 

(3) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า ภาครัฐ
ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมสถาบันครอบครัว และบทบาทของชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ  หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องเน้นการท างานแบบบูรณาการทุกภาคส่วน  ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาค
ประชาชน โดยสร้างกลไกความร่วมมือในระดับต่าง ๆ เพ่ือร่วมกันก าหนดทิศทาง วางแผน และก ากับติดตาม  ต้อง
สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ  ส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม  ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้สูงอายุมีงานท า ตลอดจนกิจกรรมทางสังคมที่เหมาะสม เพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทั้งทางกาย จิต และสังคม  
ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ “...เมื่อผู้สูงอายุมีปัญหาด้านสภาพร่างกาย สมาชิกในครอบครัวและ
ชุมชน ส้าคัญมากจริง ๆ  จึงต้องเข้ามามีบทบาท แต่ตอนนี้โครงสร้างของครอบครัวเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต
มาก สถาบันครอบครัวมีความอ่อนแอจนน่าใจหาย ชุมชนเองก็เหมือนกัน ต้องส่งเสริมในส่วนนี้เพ่ิมขึ้น เพราะ
ส้าคัญเลยนะสองส่วนนี้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, เจ้าหน้าที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์) “...การขับเคลื่อนการด้าเนินงานด้านผู้สูงอายุ จะท้างานกันแบบแยกส่วนไม่ได้ ทุกส่วนต้องบูรณาการความ
ร่วมมือกัน ถึงจะเกิดผลส้าเร็จในงานที่ท้า...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 11, เจ้าหน้าที่ส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ) และ “...ภาครัฐควรให้ความส้าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ทั้งในระยะสั้น ระยะ
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ยาว เช่น การจัดสวัสดิการถ้วนหน้า การส่งเสริมอาชีพ เพ่ือช่วยพวกเขาเหล่านี้เกิดมีพลังใช้ชีวิตได้นานที่สุด  สร้าง
สังคมสูงวัยที่เป็นธรรมและเท่าเทียม...” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 20, ผู้สูงอายุเขตลาดพร้าว) 
 
อภิปรายผล 

1) สภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า  
การก าหนดนโยบายไม่สามารถตอบสนองปัญหาได้อย่างแท้จริง สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดให้กับผู้สูงอายุไม่
เพียงพอกับความต้องการ และไม่ครอบคลุมผู้สูงอายุทั้งหมด  และผู้สูงอายุบางส่วนคาดหวังพ่ึงรัฐมากเกินไป 
ท าให้ขาดความกระตือรือร้นที่จะหารายได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังขาดแคลนงบประมาณ เครื่องมือวัสดุ
อุปกรณ์ต่างๆ บุคลากร และการจัดการที่เหมาะสม จึงท าให้ไม่สามารถสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้สูงอายุ   
ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับแนวคิดของ Friedlander and Apte (1980) กล่าวว่า 
สวัสดิการสังคมเป็นระเบียบนโยบาย ผลประโยชน์ และบริการ ซึ่งจะท าให้การด าเนินการจัดบริการต่าง ๆ 
เป็นไปโดยสอดคล้องกับความต้องการ ของสังคม เป็นที่ยอมรับกันว่าสวัสดิการสังคมเป็นบริการพ้ืนฐานที่มี
ความส าคัญท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและถาวรเปลี่ยนแปลงจากสภาวะที่เคยยากล าบากไปสู่สิ่งที่
คาดหวังว่าดีกว่า รวมไปถึงความอุดมสมบูรณ์ในที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์ 
(Sudsomboon, 2014)  เรื่อง สวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า การจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุไทยยังมีปัญหาและอุปสรรค หลายประการ เช่น 1) ขาดการบูรณาการและขาดความ
ต่อเนื่อง ซึ่งหมายถึง การด าเนินงานด้านสวัสดิการ ผู้สูงอายุแยกส่วนระหว่างงานด้านสุขภาพกับงานด้านสังคม 
กระจายความรับผิดชอบตามหน่วยงานต่าง ๆ ของภาครัฐ 2) ขาดการน านโยบายสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง  3) 
ความไม่พร้อมของงบประมาณและการขาดแคลน บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในด้านผู้สูงอายุโดยตรง 
และ 4) สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดให้กับผู้สูงอายุยังไม่เพียงพอกับความต้องการของผู้สูงอายุ ไม่สามารถตอบสนอง
ปัญหาได้อย่างแทจ้ริงและไม่ครอบคลุมผู้สูงอายุได้ทั้งหมด  

2) การด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม  
2.1 การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ พบว่า  จะต้องมีการบูรณาการจากหลาย 

ภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน เพ่ือรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่มีจ านวนเพ่ิม
มากขึ้นเรื่อย ๆ ผู้สูงอายุต้องได้รับบริการขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้แก่ 
บริการด้านสุขภาพอนามัย บริการสวัสดิการด้านเบี้ยยังชีพ บริการด้านที่อยู่อาศัย บริการด้านการศึกษา การ
ท างานและการมีรายได้ นันทนาการ และบริการทางสังคมทั่วไป เป็นต้น โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ
สอดคล้องกับ แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2564) ก าหนดให้แผนฉบับนี้ เป็น 
แผนยุทธศาสตร์ 5 หมวด ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มี
คุณภาพ 2) ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ 3) ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ  
4) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติ 5) ยุทธศาสตร์การประมวล  
และพัฒนาองค์ความรู้ด้านสูงอายุและการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
ของคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ปิยลักษณ์ โพธิวรรณ์ และกิตติกรณ์ บ ารุง
บุญ (Phothiwan and Bamrungboon,2015) เรื่อง แนวทางการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุเทศบาลเมือง
มหาสารคาม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์ที่เหมาะสมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุของเทศบาลเมืองมหาสารคาม มีแนวทางส าคัญเพ่ือใช้ในการก าหนดแนวทางการจัดสวัสดิการทาง
สังคม จ านวน 6 กลยุทธ์ ดังนี้ 1) กลยุทธ์สร้างเครือข่ายการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแบบบูรณาการในจังหวัด
มหาสารคาม 2) กลยุทธ์การพัฒนาระบบมาตรฐานการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ 3) กลยุทธ์การเชื่อมโยง เครือข่าย
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ระบบฐานข้อมูลสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ (สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ)  4) กลยุทธ์ เสริมสร้างเครือข่าย
เพ่ือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ  5) กลยุทธ์สร้างเสริมการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุแบบมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงาน และ 6) กลยุทธ์พัฒนาฐานข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการ
สวัสดิการผู้สูงอายุ  

2.2 การส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ พบว่า  หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบจะต้อง
เสริมสร้างทักษะทางเลือกอาชีพให้ผู้สูงอายุ โดยการจัดการอบรมให้ความรู้และฝึกทักษะอาชีพ การศึกษาดูงาน 
การช่วยติดต่อประสานงาน  ให้ค าปรึกษาแนะน า และการให้ข้อมูลข่าวสาร ในขณะที่ภาคเอกชน ต้อง
ด าเนินการในเรื่องการจ้างงานผู้สูงอายุในสถานประกอบการของตนเอง ส่วนภาคประชาสังคมและภาค
ประชาชนท าหน้าที่เป็นฟันเฟืองด าเนินการขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมการมีงานท าให้ผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติ 
อาทิ การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และสร้างความรู้ เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Abraham and Hansson 
(1995) กล่าวว่า ศักยภาพในการท างานสะท้อนถึงสถานภาพในที่ท างาน การยอมรับนับถือ และสายสัมพันธ์อัน
ดีจากเพ่ือนร่วมงาน ผลิตภาพ สุขภาพของพนักงาน อิสรภาพในการท างาน ประสิทธิภาพของงาน การเติบโต
ของธุรกิจ สถานะทางการเงิน การเติบโตใน สายอาชีพ ความผูกพันในองค์กร ตลอดจนความช านาญจนเป็นที่
ยอมรับ เช่นเดียวกับ โดยผู้ที่มี ศักยภาพในการท างานสูงจะมีผลการปฏิบัติงานสูงเช่นกัน  
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ศีลิยา สุขอนันต์ (Sukanan, 2019) เรื่อง กลยุทธ์ส่งเสริมการท างานของ
ผู้สูงอายุไทย ผลจากการประมวลข้อมูลทั้งหมดน ามาสู่การก าหนดกลยุทธ์ ในการส่งเสริมการท างาน 5 กลยุทธ์
คือ 1) จัดท าฐานข้อมูลของผู้สูงอายุและกลไกในระดับพ้ืนที่ 2) สร้างค่านิยมในการส่งเสริมการท างานของ
ผู้สูงอายุ 3) ส่งเสริมการบูรณาการด้านการท างานของผู้สูงอายุ 4) ส่งเสริม พัฒนาอาชีพให้ครบวงจร  
เพ่ือการขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ และ 5)  พัฒนาระบบความคุ้มครองในการท างานของผู้สูงอายุ 

2.3 การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุด้านการงานและการศึกษา พบว่า จะต้องการจัดตั้งศูนย์
พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ที่จ าเป็นในด าเนินชีวิตประจ าวัน และทักษะในการประกอบอาชีพให้ผู้สูงอายุ โดยอาศัยกลไกความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนร่วมกัน ในการจัดท าแผนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ สอดคล้องกับแนวคิดของ Matteson  and  McConnell (1988) ได้
เสนอแนวคิดที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุว่า ผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการพัฒนาทางด้านสติปัญญา มีทักษะในการ
กระท ามีแรงจูงใจในการดูแลตนเอง และเป็นผู้ได้รับการดูแลจากสมาชิกในครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ ภาวดี ทะไกรราช (Thakrairat, 2015) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่จังหวัดศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบว่า ด้านบริบท สถานการณ์และ
สถานภาพ องค์ความรู้และสิทธิของผู้สูงอายุพบว่า การดูแลตนเองของผู้สูงอายุมีรูปแบบกิจกรรมที่เน้นในการ
ดูแลสุขภาพทางด้านกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม รวมถึงการสร้างคุณค่าของตัวเองและการถ่ายทอด ผู้สูงอายุ
มีองค์ความรู้และภูมิปัญญาในหลาย ๆ ด้าน และผู้สูงอายุมีแนวคิดในการน าองค์ความรู้และภูมิปัญญาในด้าน
ต่าง ๆ มาถ่ายทอดเพ่ือให้เด็ก เยาวชน บุคคลทั่วไปได้เรียนรู้ โดยปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ การมีส่วนร่วม ความ
สนใจ ความถนัดของผู้สูงอายุ และผลประโยชน์ที่จะได้รับ การสร้างกลุ่มเครือข่าย และการสนับสนุนจากภาครัฐ
และภาคเอกชน 

2.4 ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ พบว่า ต้องจัดให้มีระบบและการเข้าถึงบริการสุขภาพที่
ครอบคลุม มีระบบบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และมีความปลอดภัย ปรับเปลี่ยนแนวคิดการท างานของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบจากเชิงรับมาเป็นเชิงรุก เน้นแก้ปัญหาที่ต้นเหตุแทนปลายเหตุบนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริง 
ลดความเหลื่อมล้ าเรื่องของสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  ให้ความส าคัญกับบทบาทของชุมชนต่อการดูแลผู้สูงอายุ 
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เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลและช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพ จากกลุ่มคนในชุมชน อาทิ ผู้น าชุมชน  
กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชน สมาชิกชมรมผู้สูงอายุ วัด โรงเรียน และเพ่ือนบ้าน เป็นต้น สอดคล้องกับ
แนวคิดของ  Brown and Lewis (1976) กล่าวว่า การเข้าถึงบริการของโรงพยาบาลต้องประกอบด้วย ความ
เพียงพอของสถานที่ให้บริการ การมีจ านวนเจ้าหน้าที่ตามจ าเป็นและเพียงพอต่อความต้องการของผู้ป่วย  
การมีการปฏิรูประบบการดูแลรักษาสุขภาพให้เหมาะสมทันสมัย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ  วิราพรรณ 
วิโรจน์รัตน์ และคณะ (Wirotarat et al, (2014) เรื่อง การพัฒนาระบบบริการสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุที่ต้อง
พ่ึงพาผู้อ่ืน ผลการศึกษาพบว่า การน ารูปแบบการดูแลผู้สูงอายุที่ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน โดยมี
อาสาสมัครเป็นผู้ประสานความร่วมมือในการดูแลผู้สูงอายุ ระหว่าง ครอบครัว ชุมชน และศูนย์บริการ
สาธารณสุขไปทดลองใช้ พบว่าผู้สูงอายุมีความพึงพอใจสูงกว่าก่อนให้บริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.05) ผู้สูงอายุและผู้ดูแลเข้าถึงบริการได้สูงขึ้นกว่าก่อนให้บริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
อย่างไรก็ตามภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุและความพึงพอใจในบริการของผู้ดูแลไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  

2.5 สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย พบว่า ต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
เน้นความปลอดภัย โดยการจัดให้มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ าวัน ทั้งภายในและ
ภายนอกบ้านโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่สาธารณะต้องค านึงถึงสภาวะสุขภาพผู้สูงอายุด้วย เพ่ือให้
ผู้สูงอายุสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสะดวกสบายมากขึ้น อาทิ การสร้างทางเดินที่ราบเรียบ
สะดวกสบาย การจัดให้มีพ้ืนที่สีเขียว และอุปกรณ์ช่วยเหลืออ่ืน ๆ ในชุมชนอย่างเพียงพอ รวมทั้งการมีไฟส่อง
สว่างที่เพียงพอในถนนต่าง ๆ เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Lawton (1983) ได้เสนอแนวคิดโมเดล
สภาพแวดล้อมเพ่ือการมีชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุ โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ  คือ  1) ความผาสุกเชิง
จิตวิทยา (Psychological Well Being)  2) พฤติกรรมสมรรถนะ (Behavioral Competence)  3) การรับรู้
คุณภาพชีวิต (Perceived Quality of Life) และ 4) สภาพแวดล้อมเชิงประจักษ์ (Objective Environment)   
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับประมวลรายงานวาระปฏิรูปที่ 30: การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย ได้ก าหนด
ประเด็นการปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยประกอบด้วยประเด็นปฏิรูป 4 ด้านหลัก ได้แก่ ประเด็นที่ 1การ
ปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านเศรษฐกิจ ประเด็นที่ 2 การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านการ
ปรับสภาพแวดล้อม สิ่งอ านวยความสะดวกและบริการสาธารณะที่เอ้ือต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ ประเด็นที่ 3 
การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยด้านสุขภาพ และประเด็นที่ 4 การปฏิรูประบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย
ด้านสังคม ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ นอรีนี ตะหวา และ
ปวิตร ชัยวิสิทธ์ (Tawa and Chaivisit, 2016) เรื่อง การจัดการสภาพแวดล้อมและที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ
ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นต่อแนวคิดการจัดการ
สภาพแวดล้อมและที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นในด้านสามารถเข้าถึงได้ง่าย อยู่ในระดับมาก 
(�̅� = 425) รองลงมาคือด้านความปลอดภัยทางด้านกายภาพ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.19) ด้านดูแลรักษาง่าย 
อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.09) และด้านสามารถสร้างแรงกระตุ้นให้ผู้สูงอายุได้ อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 3.64) 
ตามล าดับ การประเมินมาตรฐานขั้นต่ าส าหรับที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมของผู้สูงอายุ พบว่าห้องน้ าไมผ่่าน
เกณฑ์มาตรฐาน (ร้อยละ 47.10) ห้องนอน (ร้อยละ 33.20) และลักษณะที่พักอาศัยไม่เหมาะกับผู้อายุ (ร้อยละ 
29.90) 

2.6 การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความแข็งแรงขององค์กรผู้สูงอายุ พบว่า การสนับสนุนกลุ่ม
กิจกรรมของผู้สูงอายุให้สามารถด าเนินงานได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และต่อเนื่อง โดยการจัดหาทรัพยากรให้
เพียงพอต่อการด าเนินการที่มีประสิทธิผล ส่งเสริมบทบาทของกลุ่มหรือองค์กรผู้สูงอายุให้เป็นศูนย์กลางในการ
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ให้บริการแก่ผู้สูงอายุในชุมชนด้านต่าง ๆ อาทิ แหล่งพบปะสังสรรค์  ศูนย์กลางด้านข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ส าหรับผู้สูงอายุ การท ากิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อสังคม สอดคล้องกับแนวคิดของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับ
ที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริม 
และพัฒนาผู้สูงอายุ มาตรการที่ 2 คือมาตรการส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้สูงอายุ 
โดย 1) ส่งเสริมการจัดตั้งและด าเนินงานชมรมผู้สูงอายุและเครือข่าย 2) สนับสนุนกิจกรรมขององค์กรเครือข่าย 
ผู้สูงอายุ และมาตรการที่ 3) ส่งเสริมด้านการท างานและการหารายได้ผู้สูงอายุ  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ 
อัญชิรณา จันทรปิฎก (Chantarapitaka, 2017) เรื่อง การขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพ่ือผู้สูงอายุไปสู่การ
ปฏิบัติของชมรมผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ด้านบริบทการบริหารจัดการชมรม
ผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุมีการก่อตั้ง 2 ลักษณะ คือ เกิดจากการรวมกลุ่มกันเองโดยผู้สูงอายุและเกิดจากการ
สนับสนุนจากหน่วยงานคือศูนย์บริการสาธารณสุข การบริหารจัดการชมรมเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานชมรม
ผู้สูงอายุในเครือข่าย สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯ และมีการด าเนินกิจกรรมของชมรมทางด้าน
สุขภาพ การส่งเสริมอาชีพ บ าเพ็ญประโยชน์ ประเพณีและศาสนา การส่งเสริมด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่
ผู้สูงอายุ และการเข้าร่วมกิจกรรมกับสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯ และสหพันธ์ชมรมผู้สูงอายุ
กรุงเทพมหานคร ในด้านบทบาทการด าเนินนโยบายสาธารณะเพ่ือผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ พบว่า ในด้านการ
ระดมพลังและด้านการปฏิบัติชมรมผู้สูงอายุมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย ในขณะที่ด้านการสร้างความ
ต่อเนื่อง พบว่า ชมรมผู้สูงอายุมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก  

3) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า ภาครัฐควร
ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมสถาบันครอบครัว และบทบาทของชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ  หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ต้องเน้นการท างานแบบบูรณาการทุกภาคส่วน  ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน โดย
สร้ างกลไกความร่ วมมื อในระดับต่ าง ๆ  เ พ่ือร่ วมกันก าหนดทิศทาง วางแผน และก ากับติ ดตาม   
ต้องสร้าง โอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ  ส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม  ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ผู้สู งอายุมีงานท า ตลอดจนกิจกรรมทางสังคมที่ เหมาะสม เพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทั้ งทางกาย  
จิต และสังคม สอดคล้องกับแนวคิดของ Zhan (1992) อธิบายถึงคุณภาพชีวิตว่าหมายถึงระดับที่บุคคลมีความ
พอใจใน ชีวิตที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคล อันมาจากปัจจัยพ้ืนฐานของบุคคล สภาวะทางสังคม วัฒนธรรม  
สิ่งแวดล้อมและอายุ มีอิทธิพลต่อการรับรู้ต่อการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสิ่งแวดล้อม ซึ่งประเมินได้ทั้ง
ด้านวัตถุวิสัย ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านจิตใจในชีวิต ด้านสุขภาพ การท างานของร่างกาย
และด้านสังคมเศรษฐกิจ  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ศิลปสวย ระวีแสงสูรย์ (Raweesangsoon, 2016) 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานคร เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุ ผลการศึกษา
พบว่า ปัญหาส าคัญที่ผู้สูงอายุของกรุงเทพมหานครต้องเผชิญ คือ ปัญหาด้านรายได้และขาดผู้ดูแลในการท า
กิจวัตร ประจ าวัน จากผลการศึกษาสามารถก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้สูงอา ยุของ
กรุงเทพมหานคร คือ มาตรการที่ 1 มาตรการสร้างคุณค่าให้ผู้สูงอายุ มาตรการที่ 2 มาตรการสร้างรายได้ให้
ผู้สูงอายุ มาตรการ ที่ 3 การสร้างเครือข่ายการดูแล ทั้งนี้ ต้องด าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากรในด้าน
ผู้สูงอายุไปพร้อม ๆ กันด้วย โดยเฉพาะการให้ความรู้ด้านการประกอบอาชีพ และความรู้เรื่องการประกอบ
วิสาหกิจและการตลาด  
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ปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

การก าหนดนโยบายไม่สามารถตอบสนองปัญหาได้
อย่างแท้จริง 

สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดให้กับผู้สูงอายุไม่เพียงพอกับ
ความต้องการและไม่ครอบคลุม

ผู้สูงอายุบางส่วนคาดหวังพึ่งรัฐมากเกินไป 

ขาดแคลนงบประมาณ เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ 
บุคลากร และการจัดการที่เหมาะสม 

การด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม

1) การสร้างระบบคุ้มครองและสวัสดิการผู้สูงอายุ

2) การส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ 

3) การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ 
(ด้านการงานและการศึกษา)

4) ระบบสุขภาพเพื่อรองรับสังคมสูงอายุ 

5) สภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวย

6) การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้าง ความแข็งแรงของ
องค์กรผู้สูงอายุ

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
- ส่งเสริมสถาบันครอบครัว และบทบาทของชุมชน  
- เน้นการท างานแบบบูรณาการทุกภาคส่วน   
- สร้างกลไกความร่วมมือในระดับต่าง ๆ  
- สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ   
- ส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
-  ลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม   
- ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีงานท า และกิจกรรมทางสังคม 

“การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระ 

เป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม” 

สรุปองค์ความรู้ใหม่ 
 สรุปองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วม
พัฒนาสังคม ดังแผนภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม 
  
 จากแผนภาพข้างต้นสามารถอธิบายได้ว่า สภาพปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็น
พลัง ร่วมพัฒนาสังคม การก าหนดนโยบายไม่สามารถตอบสนองปัญหา สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดให้ไม่เพียงพอ 
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และไม่ครอบคลุม ผู้สูงอายุบางส่วนคาดหวังพ่ึงรัฐมากเกินไป ไม่กระตือรือร้นที่จะหารายได้ ขาดแคลน
งบประมาณ เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ บุคลากร และการจัดการที่เหมาะสม การด าเนินการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม ด าเนินการใน 6 ด้านส าคัญ คือ 1) การสร้างระบบคุ้มครอง
และสวัสดิการผู้สูงอายุ 2) การส่งเสริมการมีงานท าและมีรายได้ของผู้สูงอายุ 3) การพัฒนาศักยภาพของ
ผู้สูงอายุ (ด้านการงานและการศึกษา)  4) ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ 5) สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวย 
และ 6) การส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความแข็งแรงขององค์กรผู้สูงอายุ  แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ เปลี่ยนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม ภาครัฐต้องส่งเสริมสถาบันครอบครัว และบทบาทของชุมชน เน้น
การท างานแบบบูรณาการทุกภาคส่วน  ต้องสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ  ส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ลดความ
เหลื่อมล ้าทางสังคม  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงานท า ตลอดจนกิจกรรมทางสังคมที่เหมาะสม  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

(1) ควรให้ความส าคัญกับแนวคิดการใช้ชุมชนมาเป็นพ้ืนฐานมาใช้ในการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้สูงอายุ เพ่ือลดการพึ่งพิงจากบริการภายนอก  

(2) ควรมีการบูรณการความร่วมมือระหว่างทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ด้านข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็น
ระบบ และปรับปรุงฐานข้อมูลให้ทันสมัยเพ่ือที่จะได้ติดตามดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุได้อย่างใกล้ชิดทั่วถึงและตรง
กับความต้องการอย่างแท้จริง 

 (3) ควรมีการส่งเสริมผู้สูงอายุให้สามารถท างานสร้างรายได้ให้ตนเอง โดยไม่ต้องพ่ึงพิงโดยไม่ต้อง
พ่ึงพิงบุตรหลานและภาครัฐ โดยภาครัฐต้องเพ่ิมศูนย์ฝึกอาชีพให้ครอบคลุมในทุกเขตพ้ืนที ่

 (4) ใช้มาตรการทางด้านการคลัง เพ่ือจูงใจให้สถานประกอบการเอกชนมีการจ้างงานผู้สูงอายุ และ
มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ  
 2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

(1)  ควรท าการวิจัยเปรียบเทียบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพ้ืนที่อ่ืน ๆ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มา
ปรับปรุง และวางแผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของประเทศไทยให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(2) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

(3) ศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่มีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของกรุงเทพมหานครเพ่ือ
น าผลการศึกษามาใช้ในการปรับเปลี่ยนและวางแผนด าเนินกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของภาครัฐ
ให้เหมาะสมต่อไป 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยเป็นการผสมผสานการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพใช้แนวคิด กลยุทธ์ทางการตลาด  การ
สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ การตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล เป็นกรอบการวิจัย พ้ืนที่วิจัยคือ พัทยา กลุ่มตัวอย่าง
การส ารวจคือ ผู้มาใช้บริการ  222 คน คัดเลือกจากตารางทาโร่ยามาเน่ วิเคราะห์ข้อมูลปริมาณโดยโปรแกรม 
SPSS ในค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  กลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึกและระดมความคิดเห็นคือ  
ผู้ให้บริการสปาฯ 20 แห่ง เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ 1.แบบสอบถาม 2.แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเชิง
คุณภาพใช้วิเคราะห์เนื้อหาแล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 

ผลวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 พบนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในส่วน 7 P เรียงความส าคัญ 1. ผลิตภัณฑ์ที่
บริการ 2.ราคา 3.สถานที่ให้บริการ 4.การให้บริการ 5.การจัดการพนักงาน 6.สิ่งแวดล้อม 7.การส่งเสริมการขาย 

 ผลวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 2 พบปัจจัยที่สร้างการพัฒนาฯนอกเหนือจากส่วนประสมทางการตลาด  คือ 1.
สร้างเครือข่ายสปาฯกับธุรกิจอ่ืน 2.การรวมกลุ่มของสปาฯขนาดกลางและเล็กมีรัฐเป็นผู้น า 3.รัฐและเอกชนร่วมกัน
สร้าง“สปาสีขาว” 4. องค์ความรู้ด้านการบริการ การตลาดและการประชาสัมพันธ์  5. สร้างอัตลักษณ์สปาฯใน
พ้ืนที่  6.สร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว 

 ผลวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบแนวทางการพัฒนาศักยภาพ 3 แนวทาง คือ ความร่วมมือภาครัฐกับเอกชน
(สปาเพ่ือสุขภาพ)  2. การรวมกลุ่มของธุรกิจสปาขนาดกลางและขนาดย่อม 3. การสร้างเครือข่ายสปาและธุรกิจ
บริการอ่ืน 
 องค์ความรู้ที่ได้จากการการวิจัยนี้คือ ทางหน่วยงานรัฐ ธุรกิจสปาจะน าไปพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือ
การประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้า
สู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย 
 
ค าส าคัญ: การสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์, การสื่อสารการตลาด, กลยุทธ์ทางการตลาด 
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ABSTRACT 
 Research articles used mixed methods are a combination of quantitative and qualitative 

research using concepts. marketing strategy, Integrated Marketing Communications, Digital 
Marketing as a conceptual framework. The research area was Pattaya. The survey sample group 
was 222 tourisms selected from the Taro Yamane table. The instrument was questionnaires and  
analyzed by SPSS program in percentage, mean and standard deviation The in-depth interview 
and focus group were 20 spa service providers, used by purposive sampling. The instrument was   
semi-structured interview form. Qualitative analysis used to content analyze and then write a 
descriptive description. The results showed that 

The results in the first objective showed tourists satisfied in part 7 P and it can priority as 
follow, 1. serviced products 2. serviced prices 3. services locations of 4. spa service 5. employee 
management 6. spa environment 7. promotion.  
 The second results objective found that the factors that create the development apart 
from the marketing mix are: 1. building a spa network with other businesses in the same area. 2. 
the integration of small and medium-sized spas by spa government official. 3. public and private 
sectors jointly create a “white spa” 4. knowledge of services Marketing and public relations. 5. 
Create a spa identity in the area. 6. Create tourism activities 

The third research objective indicated that the three factors that influenced the healthy 
spa development such as: 1. public-private partnership (health spas) 2 .  Integration of small and 
medium-sized spa businesses 3. Building a network of spas and the other service businesses.  

The knowledge gained from the research is by government agencies The spa business will 
be used to develop communication potential for public relations of the health spa tourism market 
in the Eastern Seaboard Tourism Development Zone in preparation for becoming a center of 
health promotion in Asia. 
 Keyword: Public Relation Marketing, Communication Marketing, Strategy 
 
บทน า  

ความต้องการในการเข้าสู่ศูนย์กลางบริการเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ (Wellness Hub) ของประเทศไทยโดยมี
เป้าหมายคือ ต้องการเป็นศูนย์กลางบริการเพ่ือส่งเสริมสุขภาพที่เป็นการบริการอย่างครบวงจร เป็นศูนย์กลาง
บริการสุขภาพ (Medical Service Hub) ที่ต่อยอดกับระบบสปา ระบบการท างานเพ่ือสร้างสุขภาพเนื่องจากสปา
ไทยมีความส าเร็จและสร้างรายได้ให้ผู้ประกอบอาชีพได้สูง ซึ่งจากการศึกษาวิจัยสปาไทยเพ่ือสุขภาพที่ผ่านมา พบ
ความส าเร็จของธุรกิจสปาในประเทศไทยที่ส่งผลให้สถานประกอบการมีรายได้สูงถึง  31,000 ล้านบาท ซึ่งท าให้
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มองเห็นความเป็นอัตลักษณ์สปาไทยในแต่ละภูมิภาค เช่น ภาคเหนือเน้นความเป็นพ้ืนบ้าน ล้านนา สีทีใช้แทน
ภูมิภาคคือ ม่วงอัญชัญ แสดงถึงภูมิปัญญาในการดูแลรักษาสุขภาพแบบดั้งเดิม การนวดแบบล้านนา  ภาค
ตะวันออก เน้นความหลากหลายสีที่ใช้คือ สีขาว สีฟ้า มีการผสมผสานศาสตร์ตะวันตกเข้าไป ภาคใต้ อัตลักษณ์คือ 
ครูหนังโนราห์ สีที่เน้นคือเขียวน้ าทะเล เหลืองชาวหาด  ในทางตรงกันข้ามงานวิจัยบางเล่มก็ยังพบสปาไทยที่ไม่ได้
มาตรฐานตาม พ.ร.บ. สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 และตามกรอบมาตรฐานสถานประกอบการสปา
เพ่ือสุขภาพระดับสากล โดยสรุปเหตุผลหลักได้ทั้ง 5 มาตรฐานดังนี้คือ 1) ด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม 2) ด้าน
บุคลากร 3) ด้านการบริการ 4) ด้านผลิตภัณฑ์เครื่องมือและอุปกรณ์ 5) ด้านการบริหารและจัดการองค์กร มีเพียง 
40 แห่งจากทั่วประเทศที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการบริหารจัดการและได้รางวัล DBD Wellness Service 
และรางวัล Best Practice นอกจากนี้ยังสปาไทยยังขาดการจัดการด้านการตลาด การประชาสัมพันธ์ การสื่อสาร
การตลาดเพื่อสร้างความส าเร็จทางด้านธุรกิจ 

จากความล้มเหลวบางส่วนของธุรกิจสปาไทยท าให้ผู้วิจัยมองเห็นความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพสปา
ไทย เพ่ือให้ได้มาตรฐานและประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะความส าคัญด้านการจัดการตลาดและการสื่อสารเพ่ือ
การประชาสัมพันธ์ธุรกิจสปาไทย โดยโครงการย่อยที่ 3 จะสร้างแนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสารการตลาดเพ่ือ
การประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก เพ่ือเตรียม
เข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสาร
การตลาดเพื่อการประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก
เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย ตลอดจนการสร้างข้อมูลด้านการตลาดและวัฏจักร
ตลาด (Market Cycle) ของสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก เพ่ือ
เตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย แล้วน าเสนอแบบจ าลองการพัฒนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
สถานประกอบการธุรกิจสปา หลังจากนั้นน าแบบจ าลองการพัฒนาไปทดลองใช้พัฒนาศักยภาพสถานประกอบการ
ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่น าร่อง นอกจากนี้ยังสร้างความเข้าใจกับนักท่องเที่ยวในธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ด้วย
การจัดการตลาดสปาเพ่ือแก้ปัญหาธุรกิจสปาแอบแฝงในรูปแบบการค้าประเวณีที่ส่ งผลต่อ วัฏจักรตลาด (Market 
Cycle) ของธุรกิจสปา  

 โดยมีพ้ืนที่วิจัย คือ พัทยา ซึ่งเป็นเทศบาลนครที่มีธุรกิจสปาเติบโตมากแต่ประสบปัญหาด้านคุณภาพและ
ธุรกิจสปาแอบแฝง ส าหรับเหตุผลที่เลือกพ้ืนที่พัทยาเทศบาลเมืองพัทยาเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่มีการเตรียมความพร้อม
เพ่ือเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก (Active Beach) 
เพราะเป็นพ้ืนที่ที่มีสถานประกอบการที่ให้บริการด้านสุขภาพ โดยเฉพาะสปาเ พ่ือสุขภาพแก่นักท่องเที่ยว แม้ว่า
ธุรกิจบริการเพ่ือสุขภาพแก่นักท่องเที่ยวจะเป็นการบริการที่เชื่อมโยงจากงานบริการนักท่องเที่ยวประเภทอ่ืน หรือ
แม้แต่นักท่องเที่ยวที่มาเมืองพัทยาและมาใช้บริการด้านสุขภาพเพ่ือวัตถุประสงค์รองของการท่องเที่ยว แต่
ผู้ประกอบการด้านธุรกิจบริการเพ่ือสุขภาพก็ควรจะมีความพร้อมที่จะพัฒนาธุรกิจและงานบริการเพ่ือรองรับการ
ศูนย์กลางบริการเพ่ือสุขภาพ (Wellness Hub) และที่ส าคัญธุรกิจสปาไทยในเขตพ้ืนที่พัทยายังพบส่วนใหญ่ไม่ได้
มาตรฐาน  

การวิจัยนี้มีเป้าหมายหลักคือสร้างแนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาด
ท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลาง
ส่งเสริมสุขภาพแห่ง ด้วยการน าตัวแปรที่ได้ศึกษาจากการส ารวจศักยภาพสถานประกอบการด้าน เป็นการวิจัยทั้ง
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เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในรูปแบบการส ารวจและวิเคราะห์ศักยภาพสถานประกอบการการจัดการการตลาด 
การสื่อสารการตลาดเพื่อการประชาสัมพันธ์ การจัดท าข้อมูลด้านการตลาดแล้วน าตัวแปรมาพัฒนาเป็นแบบจ าลอง
การพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย ซึ่งเมื่อได้แบบจ าลองก็จะน ามา
ระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพเพ่ือร่วมกันสร้างแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
การสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเล
ตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เ พ่ือวิ เคราะห์ศักยภาพพ้ืนที่ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้ านสื่อสารการตลาดเ พ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลาง
ส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia) 

2. เพ่ือสร้างแบบจ าลองด้านการจัดการสื่อสารการตลาด วัฏจักรตลาด (market cycle) การท่องเที่ยว 
สปาเพ่ือสุขภาพด้วยนวัตกรรมการสื่อสารการประชาสัมพันธ์ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก 
(Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia)  

3. เพ่ือน าเสนอแนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพ
ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย  

 
การทบทวนวรรณกรรม 

วรรณกรรมที่ใช้ในการศึกษาได้แก่  ตลาดสปา กลยุทธ์ทางการตลาด  การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ 
การตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล โดยแนวคิดด้านตลาดสปาจะได้น ามาแนวทางการพัฒนาศักยภาพตลาดสปาจาก
ปัจจัยที่ได้จากแนวคิดการบริการสปาด้วย รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ทั้งในรูปแบบ Club Spa, Cruise ship Spa, 
Mineral Spring Spa, Destination Spa, Hotel and Resort Spa, Day Spa, Medical Spa โดยผู้ประกอบการสปาจะต้อง
หากลวิธีพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและยังเป็นเครื่องมือในการสร้างข้อ
ได้เปรียบจากคู่แข่งสปาด้วยกันและถือเป็นกลยุทธ์ทางการตลาด 
 ส าหรับแนวคิดด้านกลยุทธ์การตลาดตามแนวทาง 7 Ps ของธุรกิจสปามาประกอบการวิเคราะห์เพ่ือสร้าง
ศักยภาพสปาในด้าน การสร้างกลยุทธ์การตลาดด้านผลิตภัณฑ์ (product) ที่ใช้บริการ เช่น อโรมา ราคา (price) 
สถานที่ (place) การส่งเสริมการตลาด (promotion) บุคลากร (people) กระบวนการบริการ (process) และ 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (physical evidence) เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า  
 ซึ่งกลยุทธ์การสร้างตลาด คอทเลอร์ (Kotler, 1999)  ได้สร้างกลยุทธ์ทางการตลาดของผู้ประกอบการ
เรื่องการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (product) เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง การก าหนดกลยุทธ์ราคาขาย 
(price) สถานที่ (place) ส่งเสริมการตลาด (promotion) เพ่ือสร้างข้อได้เปรียบทางธุรกิจ โดยผู้ประกอบการควรมี
กลยุทธ์เพ่ือดึงกลุ่มเป้าหมายและสร้างส่วนแบ่งการตลาดให้เป็นตลาดเฉพาะและกลยุทธ์หนึ่งควรมีจุดขายเพียงจุด
เดียว อย่างไรก็ตามคอทเลอร์ได้เน้นความส าคัญด้านการตลาดแบบ 4 p (product price place promotion) 
ซึ่งบูมและบิทเนอร์ (1981) ได้พัฒนาแนวคิดการสร้างกลยุทธ์การตลาดที่เป็น 7p ที่เกิดจากการรวมการตลาด 4p 
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ไว้ด้วยกัน โดยเพิ่มความส าคัญของ การพัฒนาคน (people) กระบวนการ (process) และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
(physical evidence) แนวคิดนี้จะได้น ามาเป็นแนวทางการวิเคราะห์ศักยภาพตลาดสปาเพ่ือสุขภาพพร้อมกับ
ความส าเร็จด้านการตลาด 

 นอกจากนี้ยังได้น าแนวคิดด้านการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่เกิดจากการหลอมรวมแนวคิดชิม 
(shimp, 2000) เรื่องการพัฒนารูปแบบการสื่อสารเพ่ือให้กระตุ้นหรือโน้มน้าวใจผู้บริโภคให้เป็นไปตามเป้าหมายที่
ต้องการ และแนวคิดของดันแคน (Duncan, 2005) ด้านการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการเป็นกระบวนการสร้าง
คุณค่าให้กับสินค้า ตราสินค้า ด้วยกระบวนการสื่อสารเพ่ือให้กลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรเกิดการสนับสนุน
องค์กรหรือมีความสัมพันธ์ที่ดีกับองค์กร เช่น การใช้โฆษณา ประชาสัมพันธ์ เข้ามาให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการยอมรับ 
จูงใจให้มาใช้สินค้า บริการ โดยท้ายที่สุดมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อสินค้า
หรือใช้บริการ และแนวคิดของคอทเลอร์ (Kotler, 2003) ที่ได้แบ่งเครื่องมือการสื่อสารการตลาดออกเป็น 5 
ประเภท ได้แก่ การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การใช้พนักงานขาย การตลาดทางตรง ซึ่งใน
การสื่อสารที่ประสบความส าเร็จนักการตลาดจ าเป็นจะต้องรู้จักการใช้สื่อโดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็น
ที่ต้องการของตลาด ซึ่งแนวคิดนี้จะได้น ามาเป็นกรอบการวิเคราะห์ศักยภาพทางการตลาดสปาเพ่ือสุขภาพด้วย
เช่นกัน นอกจากนี้ยังได้ใช้กรอบ การตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล ซึ่งเป็นเครื่องมือทางการตลาดของนักการตลาดยุค
ใหม่ที่ใช้รูปแบบการสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัลผ่านทางเว็บไซด์ อีเมล์ เวบบล๊อค เครือข่ายสังคมออนไลน์ โปรแกรมการ
สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต วีดีโอออนไลน์ และเกมดิจิทัล โดย Wertime และ Fenwick (2008) กล่าวถึง 
การตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) ว่าเป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) กับลูกค้าได้
อย่างต่อเนื่องเป็นรายบุคคลผ่านช่องทางการสื่อสารดังกล่าว 

 
วิธีการด าเนินวิจัย   

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ พ้ืนที่วิจัยคือ พัทยา โดยมีการแบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 
3 ขั้นตอนดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1.การศึกษาศักยภาพพ้ืนที่ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้านสื่อสารการตลาดเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็น
ศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia) มี ประชากรที่ใช้ในการศึกษา นักท่องเที่ยวที่ใช้
บริการสปาในพ้ืนที่ทั้งคนไทยและต่างประเทศ (ตัวเลขจากการประมาณการของสาธารณสุขจังหวัดชลบุรี )  
โดยประมาณ 500 คนต่อวัน กลุ่มตัวอย่างช้ในการส ารวจจะใช้วิธีการแบบง่าย (simple sampling) จากกลุ่ม
ประชากรด้วยตารางทาโร่ยามาเน ที่ขนาดกลุ่มตัวอย่างมีความคลาดเคลื่อน 5% ได้ขนาดตัวอย่าง จ านวน 222 คน  
เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 1. ด้านประชากรศาสตร์ แสดงออกเป็นค่าร้อยละ 
(percentage)  2. พฤติกรรมผู้ใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ 3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของผู้ใช้บริการสปา
เพ่ือสุขภาพ 4.ความพึงพอใจข้อมูลด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์การตลาดต่อการใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาค่า IOC ที่มีความสอดคล้อง
เชิงเนื้อหาได้มากกว่า 0.5 และทดสอบความเชื่อมั่น (reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (pre-test) กับ
กลุ่มตัวอย่างจากประชากรอ่ืนที่มี ผลการวิเคราะห์ความเที่ยงพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง ( reliability 
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coerricients) ได้ .945 มากกว่า 0.7 แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
จะศึกษาได ้

การเก็บรวบรวมข้อมูลระดับปฐมภูมิจากการส ารวจ (แบบสอบถาม) จากนักท่องเที่ยวและผู้มาใช้บริการ 
ด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย (simple sampling) จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 222 คน การวิเคราะห์จะใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ในการประมวลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเป็นสถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าความถี่  
(frequency) ร้อยละ percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 

  ขั้นตอนที่ 2. สร้างแบบจ าลองด้านการจัดการสื่อสารการตลาด วัฏจักรตลาด (market cycle) การ
ท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้วยนวัตกรรมการสื่อสารการประชาสัมพันธ์ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเล
ตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of 
Asia) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้มีวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sample) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1.สถานประกอบการ 
(เจ้าของและพนักงานบริการ จ านวน 10 คน  2.หน่วยงานด้านสาธารณสุขที่เกี่ยวข้องกับสปา 5 คน รวม 15 คน 
เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพสถานประกอบการและแนวทางพัฒนา
ศักยภาพสถานประกอบการด้านการสื่อสารการตลาดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ รวมทั้งการสร้างแบบจ าลองเพ่ือ
พัฒนาสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพด้านการตลาดและการสื่อสารการตลาดเพ่ือการประชาสัมพันธ์  ลักษณะ
เครื่องมือเป็นข้อค าถามทั้งสิ้น 10 ข้อ  คุณภาพของเครื่องมือ ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเนื้อหาโดยใช้
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาค่า IOC ที่มีความสอดคล้องเชิง
เนื้อหาได้มากกว่า 0.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมใน
ขณะที่ท าการสัมภาษณ์ เข้าไปในสถานที่สัมภาษณ์ มีแบบสังเกตแนวทางเดียวกับการสัมภาษณ์ การวิเคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยใช้หลักการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การวิจัยในแต่ละข้อ  

ขั้นตอนที่3.  เพ่ือน าเสนอแบบจ าลองด้านการสื่อสารการตลาดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ต่อการพัฒนา
ศักยภาพสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้า
สู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย กลุ่มตัวอย่างใช้มีวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sample) 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1.สถานประกอบการ (เจ้าของและพนักงานบริการ จ านวน 10 คน  2.หน่วยงานด้านสาธารณสุข
ที่เกี่ยวข้องกับสปา 5 คน รวม 15 คน ซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกันเพ่ือน าเสนอแบบจ าลองที่จัดท าขึ้นและร่วมกันพัฒนา 
เครื่องมือที่ใช้แนวทางเดียวกับการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือเป็นการตรวจสอบตัวแปรที่น ามาสร้างแบบจ าลอง ลักษณะ
ของเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก คุณภาพของเครื่องมือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเนื้อหาโดยใช้ดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาค่า IOC ที่มีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา
ได้มากกว่า 0.5  การเก็บรวบรวมข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อย การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยใช้หลักการวิเคราะห์ตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยในแต่ละข้อ  
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วิเคราะห์ศักยภาพพ้ืนที่ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้านสื่อสารการตลาดเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็น
ศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia) ตามแนวทางกลยุทธ์การตลาด (7p) พบว่า 
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ศักยภาพด้านผลิตภัณฑ์ (product) ประเภทการนวดนักท่องเที่ยวชอบการนวดประคบสมุนไพรมากท่ีสุด รองลงมา
คือ คือนวดแผนไทย ขัดผิว และที่น้อยที่สุดคือการนวดพอกโคลนและแช่น้ านม นอกจากนี้ด้านความหลากหลาย
ของผลิตภัณฑ์ นักท่องเที่ยวพอใจที่ผลิตภัณฑ์มีให้เลือกหลากหลาย เช่น กลิ่นและชนิดของน้ ามันนวด ประเภทการ
นวดมากที่สุด รองลงมาตามล าดับคือ ร้านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก  ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในการบริการมีคุณภาพ สะอาด เช่น 
น้ ามันนวด สมุนไพร และเครื่องมือต่าง ๆ และท่ีพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ความหลากหลายของรูปแบบการบริการ  

ส าหรับความพึงพอใจด้านราคา (price) นักท่องเที่ยวพอใจมากที่สุดในเรื่อง โปรโมชั่นพิเศษให้กับลูกค้า
ประจ า  การลด แลก แจก แถม  รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพการบริการเป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยว  
ส่วนความพึงพอใจที่เป็นศักยภาพน้อยที่สุดคือ สถานบริการมีการจัดแบ่งราคาตามความต้องการของลูกค้า   

ส่วนด้านสถานที่ (place) ที่ให้บริการนักท่องเที่ยวพอใจมากที่สุด ห้องบริการปลอดภัยตามมาตรฐาน (ไม่
มีระบบล็อค) สะอาด กลิ่นหอม และจัดไว้ในบรรยากาศเหมาะแก่การพักผ่อน   รองลงมาคือ  ท าเลที่ตั้งเข้าถึงง่าย 
เดินทางสะดวก และปัจจัยที่ส่งผลต่อศักยภาพน้อยที่สุดด้านสถานที่คือ  มีสาขาเป็นช่องทางเลือกให้ลูกค้าได้มาใช้
บริการตามความสะดวก  ด้านประเภทสถานที่นักท่องเที่ยวชอบมากที่สุดคือ  ประเภทอาคารพาณิชย์และที่พัก
อาศัยในอาคาร รองลงมาคือห้างสรรพสินค้า 

ด้านปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion)  พอใจมากที่สุดเรื่อง มีบริการรับส่งผู้มารับบริการ
แบบไม่เสียค่าใช้จ่ายเป็นการสร้างความประทับใจการจดจ าและการกลับมาใช้บริการ  รองลงมา คือ มีการ
ประชาสัมพันธ์โปรโมชั่นผ่านสื่อต่าง ๆ ที่หลากหลาย เช่น social media และ ป้ายประกาศ  และมีการท า
ความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอ เช่น การจดจ าลูกค้าและมอบหมายส่วนลดในโอกาสพิเศษ เช่น วันเกิดหรือ
เทศกาลต่าง ๆ และที่พึงพอใจน้อยที่สุดคือ มีการบริการอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการบริการหลักที่น่าประทับใจ เช่น 
การให้ค าปรึกษาด้านอาการ การบริการน้ าดื่มสมุนไพรฟรีหลังรับบริการ    

ปัจจัยด้านบุคคล (people) โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางมี พอใจมากท่ีสุดเรื่อง ผู้มาใช้บริการมีโอกาสใน
การเลือกเพศผู้บริการ รองลงคือ พนักงานมีความรู้ด้านการบริการทุกด้านเป็นอย่างดี และ มีพนักงานสุภาพ แต่ง
กายดีรัดกุม เหมาะแก่การบริการ   และท่ีพึงพอใจน้อยที่สุดคือ พนักงานบริการมีอัธยาศัยและพร้อมช่วยเหลือดี  

ส าหรับกระบวนการส่งเสริมการตลาด (process) พอใจมากที่สุดเรื่อง ให้บริการตามเวลาที่ก าหนดเสมอ 
ไม่เสร็จก่อนเวลา รองลงมาอันดับหนึ่งคือ มีการแจ้งราคาก่อนการใช้บริการทุกครั้ง  และ มีการแจกแจงราคาแต่ละ
บริการอย่างชัดเจน และท่ีพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ระยะเวลาในการบริการมีความ  

ส าหรับปัจจัยการตลาดและการประชาสัมพันธ์การตลาด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง พอใจมากที่สุด
เรื่อง ผู้มาใช้บริการมีโอกาสในการเลือกเพศผู้บริการ  รองลงมาคือ มีความพึงพอใจโดยรวมต่อการมาใช้บริการสปา
เพ่ือสุขภาพ สาขาที่ท่านใช้บริการบ่อยที่สุด  และการจัดระบบนิเวศ (สวนบริเวณ)ดึงดูดใจให้มาใช้บริการ และท่ีพึง
พอใจน้อยที่สุดคือ  อุปกรณ์ท่ีน ามาใช้สะอาดดึงดูดใจและมั่นใจต่อการติดเชื้อ   

ด้านปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์การตลาดนักท่องเที่ยวพอใจมากที่สุดเรื่อง ได้รับข่าวสารการบริการ
ร้านสปาผ่านการบอกต่อจากเพ่ือน คนรู้จัก  รองลงมา คือ ได้รับข่าวสารการบริการร้านสปาผ่านการ search 
engine ในธุรกิจสปาพัทยา และได้รับข่าวสารการบริการจากการค้นหาใน google มี และที่พึงพอใจน้อยที่สุดคือ 
ได้รับข่าวสารการบริการร้านสปาจากเพจของร้าน line กลุ่ม  

ด้านการสร้างและการน าเสนอลักษณะทางกายภาพ (physical evidence) โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง
มี พอใจมากที่สุดเรื่อง สถานที่ให้บริการตกแต่งให้เห็นชัดเจน สะดวกต่อการจดจ า  และ สถานบริการมีป้ายแสดง
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ราคาให้เห็นชัดเจน รองลงมาอันดับสองคือ มี สถานที่ให้บริการสะอาด เป็นระเบียบ และท่ีพึงพอใจน้อยที่สุดคือ ผู้
มาใช้บริการมีทางเลือกด้านแสง สี กลิ่น ตามความต้องการ  

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบ ปัจจัยที่สนับสนุนทางการพัฒนาศักยภาพสปาด้านการตลาดสปาในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชียมีปัจจัย
เกี่ยวข้องดังนี้ 1.ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายธุรกิจ สถานประกอบการสปาจะต้องรวมตัวกันและสร้างเครือข่าย
ทางธุรกิจร่วมกับสถานประกอบการอ่ืนในพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาดและเพ่ิมเครือข่ายธุรกิจประเภทอ่ืน       
2.ปัจจัยด้านสถานประกอบการ การรวมตัวเป็นกลุ่มของสปาเล็กเพ่ือสร้าง “สปาสีขาว”และเพ่ิมอ านาจต่อรองจาก
ภาครัฐด้านการให้ความช่วยเหลือกรณีเกิดวิกฤติการณ์ต่าง ๆ ที่กระทบต่อการด าเนินธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ 3.สร้าง
สปาสีขาวกลุ่มธุรกิจสปามีความเห็นว่าภาครัฐควรเข้ามาเป็นผู้น าให้เกิดการรวมกลุ่มธุรกิจสปาขนาดกลางและ
ขนาดเล็กเพ่ือสร้างสปาสีขาวเพ่ือหยุดความเข้าใจนักท่องเที่ยวว่าสปาในพัทยาเป็นแหล่งการค้าประเวณี  4.ปัจจัย
ด้านสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพปรับเปลี่ยนแนวทางสู่การสร้างความรู้เรื่องสุขภาพ 5.การสร้างอัตลักษณ์
เพ่ือสร้างจุดขายทางการตลาดสปาเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่ด้านความแตกต่างของผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้าง Market Cycle 
6.การผลักดันกลยุทธ์การตลาดและการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2  สร้างแบบจ าลองด้านการจัดการสื่อสารการตลาด วัฏจักรตลาด (market cycle)          
การท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้วยนวัตกรรมการสื่อสารการประชาสัมพันธ์ ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเล
ตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of 
Asia) ได้ตัวแปรที่น ามาสร้างแบบจ าลองฯและมีความสัมพันธ์กัน หลังจากได้เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกพบตัว
แปรที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (7p) และตัวแปรที่เป็นข้อเสนอแนะในส่วน 7 p  และ
ข้อเสนอแนะอ่ืนที่ให้รัฐและเอกชนร่วมด าเนินการดังนี้  เรียงล าดับความส าคัญได้ดังนี้คือ 1. ภาครัฐและเอกชนควร
เร่งสร้างเครือข่ายสปา (product) เพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่พัทยาเข้ากับธุรกิจอ่ืน เช่น การท่องเที่ยว โดยเฉพาะการ
ท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่และการท่องเที่ยวชุมชน (physical) การท่องเที่ยงเชิงสุขภาพ ทั้งนี้นักท่องเที่ยวจะได้มี
ช่องทางการท่องเที่ยวในแหล่งอ่ืน ได้แก่ การขายราคา  (price & promotion) การท่องเที่ยวที่พ่วงเข้าด้วยกัน ทั้ง
สถานที่พัก (place) สถานที่ท่องเที่ยวและสปา (place) พร้อมอ านวยความสะดวกด้านการขนส่ง  รถบริการทั้ง
จากสนามบินมาที่พักและต่อไปยังสถานที่ท่องเที่ยวอื่นรวมทั้งสปาเพื่อสุขภาพ  

2. ภาครัฐควรเป็นผู้ด าเนินการรวมกลุ่มระหว่างสปาเพ่ือสุขภาพขนาดกลางและขนาดเล็กทั้งนี้นอกจากจะ
เป็นการช่วยสร้างมาตรฐานสปาเพ่ือสุขภาพ การควบคุมธุรกิจกันเองให้มีมาตรฐาน ไม่ขยายบริการอ่ืน
นอกเหนือจากการท าสปาเพื่อสุขภาพ ยังเป็นการเพ่ิมอ านาจต่อรองทางธุรกิจกับสถานประกอบการท่องเที่ยวขนาด
ใหญ่ในพ้ืนที่ได้อีกด้วย 3.มาตรการการควบคุม (process) ให้เกิด “สปาสีขาว”โดยรัฐและเอกชนร่วมกันสร้างกฎ
บัญญัติที่เคร่งครัดและเข้มงวดผู้ด าเนินธุรกิจสปาที่ไม่ได้มาตรฐานและให้การบริการที่ผิดไปจากรูปแบบการ
บริการสปาเพ่ือสุขภาพ โดยกฎบัญญัตินั้นอาจถึงขั้นระงับการประกอบกิจการไปตลอดชีพส าหรับเจ้าของสถาน
ประกอบการโดยไม่สามารถไปเปิดหรือด าเนินการได้อีก 

4. ภาครัฐควรเร่งสร้างองค์ความรู้ให้พนักงาน (people) ด้านการบริการ การตลาดและการประชาสัมพันธ์
การตลาดให้พ้ืนที่โดยเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเข้ามาเป็นผู้น าด้านการตลาด ประชาสัมพันธ์ ซึ่งอาจผูกโยงเข้ากับธุรกิจ
ท่องเที่ยว หน่วยงานท่องเที่ยวภาครัฐ โดยที่ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กไม่เสียค่าใช้จ่าย 5. ภาครัฐและ
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เอกชนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสปาควรเร่งสร้างอัตลักษณ์สปาเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่เพ่ือสร้างการกลับมาใช้บริการของ
นักท่องเที่ยว (market cycle) โดยเฉพาะพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกเป็นพ้ืนที่ที่มีอัตลักษณ์ความสวยงามตาม
ธรรมชาติควรด าเนินการให้ธุรกิจสปาสามารถเชื่อมโยงกับอัตลักษณ์การท่องเที่ ยวในพ้ืนที่ได้ เช่น ภาครัฐและ
ภาคเอกชนร่วมกันสร้างบรรยากาศของการให้บริการ ผลิตภัณฑ์ที่น ามาใช้บริการ รูป กลิ่น เสียง ให้เหมาะกับท้อง
ทะเลฝั่งตะวันออก เหมือนได้เข้ามาสัมผัสกับท้องทะเลอย่างแท้จริง ซึ่งจะเป็นอัตตลักษณ์ของพ้ืนที่ตะวันออกที่
เชื่อมโยงกับการการบริการสปาเพ่ือสุขภาพได้อย่างแท้จริงและจะท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและ
กลับมาใช้บริการต่อเนื่อง  

 5.  ภาครัฐควรเป็นแกนน าในการผลักดันกลยุทธ์ทางการตลาดด้วยนโยบาย ลด แลก แจก แถม (ตามหลัก 
4 p และ 7 p) ได้แก่ การให้ความส าคัญของสินค้าบริการ (product) ราคา (price) การส่งเสริมการขาย 
(promotion) ช่องทางการให้บริการและการเข้าถึง (place) คน (ผู้ให้บริการ) (people) กระบวนการในการ
ให้บริการ (process) สิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ผู้มาใช้บริการต้องพบเจอ (physical evidence) 

โดยตัวแปรที่เกิดขึ้นจากการเก็บข้อมูลการวิจัยนี้จะเชื่อมโยงต่อกันและขนาดจากกันไม่ได้เพ่ือประโยชน์
ของการพัฒนาสปาเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia) 
วัตถุประสงค์ที่ 3 แนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย  

โดยจากตัวแปรที่ได้ศึกษาในวัตถุประสงค์ที่ 2 ได้น ามาระดมความคิดเห็นในกลุ่มเดียวกับการสัมภาษณ์เชิง
ลึก เพราะหลังจากการสร้างแบบจ าลองขึ้นมาก็ได้ให้กลุ่มตัวอย่างได้มีส่วนร่วมและพัฒนาตัวแปรจากแบบจ าลอง 
มาเป็นแนวทางการพัฒนาฯที่เชื่อมโยงกับตัวแปรได้ดังนี้ 

 



56     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 
 

 

อภิปรายผล 
งานวิจัยนี้พบว่า ศักยภาพพ้ืนที่ตลาดท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพด้ านสื่อสารการตลาดเพ่ือการ

ประชาสัมพันธ์ในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก (Active Beach) เพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็น
ศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย (Wellness Hub of Asia) มีความเหมือนกับ  คอทเลอร์และเลน (Kotler & 
lane, 2009) มีการสร้างการสื่อสารการตลาดแบบองค์รวมหรือการตลาดที่ควรค านึงถึงหลัก 7 P  สร้างอัตลักษณ์
ด้านผลิตภัณฑ์ของการบริการสปาเพ่ือสุขภาพเป็นของตนเองและผู้ประกอบการยังพยายามสร้างความสัมพันธ์อันดี
กับลูกค้าและยังเป็นการสร้างการกลับมาใช้บริการของลูกค้าอีกครั้ง (market cycle) และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ศมน พรมหิตาทร (2560) ที่ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ
ประเภท day spa ของผู้ใช้บริการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้ค้นพบปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาด (7p) น ามาสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางธุรกิจสปาซึ่งจะส่งผลต่อธุรกิจสปาที่ต้องเร่งสร้าง
ศักยภาพตามแนวทาง 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระพงษ์ อาญาเมือง (2563) เรื่องการส่งเสริมสถานประกอบการส
ปาเพ่ือสุขภาพในการเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคตะวันออก โดยพบปัจจัยที่ส่งเสริมการ เป็น
ศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคตะวันออกเป็น ปัจจัยด้าน 7 p  เช่นเดียวกัน และเน้นการสร้างอัตลักษณ์
ของภาคตะวันออกเพราะปัจจุบันสปาในพ้ืนที่มีกลิ่นอายของอารยธรรมตะวันตกซึ่งไม่ใช่อัตลักษณ์ของภาค
ตะวันออกและไม่สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว 

 ส าหรับการสร้างเครือข่ายระหว่างธุรกิจสปากับธุรกิจอ่ืนเพ่ือความส าเร็จในความอยู่รอดของธุรกิจ ซึ่งการ
สร้างเครือข่ายเพ่ือความส าเร็จทางธุรกิจสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ของการสร้างเครือข่ายและกล
ยุทธ์การตลาดที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของผู้ประกอบการเคมีภัณฑ์การเกษตรในจังหวัดล าปาง” ของ วรัญญา  
ธิคม (2557) ค้นพบว่า การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจและการสร้างกลยุทธ์การตลาดมีอิทธิพลทางตรงต่อความส าเร็จ
ของผู้ประกอบการเป็นปัจจัยหลักทางธุรกิจ รองลงมาคือ กลยุทธ์ทางการตลาดที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความส าเร็จ
ของผู้ประกอบการ    

ด้านการสร้างองค์ความรู้ให้กับบุคลากรด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์การตลาดรวมทั้งการสร้าง
องค์ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการบริการให้กับพนักงาน ซึ่งถือเป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพธุรกิจสปาอย่าง
หนึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทักษ์ (2561) เรื่อง “แนวทางพัฒนาศักยภาพธุรกิจสปาเพ่ือตอบสนองความ
คาดหวังในการใช้บริการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ บริเวณอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคิรีขันธ์ ค้นการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรทางด้านการบริหาร การจัดการ การตลาด รวมทั้งพนักงานบริการที่มีต้องมีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญด้านเทอราปิสที่ผ่านการอบรมจากสถาบันตามเกณฑ์มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข โดยพนักงานของ 
สปาในทุกแผนกจะต้องท างานแทนกันได้เนื่องจากได้รับการอบรมมาทุกส่วนเท่ากัน 
 
สรุปองค์ความรู ้
 องค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาศักยภาพการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ตลาด
ท่องเที่ยวสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลาง
ส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย มีปัจจัยที่เป็นองค์ความรู้เข้ามาเกี่ยวข้องกับการพัฒนาฯ ดังนี้ 
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           1. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายธุรกิจ สถานประกอบการสปาจะต้องรวมตัวกันและสร้างเครือข่ายทาง
ธุรกิจร่วมกับสถานประกอบการอ่ืนในพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาดและเพ่ิมเครือข่ายธุรกิจประเภทอ่ืน ซึ่งการ
สร้างเครือข่ายอาจมีแผนงานการตลาดด้านการส่งเสริมการขายให้กันและกันหรือให้กับลูกค้า เช่น นักท่องเที่ยวได้
ส่วนลดเมื่อเลือกที่พักในเครือข่ายหรือเลือกร้านสปาในเครือข่าย การสร้างเครือข่ายกับชุมชนเพ่ือเพ่ิมกิจกรรม
สันทนาการการพักผ่อนในอีกรูปแบบหนึ่ง โดยอาจจัดเป็นรูปแพกเกจให้กับนักท่องเที่ยว  

2. ปัจจัยด้านการรวมตัวเป็นกลุ่มของสปาเล็กเพ่ือสร้าง “สปาสีขาว” และเพ่ิมอ านาจต่อรองจากภาครัฐ
ด้านการให้ความช่วยเหลือกรณีเกิดวิกฤติการณ์ต่าง ๆ ที่กระทบต่อการด าเนินธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ การแก้ปัญหา
ในระดับล่างขึ้นบน (bottom-up) ให้ภาครัฐท าประชาพิจารณ์จากผู้ประกอบการเพ่ือแก้ปัญหาในระดับแท้จริง
เพราะท่ีผ่านมาภาครัฐสั่งการลงมา (top-down) ลงมายังผู้ประกอบการ  

3. สร้างสปาสีขาว กลุ่มธุรกิจสปามีความเห็นว่าภาครัฐควรเข้ามาเป็นผู้น าให้เกิดการรวมกลุ่มธุรกิจสปา
ขนาดกลางและขนาดเล็กเพ่ือสร้างสปาสีขาวเพ่ือหยุดความเข้าใจนักท่องเที่ยวว่าสปาในพัทยาเป็นแหล่งการค้า
ประเวณี ได้เสนอให้รัฐเข้ามาเป็นผู้น าในการรวมกลุ่มและสร้างสปาสีขาวให้กับกลุ่มผู้ประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดเล็กด้วยการผลักดันบทบัญญัติให้เข้มงวดกับผู้ประกอบการที่มีพฤติกรรมท าธุรกิจผิดประเภท  

4. เสนอให้ภาครัฐเป็นผู้น าในการจัดอบรมมาตรฐานการให้บริการสปาในพ้ืนที่และออกใบประกาศที่ท าขึ้น
ในเฉพาะพ้ืนที่ ส่วนสถานประกอบการใดไม่มีใบอนุญาตให้สั่งปิดทันทีไม่มีข้อยกเว้น   
 5. ปัจจัยด้านสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพปรับเปลี่ยนแนวทางสู่การสร้างความรู้เรื่องสุขภาพ การ
สร้างอัตลักษณ์เพ่ือสร้างจุดขายทางการตลาดสปาเพ่ือสุขภาพในพื้นที่ด้านความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ เช่น สถาน
ประกอบการปรุงแต่งผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในการบริการ เช่น อโรมา บอดี้สครับ ให้มีกลิ่นผลไม้ในพ้ืนที่ภาคตะวันออก
และมีการน ามาผสมกัน เช่น การผสมระหว่างมะนาวกับตะไคร้ ภายใต้แบรนด์ของสถานประกอบการ สร้างจุดเด่น
ให้กับผลิตภัณฑ์นอกเหนือไปจากการสร้างบรรยากาศเสียงคลื่น น้ าทะเล แสงไฟที่เหมาะแก่การพักผ่อนให้หลับลึก
อย่างแทจ้ริง นอกจากนี้สถานประกอบการบางแห่งยังยกระดับลูกค้าให้เสมือนหนึ่งเป็นราชาเมื่อเข้ามาในร้าน  

6. สร้างอัตลักษณ์สร้าง Market Cycle 1. เน้นการบริการด้วยผลิตภัณฑ์สี กลิ่น รส เสียง เป็นอัตลักษณ์ 
ความเป็นกันเอง จริงใจด้วยผลิตภัณฑ์ที่น ามาใช้ได้มาตรฐาน สะอาด ปลอดภัย ซึ่งเป็นจุดขายเพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้กลับมาอีกครั้งหนึ่ง   2. สร้างแพคเกจเพ่ือดึงกลุ่มเป้าหมายให้กลับมาใช้บริการต่อเนื่อง 3.สร้างอัต
ลักษณ์ในบริบทพ้ืนที่ สถานประกอบการบางแห่งใช้ข้อได้เปรียบทางพ้ืนที่ที่มีน้ าล้อมรอบแบบ water cycle มา
สร้างอัตลักษณ์ให้กับการใช้เสียงประกอบการท าสปา  4. สร้าง “สปาสีขาว” และความไว้วางใจ (trust 
worthiness)  ใ น รู ป แบบ  sea sand sun sanitary safety and satisfaction จ ากกา ร ร วมตั ว ข อ ง ก ลุ่ ม
ผู้ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพขนาดกลางและขนาดย่อม  

7. การผลักดันกลยุทธ์การตลาดและการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย  1. จัด
กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการตลาดในพ้ืนที่ทุกปีเพ่ือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวมาพัทยาหรือกลับมาพัทยาดังเช่นที่ผ่านมา
ในงาน Thailand Travel Mark 2. กลุ่มผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมรวมตัวกันเพ่ือสร้างเครือข่ายจัด
แคมเปญการท่องเที่ยวพร้อมที่พัก กิจกรรมชุมชนและสปาเพ่ือสุขภาพ 3. สร้างสื่อสังคมออนไลน์ให้เข้มแข็งและ
จริงจังเพ่ือติดตามลูกค้าที่เป็นเป้าหมายพร้อมเสนอข้อเสนอต่อการมาใช้บริการด้วยการลด แลก แจก แถม หรือจัด 
แคมเปญ ส าหรับวันพิเศษให้ลูกค้า เช่น วันครบรอบแต่งงาน วันเกิด อ่ืน ๆ 
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การถ่ายทอดและน าไปใช้ประโยชน์ 
          การถ่ายทอดและการน าไปใช้ประโยชน์ในองค์ความรู้ที่เกิดจากปัจจัย 7 ปัจจัยมีดังนี้ 
 1. น าองค์ความรู้ที่ได้ไปให้หน่วยงานรัฐที่ท าหน้าที่ดูแล ควบคุม ก ากับ ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ โดยเฉพาะ
ในพ้ืนที่ฝั่งตะวันออกสามารถน าปัจจัยไปได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพสปาเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว
ชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย  
 2. น าองค์ความรู้ที่ได้ไปให้ธุรกิจสปาในพ้ืนที่มาพัฒนาธุรกิจเพ่ือพัฒนาศักยภาพสปาเพ่ือสุขภาพในเขต
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกเพ่ือเตรียมเข้าสู่การเป็นศูนย์กลางส่งเสริมสุขภาพแห่งเอเชีย  
 
ข้อเสนอแนะในงานวิจัย 
        1.ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือน าแนวทางการพัฒนาศักยภาพตลาดสปาไปเพ่ือทดสอบโมเดลและมุ่งไปสู่    
การปฏิบัติที่เป็นผลส าเร็จของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 
 2. ควรมีการศึกษาต่อยอดองค์ความรู้ด้านแนวทางการพัฒนาศักยภาพตลาดสปาในพ้ืนที่อ่ืนที่ธุรกิจสปา
เพ่ือสุขภาพยังไม่เข้มแข็ง 
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้เป็นการศึกษาตามแนวคิดอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ และเพ่ือศึกษาแนวคิดด้านความเชื่อ 
และแนวคิดด้านค่านิยมเป็นกรอบการวิจัย ก่อนการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยจะท าการเก็บรวมรวม
ข้อมูลรายชื่ออาหารจากเอกสารกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นจัดท าแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเพ่ือสอบทานกับ
ข้อมูลที่ได้จากผู้บอกภาษา คือ ตัวแทนประชากรทั้ง 4 ภาคของประเทศไทยโดยคัดเลือกมาภาคละ 3 คน รวม
ทั้งสิ้น 12 คน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญประกอบด้วย ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้เชี่ยวชาญด้านอาหารและวัฒนธรรม โดย
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง และการสัมภาษณ์และสังเกตอย่างมีส่วนร่วมเป็นเทคนิคหลักในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
พ้ืนฐานการหาค่าร้อยละในการแปลแบบสอบถาม จากนั้นวิเคราะห์เนื้อหาและน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา
วิเคราะห์ 

ผลการวิจัยพบว่าค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค สะท้อนให้เห็นความเชื่อที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบ
ศาสนาใหญ่หรือศาสนาประจ าชาติ ได้แก่ ความเชื่อด้านพุทธศาสนาแบบชาวบ้าน และความเชื่อพ้ืนบ้าน ได้แก่ 
ความเป็นมงคล และความอัปมงคล นอกจากนี้ยังพบค่านิยมของคนไทย 2 ประการ ประกอบด้วยค่านิยมทาง
สังคม ได้แก่ วิถีชีวิตเรียบง่าย รักถิ่นฐาน มีความสามัคคี ปรารถนาความยืนยาว ค่านิยมทางศาสนา คือ                
มีความศรัทธาในพุทธศาสนา องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ท าให้เข้าใจความรู้สึกนึกคิดของประชาชนทั้ง 4 ภาค
ของประเทศไทยทั้งความเชื่อด้านพุทธศาสนา และความเชื่อด้านความเป็นสิริมงคล รวมถึงยังแสดงให้เห็น
ค่านิยมทางสังคม และค่านิยมทางศาสนา ของคนในสังคมไทยได้เป็นอย่างดี  
ค าส าคัญ:  อาหารไทย, ความเชื่อ, ค่านิยม, อรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ 

Abstract  
 The scope of this qualitative research uses Ethnosemantics concept พันธุ์ (Frake, 1962) 
from Kingkeaw Atthakorn and Thanarat Sirisawas (1976) and value concept from Phenix (1992). 
Purposive sampling group in total 12 people 3 per groups from 4 sectors. Main speakers are 

village sage and food and culture specialist. Using interview and participant observation to 
collect data. Two methods has been used which are 1) The interview 2) Questionnaire using 
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basic statistic to calculate percentage for interpretation. Then analyst the data into descriptive 
research.  

Objective of the article is to analyze relation between name of the food and values of 
Thai people in 4 sectors. The result indicates that the name of Thai food influenced by belief 
which take part in religion. Buddhist, folk belief which represent good luck, and bad luck. 
Beside that Also reflecting that social value of Thai people are simple lifestyles, love the 
settlement, harmonious, and religious value which is believed in Buddhist.  
This knowledge led to the understanding of people from 4 sector’s feeling. Either the belief 
of Buddhist, believe in auspicious, social value, and religious values of Thai people from 4 
sectors. 
Keywords: Thai food, belief, Values, Ethnosemantics 
 
บทน า  
 อาหารไทยในแต่ละภูมิภาคมีความหลากหลาย และวัตถุดิบได้มาจากธรรมชาติรอบตัวในชุมชน  ชื่อ
อาหารมักปรากฏชื่อวัตถุดิบและเป็นวัตถุดิบที่ได้จากธรรมชาติในท้องถิ่น เป็นวัตถุดิบพ้ืนบ้าน อยู่ใกล้ชิดกับวิถี
ชีวิตของคนในท้องถิ่นแต่ละภูมิภาค จึงเป็นไปได้ว่าค าเรียกชื่ออาหารไทยทั้ง 4 ภาคจะสะท้อนชีวิตความเป็นอยู่
ของคนไทยในแต่ละภาคได้ ดังที่ Angsuwiriya. (2012). กล่าวว่า ภาษาเป็นส่วนส าคัญยิ่งในการถ่ายทอด
เอกลักษณ์วัฒนธรรมของท้องถิ่น แต่ละท้องถิ่นย่อมจะแตกต่างกันไปตามสภาพภูมิศาสตร์ ดังนั้นสิ่งที่น าไป
บริโภคย่อมแตกต่างกันไปด้วย ภาษาหรือชื่อที่ใช้เรียกย่อมแตกต่างกัน แม้ว่าอาหารบางอย่างจะได้รับการ
ส่งผ่านข้ามพ้ืนที่กัน แต่ด้วยระบบการขนส่ง สื่อสาร และความเป็นอยู่ดั้งเดิมของคนกลุ่มนั้น ๆ ท าให้ชื่อเรียกมี
ความแตกต่างกัน แม้อาหารที่บริโภคจะเหมือนหรือคล้ายกันก็ตาม จึงเป็นที่น่าสนใจที่จะศึกษาความรู้ ความคิด 
ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ตลอดจนมโนทัศน์ของคนในแต่ละภูมิภาคของไทยที่สะท้อนผ่านการตั้งค าเรียกชื่ออาหาร 

การศึกษาสามารถเข้าใจความรู้ ความคิด ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ตลอดจนมโนทัศน์ของคนไทยในแต่ละ
ภูมิภาคโดยการศึกษาหมวดค าเรียกชื่ออาหาร เนื่องจากการวิเคราะห์ความหมายของศัพท์หมวดต่าง ๆ ใน
ภาษาของชนเผ่าใดชนเผ่าหนึ่งจะท าให้มองเห็นความนึกคิดและการมองโลกของชนเผ่านั้นได้อย่างลึกซึ้ง โดย
สามารถศึกษาผ่านแนวความคิดอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ เนื่องจากแนวความคิดดังกล่าวมีรากฐานมาจากความ
เชื่อที่ว่าภาษาเป็นสิ่งสะท้อนความนึกคิดและการมองโลกของผู้พูด การศึกษาทางอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์แสดงให้
เห็นว่าภาษาของชนชาติใดชาติหนึ่งมักสะท้อนวัฒนธรรมของคนเหล่านั้น  

นอกจากชื่ออาหารจะสะท้อนวัฒนธรรมการกินซึ่งเป็นเอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของคนไทย
ดังที่กล่าวมาแล้ว จากการศึกษาเบื้องต้นเกี่ยวกับค าเรียกชื่ออาหารไทยของทุกภูมิภาค  ผู้วิจัยพบว่าอาหาร
หลายชนิดมีความสัมพันธ์กับความเชื่อและพิธีกรรมในท้องถิ่นด้วย ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความเชื่อและ
ค่านิยมที่ปรากฏในค าเรียกชื่ออาหารไทยทั้ง 4 ภาค เพ่ือจะได้ทราบว่าค าเรียกชื่ออาหารสามารถสะท้อนความ
เชื่อและค่านิยมของคนไทยทั้ง 4 ภาคในด้านใดและในลักษณะใดบ้าง  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของค าเรียกชื่ออาหารกับความเชื่อและค่านิยมของคนไทย 4 ภาค 
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การทบทวนวรรณกรรม  
 การศึกษาครั้งนี้ใช้แนวคิดอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ของ Frake (1962) ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแนวคิด
อรรถศาสตร์ชาติพันธุ์เป็นการศึกษาภาษาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเข้าใจถึงระบบความรู้  ความคิด และมโนทัศน์
ของชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ซ่ึงต้ังอยู่บนพ้ืนฐานความเชื่อว่า ภาษาเป็นสิ่งที่ สะท้อนความคิดและการมองโลกของผู้
พูดภาษาดังกล่าวโดยศึกษาจากการวิเคราะห์ค า วงค าศัพท์ หรือหมวดค าศัพท์ที่เป็นชื่อของสิ่งของหรือระบบ
การเรียกชื่อสิ่งต่าง ๆ เนื่องจากแนวคิดนี้ถือว่าค าในภาษาเป็นตัวแทนของมโนทัศน์ และสามารถท าให้เห็นถึง
ระบบความรู้ความคิดรวมถึงลักษณะสากลและลักษณะเฉพาะที่เป็นวัฒนธรรมที่สังคมนั้น  ๆ มีอยู่ จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ความเชื่อและค่านิยมของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้กรอบแนวคิดด้านความเชื่อของ Attakorn 
and Sirisawas (1985) ที่แบ่งความเชื่อออกเป็น 2 ระดับ คือ 1) ความเชื่อที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบศาสนา
ใหญ่หรือศาสนาประจ าชาติ 2) ความเชื่อพ้ืนบ้าน และใช้กรอบแนวคิดด้านค่านิยมของ Phenix (1996) ที่แบ่ง
ค่านิยมออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 1) ค่านิยมทางสังคม 2) ค่านิยมทางวัตถุ 3) ค่านิยมทางความจริง 4) ค่านิยม
ทางจริยธรรม 5) ค่านิยมทางสุนทรียะ 6) ค่านิยมทางศาสนา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quality Research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์และสังเกตอย่างมี
ส่วนร่วม (Participant Observation) เป็นเทคนิคหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

กลุ่มตัวอย่าง (sample) การคัดเลือกพ้ืนที่ที่ใช้ในการศึกษาใช้แบบเฉพาะเจาะจง ผู้วิจัยคัดเลือกพ้ืนที่ที่
เป็นตัวแทนในการศึกษาโดยใช้เกณฑ์จ านวนประชากรจ านวนมากที่สุดในแต่ละภูมิภาค  กล่าวคือจังหวัด
เชียงใหม่เป็นตัวแทนภาคเหนือ จังหวัดอุบลราชธานีเป็นตัวแทนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดชลบุรีเป็น
ตัวแทนภาคกลาง และจังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นตัวแทนภาคใต้  และคัดเลือกผู้บอกภาษาโดยใช้วิธี
เฉพาะเจาะจง โดยเลือกบุคคลที่ความเชี่ยวชาญด้านอาหาร อายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป 
 เครื่องมือที่ใช้ในการผู้เก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และใช้วิธีการสัมภาษณ์ และ
สังเกตอย่างมีส่วนร่วม (Participant Observation) ประกอบการเก็บข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติพ้ืนฐานการหาค่าร้อยละในการแปลผลแบบสอบถาม  

ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ โดยใช้ทฤษฎีต้นแบบเรื่องการจ าแนกประเภทและการจัด
กลุ่มทางความหมายของ Nida (1975) ในการวิเคราะห์โครงสร้างทางความหมาย และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างชื่ออาหารกับความเชื่อและค่านิยมตามแนวอรรถศาสตร์ชาติพันธุ์ โดยใช้กรอบแนวคิด
ด้านความเชื่อของ Attakorn and Sirisawas (1985) และใช้แนวคิดด้านค่านิยมของ Phenix (1996) ในการ
วิเคราะห์เนื้อหา แล้วน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
 
ผลการวิจัย  

ความสัมพันธ์ของค าเรียกช่ืออาหารกับความเชื่อของคนไทย 4 ภาค 
จากการศึกษาค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค ผู้วิจัยพบความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับความเชื่อของคน

ไทย ดังนี้ 
1. ความเชื่อที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบศาสนาใหญ่หรือศาสนาประจ าชาติ  พบความเชื่อด้านพุทธ

ศาสนาแบบชาวบ้าน จากการศึกษาค าศัพท์ในกลุ่มความหมายมนุษย์และอมนุษย์ในค าเรียกชื่ออาหารไทย  
4 ภาค พบค าว่า เปรต ใน “ต้มเปรต” ซึ่งเป็นอาหารภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ ไก่บ้านต้มเปรต ในอาหาร
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ภาคใต้ที่สื่อถึงความเชื่อในศาสนาพุทธแบบชาวบ้าน ถึงแม้จะพบชื่ออาหารที่ปรากฏค าว่า เปรต เพียง 2 รายชื่อ 
แต่ยังมอีาหารที่สะท้อนให้เห็นความเชื่อเรื่องเปรตของคนไทยในภาคใต้ประเพณีสารทเดือนสิบที่ชาวบ้านมักท า 
“ต้ม” เป็นอาหารส าหรับถวายพระสงฆ์ตามความเชื่อ ซึ่งอาหารในประเพณีดังกล่าวชี้ให้เห็นความเชื่อเรื่อง
นรก-สวรรค์ ซึ่งเป็นความเชื่อในพุทธศาสนาแบบชาวบ้านได้อย่างดี 

2. ความเชื่อพื้นบ้าน พบความเชื่อเรื่องความเป็นมงคลและอัปมงคล ผลวิจัยพบค าเรียกชื่ออาหารไทย 
4 ภาคที่จัดเป็นอาหารมงคลและอัปมงคล ประกอบด้วย ความเป็นมงคลและอัปมงคลที่เกิดจากชื่ออาหาร 
ความเป็นมงคลและอัปมงคลที่เกิดจากลักษณะอาหาร และความเป็นมงคลและอัปมงคลที่เกิดจากประเพณี
นิยม ดังนี้ 

1.1 ความเป็นมงคลที่เกิดจากชื่ออาหาร มีดังนี้ ภาคเหนือ ชื่ออาหารที่มีความเป็นมงคลที่พบใน
ชื่ออาหาร เช่น “แกงบะหนุน ต าบะหนุน ลาบโดยสื่อความหมายถึงความเจริญก้าวหน้า สิ่งที่มักจะได้มาโดยไม่
คาดคิด ซึ่งท าให้ผู้รับโชคดี และการประคับประคอง หรือมีคนคอยช่วยเหลือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี “ลาบ” ซึ่งมีความหมายว่า สิ่งที่มักจะได้มาโดยไม่คาดคิด ซึ่งท าให้
ผู้รับโชคดี เช่นเดียวกับภาคเหนือ 

จะเห็นได้ว่าชื่ออาหารที่สื่อถึงความเป็นมงคลพบในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ความเป็นมงคลของชื่ออาหารในภาคเหนือเกิดจากการได้รับความสนับสนุนช่วยเหลือ และความ
โชคดี ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือความเป็นมงคลของชื่ออาหารเกิดจากความโชคดี 

2.2 ความเป็นมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหาร มีดังนี้ ภาคเหนือ ชื่ออาหารที่มีความเป็น
มงคลที่เกิดจากลักษณะอาหาร เช่น “ผัดหมี่ แกงหยวกกล้วย และแกงบะหนุน” โดยมีลักษณะมงคล คือ เส้น
ยาว และมีใยเหนียวแน่น ที่สื่อให้เห็นถึงความยืนยาว ความแนบแน่น และความแน่นแฟ้นยาวนาน  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ชื่ออาหารที่มีความเป็นมงคลที่เกิดจากลักษณะอาหารในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น “แกงหยวกกล้วย ขนมจีน แกงบอน” โดยมีลักษณะมงคล คือ เส้นยาว และมีใย
เหนียวแน่น มีความหมายถึงความสัมพันธ์อันแนบแน่น และความยืนยาว  

ภาคกลาง ชื่ออาหารที่มีความเป็นมงคลที่เกิดจากลักษณะอาหารมีจ านวน 1 ชื่อ ได้แก่ ขนมจีน 
โดยมีลักษณะมงคลคือเป็นเส้นยาว มีความหมายถึงความยืนยาว 

ภาคใต้ ชื่ออาหารที่มีความเป็นมงคลที่เกิดจากลักษณะอาหาร เช่น “ขนมจีน” และ “ข้าว
เหนียว” โดยมีลักษณะมงคล คือ เป็นเส้นยาว และเหนียว มีความหมายถึง ความยืนยาว และความแนบแน่น 

จะเห็นได้ว่าความเป็นมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหารพบได้ทุกภาคของประเทศไทย โดย
ลักษณะอาหารที่มีความเป็นมงคลที่พบร่วมกันทั้ง 4 ภาคคืออาหารที่มีลักษณะเป็นเส้นยาว 

2.3 ความเป็นมงคลที่เกิดจากประเพณีนิยม เป็นอาหารที่นิยมรับประทานในท้องถิ่นสืบต่อกัน
มา อาหารบางชนิดเป็นอาหารเฉพาะของแต่ละท้องถิ่นที่นิยมรับประทานในโอกาสส าคัญ อาทิ งานบวช งาน
บุญ งานแต่งงาน งานขึ้นบ้านใหม่ ฯลฯ เป็นความนิยมต่อ ๆ กันมา มีดังนี ้ภาคเหนือ อาหารที่มีความเป็นมงคล
ที่เกิดจากประเพณีนิยมในภาคเหนือ เช่น “ข้าวจี่ แกงอ่อม น้ าพริก ไส้อั่ว ย าจิ๊นไก่ใส่หัวปลี”  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อาหารที่มี ความเป็นมงคลที่ เกิดจากประเพณีนิยมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น “ข้าวต้มมัด ข้าวจี่ ต้มเครื่องในวัว ลาบไก่ แกงหัวปลี”  

ภาคกลาง อาหารที่มีความเป็นมงคลที่เกิดจากประเพณีนิยมในภาค เช่น “ข้าวแช่ หัวผักกาดเค็ม
ผัดหวานลูกกะปิเค็ม เส้นจันทน์ผัดปู กุ้งผัดยอดมะพร้าว” 

อาหารที่มีความมงคลที่เกิดจากประเพณีนิยมในภาคใต้มี เช่น “ต้ม แกงก่าย (เละยาก) แกงพุงปลา 
น้ าชุบ ผักเหนาะ แกงเลียง” 
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เป็นที่น่าสังเกตว่าอาหารที่ความเป็นมงคลมาจากประเพณีนิยมพบได้ทุกภาคของประเทศไทย 
และส่วนใหญ่เป็นประเพณีทางพุทธศาสนา แสดงให้เห็นว่าพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่มีอิทธิพลกับคนไทยทั่วทุก
ภาค  

2.4 ความอัปมงคลที่เกิดจากชื่ออาหาร พบเพียง 1 ชื่อ คือ“แกงบอน” ในภาคเหนือ แกงบอน
ไม่นิยมรับประทานในแต่งงาน เพราะพ้องเสียงกับค าว่า ปากบอน อาจน ามาซึ่งการทะเลาะเบาแว้งระหว่างสามี
ภรรยา 

2.5 ความอัปมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหาร มีดังนี้ ภาคเหนือ อาหารอัปมงคลที่เกิดจาก
ลักษณะของอาหาร เช่น “ขนมจีน” และ “ผัดหมี”่ เป็นอาหารที่ไม่นิยมรับประทานในงานศพ เนื่องจากมีความ
เชื่อว่าจะท าให้มีผู้เสียชีวิตต่อ ๆ กันไปเหมือนความยาวของเส้นของอาหาร 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อาหารอัปมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหารมี 1 ชื่อ ได้แก่ “ขนมจีน” 
เป็นอาหารที่ไม่นิยมรับประทานในงานศพ เพราะเชื่อว่าผู้ตายยังห่วงและอาลัยผู้มีชีวิต และบ้างก็เชื่อว่าเส้นใย
จะไปกีดขวางการเดินทางสู่ปรโลกของผู้ตาย บ้างก็เชื่อว่าจะท าให้มีคนตายต่อกันไปเหมือนความยาวของเส้น
ขนมจีน 

ภาคกลาง อาหารอัปมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหารมี 1 ชื่อ ได้แก่ “ขนมจีน” เป็นอาหารที่ไม่
นิยมรับประทานในงานศพ เพราะมีความเชื่อว่าจะมีคนตายเพ่ิมขึ้น ท าให้ต้องจัดงานศพต่อไปอีก 
Krangthoong et al (ed.). (2013). ภาคใต้ อาหารอัปมงคลที่เกิดจากลักษณะของอาหารมี 1 ชื่อ ได้แก่ 
“ขนมจีน” และอาหารจ าพวกเส้นเป็นอาหารที่ไม่นิยมรับประทานในงานศพ เชื่อว่าจะท าให้มีคนตายต่อกันไป
เหมือนความยาวของเส้นขนมจีน 

จะเห็นได้ว่าอาหารที่ความอัปมงคลมาท่ีจากลักษณะพบได้ทุกภาคของประเทศไทย ซึ่งเป็นอาหาร
ที่ไม่นิยมรับประทานในงานศพทั้งสิ้น และมีลักษณะตรงกันคือเป็นเส้นยาวต่อกัน ซึ่งตรงข้ามกับงานมงคลที่ได้
กล่าวไปแล้วที่อาหารที่มีลักษณะเป็นเส้นยาวถือเป็นลักษณะมงคล แสดงให้เห็นว่าอาหารชนิดเดียวกันเป็นได้ทั้ง
อาหารมงคลและอาหารอัปมงคลเมื่ออยู่ต่างวาระกัน 

2.6 ความอัปมงคลที่เกิดขึ้นจากประเพณีนิยม อาหารบางชนิดเป็นอาหารเฉพาะของแต่ละ
ท้องถิ่นที่ไม่นิยมรับประทานในโอกาสส าคัญที่เป็นมงคล อาทิ งานบวช งานบุญ งานแต่งงาน งานขึ้นบ้านใหม่ 
ฯลฯ เป็นความนิยมต่อ ๆ กันมา ส่วนใหญ่เป็นอาหารที่พบได้เฉพาะในท้องถิ่นนั้น ๆ ชื่ออาหารมงคลที่มีที่มา
จากประเพณีนิยม ชื่ออาหารอัปมงคลที่มีที่มาจากประเพณีนิยมในแต่ละภาค มีดังนี้ 

ภาคเหนือ ไม่นิยมรับประทาน “แกงบะฟักหม่น” เนื่องจากเชื่อว่าฟักจะดูดกลิ่นศพ เพราะในอดีต
ชาวบ้านจะใช้ฟักมาใส่ในโลงศพเพ่ือดูดกลิ่นศพ ส่วน “ผักกาดจอ” และ “แกงผักกาด” มีความเชื่อว่าสตรีมี
ครรภ์ไม่ควรรับประทานเนื่องจากถือว่าผักกาดเป็นผักรสเย็น จะจ าให้เกิดการเจ็บท้องทั้งแม่และลูก และ “แกง
หน่อไม”้ เป็นอาหารที่ไม่นิยมให้มารดาที่เพ่ิงคลอดบุตรรับประทาน เนื่องจากเป็นอาหารแสลง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อาหารที่มีส่วนประกอบของเป็ด และหอย ไม่นิยมน ามาใช้รับแขก 
เนื่องจากเชื่อว่าจะท าให้เจ้าบ้าน และแขกผิดใจกัน ทะเลาะเบาะแว้งกัน และ “แกงบะค้อนก้อม” เป็นอาหารที่
ไม่นิยมให้สตรีมีครรภ์รับประทาน เนื่องจากมีส่วนประกอบของมะรุม (บะค้อนก้อม) คนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเชื่อว่ามะรุมจะท าให้สตรีมีครรภ์แท้งบุตรได้เนื่องจากมะรุมเป็นพืชฤทธิ์ร้อน 

ภาคใต้ “น้ าชุบ” เป็นอาหารที่ไม่นิยมให้มารดาที่เพ่ิงคลอดบุตรรับประทาน เนื่องจากเชื่อว่าความ
เผ็ดของพริกมีผลต่อรสชาติน้ านมมารดา  
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จะเห็นได้ว่าอาหารที่ความอัปมงคลมาจากประเพณีนิยมโดยมากจะเป็นอาหารที่ไม่นิยมให้มารดาหลัง
คลอดบุตรรับประทานเนื่องจากเชื่อว่าเป็นอาหารแสลงและอาจจะท าให้เกิดอันตราย ลักษณะความเชื่อดังกล่าว
พบทั้งในภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ 

ความสัมพันธ์ของค าเรียกช่ืออาหารกับความค่านิยมของคนไทย 4 ภาค 
 ผลการวิจัยค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค ตามแนวคิดของ Phenix (1996) พบค่านิยม 2 ลักษณะ 
ได้แก่ ค่านิยมทางสังคม และค่านิยมทางศาสนา ดังนี้ 
 1. ค่านิยมทางสังคม (Social Values) เป็นค่านิยมที่ช่วยให้เกิดความรักความเข้าใจ และความ
ต้องการทางอารมณ์ของบุคคล จากการศึกษาค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค ปรากฏค่านิยมทางสังคม 5 
ประเภท ดังนี้ 

1.1 ค่านิยมวิถีชีวิตเรียบง่าย ผลการศึกษาค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค ในกลุ่มความหมายพืช
และส่วนประกอบของพืช และสัตว์และส่วนประกอบของสัตว์ที่พบในอาหารไทย 4 ภาค พบว่าสะท้อนให้เห็น
ถึงวิถีชีวิตของคนไทยทั้ง 4 ภาคว่ามีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย ผูกพันกับธรรมชาติ จึงมักเลือกเอาสัตว์ และผักพ้ืนบ้าน
ที่หาได้ง่ายตามท้องถิ่นมาประกอบอาหาร เช่น ภาคเหนือมี “คั่วผักขี้หูด” “ผักแม้วผัดน้ ามันหอย” ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมี “แกงเห็ดดิน” “แกงเห็ดระโงก” ภาคกลางมี “หมูผัดกระเพรา” “ปลาหมึกผัดกระ
เพรา” ภาคใต้มี “คั่วใบท ามัง” “แกงลูกอึกเนื้อย่าง” และจากการสัมภาษณ์พบข้อมูลตรงกันว่าการเลือก
รายการอาหารที่จะประกอบในแต่ละมื้อขึ้นอยู่กับว่าสามารถหาพืชชนิดใดได้ และยังพบอีกว่าเนื้อสัตว์ที่น ามา
ประกอบอาหารส่วนใหญ่ไม่เฉพาะเจาะจง สามารถใส่เนื้อสัตว์ที่สามารถหาได้ง่าย หรือหากไม่สามารถ หา
เนื้อสัตว์ได้ก็ไม่จ าเป็นต้องใส่เนื้อสัตว์ แสดงให้เห็นความเรียบง่ายของคนไทยทั้ง 4 ภาคได้เป็นอย่างด ี 

1.2 ค่านิยมรักถิ่นฐาน คนไทยแต่ละท้องถิ่นมีความภาคภูมิใจในท้องถิ่นของตนเอง จะเห็นได้จาก
การการปรากฏชื่อที่แสดงสิ่งของหรือสถานที่ในท้องถิ่นในค าเรียกชื่อของอาหารทุกท้องถิ่น ดังเช่นภาคเหนือ 
พบค าว่า “เมือง” และ “เหนือ” ในรายการอาหาร แกงส้มเมือง ลาบเหนือ  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบค าว่า “ลาว” และ “อีสาน” ในรายการอาหาร แกงลาว และไส้
กรอกอีสาน ซึ่งทั้งค าว่าลาว และอีสานสื่อถึงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ของประเทศไทย ข้อมูลข้างต้นแสดงถึง
จิตส านึกของคนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีความภาคภูมิใจในเกี่ยวกับอัตลักษณ์ของภาคหรือชาติพันธุ์ ได้
เป็นอย่างด ี 

ภาคกลางเป็นภาคเดียวที่ไม่ปรากฏค าที่แสดงความเป็นชาติพันธุ์ในค าเรียกชื่ออาหาร อย่างไรก็
ตาม ผลการศึกษาพบค าว่า “ทะเล” ซึ่งเป็นชื่อสถานที่หมายถึงห้วงน ้าเค็มที่เวิ้งว้างกว้างใหญ่ในรายการอาหาร
ห่อหมกทะเล เป็นค าที่ไม่พบในค าเรียกชื่ออาหารภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แต่พบในภาคใต้ 
แสดงให้เห็นถึงลักษณะทางภูมิศาสตร์ของภาคกลางว่ามีพ้ืนที่ติดทะเล 

ภาคใต้พบค าที่แสดงอัตลักษณ์ของถิ่นฐานเช่นเดียวกัน จากการศึกษาพบค าว่า “หาดใหญ่” 
“ปักษ์ใต”้ และ “ทะเล” ในรายการอาหาร ไก่ทอดหาดใหญ่ ต้มย าปักษ์ใต ้ทะเลผัดพริกแกง ที่สื่อถึงค่านิยมรัก
ถิ่นฐานของคนไทยภาคใต้ 

ทะเลเป็นแหล่งน้ าเค็มที่กว้างใหญ่ไพศาล เป็นค าที่พบเฉพาะในอาหารภาคกลางและภาคใต้ 
แสดงให้เห็นถึงลักษณะทางภูมิศาสตร์ว่ามีพ้ืนที่ติดทะเล อย่างไรก็ตามค าว่าทะเลที่ปรากฏในค าเรียกชื่ออาหาร
นั้นไม่ได้หมายถึงห้วงน้ าเค็ม แต่หมายถึงสัตว์ที่อาศัยอยู่ในทะเลซึ่งเป็นส่วนประกอบส าคัญของอาหาร 
ส่วนประกอบจากทะเลที่พบในอาหารทั้งภาคใต้และภาคกลางจึงพบได้มากเนื่องจากมีพ้ืนที่ติดทะเล ส่วนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือไม่มีพ้ืนที่ติดทะเล อาหารทะเลจึงไม่พบในพ้ืนที่ดังกล่าว 
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1.3 มีความสามัคคี ความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของคนไทยสะท้อนให้เห็นได้ จาก
ลักษณะของอาหาร อันได้แก่ “แกงหยวกกล้วย” ในภาคเหนือ และ “แกงบอน”ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ที่มีลักษณะเป็นเครือและเป็นเยื่อใยที่คนไทยถือว่าเป็นมงคล ท าให้เกิดความสามัคคีแนบแน่นกัน อย่างไรก็ตาม
แกงบอนไม่นิยมรับประทานในภาคเหนือ เนื่องจากถือเป็นอาหารอัปมงคล เพราะพ้องกับค าว่าปากบอน  
ซึ่งหมายถึง อาการท่ีปากอยู่ไม่สุข ชอบพูด ชอบฟ้อง ท าให้เกิดความแตกแยกได้  

1.4 ปรารถนาความยืนยาว คนไทยมีความเชื่อเรื่องความยืนยาว ต้องการให้สิ่งต่าง ๆ อยู่กับเรา
ไปนาน ๆ จะเห็นได้จากการรับประทานอาหารประเภทเส้นในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย เช่น “ผัดหมี่” 
ในงานแต่งงานในภาคเหนือ และ “แกงหยวกกล้วย” “ขนมจีน” และ “แกงบอน” ในงานมงคลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ นอกจากนี้ในทุกภูมิภาคยังไม่นิยมรับประทานอาหารประเภทเส้นในงานเช่น ภาคเหนือไม่
นิยมรับประทาน “ขนมจีน” “แกงหยวกกล้วย” และ “ผัดหมี่”  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือไม่นิยมรับประทาน 
“ขนมจีน” ภาคกลางและภาคใต้ไม่นิยมรับประทานอาหารจ าพวกเส้นทุกชนิด เนื่องจากจะท าให้ผู้ที่ยังมีชีวิตอยู่
อายุไม่ยืนยาวอีกด้วย  
 2. ค่านิยมทางศาสนา (Religious Values) เป็นค่านิยมที่เกี่ยวกับความปรารถนาความสมบูรณ์ของ
ชีวิต รวมทั้งความศรัทธา และการบูชาในทางศาสนาผลการศึกษาค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค พบค่านิยมทาง
ศาสนาเพียงชนิดเดียว คือ ความศรัทธาในพุทธศาสนา คนไทยทั้ง 4 ภาคท่ีเป็นพุทธศาสนิกชนมีความศรัทธาใน
ศาสนาพุทธเป็นอย่างมาก จะเห็นได้จากการที่ประชาชนในภาคต่าง ๆ จะน าอาหารที่มีคุณภาพไปถวายพระ 
เช่น “ข้าวจี่” ในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ข้าวที่น ามาถวายจะเป็นข้าวใหม่ เนื่องจากมีรสชาติ
อร่อย และเพ่ือความเป็นศิริมงคล สอดคล้องกับ Wiwan. (2015). ที่กล่าวว่าคนไทยถิ่นอีสานมีความผูกพันกับ
วัดตั้งแต่เกิดจนเสียชีวิต นอกจากนี้ในภาคเหนือการท าบุญเนื่องในวันส าคัญทางพุทธศาสนานิยมถวายแกงฮังเล 
เนื่องจากมีต้นทุนสูง Sittilhor and Khunsanong (ed.). (2013). หรือ “ต้ม” อาหารในภาคใต้ ที่มีที่มาจาก
ประเพณีสารทเดือนสิบ ซ่ึงเป็นประเพณีตามความเชื่อในพุทธศาสนาเช่นเดียวกัน  
 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษาความสัมพันธ์ของค าเรียกชื่ออาหารกับความเชื่อของคนไทย 4 ภาค จะเห็นถึงความเชื่อ
ด้านพุทธศาสนาแบบชาวบ้านปรากฏในค าเรียกชื่ออาหารในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ของไทย  แต่
ไม่พบลักษณะดังกล่าวในอาหารภาคเหนือและภาคกลาง อย่างไรก็ดีการที่ไม่พบไม่ได้หมายความว่าความเชื่อ
ดังกล่าวไม่ปรากฏในภาคเหนือและภาคกลาง Nunthadsirisorn. (n.d.). กล่าวว่า พิธีกรรมในประเทศไทยที่คง
ความหมายของเปรตไว้ในแต่ละท้องถิ่นพบได้ทั่ วทุกภาค  ในภาคกลางพบประเพณีภัทรบท ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีประเพณีบุญข้าวสาก หรือบุญข้าวสลาก ภาคเหนือมีประเพณีสลากภัต หรือตานก๋วย
สลาก ส่วนภาคใต้มีประเพณีบุญเดือนสิบ หรือสารทเดือนสิบ อย่างไรก็ดีความเชื่อเรื่องเปรตนั้นจัดว่าเป็นความ
เชื่อที่ได้รับอิทธิพลมาจากพุทธศาสนา 

ส่วนความเชื่อเรื่องความเป็นมงคลและความอัปมงคลนั้นพบได้ในวัฒนธรรมการรับประทานอาหารทุก
ภาคของประเทศไทย เป็นที่น่าสังเกตว่าความเชื่อเรื่องความอัปมงคลของคนไทยไม่ได้พบเฉพาะในวัฒนธรรม
การรับประทานอาหารเท่านั้น ความเชื่อดังกล่าวยังพบในวัฒนธรรมด้าน  อ่ืน ๆ ของคนไทยด้วย จะเห็นได้จาก
การศึกษาความเชื่อด้านความเป็นมงคลและอัปมงคลด้านอ่ืน ๆ อาทิ ลักษณะภาษาที่แสดงความเปลี่ยนแปลง
ของความเชื่อเกี่ยวกับสิริมงคลและกาลกิณีในชื่อของคนไทย ของ Sumniengngam. (2002). ที่ผลการศึกษา
พบว่าคนไทยมากกว่าครึ่งหนึ่งเลือกใช้รูปค าที่เป็นสิริมงคลตามต าราทักษาในการตั้งชื่อ นอกจากนี้ยังมี
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การศึกษาการตั้งชื่อภูเขาของไทย ของ Hai Ning Zheng. (2012). พบว่ามีภูเขาจ านวนหนึ่งได้น าค าที่มี
ความหมายเป็นมงคลตั้งเป็นชื่อภูเขา แสดงให้เห็นว่าคนไทยมีความเชื่อเรื่องสิริมงคลเป็นพื้นฐาน  

นอกจากนี้ผลการศึกษาที่พบว่าคนไทยทั้ง 4 ภาคมีความเชื่อว่าอาหารที่มีเส้นยาวต่อกันเป็นลักษณะ
มงคลนั้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sinthawornkul. (2004). ที่ศึกษาเรื่องวิถีกินและความเชื่อของคนไทยที่
สะท้อนจากชื่ออาหารไทยที่ใช้ในเทศกาลงานพิธีแบบดั้งเดิม ที่พบว่าอาหารที่ใช้ในงานมงคลมักใช้อาหารที่มี
ลักษณะมงคล อาหารจ าพวกเส้นถือเป็นลักษณะมงคลเนื่องจากมีความยาว แสดงถึงความเหนียวแน่นและ
ยาวนาน เป็นลักษณะที่คนปรารถนาพึงมี 

ส่วนค่านิยมอีก 3 ประเภทที่ไม่พบในค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค ประกอบด้วย ค่านิยมทางความจริง 
ค่านิยมทางสุนทรียะ และค่านิยมทางจริยธรรม ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากค่านิยมดังกล่าวเป็นค่านิยมระดับ
ระดับจิตใจขั้นสูง อาทิ กฎธรรมชาติ ความผิดชอบชั่วดี ความซาบซึ้งใจ แต่อาหารเป็นสิ่งที่อยู่ในชีวิตประจ าวัน 
ค าเรียกชื่ออาหารมักเรียกตามชนิดของวัตถุดิบ วิธีประกอบอาหาร และชนิดของอาหารเป็นส่วนใหญ่ จึงไม่พบ
ค่านิยมดังกล่าว 

สรุปองค์ความรู้ 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้การวิจัย 

 แผนภาพข้างต้นแสดงองค์ความรู้การวิจัยที่ได้จากการศึกษาความสัมพันธ์ของค าเรียกชื่ออาหารกับ
ความเชื่อและค่านิยมของคนไทย 4 ภาค ในด้านความเชื่อพบความเชื่อด้านสิริมงคล  และความเชื่อด้าน               
พุทธศาสนาแบบชาวบ้าน ส่วนด้านค่านิยมพบค่านิยมทางสังคมและค่านิยมความศรัทธาในพุทธศาสนา 
 
 
 

ค าเรียกชื่ออาหารไทย 4 ภาค 

ค่านิยม ความเชื่อ 

ด้านสิรมิงคล ด้านศาสนา ทางสังคม ทางศาสนา 

1. วิถีชีวิตเรียบง่าย  
2. รักถิ่นฐาน  
3. มีความยืดหยุ่น  
4. ปรารถนาความ
ยืนยาว 

มีความ
ศรัทธาใน
พุทธศาสนา 

1. ความมงคลและ
อัปมงคลที่เกิดจากชื่อ
อาหาร  
2. ความมงคลและ
อัปมงคลที่เกิดจาก
ลักษณะอาหาร  
3.ความมงคลและ
อัปมงคลที่เกิดจาก
ประเพณีนิยม 

มีความเชื่อด้าน
พุทธศาสนาแบบ
ชาวบ้าน 
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ข้อเสนอแนะ  
 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมในแต่ละภาคสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรมของจังหวัด และภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย 

2. ควรศึกษาความเชื่อค่านิยมของคนไทยจากค าเรียกชื่ออาหารหวานไทย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การเชื่อมโยงแนวคิดโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียน
คณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิด กลุ่มเป้าหมายคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 9 คน ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2564 โรงเรียนบ้านดงบัง (พิกุลศึกษาคาร) จังหวัดร้อยเอ็ด เครื่องมือที่ใช้ในการ เก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 7 แผน แบบบันทึกภาคสนาม เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพนิ่ง และ
เครื่องบันทึกวีดิทัศน์ วิเคราะห์ข้อมูลตามกรอบแนวคิด Inprasitha (2018a, 2018b) ผลการวิจัยพบว่า 1) การ
สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียนออกแบบให้มีความต่อเนื่องกัน มีการวิเคราะห์แนวคิด
ที่นักเรียนมีอยู่ก่อนหน้านี้ และมีการคาดการณ์แนวคิดที่นักเรียนจะใช้ในการแก้ปัญหา 2) การสังเกตการสอน
ร่วมกัน การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิดทั้ง 4 ขั้นตอน พบว่า นักเรียนสามารถระลึกถึงแนวคิดที่เคยใช้ใน
การแก้ปัญหาได้ ใช้แนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาเป็นจุดเริ่มต้นในการวิเคราะห์ปัญหา อธิบายแนวคิดที่ใช้
แก้ปัญหาด้วยแนวคิดที่ได้เรียนรู้จากคาบเรียนก่อนหน้า อภิปรายร่วมกันทั้งชั้นเรียนโดยหาความเกี่ยวข้อง
ระหว่างแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ากับแนวคิดที่เกิดขึ้นจากการแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน และสรุป
ร่วมกันถึงวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา 3) การสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียน
ร่วมกันสะท้อนผลในประเด็นที่นักเรียนน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาใช้ในการแก้ปัญหาในคาบเรียน
ปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ การน าการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ท าให้
นักเรียนสามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่
สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได ้
ค าส าคัญ: การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียน, การศึกษาชั้นเรียน, วิธีการแบบเปิด 
 
Abstract 
 This study aimed to analyze the idea connection by using students’ “How to” in the 
mathematics classroom using an open approach. The target group was nine eighth-grade 
students in semester 1/2021 at Dongbang Pikulsuksakan school, Roi-et. The research 
instruments included seven lesson plans, a field note, a recording device, a still camera, and 
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a video recorder. The data were analyzed from the concept of connection using students’ 
“How to” (Inprasitha, 2018a, 2018b). The results indicated that 1) according to collaboratively 
designing a research lesson, the lesson study team created the continual lesson plan by 
analyzing the ideas students had before and predicting the ideas that they will use to solve 
the problem. 2) Collaboratively observing a research lesson, learning activities using four 
processes of open approach found that students could recall the idea that they had ever used 
to solve the problem. They used the idea from the previous lesson to be the beginning of 
analyzing the problem and explained the idea that they used to solve the problem by using 
the idea that they had learned from the previous lesson. Then, they discussed as a whole 
class to find the connection between the idea from the previous lesson and the idea that 
happened from solving the problem in the current class. After that, they summarized “How 
to” that was used to solve the problem. 3) Collaboratively discussing and reflecting on the 
research lesson, the lesson study team collaboratively reflected the issue that students used 
the idea from the previous lesson to solve the problem in the current lesson until it was a 
new idea. Using lesson study and an open approach could make students use the idea from 
the previous lesson to solve the problem in the current lesson until it was a new idea that 
could use to solve the problem in the next lesson. 
Keywords:  Connection by using students’ “How to”, Lesson Study, Open Approach 
 
บทน า 
 ภาพรวมการสอนในโรงเรียนยังเป็นปัญหา วิธีการสอนยังเน้นการถ่ายทอดเนื้อหา โดยยึดครูเป็นจุด
ศูนย์กลาง (Inprasitha, 2014) เน้นให้ครูบรรยายเนื้อหาให้นักเรียนฟัง เพ่ือจดจ าแล้วน าไปตอบในข้อสอบ ท า
ให้นักเรียนไม่เกิดการรู้จริง ไม่มีพ้ืนฐานความรู้เดิม ไม่สามารถต่อยอดกับความรู้ใหม่ได้ (Chiengkul, 2016) 
เมือ่นักเรียนต้องเรียนรู้เนื้อหาใหม่ นักเรียนไม่สามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมไปยังความรู้ต่าง ๆ ภายในเนื้อหาวิชา
คณิตศาสตร์ (Jaisook, 2012) ไม่สามารถน าความรู้ที่ได้เรียนมาไปใช้กับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ เพราะไม่
สามารถวิเคราะห์ เชื่อมโยง และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้เรียนมาแล้วน าไปใช้แก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ 
(Inprasitha, 2014) และจากแบบรายงานการวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปี
การศึกษา 2563 จ านวน 9 คน โรงเรียนบ้านดงบัง (พิกุลศึกษาคาร) แสดงให้เห็นว่านักเรียนยังขาดทักษะการ
เชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน จากผลการทดสอบที่อยู่ในระดับต่ า โดยมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 38.3 
(Academic Affairs Administration of Dongbang Pikulsuksakan school, 2020) 
 อย่างไรก็ตามก่อนที่จะแก้ไขปัญหาด้านการเรียนการสอน ควรท าความเข้าใจก่อนว่าการเชื่อมโยงคือ
อะไร และมีผลกระทบต่อกระบวนการแก้ปัญหาอย่างไร การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เป็นการบูรณาการ
แนวคิดที่มีการเชื่อมโยงกันภายในวิชาคณิตศาสตร์ น าเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์กันมาเชื่อมโยงกัน (National 
Council of Teachers of Mathematics, 2000) การเชื่อมโยงคือสิ่งที่สามารถเรียกคืนมาจากหน่วยความจ า
ได้ เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา การเชื่อมโยงจึงถือเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหา (Hodgson, 1995) 
การเชื่อมโยงความรู้ที่มีมาแล้วก่อนหน้าถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เนื้อหาใหม่ เพราะผู้เรียน
ต้องเจอกับความรู้ใหม่อยู่เสมอ ผู้เรียนจึงต้องผสมผสานความรู้ ประสบการณ์ ก่อนหน้าให้เข้ากับความรู้ใหม่ 
(Hiebert, and Carpenter, 1992) การจะเกิดทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ต้องอาศัยการคิดวิเคราะห์ 
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การน าความรู้ เนื้อหาสาระ และหลักการทางคณิตศาสตร์มาสร้างความสัมพันธ์อย่างเป็นเหตุเป็นผลเพ่ือน าไปสู่
การแก้ปัญหาและการเรียนรู้แนวคิดใหม่ที่ซับซ้อนยิ่งขึ้น (The institute for the promotion of teaching 
science and technology, 2007) 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดมีจุดประสงค์เพ่ือส่งเสริมการคิดทางคณิตศาสตร์พร้อมกับการ
แก้ปัญหาของนักเรียน (Nohda, 2000) มีล าดับขั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอนดังนี้ 1) การน าเสนอปัญหา
ปลายเปิด 2) การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน 3) การอภิปรายทั้งชั้นเรียนและการเปรียบเทียบ 4) การสรุป
โดยการเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนที่เกิดข้ึนในชั้นเรียน วิธีการแบบเปิดท าให้นักเรียนมีวิธีการ (How to) เป็น
ของตนเอง และสามารถน าวิธีการเหล่านั้นไปใช้ในการแก้ปัญหา  เพ่ือให้ได้มาซึ่งแนวคิดใหม่ (Inprasitha, 
2010) แนวคิดของนักเรียนทุกคนได้รับความส าคัญ และเพ่ือให้สามารถรองรับแนวคิดของนักเรียน ครูเพียงคน
เดียวไม่สามารถท าได้ การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นนวัตกรรมที่ใช้พัฒนาการท างานร่วมกันของครู 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน การสังเกตการสอนร่วมกัน และการ
สะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน (Inprasitha, 2014) ครูผู้สอนต้องท างานร่วมกับครูคนอ่ืน ๆ ด้วยการ
น าหัวข้อทางคณิตศาสตร์มาสร้างแนวคิดใหม่โดยอาศัยแนวคิดของนักเรียนที่มีมาก่อนหน้านี้ (Inprasitha, 
2010) หากครูสามารถท าการเชื่อมโยงแนวคิดต่าง ๆ จากบทเรียนหนึ่งไปยังอีกบทเรียนหนึ่งให้ชัดเจนได้ 
นักเรียนจะมีโอกาสได้เรียนรู้เนื้อหาที่อยู่ในบทเรียนต่าง ๆ ได้อย่างง่ายดาย (Lampert, 2001)  
 การศึกษาชั้นเรียนและการสอนด้วยวิธีการแบบเปิดจึงเป็นแนวทางการสอนคณิตศาสตร์แบบใหม่ที่เน้น
ให้นักเรียนแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยตนเอง นักเรียนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์ด้วยตนเองอย่างมีความหมาย  
(Thinwiangthong, and Inprasitha, 2018) ท าให้นักเรียนมีวิธีการ (How to) เป็นของตนเอง (Inprasitha, 
2010) สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปหรือน าไปใช้ได้ตลอดชีวิต ครูออกแบบสถานการณ์
ปัญหาจนนักเรียนสามารถหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุดในการแก้ปัญหา ( Inprasitha, 2018b) การที่นักเรียนได้
แก้ปัญหาด้วยตนเอง และการที่ครูวางแผนบทเรียน จะท าให้นักเรียนมีวิธีการเป็นของตนเอง  ถือเป็นการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน (Isoda, 2010)  
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การสอนแบบเดิมเน้นครูเป็นศูนย์กลาง ครูเป็นผู้บรรยายเนื้อหา โดยใช้
เนื้อหาที่มีอยู่ในหนังสือเรียน ไม่ได้เน้นไปที่กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน ท าให้พบปัญหาที่ส าคัญคือนักเรียน
ไม่สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปแล้วก่อนหน้านี้เข้ามาช่วยในการเรียนรู้สถานการณ์ปัญหาใหม่ ครูจึงควร
เริ่มพัฒนาความสามารถของตนเอง โดยใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด ที่เน้น ให้นักเรียนแก้ปัญหา
โดยใช้วิธีการของตนเองในการสร้างแนวคิดใหม่ โดยมีครูเป็นผู้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียน
สามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้ มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่สามารถ
น าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะห์การเชื่อมโยงแนวคิดโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิด 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยเรื่องการเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิด ผู้วิจัย
ได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการสอนแบบเดิม 
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 การสอนที่เน้นให้ครูบรรยายเนื้อหาให้นักเรียนฟังในห้องเรียน และนักเรียนกลับไปอ่านสมุดจด
บันทึก หนังสือเรียน ท าให้นักเรียนเมื่อเรียนแล้วไม่เกิดการรู้จริง ไม่มีพ้ืนฐานความรู้เดิม (Chiengkul, 2016) 
ปัญหาของผู้เรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์พบว่านักเรียนขาดความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ ไม่สามารถเชื่อมโยง
ความรู้เดิมไปยังความรู้ต่าง ๆ ภายในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ (Jaisook, 2012) การศึกษาไทยยังไม่สามารถ
เปลี่ยนมุมมองจากการเรียนการสอนที่เน้นผลลัพธ์ไปเป็นการสอนที่เน้นทั้งกระบวนการและผลลัพธ์ได้ ถ้าเรา
เปลี่ยนมุมมองตรงนี้ได้ จะท าให้ได้วิธีการสอนที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่งการเน้นกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 
วิธีการของครูก็คือการพยายามค้นหาแนวคิดของนักเรียน เปลี่ยนมาเน้นที่แนวคิดของนักเรียน เพ่ือให้สามารถ
เข้าสู่กระบวนการคิดของนักเรียนได้ (Inprasitha, 2014) 
 2. การสอนโดยใช้นวัตกรรมการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด 
 การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิด เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงวิธีการ (How to) 
ของตนเอง ที่เคยได้เรียนรู้มาก่อนหน้านี้ เข้ามาช่วยในการแก้ปัญหา น าไปสู่แนวคิดที่ส าคัญที่ได้จากการ
แก้ปัญหา (Inprasitha, 2010) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การน าเสนอปัญหาปลายเปิด 2) การเรียนรู้
ด้วยตนเองของนักเรียน  3) การอภิปรายทั้งชั้นเรียนและการเปรียบเทียบ  4) การสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิด
ของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน (Inprasitha, 2014) เพ่ือให้สามารถรองรับแนวคิดของนักเรียน ครูเพียงคน
เดียวจึงไม่สามารถท าได้ การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นนวัตกรรมที่ใช้ส าหรับพัฒนาการท างาน
ร่วมกันของครู ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน การสังเกตการสอน
ร่วมกัน และการสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน (Inprasitha, 2014) 
 3. การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียน 
 การเชื่อมโยงคือสิ่งที่สามารถเรียกคืนมาจากหน่วยความจ าได้เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการ
แก้ปัญหา (Hodgson, 1995) การเชื่อมโยงความรู้ที่ เคยเรียนรู้มาแล้วเป็นความสามารถที่ผู้ เรียนสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ที่ได้เรียนรู้กับปัญหาที่ตนเองก าลังพบเจอ (The institute for the promotion 
of teaching science and technology, 2007) การแก้ปัญหาด้วยตนเองจะท าให้นักเรียนตระหนักในแนวคิด
ของตนเอง (Inprasitha, 2018b) แนวคิดท่ีได้ร่วมกันอภิปรายทั้งชั้นเรียนจะกลายเป็นวิธีการ (How to) ส าหรับ
การแก้ปัญหาต่อไปในอนาคต (Inprasitha, 2018a) การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียน จึงหมายถึง การที่
นักเรียนได้น าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่
สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไป ตามแนวคิดของ (Inprasitha, 2018a, 2018b) 
 จากการทบทวนวรรณกรรม แสดงให้เห็นว่า การสอนแบบเดิมท าให้พบปัญหาที่ส าคัญคือ นักเรียนไม่
สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เคยได้เรียนรู้ไปแล้วก่อนหน้านี้เข้ามาช่วยแก้ปัญหาในปัจจุบัน ผู้วิจัยจึงไดน้ าการศึกษาชั้น
เรียนและวิธีการแบบเปิดเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนสามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อน
หน้านี้มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไป 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้การวิจัยในครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้
ด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  1. กลุ่มเป้าหมายคือนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านดงบัง (พิกุลศึกษาคาร) จังหวัด
ร้อยเอ็ด ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) โดยเลือกนักเรยีนที่ไม่สามารถน าแนวคิดที่ได้จากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาช่วยแก้ปัญหาในคาบเรียน
ปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ได้ 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องปริมาตร จ านวน 7 แผน 
เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกวีดิทัศน์ เครื่องบันทึกภาพนิ่ง และแบบบันทึกภาคสนาม  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ตามกรอบการเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียน 
สังเกตพฤติกรรมที่นักเรียนได้น าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันจนเกิดเป็น
แนวคิดใหม่ที่สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได้ ตามแนวคิดของ Inprasitha (2018a, 2018b) จาก
ไฟล์วีดิทัศน์ และไฟล์บันทึกเสียง จากนั้นน าผลการสะท้อนผลจากผู้ช่วยวิจัย ผลงานของนักเรียน และภาพนิ่ง 
มาวิเคราะห์ร่วมกับโพรโทคอลที่ได้จากไฟล์วิดีทัศน์ และไฟล์บันทึกเสียง 
 4. สรุปผลการวิเคราะห์การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบ
เปิด โดยการบรรยายเชิงวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยได้มาจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ การสร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน การสังเกตการสอนร่วมกัน และการสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน 
จ านวน 7 แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยขอแสดงรายละเอียดตัวอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่แสดงเห็น
ถึงการเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียน ดังนี้ 
 1. การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ได้มีการวางแผนการจัดการเรียนรู้จากแนวคิดที่นักเรียนได้
เรียนรู้จากคาบเรียนก่อนหน้า คือนักเรียนมีวิธีการ (How to) ในการหาปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก = ความ
กว้าง × ความยาว × ความสูง ทีมการศึกษาชั้นเรียนจึงได้ออกแบบสถานการณ์ปัญหา และค าสั่ง ดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 สถานการณ์ปัญหา และค าสั่ง 

  

 จากสถานการณ์ปัญหา และค าสั่งดังกล่าวได้มีคาดการณ์แนวคิดของนักเรียนไว้ 2 แนวคิด คือ 1. แบ่ง
ให้เป็นปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก จากนั้นหาปริมาตรจากสูตรการหาปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากที่ได้เรียนรู้จาก
คาบเรียนก่อนหน้า แล้วน าปริมาตรที่หาได้มารวมกัน 2. ลากเส้นเชื่อมเพ่ิมให้กลายเป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุม
ฉาก จากนั้นนักเรียนค านวณหาปริมาตรของรูปทรงดังกล่าว แล้วน ามาลบออกจากปริมาตรของรูปทรงที่ได้วาด
เพ่ิมเติม และเป้าหมายของบทเรียนคือ นักเรียนมีวิธีการหาปริมาตรของรูปทรงตันด้วยตนเอง 
 2. การสังเกตการสอนร่วมกัน  
 ขั้นที่ 1 การน าเสนอปัญหาปลายเปิด ครูน าโฟมปักดอกไม้สดหรือโอเอซิส มาให้นักเรียนดูและ
ช่วยกันตรวจสอบว่ามีรูปทรงเหมือนกับอะไร และครูได้ตั้งค าถามเกี่ยวกับวิธีการหาปริมาตรของโอเอซิสจ านวน 
1 อัน เพ่ือเป็นการน าเข้าสู่สถานการณ์ปัญหา ซึ่งในขั้นตอนนี้ท าให้ปรากฏแนวคิดที่นักเรียนใช้ในการหา
ปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากจากคาบเรียนก่อนหน้านี้ ดังโพรโทคอลในตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงขั้นตอนการน าเสนอปัญหาปลายเปิด 
Item ที่ ผู้พูด ค าพูด/พฤติกรรม/ภาพประกอบ 

12 นาว ไม้บรรทัดมา กว้าง 10.4 ยาว 
 
 
 

13 พลอย 13.2 
14 นาว 10.4 จ าไว้ หลิวเธอจ า 13.2  
15 พลอย 7.5 เอ่ิม เครื่องคิดเลขได้มั้ยนิ 
16 หลิว กว้าง 10.4 สูง 7.5 ยาว 13.2 
17 นาว เอามาคูณกันได้ 1,029.6 

 
 จากโพรโทคอลข้างต้น ได้ปรากฏแนวคิดที่นักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของโอไอซิส นักเรียนใช้ไม้
บรรทัดวัดความกว้าง ความยาว และความสูง หลังจากนั้นน าตัวเลขที่วัดได้มาคูณกัน ซึ่งเป็นวิธีการหาปริมาตร
ปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากที่นักเรียนได้เรียนรู้จากคาบเรียนก่อนหน้านี้ 
 ขั้นที่ 2 การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน เมื่อน าโพรโทคอลที่ได้จากการแก้ปัญหาของนักเรียนมา
วิเคราะห์ พบว่านักเรียนได้น าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้คือ ปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก = ความกว้าง 
× ความยาว × ความสูง เข้ามาช่วยในการแก้ปัญหา จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ในการหาปริมาตรของรูปทรงตัน  
ซึ่งปรากฏหลักฐานตามโพรโทคอลในตารางที่ 2 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 แสดงขั้นตอนการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน 
Item ที่ ผู้พูด ค าพูด/พฤติกรรม/ภาพประกอบ 

118 พลอย แยกออกให้เป็นปริซึมสี่เหลี่ยมสองรูป รูปที่ 1 ก็ เอาเป็นก้อนข้างบน 
 
 

 
119 นาว กว้างคูณยาวคูณสูง 
120 พลอย ยาว 5 สูง 3 สามห้าสิบห้า สิบห้าสามเจ็ดสิบห้า เซนติเมตร (นักเรียนคิดว่า 5×3×3=75) 
121 พลอย อะ อันนี้หารูปนี้ (นักเรียนจะหาปริมาตรรูปที่ 2 ที่นักเรียนแบ่งออก) 
122 นาว กว้างคูณยาวคูณสูง 
123 พลอย กว้าง 5 ยาว 8 สูง 4 
124 นาว เท่ากับ 
125 พลอย ห้าแปดสี่สิบ สี่สิบห้า 160 เซนติเมตร 
126 นาว แปดหนึ่งแปด แปดสองสิบหก แปดสามยี่สิบสี่ แปดสี่สามสิบสอง สามสิบสอง อ่อ 160 
127 พลอย เอามารวมกัน สองร้อย สองร้อยเท่าไหร่วะ 215 
128 

 
นาว เท่ากับ 215 อือ 225 
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Item ที่ ผู้พูด ค าพูด/พฤติกรรม/ภาพประกอบ 
 
 

...   
143 หลิว คูณเลขถูกอยู่เบ่าะ 3 5 3  
144 นาว สามห้าสิบห้า สิบห้าคูณห้า คูณ ๆ 
145 พลอย 45 เธอ 
146 หลิว แม่น ได่ 45 
147 พลอย เธอลบออกแล้วบวกใหม่เร็ว 
148 นาว บ้าไปแล้ว (หัวเราะ) สี่สิบห้า อันนี้ เป็น 205 ใช่มั้ย 

 

 จากโพรโทคอลข้างต้นแสดงให้ถึงแนวคิดที่นักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของรูปทรงตัน นักเรียนแบ่ง
รูปทรงตันให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก แล้วใช้แนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้ คือ ปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยม
มุมฉาก = ความกว้าง × ความยาว × ความสูง เข้ามาช่วยในมาแก้ปัญหา จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่ใช้ในการหา
ปริมาตรทรงตันคือ 1. แบ่งให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยม 2. หาปริมาตร 3.น าปริมาตรมารวมกัน 
 ขั้นที่ 3 การอภิปรายทั้งชั้นเรียนและการเปรียบเทียบ ครูให้นักเรียนออกมาน าเสนอแนวคิดของตนเอง 
โดยครูได้ตั้งค าถามและข้อสังเกตเกี่ยวกับแนวคิดของนักเรียนเกี่ยวกับเหตุผลที่นักเรียนใช้ในการอภิปราย
แนวคิด ซึ่งปรากฏแนวคิดท่ีนักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของรูปทรงตัน ตามโพรโทคอลในตารางที่ 3 ดังนี้  
ตารางท่ี 3 แสดงขั้นตอนการอภิปรายทั้งชั้นเรียนและการเปรียบเทียบ 
Item ที่ ผู้พูด ค าพูด/พฤติกรรม/ภาพประกอบ 

310 คร ู เอ๋า เพ่ือนยังไม่พูดเลย กลุ่มนั้นเถียงกันเองละ เถียงบวกละ อะกลุ่มนี้ท าไงนะ 
311 นาว หนูแยก แล้วเอารูปที่ 1 กว้าง 3 ยาว 5 สูง 3 เอามาคูณกันได้ 45 

 
 

312 พลอย ลูกบาศก์เซนติเมตร 
313 คร ู แล้ว 
314 นาว รูปที่ 2 กว้าง 5 ยาว 8 สูง 4 เอามาคูณกันค่ะ ได้ 160 แล้วเอารูปที่ 1 มาบวกกับรูปที่ 

2 ได้ 205 ลูกบาศก์เซนติเมตร 
 
 
 

315 คร ู อะ สิ่งที่เห็นคือแยกรูปเป็นรูปเดียวกับเป๊ะ รูปแรก 160 เหมือนกันเป๊ะ รูปที่สอง 45 
เหมือนกันเป๊ะ แต่ต่างกันคือกลุ่มนี้เอามาบวก เอา 45+160 ได้ 

316 พลอย 205 ลูกบาศก์เซนติเมตร 
 
 จากการวิเคราะห์โพรโทคอลข้างต้น แสดงให้เห็นถึงแนวคิดที่นักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของรูปทรง
ตันที่มีความชัดเจนมากขึ้น นักเรียนแบ่งรูปทรงตันให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก แล้วใช้แนวคิดการหา
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ปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก จากคาบเรียนก่อนหน้านี้ เข้ามาช่วยในมาแก้ปัญหา จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่ใช้
ในการหาปริมาตรทรงตันคือ 1. แบ่งให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก 2. หาปริมาตร 3.น าปริมาตรมารวมกัน 
 ขั้นที่ 4 การสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ครูตั้งค าถามเพ่ือส รุป
บทเรียนให้นักเรียนตอบค าถาม และร่วมอภิปรายทั้งชั้นเรียน เกี่ยวกับวิธีการที่นักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของ
รูปทรงตัน ดังโพรโทคอลในตารางที่ 4 ดังนี้ 
ตารางท่ี 4 แสดงขั้นตอนการสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 
Item ที่ ผู้พูด ค าพูด/พฤติกรรม/ภาพประกอบ 

336 คร ู อ่า มันเป็นรูปอะไรก็ไม่รู้ เราจะหายังไงปริมาตร 
337 โอ แยก 
338 คร ู ปริมาตรรูปทรงตัน เพ่ือนบอกว่า แยก แยกให้มันเป็นอะไร 
339 โอ แยกให้เป็นกล่อง 
340 นาว ปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก 

 
 

341 คร ู อะ แยกให้เป็นกล่อง เป็นปริซึมสี่เหลี่ยม สี่เหลี่ยมมุมฉาก แล้วท ายังไงต่อ 
342 นาว หาปริมาตร ถ้าเขาไม่บอกเหมือนโอเอซิสก็วัด แล้วเอากว้างคูณยาวคูณสูง 

 
 
 

343 คร ู หาปริมาตรโดยการวัดแล้วเอากว้างคูณยาว 
344 พลอย คูณสูง 
345 คร ู แล้วยังไงต่อ 
346 นักเรียน น าเอามาบวกกัน 

 

 
 จากการวิเคราะห์โพรโทคอลข้างต้น แสดงให้ถึงแนวคิดที่นักเรียนทั้งชั้นเรียนใช้ในการหาปริมาตรของ
รูปทรงตัน นั้นคือ 1. แบ่งให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก 2. หาปริมาตร 3.น าปริมาตรมารวมกัน 
 3. การสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ร่วมกันสะท้อนผลในประเด็น
เกี่ยวกับวิธีการที่นักเรียนใช้ในการหาปริมาตรของรูปทรงตัน พบว่านักเรียนได้น าแนวคิดของนักเรียนจากคาบ
เรียนก่อนหน้านี้คือ ปริมาตรของปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก = ความกว้าง × ความยาว × ความสูง เข้ามาช่วยใน
การแก้ปัญหา จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่นักเรียนได้ตกลงร่วมกันทั้งชั้นเรียนว่าจะใช้วิธีการดังกล่าวในการหา
ปริมาตรของรูปทรงตัน นั้นคือ 1. แบ่งให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก 2. หาปริมาตร 3.น าปริมาตรมารวมกัน
 จากผลการวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า 1) การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียน
ออกแบบให้มีความต่อเนื่องกัน มีการวิเคราะห์แนวคิดที่นักเรียนมีอยู่ก่อนหน้านี้ และมีการคาดการณ์แนวคิดที่
นักเรียนจะใช้ในการแก้ปัญหา 2) การสังเกตการสอนร่วมกัน พบว่า นักเรียนสามารถระลึกถึงแนวคิดที่เคยใช้ใน
การแก้ปัญหาได้ ใช้แนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาเป็นจุดเริ่มต้นในการวิเคราะห์ปัญหา อธิบายแนวคิดที่ใช้
แก้ปัญหาด้วยแนวคิดที่ได้เรียนรู้จากคาบเรียนก่อนหน้า อภิปรายร่วมกันทั้งชั้นเรียนโดยหาความเกี่ยวข้อง
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ระหว่างแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ากับแนวคิดที่เกิดขึ้นจากการแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน และสรุป
ร่วมกันถึงวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา 3) การสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียน
ร่วมกันสะท้อนผลในประเด็นที่นักเรียนน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาใช้ในการแก้ปัญหาในคาบเรียน
ปัจจุบันอย่างไรจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ การน าการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
ท าให้นักเรียนสามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันจนเกิดเป็นแนวคิดใหม่
ที่สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิด 
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ทีมการศึกษาชั้นเรียน มีการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ โดย
วิเคราะห์แนวคิดที่นักเรียนมีอยู่แล้วก่อนหน้านี้ จากนั้นจึงร่วมกันออกแบบสถานการณ์ปัญหา ค าสั่ง คาดการณ์
แนวคิดที่นักเรียนจะน ามาใช้ในการแก้ปัญหา ความยุ่งยากที่จะเกิดขึ้นกับนักเรียน รวมไปถึงการตั้งเป้าหมาย
ของบทเรียนร่วมกัน สอดคล้องกับ Inprasitha (2010) ที่กล่าวว่า การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ต้องอยู่
บนพ้ืนฐานประสบการณ์ วิธีการของนักเรียนที่มีมาก่อนหน้านี้ เพ่ือให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหา 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Tall (2008) ที่กล่าวว่า การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ออกแบบโครงสร้างแนวคิดของนักเรียน เพ่ือที่จะน าวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปแล้วก่อนหน้านี้ไปใช้ในสถานการณ์
ปัญหาใหม่ ซึ่งสิ่งนี้จะมีความเก่ียวข้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
 2. การสังเกตการสอนร่วมกัน เป็นการสังเกตการสอนในชั้นเรียนที่มีการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบ
เปิดพบว่า ขั้นที่ 1 การน าเสนอปัญหาปลายเปิด นักเรียนสามารถระลึกถึงแนวคิดที่เคยใช้ในการแก้ปัญหาได้  
เห็นได้จากการที่นักเรียนน าแนวคิดการหาปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากจากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาใช้ในการ
หาปริมาตรโอเอซิส นั้นเป็นเพราะทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ออกแบบสถานการณ์ปัญหาที่มีความเกี่ยวข้องกับ
แนวคิดท่ีนักเรียนมีอยู่แล้วก่อนหน้า สอดคล้อง Inprasitha (2018b) ที่ได้กล่าวว่า ทีมการศึกษาชั้นเรียนจะต้อง
ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีเนื้อหาที่ต่อเนื่องกันในแต่ละแผน ครูผู้สอนต้องมีสถานการณ์ปัญหาที่จะท า
ให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงได้ ขั้นที่ 2 การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน เมื่อนักเรียนต้องแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
และปัญหานั้นมีความต่อเนื่องจากบทเรียนก่อนหน้า นักเรียนสามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้ามา
แก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ เห็นได้จากการที่นักเรียนแยกรูปทรงตันให้เป็นรูปปริซึม
สี่เหลี่ยมมุมฉาก จากนั้นหาปริมาตรของรูปที่แยกจากแนวคิดการหาปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากจากคาบ
เรียนก่อนหน้าแล้วน าปริมาตรที่หาได้มารวมกัน สอดคล้องกับ Isoda (2010) ที่ได้กล่าวว่าการสอนให้นักเรียน
แก้ปัญหาต้องเป็นปัญหาที่นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายผ่านการใช้ความรู้ที่มีอยู่ พวกเขาจะ
สามารถระลึกถึง และน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 การอภิปรายทั้งชั้นเรียนและการ
เปรียบเทียบ นักเรียนเริ่มต้นอธิบายแนวคิดที่ใช้ในการแก้ปัญหาด้วยแนวคิดที่ได้เรียนรู้จากคาบเรียนก่อนหน้า  
เห็นได้จากการที่นักเรียนอธิบายการหาปริมาตรของรูปทรงตันที่เริ่มต้นจากการมองให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุม
ฉาก สอดคล้องกับ Inprasitha (2018a) ที่ได้กล่าวว่าการท่ีนักเรียนได้แก้ปัญหาด้วยตนเองนอกจากจะตระหนัก
ในแนวคิดของตนเองแล้ว ยังตระหนักถึงแนวคิดที่ได้ร่วมกันอภิปรายทั้งชั้นเรียน จนกลายมาเป็นวิธีการของ
นักเรียน ขั้นตอนที่ 4 การสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ครูได้น าแนวคิดที่
นักเรียนได้อภิปรายมาหาข้อสรุปร่วมกันกับนักเรียนทั้งชั้นเรียน โดยการหาความเกี่ยวข้องของแนวคิดจากคาบ
เรียนก่อนหน้านี้กับแนวคิดที่เกิดขึ้นจากการแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน และสรุปร่วมกันถึงวิธีการที่ใช้ในการ
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แก้ปัญหา เห็นได้จากท่ีครูตั้งค าถามเกี่ยวกับวิธีการที่นักเรียนใช้หาปริมาตรของรูปทรงตัน แล้วนักเรียนกล่าวถึง
ขั้นตอนการหาปริมาตรคือ 1. แบ่งให้เป็นรูปปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉาก 2. หาปริมาตร 3.น าปริมาตรมารวมกัน 
สอดคล้องกับ Inprasitha (2018a) ที่ได้กล่าวว่าเมื่อครูและนักเรียนร่วมกันอภิปราย จะท าให้นักเรียนมีวิธีการ
เป็นของตนเอง สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได ้ 
 3. การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ท าให้ทีมการศึกษาชั้นเรียนพบว่านักเรียนได้น าแนวคิดการ
หาปริมาตรปริซึมสี่เหลี่ยมมุมฉากเข้ามาแก้ปัญหา จนสามารถหาปริมาตรของรูปทรงตันได้  สอดคล้องกับ 
Suriyon (2013) ที่กล่าวว่าชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิดในบริบทของการศึกษาชั้นเรียน  เมื่อ
นักเรียนต้องแก้ปัญหาด้วยตนเอง แนวคิดและวิธีการที่นักเรียนเลือกใช้จะถูกเก็บเป็นทรัพยากรเพ่ือน าไปใช้เป็น
เครื่องมือในการแก้ปัญหาอ่ืนต่อไป  
 
สรุปองค์ความรู ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 การเชื่อมโยงโดยใช้วิธีการของนักเรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้วิธีการแบบเปิด 
  
 การออกแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ในการวิจัยให้มีความต่อเนื่องกันทุกแผน โดยวิเคราะห์แนวคิดที่
นักเรียนมีอยู่ก่อนหน้านี้ ความยุ่งยากของนักเรียน และได้มีคาดการณ์แนวคิดที่นักเรียนจะใช้ในการแก้ปัญหา 
เมื่อน าแผนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวไปใช้ในการสอนด้วยวิธีการแบบเปิด สังเกตเห็นพฤติกรรมที่นักเรียนได้น า
แนวคิดท่ีได้จากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ได้  เมื่อสิ้นสุดการ
สอนในแต่ละคาบจะมีการสะท้อนผลบทเรียนหลังการสอนร่วมกันระหว่างครูผู้สอน และผู้ช่วยวิจัย ในประเด็น
เกี่ยวกับการที่นักเรียนน าแนวคิดที่ได้จากคาบเรียนก่อนหน้านี้มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบันอย่างไร จนเกิด
เป็นแนวคิดใหม่ที่สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได้  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ครูผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นสามารถจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการ
แบบเปิด เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนสามารถน าแนวคิดจากคาบเรียนก่อนหน้านี้  มาแก้ปัญหาในคาบเรียนปัจจุบัน 
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จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ ที่สามารถน าไปแก้ปัญหาในคาบเรียนถัดไปได้ ซึ่งถือเป็นเครื่องมือที่ส่งเสริม
ประสิทธิภาพทางการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการศึกษาลักษณะค าถามของครูที่ใช้ในการกระตุ้นให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงแนวคิดจาก
คาบเรียนก่อนหน้ากับแนวคิดในคาบเรียนปัจจุบัน จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ได้  เพ่ือให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับ
ลักษณะค าถามของครูที่ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงแนวคิดในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็น

ฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ 2) เพ่ือออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ หลังจากจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสตรีวิทยา จังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน ปีการศึกษา 2563 
ทดลองใช้ในภาคเรียนที่ 2 ระยะเวลา 18 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1)แผนการจัดการ
เรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน 2)แบบวัดผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยี
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 3)แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ของนักเรียนที่
เรียนรู้ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมการออกแบบ
ลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ หา
ค่าเฉลี่ย ( ) และหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและ
เทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 อยู่ที่ระดับมากที่สุด ( = 4.84, S.D. = 0.36) 2.ความสามารถด้านการออกแบบจาก
แผนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับด ี( = 2.70, S.D. = 0.47)    

ค าส าคัญ : การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้, ศิลปะและเทคโนโลยี, การวิจัยเป็นฐาน, ออกแบบลวดลายผ้าไทย
ประยุกต ์
 
Abstract 

The objectives of this article were 1) to study the learning achievement of Art and 
Technology Subject using the Research-based Learning (RBL) for promoting the design of 
applied Thai fabric patterns, and 2) to design applied Thai fabric patterns after implementing 
the Research-based Learning (RBL) to organize learning activities of grade 11 students. The 
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sample consisted of 30 grade 11 students at Satri Witthaya School in the academic year 2020. 
The experiment was conducted in the second semester with a duration of 18 hours. The 
research instruments consisted of 1) Research-based Learning management plan for Art and 
Technology Subject; 2) Learning achievement scale for Art and Technology Subject using 
Research-based Learning (RBL); and 3) Design Ability scale in applied Thai fabric patterns of 
students who learn through Art and Technology learning activities using the Research-based 
Learning (RBL) for promoting the design of applied Thai fabric patterns of grade 11 students. 
Data were analyzed using statistics, including mean ( ) and standard deviation (S.D.).  
The major findings indicated as follows: 1.Overall learning achievement of Art and Technology 
Subject using the Research-based Learning (RBL) for promoting the design of applied Thai fabric 
patterns was at the highest level ( = 4.84, S.D. = 0.36). 2. Overall design ability from learning 
management plan was at a good level. ( = 2.70, S.D. = 0.47).  

Keywords: Learning activities development, Art and Technology, Research-based Learning 
(RBL), Applied Thai fabric pattern design    
 
บทน า 

การสอนในยุคใหม่นี้ ต้องการให้ผู้เรียนสามารถสร้างผลผลิตอย่างสร้างสรรค์ การจัดการเรียนการสอน
เน้นการคิด การประดิษฐ์การสร้างสิ่งใหม่ ๆ ให้ได้องค์ความรู้ใหม่และสามารถบูรณาการความรู้ที่ศึกษาทั้ง
ของเดิมและของใหม่เข้าด้วยกันผลิตเป็นผลงานของตนเอง ได้อย่างมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้ความคิดอย่างมี
วิจารณญาณในการตัดสินใจ เลือกสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่เหมาะสมและมีความรับผิดชอบต่อสิ่งที่สร้างสรรค์ขึ้น 
การสอนแบบนี้ต้องการให้ผู้เรียนมีความคิดใหม่ ๆ เพ่ือมีผลให้คนในประเทศมีความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ ๆ 
ผลิตผลงานใหม่ขึ้น โดยไม่ต้องคอยใช้หรือบริโภคสิ่งที่ผู้อ่ืน ประเทศอ่ืนคิดเพ่ือมาจ าหน่ายให้กับนักเรียนในยุค
การศึกษา 4.0 จะเป็นบุคคลากรของประเทศที่มีศักยภาพเพียงพอในการสร้างนวัตกรรม จนได้เป็นสินค้าที่มี
คุณภาพส่งขายไปยังต่างประเทศ เพ่ือน าเงินตราเข้าประเทศและสร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างมีรายได้สูงได้ 
ผู้เรียนหรือนักเรียนจะมีความสามารถเช่นนั้นได้  ต้องมีความสามารถหลายอย่างอยู่ในตัว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
เป็นความสามารถด้านการคิด ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิด
ผลิตภาพและความรับผิดชอบ ต้องรับผิดชอบต่อการกระท าในทุกขั้นตอน ตลอดจนรับผิดชอบต่อผลผลิตที่
สร้างข้ึนโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวมด้วย (Chindanurak, 2017) 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research Based Learning: RBL) เป็นการได้มาซึ่ง
ความรู้ที่ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในแต่ละสาขาและกระบวนการวิจัย ยังท าให้มีการวางแผนเตรียมการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบจนค้นพบความจริง สร้างความรู้ใหม่ที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ นอกจากนี้การวิจัย
ได้พัฒนาคุณลักษณะให้ผู้วิจัยต้องการคิดวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ การวิจัยเป็นเครื่องมือในการสร้างพลัง 
ผู้ที่สามารถรู้จักตนเอง และสามารถจัดการกับตนเองและสิ่งแวดล้อมได้ถูกต้อง การวิจัยเป็นกระบวนกา รที่
ผู้วิจัยต้องคิด กระท าและสื่อสารอย่างมีระบบ โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ผู้วิจัยสามารถยืนหยัดด้วยตนเองอย่างอิสระ 
ซึ่งวิธีวิจัยจะปลูกฝังให้ผู้วิจัยรู้จักคิด กล้าตัดสินใจอย่างมีเหตุผล จากข้อมูลที่มีอยู่อย่างเพียงพอและจากการ
พิสูจน์อย่างมีหลักการ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานจึงเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษาวิจัยในการด าเนินการแสวงหาความรู้ให้หรือค าตอบที่เชื่อถือได้ การ
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น าวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะการแสวงหาความรู้และพ้ืนฐาน ในการเรียนรู้
ตลอดชีวิต มีแนวทางจัดการเรียนรู้  4 แนวทาง คือ ครูใช้ผลการวิจัยในการเรียนการสอน ผู้เรียนใช้ผลการวิจัย
ในการเรียนการสอน ครูใช้กระบวนการวิจัย ในการเรียนการสอนและผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยในการเรียน
การสอน (Khammanee, 2005) 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจยัและเอกสารต่างๆ เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบใช้การวิจัยเป็นฐาน เป็น
การจัดการศึกษาที่ท าให้ผู้ เรียนได้ร่วมกันท างานอย่างเป็นระบบพัฒนาผู้ เรียนให้มีสมรรถนะในการใช้
กระบวนการวิจัยเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ช่วยให้ผู้เรียนไ ด้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ทางการเรียนศิลปะ ตลอดจนเจตคติที่มีต่อการท างาน ท าให้ผู้วิจัยท าเรื่องนี้ เพ่ือพัฒนาการ
ออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ของผู้เรียนในรายวิชาศิลปะและเทคโนโลยี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบ
ลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

2. เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาความรู้และ
ส่งเสริมการคิดอย่างเป็นระบบ ในการศึกษาค้นคว้าเรื่องการศึกษาผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะ
และเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอน ตามแนวคิดของนักวิชาการเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน ซึ่งเป็นวิธีการที่มีเหตุผลพิสูจน์ได้ สอดคล้องกับแนวความคิดทางวิทยาศาสตร์   
(Khammanee, 2005) การฝึกให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการคิด โดยมีครูแนะน าจนผู้เรียนสามารถ
แก้ปัญหาด้วยการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการวิจัย ซึ่งเป็นวิธีการที่มีเหตุผล พิสูจน์ได้สอดคล้องกับแนวคิด
ทางวิทยาศาสตร์ที่ฝึกให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการคิด โดยมีครูให้ค าแนะน า จนผู้เรียนสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ด้วยตนเอง เป็นกระบวนการที่เชื่อถือได้ เพราะเด็กคิดอย่างมีเหตุผล กองวิจัยทางการศึกษา กรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2008) ได้กล่าวถึงขั้นตอนกระบวนการวิจัย เป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การ
ส ารวจและวิเคราะห์ปัญหา  ขั้นที่ 2 ขั้นก าหนดวิธีการหรือนวัตกรรมในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 ขั้นพัฒนาวิธีการ
หรือนวัตกรรม ขั้นที่ 4 ขั้นน าวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้ ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปผลการด าเนินงานวิจัย  Nikolova 
Eddins และ Williams (1997) ท าการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน ในระดับ
มัธยมศึกษา: ตัวอย่างการจัดการเรียนรู้ร่วมกับการวิจัย พบว่า ผลจากการศึกษาเป็นเวลา 4 ปี ท าให้ทราบว่า
การเรียนการสอนแบบวิจัยเป็นฐาน ท าให้นักเรียนส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานในการวิจัย ได้รับการกระตุ้นให้มีปฏิกิริยา
ร่วมกัน ท าให้เกิดความรู้ใหม่ๆ และเตรียมความพร้อมและปรับตัวในการท างานได้ จากการศึกษาเกี่ยวกับ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความใฝ่รู้ เจตคติที่ดีต่อการวิจัยและทักษะในการท าวิจัย รวมถึงส่งผล
ให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะรักการเรียนรู้ รู้จักการคิดวิเคราะห์ มีทักษะทางสังคม ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและ
มีความสามารถในการแก้ปัญหาและมีความอดทนในการท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ มีความกล้า
แสดงออกและภาคภูมิใจในผลงานของตน (Nilphan, 2006). กล่าวถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วย
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วิธีการวิจัย (Research – Based Learning) ว่าเป็นรูปแบบที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ด้วยการหาค าตอบ 
แก้ปัญหา แสวงหาความรู้ และคิดค้นสิ่งใหม่ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนต้องมีการตกผลึกทาง
ความรู้เป็นพื้นฐานส าหรับการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบนี้ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการวิจัย มีข้ันตอน
การเรียนการสอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 ตีความปัญหา/การก าหนดปัญหา การเรียนรู้ร่วมกัน/การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา 
ขั้นที่ 2 วางแผนงาน การเรียนรู้ร่วมกัน ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผน การเรียนรู้ร่วมกัน ขั้นที่ 4 การน าผล
วิจัยไปใช้เพื่อแก้ปัญหา  การเรียนรู้ร่วมกัน/การเรียนจากสถานการณ์จริง 

 
กรอบแนวคิด   

กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน  เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลาย
ผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
 
            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ มีวิธีการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1.การเตรียมการวิจัย  2.การสร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  3.การด าเนินการวิจัย  4.การวิเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบสมมติฐาน 

 ขั้นตอนที่ 1  ขั้นเตรียมการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียนสตรีวิทยา จ านวน 2 หอ้งเรียน  

มีจ านวน 60 คน 

1. หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551   
2. หลักสูตรสถานศึกษา 
3. การจัดการเรียนรู้โดยใช้   
วิจัยเป็นฐาน (Research 
Based Learning) 
4. การออกแบบลวดลายผ้า 

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยี 
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน  เพ่ือส่งเสริม
การออกแบบลวดลายผ้าไทย
ประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 
 

มีข้ันตอนของกิจกรรม  
4 ขั้นตอน  ดังนี้ 
 

1. ขั้นตีความปัญหา/ 
    การก าหนดปัญหา   
2. ขั้นวางแผนงาน  
3. ขั้นการด าเนินการตามแผน 
4. ขั้นการน าผลวิจัยไปใช้เพื่อ   
    แก้ปัญหา 

1. ผลการเรียนรู้รายวิชา  
   ศิลปะและเทคโนโลยี 
2. ความสามารถด้านการ   
   ออกแบบลวดลายผ้า 
   ไทยประยุกต์ 
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งผู้วิจัยได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลาก 
จ านวน 1 ห้องเรียน ได้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 30 คน ที่ก าลังเรียนในรายวิชาศิลปะและ
เทคโนโลยี 

ตัวแปรที่ศึกษา มีดังต่อไปนี้  ตัวแปรต้น  ได้แก่  กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดย
ใช้วิจัยเป็นฐาน  ตัวแปรตาม ได้แก่  1. ผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยี  2. ความสามารถด้านการ
ออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  มี 3 ชนิด ได้แก่ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบ

ลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งประกอบไปด้วย 5 แผน ใช้เวลาสอน         
9 สัปดาห์  สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง เรียนคาบคู่  รวมเวลาทั้งสิ้น 18 คาบเรียน จากนั้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านวัด
และประเมินผล จ านวน 1 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านวิจัยเป็นฐาน จ านวน 1 คน  ผู้เชี่ยวชาญด้านผ้าไทย จ านวน 1 
คน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนศิลปะ จ านวน 2 ท่าน โดยศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551  ศึกษาเอกสาร หนังสือและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมและการสอนศิลปะ การศึกษา
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน และการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้  จึงน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและประเมินความ
ถูกต้องเหมาะสม แล้วน าผลการตรวจสอบ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง  
ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 จากนั้นน าเครื่องมือไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

2. แบบวัดผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบ
ลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5  ผู้วิจัยได้สร้างแบบวัดผลการเรียนรู้
รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ตีความปัญหา/การก าหนดปัญหา  2) 
วางแผนงาน  3) การด าเนินการตามแผน  4) การน าผลวิจัยไปใช้เพ่ือแก้ปัญหา  โดยก าหนดเกณฑ์การตรวจให้
คะแนนรายข้อในลักษณะของรูบริค 5 ระดับ แบบวัดผลการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เท่ากับ 1.00 จากนั้นน าเครื่องมือไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

3. แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ของนักเรียนที่เรียนรู้ด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทย
ประยุกต์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนรายข้อในลักษณะของ
รูบริค 3 ระดับ แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ที่ผู้วิจัยสร้างมีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00  จากนั้นน าเครื่องมือไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ขั้นตอนที่ 3  ขั้นด าเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองดังนี้ 
1. ก่อนด าเนินการทดลอง  ผู้วิจัยไดป้รึกษาเรื่องการด าเนินการในการทดลองกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

เกี่ยวกับขั้นตอนการด าเนินงานแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  และชี้แจงรายละเอียดให้นักเรียนทราบก่อน
เริ่มกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

2. ด าเนินการทดลอง  ผู้วิจัยเป็นผู้สอนด้วยตัวเอง โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน        
จะด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563  ระหว่างเดือนมกราคม ถึงเดือนมีนาคม  เป็นเวลา         
9 สัปดาห์  ท าการทดลองกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
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3. หลังทดลอง  ผู้วิจัยน าผลการทดลองไปวิเคราะห์ เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้และความสามารถด้าน 
การออกแบบจากผลงานออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ต่อกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยี
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
โดยผู้วิจัยและครผูู้สอนศิลปะในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ จ านวน 2 คน    
          ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบสมมติฐาน 
          ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพ่ือการ
วิเคราะห์ค่าทางสถิติ เพ่ือทดลองสมมติฐานและสรุปผลการทดลอง ดังนี้  

1. การค านวณค่าสถิติพ้ืนฐาน โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (X) และหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2. การประเมินความสอดคล้องเนื้อหากับวัตถุประสงค์ โดยวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
3. ประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญ 

  
ผลการวิจัย                                                                                                                                     

วัตถุประสงค์ที่ 1  ผลการวิจัยพบว่า  การประเมินผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้
วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  สรุปได้
ว่า กิจกรรมการเรียนรู้มีคุณภาพอยู่ที่ระดับมากที่สุด  
           1. การประเมินผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการ
ออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  สรุปได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้มี
คุณภาพอยู่ที่ระดับมากที่สุด ( = 4.84, S.D.= 0.36)  ขั้นการตีความปัญหา/การก าหนดปัญหา ข้อที่ 1 ความ
เข้าใจขอบเขตข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 2 เข้าใจวิธีการสืบค้นข้อมูลและแหล่งข้อมูล  
( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 3 ล าดับความส าคัญและความจ าเป็นของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ
ลวดลายผ้าไทย ( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 4 ก าหนดเกณฑ์คุณค่างานออกแบบลวดลายผ้าไทย             
( = 4.67, S.D. = 0.52)  ขั้นการวางแผน ข้อที่ 5 ศึกษาประเภทลายและที่มาของลาย ( = 5.00, S.D. = 
0.00)  ข้อที่ 6 ศึกษาลักษณะลายต้นแบบของลายแต่ละประเภท ( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 7 ศึกษา
โครงสร้างของลายและการผูกลาย ( = 5.00, S.D. = 0.00)   ข้อที่ 8 ศึกษาโครงสร้างของสีในลายแต่ละ
ประเภท  ( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 9 สรุปรูปแบบ โครงสร้าง ลวดลาย และสี ( = 4.67, S.D. = 
0.52) ขั้นการด าเนินการตามแผน  ข้อที่ 10 ประมวลความคิดความประทับใจจากแรงบันดาลใจและผลจาก
การศึกษาวิเคราะห์เ พ่ือสร้างแนวคิด   ( = 5 .00, S.D. = 0.00)  ข้อที่  11 สร้างกรอบแนวความคิด                
( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 12 ก าหนดแนวทางในการออกแบบจากแนวความคิด ( = 5.00, S.D. = 
0.00)  ข้อที่ 13 ออกแบบร่างลวดลายต้นแบบ จ านวน 10 แบบ ( = 5.00, S.D. = 0.00)  ข้อที่ 14 คัดเลือก
และประเมินแบบร่างเพ่ือพัฒนา ( = 4.67, S.D. = 0.52)  ข้อที่ 15 พัฒนาลายต้นแบบและการต่อลายเพ่ือ
การใช้งาน ( = 4.50, S.D. = 0.55)   ขั้นการน าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือแก้ปัญหา   ข้อที่ 16 การน าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลและแนวคิดมาใช้พิจารณาในการประเมินผลงานเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาผลงาน  ( = 5.00, 
S.D. = 0.00)  ข้อที่ 17 ประเมินคุณภาพของผลงานด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์   ( = 4.67, 
S.D. = 0.52)  ข้อที่ 18 ความเข้าใจในการสร้างความสมบูรณ์ในการน าเสนอผลงานการออกแบบ ( = 4.67, 
S.D. = 0.52)  ข้อที่ 19 การใช้เทคนิคต่างๆมาใช้ในการน าเสนอผลงาน เพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ  ( = 4.50, 
S.D. = 0.55)  ข้อที่ 20 การประเมินคุณภาพของการน าเสนอผลงานการออกแบบ ( = 4.67, S.D. = 0.52)    
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ข้อที่ 21 การประเมินตนเองต่อการท างานออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน                
( = 4.67, S.D. = 0.52)   

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ หลังจาก
จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 อยู่ในระดับดี 

2. ผลการประเมินความสามารถด้านการออกแบบ จากแผนการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับดี ( = 2.70, S.D. = 0.47)  ผลงานตรงตามหัวข้อที่ก าหนด มีคะแนนมาเป็นล าดับแรก ( = 3.00, 
S.D. = 0.00) ล าดับที่ 2 คือ การตรงต่อเวลา ( = 3.00, S.D. = 0.00)  ล าดับที่ 3 คือ การใช้เทคนิค และวัสดุ 
( = 2.66, S.D. = 0.52)  ล าดับที่ 4 คือ ความคิดสร้างสรรค์ ( = 2.50, S.D. = 0.55)  ล าดับสุดท้าย คือ 
ความสวยงาม ( = 2.33, S.D. = 0.52) ตามล าดับ   
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1  พบว่า ผลการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการประเมินคุณภาพ
กิจกรรมการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ( = 4.84, S.D. = 
0.36)  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนอย่างเป็นระบบ โดยได้พัฒนาจากการศึกษาหลักสูตร 
หนังสือ เอกสาร ทฤษฎี และข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญโดยมุ่งหวัง ให้กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและ
เทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์  ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงน าข้อมูล มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ แล้วก าหนดเป็นโครงร่างเนื้อหากิจกรรม แล้วออกแบบสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ฉบับร่าง 
เมื่อสร้างเสร็จแล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แล้วน าผลมาปรับปรุงแก้ไข 
แล้วน าผลมาปรับปรุงแก้ไข แล้วน ากิจกรรมการเรียนรู้ไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จึง
สามารถกล่าวได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการ
ออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีความเหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้
จริง โดยสามารถน าไปเป็นคู่มือและแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี และสามารถพัฒนาให้
นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ได้ตามต้องการ และจากการทดลอง คือ นักเรียนกลุ่มวิชาเลือกศิลปะ  โรงเรียน
สตรีวิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  จังหวัดกรุงเทพมหานคร  จ านวน 
30 คน เป็นเวลา 18 ชั่วโมง มี 5 แผนการจัดการเรียนรู้ พบว่า ผลการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนใน
ภาพรวมมีระดับคะแนนอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.84, S.D.= 0.36)  สอดคล้องกับการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้
วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  ตาม
แนวคิดของ มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ (2549 : 9) กล่าวถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการวิจัย 
(Research – Based Learning) ว่าเป็นรูปแบบที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ด้วยการหาค าตอบ แก้ปัญหา แสวงหา
ความรู้ และคิดค้นสิ่งใหม่ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนต้องมีการตกผลึกทางความรู้เป็นพื้นฐาน
ส าหรับการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบนี้ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการวิจัย   ซึ่งแนวคิดนี้ยังสอดคล้อง
กับกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เป็นกลุ่มสาระที่ช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์         มี
จินตนาการทางศิลปะ ชื่นชมความงาม มีสุนทรียภาพ ความมีคุณค่า ซึ่งมีผลต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย์ มี
จินตนาการทางศิลปะช่วยพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม ตลอดจนการน าไปสู่
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88     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 
 

การพัฒนาสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง    อันเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาหรือประกอบ
อาชีพได้ (Ministry of Education, 2008). และยังสอดคล้องกับ Kasemsoth (2009). ได้ศึกษาการพัฒนาชุด
การสอนแบบใช้วิจัยเป็นฐาน วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องสารและการเปลี่ยนแปลง ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ประสิทธิภาพของชุดการสอนแบบใช้วิจัยเป็นฐาน วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง สารและการเปลี่ยนแปลง ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เท่ากับ 81.12/89.84 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้   2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของชุดการสอนแบบใช้วิจัยเป็นฐาน พบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนด้วยชุดการสอนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอนแบบใช้วิจัยเป็นฐาน วิชา
วิทยาศาสตร์ เรื่อง สารและการเปลี่ยนแปลง พบว่า โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดั บมาก  และ
สอดคล้องกับ Spronken – Smith, et al (2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาวิธีการเพ่ิมคุณค่าในการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน กรณีศึกษาการสืบเสาะหาความรู้จากโครงงานวิจัยเกี่ยวกับมลพิษซึ่งเป็นการน าเอา
กระบวนการวิจัยมาบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรปริญญาตรี กลุ่มทดลองเป็นนักศึกษาชั้น
ปีที่ 3 ที่เรียนวิชาสภาพภูมิศาสตร์ ผลการศึกษาพบว่าวิธีการเพ่ิมคุณค่าในการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
โดยให้นักศึกษาได้ใช้วิธีการสืบเสาะแสวงหาความรู้ในภาระงานด้วย การร่วมกิจกรรมโครงการวิจัยกับทีม
สนับสนุน โดยนิสิตจะต้องรับทราบข้อมูลจากการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลในแต่ละวัน ซึ่งใช้เวลา 2 สัปดาห์ 
ส่วนการประเมินผลนั้นจะเน้นที่กระบวนการกลุ่มและประเมินทุกระยะเพ่ือปรับปรุงการท างาน ตั้งแต่เริ่ม
แนะน าโครงงาน และเพ่ิมคุณค่าในโครงงานด้วยการท าให้นักศึกษาได้เข้าใจในที่มาของจุดเริ่มต้นที่ใช้ในการ
เรียนรู้โดยการวิจัยในรายวิชา การเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ แต่
อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนไม่ได้พัฒนาทักษะการวิจัยได้อย่างเต็มที่ เนื่องจากมีเวลาจ ากัดในการท าโครงงาน โดยมี
ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไปคือ ควรก าหนดจุดมุ่งหมายและผลลัพธ์ของโครงการวิจัยเพ่ือขยายแนวคิด 
และให้นิสิตได้ใช้การสะท้อนความคิดในการเรียนรู้ของตนเองผ่านทางรายวิชา และทีมผู้สอนต้องท าให้ผู้เรียนได้
ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองตามความสนใจ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2  พบว่า ผลความสามารถด้านการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์  
หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  สามารถแบ่งรายแผนการ
จัดการเรียนรู้ ได้ดังนี้ คือ นักเรียนมีคะแนนจากแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการออกแบบ
ลวดลายผ้าไทยประยุกต์  ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( = 2.70, S.D. = 0.47)  ผลงานตรงตามหัวข้อที่
ก าหนด  มีคะแนนมาเป็นล าดับแรก  ( = 3.00, S.D. = 0.00)  ล าดับที่ 2 คือ การตรงต่อเวลา ( = 3.00, 
S.D. = 0.00)  ล าดับที่ 3 คือ การใช้เทคนิค และวัสดุ ( = 2.66, S.D. = 0.52)  ล าดับที่ 4  คือ ความคิด
สร้างสรรค์  ( = 2.50, S.D.= 0.55)  ล าดับสุดท้าย คือ ความสวยงาม ( = 2.33, S.D. = 0.52)  ซึ่งหมายถึง
นักเรียนสามารถคิดได้อย่างหลากหลาย ภายใต้กรอบของเวลาที่ก าหนด สามารถคิดนอกกรอบ คิดวางแผนและ
แก้ปัญหาในการออกแบบได้ดี มีความคิดแปลกใหม่ ต่างไปจากเดิม สามารถที่จะประยุกต์ ดัดแปลงและน าไปใช้
ได้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
และรูปแบบแผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน มีขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นตีความปัญหา/การก าหนดปัญหา  
ขั้นที่ 2 วางแผนงาน ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผน  และขั้นที่ 4 การน าผลวิจัยไปใช้เพ่ือแก้ปัญหา ซึ่งท าให้
นักเรียนสนใจการเรียน มีความกระตือรือร้น สนุก มั่นใจ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ เป็นรูปแบบที่เน้น
กระบวนการเรียนรู้ด้วยการหาค าตอบ แก้ปัญหา แสวงหาความรู้ และคิดค้นสิ่งใหม่ ท าให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับ Chewpreecha (2011). ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก

x
x x

x
x x
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ปฐมวัยที่ท ากิจกรรมศิลปะด้วยใบตอง พบว่า ความคิดสร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยหลังการจัดกิจกรรมศิลปะจาก
ใบตองสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. ก่อนการน ากิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนควรศึกษาจุดประสงค์ ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างละเอียด รวมทั้งอธิบายถึงการใช้สื่อและวัสดุอุปกรณ์ให้ครอบคลุม เพ่ือให้ผู้เรียนได้เลือกใช้ตามความ
เหมาะสม 

2. ครูผู้สอนควรน ากิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริม
การออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ไปใช้พัฒนาผลการเรียนรู้ของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจากผลการประเมินผล
การเรียนรู้กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบ 
ลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงว่ากิจกรรมการเรียนรู้
รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี มีประสิทธิภาพ 

3. ครูผู้สอนสามารถพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ิมเติม อาจเพ่ิมเติมเทคนิควิธีการส าหรับงานศิลปะ
และงานออกแบบ เช่น เทคนิคภาพพิมพ์ เทคนิคบาติก เทคนิคการถักทอ เป็นต้น เพ่ือให้กิจกรรมการเรียนรู้มี
ความรู้และเทคนิคที่กว้างมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการน ากิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาศิลปะและเทคโนโลยีโดยใช้
วิจัยเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการออกแบบลวดลายผ้าไทยประยุกต์ ไปใช้ท าให้นักเรียนมีระดับความคิดสร้างสรรค์
ในระดับดีข้ึนไป 

4. การท ากิจกรรมในแต่ละครั้งผลงานที่ได้จะแตกต่างกันตามวัตถุประสงค์และขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
ครูผู้สอนจึงควรอธิบายถึงเกณฑ์การประเมินคะแนนตามหัวข้อที่ก าหนด เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับทราบและเข้าใจถึง
เกณฑ์การประเมินผลงานแต่ละข้ันตอน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วม  

โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มสาระต่างๆ ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ได้มีส่วนร่วม โดยการวางแผน ขั้นตอนการท ากิจกรรม การประเมินผลงาน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
แบบบูรณาการ 

2. ควรมีการศึกษากระบวนการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานกับสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ 
3. ควรมีการวิจัยและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานกับวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจาก

ความสามารถด้านการออกแบบ      
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก
และเยาวชนในสังคมไทย 2)  เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน
มัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ ปัญญาและอารมณ์ ในจังหวัดนครปฐม 3)  เพ่ือสร้างรูปแบบพุทธนวัตกรรมใน
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน ส าหรับพระธรรมทายาท ในจังหวัดนครปฐม คณะผู้วิจัยได้ก าหนดใช้วิธี
วิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จ านวนนักเรียนใน
แต่ละโรงเรียนทั้งหมด 5 โรงเรียน มีดังนี้ 1) โรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 2) โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม 3 ) โรงเรียน
นาคประสิทธิ์ 4) โรงเรียนหอมเกร็ด และ 5) โรงเรียนวัดท่าพูด นครผลประชานุกูล รวมทั้งสิ้น 5,703 คน และ
สุ่มตัวอย่างด้วยตาราง สุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่าง 375 คน, การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ
ร่วมกิจกรรมกับฝ่ายสงฆ์, ฝ่ายฆราวาส และกลุ่มเป้าหมาย ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
กับผู้ให้ข้อมูลผ่ายพระสงฆ์ที่ท าหน้าที่พระสอนศีลธรรม พระวิปัสสนาจารย์ และผู้ช่วยเจ้าอาวาส, ฝ่ายครูที่ท า
หน้าที่เกี่ยวข้อง ประธานนักเรียนที่เป็นตัวแทนนักเรียน จ านวน 20 คน/รูป และการประชุมกลุ่มเฉพาะกับกลุ่ม
ผ่ายพระสงฆ์ กลุ่มประธานนักเรียน และกลุ่มนักกิจกรรม get up teacher ทั้งสิ้นจ านวน 11 คน/รูป และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ชุดกิจกรรม การฝึกอบรมเด็กและเยาวชน 1 ห้องเรียน 
จ านวน 30 คน จากโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยคัดเลือกจาก 1 ใน 5 โรงเรียน โดยวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานได้ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และการหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส าหรับอธิบายข้อมูลในกิจกรรมก่อนและหลังด้วย
สถิติ paired-t test โดยใช้วิธีวัดผลกิจกรรมก่อนและหลัง 
ค าส าคัญ: พุทธนวัตกรรม, การพัฒนาการเรียนรู้, เด็กและเยาวชน 
 
ABSTRACT 
 This mixed method research aimed at investigating the Buddhist innovation to 
develop children and youth learning in the Thai societies; developing a Buddhist innovation 
model to enrich IQ and EQ of the secondary level among the Thai children and youth learning 
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in Nakhon Pathom province, and modeling the Buddhist innovation to develop learning among 
Thai children and youth as the Dhamma successors in Nakhon Pathom province. Its 
quantitative research used questionnaire in its data collection conducted among 5 secondary 
schools, i.e. Wat Rai Khing Wittaya, Preedaram Wittayakhom, Nakh Prasith School, Hom Kred 
School, and Wat Tha Pood School (Nakhonphol Prachanukul) with 5,703 population in total. 
Its samples were randomized through Taro Yamane’s sampling model, and yielded 375 
samples. In its qualitative research, the team engaged their activities with monks, seculars and 
targeted groups using in-depth interview conducted with 20 key informants who were monks 
responsible for teaching morals, monks teaching meditation, assistant abbots, teachers 
involved, and student presidents representing their students. A Focus Group was organized 
with 11 participants who were from the monk group, the student president group and the 
student activist group of “Get-up Teacher”.  Also, an action research was conducted for data 
collection with a classroom of 30 students in Wat Rai Khing Wittaya balloted a school from 
five schools through using an activity set in training children and youth at with 30 children and 
youth. Its statistical analyses were percentage, means and standard deviation to elucidate the 
pre-post data through applying paired t-test after evaluating their pre-post activities.  
Keyword: Buddhist Innovation, Learning Development, Children and Youth 
 
บทน า 
  ขณะนี้ประเทศไทยเกิดวิกฤติการณ์หนักถึง 6 ด้าน ได้แก่ 1) วิกฤติธรรมชาติ คือ คนท าลายธรรมชาติ 
น้ าเน่าเสีย  2) วิกฤติธรรมนิยม คือ คนไม่ปฏิบัติ ไม่บูชาหลักธรรม ตั้งแต่ระดับสภาลงมา  3) วิกฤติธรรมทายาท 
คือ พระสงฆ์ สามเณร ฆราวาส หย่อนยานในการปฏิบัติ  4) วิกฤติธรรมนูญ คือ คนขาดการยึดถือระเบียบ 
กฎหมาย  5) วิกฤติธรรมิกสังคม คือ สังคม การเมือง การปกครอง หย่อนยาน และ 6) วิกฤติธรรมเนียม คือ 
คนลืมค าสอนขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม (Daeng-iad, 2011) หากไม่วิกฤติจริงคงไม่มีการท ารัฐประหาร
เมื่อ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 เมื่อ 16.32 น. ด้วยเหตุผล 10 ประการของ ค.ส.ช. และวิกฤติดังกล่าวล้วนแล้ว
ในส่วนลึกมากจากพ้ืนฐานวิกฤติธรรมนิยม และวิกฤติธรรมทายาท  ที่ด้อยหลักพุทธธรรม  ด้อยวิธีการสอนพุทธ
ธรรม  ด้อยธรรมเนียมอันดี  อันท าให้สังคมก้าวสู่วิกฤติธรรมิกสังคมและไม่เพียงพร้อมที่จะห้ าหั่นกันเองแต่ยัง
ซ้อมมือห้ าหั่นธรรมชาติของประเทศจนท าให้เกิดวิกฤติธรรมชาติในที่สุด จะเห็นได้ว่าวิกฤตที่ 2, 3, 5 และ 6 
อันได้แก่ วิกฤติธรรมนิยม (2) คือ คนไม่ปฏิบัติ ไม่ศรัทธาหลักธรรม ตั้งแต่ระดับสภาลงมา วิกฤติธรรมทายาท 
(3) คือ พระสงฆ์ สามเณร ฆราวาส หย่อนยานในการปฏิบัติ วิกฤติธรรมิกสังคม (5) คือ สังคม การเมือง การ
ปกครอง หย่อนยาน และ (7) วิกฤติธรรมเนียม คือ คนลืมค าสอนขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงามล้วนมีส่วน
เกี่ยวข้องกับสถาบันพระศาสนาโดยตรง โดยเฉพาะพระสงฆ์ ครู และฆราวาสแพร่ธรรม ที่จ าต้องมีการทบทวน
เลือกสรรหลักธรรมและวิธีการสอน ที่ใช้ในศูนย์ศาสนา และในโรงเรียน หากได้หลักธรรมที่เหมาะสม  ได้ผู้แพร่
ธรรมและวิทยากรพร้อมวิธีการสอนที่ท าให้เด็กและเยาวชนมีความสุขที่จะเรียนและซึมซับหลักธรรมพร้อมน้อม
น าไปปฏิบัติ เชื่อว่าจังหวัดนครปฐมจะพ้นวิกฤติทั้งสามประการได้  (NCPO,  2013) การพัฒนาเยาวชนนั้น
จ าเป็นต้องพัฒนาความสามารถทางการคิด เพราะความสามารถทางการคิดเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการ
ทางสติปัญญาที่มีความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพเด็กที่จะน าไปสู่การพัฒนาด้านอ่ืนๆ ช่วยให้สามารถ
ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่แต่เดิมให้ดีขึ้น สร้างความรู้ใหม่อย่างไม่มีที่สิ้นสุด ดังนั้นความสามารถทางการคิด จึงเป็นเรื่อง
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ที่ส าคัญในการจัดการเรียนรู้ให้กับเด็กตามกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-
2556) เพ่ือพัฒนาเด็กไทยให้มุ่งมีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ด้วยตนเอง แสวงหาความเรื่องอย่างต่อเนื่อง สามารถคิด 
สื่อสาร วิเคราะห์และแก้ปัญหา มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย ค านึ งถึงประโยชน์ส่วนรวม ท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตร มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก (Bamphenboonbaramee, 2007) ที่ผ่านมา
เราจะพบว่าคุณสมบัติของผู้แพร่ธรรม หรือครูผู้สอนวิชาพุทธศาสนาไม่ได้รับการฝึกอบรมมาโดยเฉพาะ เพราะ
เข้าใจกันว่าเมื่อจบปริญญาบัตรครู หรือเคยบวชเรียนได้นักธรรม หรือ เปรียญสูง ๆ ย่อมสอนวิชาพุทธศาสนาได้
โดยเฉพาะผู้ที่จบปริญญาเอก อันที่จริงนั้นการสอนพุทธธรรมจ าต้องเป็นผู้มีธรรมบริสุทธิ์ในใจ  ต้องเป็นศิษย์ที่
ถอดแบบจากพระพุทธองค์ และต้องได้รับการฝึกฝนมาโดยตรงหรือมืออาชีพจึงจะท าให้การสอนพุทธธรรม มี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ผู้สอนยังต้องการเสริมการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพนั้น ผู้สอนจ าต้องรู้
จิตวิทยาเด็ก  เพ่ือเสริมทักษะการสอนให้น่าติดตามและน่าศรัทธาต่อตัวผู้สอนจิตวิทยาเด็กที่ส าคัญได้แก่
จิตวิทยาการเรียนรู้และการปรับพฤติกรรม ทั้งนี้ผู้เรียนจะได้สามารถปรับพฤติกรรมด้านความเชื่อและค่านิยม
ของตนเองโดยไม่รู้ตัวพร้อมที่จะกลายคนเข้มแข็งต่อสู้กับวิถีที่ไม่เป็นธรรมชาติ และวิกฤติทางสังคมได้อย่าง
เข้มแข็งและภาคภูมิแม้ในขณะเป็นนักเรียนและเป็นใหญ่ในอนาคต จิตวิยาเด็กน่าใช้หลักหลักการเรียนรู้ของ
กลุ่มพฤติกรรมนิยม กับเด็กและเยาวชน พร้อมกับให้สอดแทรกค่านิยมหลัก 12 ประการ ไว้ในหลักสูตรทหาร 
รวมถึงให้รณรงค์เผยแพร่ค่านิยมนี้อย่างกว้างขวาง เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2557 ที่ผ่านมา คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช) ได้มอบค่านิยม 12 ประการ เพ่ือให้ทุกหน่วยทหาร  ก าลังพล และครอบครัว เพ่ือให้ยึดถือและ
ปฏิบัติตาม ค่านิยม 12 ประการได้แก่ มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์, ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน , 
กตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูบาอาจารย์,ใฝ่หาความรู้ หมั่นศึกษาเล่าเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม, รักษา
วัฒนธรรมประเพณีไทย, มีศีลธรรม รักษาความสัตย์ , เข้าใจเรียนรู้ การเป็นประชาธิปไตย, มีระเบียบ วินัย 
เคารพกฎหมาย ผู้น้อยรู้จักการเคารพผู้ใหญ่, มีสติรู้ตัว รู้คิด รู้ท า,  รู้จักด ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง, มีความเข้มแข็งทั้งร่างกายและจิตใจ ไม่ยอมแพ้ต่ออ านาจฝ่ายต่ า , และค านึงถึงผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง   
  ในฐานที่เป็นธรรมทายาทที่พอจะมีความรู้ มีปริญญาบัตรและอยู่ในสมณะจึงมีความกังวลและร้อนใจ
และไม่อยากเห็นพุทธศาสนาและหลักพุทธธรรมถูกกลืนและละลายไปกับสายโลกาภิวัฒน์ต่อหน้าต่อตา หรือ  
ต าตา จึงสนใจที่จะท าการศึกษาวิจัยหลักธรรมต าสอนข้อใดเพ่ือเหมาะแก่การน าไปอบรมกับช่วงอายุเด็กและ
เยาวชนและวิธีสอนหลักธรรมแบบใดที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพและเหมาะกับช่วงอายุในการน า
หลักธรรมค าสอนไปอบรมเด็กและเยาวชนจะเตรียมนักแพร่ธรรมที่พร้อมจะน าหลักพุทธธรรมไปอบรมเด็กและ
เยาวชนได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เน้นฝ่ายสงฆ์ในการให้ความรู้เพ่ือพัฒนาเยาวชน ประกอบด้วย
บุคคลที่ส าคัญ พระครูปฐมธรรมวงศ์ (สุรศักดิ์ แกว่นกสิกรณ์) ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดไร่ขิงด้านการศาสนศึกษา 2) 
พระปลัดมณี วฑฺฒโน เจ้าอาวาสวัดใหม่ห้วยลึก และพระวิปัสสนาจารย์  และ 3) คณะสงฆ์ที่เก่ียวข้อง เช่น พระ
วิทยากรแพร่ธรรม และพระสอนวิชาศีลธรรม ส่วนฝ่ายฆราวาสในการประกอบความรู้เกี่ยวกับพุทธนวัตกรรม 
ประกอบด้วย นักคิดร่วมสมัย นักคิดร่วมสมัย เช่น นายจักรกฤษ  ศักดิ์สุวรรณ ผู้บริหารกิจกรรมพัฒนาครูและ
เยาวชน get up teacher และผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย และเน้นกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนารูปแบบพุทธ
นวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน และกลุ่มนักเรียนโรงเรียนพ้ืนที่เป้าหมายพัฒนากิจกรรม
พุทธนวัตกรรมโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา เพ่ือรักษาหลักธรรมอมตะและเพ่ือให้สังคมจังหวัดนครปฐมได้พ้นวิกฤติ
ธรรมนิยม วิกฤตธรรมทายาทและวิกฤติมิกสังคมต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในสังคมไทย 
 2.  เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ 
EQ (ปัญญาและอารมณ์) ในจังหวัดนครปฐม 
  3.  เพ่ือสร้างรูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน ส าหรับพระธรรมทายาท 
ในจังหวัดนครปฐม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ก าหนดใช้วิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology Research) 
ประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaires) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการร่วมกิจกรรมกับผู้ให้ข้อมูลผ่าย
พระสงฆ์ที่ท าหน้าที่พระสอนศีลธรรม พระวิปัสสนาจารย์ และผู้ช่วยเจ้าอาวาส , ฝ่ายครูที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้อง 
ประธานนักเรียน ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการประชุมกลุ่ม
เฉพาะ (Focus Group) คณะผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพุทธนวัตกรรม
ในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน เพ่ือประมวลองค์ความรู้สร้างกรอบแนวคิดการวิจัยและการเก็บ
ข้อมูล ซึ่งได้ก าหนดรูปแบบการวิจัยไว้ดังต่อไปนี้ 

1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ท าการ
เก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือศึกษารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก
และเยาวชนในสังคมไทย และเพ่ือทราบรูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนใน
สังคมไทย และท าการท าการเก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับนักเรียนในแต่ละโรงเรียน
ทั้งหมด 5 โรงเรียน มีดังนี้ 1) โรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 2) โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม 3) โรงเรียนนาคประสิทธิ์ 4) 
โรงเรียนหอมเกร็ด และ 5) โรงเรียนวัดท่าพูด (นครผลประชานุกูล) รวมทั้งสิ้น 5,211 คน โดยการสุ่มตัวอย่างด้วย
วิธีการตามหลัก Taro Yamane ได้จ านวน 375 คน 
 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) และมีการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group) 
เพ่ือศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ 
(ปัญญาและอารมณ์) ในจังหวัดนครปฐม และเพ่ือทราบลักษณะของรูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้
ของเด็กและเยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ (ปัญญาและอารมณ์)  ก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 31 คน/
รูป  โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก และ ผู้ร่วมในการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
ดังนี้ 
  2.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพ่ือยืนยัน ข้อมูลและเก็บ
ข้อมูลเชิงลึกจากผลการศึกษาในเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง ( Purposive Sampling) 
ประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมูลผ่ายพระสงฆ์ท่ีท าหน้าที่พระสอนศีลธรรม พระวิปัสสนาจารย์ และผู้ช่วยเจ้าอาวาส, ฝ่าย
ครูที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้อง ประธานนักเรียนที่เป็นตัวแทนนักเรียน จ านวน 20 คน/รูป 
 2.2 ผู้ร่วมในการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus-Group Discussion) เพ่ือร่วมกัน วิเคราะห์บทเรียน 
ค้นหาแนวทางพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน คณะผู้วิจัยได้ใช้วิธีคัดเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย กลุ่มผ่ายพระสงฆ์ กลุ่มประธานนักเรียน และกลุ่มนักกิจกรรม 
get up teacher ทั้งสิ้นจ านวน 11 คน/รูป 
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3 การวิจัยเชิงปฎิบัติการ (Action Research) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ชุดกิจกรรม การฝึกอบรม
เด็กและเยาวชน 1 ห้องเรียน จ านวน 30 คน จากโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยคัดเลือกจาก 1 ใน 5 โรงเรียน ซึ่ง
เป็นโรงเรียนที่ตัวอย่างดีเด่น เหมาะสมกับ พัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน
มัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ ของเด็กและเยาวชน โดยใช้นักเรียนที่ได้ท าการคัดเลือกมาเป็นตัวอย่างในการร่วม
กิจกรรม เกี่ยวกับการเข้าร่วมกิจกรรม พัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน
มัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ ของเด็กและเยาวชน เป็นเวลา 2 วัน จ านวน 30 คน ด้วยวิธีการ  

 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) จากผลของ
กิจกรรมและรูปแบบการฝึกอบรม โดยคณะผู้วิจัยมีการเก็บข้อมูลแบบมีส่วนร่วมกับกิจกรรม (Participation) 
ด้วยวิธีการเก็บรวบรวม คือ แบบวัดผลกิจกรรมก่อนและหลัง แบบสังเกตการณ์ ใบงานโครงการ และสรุปผลของ
กิจกรรม 

 3.2 การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานได้ ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (x ̄) และการหาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ส าหรับอธิบายข้อมูลในกิจกรรมก่อนและหลังด้วยสถิติ paired t test โดยใช้วิธีวัดผลกิจกรรม
ก่อนและหลังที่คณะผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง 
 
ผลการวิจัย 
  1. การศึกษารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในสังคมไทย  พบว่า 
ส่วนใหญ่นักเรียนในภาพรวมมีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ได้ให้คะแนนในระดับสูง 55.7 รองลงมา คือ ระดับ
ปานกลาง 40.8 และระดับต่ า 3.5  

ตารางท่ี 1 แสดงค่าร้อยละของนักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการศึกษารูปแบบพุทธนวัตกรรม
ในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในสังคมไทย   
 

(n = 375) 
 
ที ่

 
รายด้าน 

ระดับการพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรม  
ระดับสูง ระดับปานกลาง ระดับต่ า รวม 

ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) 

1 ด้านรูปแบบการเรียนรู้
ใหม่ 

52.0 (195)* 44.3 (166) 3.7 (14) 100.0 (375) 

2 ด้านพิธีกรรมใหม ่ 37.1 (139) 53.3 (200)* 9.6 (36) 100.0 (375) 
3 ด้านจิตอาสาเชิงพุทธ 76.5 (287)* 22.4 (84) 1.1 (4) 100.0 (375) 
4 ด้านกระบวนการใหม ่ 49.6 (186)* 45.1 (169) 5.3 (20) 100.0 (375) 

ภาพรวม 55.7 (209)* 40.8 (153) 3.5 (13) 100.0 (375) 
Mean = 58.9 S.D. = 10.0 minimum = 25 maximum = 80 

 การแบบประเมินความคิดเห็นต่อพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ (ปัญญาและอารมณ์) พบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนในภาพรวมมีผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด ได้ให้คะแนนในระดับปานกลาง 58.4 รองลงมา คือ ระดับสูง 36.3 และระดับต่ า 5.3 
และสามารถอธิบายแบบประเมินความคิดเห็นต่อพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ (ปัญญาและอารมณ์) 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าร้อยละของพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน
มัธยมศึกษาท้ัง IQ และ EQ (ปัญญาและอารมณ์) 
 

(n = 375) 
 
ที ่

 
รายด้าน 

ระดับแบบประเมินความคิดเห็นต่อพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรม 
ระดับสูง ระดับปานกลาง ระดับต่ า รวม 

ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) ร้อยละ (จ านวน) 

1 ด้านอิทธิบาท 4 23.5 (88) 70.9 (266)* 5.6 (21) 100.0 (375) 
2 ด้านสังคหวัตถุ 4 21.1 (83) 70.4 (264)* 7.5 (28) 100.0 (375) 
3 ด้านพรหมวิหาร 4 18.7 (70) 75.5 (283)* 5.9 (22) 100.0 (375) 
4 ด้านฆราวาสธรรม 4 22.7 (85) 70.7 (265)* 6.7 (25) 100.0 (375) 

ภาพรวม 36.3 (136) 58.4 (219)* 5.3 (20) 100.0 (375) 
Mean = 60.6  S.D. = 10.0 minimum = 29  maximum = 80  

 
 2. การพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ 
และ EQ (ปัญญาและอารมณ์) ในจังหวัดนครปฐม พบว่า นวัตกรรมนั้น คือพุทธ คือ พุทธศาสนา ในส่วนของ
นวัตกรรม คือ สิ่งที่เราได้เกิดขึ้นมาจากการเรียนรู้สิ่งใหม่ ผ่านเทคโนโลยี บางก็ใช้หลักทางวิทยาศาสตร์ และ
พุทธผสมผสานกันเป็นการท าสิ่งใหม่ๆ ไม่ให้เด็กรู้สึกว่าเบื่อกับกิจกรรมนั้นๆ โดยเชื่มโยงกับมิติทางศาสนา, การ
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนทางด้านปัญญาและอารมณ์นั้น จะเน้นไปที่ แนวทางการแก้ปัญหาโดย
การควบคุมด้วยสมาธิ ส่วนมากเน้นเป็นการจัดกิจกรรม โครงการเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาและเสริมความฉลาด
ทางปัญญาและอารมณ์กับเด็ก ซึ่งจะใช้เทคนิคต่างกัน เช่นการเล่นเกม walk really mine mapping เป็นต้น, 
แนวทางของกกิจกรรมของพุทธนวัตกรรมรูปแบบใหม่ จะเป็นการน าสื่อต่างๆ ให้เด็กเกิดความสนใจ มีกิจกรรม
ให้ท าและไม่รู้สึกว่าน่าเบื่อ เหมาะสมกับวัยและเหตุการณ์ในปัจจุบัน และการพัฒนาจิตอาสาเกี่ยวกับพุทธ
นวัตกรรมเด็กและเยาวชน ส่วนใหญ่เป็นการจัดกิจกรรมโดยเน้นจิตอาสา อาจมีการให้ความรู้ต่างๆ การท า
ประโยชน์ให้กับทางโรงเรียน การสวดมนต์ไหว้พระ และการท าประโยชน์นอกโรงเรียน โดยทั้งหมดสรุปเป็น
ใจความส าคัญดังนี ้

ตารางท่ี 3 แนวทางพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 

ประเด็น แนวทางการพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรม 
ให้กับเด็กและเยาวชน 

ความรู้เกี่ยวกับพุทธ
นวัตกรรม 

1) พุทธนวัตกรรมเป็นหลักความรู้ทางพระพุทธศาสนา สามารถน าไปใช้สอน
เด็ก และสามารถน าไปใช้ในชีวิติประจ าวันได้ 
2) การสอนถ้าจะให้เด็กมีความสนใจ จะต้องผสมผสานกัน หรือใช้หลักธรรม
มาเชื่อมโยง โดยการแทรกเรื่องศีลธรรมจริยธรรม 
3) ถ้าเราจะสอนเกี่ยวกับพุทธนวัตกรรม เราต้องเข้าใจในหลักการสอน ท า
การฝึกอบรม การจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรมจริยธรรม 
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ประเด็น แนวทางการพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรม 
ให้กับเด็กและเยาวชน 

การเสริมความรู้ หรือการ
พัฒนาความฉลาดทางด้าน
ปัญญา และอารมณ์ (IQ 
และ EQ) 

1) การเสริมความรู้ หรือการพัฒนาทางความฉลาด จุดที่แนะน าคือ การใช้
หลักของ โครงการหิ้วปิ่นโตเข้าวัด  
2) การเน้นการสวดมนต์ก็ให้มีการประกวดไปแข่งขันได้  
3) การเน้นการเสริมความรู้ด้วย การจัดเกี่ยวกับการอบรม เราต้องมีการอบรม
เด็กมาก่อน  

แนวทางโน้ม/  แนวทางใน
การจัดกิจกรรมรูปแบบใหม่ 

1) จัดกิจกรรมการเรียนรูปแบบใหม่ในการเดินสมาธิ บางครั้งต้องเสริม
กิจกรรมเพื่อไม่ให้เด็กรู้สึกว่ามันน่าเบื่อ  
2) การจัดกิจกรรมเน้นการเล่าเรื่องโดยเราจะเอาศีล 5 ก็จะเป็นไตรสิกขา เอา
ศีล สมาธิ ปัญญา เอามาสอดแทรกโดยใช้เชิงสัญลักษณ ์
3) กิจกรรมแนวทางใหม่ ควรสื่อที่ท าให้เราผ่อนคลายก่อน แล้วก็จะมาเข้าสู่
เนื้อหา มีการพูดถึงเรื่องธรรมะ เน้นการใช้สื่อ 

การพัฒนาจิตอาสาเกี่ยวกับ
พุทธนวัตกรรมเกี่ยวกับเด็ก
และเยาวชน 

1) ควรมีการนั่งสมาธิเราก็จะสอนเรื่องของการมีจิตอาสาควบคู่ไปด้วย  
2) ควรเพ่ิมพุทธวจนในการสอน เพ่ือเสริมให้เด็กมีจิตอาสาที่ดี เพ่ือเป็น
แผนผังให้เด็กศึกษาจากชีวิตการเดินทาง  
3) เน้นการเป็นมัคคุเทศน์น้อยกับวัดที่มีแหล่งเรียนรู้เยอะ เพ่ือเป็นแหล่ง
วัฒนธรรม แหล่งการเรียนรู้ และเป็นการแลกเปลี่ยนกันระหว่างโรงเรียนด้วย 

 3. สร้างรูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน ส าหรับพระธรรมทายาท 
ในจังหวัดนครปฐม พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมของนักเรียน 30 คน โดยการเปรียบเทียบค่า paired t-test ทั้ง
ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมตามรายข้อ  พบว่า แต่ละข้อทีเกี่ยวข้องกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมใน
การพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน แต่ละข้อของนักเรียนทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมนั้นคะแนนทั้ง 
20 ข้อ ทุกข้อมีการผลที่ออกมาแตกต่างกันทุกข้อแสดงให้เห็นว่าก่อนและหลังเข้ากิจกรรมนักเรียนมีการพัฒนา
ตนเอง มีทัศนคติที่ดี และเป็นมีการเรียนรู้และแนวทางชีวิตที่ดีขึ้น ยกเว้นข้อที่ 3 กิจกรรมนี้ท าให้เข้าใจ
หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา และข้อที่ 4 กิจกรรมนี้ท าให้ข้าพเจ้ารู้จักการสวดมนต์ นั่งสมาธิ ที่ไม่มี
ความแตกต่างกันมากทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม โดยสรุปไว้ตามแผนภาพที่ 1-2 ดังนี้ 
 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงคะแนนค่าเฉลี่ยของการเปรียบเทียบการเข้ากิจกรรมของนักเรียนทั้ง 30 คน ทั้งก่อนเข้า
กิจกรรม และหลังเข้ากิจกรรม 
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แผนภาพที่ 2 แสดงส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปรียบเทียบการเข้ากิจกรรมของนักเรียนทั้ง 30 คน ทั้ง
ก่อนเข้ากิจกรรม และหลังเข้ากิจกรรม 

องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 3 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “พุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน” คณะผู้วิจัยได้อภิปรายผล
ตามข้อประเด็นข้อค้นพบที่ส าคัญดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน
ในสังคมไทย พบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนในภาพรวมมีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ได้ให้คะแนนในระดับสูง 55.7 
รองลงมา คือ ระดับปานกลาง 40.8 และระดับต่ า 3.5 และสามารถอธิบายการพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมทั้ง 
4 ด้านได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sikawee and Bannaruj (2017). ได้ท าวิจัยเรื่อง “พัฒนา
กระบวนการเรียนรู้เชิงพุทธบูรณาการ” พบว่า กระบวนการการเรียนรู้แบบบูรณาการของตะวันตกก่อก าเนิดมา
จากการทดลองในระบบการศึกษาเฉพาะทางที่เริ่มมาจากผู้สอนกับผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลาง และเจาะจงลงไปที่
ความช านาญพิเศษ ซึ่งขยายไปตามสภาพปัญหาอย่างเป็นระบบและจ ากัดฐานข้อมูลที่ซับซ้อน ปฏิบัติการอย่าง
นี้มีผลออกมาเป็นการบูรณาการกันระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม ส าหรับกระบวนการศึกษาตามแนว
พระพุทธศาสนามาจากพระปัญญาตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า ซึ่งเกิดมาจากการสั่งสมบารมี 10 ที่ยาวนาน การสั่ง
สมบารมีที่ยาวนานเช่นนั้นเป็นส่วนส าคัญของประสบการณ์การเรียนรู้ที่ยาวนานและการทดลองที่ยาวโดยใช้
ชีวิตเป็นเดิมพัน หลังจากนั้นทั้งหมดนั้นจึงมีผลออกมาเป็นการรู้แจ้งที่สมบูรณ์ในทุกข์และความดับทุกข์ซึ่งเป็น
ความจริงของชีวิต การเรียนรู้อย่างนี้สัมพันธ์อย่างสมบูรณ์แบบอยู่กับปริยัติ (การศึกษา) ปฏิบัติและปฏิเวธ (การ
รู้แจ้ง) ซึ้งพุ่งลงไปที่ความจริง เป็นการศึกษาทดลองที่เป็นธรรมชาติและเป็นวิถีชีวิตซึ่งแสดงตัวออกมาเป็น
รูปธรรมผ่านความสะอาดความสงบและความรอบรู้ อีกประการหนึ่ง นี้แหละคือ มัชฌิมาปฏิปทา หรือ ทางสาย
กลาง ซึ่งท าลายความเห็นผิดและความคิดผิดและขณะเดียวกันก็ท าให้เกิดความเห็นถูกและความคิดถูก  

2. ผลการวิเคราะห์แบบประเมินความคิดเห็นต่อพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของ
เด็กและเยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ (ปัญญาและอารมณ์) พบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนในภาพรวมมีผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด ได้ให้คะแนนในระดับปานกลาง 58.4 รองลงมา คือ ระดับสูง 36.3 และระดับต่ า 5.3 
และสามารถอธิบายแบบประเมินความคิดเห็นต่อพัฒนารูปแบบพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชนมัธยมศึกษาทั้ง IQ และ EQ ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sotipanyo (2009). ได้ท าวิจัย
เรื่อง "การศึกษาอบรมและพัฒนาเยาวชนกลุ่มเสี่ยงในโรงเรียนให้ด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสมตามหลักพุทธธรรม 
ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาอบรมเยาวชนกลุ่มเสี่ยงในโรงเรียนที่ด าเนินชีวิตขัดต่อหลักพุทธธ รรมเป็น
กระบวนการที่บุคลากรในโรงเรียนได้ตระหนักต่อสภาพปัญหาเยาวชนกลุ่มเสี่ยงด้านยาเสพติดในโรงเรียน 
นับว่าเป็นปัญหาที่จะต้องอาศัยสถาบันทางสังคมโดยเฉพาะสถาบันทางพระพุทธศาสนาได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการศึกษา กระบวนการศึกษาเยาวชนกลุ่มเสี่ยงมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการดา เนินการ ได้แก่ นโยบายของ
ผู้บริหาร บริบทของโรงเรียน และการมีส่วนร่วมเพ่ือหาแนวทางป้องกัน แก้ไขและพัฒนาเยาวชน ในส่วนการ
ด าเนินงานพบประเด็นปัญหาในกระบวนการศึกษาเยาวชนได้แก่ ครอบครัวในการยอมรับพฤติกรรมของบุตร
หลาน และเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการศึกษา ส่วนของแนวทางการพัฒนาเยาวชนกลุ่มเสี่ยงในโรงเรียนให้
ด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสมตามหลักพุทธธรรม ประการส าคัญในส่วนของบุคลากรในโรงเรียนจะต้องมีการศึกษา
วัฒนธรรมย่อยของเยาวชนกลุ่มเสี่ยง และกระบวนวิธีในการพัฒนาเยาวชนกลุ่มเสี่ยง ได้แก่ กระบวนวิธีละมุน
ละมอม วิธีรุนแรง และวิธีปล่อยไห้เป็นตามระเบียบกติกาของสังคม แนวทางการพัฒนาเยาวชนจะต้องดาเนิน
การภายใต้การมีส่วนร่วมของสถาบันทางสังคม โดยเฉพาะครอบครัวเป็นสถาบันหลักในการมีส่วนร่วมป้องกัน 
แก้ไขและพัฒนาเยาวชน และบทบาทของพระสงฆ์มีความส าคัญในการดาเนินการภายใต้กิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่ต่อเนื่องในการปลูกฝังและขัดเกลาเยาวชนให้ดาเนินชีวิตอย่างเหมาะสมตามหลักพุทธธรรม 
เป็นคนดีมีศีลธรรมจริยธรรมและคุณธรรมต่อไป  
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3 ผลการวิเคราะห์ข้อเกี่ยวกับกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน โดย
การเปรียบเทียบทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของเด็กและเยาวชน มีผลรวม คือ Mean = 2.80, S.D. = 0.610 แสดงให้เห็นว่าก่อนการเข้าร่วม
กิจกรรมมีผลการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง และหลังเข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้
ของเด็กและเยาวชน มีผลรวม คือ Mean = 3.93, S.D. = 0.639 แสดงให้เห็นจากแบบวัดผลกิจกรรมก่อนและ
หลังว่า กิจกรรมนั้นมีผลการตอบรับที่ดี นักเรียนที่เข้าร่วมโครงการกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของเด็กและเยาวชน มีการพัฒนาขึ้น และมีผลตอบรับที่ดี กิจกรรมมีความน่าสนใจ นักเรียนที่เข้าร่วม
โครงการรู้สึกไม่เครียด มีทัศนคติที่ดี และสร้างก าลังใจให้กับนักเรียน  สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thongchan 
(2016) ได้ท าวิจัยเรื่อง กการพัฒนาการมีส่วนร่วมของบ้าน วัดและโรงเรียนในการแก้ไขปัญหาเยาวชนในเขต
เทศบาลต าบลพน จังหวัดสุราษฎร์ธานีก พบว่า ระดับการมีสวนร่วมของบ้าน วัดและโรงเรียนในการแก้ไขปัญหา
เยาวชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลพน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมของ กบวรก ในการ
ปฏิบัติและด าเนินการตามแผนงานการแก้ไขปัญหาเยาวชนในชุมชน รองลงมาได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน์ด้านการมีส่วนร่วมของ กบวรก ในการติดตามและประเมินผล และด้านการมีส่วนร่วมของ กบวรก 
ปัญหาและสาเหตุของปัญหาและปัญหาที่พบในชุมชน ได้แก่ ปัญหาด้านยาเสพติด พบว่า เด็กและเยาวชนมีการ
เสพยาเสพติ เช่น ยาบ้า กัญชา 4x100 ปัญหาด้านพฤติกรรม ได้แก่ ความฟุ้งเฟ้อติดเกม ขาดวินัย และขาด
จิตส านึกปัญหาด้านการศึกษา พบว่า เด็กและเยาวชนขาดเรียน หนีเรียน ออกกลางคัน ท้องในวัยเรียน โดย
แนวทางในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ กบวรก ในการแกไไขปัญหาเยาวชน พบว่า ครอบครัวต้องมีการพัฒนา
ความสัมพันธ์ให้แน่นแฟ้น ผู้ปกครองเป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นที่ปรึกษาให้แก่เยาวชน รวมทั้งเป็นผู้สร้าง
ความรู้สึกมีคุณค่าให้กับเยาวชน เพ่ือให้เยาวชนเกิดความม่ันใจตนเอง โรงเรียน เมื่อเด็กเริ่มเข้าสู่วัยรุ่นจะเริ่มคบ
เพ่ือนมากขึ้น และเริ่มสนใจเพศตรงข้าม ต้องการสร้างพฤติกรรมที่โดดเด่น ครูควรเข้าใจพฤติกรรมเหล่านี้ และ
สั่งสอนให้เด็กมีความรู้ที่ถุกต้องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของร่างกายเพ่ือเข้าสู่วัยรุ่น สอนเพศศึกษาให้เยาวชน
ทราบถึงผลของการขาดความยับยั้งชั่งใจ รวมทั้งสร้างบรรยากาสศที่โน้มน้าวให้เด็กเกิดความคิดสร้างสรรค์ 
พระสงฆ์ (ศาสนา) ปลูกฝังเรื่องวินัย จิตส านึก และความรับผิดชอบ ให้เยาวชนได้มีโอกาสร่วมกิจกรรมทาง
ศาสนา เช่น การท าบุญตักบาตรไหว้พระฟังธรรม นั่งสมาธิ หรือการเวียนเทียนในวันส าคัญทางศาสนา การท่อง
แดนธรรมในสื่อทางสังคม และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สมัยใหม่ดังนั้น ทั้ง 3 ฝ่าย ควรมีส่วนร่วมในการดูแลเอาใจใส่
เด็กเม่ือพบเห็นสิ่งผิดปกติ ปลูกฝังเรื่องวินัย จิตส านึกให้กับเยาวชน  

4 ผลการวิเคราะห์ผู้เข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 30 คน 
โดยการเปรียบเทียบทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม โดยก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
1.75 - 3.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.23 และหลังการเข้าร่วมกิจกรรม มีคะแนนเฉลี่ย 3.00 
– 5.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.00 – 1.27 จะเห็นได้ว่ากิจกรรมนั้นนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมพุทธ
นวัตกรรมจากการจัดกิจกรรมนั้น นักเรียนมีพัฒนากลางที่ดีขึ้น และค่อยๆ พัฒนา มีทัศนคติที่ดี และกิจกรรม
สามารถในการจัดเกี่ยวกับพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนเป็นได้ด้วยดีและมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Klaharn and Klaharn (2013) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาเยาวชนให้มี
ความเป็นผู้น าที่มีศีลธรรมด้วยกระบวนการสร้างอนาคตร่วมกัน” ผลการวิจัยพบว่า หลังจากการร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาลักษณะความเป็นผู้นาที่มีศีลธรรมที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน กระบวนการ 13 ขั้นตอน 23 
กิจกรรม ทาให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์การพัฒนาลักษณะความเป็นผู้นาที่มีศีลธรรม อย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยมีระดับค่าเฉลี่ยหลังร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนร่วมกิจกรรมทั้งนี้ลักษณะพฤติกรรมการเป็นผู้นาแต่
ละด้านของผู้เรียนก่อนการร่วมกิจกรรมพบว่าความยุติธรรม (3.60) ความสามัคคี (3.37) ความรับผิดชอบ (3.36) 
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การใช้คาพูดและกริยาที่เหมาะสม (3.33) การมีวินัย (3.30) ความซื่อสัตย์สุจริต (3.27) การควบคุมอารมณ์และ
การตัดสินใจ (3.26) ความอดทน (3.12) ด้านการเรียน (3.03) และความรอบคอบ (2.99) ตามลาดับโดยมี
ค่าเฉลี่ยรวมที่ 3.26 ภายหลังการร่วมกิจกรรม พบว่า ลักษณะพฤติกรรมการเป็นผู้นาแต่ละด้านของผู้เรียนมี
ระดับค่าเฉลี่ยสูงกว่า ดังนี้ การมีวินัย (4.32) ความซื่อสัตย์สุจริต (4.17) ความยุติธรรม (4.16)ความรับผิดชอบ 
(4.16) ความรอบคอบ (4.12) ความสามัคคี (4.11) การใช้คาพูดและกริยาที่เหมาะสม (4.11) การควบคุมอารมณ์
และการตัดสินใจ (4.11) ความอดทน (4.09) และด้านการเรียน (3.75) ตามล าดับโดยมีค่าเฉลี่ยที่ 4.11  

5 ผลการวิเคราะห์ผู้เข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 30 
คน โดยการเปรียบเทียบทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม โดยก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 1.75 - 3.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.23 และหลังการเข้าร่วมกิจกรรม มีคะแนน
เฉลี่ย 3.00 – 5.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.00 – 1.27 จะเห็นได้ว่ากิจกรรมนั้นนักเรียนที่เข้าร่วม
กิจกรรมพุทธนวัตกรรมจากการจัดกิจกรรมนั้น นักเรียนมีพัฒนากลางที่ดีขึ้น และค่อยๆ พัฒนา มีทัศนคติที่ดี 
และกิจกรรมสามารถในการจัดเกี่ยวกับพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนเป็นได้ด้วยดี
และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phromsud (2016) ได้ท าวิจัยเรื่อง กระบวนการฝึกอบรม
คุณลักษณะภาวะผู้น าตามแนวพุทธของเยาวชน โดยเน้นแบบแผนวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental 
Designs) ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของคุณลักษณะภาวูผู้น าตามนวพุทธของเยาวชน ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก 10 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ความสามารถในการครองตน ประกอบด้วย (1.1) มีวิสัยทัศน์ 
มีความรู้ความสามารถ (1.2) มีคุณธรรมจริยธรรม (1.3) มีบุคลิกภาพที่ดี และ (1.4) มีวินัยในตนเอง มีความ
รับผิดชอบ 2) ความสามารถในการครองงาน ประกอบด้วย (2.1) มีทักษะการคิด (2.2) มีทักษะในการท างาน
เป็นทีม และ (2.3) มีความสามารถในการบริหารจัดการ และ 3) มีความสามารถในการครองคน ประกอบด้วย 
(3.1) มีมนุษยสัมพันธ์ (3.2) มีทักษะในการสื่อสารที่ดี (3.3) มีจิตอาสา ผลการประเมินกระบวนการฝึกอบรม
คุณลักษณะภาวะผู้น าตามแนวพุทธของเยาวชน พบว่า ความรู้ และเจตคติ ภาวะผู้น าตามแนวพุทธของเยาวชน 
ทั้งด้านความสามารถในการครองตน ความสามารถในการครองคน และความสามารถในการครองงาน ของ
เยาวชนหลังผ่านกระบวนการึกอบรม สูงขึ้นกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
ผ่านการประเมินทักษะภาวะผู้น าตามแนวพุทธของเยาวชน ของเยาวชนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ง 3 ด้านโดย 
ด้านทักษะความสามารถในการครองงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านทักษะ
ความสามารถในการครองตน และด้านทักษะความสามารถในการครองคน มีเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

6 แสดงผลการวิเคราะห์ผู้เข้าร่วมกิจกรรมของนักเรียน 30 คน โดยการเปรียบเทียบค่า paired t-test 
ทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมตามรายข้อ  พบว่า แต่ละข้อทีเก่ียวข้องกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมใน
การพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน แต่ละข้อของนักเรียนทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมนั้นคะแนนทั้ง 
20 ข้อ ทุกข้อมีการผลที่ออกมาแตกต่างกันทุกข้อแสดงให้เห็นว่าก่อนและหลังเข้ากิจกรรมนักเรียนมีการพัฒนา
ตนเอง มีทัศนคติที่ดี และเป็นมีการเรียนรู้และแนวทางชีวิตที่ดีขึ้น ยกเว้นข้อที่ 3 กิจกรรมนี้ท าให้เข้าใจ
หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา และข้อที่ 4 กิจกรรมนี้ท าให้ข้าพเจ้ารู้จักการสวดมนต์ นั่งสมาธิ ที่ไม่มี
ความแตกต่างกันมากทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Prawatdee (2014) ได้ท า
วิจัยเรื่อง "การประยุกต์จริยธรรมเชิงพุทธในการพัฒนาเด็กในชุมชนพหุวัฒนธรรมก  ผลการวิจัยพบว่า การ
ประยุกต์จริยธรรมเชิงพุทธที่เหมาะสมส าหรับ การพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนพหุวัฒนธรรม พบว่า 1) การ
พัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนพหุวัฒนธรรมนั้น เป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิดและการประพฤติปฏิบัติ
ให้มีความเจริญขึ้นทั้งในเรื่องของความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาตนเอง ซึ่ง
กระบวนการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีการพัฒนาตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ คือ ให้การศึกษา ให้การ
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ฝึกอบรม และให้การพัฒนา อย่างไรก็ตามแรงจูงใจภายในของเด็กและเยาวชนก็ส าคัญ ซึ่งแรงจูงใจที่สามารถ
ส่งเสริม สนับสนุนให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมการปฏิบัติที่ดีงาม มีอยู่ 5 ประการ คือ 1 การศึกษา 2 
ครอบครัว 3 การให้รางวัล 4 ค่านิยม และ 5 ความเชื่อทางศาสนา แต่กระนั้นก็ตามสภาพแวดล้อมรอบตัวของ
เด็กและเยาวชนในชุมชนพหุวัฒนธรรม ได้แก่สภาพสังคม สภาพเศรษฐกิจ สื่อต่าง ๆ ก็มีผลต่อแรงจูงใจของเด็ก
และเยาวชนเช่นกัน 2) พ้ืนฐานการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนในชุมชนที่มีความแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรม
การปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้อง ดีงาม ซึ่งมีอยู่ 4 ประการ คือ 1 ครอบครัว 2 สถาบันการศึกษา 3 กลุ่มเพ่ือน และ 4 
สภาพแวดล้อมรอบตัวเด็กและเยาวชนในชุมชน 3) หลักธรรมที่มีความสอดคล้องกับจริยธรรมในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชน คือ หลักกุศลกรรมบถ 10 คือ 1 กายสุจริต 3 ได้แก่ไม่ท าให้ชีวิตสัตว์ตกล่วง ไม่ลักทรัพย์ ไม่
ประพฤติผิดในกาม 2 วจีสุจริต 4 ได้แก่ เว้นจากการพูดเท็จเว้นจากการพูดส่อเสียด เว้นจากการพูดค าหยาบ 
เว้นจากการพูดเพ้อเจ้อ และ 3 มโนสุจริต 3 ได้แก่ไม่โลภอยากได้ของคนอ่ืน ไม่คิดอาฆาตพยาบาทปองร้าย มี
ปัญญาอันเห็นชอบ เข้าใจอันถูกต้อง รูปแบบการประยุกต์จริยธรรมเชิงพุทธในการพัฒนาเด็กในชุมชนพหุ
วัฒนธรรม โดยน าหลักกุศลกรรมบถ 10 มาปรับประยุกต์ใช้ แบ่งได้เป็น 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบด้านการให้
การศึกษาโดยจัดการศึกษา จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานในแนวทาง
ประพฤติปฏิบัติ 2) รูปแบบด้านการฝึกอบรมสั่งสอน โดยฝึกอบรมให้เด็กและเยาวชนในชุมชนพหุวัฒนธรรมได้
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 3) รูปแบบด้านการพัฒนา โดยจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กและเยาวชนในชุมชนพหุ
วัฒนธรรมเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้สึก อารมณ์ ความคิด การตัดสินใจและพฤติกรรมให้มีความเจริญขึ้น 
ตลอดจนน าหลักธรรมทางพุทธศาสนา มาบูรณาการในการพัฒนาการประพฤติปฏิบัติตัวของเด็กและเยาวชนใน
ชุมชนพหุวัฒนธรรม ไปในสิ่งที่ถูกต้อง  
 
ข้อเสนอแนะ  

1) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนในโรงเรียน ประกอบ ด้วยโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา, 
โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม, โรงเรียนนาคประสิทธิ์, โรงเรียนหอมเกร็ด และ โรงเรียนวัดท่าพูด (นครผลประชา
นุกูล) ที่อยู่ในพ้ืนที่และมีโรงเรียนอบรมจริยธรรมอยู่แล้วบางโรงเรียน ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีกลุ่ม
นักเรียนในพื้นที่วิจัยอ่ืน ๆ เพื่อท าการศึกษาและยืนยันการวิจัย และสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการวิจัยครั้งต่อไป 

2) เนื่องจากการศึกษานี้เป็นการศึกษากับกลุ่มนักเรียนในพ้ืนที่วิจัย ดังนั้นจึงควรน าแนวทางการ
พัฒนากิจกรรมพุทธนวัตกรรมในพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน โดยใช้หลักธรรมรูปแบบอ่ืน ๆ และ
วิธีการอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย โดยมีการศึกษาและติดตามผลในระยะยาวต่อไป 

3) จากผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมพุทธนวัตกรรมในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชนมีการผลลัพธ์ที่ออกมาว่าการพัฒนาตนเอง มีทัศนคติที่ดี ดังนั้นจึงควรท าวิจัยเกี่ยวกับ พุทธนวัตกรรมใน
การพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน เพ่ือส่งเสรืมการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่มีต่อพระพุทธศาสนาในด้าน 
IQ และ EQ ของทุกช่วงวัยในพ้ืนที่อ่ืน ๆ ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มี วัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหา เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีน
ทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล และ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ใช้แนวคิด 
/ ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน การสอนออนไลน์ เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
นักศึกษาสาขาวิชาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโทภาษาจีน (lach 301 กับ lach 
201) ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 46 คน เชิงคุณภาพ สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาจีน จ านวน 5 คน ใช้วิธี
คัดเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่ม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1. การเรียนการสอนภาษาจีนมีความยาก ขาดครู 
ขาดการส่งเสริมการใช้ภาษาจีนนอกห้องเรียน ขาดสื่อการสอน การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนภาษาที่ใช้ในสื่อ
ต่าง ๆ ส่วนใหญ่เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษมีภาษาจีนน้อย 2. สร้างและน าเสนอรูปแบบ PAISAN (E) Model 
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ องค์ความรู้ที่ค้นพบ มีการส่งเสริมให้นักศึกษาท ากิจกรรมทางออนไลน์ สื่อการเรียน
การสอนต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ เกิดความสนใจ มีความยืดหยุ่นของโครงสร้างเวลาเรียน เกิดกิจกรรมทาง
ออนไลน์ เกิดความปกติใหม่และมีการประเมินผล 
 ค าส าคัญ: การพัฒนา, การเรียนการสอนออนไลน์, ภาษาจีน 
 
Abstract 

The objectives of this research article were: 1) To study conditions and problems to 
develop an online Chinese language teaching system for students of Mahidol University. 2) 
To develop a study model of conditions and problems in order to develop an online 
Chinese language teaching system for students of Mahidol University. Mix-Methods Research. 
Method for applying the concept/theory of teaching and learning management online 
teaching. Population and sample group were students of Mahidol University. 46 people, 
Qualitative, Interview with Chinese experts, 46 people. Qualitative interview with 5 Chinese 
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experts. People use a specific method of selection. The research instruments were 
questionnaires, interview and group discussions. Analyze the data using basic statistics. and 
analyze the content.  

The results showed that: 1) Teaching Chinese is difficult, shortage of teachers, Lack of 
promotion of the use of Chinese outside the classroom, lack of teaching materials.  
2) Create and present a PAISAN (E) Model consisting of 7 components.  

Knowledge/findings from this research: Students are encouraged to do online 
activities, have teaching materials, Interest, Flexibility of the time structure, Online activity, A 
new normal was born and Evaluation was made. 
Keywords: Development; Online teaching; Chinese 
 
บทน า 

จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ ประเทศไทยและประเทศจีนมีการติดต่อสัมพันธ์กันตั้งแต่สมัยสุโขทัย 
ชาวจีนจ านวนมากอพยพเข้ามาอาศัยอยู่ ในประเทศไทยจนกลายเป็นชนกลุ่มน้อยซึ่งมีจ านวนมาก
ที่สุด  การศึกษาของชาวจีน  ภาษาจีนในประเทศไทยจึงถือก าเนิดขึ้นพร้อมกับการอพยพสู่แผ่นดินไทย เหตุจูง
ใจของการเรียนการสอนภาษาจีนในยุคแรกเกิดจากความต้องการที่จะให้บุตรหลานของพวกเขาสืบทอดภาษา
และวัฒนธรรมของบรรพบุรุษ  โดยการจ้างครูมาสอนตามบ้าน สอนตามศาลเจ้า หรือการส่งบุตรหลานไปเรียน
ต่อที่ประเทศจีน ในระยะเวลาต่อมาเมื่อสถานการณ์การเมืองของประเทศไทยและจีนเปลี่ยนไป   ยังผลต่อ
วิวัฒนาการการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย มีทั้งช่วงที่รุ่งโรจน์และช่วงที่อับเฉา โดยเฉพาะในช่วงที่
ประเทศจีนปกครองด้วยระบอบคอมมิวนิสต์  การเรียนการสอนภาจีนในประเทศไทยถูกบีบคั้นและจับตามอง
อย่างใกล้ชิดผู้ที่เรียนภาษาจีนถูกมองว่าเป็นพวกที่ฝักใฝ่ลัทธิคอมมิวนิสต์ จนกระทั่งในปี ค.ศ.1975 หรือ
พุทธศักราช 2518 ประเทศไทยและประเทศจีนได้สถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตระหว่างกันขึ้น การเรียน
การสอนภาษาจีนจึงได้กลับมารุ่งโรจน์อีกครั้ง จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1992 หรือพุทธศักราช 2535 การเรียนการ
สอนภาษาจีนได้รับอนุญาตให้ด าเนินการได้อย่างเสรีเหมือนกับภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ และเมื่อบทบาทของจีน
ในสังคมโลกทวีความส าคัญยิ่งขึ้น ท าให้รัฐบาลไทยหันมาให้การส่งเสริม การเรียนการสอนภาษาจีนอย่างจริงจัง 
(Masantisuk, R. (2008) 

 ในช่วงหลายปีมานี้ การเรียนการสอนภาษาจีนระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยมีการขยายตัวและ
เปิดหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนกันอย่างแพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็นสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐหรือเอกชน 
ต่างก็ได้เปิดการเรียนการสอนภาษาจีนในหลักสูตรต่าง ๆกลายเป็นกระแสการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ
ภาษาหนึ่งที่มาแรงและได้รับความนิยมจากผู้เรียนเป็นจ านวนมาก ตั้งแต่การเปิดหลักสูตรการสอนระดับ
ปริญญาตรีในระดับอุดมศึกษาปี พ.ศ. 2515 มีมานานกว่า 40 ปีแล้วก็ตาม (มหาวิทยาลัยที่เปิดสอนหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีแห่งแรกคือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2520) จากการวิจัยเกี่ยวกับสภาพ
การศึกษาภาษาจีนระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยของคณะวิจัยชุดก่อนซึ่งได้ศึกษาและเก็บข้อมูลถึงปี พ.ศ. 
2552 มีข้อสรุปเกี่ยวกับการจัดการศึกษาและปัญหาที่เกี่ยวข้องมากมาย เช่นหลักสูตรระดับอุดมศึกษาควร
แตกต่างจากระดับอ่ืน ต าราและสื่อการสอนต้องสอดคล้องกันสาระที่บรรจุในต าราเน้นส่งเสริมคุณภาพของ
ผู้เรียนเป็นผู้น าสมศักดิ์ศรีกับความเป็นบัณฑิต ปัญหามาตรฐานความรู้ภาษาจีนของบัณฑิตด้านภาษาจีน ปัญหา
เรื่องการผลิตครูอาจารย์ภาษาจีนที่ควรให้ความส าคัญอันดับแรกๆ ปัญหาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเรียน
การสอนภาษาจีนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เป็นต้น แม้ว่าเวลาจะผ่านมาแล้ว 5 ปีก็
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ตาม สภาพเศรษฐกิจ สังคมและปัจจัยอ่ืนๆได้เปลี่ยนแปลงไปจึงท าให้ปัญหาและประเด็นการเรียนการสอน
ภาษาจีนที่ศึกษาน่าจะแตกต่างกันไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องนโยบายของการส่งเสริมและบริบททางสังคมที่
มีต่อการเรียนการสอนภาษาจีน ที่ส าคัญคือประเด็นของความเชื่อมโยงทางการเรียนการสอนภาษาจีนระดับ
มัธยมศึกษากับระดับอุดมศึกษา รวมถึงปัญหาอีกหลากหลายมิติ (Wasinanon, N. 2015) 

ภาษาจีนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับภาษาไทยมาช้านาน ทั้งในการยืมค ามาใช้ในภาษาไทย  หรือ อยู่ใน
ขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม การเรียนการสอนภาษาจีนในช่วงแรกไม่ค่อยเป็นที่นิยมมากนัก เนื่องจาก
เหตุผลหลายประการ เช่น ขาดแคลนผู้รู้จริง ขาดแคลนผู้สอน ขาดสถานที่ศึกษา แต่ 10 ปี ให้หลัง (พ.ศ. 2546 
- 2557) ประเทศจีนได้มีการเปิดประเทศ มีการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอย่างมาก ท าให้ประเทศ ไทยได้เริ่ม
ส่งเสริมให้คนไทยเรียนภาษาจีน ทั้งนี้จะเห็นได้จากกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดหลักสูตรให้วิชาภาษาจีนเป็น
ส่วนหนึ่งของหลักสูตรภาษาต่างประเทศโดยก าหนดให้เป็นวิชาเลือก ซึ่งมีเริ่มต้นตั้งแต่ ระดับอนุบาล 
ประถมศึกษามัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และ ระดับอุดมศึกษา ทั้งในโรงเรียนของรัฐบาล โรงเรียนที่ลงทุนโดย
เอกชน และโรงเรียนที่เปิดโดยมูลนิธิ (Trichan, S. 2014)  

การเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถ
เลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในส่วนของเนื้อหาของเรียน ประกอบด้วย ข้อความ, รูปภาพ, เสียง, VDO 
และMultimedia อ่ืนๆ สิ่งเหล่านี้จะถูกส่งตรงไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser ทั้งผู้เรียน, ผู้สอน และเพ่ือน
ร่วมชั้นทุกคนสามารถติดต่อ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้ นเรียนทั่วไป 
โดยการใช้ E-mail, Chat, Social Network เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การเรียนรู้แบบออนไลน์ จึงเป็นเหมาะส าหรับ
ทุกคนเรียนได้ทุกเวลา การเรียนออนไลน์ (e-Learning) เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่เข้ามาเปลี่ยนรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบเดิม โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ผสมผสานร่วมกัน เช่น อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์สื่อสาร 
แพลตฟอร์มการเรียน เป็นต้น เพ่ือสร้างห้องเรียนเสมือนจริง โดยผู้คนทั่วโลกสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้นี้
ได้อย่างทั่วถึง และสะดวกรวดเร็ว โดยขจัดอุปสรรคด้านสถานที่และเวลา อีกทั้งในสถานการณ์  (วิกฤตไวรัส 
COVID-19) ที่ท าให้นักเรียนต้องปรับตัวให้เข้ากับวิถีของ New Normal เริ่มใช้วิธีการ เรียนออนไลน์ ที่บ้าน 
(Study From Home) น านวัตกรรมมาใช้เพื่อการเรียนรู้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

การเรียนการสอนออนไลน์จะไม่ใช่เพียงส่วนหนึ่งของการศึกษา ถูกยกระดับขึ้นมาเป็นแบบอย่างของ
การศึกษาที่มีผลกระทบส าคัญของการเรียนรู้ที่คุณครู ผู้เรียน และผู้ปกครองจะต้องปรับตัวไปพร้อม ๆ กัน การ
บันทึกวิดีโอ หรือการสอนแบบ Live เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากที่บ้านจะเป็นอีกหนึ่งทางออกส าคัญ
สถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ท าให้สถาบันการศึกษาทั่วโลกต้องปิดการเรียนการสอนในห้องเรียน บาง
แห่งก็ปิดไปเลยแล้วค่อยมาสอนต่อปลายปี แต่บางแห่งก็ปรับตัวมาจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์
แทน นับเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ที่คาดไม่ถึงส าหรับบางโรงเรียน มหาวิทยาลัย ที่อาจไม่มีระบบรองรับ ไม่
เคยท ามาก่อน คณุครูต้องปรับวิธีการสอนและเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยี ผู้ปกครองก็มีความกังวล 

ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนภาษาจีนของมหาวิทยาลัยมหิดลเห็นความส าคัญของการเรียนการ
สอนภาษาจีนทางออนไลน์ จึงสนใจที่จะท าการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ภาษาจีนทางออนไลน์นักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ว่าจะมีทิศทางหรือแนวโน้มอย่างไรในการเรียนการสอน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหา เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล  
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2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทาง
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัย
ประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
 แนวคิดด้านการจัดการ Rue and Byars (2002) กล่าวไว้ว่า การจัดการ คือ รูปแบบของงานซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการประสานทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์กรอันได้แก่ ที่ดิน แรงงาน และทุน เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร แนวคิด / ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน การสอนมีความหมายหลายอย่าง หมายถึง 
การถ่ายทอดความรู การฝึกให้ผู้เรียนคิดแกปัญหาต่าง ๆ การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู การ
สร้างหรือจัดสถานการณเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู การแนะแนวทางแก่ผู้เรียน 
 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ กฤษณา สิกขมาน (2011) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็น
รูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบ การเรียนการสอนไว้อย่างเป็นระบบ มีการก าหนดวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายการจัดการเรียนการสอนไว้อย่างชัดเจน จัดการเรียน การสอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการ
เรียนการรู้และจิตวิทยาการศึกษา การถ่ายทอดความรู้ การน าเสนอเนื้อหา  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
และถ่ายทอดกลยุทธ์การสอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือ  ซึ่งในปัจจุบันเน้นไปที่การ
ใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้โดยไม่จ ากัดสถานที่และเวลา  เนื้อหา
บทเรียนของอีเลิร์นนิ่งจะอยู่ในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบไว้ใน
ลักษณะ ซอฟต์แวร์รายวิชา (Courseware) ประกอบด้วยสื่อผสม ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง และที่ส าคัญ คือ ผู้เรียน สามารถโต้ตอบกับบทเรียนและผู้สอนได้ การบริหารจัดการอีเลิร์นนิ่งใช้
ซอฟต์แวร์ประเภทบริหารจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS) ท าหน้าที่ในการ
บริหารจัดการอย่างอัตโนมัติเกือบทุกขั้นตอนแทนการปฏิบัติด้วยมือ ต้ังแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึง
ขั้นตอนการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
 อาณัติ รัตนถิรกุล (2010) ได้ให้ความหมายของ การเรียนแบบออนไลน์ คือ การเรียน การสอนผ่าน
ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็นวิทยุกระจายเสียง (Radio Broadcast) โทรทัศน์ (Television) ซีดีรอม/ดีวีดี
รอม (CD-ROM/DVD-ROM) เครือข่ายอินทราเน็ต (Intranet) เครือข่ายเอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet) เครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (Internet) ดาวเทียม (Satellite Broadcast) โทรศัพท์มือถือ (Mobile Phone) เครื่องพีดีเอ
(PDA) หรืออุปกรณ์ไร้สายต่างๆ โดยที่ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนรู้เพ่ือพัฒนา ตนเองได้ตามอัธยาศัย ได้ทุกที่ทุก
เวลา ผ่านทางเว็บไซต์ในรูปแบบมัลติมีเดีย ไม่ว่าจะเป็นข้อความเสียง ภาพเคลื่อนไหว และวีดีโอ อีกทั้งผู้ใช้งาน
สามารถท าการโต้ตอบได้เสมือนการนั่งเรียนในห้องเรียนปกติ นับเป็นการลดช่องว่างทางการศึกษาอย่างแท้จริง 
ท าให้ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้เท่าเทียมกัน 24 ชั่วโมง 
 ทิศนา แขมมณี (2014) ได้ให้ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนว่า คือ ลักษณะของการ
เรียนการสอนที่ครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญ ซึ่งได้รับการจัดไว้อย่างเป็นระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่าง ๆ ประกอบด้วย กระบวนการ หรือขั้นตอนส าคัญในการเรียนการสอน 
รวมทั้งวิธีและเทคนิคการสอนต่าง ๆ ที่สามารถช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎีหลักการ
หรือแนวคิดที่ยึดถือ ซึ่งได้รับการพิสูจน์ ทดสอบหรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการ
เรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ และได้อธิบายถึงค าว่า รูปแบบการเรียนการสอน 
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และ ค าว่าระบบการจัดการเรียนการสอนไว้ว่ามีความหมายเหมือนกัน แต่นิยมใช้ต่างกัน คือระบบการเรียนการ
สอนนิยมใช้กับระบบใหญ่ ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญของการเรียนการสอนในภาพรวม  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงผสมผสานวิธี พ้ืนที่วิจัย คือ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมี
การแบ่งข้ันตอนการวิจัยออกเป็น 3 ขั้น ตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแหล่งข้อมูลที่เป็นเอกสาร ต ารา บทความ งานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวกับแนวคิด 
หลักการ การวิจัยเชิงปริมาณเป็นการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจากนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล จ านวน 52 คน เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์ค่าสถิติ การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่มีความรู้เกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาจีน และการสนทนากลุ่ม 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงเรียนวิชาโทภาษาจีน

(lach 301 กับ lach 201) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) นักศึกษาสาขาวิชาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่

ลงทะเบียนเรียนวิชาโทภาษาจีน (lach 301 กับ lach 201) จ านวน 52 คน ส าหรับสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการของ Yamane (1973 : 727-728) 
ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 46 คน 

 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ในขั้นตอนนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบและ
น าเสนอรูปแบบ 

 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียน
การสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล เป็นการประเมินผลและปรับปรุงการพัฒนา
รูปแบบ ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการเรียนการสอนภาษาจีน  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่างรูปแบบ 
- พัฒนารูปแบบ 
- น าเสนอรูปแบบ 
- ตรวจสอบโดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
 

รูปแบบการศึกษาสภาพและปญัหาเพื่อพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล 

1. แนวคิดด้านการจัดการ  
2. แนวคิด / ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน
ต่างประเทศ  
- ด้านหลักสตูร  
- ด้านครผููส้อน  
- ด้านวิธีการสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน  
- ด้านสื่อการเรียนการสอน  
- ด้านการวดัและประเมนิผล 
3. แนวคิดการพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอน 

ภาษาจีน 
- ประวัติความเป็นมาแหล่งข้อมูลที่เป็นเอกสาร 
ต ารา บทความ 
- สภาพและปัญหาของภาษาจีน 

ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการศึกษา
สภาพและปัญหาเพื่อพัฒนาระบบการเรยีน
การสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนักศึกษา
สาขาวิชาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโทภาษาจีน ( lach 301 กับ lach 201) 
ในปีการศึกษา 2564 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากสุด จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 91.30 รองลงมา
เป็นเพศชาย จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8.70 มีอายุมากสุด 20-25 ปี จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 78.26 
รองลงมามีอายุ ต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 มีระดับภาษาจีนมากสุด พอใช้ จ านวน 22 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.84 รองลงมาระดับภาษาจีน ดี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 34.78 และมีระดับภาษาจีน
อ่อนที่สุด จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52ชอบภาษาจีนมากสุดอยู่ในระดับ มาก จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 
65.22 รองลงมาชอบภาษาจีนมากที่สุด จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 และชอบภาษาจีนน้อยที่สุดอยู่ใน
ระดับปานกลาง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 มีการเตรียมพร้อมในการเรียนภาษาจีนมากสุดในระดับ ปาน
กลาง จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 43.48 รองลงมาอยู่ในระดับ มากที่สุด จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 34.78 
และมีการเตรียมพร้อมน้อยสุดอยู่ในระดับ มาก จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 มีการเตรียมพร้อมก่อนเรียน
ภาษาจีนทุกครั้งอยู่ในระดับมากสุด ท าการบ้านก่อนเข้าเรียนทุกครั้ง จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 52.18 
รองลงมา ท่องศัพท์ก่อนเรียนภาษาจีน จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 และน้อยสุด อ่านหนังสือพิมพ์หรือ
วารสารภาษาจีน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.86 มีทบทวนบทเรียนหลังจากเรียนภาษาจีนมากสุด ได้แก่ อ่าน
หนังสือหลังเรียน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 39.13 รองลงมาท าการบ้านหลังเรียนทุกครั้ง จ านวน 15 คน คิด
เป็นร้อยละ 32.61 และน้อยสุด ได้แก่ ท่องศัพท์หลังเรียนภาษาจีน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 มีความสนใจ
ในการเรียนภาษาจีนมากสุด ในระดับ มากที่สุด จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 65.22 รองลงมา ในระดับ มาก 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 28.26 และน้อยสุด ในระดับ ปานกลาง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 มีความ
ต้องการในการเรียนภาษาจีนอีกมากสุด ได้แก่ ต้องเรียน จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 78.26 รองลงมา ได้แก่ ไม่
ต้องเรียนแล้ว จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 21.74 

การวิเคราะห์การเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ในภาพรวมอยู่ที่
ระดับ มาก (X =4.46, S.D. =.65) เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่ามากที่สุด ได้แก่ ด้านปัญหาการ
เรียนการสอน (X =4.65, S.D. =.53) รองลงมา ได้แก่ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ( X =4.42, S.D. =.50)  
และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน (X =4.36, S.D. =.17)  
 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า  

จุดมุ่งหมายของการเลือกเรียนภาษาจีน สืบเนื่องมาจากประเทศจีนมีความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจสูง 
เป็นประเทศมหาอ านาจ มีความเจริญในหลาย ๆ ด้าน การค้าขายใช้ภาษาจีนเป็นภาษากลางในการติดต่อจึง
เป็นเหตุผลหนึ่งที่นักศึกษาเลือกเรียนภาษาจีน นอกจากตนเองจะมีความชอบในภาษาจีนแล้วยังท าให้นักศึกษา
เกิดความสนใจอยากเรียนรู้ ก่อนที่จะเลือกเรียนภาษาจีนนอกจากนี้นักศึกษายังรู้จักประเทศจีน ภาษาและ
วัฒนธรรมจีนจากบรรพบุรุษที่อบรมสั่งสอนมาตั้งแต่เด็กจึงเป็นอีกเหตุผลหนึ่งที่ท าให้นักศึกษาเลือกเรียน
ภาษาจีน ส าหรับหลักสูตรสถานศึกษาแต่ละที่จัดท าขึ้นนั้นมีความหลากหลาย และมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่าง
กันขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและบริบทของแต่ละสถานศึกษา ส่วนใหญ่มองว่าองค์กรทางการศึกษาไม่ได้จัดท า
หลักสูตรภาษาจีนเพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นมาตรฐานกลางในการวางแผนหรือออกแบบการจัดการเรียนการ
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สอน ท าให้สถานศึกษาแต่ละแห่งต้องด าเนินการเอง และยังพบว่าในปัจจุบันการสอนภาษาจีนไม่ได้จ ากัดอยู่
เฉพาะโรงเรียนจีนเหมือนในอดีต โรงเรียนในระดับชั้นและสังกัดต่าง ๆ ก็เปิดหลักสูตรการสอนภาษาจีนอย่าง
แพร่หลาย และได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นในแต่ละปี ในปัจจุบันการเรียนการสอนภาษาจีนยังไม่มีการท า
หลักสูตรภาษาจีนที่เป็นมาตรฐาน ส่วนใหญ่จัดท าหลักสูตรกันเอง ท าให้การจัดการเรียนการสอนในแต่ละช่วง
ชั้นขาดความต่อเนื่อง และยังมีหลายแห่งที่เปิดการสอนโดยยังไม่มีความพร้อมของบุคลากร  

ด้านปัญหาการเรียนการสอน จากการศึกษาปัญหาการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาคณะศิลป
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงเรียนวิชาโทภาษาจีน (lach 301 กับ lach 201) ได้พบปัญหา คือ อาจารย์
ผู้สอนควรส่งเสริมให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
เรียนการสอน ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถใช้ภาษาสื่อสารง่าย ๆ ให้นักศึกษาหมั่นศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับ
ภาษาจีน วัฒนธรรมจีนเพ่ิมมากขึ้น และผู้สอนควรจัดให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนทาง
ออนไลน์ให้มากข้ึน 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อเกิดสถานการณ์โรคติดต่อโควิค 19 กิจกรรมการเรียนการสอนยัง
ต้องด าเนินอยู่แม้นักศึกษาไม่สามารถไปเรียนตามปกติได้  ในหลายประเทศที่ประกาศมาตรการปิดเรียน 
รัฐบาลมักจะออกมาตรการด้านการเรียนการสอนมารองรับ ด้วยการเรียนทางไกลรูปแบบต่าง ๆ โดยพิจารณา
จากเงื่อนไขความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมของผู้เรียน  กิจกรรมการเรียนการสอนต้องมีการกระชับ
หลักสูตร ปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด-19 และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทราบหลักสูตร
การศึกษาพ้ืนฐาน การปรับหลักสูตรให้กระชับควบคู่ไปกับจัดล าดับความส าคัญ รวมทั้งผ่อนคลายเรื่อง
โครงสร้างเวลาเรียนจะสามารถช่วยลดความกดดัน โดยยังคงคุณภาพขั้นต่ าไว้ได้ มีการเพ่ิมความยืดหยุ่นของ
โครงสร้างเวลาเรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนการสอน ความยืดหยุ่นในการใช้เวลาและการ
เลือกรูปแบบการเรียนการสอนจะท าให้ผู้สอนสามารถออกแบบหน่วยการเรียนรู้ที่เหมาะสมและส่งเสริมการ
เรียนรู้รายบุคคล (personalized learning) ได้  

ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอน การเลือกใช้สื่อการสอนของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีความ
หลากหลายและแตกต่างกัน และยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน การจัดหน่วยการเรียนการสอนสามารถจัดตาม
เนื้อหาหรือตามประเด็นที่น่าสนใจ ออกแบบหน่วยการเรียนการสอน และสอนอย่างมีแผนที่เหมาะสม   ใน
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป ผู้สอนจะต้องเตรียมความพร้อมกอ่นการสอนแบบใหม่อยู่ตลอดเวลา 

3. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา  พบว่า ที่มาของรูปแบบ
การศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล “PAISAN (E) Model” ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิด / ทฤษฎีและข้อมูลการสัมภาษณ์
เชิงลึก ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ  

      3.1 P (Promote online activities) มีการส่งเสริมให้นักศึกษาท ากิจกรรมทางออนไลน์      
      3.2 A (Appropriate media for the situation) มีสื่อการเรียนการสอนต้องเหมาะสมกับ

สถานการณ ์
     3.3 I (Interesting) เกิดความสนใจในการเรียนการสอน  

      3.4 S (Spring of the time structure) มีความยืดหยุ่นของโครงสร้างเวลาเรียน  
      3.5 A (Activities online) เกิดกิจกรรมการเรียนการสอนทางออนไลน์ 
      3.6 N (New normal) เกิดความปกติใหม่ เป็นแนวทางที่หลาย ๆ คนจะต้องปรับเปลี่ยนชุด

พฤติกรรม ในช่วงไวรัสโควิค 19  
      3.7 E (Evaluation) การประเมินผล  
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4. ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบ 
รวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก การประเมินและปรับปรุงรูปแบบ จากการสนทนากลุ่มผู้เกี่ยวข้อง พบว่า รูปแบบ 
“PAISAN Model” มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ โดยมีองค์ประกอบย่อยเพ่ิมอีก 1 องค์ประกอบ ได้แก่ ต้อง
มีการประเมินผล (Evaluation) ดังนั้นรูปแบบที่เพ่ิมเติม ได้แก่ “PAISAN (E) Model” 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนักศึกษา
สาขาวิชาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโทภาษาจีน ( lach 301 กับ lach 201) 
ในปีการศึกษา 2564 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากสุด จ านวน 42 คน รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 4 
คน มีอายุมากสุด 20-25 ปี จ านวน 36 รองลงมามีอายุ ต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 10 คน มีระดับภาษาจีนมากสุด 
พอใช้ จ านวน 22 คน รองลงมาระดับภาษาจีน ดี จ านวน 16 คน ชอบภาษาจีนมากสุดอยู่ในระดับ มาก จ านวน 30 
คน รองลงมาชอบภาษาจีนมากที่สุด จ านวน 10 คน มีการเตรียมพร้อมในการเรียนภาษาจีนมากสุดในระดับ ปาน
กลาง จ านวน 20 คน รองลงมาอยู่ในระดับ มากที่สุด จ านวน 16 คน มีการเตรียมพร้อมก่อนเรียนภาษาจีนทุกครั้ง
อยู่ในระดับมากสุด ท าการบ้านก่อนเข้าเรียนทุกครั้ง จ านวน 24 คน รองลงมา ท่องศัพท์ก่อนเรียนภาษาจีน จ านวน 
10 คน มีทบทวนบทเรียนหลังจากเรียนภาษาจีนมากสุด ได้แก่ อ่านหนังสือหลังเรียน จ านวน 18 คน รองลงมาท า
การบ้านหลังเรียนทุกครั้ง จ านวน 15 คน มีความสนใจในการเรียนภาษาจีนมากสุด ในระดับ มากที่สุด จ านวน 30 
คน รองลงมา ในระดับ มาก จ านวน 13 คน มีความต้องการในการเรียนภาษาจีนอีกมากสุด ได้แก่ ต้องเรียน จ านวน 
36 คน รองลงมา ได้แก่ ไม่ต้องเรียนแล้ว จ านวน 10 คน ที่เป็นดังนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอนให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพท าให้การจัดและด าเนินการเรียนการสอนเป็นไปด้วยดี สอดคล้องกับแนวคิดของ Turley 
(1996) ที่ได ศึกษาเรื่องการสอนที่มีประสิทธิภาพ: เสียงสะท้อนจากนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า การสอนที่มี
ประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของนักเรียน คือ ครูใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ครูมีความกระตือรือร้นในการสอน 
นอกจากนี้นักเรียนกล่าวว่า วิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพควรประกอบด้วยบุคลิกภาพของครูรูปแบบการเรียนรูของ
นักเรียนและทัศนคติของนักเรียน 

การวิเคราะห์การเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล ในภาพรวมอยู่
ที่ระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่ามากที่สุด ได้แก่ ด้านปัญหาการเรียนการสอน 
รองลงมา ได้แก่ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านจุดมุ่งหมายของการเรียน
การสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนพรรณ ทรัพย์ธนาดล (2011) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ
จัดการเรียนการสอนบทเรียน ออนไลน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา. พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน ด้านคุณภาพของการใช้สื่อและอุปกรณ์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งนี้เนื่องมาจากคอมพิวเตอร์ภายใน
มหาวิทยาลัย มีประสิทธิภาพสูง สามารถเข้าใช้งานบทเรียนออนไลน์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สถานศึกษา
ที่จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ต้องจัดส านักงานในการพัฒนาการเรียนรู้แบบออนไลน์และสถานศึกษาที่จัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ต้องจัดทีมงานเพ่ือให้บริการทางด้านการออกแบบ บทเรียนออนไลน์ส าหรับผู้สอนและนักศึกษาที่
สนใจจัดท าการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า  

จุดมุ่งหมายของการเลือกเรียนภาษาจีน เนื่องจากจีนมีความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจสูง เป็นประเทศ
มหาอ านาจ การค้าขายใช้ภาษาจีนเป็นภาษากลางในการติดต่อจึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่นักศึกษาเลือกเรียน
ภาษาจีน นอกจากตนเองจะมีความชอบในภาษาจีนท าให้นักศึกษาเกิดความสนใจอยากเรียนรู้ ก่อนที่จะเลือก
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เรียนภาษาจีนนักศึกษารู้จักประเทศจีน ภาษาและวัฒนธรรมจีนจึงเป็นอีกเหตุผลหนึ่งที่ท าให้นั กศึกษาเลือก
เรียนภาษาจีน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชาภัทร จาวิสูตร (2012) ที่ศึกษาเรื่องการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรศิลปะศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษามีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน ด้านหลักสูตร ด้านอาจารย์ ด้านวิธีการสอน
และกิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมิน ยกเว้นด้านสื่อการเรียนการสอน  

 ด้านจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน หลักสูตรสถานศึกษาแต่ละที่จัดท าข้ึนนั้นมีความหลากหลาย 
และมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและบริบทของแต่ละสถานศึกษา ส่วนใหญ่มองว่า
องค์กรทางการศึกษาไม่ได้จัดท าหลักสูตรภาษาจีนเพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นมาตรฐานกลางในการวางแผนหรือ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน ท าให้สถานศึกษาแต่ละแห่งต้องด าเนินการเอง และยังพบว่าในปัจจุบันการ
สอนภาษาจีนไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะโรงเรียนจีนเหมือนในอดีต โรงเรียนในระดับชั้นและสังกัดต่าง ๆ ก็เปิด
หลักสูตรการสอนภาษาจีนอย่างแพร่หลาย และได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นในแต่ละปี ในปัจจุบันการเรียนการ
สอนภาษาจีนยังไม่มีการท าหลักสูตรภาษาจีนที่เป็นมาตรฐาน ส่วนใหญ่จัดท าหลักสูตรกันเอง ท าให้การจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละช่วงชั้นขาดความต่อเนื่อง และยังมีหลายแห่งที่เปิดการสอนโดยยังไม่มีความพร้อมของ
บุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ส านักวิชาการและมาตนฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2008) ที่ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาจีน ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยวาง
หลักการเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนไว้ว่า ให้ความส าคัญการเรียนการสอนภาษาจีนด้านการฟัง การพูด 
การอ่าน และการเขียนในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้ง
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างเหมาะสม 

 ด้านปัญหาการเรียนการสอน จากการศึกษาปัญหาการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาคณะ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ลงเรียนวิชาโทภาษาจีน (lach 301 กับ lach 201) ได้พบปัญหา คือ 
อาจารย์ผู้สอนควรส่งเสริมให้นักศึกษามีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมในการเรียนการสอน ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถใช้ภาษาสื่อสารง่าย ๆ ให้นักศึกษาหมั่นศึกษาหาความรู้
เกี่ยวกับภาษาจีน วัฒนธรรมจีน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ที่พบว่า 
ให้ความส าคัญเกี่ยวกับผู้สอนภาษาจีนต้องรู้จักการสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนไม่ให้น่าเบื่อ อาจารย์
สอนภาษาจีนควรตรวจสอบผลการท างานของนักศึกษาให้ถูกต้อง ชัดเจนและสมบูรณ์ก่อนให้นักศึกษาสรุปเป็น
ข้อความรู้จากการเรียนรู อาจารย์สอนภาษาจีนควรไดรับการอบรมเทคนิคการสอนสมัยใหม่รวมทั้งสนับสนุน
หรือกระตุ้นให้นักศึกษารักภาษาจีน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิธิดา พรหมวงศ์ (2021) ที่กล่าวว่า ครูใช้
วิธีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับวิธีการจัดการเรียนการสอน น าการเรียนหรือสื่อต่าง ๆ  มา
ประกอบกับการเรียนในชั้นเรียน และมีการสอนแบบบูรณาการในรายรายวิชาสามารถบูรณาการกันได้ 
โรงเรียนควรสนับสนุนอุปกรณ์ในการจัดการ เรียนการสอนทางไกลผ่านโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล และระบบ
ดาวเทียมเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าถึงการเรียนรู้ในทุกครัวเรือน โรงเรียนควรมีการประชุมครู ผู้ปกครองเพ่ือชี้แจงท า
ความเข้าใจและหาข้อตกลงร่วมกัน จัดตั้งกลุ่มไลน์ของครู  นักเรียน ผู้ปกครองในแต่ละชั้น สนับสนุน
งบประมาณให้กับครูในการจัดท าสื่อใบงานต่าง ๆ และเป็นค่าด าเนินการออก ตรวจเยี่ยมบ้านนักเรียน เพ่ือ
พูดคุยกับผู้ผกครองนักเรียน เรียนรู้ลักษณะของครอบครัวความเป็นอยู่ของนักเรียนแต่ละ คน โดยให้ผู้ปกครอง
ร่วมออกแบบการเรียนการสอนร่วมกันและให้ครูน ามาปฏิบัติกับแผนการสอนให้ครูศึกษา หลักสูตรให้เข้าใจเพ่ือ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเนื้อหามาตรฐานการเรียนรู้สนับสนุนงบประมาณที่ใช้ในการ
ด าเนินงาน 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     113 
 

 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อเกิดสถานการณ์โรคติดต่อโควิค 19 กิจกรรมการเรียนการสอน
ยังต้องด าเนินอยู่แม้นักศึกษาไม่สามารถไปเรียนตามปกติได้  ในหลายประเทศที่ประกาศมาตรการปิดเรียน 
รัฐบาลมักจะออกมาตรการด้านการเรียนการสอนมารองรับ ด้วยการเรียนทางไกลรูปแบบต่าง ๆ โดยพิจารณา
จากเงื่อนไขความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมของผู้เรียน  กิจกรรมการเรียนการสอนต้องมีการกระชับ
หลักสูตร ปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด-19 และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทราบหลักสูตร
การศึกษาพ้ืนฐาน การปรับหลักสูตรให้กระชับควบคู่ไปกับจัดล าดับความส าคัญ รวมทั้งผ่อนคลายเรื่อง
โครงสร้างเวลาเรียนจะสามารถช่วยลดความกดดัน โดยยังคงคุณภาพขั้นต่ าไว้ได้ มีการเพ่ิมความยืดหยุ่นของ
โครงสร้างเวลาเรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนการสอน ความยืดหยุ่นในการใช้เวลาและการ
เลือกรูปแบบการเรียนการสอนจะท าให้ผู้สอนสามารถออกแบบหน่วยการเรียนรู้ที่เหมาะสมและส่งเสริมการ
เรียนรู้รายบุคคล (personalized learning) ได้  

 ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอน การเลือกใช้สื่อการสอนของสถานศึกษาแต่ละแห่งมี
ความหลากหลายและแตกต่างกัน และยังไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน การจัดหน่วยการเรียนการสอนสามารถจัด
ตามเนื้อหาหรือตามประเด็นที่น่าสนใจ ออกแบบหน่วยการเรียนการสอน และสอนอย่างมีแผนที่เหมาะสม  ใน
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ผู้สอนจะต้องเตรียมความพร้อมก่อนการสอนแบบใหม่อยู่ตลอกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วิทัศน์ ฝักเจริญผล และคณะ (2020) ในหัวข้อเรื่องความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ภายใต้สถานการณ์ระบาดไว้รัส COVID19 ที่ได้กล่าวว่าปัญหาความขาดแคลนโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยี เป็นอุปสรรคส าคัญต่อการจัดการเรียน การสอนเนื่องจากยังมีนักเรียนบางส่วนขาดปัจจัยพ้ืนฐานใน
การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรชาติ อาจทรัพย์ (2015) ซึ่งได้กล่าวในเรื่อง
ของประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนไว้ว่า หากสื่อมีประสิทธิภาพในด้านช่วยเสริมการสอนจะท าให้เข้าใจ
เนื้อหาได้ง่ายขึ้น เนื้อหาภายในวิดีโอมีความครอบคลุม มี ความเหมาะสม จะช่วยท าให้การเรียนมีความสะดวก
มากขึ้น เปรียบเทียบระหว่างสื่อกลางคือวิดีโอการเรียน การสอนกับช่องทางการเรียนการสอนออนไลน์ หาก
ช่องทางของสื่อและระบบมีประสิทธิจะช่วยท าให้การเรียน การสอนเป็นไปอย่างง่ายและสะดวกมากข้ึน 

 3. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา พบว่า ที่มาของรูปแบบ
การศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล “PAISAN (E) Model” ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิด / ทฤษฎีและข้อมูลการสัมภาษณ์
เชิงลึก ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ  

      3.1 P (Promote online activities) มีการส่งเสริมให้นักศึกษาท ากิจกรรมทางออนไลน์      
      3.2 A (Appropriate media for the situation) มีสื่อการเรียนการสอนต้องเหมาะสมกับ

สถานการณ ์
      3.3 I (Interesting) เกิดความสนใจในการเรียนการสอน  

      3.4 S (Spring of the time structure) มีความยืดหยุ่นของโครงสร้างเวลาเรียน  
      3.5 A (Activities online) เกิดกิจกรรมการเรียนการสอนทางออนไลน์ 
      3.6 N (New normal) เกิดความปกติใหม่ เป็นแนวทางที่หลาย ๆ คนจะต้องปรับเปลี่ยนชุด

พฤติกรรม ในช่วงไวรัสโควิค 19  
      3.7 E (Evaluation) การประเมินผล  
 4. ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการศึกษาสภาพและปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ภาษาจีนทางออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบ 
รวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2016) เรื่องการ
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วิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ระดับประถมศึกษา ที่ได เสนอนโยบาย
ว่าหากมีการจัดท าและพัฒนาหลักสูตรแกนกลางด้านภาษาจีนที่มีมาตรฐานและชัดเจนและทันสมัยขึ้นมาแล
วจะช่วยให้การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยมีทิศทางที่แน่ชัด โรงเรียนสามารถน าไปปรับใช้ตามความ
เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนต่อไปได้ การประเมินและปรับปรุงรูปแบบ จากการสนทนากลุ่ม
ผู้เกี่ยวข้อง พบว่า รูปแบบ “PAISAN Model” มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ โดยมีองค์ประกอบย่อยเพ่ิมอีก 
1 องค์ประกอบ ได้แก่ ต้องมีการประเมินผล (Evaluation) ดังนั้นรูปแบบที่เพ่ิมเติม ได้แก่ “PAISAN (E) 
Model” 

สรุปองค์ความรู ้  
 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
1. แนวทางการพัฒนาด้านการด าเนินการจัดการศึกษาแบบ Online ผู้บริหารควรมีการประชุมอบรม

อาจารย์ โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการใช้สื่อออนไลน์มาให้ความรู้ 
2. อาจารย์สอนภาษาจีนต้องรูจักการสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนไมให้น่าเบื่อ ดูแลเอาใจใส่ใน

การปฏิบัติหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ เสียสละ ไม่ละทิ้งหน้าที่ตั้งใจสอน 
3. อาจารย์ควรมีการใช้สื่อที่สามารถดึงดูดความสนใจของนักศึกษา จะต้องเตรียมการสอนไว้ล่วงหน้า 

วางแผนการ ด าเนินงาน การจัดท าใบงาน ใบความรู้และส่งมอบเอกสารให้นักศึกษาทบทวนความรู้โดยตรง 
มุ่งเน้นใหน้ักศึกษาได้ลงมือ ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 

4. การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยไม่ค่อยประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เพราะการเรียนการ
สอนมุ่งเน้นเพ่ือวัตถุประสงค์แต่ไม่มุ่งเน้นทางด้านการใช้สื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
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ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
1. ควรมีการเสนอแนะเชิงนโยบายให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรตั้งแต่ระดับประถมศึกษา ระดับ

มัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษาให้เชื่อมโยงกันทั้งระบบ 
2. ความรูพ้ืนฐานจากงานวิจัยนี้อาจใช้เป็นแนวทางส าหรับการศึกษาค้นคว้าในเรื่องอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจ 

เช่น แนวทางหรือทฤษฎีการสอนภาษาจีนในระดับอุดมศึกษา รวมถึงเทคนิคการเรียนการสอนภาษาจีน
ระดับอุดมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นต้น  

3. ควรศึกษาวิธีการเสนอหรือการวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรม สื่อแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่ช่วยแก้ปัญหา
คุณภาพของผู้เรียนในการใช้ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  จากการจัด
กิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ จ านวน 3 กิจกรรม ประกอบด้วย 1)กิจกรรมพัฒนาหมู่บ้าน
รักษาศีลห้า 2)กิจกรรมพัฒนาโรงเรียนรักษาศีลห้า 3)กิจกรรมบรรพชาสามเณรและอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน 
โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากการสอบถามผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ เพ่ือรวบรวมข้อมูลแล้วน ามาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธ
ศาสนาจังหวัดตาก ผลการวิจัยพบว่า 

1. หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ประกอบด้วย อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า  และชุด
ความรู้/องค์ความรู้เกี่ยวกับเหล้าบุหรี่และการพนันออนไลน์ เป็นรูปแบบในการสร้างสุขภาวะลดปัจจัยเสี่ยงตาม
แนวพระพุทธศาสนา 

2. การจัดกิจกรรมโดยเครือข่าย “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน บนพื้นฐานของความร่วมมือและการมีส่วน
ร่วมในการบูรณาการการเรียนรู้พัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือยกระดับการสร้างสังคมสุขภาวะอย่างยั่งยืน โดย
คณะสงฆ์ มหาวิทยาลัยสงฆ์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ และเครือข่ายภาคประชาสังคม  

3. หลักการ “บวร” ต้นทุนหลักตามแนวทางพระพุทธศาสนา เป็นกลไกลส าคัญที่มีความเกี่ยวเนื่อง
และมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคมในการขับเคลื่อนการบูรณาการการสร้างกระบวนการเรียนรู้และแก้ปัญหาพัฒนา
สังคมที่มีประสิทธิภาพ ผ่านกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายหมู่บ้านรักษาศีลห้า โรงเรียนรักษาศีลห้า การบรรพชา
สามเณรและอบรมภาคฤดูร้อน การรณรงค์และการ “บวชใจ” อธิฐานบารมี ลด ละ เลิก เหล้าบุหรี่ และการ
สร้างมาตรการป้องกันนักดื่มนักสูบหน้าใหม่ เป็นแนวทางการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่  
 องค์ความรู้/ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้ จะเป็นประโยชน์ในการใช้เป็นแนวทางการสร้างกระบวนการ
ความร่วมมือกันในสังคม โดยน้อมน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบูรณาการกับองค์ความรู้ ในด้านต่างๆ และ
ขับเคลื่อนโดยบูรณาการพันธกิจของแต่ละส่วนงานในกิจกรรมการแก้ปัญหาและการพัฒนาสังคมตามหลักการ 
“บวร” 
คําสําคัญ : หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา, การพัฒนาเครือข่าย, ปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ 

mailto:amnajnrms@gmail.com
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Abstract 
This research article It is a blended research focusing on participatory action research. 

(Participation Action Research) from 3  activities to develop networks to reduce alcohol and 
tobacco risk factors, consisting of 1 )  village development activities to keep the five precepts. 
2) School development activities to keep the five precepts 3) Novice ordination activities and 
summer youth training by using both quantitative and qualitative data collection and analysis 
methods. From asking key informants to collect data and then synthesize it as a guideline for 
developing a network to reduce risk factors according to Buddhism in Tak Province. The results 
showed that 
 1. Buddhist principles, consisting of the Four Noble Truths, the Eightfold Path, the Four 
Satipatthana, and the Five Precepts, and a set of knowledge/knowledge about alcohol, 
tobacco and online gambling. It is a model for creating health and reducing risk factors 
according to Buddhism. 
 2 .  Organizing activities by the “bowon” network of houses, temples, schools on the 
basis of cooperation and participation in the integration of learning and development of 
activities for uplifting the creation of a sustainable well-being society by the Sangha at Sangha 
University. local government organization government agency and civil society networks 
 3. The principle of "Baworn", the main cost according to the Buddhist guidelines It is an 
important mechanism that is relevant and interactive in society to drive the integration of 
learning processes and effective social development solutions. Through the village network 
development activities to keep the five precepts Five Precepts School Novice Ordination and 
Summer Youth Training Campaigning and "ordaining the heart", praying for prestige, reducing 
and quitting alcohol and creating measures to prevent new drinkers and smokers. It is a 
guideline for developing a network to reduce alcohol and tobacco risk factors. 
 Knowledge/findings from this research It will be useful to use as a guideline for creating 
a process of cooperation in society. By bringing the principles of Buddhism to integrate with 
the body of knowledge in various fields. and driven by integrating the missions of each 
department in solving problems and social development activities according to the principle 
of "Baworn" 
 
Keywords: Buddhist Dharma Principles, Network Development, Alcohol and Tobacco Risk 
Factors 
 
บทนํา 
 สภาพการณ์สังคมไทยในปัจจุบัน เมื่อเข้าสู่ยุคทุนนิยมอย่างเต็มตัว ผนวกกับความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี ส่งผลกระทบต่อบริบทต่างๆ ของสังคม เด็กและเยาวชนจึงมีวิถีชีวิตและพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป ด้วย
ค่านิยมของการบริโภคนิยม มีลักษณะการกินอยู่และใช้จ่ายแบบไม่เห็นคุณค่าของเงิน เกิดพฤติกรรมการ
เลียนแบบ เพ่ือแสดงออกถึงความทันสมัย จึงเป็นมูลเหตุส าคัญของปัจจัยเสี่ยงทางสุขภาวะ โดยเฉพาะปัญหา
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ของบุหรี่และสุราเป็นเบื้องต้น หากอยู่ในสภาวการณ์ที่กดดันไม่ได้ดังใจปรารถนา ก็อาจหลงผิดประกอบ
มิจฉาชีพ ด้วยความประมาทและขาดสติ ส่งผลกระทบกับสังคมโดยภาพรวมทั้งหมด  
 ข้อมูลความชุกของผู้บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และผู้สูบบุหรี่ (HDC กระทรงสาธารณสุข, 2020) เขต
สุขภาพที่ 2 จังหวัดตาก ปีงบประมาณ 2563 ท าให้ทราบสถานการณ์การสุราและบุหรี่ ในพ้ืนที่จังหวัดตาก 
เปรียบเทียบกับจ านวนประชากร ดังนี้ 1)ความชุกของผู้บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประชากรอายุ 15 – 19 
ปี ร้อยละ 0.31 2)ความชุกของผู้สูบบุหรี่อายุ 15 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 12.54 และรายงานการคัดกรองและการ
บ าบัดผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และผู้ติดบุหรี่ จากกระทรวงสาธารณสุขสาธารณสุข ดังภาพประกอบที่ 1 .1 – 
1.2  
 

 
  

ภาพที ่1 การคัดกรองและการบ าบัดผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จังหวัดตาก ปีงบประมาณ 2563 
 

 
   

ภาพที่ 2 การคัดกรองและการบ าบัดผู้สูบบุหรี่ จังหวัดตาก ปีงบประมาณ 2563 
  
 กระทรวงสาธารณสุข โดยส านักงานสาธารณสุข เป็นกลไกส าคัญในการคัดกรองและบ าบัดผู้ดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์และผู้สูบบุหรี่ ในพ้ืนที่จังหวัดตาก ประกอบด้วย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดตาก 
ส านักงานสาธารณสุขประจ าอ าเภอ และโรงพยาบาลในก ากับทุกแห่ง นอกจากนี้ มีเครือข่ายคณะสงฆ์ 
ประกอบด้วย คณะสงฆ์ พระคิลานุปัฏฐาก พระสอนศีลธรรมในโรงเรียน โครงการหมู่บ้านรักษาศีลห้า เครือข่าย
สถานศึกษา เครือข่ายกรมการปกครอง เครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด
ตาก เครือข่ายส านักงานต ารวจแห่งชาติ เครือข่ายองค์กรงดเหล้าจังหวัดตาก ด าเนินการขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือ
ลดปัจจัยเสี่ยงจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการสูบบุหรี่  
 จากการที่คณะผู้วิจัย ได้ด าเนินกิจกรรมการเสริมพลังเครือข่ายสุขภาวะเชิงพ้ืนที่ เพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงเชิง
พุทธบูรณาการ ป้องกันนักดื่มและนักสูบหน้าใหม่ ในพ้ืนที่จังหวัดตาก จ านวน 9 พ้ืนที่/อ าเภอ พบว่า หลักการ 
“บวร” บ้าน วัด โรงเรียน เป็นต้นแบบของการบูรณาการองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ ใน
การส่งเสริมสุขภาวะทางกาย สังคม จิตใจ และปัญญา ตามหลักการของพรหมวิหาร 4 และภาวนา 4 ซึ่งเป็น
องค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนา เพ่ือเป็นการพัฒนาเครือข่ายการลดปัจจัยเสี่ยงหลักในชุมชน โดยใช้หลัก 
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“บวร” และต่อยอดการพัฒนาองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนาเพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงหลัก คณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดใน
การพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก ขยายผลการด าเนินงานจัดกิจกรรมพัฒนา
เครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก จ านวน 3 กิจกรรมหลัก ประกอบด้วย 1) กิจกรรม
พัฒนาหมู่บ้านรักษาศีลห้าจังหวัดตาก 2) กิจกรรมพัฒนาโรงเรียนรักษาศีลห้าจังหวัดตาก 3) กิจกรรมสนับสนุน
โครงการบรรพชาสามเณรและอบรมภาคฤดูร้อนจังหวัดตาก ตามเป้าหมายโครงการสร้างเสริมเครือข่ายลด
ปัจจัยเสี่ยงตามแนวพระพุทธศาสนา โดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  และ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการสร้างสุขภาวะลดปัจจัยเสี่ยง
ตามแนวพุทธศาสนา 2) เพ่ือจัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก 3) เพ่ือ
เสนอแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยนี้ได้ทบทวนวรรณกรรม เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการสังเคราะห์องค์ความรู้ทาง
พระพุทธศาสนาบูรณาการกับองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง จัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธ
ศาสนาจังหวัดตาก ดังนี้ 
 1) แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา 
 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factors) หรือปัจจัยกระตุ้น ความหมายตามคู่มือการขับเคลื่อนการลดปัจจัยเสี่ยง
ตามแนวพุทธศาสนา หมายถึง ปัจจัยเสี่ยงที่ท าให้หลงและเข้าไปดื่มหรือสูบสิ่งเสพติด รวมถึงเข้าไปเกี่ยวข้องกับ
อบายมุข โดยเฉพาะสุราและของมึนเมา สิ่งเสพติดอ่ืนๆ ซึ่งหมายรวมถึงบุหรี่ด้วย หากพิจารณาจากมุมมอง
ภายนอก บรรดาวัตถุท่ีสามารถสัมผัสได้โดยตรง ได้แก่ เหล้า บุหรี่ วัตถุแวดล้อมอ่ืนๆ และอบายมุขเรียกว่าเป็น
ปัจจัยเสี่ยงหรือสิ่งกระตุ้นภายนอก และหากพิจารณาจากมุมมองภายใน จากความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ 
เรียกว่าเป็นปัจจัยเสี่ยงหรือสิ่ งกระตุ้นภายใน ที่ส่ งผลสืบเนื่องกัน  (Health Promotion and Social 
Networking Projects to Reduce Risk Factors in Buddhist, 2019) 
 สรุปแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาสรุปได้ว่า ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factors) คือ สิ่งที่
ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ ต่อตนเองและผู้อ่ืน ตามแนวทางพุทธศาสนา งานวิจัยนี้ 
ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ปัจจัยเสี่ยงเกี่ยวกับการดื่มเหล้า สูบบุหรี่ และสิ่งเสพติดให้โทษอ่ืนๆ รวมทั้ งอบายมุขทั้ง
ปวงทั้งหลาย 

2) หลักพุทธธรรมสําหรับลดปัจจัยเสี่ยง 
 อริยสัจสี ่
 หลักพุทธธรรมกับการลดปัจจัยเสี่ยงตามคู่มือการขับเคลื่อนการลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพระพุทธศาสนา 
ที่ได้วิเคราะห์งานวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดสุราและบุหรี่ สรุปได้ตามหลักของอริยสัจ
สี่ ได้ดังนี้ (Health Promotion and Social Networking Projects to Reduce Risk Factors in Buddhist 
Integration, 2019) 
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  ทุกข์  ทุกข์/ปัญหา สิ่งตระหนักรู้ 
    การดื่มสุรา การสูบบุหรี่ มูลเหตุแห่งปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาวะส่งผล
    ต่อร่างกาย จิตใจ ครอบครัวและสังคม  
  สมุทัย  สมุทัย/สาเหตุของปัญหา 
    พิจารณาถึงเหตุปัจจัยอันเป็นสิ่งที่เกิดกระตุ้นจนกลายเป็นการเสพติด โดย
    แสดงสาเหตุ ดังนี้ ผัสสะ หมายถึง สัมผัสที่กระทบกับอารมณ์ เป็นเหตุให้
    เกิดเวทนา เวทนา หมายถึงความรู้สึกอันสืบเนื่องมาจากอายตนะที่เกิดจาก
    ผัสสะ ทั้งในรูปแบบของสุขเวทนาและทุกขเวทนา ตัณหา อาการเสพติด 
    จัดเป็นอุปกิเลสที่เกิดขึ้นจนกลายเป็นอุปนิสัยความเคยชิน อุปาทาน ความ
    ยึดมั่น ยึดติด  
  นิโรธ  นิโรธ/เป้าหมายในการขจัดปัญหา 
    หมายถึง ความตั้งใจที่บริสุทธิ์แน่วแน่ในการก าหนดเป้าหมาย ลด ละ เลิก 
    ตามแนวทางพระพุทธศาสนา ประกอบด้วย สัจจะ สัทธา โยนิโสมนสิการ 
  มรรค   มรรค/แนวทางปฏิบัติ 
    แนวทาง หนทาง วิธีการในการก าจัดปัญหา หรือหนทางที่จะไปสู่เป้าหมาย
    ในการลด ละ เลิก       
 สติปฏัฐาน 
 สติปัฎฐาน “ฐานอันมีสติเป็นที่มั่น” ซึ่งเป็นแกนกลางส าคัญในกระบวนการอริยสัจสี่ ตั้งแต่ ทุกข์ 
สมุทัย นิโรธ และมรรค (Health Promotion and Social Networking Projects to Reduce Risk Factors 
in Buddhist Integration, 2019)  
 1) สติ ท าหน้าที่รู้ผัสสะ เวทนา ตัณหา อุปาทาน 
 2) สติ ท าจิตให้เป็นกุศลจิต ท าจิตใฝ่ปรารถนาดี ตั้งอยู่ในสัจจะ ก ากับศรัทธาอย่างมีเป้าหมาย   
 3) สติ ท าหน้าที่คุ้มครองป้องกัน ท างานร่วมเป็นหนึ่งเดียวกับอริยมรรค 
 4) สติ ท าหน้าที่ประครองข่มจิต อดทนได้  
 ศีล 5    
 การรักษาศีล 5 คือ การมีเจตนาหรือความตั้งใจที่จะไม่ประพฤติในทางเสียหายต่อชีวิต ทรัพย์สิน 
ครอบครัว ตั้งใจในการรักษาค าพูด มีสัจจะ และลดเว้นจากสินของมึนเมา ยาเสพติด ที่ท าให้เกิดความสูญเสีย
ก าลังแห่งสติปัญญาของตน ในทางพระพุทธศาสนากล่าวถึงการรักษาศีลว่า จะต้องประกอยด้วยเจตนาที่ แรง
กล้า เพ่ืองดเว้นจากการกระท าผิดสิกขาบททั้ง 5 โดยใช้หลัก “วิรัติ” การเว้นจากการท าความชั่ว กายทุจริต 3 
ประการ (Apakaro S., 2017) 
 สรุปหลักพุทธธรรมสําหรับลดปัจจัยเสี่ยง 
 จากหลักพุทธธรรมส าหรับลดปัจจัยเสี่ยงสรุปได้ว่า อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า หลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนาที่สามารถน ามาเป็นรูปแบบในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยง อันประกอบด้วยกุศล
เจตนาเป็นที่ตั้งในการประกอบคุณงามความดี ละเว้นจากสิ่งที่ไม่ดี  

3) แนวคิดทฤษฏีการพัฒนาเครือข่าย  
 แนวคิดที่สามารถน ามาพัฒนาเครือข่ายการท างานที่ยั่งยืนในการลดปัจจัยเสี่ยงทางสุขภาพเชิงพุทธ
บูรณาการ คือ LIST (Apakaro S., 2018) ประกอบด้วย 1) Learning การเรียนรู้ จุดมุ่งหมายส าคัญในการวิจัย
และการพัฒนาสังคม คือ การสร้างองค์ความรู้และกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับบุคคล องค์กรและสังคม 2) 
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Innovation นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ที่เกิดขึ้นจากการสร้างองค์ความรู้และกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันด้วย
กระบวนการทางปัญญา โดยจะเป็นแนวคิดและกระบวนการใหม่ๆที่มีประสิทธิผลต่อการเปลี่ยนแปลงน าไปสู่
การแก้ไขปัญหาและแนวทางการปฏิบัติ 3) Sustainable Action ปฏิบัติการเพ่ือความยั่งยืน นวัตกรรมและ
พลังการเปลี่ยนแปลงทางสังคมจะน าไปสู่ความยั่งยืนในการปฏิบัติ ด้วยการบูรณาการความร่วมมือของ
เครือข่ายระหว่างบุคคล องค์กรและสังคม 4) Transformation การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงที่มีรูปแบบ ด้วยการบูรณาการองค์ความรู้และความร่วมมือ เพ่ือแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนให้เกิด
การพัฒนาในบริบทของบุคคล องค์กรและสังคมโดยภาพรวม ด้วยหลักภาวนา การพัฒนากาย ศีล จิต ปัญญา 
ตามหลักพรหมวิหาร เมตตา กรุณา มุฑิตา อุเบกขา  
 หลัก 5A 5R  
 กระบวนการ 5A ประกอบด้วย Ask การสอบถามข้อมูลเบื้องต้น ถึงพฤติกรรมการสูบบุหรี่, Advise 
การให้ค าแนะน าถึงอันตราย ความเสี่ยง วิธีลด เลิกบุหรี่ , Assess การประเมินเพ่ือหาวิธีบ าบัดรักษา, Assist 
การช่วยเหลือ สร้างแรงจูงใจ และ Arrange follow up การติดตามผล  
 กระบวนการ 5R ประกอบด้วย Relevance สร้างกิจกรรมจูงใจ, Risks ให้ข้อมูลเสี่ยง เพ่ือให้ตระหนัก
ถึงความเสี่ยงอันตราย, Rewards บอกข้อดีที่จะได้รับ, Road blocks ค้นอุปสรรค ปัญหาและให้ค าแนะน า
วิธีการช่วยเหลือผู้  และ Repetition ปฏิบัติซ้ าๆ หรือนัดซ้ าให้มาบ าบัดรักษา อย่างต่อเนื่อง  (Health 
Promotion Foundation, Thai Health Promotion Foundation, 2020) 
 สรุปแนวคิดทฤษฏีการพัฒนาเครือข่าย 
 จากแนวคิดทฤษฏีการพัฒนาเครือข่ายสรุปได้ว่า  ผลของการพัฒนา ถือเป็นหัวใจส าคัญในการ
ด าเนินการพัฒนาเครือข่าย เพราะเป็นผลลัพธ์ที่บ่งบอกถึงกระบวนการในการท างานการพัฒนาเครือข่าย จาก
กระบวนการในการเรียนรู้ สร้างนวัตกรรมออกแบบกิจกรรมการด าเนินงานร่วมกัน 

4) แนวคิดการอธิษฐานจิตบวชใจ 
 เมื่อพิจารณารูปศัพท์ สังเกตได้ว่า การบวช มีนัยหรือข้อส าคัญนอกจากการเปลี่ยนเพศสภาวะจาก
บุคคลธรรมดาไปสู่เพศบรรพชิตเท่านั้น แต่การบวช ยังหมายถึง “ภาวะทางจิตใจ” ที่สามารถเว้นจากสิ่งที่ควร
เว้น เช่น รักษาศีลห้า ซึ่งหมายรวมถึงการเว้นจากสุรามัยอันเป็นที่ตั้งแห่งความประมาท การบวชใจ จึงหมายถึง
ความตั้งมั่นแห่งจิต หรือความตั้งม่ันแห่งสัจจะ คือ การยึดปฏิบัติในวัตถุประสงค์ของผู้บวชนั้น โดยเฉพาะการงด
เว้นจากการดื่มสุรา และการสูบบุหรี่ การอธิษฐานบวชใจ จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการลดปัจจัยเสี่ยงจาก
อบายมุข (Pajjantaseno, 2019) 
 สรุปแนวคิดการอธิษฐานจิตบวชใจ 
 จากแนวคิดการอธิษฐานจิตบวชใจสรุปได้ว่า การมีกุศลจิตเจตนาที่ดี ในการประกอบคุณงามความดี 
และลด ละ เลิก สิ่งที่ไม่ดี อันมีธรรมเป็นที่ตั้ง เป็นที่มั่นเป็นฐานอันมั่นคง ในการประดิษฐานตน เพ่ือให้สามารถ
ยึดเอาผลส าเร็จสูงสุดไว้เป็นเป้าหมาย ด้วยการตั้งสัจจะอธิษฐาน ผ่านกิจกรรมหรือศาสนพิธีในวันส าคัญทาง
พระพุทธศาสนา มีการงดเหล้าเข้าพรรษาเป็นต้น  

 
5) การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 พระมหาสุทิตย์ อาภากโร และคณะ ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ของ
สังคมตามแนวพระพุทธศาสนา” ผลการวิจัยพบว่า  
 1) การประยุกต์หลักพุทธธรรมในการเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ของสังคมโดยการมีส่วนร่วม
โดยใช้หลักพุทธธรรม 4 ลักษณะ คือ ประการที่หนึ่ง การประยุกต์ใช้โดยอาศัยบทบาทหน้าที่ตามหลักพุทธธรรม
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ที่ส าคัญ ประการที่สอง การประยุกต์ใช้โดยอาศัยปัญหาเป็นฐานในการพัฒนา ประการที่สาม การประยุกต์ใช้
โดยอาศัยการเรียนรู้และความสัมพันธ์ทางสังคม เป็นกระบวนการที่อาศัยภูมิปัญญา การเรียนรู้ร่วมกัน สร้าง
ระบบกลไกและภาคีเครือข่ายการพัฒนาในการขับเคลื่อนกิจกรรมการเรียนรู้และการเสริมสร้างสุขภาวะของ
สังคม ประการที่สี่ การบูรณาการและการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมร่วมกับศาสตร์สมัยใหม่ 
 2) ด้านการบูรณาการแนวคิดหลักการทางพระพุทธศาสนากับการพัฒนาสังคมไทย สามารถสรุป
แนวทางการบูรณาการหลักพุทธธรรมกับศาสตร์ต่างๆ ได้ 3 ประเด็น ดังนี้ ประการที่หนึ่ง ด้านการบูรณาการ
แนวคิดหลักการทางพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ ประการที่สอง ด้านกระบวนการ ในการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ขึ้นมาใหม่ พัฒนาไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ประการที่สาม ด้านปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ใน
การสร้างพลังการเรียนรู้ร่วมกัน พัฒนาไปสู่กระบวนการกลุ่มจนน าไปสู่การพัฒนาเชิงพ้ืนที่และเชิงประเด็นที่
ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนและสังคม ซึ่งในอดีตเรียกว่า “หลักบวร” หรือบ้าน วัด โรงเรียน แต่ใน
ปัจจุบันเน้น “พหุภาคีในการพัฒนาและการมีส่วนร่วม” 
 3) ด้านรูปแบบในการเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ของสังคม จะต้องพัฒนาบุคคลและสังคม ตาม
หลัก “ภาวนา 4” คือ ประการที่หนึ่ง กายภาวนา มุ่งเน้นการพัฒนากายให้กุศลธรรมงอกงาม ท าลายอกุศล
ธรรมให้เสื่อมสูญ ประการที่สอง สีลภาวนา มุ่งเน้นการเจริญศีลหรือพัฒนาความประพฤติให้ตั้งอยู่ในระ เบียบ
วินัย ไม่เบียดเบียนสร้างความเดือดร้อนเสียหายกับตนเองและผู้อ่ืน ประการที่สาม จิตภาวนา มุ่งเน้นการพัฒนา
จิตใจ การฝึกอบรมจิตใจให้มีความเข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงามด้วยคุณธรรมทั้งหลาย ประการที่สี่ ปัญญา
ภาวนา มุ่งเน้นการเจริญปัญญาหรือการพัฒนาปัญญาให้รู้เข้าใจสิ่ งทั้งหลายตามเป็นจริงสิ่งที่เป็นคุณ โทษ 
ประโยชน์ผล 
 องค์ประกอบเกณฑ์ชี้วัดสุขภาวะตามหลักพระพุทธศาสนา 1) สุขภาวะทางกาย (Physical Health) 
หมายถึง ภาวะของบุคคลที่สามารถรับรู้อารมณ์ที่น่าปรารถนา น่ารัก น่าใคร่  น่าพอใจ 2) สุขภาวะทางสังคม 
(Moral Health) หมายถึง ความรู้สึก ความสะดวก ปลอดภัยในการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในครอบครัว และใน
สังคมที่ไม่มีการเบียดเบียนท าร้ายซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  สร้างสรรค์สังคม 3) สุขภาวะทางจิตใจ 
(Emotional Health) หมายถึง การมีส่วนประกอบทางด้านคุณธรรม ความดีงามภายในจิตใจ เช่น มีความ
เมตตา กรุณา 4) สุขภาวะทางปัญญา (Intellectual Health) หมายถึง การมีสติปัญญา ความเชื่อ ความรู้  
ความเห็น ความเข้าใจชีวิตและโลกอย่างถูกต้องตามความเป็นจริง (Apakaro S., 2015) 
 คลินิกฟ้าใสและคลินิกโรคหลอดลม งานการพยาบาลตรวจรักษาพิเศษ จัดกิจกรรมจัดการความรู้ 
(Knowledge Vision) เรื่อง “พัฒนาเทคนิคการสร้างแรงจูงใจในการเลิกบุหรี่” สร้างการมีส่วนร่วมอย่างแข็ง
ขันผลักดันให้ “สังคมไทยปลอดบุหรี่” พบว่า 1)สาเหตุที่ท าให้ผู้รับบริการเลิกบุหรี่ไม่ส าเร็จ โดยสรุป เกิดจาก
ผู้รับบริการขาดแรงบันดาลใจ เป้าหมาย ความตั้งใจ พฤติกรรมความเคยชิน สิ่งแวดล้อมสถานที่และไม่เห็น
ความส าคัญของการเลิกบุหรี่ 2)สาเหตุที่ท าให้ผู้รับบริการเลิกบุหรี่ส าเร็จ โดยสรุป ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจ 
ปรับพฤติกรรม ตั้งเป้าหมาย กระตุ้นให้เห็นความส าคัญของการเลิกบุหรี่ 3)วิธีการที่จะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการเลิกบุหรี่แก่ผู้รับบริการ พลัง (Energy) เป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญของการกระท าหรือพฤติกรรมที่ท าให้
เกิดความกระตื้อรื้อร้นที่จะกระท าการให้ส าเร็จ คือ ความพยายาม (Persistence) ท าให้บุคคลมีความมานะ
อดทนไม่ท้อถอย หรือละความพยายามง่ายๆ การเปลี่ยนแปลง(Variability) มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
พยายามแก้ไขให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น (Faasai Clinic and Bronchial Disease Clinic, 2019) 
 ธีรวุธ ธรรมกุล และคณะ ประยุกต์ Logic Model ในการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานป้องกันและ 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเยาวชน ในเขตพ้ืนที่เครือข่ายบริการที่ 9 นครชัย
บุรินทร์ (ระยะที่ 3) พบว่า 1)ทีมสุขภาพต าบลส่วนใหญ่เป็น อสม. ผู้ใหญ่บ้าน และจิตอาสา มีความรู้เกี่ยวกับ
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กฎหมาย มาตรการควบคุมเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ของทีมสุขภาพต าบล มีการด าเนินงานของทีมสุขภาพ ประจ า
ต าบลมี 4 กิจกรรมหลัก ได้แก่1) สร้างสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างกระแสในชุมชน 2) รณรงค์สร้าง กระแสไม่
ดื่มสุราในงานบุญ ประเพณี 3) สร้างความรู้ ความตระหนัก การรับรู้ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ ชุมชน และ
4) ติดตาม ตรวจเยี่ยม เฝ้าระวังการกระท าผิดกฎหมายในการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ
กฎระเบียบชุมชนในรูปคณะกรรมการ พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในชุมชน ในภาพรวมพบว่า
อยู่ในระดับปานกลาง เยาวชนที่เป็นผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่กับบิดาและมารดา ได้รับ
สื่อรณรงค์ เรื่อง ลด ละ เลิก สุรา จากโทรทัศน์มากที่สุด ได้รับสื่อจากผู้ปกครอง จากครูอาจารย์ และจากผู้น า
ชุมชนตามล าดับ กิจกรรมที่เข้าร่วมด้านการ ลด ละ เลิก เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด  คือการอบรมเรื่อง
ป้องกันหรือลด ละ เลิกการดื่มสุรา ส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับมาตรการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
 ส าหรับผู้ประกอบการร้านค้า พบว่าส่วนมากเคยอบรมกฎระเบียบการขายเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ การ
รับรู้ด้านกฎหมายและ มาตรการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของผู้ประกอบการร้านค้าภาพรวมอยู่
ในระดับดี ร้านค้าที่ส ารวจส่วนใหญ่มีป้ายก าหนดเวลาขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีป้ายก าหนดอายุผู้ซื้อ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ดังนั้นกรมควบคุมโรค ควร ผลักดันให้ชุมชนชนบทมีการท างานในรูปแบบทีมสุขภาพ
ต าบลและพัฒนาให้ทีมฯ ให้มีความรู้และทักษะการด าเนินงานป้องกันและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพ่ือประโยชน์ต่อการบังคับใช้ กฎหมาย น าไปสู่การลดนักดื่มได้ต่อไป (Thammakul, 
2016) 
 อ านาจ ทาปิน ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมพลังเครือข่ายสุขภาวะเชิงพ้ืนที่ เพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงเชิงพุทธ
บูรณาการ ป้องกันนักด่ืมและนักสูบหน้าใหม่ ผลการวิจัยพบว่า หลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน เป็นต้นแบบ
ของการบูรณาการองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ ในการออกแบบกิจกรรมเสริมพลัง
เครือข่ายสุขภาวะเชิงพ้ืนที่ ป้องกันนักดื่มและนักสูบหน้าใหม่ ซึ่งสามารถจ าแนกลักษณะของสุขภาวะได้ดังนี้ 
คือ “บ้าน” เปรียบเสมือนครอบครัว ท าหน้าที่ในการส่งเสริมสุขภาวะของคนในครอบครัว คอยประคับประคอง
ระหว่างวัดกับโรงเรียน ตามลักษณะของสุขภาวะ คือ สุขภาวะทางกาย และสุขภาวะทางสังคม “วัด” 
เปรียบเสมือนศูนย์กลางและศูนย์รวมทางจิตใจระหว่างบ้านกับโรงเรียน ท าหน้าที่ในการส่งเสริมสุขภาวะด้าน
จิตใจให้รู้ผิดชอบชั่วดี ยังกุศลธรรมให้เกิดขึ้น และห้ามไม่ให้อกุศลธรรมเกิดขึ้น อันเป็นแนวทางในการส่งเสริม
สุขภาวะทางใจ “โรงเรียน” ท าหน้าที่ในการส่งเสริมสุขภาวะด้านปัญญา คอยส่งเสริมระหว่างบ้านกับวัด ในการ
พัฒนาองค์ความรู้ ประกอบกับการแนะน าหลักการใช้เหตุผลในการพิจารณาตัดสินการกระท าทางกาย  วาจา 
และทางใจ ให้อยู่ในกรอบของคุณงามความดี (Thapin, 2020) 
 สรุปการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 จากการการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า ในการด าเนินงานการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัย
เสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา ควรใช้หลักพุทธธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์กับกระบวนการพัฒนา
เครือข่าย ด้วยการบูรณาการกับศาสตร์และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยเสี่ยง ในการออกแบบและสร้าง
กิจกรรมการพัฒนาเครือข่าย เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นกับเครือข่ายในการด าเนินการพัฒนา บนพ้ืนฐานของ
กระบวนการมีส่วนร่วมตามหลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน เป็นการสร้างความตระหนักในการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก” เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสานเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participation Action Research) โดยใช้วิธีการเก็บ
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รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยการสอบถามผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ( Key 
Informants) เพ่ือรวบรวมข้อมูลแล้วน ามาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตาม
แนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก โดยมีเป้าหมายกลุ่มประชากรผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 2,000 รูป/คน (เก็บข้อมูล
จากการสังเกตพฤติกรรม) และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง Purposive sampling) จ านวน 31 รูป/คน ที่
เข้าร่วมกิจกรรมทั้ง 3 กิจกรรม ประกอบด้วย 1)กิจกรรมพัฒนาหมู่บ้านรักษาศีลห้า 2)กิจกรรมพัฒนาโรงเรียน
รักษาศีลห้า 3)กิจกรรมบรรพชาสามเณรและอบรมภาคฤดูร้อน ระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 ถึงวันที่ 
30 กันยายน พ.ศ. 2564 น าข้อมูลมาวิเคราะห์ สังเคราะห์แล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา มีวิธีการด าเนินการ
วิจัยดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สังเคราะห์หลักธรรม อรรถกถา คัมภีร์ทางพระพุทธศาสนาและค าสอนของพระมหาเถระ รูปแบบ แนวทางและมาตรการในการพัฒนา
เครือข่ายลดปัจจยัเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับการงดเว้นในการเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับปจัจัยเสี่ยงหลัก 

ทั้งในมิติของแอลกอฮอล์ บุหรีแ่ละการพนัน 

จัดกิจกรรมพัฒนาชุมชน 
ปี 2563 - 2564 

ขับเคลื่อนโรงเรียนรักษาศีลห้า 
ปีการศึกษา 2563 

สนับสนุนโครงการบรรพชา 
และอบรมภาคฤดูร้อน 

ประจ าป ี2564 

อบรมแนวปฏิบัติการสร้างภาคี
เครือข่ายลดปัจจยัเส่ียง พัฒนาองค์
ความรู้มิติของแอลกอฮอล์ บุหรีแ่ละ

การพนัน 
 

 
พัฒนาเครือข่ายสุขภาวะเชิงพื้นที่ 
ป้องกันนักดื่มและนกัสูบหน้าใหม่ 

 

พัฒนาองค์ความรู้การลดปัจจัยเส่ียง
ตามแนวพุทธศาสนา เกี่ยวกับปัญหา/

โทษและพิษภัยจากบุหรี่และ
แอลกอฮอล ์

พัฒนากิจกรรมตามแผนลดปัจจยั
เส่ียงและรณรงค์งานบุญ/ประเพณี 

ปลอดเหล้า-ปลอดอบายมุข งดเหล้า
เข้าพรรษา อธิฐานจิต “บวชใจ” สวด

มนต์ข้ามป ี

จัดกิจกรรมโดยใช้หลักธรรมหรือ
กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาให้เกิด
การรณรงค์ ป้องกันนักดื่มและนักสูบ

หน้าใหม ่
พัฒนาสภาพแวดล้อมในโรงเรียนไม่ให้
เอื้อต่อปัจจยัเส่ียงหลักทั้งเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์และบุหรี ่

จัดกิจกรรมสร้างมาตรการปอ้งกัน 
ลดปัจจัยเส่ียงตามแนวพุทธศาสนา 

เครือข่ายชุมชนลดปัจจยัเส่ียง 
ตามแนวพุทธศาสนา 

เครือข่ายเยาวชนรักษาศีลหา้ 
สภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่ไม่เอื้อต่อ

ปัจจัยเส่ียงหลกัทั้งเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์และบุหรี ่

เครือข่ายสามเณรและเยาวชน 
ลดปัจจัยเส่ียง 

องค์ความรู้รูปแบบการสร้างสุขภาวะวิถพีุทธเพื่อการลดปัจจยัเส่ียงตามแนวทางพุทธศาสนา 
การพัฒนาและสร้างเสริมขีดความสามารถของภาคีเครือข่ายในพื้นทีก่ารด าเนินงาน ตามหลัก “บวร” 

นวัตกรรม/รูปแบบและแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเส่ียงตามแนวพุทธศาสนาในระดับชุมชน 
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ผลการวิจัย 
1) องค์ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการสร้างสุขภาวะลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา 

 1.1 อริยสัจสี่ หัวใจแห่งการดับทุกข์และอบายมุขต่างๆ สามารถพัฒนาเป็นรูปแบบในการสร้างสุข
ภาวะลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ตามแนวพระพุทธศาสนา ประกอบเป็นหลักธรรมเครื่องเตือนสติ ในการลด
ภาวการณ์เสี่ยงจากปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ อันเป็นมูลเหตุแห่งทุกข์ที่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ ร่างกายและจิตใจ การ
ดับทุกข์ คือ การไม่ยุ่งเกี่ยว ไม่เข้าหา ไม่ทดลอง ท าให้เข้าใจเหตุที่ท าให้เกิดทุกข์จากปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ เมื่อ
เข้าใจเหตุของการเกิดทุกข์ ก็จะสามารถลด ละ เลิกปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ เพื่อน าไปสู่การแก้ไขป้องกันรักษา 
  1.2 มรรคแปด แนวทางแห่งการปฏิบัติในทางท่ีดีที่ชอบ ไม่ให้หลงไปในทางที่ผิด เป็นแนวทางแห่ง
การปฏิบัติให้ห่างไกลจากปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ พัฒนาให้เกิดความสงบสุขของการอยู่ร่วมกันในสังคมวัฒนธรรม
อันมีรากฐานจากพระพุทธศาสนาที่เป็นแนวปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การด ารงชีพชอบด้วยการคิดดี ท าดี พูดดี 
มีสติระลึก และมีความเพียรในการประกอบอาชีพ ด้วยการด าเนินชีวิตบนทางสายกลางไม่เบียดเบียนตนเอง
และผู้อ่ืน ท าให้รู้จักผิดชอบ เข้าใจเข้าถึง สิ่งใดควรท าไม่ควรท า 
  1.3 สติปัฏฐานสี่ ข้อปฏิบัติในการเตือนตนให้มีความเข้มแข็งทางจิตใจ เป็นแนวทางการฝึกสติ
อบรมจิตใจเพ่ือให้สามารถวิเคราะห์แยกแยะสิ่งที่ควรและไม่ควร พิจารณาสิ่งที่ก าลังประพฤติปฏิบัติอยู่เพ่ือให้
เกิดการเตือนตน ด้วยการมีสติเป็นที่ตั้งส าคัญในการระลึกอยู่เสมอในทุกการกระท า 
 1.4 เบญจศีล/ศีลห้า เกราะป้องกันกาย วาจา ใจ จากปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ คุณเครื่องแห่งความดี 
ให้งดเว้นจากสิ่งที่เป็นโทษเกิดโทษ ไม่ไปยุ่งเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ ใช้เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวก ากับกาย 
วาจา ใจ ให้หักห้ามใจ เกิดความส ารวมระวังไม่ให้นอกทางธรรม 
 1.5 องค์ความรู้/กฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด ท าให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดองค์ความรู้ความเข้าใจ                 
มีกรอบในการสร้างสุขภาวะจากหลักธรรมต่างๆ ช่วยปลูกฝังและย้ าเตือนจิตส านึกไม่ให้เข้าไปยุ่งเกี่ยว ช่วยห้าม
ปรามผู้ที่คิดจะเข้าไปเกี่ยวข้อง เปรียบเสมือนเครื่องเตือนสติ ให้มีความเกรงกลัวต่อโทษและผลของการกระท า 
 2) กิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก 
 2.1 เครือข่ายตามหลัก “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน เป็นสถาบันหลักในสังคม ซึ่งมีอิทธิพลต่อ
แนวความคิด ความเชื่อ และค่านิยมในสังคม เป็นกลไกลส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดกิจกรรมในสังคมชุมชน 
พลังของเครือข่าย “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน มีบทบาทส าคัญและมีความใกล้ชิดกับชุมชนสังคม เป็นเครือข่ายที่
มีความเข้มแข็งเพราะประชาชนมีความเชื่อมั่นและศรัทธา 

 2.2 ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของเครือข่ายเป็นพลังส าคัญในการขับเคลื่อนกิจกรรมอันมี
ความรักสามัคคีมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นพ้ืนฐานส าคัญ เป็นพลังการสร้างองค์ความรู้และความตระหนักรู้ใน
บทบาทหน้าที่และเห็นความส าคัญในการด าเนินงาน 

 2.3 รูปแบบกิจกรรม mind mapping กิจกรรมส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ 
กิจกรรมฝึกปฏิบัติวิปัสสนากัมมัฏฐาน กิจกรรมรณรงค์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม เป็นหลักในการขับเคลื่อน
กิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกิจกรรมต่างๆของชุมชนโดยมีวัด
ศูนย์กลาง 

 2.4 ชุดความรู้และองค์ความรู้ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีสารประโยชน์ส าหรับกิจกรรมพัฒนา
เครือข่ายลดปัญหาเสี่ยง เพราะสามารถเรียนรู้และเข้าใจได้ดีมีภาพประกอบ มีความสอดคล้องและท าให้เกิด
ความเข้าใจได้ง่าย มีหลักธรรมตามหัวข้อเข้าใจง่ายในการประพฤติปฏิบัติได้ในชีวิตประจ าวัน เป็นตัวกระตุ้น
ผ่านกิจกรรมที่จัดขึ้น  



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     127 

 2.5 คณะสงฆ์ ประชาชนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ได้ประโยชน์จากกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัย
เสี่ยง โดยสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการร่วมกิจกรรมไปบูรณาการเผยแพร่ให้ญาติโยมได้รู้โทษของสิ่งเสพติด 
ประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าไปปฏิบัติและน าไปใช้กับครอบครัวและ ชุมชนของตนเอง 
 3) แนวทางการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก 
 3.1 หลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน เป็นหลักการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการจัดกิจกรรม 
โดยบูรณาการการด าเนินงานร่วมกันของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการก าหนดแนวทางการด าเนินงานใน
ทิศทางและเป้าหมายร่วมกันในแต่ละบทบาทหน้าที่ 
 3.2 กิจกรรมพัฒนาเครือข่ายหมู่บ้านรักษาศีลห้า โรงเรียนรักษาศีลห้า บรรพชาสามเณรและ
อบรมภาคฤดูร้อน เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน โดย
ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามีการฝึกปฏิบัติวิปัสสนากัมมัฏฐาน และชุดความรู้เกี่ยวกับเหล้าบุหรี่และการ
พนันที่ใช้เป็นสื่อในการถ่ายทอดกิจกรรม 
 3.3 การรณรงค์และการ “บวชใจ” อธิฐานบารมี ลด ละ เลิก เหล้าบุหรี่ เป็นการเสริมพลังความ
ตั้งใจที่จะลด ละ เลิก เหล้าบุหรี่ น าไปสู่หนทางที่แห่งความมุ่ งมั่น ในการลดละเลิกไปตลอดชีวิต เป็นการให้
สัญญาใจกับตนเองว่าจะลด ละ เลิก ด้วยการอธิฐานจิต “บวชใจ” และลงนามเป็นลายลักษณ์อักษรในหนังสือ
ลงนาม มีศีล มีภาวนาในใจ เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวภายในจิตใจทีท าให้มีเป้าหมายมีสัจจะกับตนเอง 
 3.4 การพัฒนาสภาพแวดล้อมไม่ให้เอ้ือต่อการดื่มเหล้าสูบบุหรี่ โดยการพัฒนาสิ่งแวดล้อมไม่ให้
เอ้ือต่อการดื่มเหล้าสูบบุหรี่ มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมจากสถานที่มิดชิดให้เป็นสถานที่เปิดมีห้องน้ า เป็นต้น 
ติดป้ายและสติ๊กเกอร์รณรงค์ วัดและโรงเรียนเป็นสถานที่ห้ามดื่มเหล้าสูบบุหรี่ตามกฎหมาย ให้เกิดความละอาย
เกรงกลัวต่อการดื่มเหล้าสูบบุหรี่ 
 3.5 การชี้ให้เห็นโทษ การสร้างความเข้าใจให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เข้าใจและเข้าถึงโทษและพิษ
ภัยที่เกิดขึ้นจากเหล้าบุหรี่ เป็นมาตรการที่ส าคัญในการป้องกันนักดื่มนักสูบหน้าใหม่ ที่ให้ผลดีมากกว่าการใช้
บทลงโทษ เพราะเมื่อลงโทษแล้วจะเกิดการกระท าผิดซ้ าและกระท าผิดไปเรื่อย ๆ จนไม่มีวันจบสิ้น มาตรการ
ในการสร้างแรงจูงใจจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญเพราะจุดเริ่มต้นของการดื่มเหล้าสูบบุหรี่ของนักดื่มนักสูบหน้าใหม่ก็ล้วน
เกิดข้ึนจากแรงจูงใจในการดื่มการสูบทั้งสิ้น  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 งานวิจัยนี้พบว่า อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า และชุดความรู้/องค์ความรู้เกี่ยวกับเหล้าบุหรี่
และการพนัน เป็นรูปแบบการสร้างสุขภาวะลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา สอดคล้องกับ คู่มือการ
ขับเคลื่อนการลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพระพุทธศาสนา โครงการเสริมสร้างสุขภาวะและเครือข่ายทางสังคมเพ่ือ
ลดปัจจัยเสี่ยงเชิงพุทธบูรณาการ สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ที่ได้
วิเคราะห์งานวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดสุราและบุหรี่ ตามหลักของอริยสัจสี่  ทุกข์/
ปัญหา สิ่งตระหนักรู้ การดื่มสุรา การสูบบุหรี่ มูลเหตุแห่งปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาวะส่งผลต่อร่างกาย 
จิตใจ ครอบครัวและสังคม สมุทัย/สาเหตุของปัญหา เหตุปัจจัยอันเป็นสิ่งที่เกิดกระตุ้นจนกลายเป็นการเสพติด 
นิโรธ/เป้าหมายในการขจัดปัญหา มีความตั้งใจที่บริสุทธิ์แน่วแน่ในการก าหนดเป้าหมาย ลด ละ เลิก มรรค/
แนวทางปฏิบัติ วิธีการในการก าจัดปัญหา หรือหนทางที่จะไปสู่เป้าหมาย และในสุมังคลวิลาสินี อรรถกถา ฑีฆ
นิกาย พระผู้มีพระภาค ตรัสว่า “สติ จ าต้องมีในอินทรีย์ทั้งหมด (ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ) เพราะกุศลจิตมีสติ
เป็นที่อาศัย และสติมีการคุ้มครองจากอุปกิเลส ขันติ ความอดทน กิริยาที่อดทน ความอดกลั้น ความแช่มชื่น
แห่งจิต ความอดทนอดกลั้นต่ออุปกิเลสที่เกิดขึ้น ทมะ ความข่มใจ การฝึกควบคุมตน บังคับควบคุมตน ปรับตัว
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ปรับใจ ด้วยปัญญาไตร่ตรองให้งอกงามดีขึ้นอยู่เสมอ ปัญญา หมายถึง ความรู้ชัด คือ รู้โดยประการต่างๆพิเศษ
ยิ่งกว่าอาการ คือ ความหมายรู้และความรู้แจ้ง งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดสุราและบุหรี่ โดย 
สติปัฎฐาน “ฐานอันมีสติเป็นที่มั่น” ซึ่งเป็นแกนกลางส าคัญในกระบวนการอริยสัจสี่ ตั้งแต่ ทุกข์ สมุทัย นิโรธ 
และมรรค  โดยประการที่ 1) สติ ท าหน้าที่รู้ผัสสะ เวทนา ตัณหา อุปาทาน 2) สติ ท าจิตให้เป็นกุศลจิต ท าจิต
ใฝ่ปรารถนาดี ตั้งอยู่ในสัจจะ ก ากับศรัทธาอย่างมีเป้าหมาย 3) สติ ท าหน้าที่คุ้มครองป้องกัน ท างานร่วมเป็น
หนึ่งเดียวกับอริยมรรค 4) สติ ท าหน้าที่ประครองข่มจิต อดทนได้ และสอดคล้องกับพระสุธีรัตนบัณฑิต (2017) 
การเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ ตามแนวพระพุทธศาสนา การรักษาศีล 5 คือ การมีเจตนาหรือความ
ตั้งใจที่จะไม่ประพฤติในทางเสียหายต่อชีวิต ทรัพย์สิน ครอบครัว ตั้งใจในการรักษาค าพูด มีสัจจะ และลดเว้น
จากสินของมึนเมา ยาเสพติด ที่ท าให้เกิดความสูญเสียก าลังแห่งสติปัญญาของตน ในทางพระพุทธศาสนา
กล่าวถึงการรักษาศีลว่า จะต้องประกอบด้วยเจตนาที่แรงกล้า เพ่ืองดเว้นจากการกระท าผิดสิกขาบททั้ง 5 โดย
ใช้หลัก “วิรัติ” การเว้นจากการท าความชั่ว กายทุจริต 3 
 ส่วนกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก เครือข่ายตามหลัก “บวร” 
บ้าน วัด โรงเรียน มีความส าคัญกับกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ โดยเป็นสถาบันทางสังคม 
โดยมีเป้าหมาย คือ งานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ สอดคล้องกับ พระมหาสุทิตย์ อาภากโร , (2005)  
เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ และการจัดการ เครือข่ายคือสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิก ที่เป็นกลไกส าคัญใน
การจะน าพาเครือข่ายไปสู่การบรรลุเป้าหมาย ที่มุ่งเน้นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่าง “ข่าย” ต่างๆ โดย 
“ข่าย” จะเกิดเป็นเครือข่ายไม่ได้ ถ้าปราศจาก “งาน” ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของ
เครือข่าย มีความหมายกับกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ จากกระบวนการร่วมกันออกแบบ 
วางแผน ปฏิบัติและประเมินผล ให้การสนับสนุนส่งเสริมเพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหา การป้องกันและการพัฒนา 
สอดคล้องกับ พระสุธีรัตนบัณฑิต (2018) List Model for Research and Social Development  แนวคิดที่
สามารถน ามาพัฒนาเครือข่ายการท างานที่ยั่งยืนในการลดปัจจัยเสี่ยงทางสุขภาพเชิงพุทธบูรณาการ คือ LIST 
ประกอบด้วย 1)Learning การเรียนรู้ 2)Innovation นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ที่เกิดขึ้นจากการสร้างองค์
ความรู้และกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันด้วยกระบวนการทางปัญญา 3)Sustainable Action ปฏิบัติการเพ่ือ
ความยั่งยืน 4)Transformation การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการเปลี่ยนแปลงที่มีรูปแบบ ด้วย
หลักภาวนา การพัฒนากาย ศีล จิต ปัญญา ตามหลักพรหมวิหาร เมตตา กรุณา มุฑิตา อุเบกขา  รูปแบบ
กิจกรรมพัฒนาหมู่บ้านรักษาศีลห้า กิจกรรมพัฒนาโรงเรียนรักษาศีลห้า กิจกรรมบรรพชาสามเณรและอบรม
ภาคฤดูร้อน มีความเหมาะสมกับกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ ประกอบด้วย กิจกรรมฝึก
ปฏิบัติวิปัสสนากัมมัฏฐาน กิจกรรมบวชใจ อธิฐานบารมีลด ละ เลิกเหล้าบุหรี่ กิจกรรม mind mapping 
กิจกรรมประชาคม กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ กิจกรรมทัศนศึกษาและการรณรงค์ จัดกิจกรรมโดยบูรณาการ
กับกิจกรรมต่างๆของชุมชน หมู่บ้าน วัด และโรงเรียน เช่น กิจกรรมประชาคมหมู่บ้าน กิจกรรมท าบุญวัน
เข้าพรรษาของวัด กิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ของโรงเรียน สอดคล้องกับ กระบวนการ 5A 5R ขับเคลื่อน
สังคมไทยปลอดบุหรี่  ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ สสส (2020) กระบวนการ 5A 
ประกอบด้วย Ask การสอบถามข้อมูล , Advise การให้ค าแนะน าถึงอันตราย ความเสี่ยง , Assess การ
ประเมินผล, Assist การช่วยเหลือ สร้างแรงจูงใจ และ Arrange follow up การติดตามผล กระบวนการ 5R 
ประกอบด้วย Relevance สร้างกิจกรรมจูงใจ, Risks ให้ข้อมูลเสี่ยง เพ่ือให้ตระหนักถึงความเสี่ยง, Rewards 
บอกข้อดีที่จะได้รับจากการหยุด, Road blocks ค้นอุปสรรค ปัญหาและให้ค าแนะน าวิธีการช่วยเหลือ และ 
Repetition ปฏิบัติซ้ าๆ อย่างต่อเนื่อง ชุดความรู้ องค์ความรู้ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีความสอดคล้องกับ
กิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่ โดยการสังเคราะห์หลักธรรมที่สามารถใช้เป็นแนวทางลด
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ปัจจัยเสี่ยง ประกอบด้วย อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า บูรณาการกับชุดความรู้เกี่ยวกับโทษพิษภัย 
กฎหมายเกี่ยวกับเหล้าบุหรี่และการพนันออนไลน์ สอดคล้องกับ ธรรมกุล (2016) ประยุกต์ Logic Model ใน
การพัฒนารูปแบบการด าเนินงานป้องกันและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ
เยาวชน จากการด าเนินงานของทีมสุขภาพประจ าต าบล จ านวน 4 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 1) สร้างสื่อ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างกระแสในชุมชน 2) รณรงค์สร้าง กระแสไม่ดื่มสุราในงานบุญประเพณี 3) สร้างความรู้ 
ความตระหนัก การรับรู้ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ ชุมชน และ4) ติดตาม ตรวจเยี่ยมเฝ้าระวังการกระท าผิด
กฎหมาย คณะสงฆ์ ประชาชนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ได้ประโยชน์จากกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้า
บุหรี่ มีสุขภาวะทางกายที่แข็งแรงห่างไกลจากโรคและปัจจัยเสี่ยง ได้พัฒนาสุขภาวะทางสังคมให้สังคมสงบสุข
ห่างไกลจากปัจจัยเสี่ยง มีสุขภาวะทางจิตด้วยความเมตตาปรารถนาดีต่อกัน  เกิดสุขภาวะทางปัญญารู้ถึง
หลักธรรมที่สามารถน้อมน ามาปฏิบัติและองค์ความรู้เพ่ือลด ละ เลิกปัจจัยเสี่ยง และสอดคล้องกับ พระมหาสุ
ทิตย์ อาภากโร (2015) องค์ประกอบเกณฑ์ชี้วัดสุขภาวะตามหลักพระพุทธศาสนา 1) สุขภาวะทางกาย 
(Physical Health) หมายถึง ภาวะของบุคคลที่สามารถรับรู้อารมณ์ที่น่าปรารถนา น่ารัก น่าใคร่ น่าพอใจ 2) 
สุขภาวะทางสังคม (Moral Health) หมายถึง ความรู้สึก ความสะดวก ปลอดภัยในการด าเนินชีวิต ไม่มีการ
เบียดเบียน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน สร้างสรรค์สังคม 3) สุขภาวะทางจิตใจ (Emotional Health) หมายถึง การมี
ส่วนประกอบทางด้านคุณธรรม มีความเมตตา กรุณา 4) สุขภาวะทางปัญญา ( Intellectual Health) หมายถึง 
การมีสติปัญญา ความเชื่อ ความรู้ ความเห็น ความเข้าใจชีวิตและโลกอย่างถูกต้องตามความเป็นจริง สามารถ
อยู่กับความเป็นจริงของโลกและชีวิต ได้อย่างปกติสุข 
 ส าหรับแนวทางการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก ความร่วมมือกัน
ตามหลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน ในการจัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายหมู่บ้านรักษาศีลห้า โรงเรียนรักษา
ศีลห้า การบรรพชาสามเณรและอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน การรณรงค์และการ “บวชใจ” อธิฐานบารมี ลด ละ 
เลิก เหล้าบุหรี่ การพัฒนาสภาพแวดล้อมไม่ให้เอ้ือต่อการดื่มเหล้าสูบบุหรี่ การสร้างมาตรการป้องกันนักดื่มนัก
สูบหน้าใหม่ เป็นแนวทางการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพุทธศาสนา สอดคล้องกับ พระมหาสุทิตย์ 
อาภากโร, (2015) รูปแบบการเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ของสังคมตามแนวพระพุทธศาสนา ด้าน
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ในการสร้างพลังการเรียนรู้ร่วมกัน พัฒนาไปสู่กระบวนการกลุ่มจนน าไปสู่การพัฒนาเชิง
พ้ืนที่และเชิงประเด็นที่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนและสังคม ซึ่งในอดีตเรียกว่า “หลักบวร” หรือ
บ้าน วัด โรงเรียน แต่ในปัจจุบันเน้น “พหุภาคีในการพัฒนาและการมีส่วนร่วม” รูปแบบในการเสริมสร้างสุข
ภาวะและการเรียนรู้ของสังคม จะต้องพัฒนาบุคคลและสังคม ตามหลัก “ภาวนา 4” คือ ประการที่หนึ่ง กาย
ภาวนา มุ่งเน้นการพัฒนากายให้กุศลธรรมงอกงาม ท าลายอกุศลธรรมให้เสื่อมสูญ ประการที่สอง สีลภาวนา 
มุ่งเน้นการเจริญศีลหรือพัฒนาความประพฤติให้ตั้งอยู่ ในระเบียบวินัย ไม่เบียดเบียนสร้างความเดือดร้อน
เสียหายกับตนเองและผู้อ่ืน ประการที่สาม จิตภาวนา มุ่งเน้นการพัฒนาจิตใจ การฝึกอบรมจิตใจให้มีความ
เข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงามด้วยคุณธรรมทั้งหลาย ประการที่สี่ ปัญญาภาวนา มุ่งเน้นการเจริญปัญญาหรือการ
พัฒนาปัญญาให้รู้เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริงสิ่งที่เป็นคุณ โทษ ประโยชน์ผล สอดคล้องกับ พระมหาสุรศักดิ์ 
ปจฺจนตเสโน (2019) โครงการพัฒนาองค์ความรู้และกระบวนการเสริมสร้างสุขภาวะในการลดปัจจัยเสี่ยงเชิง
พุทธบูรณาการ การบวช ยังหมายถึง “ภาวะทางจิตใจ” ที่สามารถเว้นจากสิ่งที่ควรเว้น เช่น รักษาศีลห้า ซึ่ง
หมายรวมถึงการเว้นจากสุรามัยอันเป็นที่ตั้งแห่งความประมาท การบวชใจ จึงหมายถึงความตั้งมั่นแห่งจิต หรือ
ความตั้งมั่นแห่งสัจจะ คือ การยึดปฏิบัติในวัตถุประสงค์ของผู้บวชนั้น โดยเฉพาะการงดเว้นจากการดื่มสุรา และ
การสูบบุหรี่ การอธิษฐานบวชใจ จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการลดปัจจัยเสี่ยงจากอบายมุข สอดคล้องกับ ธรรม
กุล (2016)  ประยุกต์ Logic Model ในการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานป้องกันและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
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การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเยาวชน พบว่า การรับรู้ด้านกฎหมายและ มาตรการควบคุมการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของผู้ประกอบการร้านค้าภาพรวมอยู่ในระดับดี ร้านค้าที่ส ารวจส่วนใหญ่มีป้าย
ก าหนดเวลาขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีป้ายก าหนดอายุผู้ซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และสอดคล้องกับ คลินิก
ฟ้าใสและคลินิกโรคหลอดลม (2019) งานการพยาบาลตรวจรักษาพิเศษ จัดกิจกรรมจัดการความรู้  
(Knowledge Vision) เรื่อง “พัฒนาเทคนิคการสร้างแรงจูงใจในการเลิกบุหรี่” สร้างการมีส่วนร่วมอย่างแข็ง
ขันผลักดันให้ “สังคมไทยปลอดบุหรี่”  พบว่า 1)สาเหตุที่ท าให้ผู้รับบริการเลิกบุหรี่ไม่ส าเร็จ โดยสรุป เกิดจาก
ผู้รับบริการขาดแรงบันดาลใจ เป้าหมาย ความตั้งใจ พฤติกรรมความเคยชิน สิ่งแวดล้อมสถานที่และไม่เห็น
ความส าคัญของการเลิกบุหรี่ 2)สาเหตุที่ท าให้ผู้รับบริการเลิกบุหรี่ส าเร็จ โดยสรุป ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจ 
ปรับพฤติกรรม ตั้งเป้าหมาย กระตุ้นให้เห็นความส าคัญของการเลิกบุหรี่ 3)วิธีการที่จะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการเลิกบุหรี่แก่ผู้รับบริการ พลัง (Energy) เป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญของการกระท าหรือพฤติกรรมที่ท าให้
เกิดความกระตื้อรื้อร้นที่จะกระท าการให้ส าเร็จ คือ ความพยายาม (Persistence) ท าให้บุคคลมีความมานะ
อดทนไม่ท้อถอย หรือละความพยายามง่ายๆ การเปลี่ยนแปลง (Variability) มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
พยายามแก้ไขให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น บุคคลที่เป็นแรงบันดาลใจ เป็นบุคคลส าคัญในการช่วย
กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จ อาจเป็นครอบครัวหรือคนใกล้ชิด 
 
สรุปองค์ความรู ้
 องค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนา ประกอบด้วย อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า และองค์ความรู้
ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่และการพนัน เป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้า
บุหรี่ โดยบูรณาการองค์ความรู้และความร่วมมือกันภายใต้พันธกิจการด าเนินงานของแต่ละส่ วนงานตาม
หลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน อันเป็นเครือข่ายส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานที่มีความเข้มแข็งใน
สภาพการณ์สังคมปัจจุบัน ในการร่วมกันออกแบบ วางแผน ด าเนินงานจัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัย
เสี่ยงตามแนวพุทธศาสนาจังหวัดตาก จ านวน 3 กิจกรรม ประกอบด้วย 1)กิจกรรมพัฒนาหมู่บ้านรักษาศีลห้า 
บ้านหนองบัวใต้ ต าบลหนองบัวใต้ อ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก 2)กิจกรรมพัฒนาโรงเรียนรักษาศีลห้า โรงเรียน
พลูหลวงวิทยา ต าบลหนองหลวง อ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก และโรงเรียนวังเจ้าวิทยาคม ต าบลเชียงทอง 
อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก 3)กิจกรรมบรรพชาสามเณรและอบรมภาคฤดูร้อน วัดโบสถ์ ต าบลตากตก อ าเภอ
บ้านตาก จังหวัดตาก และหน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วัดท่านา จังหวัดตาก โดยมีเครือข่ายสนับสนุนการด าเนินงานประกอบด้วย คณะสงฆ์จังหวัดตาก 
จังหวัดตาก อ าเภอเมืองตาก ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดตาก ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดตาก 
วัฒนธรรมจังหวัดตาก เทศบาลต าบลหนองบัวใต้ โรงเรียนพลูหลวงวิทยา ต าบลหนองหลวง อ าเภอเมืองตาก 
จังหวัดตาก โรงเรียนวังเจ้าวิทยาคม ต าบลเชียงทอง อ าเภอวังเจ้า จังหวัดตาก วัดโคกพลู ต าบลหนองห ลวง 
อ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก วัดท่านา ต าบลหนองบัวใต้ อ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก วัดโบสถ์ ต าบลตากตก 
อ าเภอบ้านตาก จังหวัดตาก โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบลบ้านหนองปรือ ต าบลหนองบัวใต้ อ าเภอ
เมืองตาก จังหวัดตาก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช 
วัดท่านา จังหวัดตาก บนพ้ืนฐานของหลักการ “บวร” บ้าน วัด โรงเรียน อันเป็นสถาบันหลักส าคัญที่มีความ
เข้มแข็งในการด าเนินงานเพ่ือประโยชน์แก่สังคมส่วนรวม การจัดกิจกรรมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงครั้งนี้ 
เป็นการเสริมพลังและความเข้มแข็งให้กับเครือข่ายในการด าเนินกิจกรรมฝึกปฏิบัติวิปัสสนากัมมัฏฐาน กิจกรรม
บวชใจ อธิฐานบารมีลด ละ เลิกเหล้าบุหรี่ กิจกรรม mind mapping กิจกรรมประชาคม กิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ กิจกรรมทัศนศึกษาและการรณรงค์ โดยบูรณาการกับกิจกรรมต่างๆของเครือข่าย บ้าน วัด โรงเรียน 
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เช่น กิจกรรมประชาคมของหมู่บ้าน กิจกรรมท าบุญวันเข้าพรรษาของวัด กิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
โรงเรียน ในรูปแบบกิจกรรมเชิงปฏิบัติที่เน้นการพัฒนาและสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันในหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาประกอบด้วย อริยสัจสี่ มรรคแปด สติปัฏฐานสี่ ศีลห้า ที่สามารถน้อมน ามาเป็นหลักปฏิบัติ 
และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่และการพนัน ให้เกิดความส ารวมระวังตระหนักไม่ประมาท
ในปัจจัยเสี่ยงต่างๆ สร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นกับตนเองและสังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 งานวิจัยนี้ ได้ข้อค้นพบ แนวทางการลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่  โดยการบูรณาหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามีความร่วมมือกันตามหลัก “บวร” อันเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการขับเคลื่อน ภายใต้พันธกิจของ
แต่ละส่วนงานอันเป็นระบบกลไกส าคัญในการด าเนินงานพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงเหล้าบุหรี่จังหวัดตาก 
ผ่านกิจกรรมของชุมชน กิจกรรมทางพระพุทธศาสนาของวัด และกิจกรรมของโรงเรียน/ส่วนงานต่างๆ โดยให้
ความส าคัญกับการสร้างพลังความเข้มแข็งให้กับสังคมพัฒนาเครือข่ายลดปัจจัยเสี่ยงตามแนวพระพุทธศาสนา 
ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ในการด าเนินงานขับเคลื่อน เพ่ือก าหนดแนวทางและประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 
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บทคดัย่อ   
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 2) ศึกษา

การประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และ 3) น าเสนอรูปแบบการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม การวิจัยเป็นแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 330 คน โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 19 รูปหรือคน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลแบบอรรถาธิบายและพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ร่วมกันจัดท าแผนพัฒนาระดับจังหวัดและระดับ

ท้องถิ่น ปฏิบัติตามแผนสนับสนุนงบประมาณ ตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ปรับปรุงแก้ไขประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชน  

2. การประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ประกอบด้วย อาวาส   
สัปปายะ บริหารจัดการวัดให้มีความสะอาดเหมาะสม โคจรสัปปายะ มีส่วนร่วมในการพัฒนาเส้นทางให้มีความ
สะดวก ภัสสสัปปายะ จัดบุคลากรเข้ามาประสานกับแหล่งท่องเที่ยว ปุคคลสัปปายะ สนับบุคลากรให้เพียงพอ
ต่อการต้อนรับนักท่องเที่ยว โภชนสัปปายะ ส่งเสริมวัฒนธรรมอาหารท้องถิ่น อุตุสัปปายะ พัฒนาวัดให้อากาศที่
มีความเหมาะสมตามฤดูกาล อิริยาปถสัปปายะ สนับสนุนจัดกิจกรรมของวัดเชื่อมโยงกับกิจกรรมชุมชน  

3. น าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์
โบราณสถาน การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การจัดการทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
วัด ชุมชนสร้างสรรค์การท่องเที่ยวร่วมกัน คงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการ
เผยแพร่ความรู้ ชุมชนหวงแหนวัฒนธรรมท้องถิ่น ส่งเสริมอารยธรรมล้านนาให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว  
 

ค าส าคัญ: รูปแบบ, แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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Abstracts 
 The objectives of this research were 1) to study the management of cultural attractions 
2) to study the application of dharma principles in the management of cultural attractions and 
3)  to propose a management model of cultural attractions. Integrated research quantitative 
research. The sample group consisted of 330 people using questionnaires. The data were 
analyzed using number percentage mean and standard deviation and a qualitative research 
method from 19 key informants or people by in-depth interview method by using the interview 
form explanatory and descriptive data analysis.   
 The results showed that 
 1. Management of cultural attractions jointly formulate development plans at the 
provincial and local levels follow the budget support plan. Examine the implementation of 
tourism activities within the cultural attraction. Improve and evaluate the community based 
tourism strategic plan 

2. Application of dharma principles in the management of cultural attractions, 
Arwassabbaya management of temples to be clean and suitable. Kojonsabbaya participation 
in the development of convenient routes. Passasabbaya Organize personnel to coordinate 
with tourist attractions. Pukkalasabbaya support enough personnel to welcome tourists. 
Pochanasabbaya nurture tourists promote local food culture. Autusabbaya and develop 
temples to provide a suitable climate for the season. Airiyapatasabbaya gesture Supporting 
activities of the temple in connection with community activities. 

3. Propose a cultural attraction management model. Paying attention to the ancient 
history cultural tourism management economic management sustainable society and 
environment temples communities create tourism together. Maintain the local way of life local 
scholars took part in disseminating knowledge. The community cherishes the local culture. 
Promote Lanna civilization as a tourism center taking into account the capacity.  
 

Keywords: Model, Local Government Organizations, Cultural Torism 
 
บทน า 

จังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดเหนือสุดในประเทศไทยมีความส าคัญด้านการท่องเที่ยวทั้งธรรมชาติที่
งดงามและศิลปวัฒนธรรมล้านนา มีมรดกทางวัฒนธรรมอันยิ่งใหญ่ ส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงรายเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ประชาชนชาวเชียงรายซึ่งเป็นเจ้าบ้านต่างได้รับผลพลอยได้จากการ
ขยายตัวทางธุรกิจที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งมียุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดที่ได้ให้ความส าคัญกับการ
ท่องเที่ยว โดยกลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวและการบริการของจังหวัดได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยจะเน้นรักษาและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งการท่องเที่ยว
ในจังหวัดเชียงรายมีแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ  มีเรื่องราวที่น่าสนใจเหมาะส าหรับการสร้างเป็นแหล่งท่องเที่ยว  
(Tourism Authority of Thailand, 2000)  และยังเป็นเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
ดินแดนแห่งขุนเขาเป็นจังหวัดที่อยู่เหนือสุดของประเทศไทย เป็นเมืองเก่าแก่ที่มีประวัติศาสตร์ยาวนานตั้งแต่
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สมัยเชียงแสนของพญาเม็งราย ผู้ก่อตั้งเมืองเชียงรายบนพื้นที่ราบลุ่มแม่น้ ากก อุดมสมบูรณ์ไปด้วยป่าไม้บนดอย
สูงที่สลับซับซ้อน เป็นแหล่งก าเนิดต้นน้ าและน้ าตกอันงดงามหลายแห่ง และมีเทือกเขาผีปันน้ าที่เป็นพรมแดน
กั้นประเทศสหภาพพม่าจนถึงด้านทิศเหนือ อีกท้ังเป็นจุดแรกที่แม่น้ าโขงไหลผ่านประเทศไทย เป็นพรมแดนกั้น
กลางระหว่างประเทศไทยกับประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเชียงรายมีประชากรหลายเชื้อ
ชาติ ทั้งชาวไทยพ้ืนราบ ชาวไทยภูเขา และชาวจีนฮ่อที่อพยพเข้ามาอาศัยอยู่บนดอยสูง แต่ละชนชาติจะมี
ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีเอกลักษณ์ เป็นเสน่ห์อีกอย่างที่ท าให้เชียงรายได้รับความสนใจจาก
นักท่องเที่ยวทั้ง ชาวไทยและชาวต่างประเทศ Tourism and Sports. (2015). 

การท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงรายยังประสบปัญหาอุปสรรค ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทั้งในเขต
เมืองและนอกเขตเมืองที่ส าคัญในด้านต่าง ๆ ความช ารุดทรุดโทรมของแหล่งโบราณสถาน และประวัติศาสตร์
และขาดการอนุรักษ์คุ้มครอง แหล่งท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  มีสภาพเสื่อมถอยและช ารุดทรุด
โทรม ขาดการจัดการและดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพน่าท่องเที่ยว สะอาด ปลอดภัย และมีภูมิ
ทัศน์ที่สวยงาม ระบบบริการพ้ืนฐานและแหล่งอ านวยความสะดวกยังไม่ครอบคลุมและเชื่อมโยงกัน อย่างมี
ประสิทธิภาพมากพอ ระบบบริการพ้ืนฐานในแหล่งท่องเที่ยวมีไม่เพียงพอ ขาดการเชื่อมโยงกัน อย่างมี
ประสิทธิภาพ ขาดความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ รวมทั้งระบบบริการพ้ืนฐานในหมู่บ้านส่วน
ใหญ่ยังไม่เหมาะสม สาธารณูปโภคและการคมนาคม และการจัดการเรื่องความปลอดภัย ยังไม่ครอบคลุม
เพียงพอและท่ัวถึงแหล่งท่องเที่ยว ขาดบุคลากร การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ คนในชุมชนขาดจิตส านึกในการดูแล
รักษาและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่าง ยั่งยืน ข้อมูลข่าวสารด้านแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นภาษาต่างประเทศ ขาดข้อมูล วิธีการท่องเที่ยวอย่างอนุรักษ์เป็นผลให้ แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ
และวัฒนธรรมถูกท าลายอย่างมากและรวดเร็ว ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ ชนเผ่ามีน้อยและไม่หลากหลาย ขาด
การวิจัยการจัดการระบบข้อมูลข่าวสารเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ครบวงจรไม่ต่อเนื่องและไม่มีการติดตามผล 
ขาดความเข้าใจ ผลกระทบและการรักษารูปแบบการท่องเที่ยวเยี่ยมชมวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์และการ
จัดการให้มี ความยั่งยืน ขาดการประสานงานที่ดีระหว่างองค์กรภาครัฐ เอกชน และชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบบูรณาการ แผนพัฒนาการท่องเที่ยวขาดงบประมาณเพ่ือ พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐานที่
รองรับการลงทุนการค้าและการท่องเที่ยว องค์กรหลาย ๆ แห่ง ในพ้ืนที่ยังไม่เห็นความส าคัญและขาดศักยภาพ
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงรุก (Chuannueng, 2015) 
 ดังนั้น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงรายถือว่าเป็นการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างการเรียนรู้เพ่ือ
เข้าใจถึงวัฒนธรรมวิถีชีวิตของท้องถิ่น หรือการได้ไปท าบุญวัดที่เป็นมงคลจะท าให้เกิดความเป็นสิริมงคล หรือใน
ภาพรวมเชิงเศรษฐกิจจังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดเหนือสุดในประเทศไทยมีความส าคัญด้านการท่องเที่ยวทั้ง
ธรรมชาติที่งดงามและศิลปวัฒนธรรมล้านนา มีมรดกทางวัฒนธรรมอันยิ่งใหญ่ ส่งผลให้อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ประชาชนชาวเชียงรายซึ่งเป็นเจ้าบ้านต่างได้รับผลพลอย
ได้จากการขยายตัวทางธุรกิจที่เกี่ยวข้อง อีกท้ังมียุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดที่ได้ให้ความส าคัญ
กับการท่องเที่ยว การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมใน
จังหวัดเชียงรายทั้งนี้เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยววัดในจังหวัดเชียงรายอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
เชียงราย  
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2. เพ่ือศึกษาการประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย 

3. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู้วิจัยมีความสนใจในเรื่องรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงรายว่า
มีรูปแบบการบริหารจัดการอย่างไร โดยมีการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
 
 
 
  
 
 
   

บริบทการเท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงราย 

กระบวนการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

1. การวางแผน 
2. การปฏิบัติตามแผน 
3. ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน 
4. ปรับปรุงแก้ไข 

หลักสัปปายะ 7 
1. อาวาสสัปปายะ เป็นที่อยู่อาศัยที่สบาย 
และสงบ 
2. โคจรสัปปายะ สถานที่สะดวกสบายต่อ
การเดินทาง 
3. ภัสสสัปปายะ เป็นสถานที่ส าหรับ
พูดคุยในสิ่งที่ก่อให้เกิดประโยชน์ 
4. ปุคคลสัปปายะ ร่วมกันชักจูงแนะน าไป
ในทางท่ีจะเป็นประโยชน์ 
5. โภชนสัปปายะ การจัดการอาหารที่
ส่งเสริมให้เกิดสุขภาวะที่ดี 
6. อุตุสัปปายะ มีสภาพแวดล้อมและ
อุณหภูมิที่ให้ความรู้สึกสบาย 
7. อิริยาปถสัปปายะ เป็นสถานที่ที่
เอ้ืออ านวยต่ออิริยาบถใดที่ท าให้จิตไม่
สงบ 

 

รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงราย 

1.การให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์
โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 
2.การจัดการทางเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
3.การคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่นในแง่ของ
สังคมและวัฒนธรรม 
4.การให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
5.การอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม     
6.การสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว   
7.การค านึงถึงขีดความสามารถรองรับของ
พ้ืนที่และความสะอาดของพื้นที่     
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบเจาะจง ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการด้านศาสนา ผู้ทรงคุณวุฒิด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็น
นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานภาครัฐ ผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานภาคเอกชน 
จ านวน 19 รูปหรือคน   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 แบบสัมภาษณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เพ่ือเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งมีทั้งแบบสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและ
แบบไม่เป็นทางการ   

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยตนเอง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 น าข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)และสังเคราะห์ข้อมูล
เป็นความเรียง 
 
ผลการวิจัย 

1. การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
เชียงราย  

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง พบว่า   
  1) ด้านการวางแผน การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงรายก่อให้เกิดการ

พัฒนาประเทศ และเป็นผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที่ยวเป็นปัจจัยอันส าคัญท่ี
อ านวยประโยชน์ให้กับประชาชนในท้องถิ่นในการสร้างงาน  สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ หน่วยงานภาครัฐ  
องค์กรภาคเอกชน  ตัวแทนภาคประชาชนร่วมกันการสร้างเครือข่าย ประสานความร่วมมือ และเพ่ิมสมรรถนะ
องค์กร ร่วมกันจัดท าแผนพัฒนาระดับจังหวัดและระดับท้องถิ่น ซึ่งเป็นเป็นกลไกส าคัญเพ่ือส่งเสริมให้การ
ท่องเที่ยวเกิดความยั่งยืน  

 2) ด้านการปฏิบัติตามแผน การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายได้มีการ
ปฏิบัติตามแผนการพัฒนา ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวในด้านการบริการสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเที่ยว  มีกระบวนการเตรียมความพร้อมอย่างมืออาชีพ มีการปฏิบัติตามแผนในด้านการประสานงาน ด้าน
การสนับสนุน งบประมาณวัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ กับการท่องเที่ยวและกีฬาประจ าจังหวัดเชียงราย   

 3) ด้านการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
หลักๆ แล้วจะมีการตรวจสอบการด าเนินการตามแผนในด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม มีการประเมินอย่างเป็นรูปแบบที่ชัดเจนหรืออย่างมีระบบ  

 4) ด้านการปรับปรุงแก้ไข จังหวัดเชียงรายมีการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
โดยมีการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินงาน
พัฒนาท่องเที่ยว โดยมีการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานเชียงราย เป็นหน่วยงานหลัก มีการ
ปรับปรุงแก้ไขแผนการด าเนินงานในด้านการบริการสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ยึดหลักการปฏิบัติจากวัด และชุมชนเป็นหลัก  
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2. การประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง พบว่า  
  1) ด้านอาวาสสัปปายะ เป็นอย่างมาก องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าไปร่วมการบริหาร

จัดการวัดโดยจัดบริเวณวัดให้มีความสะอาด แสงสว่างเหมาะสมกับการศึกษาปฏิบัติธรรม ปราศจากมลภาวะ
ทางเสียง สิ่งปลูกสร้างในบริเวณวัดจะต้องมีความมั่นคงแข็งแรง และมีความปลอดภัยต่อชีวิตและร่างกายของผู้
ที่อยู่ในวัดและผู้เข้ามาประกอบกิจกรรม แนวทางการพัฒนาวัดให้เป็นรมณียสถานเหมาะสมแก่การท่องเที่ยววัด
และเหมาะสมต่อการปฏิบัติธรรม 

 2) ด้านโคจรสัปปายะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุง
เส้นทางเป็นหน่วยงานที่ประสานด้านงบประมาณในการพัฒนาเส้นทางให้มีความเหมาะสมสะดวกสามารถเดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมลักษณะโดดเด่นทางวัฒนธรรมจ าเป็นจะต้องเข้าไปพัฒนา
ให้สามารถใช้ประโยชน์และสร้างความภูมิใจให้แก่ท้องถิ่น  

 3) ด้านภัสสสัปปายะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดบุคลากรเข้ามาประสานกับแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ เพ่ือช่วยดูแลและสนับสนุนต้อนรับนักท่องเที่ยวทั้งป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นกับแหล่งท่องเที่ยว 
รวมถึงการสนับสนุนบุคลากร ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว เปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีโอกาสในการจัดการการ
วางแผนท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วม 

 4) ด้านปุคคลสัปปายะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับบุคลากรพัฒนาวัดให้เพียงพอต่อการ
ต้อนรับนักท่องเที่ยว  การให้บริการร่วมถึงการสร้างการมีส่วนรวมของชุมชน  บางแห่งผู้น าบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีบทบาทเป็นแกนน าจัดกิจกรรมร่วมกับวัด  ให้บริการนักท่องเที่ยว     

 5) ด้านโภชนสัปปายะ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงรายวิถีชีวิตชุมชนที่ส่งผ่าน
วัฒนธรรมอาหาร ทรัพยากรธรรมชาติชุมชนถือเป็นเครื่องมือของการพัฒนาระบบอาหารท้องถิ่น  วัฒนธรรม
อาหารซึ่งมีความส าคัญต่ออนาคตของชุมชน  อาหารชาวเหนือคอยต้อนรับนักท่องเที่ยว เพราะการปฏิบัติ  
ชุมชนที่มีทรัพยากรแหล่งก าเนิดอาหาร แปลงผัก สวนผลไม้ ในแนวทางเกษตรปลอดภัย   

 6) ด้านอุตุสัปปายะ การพัฒนาวัดให้สัปปายะ ภายในวัดมีอากาศที่มีความเหมาะสมตาม
ฤดูกาล ไม่หนาวหรือร้อนจนเกินไป ภายในวัดควรมีการปลูกต้นไม้และดูแลต้นไม้ เพราะต้นไม้เป็นสิ่งส าคัญที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติธรรม  ส่งเสริมสุขภาพกาย  สุขภาพจิต     

  7) ด้านอิริยาปถสัปปายะ การพัฒนาวัดรองรับกิจกรรมต่างๆ ทั้งรูปแบบงานคณะสงฆ์ งาน
ส่งเสริมสัมมาชีพชุมชน กิจกรรมต่างๆ ต้องเน้นความหลากหลาย กิจกรรมท่องเที่ยววัดอาศัยองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นเข้าสนับสนุน  การจัดการพ้ืนจอดรถ  คอยให้บริการ  ร่วมถึงจัดรถรับส่ง สร้างการมีส่วนร่วมกับหลาย
ภาคส่วน สนับสนุนการจัดกิจกรรมของวัดและสถานที่ปฏิบัติธรรมเชื่อมโยงกับกิจกรรมของชุมชน และแผนงาน
ของหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน 

3. น าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง พบว่า  
  1) ด้านการให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี  การ

จัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือรองรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เน้นประวัติศาสตร์โบราณสถาน 
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมของชุมชนเน้นสิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวก 
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ความพร้อมของชุมชน สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กรท้องถิ่นเป็นหลักการที่จะน าการ
ท่องเที่ยวไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน จ าเป็นต้องมีการเตรียมพร้อมทั้งทางสถานที่และบุคลากร  
  2) ด้านการจัดการทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงรายจะร่วมกับวัด และชุมชนสร้างสรรค์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  การท่องเที่ยวก็ต้อง
อาศัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งทางธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างขึ้น การจะสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยวต้อง
เน้นที่การวางแผนทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ชุมชนและ
สังคม ให้สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสมดุลและยั่งยืน 
  3) ด้านการคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่นในแง่ของสังคมและวัฒนธรรม  การจัดท าหลักสูตร
เกี่ยวกับการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่เด็กและเยาวชนในชุมชน โดยให้ปราชญ์
ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการเผยแพร่ความรู้และจัดท าหลักสูตร เพ่ือเป็นการอนุรักษ์และสืบทอด
ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สามารถสนองความต้องการหรือสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ย วและ
ผู้คนในท้องถิ่น 
  4) ด้านการให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จังหวัดเชียงรายมีศิลปวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ 
เป็นเอกลักษณ์  สะท้อนให้เห็นคุณค่าของบรรพบุรุษ และภูมิปัญญาในอดีต ซึ่งเป็นความรู้ที่สามารถน าไปเป็น
แนวทางในการด ารงชีวิตของคนในรุ่นปัจจุบันและรุ่นต่อ ๆ ไป  
  5) ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ชุมชนต้องรักและหวงแหนวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับวัด ชุมชนจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมต้องได้รับการยอมรับและเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาขององค์กรปกครองท้องถิ่นในพ้ืนที่  รัฐบาล
ต้องมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และสนับสนุนงบประมาณเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว 
  6) ด้านการสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมโดยการส่งเสริมให้เขตพัฒนาการท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาที่จะช่วยสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม วัด ชุมชน ภาคีเครือข่าย
ส่งเสริมกลยุทธ์การตลาดผ่านการนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างและสื่อสารภาพลักษณ์ของเมือง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาล้านนาบนฐานการมีส่วนร่วมทุกภาคี  
  7) ด้านการค านึงถึงขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่และความสะอาดของพ้ืนที่  การ
ท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่น ซึ่ง
การท่องเที่ยวเป็นการใช้ต้นทุนทางทรัพยากรทั้งธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมที่มี อยู่ในพ้ืนที่ เพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยว  
 
อภิปรายผล 

1. การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
เชียงราย 

การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย ใน
การวางแผนโดยตัวแทนภาคประชาชนร่วมกันการสร้างเครือข่าย ประสานความร่วมมือ และเพ่ิมสมรรถนะ
องค์กร ร่วมกันจัดท าแผนพัฒนาระดับจังหวัดและระดับท้องถิ่น ซึ่งเป็นเป็นกลไกส าคัญเพ่ือส่งเสริมให้การ
ท่องเที่ยวเกิดความยั่งยืน การปฏิบัติตามแผน ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวในด้านการบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว  มีกระบวนการเตรียมความพร้อมอย่างมืออาชีพ ปฏิบัติตามแผนในด้านการ
ประสานงาน  ด้านการสนับสนุน งบประมาณวัสดุหรืออุปกรณ์ต่างๆ การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน       
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การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมหลักๆ แล้วจะมีการตรวจสอบการด าเนินการตามแผนในด้าน
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีการประเมินอย่างเป็นรูปแบบที่ชัดเจนหรือ
อย่างมีระบบ สอดคล้องกับ Mingsan Kaosai and colleagues. (2006). ได้วิจัยเรื่อง  การศึกษาโครงการ
มูลค่าเพ่ิมในประเทศของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการตาม
ยุทธศาสตร์จังหวัด  โดยเฉพาะในด้านการท่องเที่ยว โดยได้คัดเลือกจังหวัดที่มีความพร้อมในการถ่ายทอด
เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศไปใช้เป็นฐานในการพัฒนาพ้ืนที่อย่างยั่งยืน  การน าเสนอแนวทางการใช้ประโยชน์จะ
เน้นให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด ด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่และการท่องเที่ยว โดยจัดท าใน
รูปแผนที่รายจังหวัด ซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งในด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่โดยทั่วไป  และสอดคล้องกับ 
Bancha Nakthong and Faculty (2007)  ได้วิจัยเรื่อง  ศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมอีสาน
ใต้พบว่า แนวทางพัฒนาศักยภาพมุ่งให้เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนให้เกิดประโยชน์ทางสังคมเศรษฐกิจ
สิ่งแวดล้อมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและการพัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์ความสะอาดของ
แหล่งท่องเที่ยวความสวยงามทางภูมิทัศน์สภาพแวดล้อมความชัดเจนของป้ายบอกทางและกิจกรรมเสริม
ความรู้แนวทางและยุทธศาสตร์พ่ึงพาเสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนา และการจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่ม
อีสานใต้สู่ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านมี   4 แนวทาง คือ สร้างองค์ความรู้ด้านฐานข้อมูล
เชิงพ้ืนที่ทางประวัติศาสตร์วัฒนธรรมประเพณี พัฒนาความร่วมมือกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านระหว่างประเทศ
รัฐกับเอกชนส่งเสริมบทบาทร่วมกันในระดับภูมิภาคสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงและถ่ายทอดความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกับประเทศเพ่ือนบ้าน  

2. การประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  

ในส่วนการประยุกต์หลักธรรมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย ด้านอาวาสสัปปายะ เป็นการจัดการพ้ืนที่ภายในวัดให้มีความเป็นสัปปายะ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าไปร่วมการบริหารจัดการวัดโดยจัดบริเวณวัดให้มีความสะอาด แสงสว่าง
เหมาะสมกับการศึกษาปฏิบัติธรรม ด้านโคจรสัปปายะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาและปรับปรุงเส้นทางเป็นหน่วยงานที่ประสานด้านงบประมาณในการพัฒนาเส้นทางให้มีความเหมาะสม
สะดวกสามารถเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  ด้านภัสสสัปปายะ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจัดบุคลากรเข้ามาประสานกับแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ เพ่ือช่วยดูแลและสนับสนุนต้อนรับนักท่องเที่ยว
ทั้งป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นกับแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการสนับสนุนบุคลากร ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว  
ด้านปุคคลสัปปายะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับบุคลากรพัฒนาวัดให้เพียงพอต่อการต้อนรับนักท่องเที่ยว 
การให้บริการร่วมถึงการสร้างการมีส่วนรวมของชุมชน ด้านโภชนสัปปายะ ชุมชนที่มีทรัพยากรแหล่งก าเนิด
อาหาร แปลงผัก สวนผลไม้ ในแนวทางเกษตรปลอดภัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนมากมีการจัดท า
แผนงาน  โครงการ  กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมอาหารท้องถิ่นในรูปแบบลานวัฒนธรรมรื้อฟ้ืนประเพณีบุญ
ท้องถิ่น  ด้านอุตุสัปปายะ ภายในวัดควรมีการปลูกต้นไม้และดูแลต้นไม้ เพราะต้นไม้เป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติธรรม  ส่งเสริมสุขภาพกาย  สุขภาพจิต  ได้อากาศบริสุทธิ์ ด้านอิริยาปถสัปปายะ การพัฒนาวัด
รองรับกิจกรรมต่างๆ ทั้งรูปแบบงานคณะสงฆ์ งานส่งเสริมสัมมาชีพชุมชน กิจกรรมต่างๆ ต้องเน้นความ
หลากหลาย กิจกรรมท่องเที่ยววัดอาศัยองค์กรปกครองท้องถิ่นเข้าสนับสนุน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะใช้
จุดแข็งของวัดปฏิบัติธรรมบรรจุในแผนงานโครงการ สนับสนุนการจัดกิจกรรมของวัดและสถานที่ปฏิบัติธรรม
เชื่อมโยงกับกิจกรรมของชุมชน และแผนงานของหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน  สอดคล้องกับ Phra 
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Brahmakunaphorn, (P.A. Payutto). (2003). กล่าวว่า สัปปายะ หมายถึงสภาพเอ้ือ สภาวะที่เอ้ือเกื้อหนุน 
โดยเฉพาะที่ช่วยเกื้อหนุนการ บ าเพ็ญและประคับประคองเกื้อกูลกับทั้งร่างกายและจิตใจ ในความเสื่อม ความ
เจริญของ บุคคล ถ้าบุคคลอาศัยอยู่ภายใต้สิ่งแวดล้อมที่ดี ก็จะก่อให้มีความเจริญก้าวหน้าในชีวิตได้ มาก ส่วน
ในทางการประพฤติวัตรปฏิบัติธรรมก็เช่นเดียวกัน สิ่งแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อ การประพฤติวัตร ปฏิบัติธรรม 
เรียกว่า สัปปายะ และสิ่งแวดล้อมที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการ ประพฤติปฏิบัติทางจิต เรียกว่า อสัปปายะ ในคัมภีร์วิ
สุทธิมรรคได้กล่าวถึง สิ่งแวดล้อมที่ เป็น สัปปายะ และ อสัปปายะ ส าหรับผู้ประพฤติวัตรและปฏิบัติกรรมฐาน 
และสอดคล้องกับ Kritsada Phinsri , et al. (2007). ได้วิจัยเรื่อง ศึกษาศักยภาพแหล่งโบราณสถานวัฒนธรรม
ล้านช้างในอีสานใต้เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่า  ด้านความส าคัญของโบราณสถาน มี
รูปแบบทางศิลปะฝีมืองานช่างแสดงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นมีประวัติศาสตร์อันยาวนานเป็นแหล่งที่
เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่ส าคัญในอดีตหรือมีความเกี่ยวข้องกับประเพณีวัฒนธรรมหรือความส าคัญในท้องถิ่น
ส่วนข้อที่มีศักยภาพค่อนข้างน้อยส่วนใหญ่เป็นด้านที่ เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักท่องเที่ยวและ
ประชาสัมพันธ์แสดงให้เห็นว่าโดยสภาพและความส าคัญของตัวโบราณสถานรวมทั้งประเพณีและวัฒนธรรม
หรือวันส าคัญในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับโบราณสถานนั้นสามารถที่จะน าไปเป็นจุดขายส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมได้หากแต่ต้องมกีารพัฒนาปรับปรุงเพ่ือส่งเสริมให้โบราณสถานมีศักยภาพเพ่ิมมากขึ้น 

3. รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเชียงราย  

ส าหรับรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเชียงราย เป็นการให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี  การ
จัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือรองรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เน้นประวัติศาสตร์โบราณสถาน 
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมของชุมชนเน้นสิ่งดึงดูดใจ สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและองค์กรท้องถิ่นการจัดการทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน   องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงรายจะร่วมกับวัด และชุมชนสร้างสรรค์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  สนับสนุนให้
นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกในด้านต่าง ๆ น าวิถีจากรากความเป็นชุมชนมาสร้างมูลค่าเพ่ิมและคงไว้ซึ่งความ
เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน การคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่นในแง่ของสังคมและวัฒนธรรม การจัดท าหลักสูตร
เกี่ยวกับการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่เด็กและเยาวชนในชุมชน การให้ความรู้แก่
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมกับวัด ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนร่วมกันจัดการ
สถานที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวซึ่งด ารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น การอนุรักษ์วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับวัด ชุมชนจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้อง
ได้รับการยอมรับและเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาขององค์กรปกครองท้องถิ่นในพ้ืนที่  การสร้างความพึงพอใจ
แก่นักท่องเที่ยว มุ่งเน้นการตลาดในกลุ่มนักท่องเที่ยว รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 
เปิด โอกาสให้ ชุ มชนได้ มี ส่ วนร่ วม ในกิ จกรรมการท่ อง เที่ ยวของวัด   สอดคล้องกับ   Pongphon 
Thawanhataikul, et al. (2007). ได้วิจัยเรื่อง แนวทางในการพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม
ในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเน้นการพัฒนารูปแบบการ
ท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ ด้านการพัฒนาบริการการท่องเที่ยวกลยุทธ์พัฒนา 
ด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์กลยุทธ์พัฒนาด้านอ่ืน ๆ  ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งเบื้องต้นโดยเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน  ได้แก่ยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวกับ
กลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวและยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาระบบงานสนับสนุนการท่องเที่ยว และสอดคล้องกับ  Kanchana 
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Sanglimsuwan and Saranya Sanglimsuwan. (2012). ได้วิจัยเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมอย่าง
ยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า สถานการณ์ตลาดการท่องเที่ยวในปัจจุบันได้มีการแข่งขันอย่างรุนแรง ท าให้ประเทศ
ไทยต้องปรับทิศทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยใช้อัตลักษณ์ของประเทศ เช่น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ดังนั้น การวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ที่ต้องพัฒนาใน
ประเทศไทย เพราะนอกจากการท่องเที่ยวจะเป็นอุตสาหกรรมหลักที่สร้างรายได้ และน าเงินตราต่างประเทศ
เข้าสู่ประเทศไทยแล้ว การท่องเที่ยวยังก่อให้เกิดการสร้างอาชีพสืบเนื่องจากการท่องเที่ยว เพ่ือสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพร้อมกับการอนุรักษ์พัฒนาวัฒนธรรมให้ยั่งยืนในระยะยาวต่อไป  และยังสอดคล้องกับ 
Surasak Silawanna, (2012). ได้วิจัยเรื่อง การท่องเที่ยวและการเผยแพร่พระพุทธศาสนา : บทบาทของวัดใน
เขตกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาวัดบวรนิเวศวิหารและวัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม   ผลการวิจัยพบว่า 
แรงจูงใจที่ท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาที่วัดเพราะต้องการชมความสวยงามของโบราณสถาน และพระพุทธรูป
ที่ประดิษฐานภายในวัด รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆภายในวัด  อาทิเช่น การท าบุญตักบาตร  บริจาคทาน 
และเดินชมเพ่ือท่องเที่ยวบริเวณโดยรอบของวัด วัดเป็นสถานที่ท่องเที่ยวมีอิทธิพลทั้งในแง่บวกและแง่ลบต่อ
สังคมไทย  ดังนั้น การที่จะน าวัดมาเป็นสถานที่ท่องเที่ยว ควรตระหนักถึงผลกระทบที่วัดจะได้รับมาในภายหลัง 
แม้ว่าวัดจะมีบทบาทคลาดเคลื่อนไปอย่างไรก็ตาม วัดก็ยังเป็นสูญกลางของสังคมไทย และมีความส าคัญต่อวิถี
ชีวิตของชาวไทยพุทธ และพระพุทธศาสนาในยุคปัจจุบัน    

 
สรุปองค์ความรู ้  

องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์การวิจัย คือ กระบวนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวแหล่ง
ท่องเที่ยวมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน และการปรับปรุงแก้ไข            
การประยุกต์หลักสัปปายะ 7 ได้แก่ 1. อาวาสสัปปายะ เป็นที่อยู่อาศัยที่สบาย และสงบ 2. โคจรสัปปายะ 
สถานที่สะดวกสบายต่อการเดินทาง 3. ภัสสสัปปายะ เป็นสถานที่ส าหรับพูดคุยในสิ่งที่ก่อให้เกิดประโยชน์        
4. ปุคคลสัปปายะ ร่วมกันชักจูงแนะน าไปในทางที่จะเป็นประโยชน์ 5. โภชนสัปปายะ การจัดการอาหารที่
ส่งเสริมให้เกิดสุขภาวะที่ดี 6. อุตุสัปปายะมีสภาพแวดล้อมและอุณหภูมิที่ให้ความรู้สึกสบาย 7. อิริยาปถสัป     
ปายะ เป็นสถานที่ที่เอ้ืออ านวยต่ออิริยาบถใดที่ท าให้จิตไม่สงบ และรูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงราย ได้แก่ 1. การให้ความส าคัญกับประวัติศาสตร์โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม
และประเพณ ี 2. การจดัการทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 3.การคงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของท้องถิ่น
ในแง่ของสังคมและวัฒนธรรม 4.การให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 5.การอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  
6.การสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว  7.การค านึงถึงขีดความสามารถรองรับของพ้ืนที่และความสะอาด
ของพ้ืนที่ ซึ่งจังหวัดเชียงรายได้น าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปเผยแพร่เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวต่อไป  

 
 
 
 
 
 
 

 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     143 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
 1.1 หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ในจังหวัดเชียงรายควรส่งเสริมชักจูงให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยว
ใจแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายเพ่ือให้ได้มาซึ่งรายได้เพ่ิมพูนเศรษฐกิจส่วนรวม  
 1.2 หน่วยงานภาครัฐขยายแหล่งท่องเที่ยวให้กระจายไปในท้องถิ่นเพ่ือเป็นการกระจายรายได้จากการ
ท่องเทีย่วให้ถึงประชาชนในชุมชน  
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

 

 

 

รูปแบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทางวฒันธรรม 

การวางแผน 
หลักสัปปายะ 
1. อาวาสสัปปายะ เป็นที่อยู่อาศัยที่สบาย และ
สงบ 
2. โคจรสัปปายะ สถานท่ีสะดวกสบายต่อการ
เดินทาง 
3. ภัสสสัปปายะ เป็นสถานท่ีส าหรับพูดคุยในสิ่ง
ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ 
4. ปุคคลสัปปายะ ร่วมกันชักจูงแนะน าไปในทาง
ที่จะเป็นประโยชน์ 
5. โภชนสัปปายะ การจัดการอาหารที่ส่งเสริมให้
เกิดสุขภาวะที่ด ี
6. อุตุสัปปายะ มสีภาพแวดล้อมและอุณหภูมิที่
ให้ความรู้สึกสบาย 
7. อิริยาปถสัปปายะ เป็นสถานท่ีที่เอื้ออ านวยต่อ
อิริยาบถใดที่ท าให้จิตไม่สงบ 
 

ให้ความส าคัญกับ
ประวัติศาสตร์ 

จัดการทางเศรษฐกิจ คงวิถีชีวิต ให้ความรู้ 

จัดการพัฒนาเน้นภาคีเครือข่าย 

บริหารจัดการ เชื่อมวิถีวัฒนธรรม สืบสานการท่องเท่ียว 

การปฏิบัติตามแผน 

ตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามแผน 

ปรับปรุงแก้ไข 

อนุรักษ์วัฒนธรรม สร้างความพึงพอใจ ค านึงถึงขีด
ความสามารถ 
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       2.1 จากการศึกษาพบว่าควรพัฒนาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงรายอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  

2.2 จากการศึกษาพบว่าแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายที่มีประวัติความเป็นมายาวนาน มีจุดเด่น
มากมาย ชุมชนควรจัดท าประชาสัมพันธ์ การท่องเที่ยวและกิจกรรมต่าง ๆ ให้มากขึ้น โดยประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อต่าง ๆ  เช่น สื่อโทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ เป็นต้น เพ่ือช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รู้จักแหล่งท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงรายเพิ่มมากข้ึน 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
           3.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบทุนทางสังคมที่มีบทบาทต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในพ้ืนที่
อ่ืนๆ เพ่ือจะได้น าผลการศึกษามาประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อไป  
          3.2 ควรศึกษาทุนทางสังคมที่เจาะลึกในแต่ละด้านของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงรายเพ่ือที่จะได้
ทราบผลการศึกษาและน าไปพัฒนาให้เป็นแห่งท่องเที่ยวในชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะความเป็นไทย
ที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย 2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็น
ไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย และ 3) ศึกษาการบริหารจัดการคุณลักษณะ
ความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้สอนและ
ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา 3 แห่ง ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีประสบการณ์การท างานและความเชี่ยวชาญ
ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย รวมทั้งสิ้น 15 คน ได้มาโดยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการวิเคราะเนื้อหาจากแบบสัมภาษณ์  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษา
ไทยประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการปฏิบัติ และด้านจิตส านึก  
2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยมี  
3 ปัจจัยหลัก คือ ความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว ความนิยมวัฒนธรรมต่างชาติ และความเจริญของ
เทคโนโลยี และ 3) การบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยของ
แต่ละสถาบันอุดมศึกษายังคงมีอยู่ เพียงแต่ว่าแต่ละแห่งจะมีมากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับจุดเด่นอันเป็น 
อัตลักษณ์ของสถาบัน รวมไปถึงการเล็งเห็นถึงคุณค่าและความส าคัญของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ค าส าคัญ: คุณลักษณะ ความเป็นไทย นิสิตนักศึกษา สังคมคาดหวัง 

 
Abstract  

This research is a qualitative research. The objectives of this research were 1) to study 
Thainess characteristics among society expectations for students of Thai higher education 
institutions, 2)  to study factors that have an effect on Thainess characteristics among society 
expectations for students of Thai higher education institutions, and 3)  to study management   
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about students’  Thainess characteristics in Thai higher education institutions.  The data were 
collected by using in- depth interview 15 persons from lecturers and administrators of 
Chulalongkorn University, Kasetsart University and Srinakharinwirot University, including Thai 
arts and culture experts. By purposive sampling and analyzed by using analysis content.  

The research results were found that:  1)  Thainess characteristics among society 
expectations for students of Thai higher education institutions consisted of 3 aspects: 
conception, conducts and conscious 2)  Thainess characteristics among society expectations 
for students of Thai higher education institutions were effected from 3 factors:  strength of 
family institution, intercultural popularity and evolution of technologies and 3)  Management 
about students’  Thainess characteristics in each Thai higher education institution still appear, 
but depends on institution identity and appreciation of administrators. 
Keywords: characteristic, Thainess, student, society expectations  

 
บทน า 
 ความเป็นไทย ถือเป็นสิ่งส าคัญที่คนไทยทุกคนต้องหวงแหนและรักษาไว้ ดังที่พระบาทสมเด็จพระ-
ปรมินทรมหาภูมิพลดุลยเดช (Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej, Phrabat Somdet Phra, 1994) 
ได้ทรงพระราชทานพระบรมราโชวาทแก่สมาคมนักศึกษาไทยในประเทศญี่ปุ่นเมื่อปีพุทธศักราช 2537 ความว่า 
“ความเป็นไทยนั้นเป็นสมบัติอย่างหนึ่งที่มีค่าประดับโลกอยู่ ไม่ควรที่ใครจะละเลยท าลายเสีย เพราะจะท าให้
สูญเสียสมบัติมีค่านั้นไป คนที่จะรักษาความเป็นไทยได้มั่นคงที่สุด และเหมาะสมที่สุดไม่มีใครอ่ืนนอกจากคน
ไทย เพราะฉะนั้นไม่ว่าจะอยู่ ณ แห่งหนใด คนไทยมีหน้าที่ต้องรักษาความเป็นไทยเสมอ ทั้งทางวัตถุ ทาง
จริยธรรม และปัญญา”  

ทว่า เมื่อสังคมไทยก้าวเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์ที่เป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสาร ระบบข่าวสารและการติดต่อที่
เป็นไปอย่างรวดเร็ว ความเจริญทางเทคโนโลยีนี้ได้ส่งผลให้ผู้เรียนที่เกิดในช่วงหลังปี ค.ศ. 2000 เริ่มมีวิถีชีวิต 
รูปแบบของการด าเนินชีวิต การติดต่อและการสื่อสารกับบุคคลรอบข้างที่แตกต่างจากคนรุ่นก่อน เนื่องจาก
เยาวชนรุ่นใหม่ได้รับประสบการณ์จากเทคโนโลยีที่หลากหลายมากจากสื่อสังคมออนไลน์ ซ่ึงสิ่งเหล่านี้ได้เข้ามา
สู่ชีวิตของผู้เรียนตั้งแต่ช่วงวัยเด็ก จึงเป็นผลให้สื่อและอุปกรณ์เหล่านี้มีอิทธิพลต่อลักษณะการมีปฏิสัมพันธ์ของ
คนรุ่นใหม่กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวเยาวชนเหล่านี้ เมื่อพวกเขาเข้าสู่ระบบการศึกษาจึงมีฐานความรู้ความเข้าใจ
เรื่องข้อมูลดิจิทัล สามารถที่จะติดต่อสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายสังคมได้อย่างกว้างขวางตั้งแต่ระดับบุคคลใน
สังคมเดียวกันไปจนถึงระดับนานาชาติ (Boyd, C. M., & Ellison, N. B., 2008) ในขณะที่สังคมไทยปัจจุบันมี
ความเจริญก้าวหน้าก้าวไกลด้วยสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยเอ้ือต่อผู้เรียนยุคใหม่ในการใฝ่หาความรู้ข้ามประเทศ 
แต่ทางตรงกันข้าม คุณค่าในความเป็นพลเมืองและชนชาติในประเทศกลับเสื่อมถอยลงอย่างน่าใจหาย ก่อเกิด
เป็นวิกฤตการณ์การขาดจิตส านึกในความเป็นไทยของพลเมืองซึ่งนับเป็นภัยคุกคามต่อสังคมไทยทั้งทาง
เศรษฐกิจ สังคม และความเป็นอยู่ในผู้คนในสังคม ซึ่งนับวันจะยิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  

ในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา แม้จะมีนโยบายหรือมาตรการต่าง ๆ ที่สนับสนุนและส่งเสริมให้
สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยโดยนับเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญ
แต่ภาพสะท้อนสังคมจะเห็นได้ว่า การพัฒนานิสิตนักศึกษาในด้านดังกล่าวยังไม่ได้ประสิทธิผลเท่าที่ควร โดย
สภาพปัญหาการขาดคุณลักษณะความเป็นไทยในนิสิตนักศึกษา ซึ่งถือเป็นกลุ่มประชากรที่ เป็นก าลังส าคัญใน
อนาคตของชาตินั้นมีมาอย่างต่อเนื่องและนับวันจะยิ่งเป็นปัญหาที่ลุกลาม  ดังหลักฐานที่ปรากฏในการศึกษา
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เกี่ยวกับความเป็นไทยของหน่วยงาน และนักวิชาการต่าง ๆ  อาทิ ข้อมูลของ ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (Office of the Education Council: ONEC., 2009) ที่ได้ท าการส ารวจความรู้สึกเด็กไทยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะพึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาชาติ พบว่า เด็กไทยมีความรู้สึกภูมิใจในความเป็น
ไทยต่ าที่สุด โดยมีเด็กไทยเพียงจ านวนร้อยละ 38 เท่านั้นที่รู้สึกภูมิใจในความเป็นไทย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสถาบันรามจิตติ (Ramajitti Institute, 2005) ที่ท าการส ารวจวัฒนธรรมการใช้ชีวิตของเยาวชนในเรื่อง
ชีวิตกับความเป็นไทย และพบว่าทัศนคติและพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับการใช้ชีวิตตามวิถีไทย
เป็นไปในทิศทางท่ีแย่ลง อาทิ การใช้ภาษาไทย มารยาทไทย ทัศนคติต่อค่านิยมไทย มุมมองเอกลักษณ์ไทยและ
สังคมไทย เฉกเช่นเดียวกันกับแนวคิดของ สมพงษ์ จิตระดับ (Chitradub, S. 2008) ในสรุปการบรรยายเรื่อง 
“วิกฤตเยาวชนไทยในยุคปัจจุบัน” ที่ชี้ให้เห็นว่า สถานการณ์เด็กและเยาวชนไทยจะแย่ลงเรื่อย ๆ ในอีก 10-15 
ปีข้างหน้า ปัญหาจะหนักหน่วงขึ้นจนถึงขั้นวิกฤต เนื่องจากการศึกษาพบว่าเด็กในยุคปัจจุบันจ านวนร้อยละ 90 
มีคุณลักษณะหรืออุปนิสัย ก้าวร้าว หมกมุ่นเรื่องเพศ ติดเกม มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรมลดลง และเด็กไทย
จะเป็นเด็กที่มีวัฒนธรรมหลากหลาย โดยเฉพาะวัฒนธรรมเลียนแบบนักร้อง ดาราเกาหลี และดารา นักร้อง
ญี่ปุ่น ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการกลืนความเป็นไทย วัฒนธรรมดี ๆ ของไทยให้ลดน้อยลงเหลือประมาณร้อยละ 
30 เท่านั้น นั่นจึงอาจหมายความว่าในอนาคตเด็กไทยอาจจะเหลือเพียงรู้จักการไหว้ พูดภาษาไทย หรือแค่ใช้
เงินสกุลบาทไทยเท่านั้น เฉกเช่นเดียวกันกับแนวคิดของ ผดุง จิตเจือจุน (Jitjuejoon, P. 2019) ที่ได้แสดงความ
คิดเห็นผ่านคอลัมน์ออนไลน์ของส านักพิมพ์ มติชน หัวข้อ “สถานการณ์ปัจจุบันของเด็กและเยาวชนไทยน่าวิตก 
ในอนาคตน่าเป็นห่วงยิ่ง” โดยน าเสนอข้อมูลให้เห็นภาพเยาวชนไทยในสังคมปัจจุบันว่ามีเยาวชนจ านวนไม่น้อย
ที่มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร และมั่วสุมกับเพ่ือนฝูงชักชวนกันไปในทางที่ผิดเป็นอบายมุข อีกทั้งยังชูประเด็น
การยื่นมือเข้าช่วยเหลือจากสถาบันการศึกษาที่มีครูบาอาจารย์ ซึ่งถือเป็นพ่อแม่ผู้มีพระคุณคนที่สองของ
เยาวชน ที่จะสามารถช่วยอบรมและขัดเกลาให้เด็กในวันนี้ประพฤติ ด ารงตนอยู่ในระเบียบวินัยตามวิถีไทยเพ่ือ
เติบโตไปเป็นผู้ใหญ่ที่ดีในวันหน้าได้ 

จากการศึกษาความเป็นมาและสภาพปัญหาความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสังคมไทยปัจจุบันดังที่
กล่าวไปทั้งหมดข้างต้น ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญในการแก้ปัญหาดังกล่าว จึงสนใจศึกษาคุณลักษณะความ
เป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากผลวิจัยไปพัฒนาเป็น
แนวทางการเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย 
อันจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่เยาวชนทั้งในระดับสังคมและประเทศชาติ อีกทั้ง เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับ
สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งที่สามารถน าไปปรับใช้การบริหารงานด้านพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มุ่งเสริมสร้าง
คุณลักษณะความเป็นไทยตามความโดดเด่นและเชี่ยวชาญอันเป็นอัตลักษณ์ของสถาบันได้อย่างเหมาะสม 
พร้อมที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทางวิชาการควบคู่ไปกับการมีคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวัง  
มีความเป็นไทยกระแสนิยมปัจจุบันที่ไม่หลงลืมรากเหง้าความเป็นไทยกระแสหลักในอดีต และพร้อมที่จะ
อนุรักษ์ สืบสาน และส่งต่อความเป็นไทยให้ยังคงด ารงอยู่ได้ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคม 

  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาไทย 

3. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย ผู้วิจัย
ได้ศึกษาโดยสังเคราะห์คุณลักษณะของความเป็นไทยที่ปรากฏในเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ในรอบ 
30 ปีที่ผ่านมา ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ที่มีประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้อง
กับงานด้านกิจการนิสิตนักศึกษา และ/หรือ งานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยทั้งในและนอก
สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงคุณลักษณะความเป็นไทยในสังคมปัจจุบันที่สังคมคาดหวังให้นิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาไทยที่พึงมีและพึงเป็น โดยใช้ทฤษฎีการเสริมสร้างนิสิตโดยใช้หลักการพัฒนาจิตพิสัยของ 
บลูม มาร์ดัส และแฮสติ้งส์ (Bloom, B. S., Madaus, G. F., & Hastings, J. T., 1981) เป็นฐานแนวคิดใน
การศึกษา ได้แก่ ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ด้าน จิตพิสัย (Affective Domain) และด้านทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
อาจารย์ผู้สอน ผู้บริหาร และผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้มีประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับขอบเขตของ

งานวิจัย โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 15 คน ซึ่งก าหนดคุณสมบัติในการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างตามความเหมาะสม จากเกณฑ์คุณสมบัติที่ผู้วิจัยก าหนดไว้  

2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย 
เครื่องมือที่ใช้วิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ลักษณะของแบบสัมภาษณ์เป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) 
ตอนที่ 2 ค าถามสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิต

นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน จ านวน 12 ข้อ ส าหรับผู้สอน และจ านวน 11 ข้อ ส าหรบผู้บริหาร
และผู้ทรงคุณวุฒิ โดยเป็นข้อค าถามสัมภาษณ์ใน 3 ด้าน คือ 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
คุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน 2) ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการณ์คุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน และ 
3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย
ในปัจจุบัน ลักษณะของแบบสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 

ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ลักษณะของแบบสัมภาษณ์เป็นค าถามปลายเปิด (Open-
ended) 

3. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ในข้อค าถามผ่านผู้เชี่ยวชาญ

จ านวน 5 คน จากนั้นน าคะแนนไปค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: 
IOC) ระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ โดยข้อค าถามท้ังหมดได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ที่ 0.80-1.00 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจคุณภาพของเครื่องมือแล้วไปเก็บข้อมูล โดย

ด าเนินการติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอสัมภาษณ์เกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวัง
ส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย จ านวน 15 คน 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยถอดเนื้อหาค าสัมภาษณ์จากวิดีโอที่บันทึกผ่านโปรแกรมซูม จากนั้นตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล และน าเสนอผลที่ได้เป็นแบบบรรยาย โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

 
ผลการวิจัย   
 1. คุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยใน
ปัจจุบัน   
 การศึกษาคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษา หมายถึง ลักษณะร่วมของ
คนในสังคม ทั้งทางด้านจิตใจและด้านการปฏิบัติอันเป็นอัตลักษณ์เฉพาะของพลเมืองในสังคมไทยที่มีการสั่งสม
มาอย่างยาวนาน เป็นที่ยอมรับร่วมกันว่าดีงาม และเหมาะสมกับวิถีชีวิตของคนในสังคมในช่วงเวลานั้น โดย
นิสิตนักศึกษาผู้ซึ่งถือว่าเป็นพลเมืองและเยาวชนของชาติพึงแสดงออกอย่างเป็นที่ประจักษ์ รวมถึงมีการสืบทอด
และส่งต่ออย่างภาคภูมิใจ โดยคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษา ประกอบไปด้วย
คุณลักษณะ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการปฏิบัติ และด้านจิตส านึก  

ด้านความรู้ความเข้าใจ ในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลเห็นว่าการมีรากฐานความรู้ความเข้าใจในความเป็นไทยที่ดี 
จะน าไปสู่ ด้านการปฏิบัติ และด้านจิตส านึกได้เป็นอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับบริบท การมีความรู้ความเข้าใจ
เป็นเหมือนกับบ่อเกิดแห่งปัญญาในซึมซับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเป็นไทยที่ปฏิบัติสืบต่อกันมา โดยผู้ให้ข้อมูล
ส่วนใหญ่คาดหวังว่านิสิตนักศึกษาจะซาบซึ้งและเห็นคุณค่าจากสิ่งที่บรรพบุรุษส่งต่อ แต่ก็ไม่ได้บังคับว่าจะต้อง
รับมาและส่งต่อไปยังรุ่นลูกหลานตามขนบเดิมที่ได้รับมา เพราะด้วยยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป จึงคาดหวังแค่เพียง
ให้นิสิตนักศึกษา ”รู้รากเหง้าความเป็นมา” โดยมีกระบวนการคิดแบบไทยสมัยใหม่ที่สามารถเชื่อมโยงวัฒนธรรม
ในอดีตมายังปัจจุบันโดยเลือกปรับใช้องค์ความรู้ที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งความรู้ความเข้าใจเหล่านี้ต้องได้รับ
การสั่งสอนบ่มเพาะตั้งแต่เด็กโดยผู้ให้ข้อมูลต่างให้น้ าหนักว่าความรู้ความเข้าใจในเรื่องความเป็นไทยจะต้องเริ่ม
เรียนรู้และเข้าใจมาจากการอบรมบ่มเพาะของสถาบันครอบครัวและสถาบันการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

ถัดมา ด้านการปฏิบัติ ผู้ให้ข้อมูลทุกคนต่างเห็นว่าเป็นด้านที่สะท้อนถึงคุณลักษณะความเป็นไทยออกมา
ได้เด่นชัดที่สุด โดยแต่ละท่านก็มีสิ่งที่คาดหวังให้นิสิตนักศึกษาพึงปฏิบัติแสดงออกถึงคุณลักษณะความเป็นไทยที่
แตกต่างกันออกไปตามความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และประสบการณ์ส่วนบุคคล แต่สิ่งร่วมกันที่ถือเป็นคุณลักษณะ
ความเป็นไทยที่คาดหวังให้นิสิตนักศึกษาพึงมีก็คือ เรื่อง “รู้กาลเทศะ” ซึ่งจะน าไปสู่การมีกิริยามารยาท การใช้
ภาษา หรือการด าเนินชีวิตที่เหมาะสมทั้งกับบุคคล เวลา และสถานที่ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  

สุดท้าย ด้านจิตส านึก ถือเป็นแก่นส าคัญที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณลักษณะความเป็นไทย ซึ่ง
คุณลักษณะความเป็นไทยทางด้านจิตส านึกที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่คาดหวังให้นิสิตนักศึกษาในยุคปัจจุบันที่พึงมี 
คือเรื่อง “รู้คุณค่าและภาคภูมิใจ” ในทุกอย่างที่เป็นตัวเอง อาทิ เชื้อชาติ ถิ่นก าเนิด ถึงแม้จะดูเป็นสิ่งนามธรรม
ที่จับต้องได้ยาก แต่ก็สามารถพิจารณาคุณลักษณะความเป็นไทยในด้านความรู้ความเข้าใจและด้านการปฏิบัติ
ประกอบได้ อันจะเป็นกระจกช่วยสะท้อนคุณลักษณะความเป็นไทยในด้านจิตส านึกให้เด่นชัดยิ่งขึ้นได้ นอกจาก
ประเด็นความภูมิใจและยอมรับความเป็นไทยในวิถีชีวิตแล้ว อีกหนึ่งเรื่องที่ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนคาดหวังให้นิสิต
นักศึกษาในยุคปัจจุบันพึงมีคือเรื่อง “การเคารพรักสถาบันหลักของชาติ” ที่นับวันจะเริ่มถูกละทิ้งความส าคัญ
ลงไป ทั้ง ๆ ที่ถือว่าเป็นจุดศูนย์กลางที่หลอมรวมความเป็นไทยเอาไว้ 
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2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน  

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน 
ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดต่างเห็นว่า นิสิตนักศึกษาในยุคปัจจุบันยังคงมีคุณลักษณะความเป็นไทยอยู่ เพียงแต่รูปแบบ
การแสดงออกอาจถูกปรับหรือเปลี่ยนไปตามยุคสมัย ช่วงวัย เพ่ือให้เข้ากับวิถีชีวิตของคนในสังคมปัจจุบัน เมื่อ
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกของผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด 15 คน อันประกอบด้วย ผู้สอนในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
ความเป็นไทย ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาทางด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และ/หรือ กิจการนิสิต
นักศึกษา รวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกรั้วสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยนั้น พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อสภาพการณ์ในการแสดงออกคุณลักษณะ
ความเป็นไทยขงนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบันมีด้วยกัน 3 ปัจจัยหลัก คือ ความเข้มแข็งของ
สถาบันครอบครัว ความนิยมวัฒนธรรมต่างชาติ และความเจริญของเทคโนโลยี 

ปัจจัยแรก เรื่องความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ต่างเห็นตรงกันว่า นิสิต
นักศึกษาในสังคมปัจจุบันนี้จะมีคุณลักษณะความเป็นไทยมากหรือน้อยก็ขึ้นอยู่กับการอบรมบ่มเพาะของแต่ละ
ครอบครัว ที่จะท าให้นิสิตนักศึกษาเกิดความตระหนักรู้สิ่งดีงามที่พึงปฏิบัติ โดยคนไทยแต่ก่อนจะถูกเลี้ยงดูและ
ปลูกฝังสิ่งเหล่านี้จากปู่ย่าตายายตั้งแต่ก่อนเข้าโรงเรียนเสียด้วยซ้ า แต่เมื่อยุคสมัยเปลี่ยนไประบบครอบครัว
ใหญ่ที่อาศัยในบ้านหลังคาเดียวกันก็ได้เปลี่ยนไปตามค่านิยมของสังคมด้วย กล่าวคือ คนในยุคปัจจุบันมักนิยม
อยู่เป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น หรือพักอาศัยเป็นคอนโดมิเนียมหรือห้องพักมากขึ้น จึงท าให้บ้านไม่เหมือนบ้าน 
และก่อให้เกิดปัญหาช่องว่างการถ่ายโอนวัฒนธรรมระหว่างรุ่นปู่ย่าตายายไปสู่รุ่นหลาน แต่ทั้งนี้ ข้อมูลนี้เป็น
เพียงข้อสังเกตจากประสบการณ์ส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลบางท่านที่คาดการณ์จากสภาพสังคมปัจจุบันที่เป็น
สังคมแห่งการแข่งขัน รีบร้อน และวิถีการใช้ชีวิตที่เน้นความสะดวกสบายมากกว่าความถูกผิดเท่านั้น หากรุ่น
ระหว่างกลางทางวัฒนธรรม ซึ่งก็คือรุ่นพ่อแม่สามารถอบรมเลี้ยงดูสิ่งที่ได้ตนรับมาจากรุ่นปู่ยาตายายได้อย่าง
เข้มแข็งและในขณะเดียวกันก็โอนอ่อนปรับให้เข้ากับยุคสมัย ก็ถือได้ว่าสามารถสืบทอดและส่งต่อคุณลักษณะ
ความเป็นไทยสู่รุ่นต่อไปได้  

ปัจจัยต่อมา เป็นปัจจัยเรื่องความนิยมวัฒนธรรมต่างชาติ กระแสวัฒนธรรมจากต่างชาติทั้งทางฝั่ง
ตะวันตกและตะวันออกล้วนแต่มีอิทธิพลต่อความคิด ความสนใจ และการปฏิบัติต่อนิสิตนักศึกษาในยุคปัจจุบัน 
ส่วนใหญ่จะเป็นอิทธิพลที่มาจากศิลปินดาราจากทั้งซีรีส์ เพลง รายการ  ด้วยเป็นความแปลกใหม่ ตื่นตาตื่นใจ 
และดูเป็นสิ่งที่ท าให้ดูทันสมัยและเป็นที่ยอมรับในวงกว้างจากสังคมที่อาศัยอยู่ ซึ่งในประเทศก็เริ่มมีแนวคิดนี้มา
ตั้งแต่ในอดีตแล้ว จึงไม่แปลกนักหากในยุคปัจจุบันจะมีกลุ่มวัยรุ่น ซึ่งก็คือนิสิตนักศึกษาชื่นชอบและติดตาม
ศิลปินดาราชาวต่างชาติที่มากขึ้นในช่วงหลายปีที่ผ่านมา จนท าให้เกิดการผสมผสานระหว่างวัฒนธรรม โดยผู้ให้
ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นร่วมกันว่า แม้ว่าการผสมผสานระหว่างวัฒนธรรมจะมีข้อดี คือท าให้สังคมไม่หยุดนิ่งและก้าว
ทันโลก แต่ในทางกลับกันก็มีข้อเสีย เพราะหากในสังคมไม่มีรากเหง้าวัฒนธรรมไทยที่แข็งแรงพอ วัฒนธรรม
ต่างชาติก็อาจจะกลืนกินวัฒนธรรมไทยไปจนสูญสิ้นความเป็นไทยในอนาคตข้างหน้าได้ 

ปัจจัยสุดท้าย ปัจจัยด้านความเจริญของเทคโนโลยี ผู้ให้ข้อฒุลต่างเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า เราทุก
คนก าลังอยู่ในยุคสังคมที่อยากได้อะไร อยากท าอะไร ก็ท าได้ง่ายดายเพียงแค่ใช้ปลายนิ้วกดหน้าจอ
โทรศัพท์มือถือผ่านแอปพลิเคชันที่ช่วยอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในแต่ละด้านตามที่ต้องการ ถ้าลงลึกใน
ประเด็นของการติดต่อสื่อสารถือได้ว่าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนช่วยเป็นอย่างมากในการเพิ่มช่องทางการติดต่อ ไม่
ว่าจะเป็นอีเมล โทรศัพท์ สนทนาผ่านแอปไลน์ หรือจะเป็นสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ที่เห็นทั้งหน้าและเสียง
อย่างโปรแกรมซูม แต่ละช่องทางผู้ส่งสารและผู้รับสารสามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งต่างจากการ
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์การบริหารนโยบายการศึกษา 2) วิเคราะห์ความส าเร็จ
การบริหารนโยบายการศึกษา 3) วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการบริหารนโยบายการศึกษา 4) เสนอแนวทาง
การแก้ปัญหาและอุปสรรคการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เป็นการ
วิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้อ านวยการกองแผนและ
งบประมาณ ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ศึกษานิเทศก์  ผู้บริหารโรงเรียนทุกโรงเรียน 
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองของนักเรียนที่สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
จ านวน 40 คน น าเสนอผลด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. การบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี  เป็นไปตาม พ.ร.บ.

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไข พ.ศ.2545 การจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาอยู่ในความส าคัญล าดับที่ 
2 รองจากงบประมาณด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน การสื่อสารมีความเหมาะสม แต่ยังติดขัดในระเบียบปฏิบัติ
บางอย่าง ผู้บริหารที่รับผิดชอบการจัดการศึกษามี มีภาวะผู้น า แต่ยังขาดความเข้มแข็งด้านวิชาการ 

2. ความส าเร็จในการบริหารนโยบายการศึกษายังไม่ได้มาตรฐานในระดับดีเลิศตามการแถลงนโยบายของ
ฝ่ายบริหาร เพราะผลคะแนนของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ทุกรายวิชา 

3. ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ได้แก่ 
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับงานโครงสร้างพ้ืนฐานมากกว่างาน
ด้านวิชาการ ขาดบุคลากรทางด้านการนิเทศการศึกษาทั้งในระดับบริหารนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น และในระดับปฏิบัติการในส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ค าส าคัญ: นโยบายการศึกษา; การบริหารนโยบายการศึกษา; องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

Abstract 
The research aimed to (1) analyze an educational policy implementation, (2) analyze 

a success of an educational policy implementation, (3) analyze problems and obstacles of an 
educational policy implementation and (4) propose the guidelines to solve the problems and 
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obstacles concerning an educational policy implementation of Ubon Ratchathani Provincial 
Administrative Organization. 

This research was a qualitative research. Data were collected using in-depth interviews. 
By interviewing the chief of the provincial administrative organization; the director of the 
Planning and Budget Division, the director of Education, Religious and Culture Division, the 
educational supervisor, the directors of all schools, and parents of the students of Ubon 
Ratchathani Provincial Administrative Organization 40 people. Data were analyzed by 
descriptive interpretation. 
  The research findings were: 

1. The educational policy implementation was in accordance with the 2542 B. E. 
National Education Act, revised 2545 B.E.  The budget allocation for education was ranked 
second only to the budget for the infrastructure.  Communication was suitable.  However, 
problems remained in some regulations.  The executives responsible for an educational 
possessed leadership, but lacked academic strength. 

2. An accomplishment in the educational policy implementation did not reach the 
excellence standard by the chief policy statement. Because the scores of students of the 
schools affiliated to the Ubon Ratchathani Provincial Administrative Organization secured 
average scores in all subjects lower than those of the students of the schools under the 
Secondary Educational Service Area Office. 

3. The main problems and obstacles concerning the educational policy 
implementation were the executives of the provincial administrative organization and the 
schools gave more priority to infrastructures than to education. Lacked of educational 
supervisors both in Poly implementation Level of Local Administration Department and 
operating Level of Education, Religious and Culture Division in Provincial Administrative 
Organization. 

Keyword: Educational Policy; Educational Policy Implementation; Provincial Administrative 
Organization 

บทน า 
ในปัจจุบันการจัดการศึกษานั้นได้เข้ามาเป็นหนึ่งในภารกิจบริการสาธารณะ (public service) ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความส าคัญในการขัดเกลาสมาชิกในสังคมให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายที่
พึงประสงค์แห่งรัฐ และน าไปสู่การมีส่วนร่วมของประชาชนมากยิ่งขึ้น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 รวมแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2553 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) สามารถจัดการศึกษาได้ทุก
ระดับ ตั้ งแต่ปฐมวัยจนถึง อุดมศึกษาได้  (Academic team, Municipal Employees Association of 
Thailand, 2017) ในส่วนองค์การบริหารส่วนจังหวัด ก็มีอ านาจหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องด้านการศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่3) พ.ศ. 2546 มาตรา 45(8) 
หลังจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดรับการถ่ายโอนสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือจัดการศึกษาในปี 
พ.ศ.2552 จ านวน 49 แห่งและมีโรงเรียนในความดูแล จ านวน 330 แห่ง 
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ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้มีการวิจัยประเมินผลการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด ผลจากการศึกษาวิจัยที่ส าคัญพอสรุปได้ดังนี้  ด้านคุณภาพผู้เรียน ส่วนใหญ่ ผู้เรียนมีคุณภาพไ ด้
มาตรฐานเกือบทุกมาตรฐาน (ร้อยละ 82.0-100.0) ด้านคุณภาพครู ผู้บริหาร และกระบวนการจัดการศึกษา 
สถานศึกษาส่วนใหญ่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมีครูที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน (ร้อยละ 73.3 -98.8) ส่วน
ด้านผู้บริหารผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ มีคุณภาพได้มาตรฐานทุกมาตรฐาน (ร้อยละ 86.0-100.0) 
(Education Council Secretariat Ministry of Education, 2011) 

ในจังหวัดอุบลราชธานีตั้งแต่เริ่มเปิดรับโอนโรงเรียนมัธยมศึกษามาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
ในปี พ.ศ.2550 จนถึงปัจจุบันมีโรงเรียนมัธยมศึกษาได้โอนมาสังกัด จ านวน 12 โรงเรียน  เป็นจังหวัดที่มี
ประชากรมากเป็นอันดับที่ 2 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองจากจังหวัดนครราชสีมาเป็นจังหวัดที่องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดรับโอนสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมาอยู่ในสังกัดในปี พ.ศ.2550 และเป็นจังหวัดที่มีประวัติ
ของพัฒนาการของการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่โดดเด่นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทย เพราะ
เป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัดแห่งแรกท่ีริเริ่มโครงการหน่วยกู้ชีพเฉลิมราชย์ 60 พรรษ (รถฉุกเฉิน 1669) เพ่ือ
จัดท าภารกิจด้านการสาธารณสุขร่วมกับกระทรวงสาธารณสุขขึ้นในประเทศไทยและขยายไปทุกจังหวัดในเวลา
ต่อมา และมีสิ่งที่น่าสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดก็
คือ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ถูกค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 19/2558 
ณ วันที่ 25 มิถุนายน 2558 ระงับการปฏิบัติราชการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ด ารงต าแหน่งอยู่และได้
ยื่นใบลาออกต่อผู้ว่าราชการจังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2562 หลังจากเข้ารับต าแหน่งนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีและได้แถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2555 ต่อมารองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ที่ปฏิบัติราชการแทน
นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ก็ถูกค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 35/2560 ณ 
วันที่ 25 กรกฎาคม 2560 ระงับการปฏิบัติราชการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ด ารงต าแหน่งอยู่ 
นอกจากนั้นปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ที่เป็นผู้น าของข้าราชการประจ าในองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ได้ยื่นใบลาออกจากราชการก่อนเกษียณอายุในปี พ.ศ.2562 เพียง 3 เดือน ท่ามกลาง
บริบทต่างๆ ที่ด ารงอยู่ดังกล่าวข้างต้นรวมทั้งการว่างเว้นการเลือกตั้งในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุ กระดับ
ประมาณ 8 ปี เมื่อนับถึงเมื่อมีการก าหนดให้มีการเลือกตั้งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดและสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัดพร้อมกันทั่วประเทศในวันที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ท าให้องค์การบริหารส่วน
จังหวัดอุบลราชธานีที่มีความโดดเด่นในการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในระดับเดียวกัน อยู่ใน
สภาวะที่เรียกว่า เป็นการบริหารภาวะวิกฤต (Crisis Management) แต่อย่างไรก็ตามองค์การบริหารส่วน
จังหวัดอุบลราชธานีเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เสนอโครงการเพ่ือพัฒนาการศึกษาโดยตรงที่เกี่ยวกับ
บุคลากร ครู นักเรียน การจัดการเรียนการสอนการสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน ไม่รวมงบประมาณ
สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 และประจ าปี
งบประมาณ 2562 มากเป็นอันดับที่  1 ในบรรดาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขนาดใหญ่ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนืออีก 3 แห่งคือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
และองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น การศึกษาติดตามการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ในช่วงเวลาดังกล่าวนี้จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจทางวิชาการ เพราะนายกองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานีได้แถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 
พ.ศ.2555 เกี่ยวกับนโยบายการพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งได้ก าหนดภารกิจหลัก 8 ด้าน ซึ่งได้แก่ ด้านการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการพัฒนาการศึกษา ด้านการสาธารณสุข ด้านการจัด
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ระเบียบชุมชน สังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการวางแผนการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม
และการท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และด้าน
ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยเฉพาะนโยบายด้านการพัฒนาการศึกษานั้นองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีมีนโยบายในการส่งเสริมการจัดการศึกษาโรงเรียนขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดให้เป็นเลิศในทุกๆ ด้าน (Ubon Ratchathani Provincial Administrative Organization, 2016) 
ด้วยบริบทดังกล่าวข้างต้นประกอบกับเป็นช่วงเวลาครบรอบ 1 ทศวรรษในการถ่ายโอนสถานศึกษามาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด การศึกษาวิจัยการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานี จึงเป็นสิ่งที่น่าจะเป็นประโยชน์ทางวิชาการที่เกี่ยวกับศาสตร์ทางรัฐประศาสนศาสตร์ และเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงเป็นที่มาของการศึกษาวิจัยในครั้งนี ้

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์การบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
2. เพ่ือวิเคราะห์ความส าเร็จการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
3. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี 
4. เพ่ือเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรคการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดอุบลราชธานี 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
 ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานีที่เน้นการจัดการศึกษาดี ตามนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ที่แถลง
ต่อสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีเมื่อวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ.2555 ที่ระบุ (4) ส่งเสริมการจัด
การศึกษาโรงเรียนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดให้เป็นเลิศในทุกๆ ด้าน 

ขอบเขตด้านพื้นที่ 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเฉพาะโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 12 

แห่ง ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561-2562 ซึ่งได้แก่โรงเรียน โรงเรียนพิบูลมังสาหาร โรงเรียนโนนกลางวิทยาคม 
โรงเรียนนาค าวิทยา โรงเรียนนาสะไมพิทยาคม โรงเรียนหนองบัวฮีวิทยาคม โรงเรียนห้วยข่าพิทยาคม โรงเรียน
เหล่างามพิทยาคม โรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา โรงเรียนแก้งเหนือพิทยาคม โรงเรียนบัวงามวิทยา โรงเรียนเบ็ตตี้ดูเมน 
2 ช่องเม็ก และโรงเรียนไร่ใต้ประชาคม 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
การวิจัยครั้งนี้ได้ท าการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนตุลาคม พ .ศ. 2562 ถึงเดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยใช้รูปแบบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) จ านวน 40 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจงได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้บริหาร
โรงเรียนทุกโรงเรียน ผู้อ านวยการกองแผนและงบประมาณ ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ศึกษานิเทศก์ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์ ซึ่งผู้วิจัยไดใช้เพ่ือเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยต่อการบริหารนโยบายการศึกษาและ

ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ ซึ่งมีทั้งแบบสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและแบบไมเป็นทางการ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสัมภาษณ์ ไดด าเนินการด้วยวิธีการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ เป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

ค าถาม ท าการสัมภาษณ์ตามแนวทางแบบสัมภาษณ์ โดยสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเพ่ือหาค าตอบตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย เกี่ยวกับการบริหารนโยบายการศึกษาและความส าเร็จในการน านโยบายการจัด
การศึกษาไปปฏิบัติ 

การวิเคราะหข้์อมูล 
น าข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะหข้อมูล

เป็นความเรียง
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ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 บริบทการบริหารนโยบาย 
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดตามนโยบายการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน มีความเหมาะสม เพราะได้ยึดตาม พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไข พ.ศ.2545 มีการก ากับ
ติดตามนิเทศการจัดการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ การประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก 

การจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่ผ่านมา ขึ้นกับ
วิสัยทัศน์ของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด แต่ไม่ต่ ากว่า 50 ล้านบาททุกปี การบริหารจัดการศึกษาจะให้
งบประมาณด้านการศึกษาอยู่ในความส าคัญล าดับที่ 2 รองจากงบประมาณด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 การสื่อสารในการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในปัจจุบันมีความเหมาะสม แตร่ะเบียบ
ค าสั่งบางอย่างยังยากในการปฏิบัติ เช่น การมอบอ านาจการไปราชการของผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ
ข้าราชการครู การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
 ผู้ที่มีบทบาทในการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการ
บริหารจัดการ มีวิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษา มีภาวะผู้น า เป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้อง และมีความเป็น
ประชาธิปไตย แต่ขาดความเข้มแข็งด้านวิชาการ 
 เมื่อประมวลความเห็นทั้งหมดของกลุ่มตัวอย่างสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นสอดคล้องเหมาะสมไป
ในทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับโครงสร้างของนโยบาย (Policy Structural) ในด้านทรัพยากร (Resource) ที่สนับสนุน
นโยบายการศึกษา ในด้านการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน (Disposition) การบริหารนโยบายการศึกษา การ
สนับสนุนจากการเมือง (Political Support) ที่สนับสนุนการบริหารนโยบายการศึกษารวมทั้งการติดต่อสื่อสาร 
(Communication) ก็มีความสอดคล้องเหมาะสมไปในทิศทางเดียวกัน แต่ยังมีผู้บริหารโรงเรียนบางท่านที่มองว่า 
ระเบียบและค าสั่งในบางเรื่องยังไม่ชัดเจนและในด้านภาวะผู้น า (Leadership) ก็มีความเห็นสอดคล้องเหมาะสมไป
ในทิศทางเดียวกัน แต่ยังมีความเห็นต่างเกี่ยวกับผู้น ายังขาดความเข้มแข็งทางด้านวิชาการ 

ตอนที่ 2 ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหาร
โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) 
 การจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด มีกระบวนการบริหารและจัดการได้มาตรฐานหรือไม่
นั้น ในทัศนะของศึกษานิเทศก์ได้ให้ความเห็นว่า ได้มาตรฐานบางส่วน ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน
ได้ให้ทัศนะอีกมุมว่า ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สม
ศ.) เพราะองค์การบริหารส่วนจังหวัดได้ให้นโยบายทุกโรงเรียนได้ประเมินโรงเรียนของตนเองทุกภาคเรียนหรือ 
3 มาตรฐานคือ มาตรฐานคุณภาพผู้เรียน กระบวนการบริหารการจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ บุคลากรทุกคนได้จัดท าการประเมินตนเอง SAR ((Self-Assessment Report) ทุกรายภาค
เรียน 

เมื่อประมวลจากความเห็นทั้งหมดที่เกี่ยวกับความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ 
(ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี)  จากคุณภาพของผู้เรียนได้
มาตรฐานในระดับดีเลิศ จากกระบวนการบริหารและจัดการได้มาตรฐานระดับดีเลิศ และจากกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้มาตรฐานในระดับดีเลิศ จะพบว่า ความส าเร็จของผู้เรียนยังไม่ได้
มาตรฐานในระดับดีเลิศตามที่โรงเรียนได้ประเมินตนเองตามรายงานผลการสังเคราะห์การประเมินตนเองของ
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีประจ าปีการศึกษา 2562 
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ตอนที่ ๓ ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหาร
โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) เชิงประจักษ์ 
 ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) เชิงประจักษ์ มีดังต่อไปนี้ 

ผลงานตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน ผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (O-NET) ของโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 3 สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ปี
การศึกษา 2562 ใน 4 รายวิชาคือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ย T ต่ ากว่า 
50 อยู่ในระดับพอใช้ 

ผลงานตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน ผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (O-NET) คะแนนมาตรฐาน T-Score ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดอุบลราชธานี ปีการศึกษา 2562 ใน 5 รายวิชาคือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ย T ต่ ากว่า 50 อยู่ในระดับพอใช้ 

เมื่อเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2562 ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืน และหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดอุบลราชธานี กับ
ระดับประเทศใน 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้  ได้แก่วิชา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เมื่อ
เปรียบเทียบกับผลการทดสอบระหว่างโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ใน
จังหวัดอุบลราชธานีแล้ว คะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (สถ.) ซึ่งก็คือโรงเรียน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จะต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ทุกรายวิชา  

เปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2562 ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 จ าแนกตามระดับหน่วยงาน และหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดอุบลราชธานี กับ
ระดับประเทศใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้  ได้แก่วิชา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ เมื่อเปรียบเทียบกับผลการทดสอบระหว่างโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
(สพม.) ในจังหวัดอุบลราชธานีแล้ว คะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (สถ.) ซึ่งก็
คือโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จะต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ทุกรายวิชา 

สรุปความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) ซึ่งวิเคราะห์จากตัวแปร 3 ตัว คือ คุณภาพของผู้เรียนได้มาตรฐานใน
ระดับดีเลิศ กระบวนการบริหารและจัดการได้มาตรฐานในระดับดีเลิศ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้มาตรฐานในระดับดีเลิศ เมื่อมีการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพและการเปรียบเทียบผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2562 ทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเชิงประจักษ์ แล้วจะพบว่า ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไป
ปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) ของตัวแปรทั้ง 3 ตัว
นั้น ไม่ได้อยู่ในระดับดีเลิศตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ ในการแถลงนโยบายขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานีต่อสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งสอดคล้องกับผลสรุปรวมการประเมินตนเอง
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานปีการศึกษา 2562 ที่สรุปภาพรวม 3 มาตรฐานไว้ในระดับดี 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 บริบทการบริหารนโยบายซึ่งเกี่ยวข้องกับโครงสร้างของนโยบาย (Policy Structure) นั้น โดยภาพรวม
นั้นการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี มีความเหมาะสม เพราะยึดตามนโยบายใน
ระดับกระทรวงทั้งกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงมหาดไทย ที่น ามาใช้ในการบริหารด้านการบริหารทั่วไป 
ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับงานของ  Education 
Council Secretariat Ministry of Education (2007) 
 ในด้านทรัพยากร (Resources) นั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดได้ให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรที่
เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณจากส่วนกลาง และจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดตามแผนการพัฒนา ซึ่ง
ถือว่าเป็นจุดเด่นและปัจจัยสนับสนุนการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดได้อย่างเหมาะสม และ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นเมื่อเทียบกับงบประมาณในการจัดการศึกษาของหน่วยงานอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Education Council Secretariat Ministry of Education (2011) 
 ในด้านการสนับสนุนทางการเมือง (Political Support) นั้น ผู้มีบทบาทส าคัญในการผลักดันการจัด
การศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ไม่ว่าจะเป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้อ านวยการ
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และผู้บริหารโรงเรียนได้ให้การสนับสนุนการศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

การสร้างการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน (Disposition) นั้น มีการสร้างขวัญและก าลังใจแก่
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัด โดยการตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีเพ่ือให้โบนัสเป็นขวัญก าลังใจ 
มีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพซึ่งมีปริมาณมากกว่าครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ซึ่งจะมีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Education Council Secretariat Ministry of Education (2011) และงานวิจัย
ของ Samranwong (2013) 
 การสื่อสาร (Communication) ในการจัดการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด มีความเหมาะสม 
มีการใช้การสื่อสารหลายช่องทางและทันสมัย เช่น การใช้ระบบกลุ่มไลน์ แต่ระบบการสื่อสารบางอย่างที่ใช้
เผยแพร่ข้อมูลในองค์กรอาจจะยังไม่เป็นปัจจุบัน 
 ในด้านปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญต่อการบริหารและพัฒนาการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอีก
ประการหนึ่งที่มีการวิจัยได้ค้นพบและสอดคล้องกับงานวิจัยอ่ืนๆ ก็คือ ภาวะผู้น า (Leadership) และบทบาท
ของผู้น าทั้งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดและผู้บริหารสถานศึกษา ปัจจัยเกื้อหนุนของการจัดการศึกษาของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี คือ ผู้อ านวยการส านักการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มี
ประสบการณ์ในการจัดการศึกษา มีประสบการณ์และเข้าใจการบริหารนโยบายการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  Education Council Secretariat Ministry of Education (2007) ที่กล่าวว่าแนวทางการ
แก้ปัญหาการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจด้านวิชาการ 
 ในด้านความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี) ที่สามารถประเมินได้ในเชิงประจักษ์ ซึ่งมีอยู่ 3 มาตรฐาน 
 แต่เมื่อดูประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี โดย
เปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติพ้ืนฐาน (O-NET) ในปีการศึกษา 2562 ของชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 3 และของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (สถ.) ในจังหวัดแล้ว 
จะพบว่าคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีกับโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ในจังหวัดอุบลราชธานี จะมีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าทุกรายวิชาทั้ง 
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2 ระดับชั้นของโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Education 
Council Secretariat Ministry of Education (2011) และงานวิจัยของ Phatarachai Phatthanasuwanna. 
(2010) ที่กล่าวว่า คุณภาพของวิชาการของนักเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดยังไม่เป็นที่น่าพอใจ 
และมีสถานศึกษาบางแห่งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าลงหลังจากถ่ายโอนทั้งๆ ที่ได้รับงบประมาณมากขึ้น และ
มีความพร้อมด้านอาคาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ 
 สภาพปัญหาและอุปสรรคในการบริหารนโยบายขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 

1) สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านกระบวนการบริหาร คือ (1) ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดและผู้บริหารสถานศึกษา ให้ความส าคัญกับงานโครงสร้างพ้ืนฐานมากกว่างานวิชาการ และการพัฒนา
การศึกษา (2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดประสบการณ์ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดมีประสบการณ์ในการดูแลการศึกษาตั้งแต่รับโอนสถานศึกษาในปี พ.ศ.2550 ซึ่งมีระยะเวลาเพียง 1 
ทศวรรษเท่านั้น เมื่อเทียบกับเทศบาลที่จัดการศึกษามาอย่างยาวนาน 

2) สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านการสนับสนุน คือ (1). ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
ยังแสดงบทบาทต่อการเอาใจใส่ด้านการศึกษาในระดับน้อย เช่น ควรให้ความส าคัญในการประชุมมอบนโยบายแก่
ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารระดับสูงเกี่ยวกับการศึกษาในองค์การบริหารส่วนจังหวัดอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้ง
ควรก าหนดนโยบายด้านการศึกษาให้เด่นชัด รวมทั้งการสนับสนุนการจัดการศึกษาให้ครบกระบวนการทั้งต้นน้ า 
กลางน้ า และปลายน้ า (2) คณะกรรมการสถานศึกษายังไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในสถานศึกษา
เท่าที่ควร เป็นเพียงองค์ประกอบตามระเบียบให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาเท่านั้น ยังไม่มีการระดมสรรพก าลัง
จากชุมชนในการช่วยเหลือและสนับสนุนการจัดการศึกษาในท้องถิ่นของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

3) สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านการติดตามประเมินผล  คือ ขาดบุคลากรทางด้านนิเทศ
การศึกษา จ านวนศึกษานิเทศก์มีน้อยไม่สมดุลกับจ านวนโรงเรียน ไม่มีโครงสร้างและหน่วยงานดูแลด้านการ
นิเทศการศึกษาในระดับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จึงท าให้ขาดการนิเทศช่วยเหลือและติดตามผลการจัด
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ รวมทั้ งขาดการสนับสนุนทางวิชาการทางการนิ เทศการศึกษาจาก
กระทรวงศึกษาธิการ รวมทัง้ขาดเครือข่ายทางการนิเทศการศึกษาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
สรุปองค์ความรู ้

องค์ความรู้ที่ ได้จากการศึกษาการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานี พบว่า องค์ประกอบที่จะท าให้การบริหารนโยบายการศึกษาประสบความส าเร็จนั้น ปัจจัยที่ส าคัญ
ในเบื้องต้นคือปัจจัยที่เกี่ยวกับการบริหารนโยบาย ซึ่งประกอบไปด้วยโครงสร้างนโยบาย (Policy Structure) 
ซึ่งเริ่มต้นจากนโยบายการศึกษาระดับชาติและนโยบายการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่งน าไปสู่การกระจายอ านาจการ
จัดการศึกษาไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือจัดท าบริการสาธารณะด้านการศึกษาตามภารกิจให้ได้
มาตรฐานและเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการสาธารณะด้านการศึกษาซึ่งจะต้องให้ความส าคัญและมีการนิเทศ
การศึกษาและการจัดท าการประกันคุณภาพอย่างจริงจังและเข้มข้นตามเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ในด้าน
ทรัพยากร (Resources) จะต้องได้รับการสนับสนุนงบประมาณอย่างเพียงพอจากส่วนกลาง รวมทั้งการ
สนับสนุนงบประมาณเป็นการหนุนเสริมด้านจัดการศึกษาจากองค์การบริหารส่วนจังหวัด ฝ่ายบริหารของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดต้องสร้างเสริมขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรด้านจัดการศึกษาให้ดีกว่าสังกัดเดิมที่
เคยอยู่ในกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือให้เกิดการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน (Disposition) ส่วนการ
สนับสนุนจากการเมือง (Political Support) ต้องมีการสนับสนุนทั้งในระดับต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า การ
มีระเบียบข้อบังคับที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการบริหารจัดการศึกษา ต้องมีการติดต่อสื่อสาร (Communication) 
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ที่รวดเร็วทันสมัย ระเบียบปฏิบัติที่ไม่ล้าสมัย สิ่งที่ส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด จะต้องมีภาวะผู้น า (Leadership) ทั้งความสามารถในการบริหารจัดการการศึกษาและความสามารถใน
การจัดการภาครัฐแบบใหม่ จึงน าไปสู่ความส าเร็จในการน านโยบายการจัดการศึกษาไปปฏิบัติ (ประสิทธิผลของ
การบริหารโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด) ซึ่งจะท าให้เกิดคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการ
บริหารและจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญที่ได้มาตรฐานในเชิงประจักษ์ 
สามารถเทียบเคียงไดท้ั้งระดับชาติและในระดับจังหวัด ตามท่ีได้สังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ดังแผนภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. เนื่องจากการศึกษาเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการสร้างคุณภาพของประชากรของประเทศ ผู้บริหารของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกประเภท ควรให้ความส าคัญในการจัดการศึกษา
เป็นอันดบัแรกมากกว่าการให้ความส าคัญต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน 
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2. ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในระดับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ต้องมีนักวิชาการ
ศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษาที่ชัดเจน เพ่ือให้ค าแนะน าทางด้านการจัดการศึกษา
ให้แก่โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ ให้เทียบเท่ากับระบบการนิเทศการศึกษาของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส่งเสริมการสร้างระบบและเครือข่ายการนิเทศ การก ากับ 
ติดตามงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต 
 1. เนื่องจากการศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์และการสังเกตซึ่งไม่มี
ข้อมูลในเชิงปริมาณและสถิติมาสนับสนุนข้อค้นพบ จึงมีข้อเสนอว่า ถ้าจะมีการศึกษาเกี่ยวกับประเด็น
การศึกษานี้หรือลักษณะใกล้เคียงควรจะท าการศึกษาในเชิงปริมาณ เพ่ือสนับสนุนการวิจัยในอีกด้านหนึ่ง 

2. ควรศึกษาวิจัยการจัดการศึกษาและการบริหารนโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดที่
ประสบความส าเร็จ เพ่ือค้นหาต้นแบบปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และน ามาสังเคราะห์เพ่ือเป็นบทเรียนและ
แบบอย่างให้แก่องค์การบริหารส่วนจังหวัดอ่ืนๆ 

3. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ รวมทั้งเปรียบเทียบโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่มีจ านวน
โรงเรียนในการรับถ่ายโอนที่แตกต่างกัน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการบริหารและผลการเรียนของนักเรียน 
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ติดต่อสื่อสารในสมัยก่อนก่อนที่ช่องทางมีจ ากัดมีเพียงการพบเจอ การส่งจดหมายหรือโทรเลขเท่านั้น จึงนับได้
ว่าความเจริญของเทคโนโลยีนอกจากจะช่วยท าให้ลดระยะเวลาการติดต่อสื่อสาร อีกนัยหนึ่งคือยังช่วยลด
ก าแพงระดับความสัมพันธ์ที่จริงจังทางการแต่ช่วยเพ่ิมระดับความสัมพันธ์ท าให้ใกล้ชิด สนิทสนมกันได้มากขึ้น
อีกด้วย ทว่า เหรียญมีสองด้านฉันใด เทคโนโลยีที่เปี่ยมไปด้วยประโยชน์ ก็อาจจะก่อให้เกิดโทษได้เช่นกันหาก
ใช้มันอย่างไม่ได้พิจารณาให้รอบด้าน ในแง่มุมนี้ มีผู้ให้ข้อมูลบางท่านที่แสดงทัศนะถึงโทษของการที่นิสิต
นักศึกษาใช้สื่อในยุคออนไลน์จนหลงลืมหรือไม่ได้ให้ความใส่ใจเรื่องของกาลเทศะในการเลือกใช้ภาษาในการ
สื่อสารให้เหมาะสมกับระดับบุคคล บริบท และเวลา หากงานใช้เทคโนโลยีโดยไม่พิจารณาให้รอบคอบ  

3. การบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยใน
ปัจจุบัน  

การบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบัน ใน
มิติของอาจารย์ผู้สอน ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดเห็นพ้องต้องกันว่าสถาบันอุดมศึกษาของตนมีการสนับสนุนและ
ส่งเสริมงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในด้านความเป็นไทยอยู่แล้ว เพราะถือเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญในการ
บริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง จะมีแตกต่างกันบ้างก็คือในเรื่องนโยบาย ตัวชี้วัด งบประมาณ และ
ภาระงานที่มีจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถานศึกษา ในด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมใน
ด้านความเป็นไทย  

มิติของผู้บริหารในสถาบันอุดมศึกษา ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารทั้งในระดับคณะ 
หน่วยงาน หรือส่วนกลางของมหาวิทยาลัย ต่างเล็งเห็นถึงความส าคัญในการบริหารจัดการการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย โดยทั้งในเชิงโครงสร้างกายภาพและเชิงกระบวนการแต่ละสถาบันอุดมศึกษา
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของงานวิจัยนี้ มีหน่วยงานเฉพาะทางที่ดูแลงานด้านศิลปวัฒนธรรม รวมถึงมีหน่วยงาน
กลางของกิจการนิสิตนักศึกษาโดยตรง 

ส่วนมิติของผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันอุดมศึกษา ผู้ซึ่งมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์การ
ท างานเก่ียวกับด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ต่างสะท้อนภาพบทบาทและหน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษา
ในภาพรวม โดยเริ่มจากบทบาทของอาจารย์ผู้สอนควรมีส่วนช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคม
คาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาด้วยการจัดการแผนการสอนที่เหมาะสม มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ดีควบคู่ไป
กับการเป็นแบบอย่างที่ดีในการแสดงออกทางคุณลักษณะความเป็นไทยให้นิสิตนักศึกษาได้ยึดเป็นแบบอย่าง
ทางอ้อม ทั้งในเรื่องการแต่งกาย หรือบุคลิกภาพ โดยไม่บังคับให้นิสิตนักศึกษาต้องท าตาม แต่ให้ดูเพ่ือสามารถ
น าไปปรับใช้ในวิถีการด าเนินชีวิตของตนเองได้อย่างเหมาะสม ในด้านของผู้บริหาร ต่างให้ความคิดเห็นว่า 
ผู้บริหารควรมีส่วนช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาด้วยการน้อม
น าวิสัยทัศน์ พันธกิจหลักทางด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยของสถาบันอุดมศึกษามาปรับใช้
ในการบริหารจัดการให้เข้ากับบริบทของยุคสมัย ส่งเสริมความเป็นไทยให้แก่บุคลากรในทุกภาคส่วน และส่วน
สุดท้ายคือความคิดเห็นในองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันอุดมศึกษา คาดหวังว่า 
สถาบันอุดมศึกษาจะตระหนักและมุ่งเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษา
ด้วยการมีพันธกิจ วิสัยทัศน์และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่แน่วแน่ชัดเจน ไม่ปรับเปลี่ยนไปตามวาระผู้บริหาร 
เร่งเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยในระดับสากลให้นิสิตนักศึกษามีความรักและภาคภูมิใจความเป็นไทยใน
บริบทปัจจุบันควบคู่ไปกับการพัฒนาความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการ เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นพลเมืองไทยที่ดี
และสมบูรณ์พร้อมทั้งสติปัญญาและจิตใจ 
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อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยใน

ปัจจุบันที่ประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการปฏิบัติ และด้านจิตส านึก 
สอดคล้องกับทฤษฎีการเสริมสร้างคุณลักษณะนิสิตโดยใช้หลักการพัฒนาจิตพิสัยของบลูม มาร์ดัส และแฮสติ้งส์ 
(Bloom, B. S., Madaus, G. F., & Hastings, J. T., 1981) ที่เห็นว่าคุณลักษณะเป็นการพัฒนาคุณภาพทาง
จิตใจ เพ่ือโน้มน้าวให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์โดยมีจุดมุ่งหมายให้เป็นพฤติกรรมที่ถาวรต่อเนื่องในระยะยาว 
ไม่ใช่เป็นการพัฒนาชั่วคราว โดยจ าแนกจุดมุ่งหมายทางการศึกษาออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ด้านพุทธิพิสัย 
(Cognitive Domain) ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) และด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 

ส่วนผลการศึกษาด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย
ที่พบว่าเกิดจากปัจจัย 3 ด้าน คือ ความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว ความนิยมวัฒนธรรมต่างชาติ และความ
เจริญของเทคโนโลยีนั้น สอดคล้องกับรายงานวิจัยของ น าชัย ศุภฤกษ์ และคณะ (Supparerkchaisakul, et.al. 
2014) ที่ท ารายงานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรมค่านิยมและวัฒนธรรมไทยอย่างยั่งยืนด้วย
การสังเคราะห์งานวิจัยที่มีการรายงานผลว่า กลุ่มเด็กและเยาวชนในสังคมไทยสมัยนี้รับวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามา
ปะปนกับขนบธรรมเนียมประเพณีไทยอันดีงามที่เคยมีมา จนท าให้ความเป็นไทยเริ่มลดลงไปทุกทีและต้องรีบ
พัฒนาคุณภาพสังคมไทยอย่างเร่งด่วน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลส ารวจเรื่อง “พฤติกรรมของวัยรุ่นไทย ณ 
วันนี้” ที่จัดท าข้อมูลสถิติโดยสวนดุสิตโพล (SuanDusitPoll, 2017) ที่ได้รายงานข้อมูลว่า ประชาชนส่วนใหญ่
มากกว่าร้อยละ 75 คิดว่าวัยรุ่นไทยในปัจจุบันเป็นวัยที่น่าเป็นห่วง ด้วยสิ่งมอมเมาและยั่วยุที่ได้มาจากการการ
ได้รับอิทธิพลจากสื่อช่องทางต่าง ๆ โดยส่งผลทั้งเรื่อง พฤติกรรมความรุนแรง การมั่วสุมเหล้ายา มีเพศสัมพันธ์ก่อน
วัยอันควร ไม่สนใจการเรียน แต่ที่น่ากังวลใจไม่น้อยก็คือปัญหาพฤติกรรมของเยาวชนในเรื่องการโดนกระแส
วัฒนธรรมต่างชาติกลืนกิน  “ความเป็นไทย” 

ส าหรับผลการศึกษาการบริหารจัดการคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ไทย พบว่าสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับแนวคิดการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทยใน
สถาบันอุดมศึกษาของไพฑูรย์ สินลารัตน์ (Sinlarat, Paitoon, 1987) ที่เล็งเห็นว่าการด าเนินงานด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยในสถาบันอุดมศึกษาถือเป็นพันธกิจที่ส าคัญส าหรับทุกสถาบันอุดมศึกษาที่
พึงให้ความส าคัญและด าเนินงานเสริมสร้างให้แก่นิสิตนักศึกษาให้ครอบคลุมทั้งการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ การจัดกิจกรรม ตลอดจนการบริหารจัดการองค์กรของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2561 (Ministry of Education Thailand Announcement: Higher Education Standards, 
2018) ที่ทุกสถาบันอุดมศึกษาไทยพึงปฏิบัติอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกันโดยทั่วกัน 
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สรุปองค์ความรู ้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย (3H: Thainess) 
จากผลวิจัยท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ สามารถสรุปได้ว่า คุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวัง

ส าหรับนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบันที่ค้นพบประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านรู้จักรากเหง้า
เข้าใจความเป็นมา ด้านรู้กาลเทศะ และด้านรู้คุณค่าและภาคภูมิใจ ซึ่งแทนค่าจากฐานแนวคิดด้านความรู้ความ
เข้าใจ ด้านการปฏิบัติ และด้านจิตส านึกน ามาเปรียบเป็นอวัยวะที่ส าคัญ ด้วยหลัก 3H : Thainess ดังนี้ 

Head หมายถึง คุณลักษณะความเป็นไทยในด้านความรู้ความเข้าใจที่สังคมคาดหวังให้นิสิตนักศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาไทยรู้จักประวัติศาสตร์ความเป็นมาของบรรพบุรุษ และประเทศชาติ รวมถึงเข้าใจในในความ
เปลี่ยนแปลงทางกระแสวัฒนธรรม 

Hand หมายถึง คุณลักษณะความเป็นไทยในด้านการปฏิบัติที่สังคมคาดหวังให้ นิสิตนักศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาไทยรู้กาลเทศะ ทั้งกับบุคคล เวลา สถานที่ และโอกาส อันจะน าไปสู่ความประพฤติ 
กิริยามารยาทที่เหมาะสมกับในแต่ละสถานการณ์ท่ีต้องพบเจอในสังคมปัจจุบัน  

Heart หมายถึง คุณลักษณะความเป็นไทยในด้านจิตส านึกที่สังคมคาดหวังให้นิสิตนักศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาไทย รักและเห็นคุณค่าในความเป็นคนไทย มีความหวงแหนในสิ่งที่ดีงามของประเทศชาติและ
ร่วมกันสืบสานและส่งต่อความเป็นไทยไปสู่รุ่นลูกหลานได้อย่างภาคภูมิใจตามบริบทสภาพสังคมที่เป็นอยู่ 

ทั้งนี้คุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังให้เกิดในตัวนิสิตนักศึกษาข้างต้นจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมี
คุณลักษณะทั้ง 3 ด้านประกอบกัน เหมือนกระบวนการท างานของในอวัยวะของร่างกายที่จะต้องมีความ
เชื่อมโยงสัมพันธ์กันนั่นเอง  

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ควรสร้างการรับรู้และความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้บริหาร คณาจารย์ พนักงาน กับนิสิตนักศึกษาใน

เรื่องของทัศนคติ ค่านิยม ความเชื่อ รวมถึงประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นช่องว่างระหว่างวัยและวัฒนธรรม เพ่ือก่อให้ 
เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและมีความเข้าใจในกันและกันมากข้ึนท่ามกลางกระแสสังคมปัจจุบัน 

รู้กาลเทศะ 
(Hand) 

รู้คุณค่าและภาคภูมิใจ 
(Heart) 

รู้รากเหง้าความเป็นมา 
(Head) 

คุณลักษณะความเป็นไทยท่ีสังคม
คาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษา 
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2. ควรน าไปพัฒนาในงานด้านกิจการนิสิตนักศึกษาของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้นิสิตนักศึกษามี
คุณลักษณะความเป็นไทยที่เท่าทันสถานการณ์สังคมโลก อันเป็นคุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ที่ทุก
สถาบันอุดมศึกษาควรมี 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิตนักศึกษาที่สั งกัดใน

สถาบันอุดมศึกษาประเภทอ่ืน 
2. ควรศึกษาวิจัยแนวทางการเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นไทยที่สังคมคาดหวังส าหรับนิสิต

นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาไทย 
3. ควรศึกษาวิจัยความพึงพอใจในคุณลักษณะความเป็นไทยของนิสิตนักศึกษาในมุมมองของผู้

ประกอบกิจการ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือ
ศึกษาอิทธิพลของจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อจิตลักษณะและพฤติกรรมการท างาน
อย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครู และ 3) เพ่ือทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู และผู้บริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 500 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 2 ฉบับ 
ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับครูและผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .99 และ .96 สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
สถิติเชิงพรรณนา และค่าสหสัมพันธ์ภายในชั้นของตัวแปร ( ICC) ตรวจสอบความเที่ยงตรงโครงสร้างด้วยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียวและพหุระดับ และการทดสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
(MSEM) ด้วยวิธีการประมาณค่าแบบ MLR ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหาร
สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 2) จริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลต่อจิตลักษณะและ
พฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมอย่าง
มีนัยส าคัญ และ 3) โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน จิตลักษณะของครู และพฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครู
ในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ในเกณฑ์ดี (2/df = 0.977, CFI = 1.00, TLI = 1.00, RMSEA = 0.000, SRMR = 0.024) 

ค าส าคัญ: จริยธรรมเชิงพุทธ, จิตลักษณะ, พฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรม 
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Abstract 
 The aims of this research are as follows: (1) to study the level of the Buddhist ethics 
of school administrators; (2) to study the Buddhist ethical influence of school administrators 
that affect the psychological and Buddhist ethical behavior of teachers in Buddhist-oriented 
schools under the authority of the Office of the Basic Education Commission; and (3) to 
examine the consistency of the model of multilevel structural equation modeling of Buddhist 
ethics with the empirical data. This research is quantitative research. The population and 
samples were teachers and school administrators in Buddhist-oriented schools under the 
authority of the Office of the Basic Education Commission by multi-stage random sampling. 
The research tools included two Likert five-point rating scale questionnaires for collecting data, 
such as questionnaires for teachers and school administrators.  The reliability was .99 and .96 
The statistics for collecting data were descriptive statistics and Intraclass Correlation Coefficient 
(ICC) and used to test the levels of analysis for multilevel research variables. Multilevel 
confirmatory factor analysis (MCFA) was used to test the construct validity of multilevel 
variables. Multilevel structural equation modeling (MSEM) was tested using Maximum 
Likelihood with Robust statistics (MLR) estimation. The research found the following: (1) the 
level of Buddhist ethics among school administrators was at high level;  (2) the Buddhist ethics 
of school administrators affected the psychological and Buddhist ethical behavior directly and 
indirectly and had a significant total affect; and (3) the goodness-of-fit test of the model of 
multilevel structural equation modeling of Buddhist ethics of school administrators affected 
the psychological and ethical behavior of teachers in Buddhist-oriented schools under the 
authority of the Office of the Basic Education Commission developed by the researcher and 
indicated that the model was consistent with the empirical data and at a good level. (2/df = 
0.977, CFI = 1.00, TLI = 1.00, RMSEA = 0.000, SRMR = 0.024) 

Keyword: Buddhist Ethics, Psychological, Ethical Work Behavior 
 
บทน า 

การศึกษาเกี่ยวกับศาสตร์ที่ว่าด้วยเรื่องของความดี เพ่ืออธิบายและตัดสินคุณค่าพฤติกรรมการด าเนิน
ชีวิตของมนุษย์ในทางจริยธรรมถูกจัดอยู่ในแขนงหนึ่งของวิชาปรัชญา (Moral Philosophy) ซึ่งได้วิวัฒนาการ
มาตามล าดับ โดยมีรากฐานมาจากเรื่องของชีวิตและความเป็นไปของชีวิตมนุษย์ทั้งหมด ซึ่งถือได้ว่าเป็น
ประโยชน์อันยิ่งใหญ่ส าหรับการศึกษาเพ่ือเข้าถึงคุณค่าแท้จริงของชีวิตที่ครอบคลุมศาสตร์ทุกศาสตร์ที่มนุษย์เข้า
ไปเกี่ยวข้องในเวลาต่อมา โดยเฉพาะการศึกษาเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมที่มีแนวคิดมาจากวัฒนธรรมของโลก
ตะวันตกซึ่งได้รับอิทธิพลและการชี้น าแนวความคิดมาจากนักปรัชญาของกรีก เช่น โสเครติ ส (Socrates) ที่
พยายามตั้งค าถามว่าการใช้คุณธรรมในการด าเนินชีวิตจะต้องท าอย่างไร และท าไมจึงต้องท าเช่นนั้นเป็นต้น 
(Grassian, 1992; Pojman, 1995; Rachels, 2012, Shaw, 2013) แนวคิดจริยศาสตร์ตะวันตกจึงได้รับ
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อิทธิพลมาจากนักปรัชญาของกรีกและความเชื่อของคริสตศาสนจักรที่ก่อให้เกิด “หลักจริยธรรมสากล” ใน
เวลาต่อมา คือ หลักสิทธิ (Right) หน้าที่ (Duty) เสรีภาพ (Freedom) ความเสมอภาค (Equality) และความ
ยุติธรรม (Justice) ซึ่งกลายมาเป็นหลักปรัชญาสังคมและการเมือง ปรัชญากฎหมาย และเป็นแนวคิดพ้ืนฐานที่
ส าคัญของหลักปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  

แต่อย่างไรก็ตามจริยธรรมในสายตะวันตกได้สร้างความล้มเหลวหรือความผิดหวังให้กับคนในสังคม 
เพราะฉะนั้นความคิดเรื่องจริยธรรมแบบตะวันตกอาจจะใช้ได้ไม่สมบูรณ์พอ คนส่วนหนึ่งจึงหันมาคิดแต่เพียงว่า
จะท าอย่างไรให้คนมีจริยธรรมได้จริง กล่าวโดยสรุปได้ว่า จริยธรรมของฝั่งตะวันตกเป็นแค่ศีล คือ เป็นเรื่องของ
ความประพฤติดีทางกายและวาจาเท่านั้น แต่จริยธรรมในความหมายทางพระพุทธศาสนาหรือจริยธรรมเชิง
พุทธนั้น เป็นเรื่องของพรหมจริยะ(พรหมจรรย์)แปลว่า จริยะอันประเสริฐหรือความประพฤติอันประเสริฐ ซึ่งมี
ความหมายอย่างกว้างที่หมายถึงมรรคมีองค์ 8 โดยสรุปคือหลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปัญญา) ซึ่งนอกจาก
ครอบคลุมพฤติกรรมทางกาย วาจาและยังรวมถึงสมาธิที่เป็นเรื่องของจิตใจซึ่งหมายถึงความมีใจตั้งมั่นอยู่ใน
อารมณ์กุศลอันหนึ่งอันเดียว ตลอดจนปัญญาที่เป็นเรื่องของความรู้ความเข้าใจหลักแห่งเหตุผลถูกต้อง ตาม
ความเป็นจริง Brahmagunabhorn (P.A. Payutto). (2011). โดยที่ Tongkhambanjong (2002) อธิบาย
เพ่ิมเติมว่า จริยธรรมเชิงพุทธ หมายถึง หลักการด าเนินชีวิตอันประเสริฐที่เกิดจากการประพฤติปฏิบัติที่สอด
ประสานกันระหว่างปัญญา ศีล และสมาธิซึ่งตั้งอยู่บนรากฐานแห่งสัจธรรมด้านจิตนิยาม และกรรมนิยามอัน
เป็นแนวทางการด าเนินชีวิตโดยใช้ปัญญาและสมาธิเป็นบาทฐานรองรับเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายคืออิสระภาพใน
การด าเนินชีวิตที่มีโครงสร้างทางจริยธรรมเชิงพุทธเป็นหลักการด าเนินชีวิตที่ประเสริฐตามหลักพระพุทธศาสนา
โดยด าเนินชีวิตตามอริยมรรค์มีองค์ 8 ซึ่ งเป็นการปฏิบัติตามหลักมัชฌิมาปฏิปทาอันได้แก่ สัมมาทิฏฐิ 
(เห็นชอบ) สัมมาสังกัปปะ (ด าริชอบ) สัมมาวาจา (วาจาชอบ) สัมมากัมมันตะ (กระท าชอบ) สัมมาอาชีวะ (เลี้ยง
ชีพชอบ) สัมมาวายะมะ (พยายามชอบ) สัมมาสติ (ระลึกชอบ) และสัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ) 

ส าหรับประเทศไทยมีข้อเรียกร้องเกี่ยวกับวิกฤติการณ์เชิงจริยธรรมในสังคมไทยตลอดมาหลักจริยธรรม
จึงได้ถูกบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 ที่บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มี
มาตรฐานทางจริยธรรมเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าห น้าที่
ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐาน ทางจริยธรรมที่ก าหนด และนอกจากนี้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ยังได้ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเพ่ือเป็นเป้าหมายในการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการ
กันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าวที่น าไปสู่การจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.
2561-2580) โดยเฉพาะอย่างยิ่งยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ที่มี
เป้าหมาย ในการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีความสุขโดยคน
ไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัยมีจิตสาธารณะ 
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มี
หลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง  

การบริหารและการจัดการศึกษามีลักษณะเป็น ศาสตร์ ศิลป์ และ วิชาชีพ ที่ผู้บริหารจะต้องน าองค์
ความรู้สู่การปฏิบัติให้บังเกิดผลเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับแนวทางการใช้หลักพุทธธรรมกับการบริหาร ในมิติ
ของหลักสัจจธรรม คือ ค าสอนเกี่ยวกับสภาวะของสิ่งทั้งหลายหรือธรรมชาติ และหลักมิติขิงจริยธรรม คือ ค า
สอนที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติทั้งหมดที่สามารถถือเอาประโยชน์จากความรู้ความเข้าใจตามความเป็นจริงของ
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ธรรมชาติ หลักธรรมค าสั่งสอนในทางพระพุทธศาสนาเน้นที่วิธีปฏิบัติ (How to) ภายใต้แนวทางที่เรียกว่าทาง
สายกลาง ซึ่งจะเกี่ยวข้องทั้งกาย วาจา ใจ สมาธิหรือปัญญาที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้หรือบูรณาการกับการ
บริหารได้อย่างลงตัว ซึ่งโลกในยุคปัจจุบันเป็นระบบทุนนิยม หรือบริโภคนิยมที่เน้นการสร้างความสามารถใน
เชิงการแข่งขัน ยึดกับวัตถุ จึงท าให้มีทั้งผู้แพ้และชนะ แต่หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเป็นศาสตร์แห่งการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืนให้บุคคลสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และจะเริ่มต้นและให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ตนเองให้เป็นคนดีก่อนฉะนั้นผู้ที่จะบริหารงานสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ที่วางไว้ ตัวผู้บริหารเองจะต้องมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะรับใช้สังคมได้ จะต้อง
พัฒนาตนเองให้สมบูรณ์และเพียบพร้อมก่อนในแง่ของคุณธรรมและจริยธรรม (Mongkhonvanit, 2013; 
Phrakhru Sophonpariyatsuthi, 2015) 

ประเด็นปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจศึกษามีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาพฤติกรรมองค์การ (Organization 
behavior : OB) ซึ่งเป็นการศึกษาเกี่ยวกับบุคคล(Individual) กลุ่ม (Group) และโครงสร้าง (Structure) ที่มี
ผลกระทบต่อการท างานของบุคคลในองค์การ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญเพ่ือปรับปรุงประสิทธิผลการ
ด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเป็นการศึกษาและประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับวิธีที่บุคคลและกลุ่มใช้ปฏิบัติ
ภายในองค์การ ซึ่งโรงเรียนเป็นองค์การทางสังคมที่จ าเป็นต้องมีการพัฒนาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี ซ่ึง
ไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงเฉพาะตัวผู้บริหารและครูเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหาร ครู นักเรียนและครอบครัวด้วยตามมโนทัศน์การพัฒนาองค์การแบบพหุระดับ ทั้งในระดับบุคคล 
ระดับทีมงาน และระดับโรงเรียน เป็นต้น  (Newstrom, 2015; Erawan,2019; Robbin, 2005) 

จากหลักการแนวคิด ทฤษฎีและความส าคัญของปัญหาข้างต้น จึงน าไปสู่การก าหนดปัญหาการวิจัยที่
มุ่งไปสู่การตอบค าถามที่ส าคัญว่าสภาพและระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน
วิถีพุทธ ระดับมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นอย่างไร ประกอบกับองค์
ความรู้เกี่ยวกับจริยธรรมเชิงพุทธมีลักษณะอย่างไร และเครื่องมือวัดที่สร้างขึ้นสามารถวัดเพ่ือใช้อธิบาย
ปรากฏการณ์ในบริบทของโรงเรียนวิถีพุทธ ระดับมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ได้หรือไม่อย่างไร และนอกจากนี้โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของตัวแปรเชิงเหตุและจริยธรรมเชิงพุทธของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลต่อจิตลักษณะและพฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูในโรงเรียน
วิถีพุทธระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้นมีองค์ประกอบ
อะไรบ้างสามารถใช้อธิบายข้อมูลทั้งในระดับองค์กร และระดับบุคคลซึ่งเป็นข้อมูลต่างระดับได้หรือไม่อย่างไร 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดประเด็นในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของตัว
แปรเชิงเหตุและจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อจิตลักษณะและพฤติกรรมการท างาน
อย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมี
ความมุ่งหมายหลักเพ่ือเป็นการตรวจสอบยืนยันเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับโครงสร้างจริยธรรมตามแนวทางจริยธรรม
เชิงพุทธที่ส่งผลต่อตัวแปรทางการบริหารในระดับองค์การและระดับบุคคลในสถานศึกษา อันจะน าไปสู่การ
ขยายขอบเขตขององค์ความรู้ในการสร้างจริยธรรมเชิงพุทธในสถานศึกษาให้กว้างขวาง สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ได้จริงในการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติ
ของทีมงาน จิตลักษณะและพฤติกรรมการท างานของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

3. เพ่ือทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับจริยธรรมเชิงพุทธของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน จิตลักษณะของครู และพฤติกรรมการท างาน
อย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาเกี่ยวกับจริยธรรมที่ส าคัญของโคลเบิร์ก (Kohlberg, 1976) อธิบายว่า จริยธรรม (Morality) 
เป็นระบบของการท าความดีละเว้นความชั่ว มีทั้งปัจจัยน าเข้า (Input) ซึ่งเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งทางด้านจิตใจ
และสถานการณ์ของจริยธรรมและพฤติกรรมจริยธรรม รวมทั้งมีปัจจัยส่งออก (Output) ซึ่งเป็นผลของการมี
จริยธรรมหรือมีพฤติกรรมจริยธรรม ซึ่งผลนี้อาจอยู่ในรูปแบบทั้งจิตลักษณะและพฤติกรรมของบุคคลผู้กระท า 
และผลต่อบุคคลอ่ืน ต่อกลุ่ม ต่อสิ่งแวดล้อม และต่อโลก จริยธรรมจะเกิดขึ้นเมื่อค่านิยมหรือคุณธรรม ตั้งแต่ 2 
ตัวขัดแย้งกัน ท าให้บุคคลต้องตกอยู่ในสภาพที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในการเลือกที่จะปฏิบัติตามคุณธรรม
หรือค่านิยมตัวใดตวัหนึ่ง บุคคลที่ตัดสินใจเลือกคุณธรรมหรือค่านิยม ตัวที่มีประโยชน์แก่ส่วนรวมมากกว่าที่เป็น
ประโยชน์แก่เฉพาะตนหรือพวกพ้องในกลุ่มเล็ก ๆ จึงมักเป็นบุคคลที่มีจริยธรรมสูง ดังนั้น จริยธรรมจึงมี
ความหมายครอบคลุมทั้งสาเหตุ กระบวนการ และผลของการกระท าความดีละเว้นความชั่ ว ในขณะที่ พระ
พรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต) (2011) ได้แสดงทัศนเกี่ยวกับกรณีความพยายามในการศึกษาเรื่องจริยธรรม
ของโคลเบิร์ก ที่แยกจริยธรรมเป็นหลายระดับ จนถึงขั้นสูงที่มีการใช้ปัญญาตัดสินจึงถือเป็นความเปลี่ยนแปลงที่
พิเศษกว่าการศึกษาจริยธรรมในแนวตะวันตกแบบเดิม ๆ โดยทั่วไปซึ่งไม่สนใจเรื่องของปัญญา โดยเฉพาะ
จริยธรรมสายหลักมองว่าจริยธรรมเป็นเรื่องของบัญญัติทางสังคมหรือบัญญัติจากศาสนาที่สืบเนื่องกันมา
ค่อนข้างตายตัวโดยไม่พิจารณาถึงเหตุผลอ่ืนประกอบ แต่อย่างไรก็ตามการตัดสินกรณีจริยธรรมของโคลเบิร์กก็
ยังมีความสับสน และคลาดเคลื่อนกับหลักความเป็นจริงอยู่ไม่น้อย สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ. ปยุตฺโต) 
(2018) อธิบายว่าจริยธรรมหมายถึง หลักความประพฤติ หลักการด าเนินชีวิต และยังได้อธิบายต่อไปอีกว่าใน
ภาษาไทยบัดนี้จริยธรรมหมายถึงหลักความประพฤติดีงาม หรือศีลธรรม จริยธรรมเป็นค าที่นิยมใช้ประมาณ 
พ.ศ. 2500 โดยน ามาใช้แทนค าว่าศีลธรรม ซึ่งเป็นค าเก่าที่ใช้มานานในสังคมไทย ดังที่ได้เป็นชื่อวิชาเรียน
เรียกว่าวิชาศีลธรรม ในหลักสูตรการศึกษาระดับต่าง ๆ การบัญญัติค าว่าจริยธรรมขึ้นมานี้เป็นเชิงให้เป็นค าแปล
ส าหรับค าภาษาอังกฤษว่า ethics ซึ่งว่าด้วยหลักความประพฤติ การแสดงออกที่ดีงามโดยมักใช้คู่กับค าว่า
คุณธรรมซึ่งให้หมายถึง virtue ที่เป็นคุณสมบัติหรือความดีงามในจิตใจ จริยธรรมในทางพระพุทธศาสนาจึง
หมายถึง หลักการด าเนินชีวิตที่ประเสริฐ ประกอบด้วยศีล สมาธิ ปัญญา ซึ่งเป็นหลักเดียวกับหลักการศึกษา 
(สิกขา/ไตรสิกขา) โดยที่มีความหมายแตกต่างไปจากจริยธรรมของชาวตะวันตกที่มุ่งถึงความประพฤติดีงามใน
ระดับศีลธรรมเท่านั้น โดยเฉพาะในเรื่องของการอยู่ร่วมกันของสังคมมนุษย์ ไม่ค่อยลงลึกไปในทางงจิตใจเท่าไร 
ในขณะที่จริยธรรมเชิงพุทธจะครอบคลุมระบบการด าเนินชีวิตทั้งหมดในระดับศีลธรรม สมาธิธรรม และปัญญา
ธรรมทั้งระบบ สอดคล้องกับบอสส์ (Boss, 2011) ที่ให้ความหมายของค าว่าจริยศาสตร์ว่าหมายถึง กลุ่มของ
พฤติกรรมที่ว่าด้วยมาตรฐานของความถูกต้อง ความผิด เป็นต้น ที่ก าหนดโดยกลุ่มหรือสมาชิกของกลุ่ม ด้วย
การก าหนดหรือสร้างเป็นขอบเขตของพฤติกรรมมนุษย์ขึ้นมา  
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ส่วนค าว่าจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมที่มีคุณค่าอันเป็นผลสะท้อนมาจากปทัสถานทางวัฒนธรรม 
โดยย้ าให้เห็นว่าจริยศาสตร์เป็นการศึกษาคุณค่าและแนวทางการด าเนินชีวิตที่ดี โดยบอสส์ได้อ้างอิงถึงหลักค า
สอนของพระพุทธศาสนาที่สอนให้ทุกคนประพฤติปฏิบัติดี ซึ่งถือได้ว่าเป็นการศึกษาจริยศาสตร์ที่ครบถ้วนทั้ง
ภาคทฤษฎีและการปฏิบัติ และน าไปสู่การด าเนินชีวิตที่ดีดังกล่าว โดยสรุปแล้วจริยธรรมเชิงพุทธจึงหมายถึง 
องค์ประกอบของความดีส าหรับการศึกษาเรียนรู้และปฏิบัติตามแนวค าสอนของพระพุทธเจ้าตามหลักทางสาย
กลาง(มัชฌิมาปฏิปทา)ที่สามารถน าบุคคลไปสู่จุดมุ่งหมายในชีวิต คือ ความสุข ความส าเร็จที่ตามแนวทางของ
อริยมรรคมีองค์ 8 และหากพิจารณาในแง่ของระบบจริยธรรมเชิงพุทธกับการบริหารสถานศึกษาหากพิจารณา
ในแง่ของเป้าหมายจะพบว่ามีความมุ่งหวังไปสู่จุดเดียวกันคือความสุขหรือความพ้นทุกข์นั่นเอง อธิบายได้ว่า
หลักธรรมค าสั่งสอนในทางพระพุทธศาสนาทั้งหมดล้วนมุ่งไปสู่ความดับทุกข์ด้วยวิถีแห่งปัญญาพิจารณาสภาวะ
ต่าง ๆ ได้ถูกต้องตามความเป็นจริง กล่าวคือการรู้แจ้งในอริยสัจ 4 โดยปราศจากการครอบง าของอวิชา(ความ
ไม่รู้จริง)ที่น าไปสู่การเกิดปัญหาต่าง ๆ นานา โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนเองมากที่สุดเพราะถือว่าเป็น
หัวใจของการพัฒนา และเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการด าเนินชีวิตทั้งหมด “มัชฌิมาปฏิปทา”  คือ ความเป็น
ทางสายกลาง (The Middle Path หรือ Middle Way) หรืออริยสัจข้อสุดท้าย คือ “มรรค” จึงเป็นประมวล
หลักความประพฤติปฏิบัติ หรือระบบจริยธรรมทั้งหมดในพระพุทธศาสนา เป็นค าสอนภาคปฏิบัติที่จะช่วยให้
การด าเนินสู่จุดมุ่งหมายตามแนวกระบวนการธรรมที่รู้เข้าใจแล้วนั้นอย่างเป็นระบบอเปรียบได้กับทางอัน
ประเสริฐสายเดียวแต่มีองค์ประกอบ 8 อย่าง ประกอบด้วย 1) สัมมาทิฏฐิ (ความเห็นชอบ) 2) สัมมาสังกัปปะ 
(ความด าริชอบ) 3) สัมมาวาจา (วาจาชอบ) 4) สัมมากัมมันตะ (การกระท าชอบ) 5) สัมมาอาชีวะ(เลี้ยงชีพชอบ)
6) สัมมาวายามะ (พยายามชอบ) 7) สัมมาสติ (ระลึกชอบ) และ 8) สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ) ซึ่งองค์ประกอบ
ทั้ง 8 นี้มิใช่ทาง 8 ทาง หรือหลักการที่ต้องยกข้ึนมาปฏิบัติให้เสร็จสิ้นไปทีละข้อตามล าดับ แต่เป็นส่วนประกอบ
ของทางสายเดียวกัน ต้องอาศัยกันและกัน เหมือนเกลียวเชือก 8 เกลียว ที่รวมกันเข้าเป็นเชือกเส้นเดียว และ
ต้องปฏิบัติเคียงข้างกันไปโดยตลอด ในทางปฏิบัติเมื่อจัดเป็นระบบตามหลักไตรสิกขา 3 จะเริ่มที่ความประพฤติ
หรือการแสดงออกทางกายวาจา (ศีล) ก่อน แล้วประณีตขึ้นมาสู่การฝึกอบรมจิต (สมาธิ) จนถึงล าดับสุดท้าย 
คือ ท าความรู้ความเข้าใจและการหยั่งเห็นความจริง (ปัญญา) จนพ้นจากกอวิชชาตันหาอุปาทานได้ ฉะนั้นจะ
เห็นได้ว่าสัมมาทิฏฐิเป็นองค์ประกอบส าคัญของมรรคในฐานะที่เป็นจุดเริ่มต้นของการปฏิบัติตามแนวทาง
การศึกษาจริยธรรมเชิงพุทธ  

ดังนั้นการสร้างเสริมสัมมาทิฏฐิจึงเป็นส าคัญยิ่งโดยมีพุทธพจน์แสดงหลักการสร้างเสริมสัมมาทิฏฐิ 2 
อย่างคือ ปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ คือ 1) ปรโตโฆสะ “เสียงจากผู้อ่ืน” หมายถึง ค าบอกเล่า ข่าวสาร ค า
ชี้แจงอธิบาย การแนะน าชักจูง การสั่งสอน การถ่ายทอด การได้ เรียนรู้จากผู้อ่ืน (hearing or learning from 
others) และ2) โยนิโสมนสิการ “การท าในใจโดยแยบคาย” หมายถึง การพิจารณาสืบค้นถึงต้นเค้า การใช้
ความคิดสืบสาวหาเหตุผลต้นตอ การคิดอย่างมีระบบ การรู้จักพิจารณาด้วยอุบาย การคิดแยกแยะออกดูตาม
สภาวะของสิ่งนั้น ๆ โดยไม่เอาความรู้สึกด้วยตัณหาอุปาทานเข้าจับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อจริยธรรมเชิงพุทธของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส าคัญอีกหนึ่งปัจจัย คือการสร้างบรรยากาศทางจริยธรรมในองค์กร ผลของการสร้าง
บรรยากาศทางจริยธรรมในองค์กรคือการเป็นที่ประจักษ์ว่าองค์กรเป็นตัวแทนที่แสดงออกทางจริยธรรม ซึ่งผู้มา
รับบริการหรือมาติดต่อกับองค์กรสามารถรับรู้ได้ (Sirilai, 2018)นอกจากนี้งานวิจัยของ Thampitak (2015) 
ยังชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของบรรยากาศเชิงจริยธรรมที่ส่งผลต่อตัวแปรเชิงจริยธรรมหลายด้าน เช่น ภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรม ความพึงพอใจในงาน และพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากรในองค์กร ในขณะเดียวกันยังพบว่า
บรรยากาศทางจริยธรรมในองค์การตามการรับรู้ของบุคลากรมีความสัมพันธ์ทางบวกภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหาร จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อจริยธรรมเชิงพุทธ
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ของผู้บริหารสถานศึกษาจะเห็นได้ชัดเจนว่าผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับ ทุกประเภทล้วนต้องมีคุณธรรมบ่งชี้
ส าหรับความเป็นผู้บริหารที่มีจริยธรรมทั้งสิ้นทั้งที่เป็นองค์ประกอบหลักและตัวชี้วัดขององค์ประกอบนั้น ๆ  
และเม่ือพิจารณาเทียบเคียงในแง่ของทฤษฎีจริยธรรมเชิงพุทธจะพบว่าหลักอริยมรรคมีองค์ 8 คือองค์ประกอบ
ที่ใช้บ่งชี้ความเป็นผู้บริหารที่มีจริยธรรมได้ครอบคลุมพฤติกรรมมากที่สุดทั้งกาย จิต และสติปัญญา ฉะนั้น
ผลการวิจัยจึงมีบทสรุปตรงกันในแง่ของคุณธรรมบ่งชี้ความมีจริยธรรมที่อยู่ภายใจหลักจริยธรรมเชิงพุทธนั่นเอง  

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับบริบทของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า โรงเรียนเป็น
องค์การที่มีโครงสร้างของงานในลักษณะพหุระดับ (Multi-Level  Structure) หากวิเคราะห์ระบบใหญ่ภายใน
โรงเรียนจะเห็นว่าปัจจัยการท างานในโรงเรียนมีความเกี่ยวข้องตั้งแต่ตัวผู้เรียน ครู ผู้บริหาร ทรัพยากรต่าง ๆ 
การสนับสนุนจากครอบครัวนักเรียนและชุมชน ปัจจัยเหล่านี้น าสู่กระบวนการในโรงเรียน 2 ระดับ คือ ระดับ
โรงเรียนและระดับชั้นเรียน (Erawan, 2019) ในระดับโรงเรียนนั้นเกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของ
ทีมงานซึ่งหมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา ครู ที่ผสานกันเป็นทีมงานโดยแสดงออก
ถึงภาวะผู้น าเชิงพุทธ ภาวะผู้ตามเชิงพุทธและความเหนี่ยวแน่นของกลุ่มที่เป็นการรับรู้ร่วมกันของสมาชิกใน
กลุ่มงาน เป็นปฏิสัมพันธ์ของเหล่าสมาชิกเกี่ยวกับความรู้สึกที่ดีและผูกพันกลมเกลียวกันอันจะเป็นผลให้เกิด
ความสามัคคีและผสานความร่วมมือที่ท าให้การด าเนินงานของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ ส่วนผลลัพธ์
ระดับชั้นเรียนเกิดที่มาจากปัจจัยและกระบวนการของการบริหารสถานศึกษาส่งผลไปที่ครูในด้านจิตลักษณะ
ของครู ซึ่งหมายถึงคุณลักษณะทางจิตของครูเกี่ยวกับการรับรู้ การตอบสนอง การเกิดคุณค่า การจัดระบบที่
น าไปสู่การก าหนดเป็นค่านิยมที่ตนยึดถือในทางพุทธจริยธรรม สะท้อนออกมาในรูปของคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่พึงประสงค์จากสมรรถนะจริยธรรมเชิงพุทธ และความพึงพอใจในงาน และพฤติกรรมการท างาน
อย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครู คือ พฤติติกรรมที่พึงประสงค์ในการท างานของครูโดยยึดบทบัญญัติจากหลัก
ศีลธรรมในทางพระพุทธศาสนา ตั้งตนอยู่ในความไม่ประมาทประกอบการงานที่เป็นมงคลเป็นที่น ามาซึ่งความ
เจริญรุ่งเรืองปราศจากโทษ มีศิลปะในการท างาน มีระเบียบวินัย ท างานไม่คั่งค้างสามารถบรรลุผลส าเร็จตาม
หลักอิทธิบาท 4 เป็นต้น โดยมีผลงานวิจัยที่ชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารซึ่งเป็นปัจจัยระดับ
โรงเรียนมีอิทธิพลสูงสุดต่อความสามารถในการพัฒนาจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
เป็นไปตามความเชื้อพ้ืนฐานโดยทั่วไปว่า ถ้าโรงเรียนมีผู้บริหารสถานศึกษาที่ดี มีแนวปฏิบัติตามหลักจริยธรรม
เชิงพุทธ ย่อมส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนได้รับการถ่ายทอดจริยธรรมเชิงพุทธก่อให้เกิด
สภาพที่พึงประสงค์ตามมา และยังเชื่อได้ว่าคุณสมบัติเชิงพฤติกรรมดังกล่าวจะสามาถถ่ายทอดไปสู่ผู้เรียนได้โดย
ผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับผู้เรียนมากที่สุดในโรงเรียน คือ ครู (Chairueng, 2008) จึงเป็นที่มาของกรอบแนวคิดเชิง
ทฤษฎี (Theoretical Framework) ดังนี้ 
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สมรรถนะจริยธรรมเชิงพุทธ

ตัวแปรระดับกลุ่ม

ตัวแปรระดับบุคคล

ภาวะผู้น าเชิงพุทธ

ภาวะผู้ตามเชิงพุทธ

ความเหนียวแน่นของกลุ่ม

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี    
ของสถานศึกษา

พฤติกรรมการปฏิบ ัติตน      
ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครู

ความพึงพอใจในงาน

อริยมรรคมีองค์ 8  1) สัมมาทิฏฐิ (เห็นชอบ), 2) สัมมาสังกัปปะ (ด าริชอบ), 3) 
สัมมาวาจา (วาจาชอบ),4) สัมมากัมมันตะ (การกระท าชอบ),                 5) 
สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ), 6) สัมมาวายามะ (พยายามชอบ),             7) 
สัมมาสติ (ระลึกชอบ), 8) สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ)

พฤติกรรมการปฏิบ ัติตน      
ตามหลักหน้าที่ชาวพุทธ

กัลยาณมิตตตา 
(การมีกัลยาณมิตรที่ดี)

โยนิโสมนสิการสัมปทา                               
(การรู้จักพิจารณาอย่างแยบคายในตน)

ความเอ้ืออาทรต่อบุคคล

กฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ

กฎระเบียบข้อบังคับ

การยึดมั่นผลประโยชน์ขององค์การ

จริยธรรมอิสระของบุคคล

จริยธรรมเชิงพุทธ
ของผู้บริหาร
สถานศึกษา

ผลลัพธ์ด้าน
คุณสมบัติของ

ทีมงาน

จิตลักษณะของครู

พฤติกรรมการ
ท างานอย่างมี

จริยธรรมเชิงพุทธ
ของครู

บรรยากาศ        
เชิงจริยธรรม     

ของสถานศึกษา

โยนิโสมนสิการ

ปรโตโฆสะที่ดี

ป จจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ
จริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหาร

สถานศึกษา

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรที่ศึกษา 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มุ่งศึกษาและพัฒนาโมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุ
ระดับของปัจจัยจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ด้านจริยธรรมเชิงพุทธของครูใน
โรงเรียนวิถีพุทธระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้วยการพัฒนาโมเดล
สมการโครงสร้างความสัมพันธ์พหุระดับ (MSEM) ประชากร คือ ครู และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนวิถี
พุทธ ระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2563 จาก 433 
โรงเรียน ในเขตภาคกลาง 26 จังหวัด กลุ่มตัวอย่าง คือ ครู และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธ ระดับ
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2563 จาก 82 โรงเรียน ในเขต
ภาคกลาง 26 จังหวัด จ านวน 500 คน ประกอบด้วยครู 418 คน และผู้บริหารสถานศึกษา 82 คน จาก 82 
โรงเรียนในเขตภาคกลาง ใน  26 จังหวัด ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973, 
pp. 727-728) ที่ระดับความเชื่อมั่น 90% โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert’s 5 
Rating Scale) จ านวน 2 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับครูและผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่น
ระหว่าง .96 ถึง .99 สถิติที่ใช้ ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา ค่าสหสัมพันธ์ภายในชั้นของตัวแปร ( ICC) ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันระดับเดียวและพหุ ระดับ และการทดสอบ
โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับด้วยวิธีการประมาณค่าแบบ MLR 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     175 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า จริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง เมื่อพิจารณาตัวแปรสังเกตได้อ่ืน ๆ พบว่า ตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในสูงสุด ได้แก่ สัมมาวายามะ (พยายาม
ชอบ) รองลงมา คือ สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ) และตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ)  

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตัวแปร x  SD. ระดับ 

  - สัมมาทิฏฐิ (เห็นชอบ)  3.520 0.310 มาก 
  - สัมมาสังกัปปะ (ด าริชอบ)  3.715 0.543 มาก 
  - สัมมาวาจา (วาจาชอบ)  2.755 0.314 ปานกลาง 
  - สัมมากัมมันตะ (การกระท าชอบ) 3.053 0.320 ปานกลาง 
  - สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ)  3.832 0.474 มาก 
  - สัมมาวายามะ (พยายามชอบ)  4.308 0.583 มากที่สุด 
  - สัมมาสติ (ระลึกชอบ) 3.588 0.354 มาก 
  - สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ)  2.366 0.411 น้อย 

รวม 3.366 0.233 ปานกลาง 
  

2. ผลการศึกษาอิทธิพลของจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อจิตลักษณะและ
พฤติกรรมการท างานของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า    
ตัวแปรโยนิโสมณสิการสัมปทา (RAII) ของผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลทางอ้อมในระดับกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญ
ต่อตัวแปรผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน (TW) โดยผ่านทางตัวแปรจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหาร
สถานศึกษา (BE)  

ตาราง 2 ค่าสัมประสิทธิอิทธิพลมาตรฐานทั้งระดับบุคคลและระดับกลุ่มงานของโมเดลโครงสร้าง
ความสัมพันธ์พหุระดับตัวแปรเชิงเหตุและผล  

ตัวแปรผล ตัวแปรเหต ุ Estimate SE t-test p-value R2 
BEW TPSY -.043 .007 -.563 .573  

Within group Residual variance .340 .048 7.558*** .000 .002 
TW BE .999 .107 9.368*** .000  

Between group Residual variance .003 .213 .013 .990 .998*** 

BE 
GF  
RAII  
EC 

-.329 
1.305 
.090 

.216 

.242 

.119 

-1.520 
5.398*** 

.758 

.128 

.000 

.449 
 

Between group Residual variance .001 .113 .009 .993 .999*** 

BEWb 
TPSYb 

TW 
BE 

.-.512 
2.268 
-1.540 

.814 
5.832 
6.004 

-.629 
.389 
-.289 

.529 

.697 

.798 
 

Between group Residual variance .082 .589 .138 .890 .923*** 
TPSYb BE -.156 .140 -1.109 .267  

Between group Residual variance .976 .044 22.284*** .000 .023 
หมายเหตุ *** p < .001 
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3. ผลการทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับจริยธรรมเชิงพุทธของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน จิตลักษณะของครู และพฤติกรรมการท างาน
อย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ื นฐานที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลสมมติฐานประกอบไปด้วยโมเดลการวัดตัวแปรแฝงทั้งหมด
จ านวน 7 ตัวแปร โดยตัวแปรแฝงระดับกลุ่มประกอบด้วยโมเดลการวัดตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร ซึ่งตัวแปรสังเกต
ของตัวแปรแฝงทุกตัวนั้นมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทุกค่า ตัวแปรแรก คือ 
ตัวแปร ปรโตโฆสะที่ดี (AU) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต 1 ตัวแปร ต่อมาคือ โยนิโสมนสิการ (RAI) มีตัวแปร
สังเกต 1 ตัวแปร ตัวแปรบรรยากาศเชิงจริยธรรมของสถานศึกษา (EC) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว    
ตัวแปรจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา  (BE) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 8 ตัว และตัวแปร
ผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน (TW) มีตัวแปรสังเกตได้จ านวน 3 ตัว  

จะเห็นว่าในโมเดลส่วนของการวิเคราะห์ระดับกลุ่มจะมีตัวแปรแฝงที่เพ่ิมเติมจากที่ได้กล่าวถึงไว้ใน
กรอบแนวคิดของการวิจัยอีกจ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรจิตลักษณะของครู (TPSY) และพฤติกรรมการ
ท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครู (BEW) ทั้งนี้เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์โมเดลพหุระดับ ซึ่งในทางปฏิบัตินั้น
ในการวิเคราะห์เส้นอิทธิพลที่ข้ามระดับจากตัวแปรระดับกลุ่มลงยังตัวแปรระดับบุคคลตามที่ได้ตั้งสมมติฐานไว้
ไม่สามารถท าได้ โดยตรง แต่จะวิเคราะห์โดยพิจารณาจากอิทธิพลของตัวแปรระดับกลุ่มที่มีต่อความแปรปรวน
ที่เกิดขึ้นในระดับกลุ่มของตัวแปรระดับบุคคลนั้น ๆ จึงท าให้ผู้วิจัยท าการยกระดับคะแนนตัวแปรแฝงทั้งสองตัว
แปรดังกล่าวจากระดับบุคคลขึ้นไปเป็นระดับกลุ่มเพ่ือให้สามารถท าการวิเคราะห์  โมเดลพหุระดับดังกล่าวตาม
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ และจากภาพโมเดลสมมติฐานที่ผู้วิจัยได้เขียนสัญลักษณ์ “C” ที่เส้นอิทธิพลระหว่าง
ตัวแปรระดับกลุ่มกับตัวแปรแฝงระดับบบุคคลที่ยกระดับขึ้นไปนั้นจึงเป็นการแสดงถึงประเภทของเส้นอิทธิพลที่
เป็นอิทธิพลของตัวแปรข้ามระดับ (Cross-level effects) ซึ่งจะสอดคล้องกับกรอบแนวคิดของการวิจัย และใน
ส่วนของการตั้งสมมติฐานที่เก่ียวกับอิทธิพลของตัวแปรระดับกลุ่มที่ข้ามมายังตัวแปรระดับบุคคลทุกประการ 

ส าหรับตัวแปรแฝงระดับบุคคล ประกอบด้วยโมเดลการวัดตัวแปรแฝงจ านวน 2  ตัวแปรเช่นเดียวกัน 
ซึ่งตัวแปรสังเกตของตัวแปรแฝงทุกตัวนั้นมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 ทุกค่า 
โดย ตัวแปรแฝงจิตลักษณะของครู (TPSY) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 2 ตัว และ ตัวแปรแฝง
พฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครู (BEW) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 3 ตัว ทั้งนี้
ผลจากการวิเคราะห์โมเดลสมมติฐานดังกล่าว พบว่า โมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์พหุระดับยังไม่สอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยจึงปรับโมเดลโดยพิจารณาให้ความคลาดเคลื่อนระหว่างตัวแปรสังเกตได้ระดับบุคคลมี
ความสัมพันธ์ต่อกันได้ตามดัชนีปรับรูปแบบ (Modification indices) ที่มากกว่า 4.0 (Hair, 2019) จนโมเดลมี
ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี (2/df = 0.977, CFI=1.00, TLI=1.00, RMSEA=0.000, 
SRMR = .024)  
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หมายเหตุ *** p < .001,  C แสดงถึงเส้นอิทธิพลข้ามระดับ (Cross-level effects) จากตัวแปรระดับกลุ่มไปยังตัว

แปรระดับ บุคคล  

ภาพประกอบ 2 โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของตัวแปรเชิงเหตุและผล (โมเดลที่ปรับแล้ว) 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาระดับจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง  และเมื่อพิจารณาตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ตัว
แปรสังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดมีจ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ สัมมาวายามะ (พยายามชอบ) ตัวแปร
สังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก มีจ านวน 4 ตัว ได้แก่ 1) สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ) 2) สัมมาสังกัปปะ 
(ด าริชอบ) 3) สัมมาสติ (ระลึกชอบ) และ 4) สัมมาทิฏฐิ (เห็นชอบ) มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง จ านวน 2 ตัว ได้แก่ 1)สัมมากัมมันตะ (การกระท าชอบ) และ 2) สัมมาวาจา (วาจาชอบ) และมี 1 
ตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย นั่นคือ สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ) สอดคล้องกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎี
เกี่ยวกับจริยธรรมเชิงพุทธที่อธิบายถึงองค์ประกอบของความดีส าหรับการศึกษาเรียนรู้และปฏิบัติตามแนวค า
สอนของพระพุทธเจ้าตามหลักทางสายกลาง(มัชฌิมาปฏิปทา)ที่สามารถน าบุคคลไปสู่จุดมุ่งหมายในชีวิต คือ 
ความสุข ประกอบด้วยหลักการส าคัญ 8 ประการ คือ 1) ความเห็นชอบ 2) ความด าริชอบ 3) วาจาชอบ 4) การ
งานชอบ5) เลี้ยงชีพชอบ 6) พยายามชอบ 7) ระลึกชอบ และ 8) ตั้ งจิตชอบ รวมเรียกว่าอริยมรรคมีองค์ 8 ซึ่ง
จัดอยู่ในหลักไตรสิกขาครอบคุมด้านศีล สมาธิ และปัญญาในตัวบุคคล มรรคมีองค์ 8 หรือไตรสิกขา ซึ่งหลัก
จริยธรรมดังกล่าวนี้นอกจากจะยึดโยงอยู่กับสัจจธรรมสากลตามกฎธรรมชาติแล้ว ยังครอบคลุมมิติการด าเนิน
ชีวิตที่ดีงามอย่างเป็นองค์รวม หากพิจารณาระบบจริยธรรมเชิงพุทธกับการบริหารสถานศึกษาในแง่ของ
เป้าหมายจะพบว่ามีความมุ่งหวังไปสู่จุดเดียวกันคือความสุขหรือความพ้นทุกข์นั่นเอง อธิบายได้ว่าหลักธรรม
ค าสั่งสอนในทางพระพุทธศาสนาทั้งหมดล้วนมุ่งไปสู่ความดับทุกข์ด้วยวิถีแห่งปัญญาพิจารณาสภาวะต่าง ๆ ไ ด้
ถูกต้องตามความเป็นจริง กล่าวคือการรู้แจ้งในอริยสัจ 4 โดยปราศจากการครอบง าของอวิชา(ความไม่รู้จริง)ท่ี
น าไปสู่การเกิดปัญหาต่าง ๆ นานา โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนเองมากที่สุดเพราะถือว่าเป็นหัวใจของ
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การพัฒนา และเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการด าเนินชีวิตทั้งหมด “มัชฌิมาปฏิปทา”  คือ ความเป็นทางสาย
กลาง (The Middle Path หรือ Middle Way) หรืออริยสัจข้อสุดท้าย คือ “มรรค” จึงเป็นประมวลหลักความ
ประพฤติปฏิบัติ หรือระบบจริยธรรมทั้งหมดในพระพุทธศาสนา เป็นค าสอนภาคปฏิบัติที่จะช่วยให้การด าเนินสู่
จุดมุ่งหมายตามแนวกระบวนการธรรมที่รู้ เข้าใจแล้วนั้นอย่างเป็นระบบ ดังที่ Phukhamwong (2017) ได้
ศึกษาวิจัยการปรับใช้หลักพุทธจริยธรรมเพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้การท างานมีประสิทธิภาพ 
และพบว่าหลักพุทธจริยธรรมในคัมภีร์พระพุทธศาสนาแบ่งเป็น 3 ขั้น ขั้นต้น คือ ศีล ขั้นกลางคือ 
อกุศลกรรมบถ 10 และขั้นสูงคือ อริยมรรคมีองค์ 8 ส่วนแนวทางการปรับใช้หลักพุทธจริยธรรมเพ่ือพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้การท างาน มีประสิทธิภาพนั้น คือแนวทางการพัฒนาตามหลักไตรสิกขา และ
แนวทางการพัฒนาตามหลักภาวนา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chairueng (2008) ที่ได้วิจัยเรื่องพหุระดับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาจริยธรรมนักเรียนของโรงเรียนต้นแบบวิถีพุทธ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ในส่วนของปัจจัยระดับโรงเรียนความสารถของผู้บริหารในการ
พัฒนาจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนได้รับอิทธิพลทางตรงทางอ้อมเชิงบวกจากตัวแปร
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร  

2. ผลการศึกษาอิทธิพลของจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อจิตลักษณะและ
พฤติกรรมการท างานของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ตัว
แปรเชิงเหตุและผลของจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน 
จิตลักษณะของครู และพฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมเชิงพุทธของครูในโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และ อิทธิพลโดยรวมของ ทั้ง
ในระดับบุคคลและระดับกลุ่ม ที่ส าคัญพบว่า ตัวแปรโยนิโสมณสิการสัมปทา  ของผู้บริหารมีอิทธิพลทางอ้อมใน
ระดับกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญต่อตัวแปรผลลัพธ์ด้านคุณสมบัติของทีมงาน โดยผ่านทางตัวแปรจริยธรรมเชิงพุทธ
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส่วนตัวแปร อื่น ๆ  นั้นไม่พบว่ามีอิทธิพลโดยรวมหรืออิทธิพลทางอ้อมต่อตัวแปรเชิง
ผลในโมเดลที่ศึกษา สามารถอธิบายได้ว่าโรงเรียนเป็นองค์การที่มีโครงสร้างของงานในลักษณะพหุระดับ 
(Multi-Level  Structure) ประเด็นปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจศึกษามีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาพฤติกรรมองค์การ 
ซึ่งเป็นการศึกษาเกี่ยวกับบุคคล(Individual) กลุ่ม (Group) และโครงสร้าง (Structure) ที่มีผลกระทบต่อการ
ท างานของบุคคลในองค์การ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญเพ่ือปรับปรุงประสิทธิผลการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ยังเป็นการศึกษาและประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับวิธีที่บุคคลและกลุ่มใช้ปฏิบัติภายในองค์การ 
(Robbin, 2005; Newstrom, 2015 ) ซึ่งโรงเรียนเป็นองค์การทางสังคมที่จ าเป็นต้องมีการพัฒนาให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดี ซึ่งไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงเฉพาะตัวผู้บริหารและครูเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงการ
เปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียนและครอบครัวด้วยตามมโนทัศน์การพัฒนาองค์การ
แบบพหุระดับ ทั้งในระดับบุคคล ระดับทีมงาน และระดับโรงเรียน เป็นต้น (Erawan,2019) ในเชิงทฤษฎีของ
จริยธรรมเชิงพุทธที่น าเสนอโดย  Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto) (2018) ได้แสดง
องค์ประกอบที่ช่วยให้เกิดไตรสิกขาหรือจริยธรรมเชิงพุทธไว้ 2 ส่วน ได้แก่องค์ประกอบภายนอกตัวและภายใน
ตัว คือ  ปรโตโฆสะ “เสียงจากผู้อ่ืน” หมายถึง ค าบอกเล่า ข่าวสาร ค าชี้แจงอธิบาย การแนะน าชักจูง การสั่ง
สอน การถ่ายทอด การได้เรียนรู้จากผู้อ่ืน (hearing or learning from others) และ2) โยนิโสมนสิการ “การ
ท าในใจโดยแยบคาย” หมายถึง การพิจารณาสืบค้นถึงต้นเค้า การใช้ความคิดสืบสาวหาเหตุผลต้นตอ การคิด
อย่างมีระบบ การรู้จักพิจารณาด้วยอุบาย การคิดแยกแยะออกดูตามสภาวะของสิ่งนั้น ๆ โดยไม่เอาความรู้สึก
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ด้วยตัณหาอุปาทานเข้าจับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sansai (2013) ได้น าแนวคิดของพระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ. ปยตฺโต) มาใช้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลกัลยาณมิตร โยนิโสมนสิการ ความเชื่อในกุศลบถ 10 และปัจจัย
ทางจิตที่มีผลต่อพฤติกรรมนักเรียนที่พึงประสงค์โดยสรุปว่ากัลยาณมิตรจะก่อให้เกิดโยนิโสมนสิการ และความ
เชื่อที่ถูกตอ้ง ซ่ึงปัจจัยทั้งสองจะก่อให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในตัวของผู้เรียน  

3. ผลการทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลเชิงสมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดล
เชิงที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี (2/df = 0.977, CFI=1.00, TLI=1.00, 
RMSEA=0.000, SRMR = 0.024) แสดงให้เห็นว่าทฤษฎีโครงสร้างของจริยธรรมเชิงพุทธที่ใช้ส าหรับการศึกษา 
3 ส่วนที่ส าคัญ คือ 1) เหตุปัจจัย 2) ผล และ 3) ความมุ่งหมาย ประกอบโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยภายนอก (ปรโตโฆสะ) และปัจจัยภายในของบุคคล(โยนิโสมนสิการ) ซึ่งทั้ง 2 ส่วนดังกล่าว จะน าไปสู่
จุดเริ่มต้นทางปัญญา คือ ความเห็นชอบ (สัมมาทิฏฐิ) ในแนวทางด าเนินชีวิตอันประเสริฐ 8 ประการที่เรียกว่า
อริยมรรคมีองค์ 8 ที่น าเสนอโดย Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto). (2018) และทฤษฎี
เกี่ยวกับพฤติกรรมในองค์กรทางการศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความถูกต้องเป็นจริงตรงตามทฤษฎี สามารถ
น าไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาได้จริงสอดคล้องกับงานวิจัยที่ได้มีการศึกษามา
ก่อนหน้านี้ของ Tongkhambanjong (2002) ที่ได้การศึกษาโครงสร้างทางจริยธรรมของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตามแนวพุทธศาสนา โดยใช้กรอบแนวคิดตามทฤษฎีจริยธรรมเชิงพุทธที่น าเสนอโดยสมเด็จพระพุทธ
โฆษาจารย์ (ป.อ. ปยุตฺโต) เช่นเดียวกัน ผลการวิจัยที่ส าคัญพบว่า โมเดลโครงสร้างทางจริยธรรมตามแนวพุทธ
ศาสนามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นอย่างดี และนอกจากนนี้ยังพบว่ามีความสอดคล้องกับการ
เลือกศึกษาตัวแปรส าหรับก านดเป็นโมเดลเชิงสมมติฐานในการทดสอบเช่นเดียวกับผลการศึกษาของ  
Thampitak (2015) ที่ได้ได้วิจัยเรื่อง โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุพหุระดับของตัวแปรเชิงเหตุ และภาวะ
ผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารที่มีต่อจิตลักษณะและพฤติกรรมที่ เกี่ยวกับการท างานของพนักงานในองค์การ
เอกชน สนับสนุนแนวคิดการศึกษาตัวแปรทางจิตวิทยาและตัวแปรทางพฤติกรรมศาสตร์ด้วยการวิเคราะห์พหุ
ระดับ โดยเห็นได้จากการที่ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรความพึงพอใจภายในลักษณะงานที่มีต่อ
พฤติกรรมการทางานอย่างมีจริยธรรม แม้ว่าผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยจะไม่สอดคล้องหรือเป็นไปตาม
สิ่งที่ผู้วิจัยคาดหวังทั้งหมดก็ตาม ซึ่งโมเดลดังกล่าวจะเป็นตัวแบบตั้งต้นที่จะน าไปสู่การขยายขอบเขตขององค์
ความรู้ในการสร้างจริยธรรมเชิงพุทธในสถานศึกษาให้กว้างขวาง สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้จริงในการบริหาร
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 

สรุปองค์ความรู ้
หลักธรรมค าสั่งสอนในทางพระพุทธศาสนาสามารถน ามาใช้อธิบายพฤติกรรมของบุคคล  ในองค์กรซึ่ง

นอกจากจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ในเชิงทฤษฎียังสามารถน ามาใช้ปฏิบัติให้เข้ากับบริบทของสังคมได้เป็นอย่างดี 
นอกจากนั้นยังเป็นการตรวจสอบยืนยันความตรงเชิงทฤษฎีของหลักค าสอนในทางพระพุทธศาสนากับหลัก
วิทยาศาสตร์ได้อย่างสอดคล้องกลมกลืม จากการศึกษาวิจัยนี้จึงสามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยในเชิง
ลึกกับบริบททางสังคมต่อไป จริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ภายใต้
การบูรณาการหลักพุทธธรรมดั่งเดิมของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่ทรงแสดงไว้ในอริยมรรคมีองค์ 8 และ
เรียบเรียงเนื้อหาโดยปราชญ์ทางพระพุทธศาสนาชาวไทย คือ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป. อ. ปยุตฺโต) 
ส าหรับน ามาประยุต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จที่เน้นการพัฒนาในตัวของบุคคลแบบองค์
รวมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และปัญญา การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีพ้ืนฐานจากการหลอมรวมตามกระบวนทัศน์ของ
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นักวิจัยกลุ่มปฏิฐานนิยม (Positivism) และกลุ่มปรากฏการณ์นิยม/ตีความนิยม (Interpretivism) นอกจากนั้น
ยังเป็นการตรวจสอบยืนยันความถูกต้องเชื่อถือได้ของผลการวิจัย เติมเต็มครบถ้วนสมบูรณ์ของผลการวิจัยที่ได้ 
ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา นักวิจัย และผู้ที่สนใจสามารถน าไปใช้ต่อยอดในการพัฒนาองค์ความรู้จากข้อค้นพบใน
การศึกษาวิจัย สามารถขยายขอบเขตองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์ทางการบริหารในเชิง
วิชาการอย่างเหมาะสมก่อให้เกิดคุณค่าทางการบูรณาการศาสตร์ได้ต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยได้ค้นพบองค์ความรู้ในเชิงทฤษฎี เป็นการน าเสนอแนวคิดจริยธรรมเชิงพุทธของผู้บริหาร

สถานศึกษาว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้าง และได้ทราบปัจจัยเชิงสาเหตุและปัจจัยเชิงผลลัพธ์ที่ท าให้เกิดจริยธรรม
เชิงพุทธว่ามีอะไรบ้าง ท าให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับจริยธรรมเชิงพุทธที่สามารถน ามาใช้อธิบายปรากฏการณ์ของ
สถานศึกษาภายใต้บริบทของสังคมไทยซึ่งเป็นสังคมเมืองพุทธ ท าให้ความหมายชัดเจนขึ้นจนสามารถระบุปัจจัย
เชิงสาเหตุและผลลัพธ์ที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นเรื่องที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้มากขึ้น รวมถึงช่วยเพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์
ที่สนับสนุนแนวคิดของจริยธรรมเชิงพุทธมากขึ้น ท าให้ได้ความรู้ด้านหลักการบริหารสถานศึกษาด้านการ
ส่งเสริมคนความดีซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญที่สุดในด้านนี้ได้ต่อไป นับเป็นข้อมูลที่ส าคัญที่น าไปสู่การพัฒนา
โปรแกรมหรือหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจริยธรรม ตลอดจนบรรยากาศเชิงจริยธรรมของกลุ่มซึ่งเป็นการ
รับรู้ร่วมกันของสมาชิกภายในกลุ่มงาน หรือหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจริยธรรมเชิงพุทธให้กับผู้บริหาร
สถานศึกษาซึ่งเป็นกลจักรส าคัญที่สุดในสถานศึกษา หรือนับเป็นหลักสูตรการเตรียมความพร้อมให้กับครูที่จะ
เป็นผู้บริหารใหม่ได้ต่อไป นอกจากนี้ยังเป็นแนวทางให้กับสถานศึกษาใช้ในการจัดสภาพแวดล้อม ตลอดจนการ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการมีจริยธรรมของสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรของสถานศึกษามี
พฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมมีความพึงพอใจในงาน และมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
สถานศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของสถานศึกษาทั้งสิ้น นอกจากนี้ยังสามารถประยุกต์ใช้
เครื่องมือวิจัย (แบบสอบถาม/แบบวัด) ที่พัฒนาขึ้นนี้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยในครั้งต่อไป 
เนื่องจากมีกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพถูกต้องตามหลักวิชาการ ทั้งนี้ควรมีการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับบริบทของตัวแปรที่ศึกษาใหม่อีกครั้ง และอาจต้องมีการศึกษาเพ่ือติดตามผลลัพธ์ใน
ระยาวด้วยวิธีวิทยาการวิจัยที่หลากหลายรูปแบบ เป็นต้น 
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดกในทศ
ชาติชาดก 2) เพ่ือเปรียบเทียบความตระรู้ก่อนและหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนก
ชาดก ในทศชาติชาดก 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง
ชนกชาดก ในทศชาติชาดก เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี พื้นที่วิจัยได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายประเมินความพึงพอใจในการรับฟัง และกลุ่ม
ทดลองโดยการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 50 คน แบ่งการทดลองรายบุคคลจ านวน 3  คน ทดลองกลุ่มย่อย
จ านวน 12 คน ทดลองกลุ่มใหญ่ จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ชนิด คือ 1) หนังสือเสียงผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น 2) แบบทดสอบวัดความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน 3) แบบสอบถามความ
พึงพอใจในการรับฟัง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สถิติค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า 1) หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์  เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมด้านความอดทน ภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด 2) การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย
ความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์  เรื่องชนกชาดก ใน
ทศชาติชาดก ท าให้ผู้รับฟังมีความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนสูงกว่าก่อนรับฟัง อย่างมีระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  3) ความพึงพอใจต่อการรับฟัง หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศ
ชาติชาดก เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน ภาพรวมผู้รับฟังมีความพึงพอใจในระดับมาก  
 

ค าส าคัญ: หนังสือเสียง ;  สื่อสังคมออนไลน์ ; คุณธรรมด้านความอดทน 
 
Abstract  

The objectives of this research were: 1 )  To develop audiobooks via social media on 
the story of Mahajanaka from The Ten incarnations 2) To compare the awareness before and 
after listening to audiobooks via social media on the story of Mahajanaka from The Ten 
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incarnations 3 )  To study the satisfaction of listening to audiobooks via social media on the 
story of Mahajanaka from The Ten incarnations. It was mixed methods research. The research 
area was Rajamangala University of Technology Rattanakosin. The sample group was 400 
students. The samples were selected using simple random sampling to assess their listening 
satisfaction. An experimental group of 50 subjects was selected using purposive sampling. The 
experiment was divided into 3 individuals, a small group of 12 and a large group of 30. There 
were three types of research instruments used in research: 1) Audiobooks via social media 
developed 2) Assessment test on the story of Mahajanaka from The Ten incarnations for 
Enhancing Patience and 3) Satisfaction questionnaire for listening to audiobooks. The data were 
analyzed using mean, standard deviation, and t-test.  

The results showed that: 1. The overall quality of audiobooks via social media on the 
story of Mahajanaka from the Ten incarnations for enhancing patience was at the highest level. 
2. Comparison of average scores in awareness of audiobooks via social media on the story of 
Mahajanaka from The Ten incarnations for enhancing patience indicated that listeners had a 
statistically significantly higher level than before listening at the .05. 3. The overall satisfaction of 
listening to audiobooks via social media on the story of Mahajanaka from the Ten incarnations 
for enhancing patience was a high-level satisfaction among the listeners.  
 

Keywords: 1. audiobooks 2. social media 3. patience 

บทน า  
ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี 

อันเป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจการเมืองโลก มีผล
ท าให้ประเทศต่าง ๆ ในโลกต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน และมีความเชื่อมโยงระหว่างกันมากขึ้น โลกที่เคย
กว้างใหญ่กลับเล็กลง ดินแดนแต่ละประเทศที่อยู่ห่างไกลกันสามารถติดต่อกันได้ภายในเวลาเสี้ยววินาทีประดุจ
เป็นหมู่บ้าน (Global Village) ภูเขาและทะเล ซึ่งเป็นพรมแดนธรรมชาติ ที่เคยเป็นอุปสรรคในการติดต่อไปมา
หาสู่ ดูเสมือนเลือนหายไปจนกลายเป็นโลกไร้พรมแดนซึ่งประเทศไทยเองได้ก้าวเข้าสู่โลกแห่งโลกาภิวัฒน์อย่าง
เต็มตัว โดยเริ่มมาตั้งแต่ พ.ศ. 2533 จนถึงปัจจุบัน สังคมไทยและคนในสังคมมีการเปลี่ยนแปลงในด้านวิถีการ
ด าเนินชีวิตและวิถีวัฒนธรรมในภาพรวมได้รับประโยชน์ในหลายด้านไม่ว่าจะเป็นการด ารงชีวิตที่สะดวกสบาย
มากขึ้น การเข้าถึงข่าวสารที่ทันสมัยได้ทั่วโลก เศรษฐกิจเติบโต มีแนวทางการประกอบอาชีพมากขึ้นจากการ
พัฒนาในทุก ๆ ด้าน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในประเทศไทย การพัฒนาเหล่านี้  จ าเป็นต้องอาศัย
ปัจจัยหลาย ๆ ประการเกื้อหนุนกัน แต่ปัจจัยหลักของการพัฒนา จ าเป็นต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ 
ซึ่งบุคคลที่มีคุณภาพนั้น จะต้องมีคุณสมบัติทั้งทางด้านสมรรถภาพทางร่างกายแข็งแรงและจิตใจที่ดี               
มีสติปัญญา มีความรู้ความสามารถ มีความอดทน ขยันขันแข็ง ไม่ย่อท้อต่อความยากล าบาก เผชิญปัญหาและ
อุปสรรคด้วยความมุ่งม่ัน คุณสมบัติเหล่านี้ จ าเป็นต้องถูกหล่อหลอมให้เกิดข้ึนในตัวบุคคลของเยาวชนไทย 

นอกจากนี้คงไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าในแง่ของผลกระทบที่คนไทยต้องเผชิญนั้นมีหลายด้านเช่นกัน    
ทั้งวิกฤตเรื่องค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรมที่มีการเลียนแบบวัฒนธรรมการบริโภคนิยม วัตถุนิยม 
และการให้ความส าคัญกับเงินตราเป็นตัวตั้ง  การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีผลกระทบโดยตรงต่อสถาบันครอบครัว  
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ครอบครัวไทยมีความอ่อนแอลงเรื่อย ๆ  สัมพันธภาพและความเกื้อกูลของคนในครอบครัวลดน้อยลง พ่อแม่
ผู้ปกครองไม่สามารถท าหน้าที่อบรมสั่งสอนและขัดเกลาสมาชิกในครอบครัวให้เป็นคนดีมีการเจริญเติบโตตาม
วัยได้จึงท าให้เด็กไทยในปัจจุบันตกเป็นเหยื่อของค่านิยมผิด ๆ ในด้านวัตถุนิยม บริโภคนิยม ติดอบายมุข ติดยา
เสพติด ไม่สนใจศึกษาเล่าเรียน มีนิสัยก้าวร้าว ชอบใช้ความรุนแรง มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร มีการตั้งครรภ์
ก่อนวัยอันควรและขาดความอดทนอดกลั้น  ปัญหาพฤติกรรมความรุนแรงของวัยรุ่นในสังคมไทยที่ปรากฏผ่าน
ทางสื่อต่างๆ มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งเกิดจากการทะเลาะวิวาท ชกต่อย ท าร้ายร่างกาย การพกพาอาวุธ 
โดยเฉพาะพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทเป็นกลุ่ม หรือที่เรียกว่า “ยกพวกตีกัน” สาเหตุของความขัดแย้งและการ
ทะเลาะวิวาทของวัยรุ่นมาจากสาเหตุต่างๆ ดังนี้ 1) สาเหตุส่วนบุคคล การศึกษาพบว่า ความรุนแรงส่วนใหญ่
เกิดขึ้นโดยวัยรุ่นชาย ได้แก่ การมีพฤติกรรมเกเร ก้าวร้าว ความโกรธบันดาลโทสะ คึกคะนอง ขาดความอดทน 
ควบคุมอารมณ์ตนเองไม่ได้ 2) สาเหตุที่เกิดจากครอบครัว เช่น พ่อแม่ผู้ปกครองไม่ดูแลเอาใจใส่บุตรหลาน 
ครอบครัวไม่อบอุ่น พ่อแม่แยกทางกัน ครอบครัวเข้มงวดหรือตามใจเกินไป 3) สาเหตุที่เกิดจากเพ่ือน เช่น การ
ถูกเพ่ือนชักชวนให้กระท าผิด รักเพ่ือนรักสถาบัน ต้องการช่วยเพ่ือนเพราะคนในกลุ่มเพ่ือนเคยถูกท าร้ายมา
ก่อนและต้องการแก้แค้น 4) สาเหตุที่เกิดจากสภาพแวดล้อม เช่น สถานบันเทิง บนท้องถนน หรือสถานที่จัด
งานตามเทศกาลต่างๆ เป็นต้น และ 5) สาเหตุอ่ืนๆ ได้แก่ การดื่มสุรา แอลกอฮอล์ หรือการใช้สารเสพติด การ
พูดจายั่วยุดูถูก การปะทะคารมกัน ซึ่งผลของความรุนแรงในวัยรุ่นส่งผลให้เกิดการเสียชีวิตก่อนวัยอันควร การ
บาดเจ็บและทุพพลภาพ นอกจากนี้ ยังท าให้วัยรุ่นเสียโอกาสหลายอย่างในชีวิต รวมทั้งอาจก่อให้เกิดปัญหาทาง
จิตและสังคมอ่ืนๆ ตามมาอีกมากมาย ผลดังกล่าวไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะกับวัยรุ่นที่ถูกกระท าเท่านั้น แต่เกิดขึ้นกับ
วัยรุ่นที่เป็นผู้กระท าเช่นกัน รวมทั้งครอบครัว ชุมชน และสังคมโดยรวมอีกด้วย (Department of Mental  
Hea1th, (2019) 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นได้มีหน่วยงานหลายภาคส่วนออกมาช่วยกันผลักดันและจัดโครงการเพ่ือ
รณรงค์และสรรหากิจกรรมเพ่ือพัฒนาและป้องกันเด็กไทยไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของค่านิยมผิดๆ ตลอดจนมี
ผลงานวิจัยมากมายที่มีเป้าประสงค์พัฒนาศักยภาพของเยาวชนไทยยุคใหม่ ทั้งนี้ทีมคณะผู้วิจัยมีความตระหนัก
และต้องการเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมเยาวชนไทยให้ เดินไปอย่างถูกทางจนก้าวไปสู่การใช้ชีวิตในวัยผู้ใหญ่
อย่างสมบูรณ์ โดยได้เล็งเห็นถึงปัญหาด้านการขาดความอดทนอดกลั้น การขาดความมุมานะพยายามของ
เยาวชนไทยเป็นส าคัญ   เนื่องจากการจะท างานให้มีก้าวหน้าประสบความส าเร็จได้นั้นต้องผ่านปัญหาและ
อุปสรรคมากมาย  หากบุคคล ชุมชน และสังคมในโลก ขาดความอดทน ย่อมก่อให้เกิดปัญหาตั้งแต่ระดับปัจเจก
ชนและอาจขยายกว้างออกไปจนถึงระดับสังคมโลก  ท าให้เกิดผลลัพธ์ในเชิงลบ  กล่าวคือในระดับบุคคลนั้นท า
ให้ศักยภาพในการท างาน การเรียน การด าเนินชีวิตของบุคคลลดลงหรือล้มเหลวได้  ซึ่งคนที่ขาดความอดทน
พยายามแม้แต่การใช้ชีวิตไปแต่ละวันก็ยังนับว่าเป็นเรื่องยาก และคนเหล่านี้ก็ไม่สามารถที่จะเอาชนะและ
ประสบความส าเร็จอะไรได้เลย  ดังนั้นจึงเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องแก้ไขหรือส่งเสริมเพ่ือให้เยาวชนไทย
ได้รับการอบรมการชี้แนะที่ถูกต้องเหมาะสม ในเรื่องการรู้จักควบคุม รู้จักเอาชนะใจตัวเอง มีความอดทน เพียร
พยายาม ที่จะท าตัวเองให้ก้าวหน้าและดีที่สุด  ซึ่งคุณธรรมด้านความอดทนหรือขันติธรรมนี้เป็นคุณสมบัติ
พื้นฐานที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีสันติภาพ ทั้งนี้โดยเฉพาะประชาคมโลกมีความ
แตกต่างกันด้วยความหลากหลายทั้งในเรื่องเชื้อชาติ ชนชั้น วรรณะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี ศาสนา ระบบ
การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  ถ้าหากผู้น าประเทศ  และชาวโลกถือปฏิบัติคุณธรรมด้านความอดทนหรือขันติ
ธรรมแล้วย่อมสามารถระงับความขัดแย้ง ความมีอคติ น าไปสู่ความสงบสุขและสันติภาพของโลกได้อย่างแท้จริง  
(Phan Wannamethi, 2011); UNESCO and the Ministry of Education. (1999)   
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คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการผลิตหนังสือเสียง เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน โดยผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์เพ่ือให้เข้าถึงเยาวชนรุ่นใหม่  ซึ่งเป็นสื่อที่มีการน าเสนอเนื้อหาอย่างสร้างสรรค์ สื่อสารเชิงบวก 
ซึ่งจะเป็นตัวอย่างและต้นแบบที่ดีได้ และผู้รับฟังสามารถตัดสินใจเลือกปฏิบัติในสิ่งที่เหมาะสม เป็นการช่วยการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในทุกภาคส่วนควบคู่ไปกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ที่ดี 
เปรียบเสมือนวัคซีน สร้างภูมิต้านทานเป็นเกราะป้องกันความรุนแรงในเยาวชนรุ่นใหม่ได้  ซึ่งความสามารถของ
สื่อสังคมออนไลน์เกิดเป็นกระแสที่ใคร ๆ ก็ต้องพุ่งประเด็นสนใจ อีกทั้ง การเลือกเรื่องชนกชาดก ในทศชาติ
ชาดก ตอนวิริยะบ าเพ็ญเพียรบารมี มาผลิตหนังสือเสียงนั้น เนื่องจากเรื่องนี้เป็นพระชาติที่พระโพธิสัตว์ทรง
บ าเพ็ญ วิริยะบารมี อันจะเป็นตัวอย่างอันดีที่จะได้น ามาหยิบยกให้เยาวชนคนรุ่นใหม่ได้น า ไปเป็นแนวปฏิบัติ
หรือเป็นแรงบันดาลใจในการใช้ความพากเพียรพยายาม สร้างความอดทนอดกลั้นเพ่ือต่อสู้กับปัญหาและเผชิญ
กับอุปสรรคให้เด็กเยาวชนรุ่นใหม่เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดีและมีคุณภาพในอนาคตต่อไป   

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะ
บารมี ที่มีคุณภาพ 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความตระรู้ก่อนและหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนก
ชาดก ในทศชาติชาดก  ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้น  
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติ
ชาดก  ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้น 
 
สมมติฐานการวิจัย  
  การรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะ
บารี เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน ท าให้ผู้รับฟังมีความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนสูงกว่าก่อน
รับฟัง  
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 1. แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือเสียง หนังสือเสียงเป็นสื่อที่บันทึกจากหนังสือแบบเรียนหรือสื่อสิ่งพิมพ์ที่น ามา
อ่านและบันทึกเสียงในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้พิการทางสายตาหรือผู้ที่บกพร่องด้านการอ่านและผู้ต้องการรับรู้
เนื้อหาของหนังสือผ่านทางการฟังแทนการอ่านด้วยสายตา การผลิตหนังสือเสียงต้องมีการเตรียมตัวและท า
ความเข้าใจในการอ่านหนังสือเสียง ซึ่งเป็นเรื่องที่ประณีตและละเอียดอ่อน ไม่ใช่การอ่านให้หนังสือจบเล่มเพ่ือ
บันทึกเสียง ซึ่งแนวคิดดังกล่าวจะมีส่วนช่วยในการท าความเข้าใจและพัฒนาหนังสือเสียง “พระมหาชนกในทศ
ชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี” 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมด้านความอดทน ความอดทน หมายถึงความเข้มแข็ง ความหนักแน่นของ
จิตใจในการควบคุมอารมณ์ จิตใจ ร่างกายให้สามารถเผชิญเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ ความอดทน (ขันติ) หมายถึง 
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนเองด้วยความเข้มแข็งทางจิตใจ มีอารมณ์มั่งคง ไม่หวั่นไหวง่าย ไม่
ยอมแพ้ต่ออุปสรรคต่าง ๆ ที่มากระทบและเข้ามาขัดขวางในการท างาน โดยใช้สติปัญญา การคิดไตร่ตรอง และ
ควบคุมอารมณ์ตนเองให้เป็นคนมีเหตุมีคนอยู่ตลอดเวลา และอดทนต่อความยากล าบาก อดต่อการตรากตร า
ท างาน อดทนต่อการเจ็บใจ อดทนต่อกิเลส และปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น พยายามฝึกฝนงานที่ท า เมื่อได้รับงาน
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ที่ยากเกิดก็พยายามศึกษาเพ่ิมเติมให้ท างานได้ส าเร็จให้ประสบความส าเร็จ ความอดทน หมายถึง อดกลั้นไม่
แสดงอาการทุกข์ ร้อน หรือไม่พอใจ ฉุนเฉียวออกมาให้ เห็น (Phra Thammakitiwong (Thongdee 
Suratecho), (2008) ความอดทน คือ การไม่ยอมแพ้อุปสรรคและไม่กลัวความยากล าบากโดยบากบั่นท างาน
อย่างไม่ท้อแท้ไม่ท้อถอยจนงานส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี (Weera Ampansuk, 2017) สรุปได้ว่า ความอดทน
เป็นลักษณะของความเข้มแข็ง ความหนักแน่นของจิตใจ เมื่อมีทั้งสิ่งที่ดีและไม่ดีมากระทบต่อร่างกายและจิตใจ 
ก็ยังรักษาสภาพความสงบของจิตใจเอาไว้ได้ เพ่ือน าพาตนเองให้ผ่านพ้นปัญหา น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
ความส าเร็จ อีกทั้ง ความอดทนยังเป็นพ้ืนฐานของคุณธรรมข้ออ่ืน ๆ  เนื่องจากคุณธรรมทุกข้อต้องอาศัยความ
อดทนอดกลั้นจึงจะพัฒนาได้ส าเร็จ ดังนั้น แนวคิดนี้จะมีส่วนส าคัญในการท าความเข้าใจกลุ่มตัวอย่างในด้าน
ความอดทนได้อย่างลึกซึ้งเพราะเป็นคุณสมบัติพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีสั นติภาพ
 3. แนวคิดเก่ียวกับการตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน การตระหนักรู้  หมายถึง  บุคคลหนึ่งรู้บาง
สิ่ง  และมันกลายเป็นส่วนหนึ่งของเขา การตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน  เป็นสิ่งที่จ าเป็นทั้งด้าน
ความคิด  จิตวิญญาณและร่างกาย  ที่ช่วยให้ปฏิบัติกิจการต่างๆ ด้วยทัศนคติที่เหมาะสมกับอุดมคติ  ความเชื่อ  
คุณธรรม ฯลฯ  หากบุคคลใดที่มีความตระหนักถึงคุณธรรมเกี่ยวกับความอดทนและได้รับการฝึกฝนอย่าง
เพียงพอ ก็จะสามารถท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายชีวิตได้ แนวคิดเกี่ยวกับการตระหนักรู้คุณธรรมด้าน
ความอดทนจึงมีส่วนส าคัญในการศึกษากลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ 
 4. แนวคิดเกี่ยวกับพระมหาชนก พระมหาชนก เป็นเรื่องหนึ่งในทศชาติชาดก อันเป็นชาดก 10 ชาติ
สุดท้ายก่อนที่พระโพธิสัตว์จะมาประสูติเป็นเจ้าชายสิทธัตถะ และตรัสรู้เป็นพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ชาดกเรื่องนี้
เป็นการบ าเพ็ญความเพียรเป็นบารมี  พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงสนพระราชหฤทัย 
จึงทรงค้นเรื่องพระมหาชนกในพระไตรปิฎกและทรงแปลเป็นภาษาอังกฤษตรงจากมหาชนกชาดก ตั้งแต่ต้น
เรื่อง โดยทรงดัดแปลงบางส่วนเพื่อให้เข้าใจง่ายขึ้น นอกจากนี้ ยังทรงแปลเป็นภาษาสันสกฤตประกอบอีกภาษา 
รวมทั้งแผนที่ฝีพระหัตถ์ แสดงสถานที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของเมืองโบราณบางแห่งและข้อมูลอุตุนิยมวิทยา
เกี่ยวกับทิศทางลม กับก าหนดวันเดินทะเลตลอดจนจุดอัปปางของเรืออับโชค ทรงคาดคะเนโดยอาศัยข้อมูล
ทางโหราศาสตร์ แสดงถึงพระปรีชาในด้านอักษรศาสตร์ ภูมิศาสตร์และโหราศาสตร์ไทย โดยเนื้อเรื่องกล่าวถึง
ความอดทน ความเพียรพยายามของพระมหาชนก  ดังนั้น แนวคิดดังกล่าวจึงมีส่วนส าคัญในการสร้างการ
ตระหนักรู้ของผู้เรียน จากการที่พัฒนามาอยู่ในรูปแบบของหนังสือเสียง อีกทั้งมีส่วนส าคัญในการสร้างหนังสือ
เสียงเรื่อง “พระมหาชนกในทศชาติชาดก” อีกด้วย 
 5. สื่อสังคมออนไลน์สื่อสังคมออนไลน์ (Social  Media) หมายถึง สื่อที่ผู้ส่งสารแบ่งปันสารซึ่งอยู่ใน
รูปแบบต่าง ๆ ไปยังผู้รับสารผ่านเครือข่ายออนไลน์ โดยสามารถโต้ตอบสารด้วยกัน ซึ่งสามารถแบ่งสื่อสังคม
ออนไลน์ออกเป็นประเภทต่าง ๆ คือ ไลน์ (Line)  เฟสบุ๊ก (Facebook) บล็อก (Blogging)  ทวิตเตอร์และไมโค
รบล็อก (Twitter and Microblogging)  เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networking) และการแบ่งปันสื่อ
ทางออนไลน์ (Media Sharing)  โซเซียลนิวส์และบุ๊คมาร์คกิ้ง (Social News and Bookmarking) กระทู้
ออนไลน์ (Online Forum) ยูทูป(youtube) สื่อสังคมออนไลน์เป็นกระแสที่ใคร ๆ ก็พุ่งประเด็นสนใจสามารถ
เข้าถึงกลุ่มเยาวชนรุ่นใหม่ได้ง่าย 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดทฤษฎีประกอบด้วย แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับหนังสือเสียง แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมด้านความอดทน แนวคิดเกี่ยวกับการตระหนักรู้คุณธรรมด้าน
ความอดทน และแนวคิดเก่ียวกับพระมหาชนก และแนวคิดสื่อสังคมออนไลน์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธีโดยช่วงแรกเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการพัฒนาคุณภาพ
หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์โดยใช้แนวคิดการพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเข้าถึง
เยาวชนรุ่นใหม่และแนวคิดคุณธรรมด้านความอดทนในพระชาติที่พระโพธิสัตว์บ าเพ็ญวิริยะบารมีเป็นกรอบการ
วิจัย พื้นที่วิจัยคือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ทั้ง 4 พ้ืนที่ได้แก่วิทยาเขตพ้ืนที่วังไกลกังวล  
พ้ืนที่ศาลายา  พ้ืนที่บพิตรพิมุขจักรวรรดิ และพ้ืนที่เพาะช่าง ช่วงที่สองเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือศึกษา
เปรียบเทียบความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนและเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการรับฟัง โดยมีการแบ่ง
การวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอน
บ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่มีคุณภาพ  
 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ผู้ เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิหรือนักวิชาการที่มี
ประสบการณ์ท างาน ไม่น้อยกว่า 5 ปี  จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sample)  
     1.2 ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพด้านการผลิตสื่อ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและผลิตสื่อ ด้านสื่อสารมวลชนหรือมีประสบการณ์สอนในสถาบันอุดมศึกษา
เกี่ยวข้องกับการศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี  จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sample) 
   1.3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา  
ที่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sample) 
  1.4 กลุ่มตัวอย่างได้แก่นักศึกษาวิทยาลัยเพาะช่าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ โดยการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 50 คนเป็นกลุ่มทดลอง เพ่ือใช้ส าหรับพัฒนาสื่อเสียงผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดกในทศชาติชาดก โดยผู้วิจัยแบ่งการทดลองเป็น 3 ขั้นตอน  
  ทดลองครั้งที่ 1 ท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 3 คน เพ่ือทดสอบคุณภาพเบื้องต้นตรวจสอบ
ความเข้าใจของเนื้อหา การสื่อความหมาย ความชัดเจนของเสียง โดยการสังเกตและสัมภาษณ์ เพ่ือน าข้อมูลที่
ได้มาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือใช้ทดลองขั้นตอนต่อไป 
  ผลการทดลองครั้งที่ 1 สามารถสรุปได้ดังนี้ เนื้อหาของหนังสือเสียงมีความเข้าใจดีแต่ต้องการ
ให้ปรับด้านลีลาการใช้เสียงของนักแสดงเหมาะสมกับบุคลิกภาพของตัวละครแต่ละตัว ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะเพ่ือใช้ในการทดลองในขั้นตอนต่อไป 
  ทดลองครั้งที่ 2 ท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 12 คน โดยการท าแบบวัดความอดทน
ก่อนการรับฟังหนังสือเสียงที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น (pretest) และให้รับฟังหนังสือเสียงที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น จากนั้นให้
ท าแบบทดสอบวัดความอดทนอีกครั้ง (posttest) เพ่ือหาประสิทธิภาพและน าไปใช้ทดลองในข้ันต่อไป 

1. การตระหนักรู้คุณธรรมด้านความ
อดทน 

2. ความพึงพอใจต่อการรับฟังหนังสือ
เสียง 

หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์  
เรื่อง “ชนกชาดกในทศชาติชาดก” 

ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี 
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  ผลจากการทดลองครั้งที่ 2 สามารถแสดงเป็นตารางได้ดังนี้ 
 ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของสื่อหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่องชนกชาดก 
ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน 

 

แบบวัดความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน 

 

N 

ก่อนรับฟังหนังสือเสียง หลังรับฟังหนังสือเสียง 

𝑋1  SD1 𝑋2  SD2 

คะแนนความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน 12 75.33 6.81 84.16 5.27 

 จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่อง ชนกชาดก ใน
ทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนสูงกว่าก่อน
การรับฟัง แสดงว่าหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ 
บารมี ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสามารถน าไปใช้ทดลองในขั้นตอนต่อไปตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
  ทดลองครั้งที่ 3  ท าการทดลองการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่องชนกชาดก
ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี กับนักศึกษากลุ่มทดลองจ านวน 35 คน  เป็นกลุ่มทดลองกลุ่ม
ใหญ่ โดยการวัดความตระหนักรู้ คุณธรรมด้านความอดทน ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น (pretest) และให้รับฟังหนังสือ
เสียงที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น จากนั้นให้ท าแบบทดสอบความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนอีกครั้ง (Posttest) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ชนิด ได้แก่  
 1) หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดกตอนบ าเพ็ญเพียร 

วิริยะ บารมี เพื่อส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน  
 2) แบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ือประเมินความเหมาะสมของหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดกตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน 
ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของแบบ
แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเปรียบเทียบความตระรู้ก่อนและหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดก ในทศชาติชาดก  ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างได้แก่
นักศึกษาวิทยาลัยเพาะช่าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 
35 คน เพ่ือเป็นกลุ่มทดลองกลุ่มใหญ่ เครื่องมือที่ใช้ได้แก่แบบทดสอบวัดความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความ
อดทนที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.93  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติค่าที (t-test)  การศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบผลการเปลี่ยนแปลงความตระหนักรู้
คุณธรรมด้านความอดทนก่อนการรับฟัง และหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น  
สามารถแสดงผลเป็นตารางได้ดังนี้ 
 ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน ก่อนและหลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ภาพรวม 

แบบทดสอบ 
วัดความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน 

 
N 

ก่อนรับฟัง
หนังสือเสียง 

หลังรับฟัง 
หนังสือเสียง 

 
t-test 

 
Sig 

(2-tailed) 𝑋1 SD1 𝑋2 SD2 
คะแนนความตระหนักรู้คณุธรรมดา้นความอดทน 35 62.17 7.11 64.86 7.46 -4.846 .000 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน ใน
ภาพรวม พบว่าคะแนนเฉลี่ยความหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน หลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์สูงกว่าก่อนการรับฟังอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี 

 ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนก
ชาดก ในทศชาติชาดก  ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้น พ้ืนที่วิจัยคือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ทั้ง 4 พื้นที่ได้แก่วิทยาเขตพ้ืนที่วังไกลกังวล  พ้ืนที่ศาลายา  พ้ืนที่บพิตรพิมุขจักรวรรดิ และ
พ้ืนที่เพาะช่าง จ านวน 11,220 คน (ข้อมูลส านักงานการทะเบียนและวัดผลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์,2556) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
ทั้ง 4 พ้ืนที่วังไกลกังวล  พ้ืนที่ศาลายา  พ้ืนที่บพิตรพิมุขจักรวรรดิ และพ้ืนที่เพาะช่าง โดยผู้วิจัยก าหนดขนาด
ตัวอย่างโดยการใช้สูตรทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane,1973 ) ได้ขนาดตัวอย่าง 400 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling)  เพ่ือใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างประเมินความพึงพอใจในการรับฟังสื่อเสียงผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความ
อดทน เครื่องมือที่ใช้ได้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทนที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนก
ชาดก ในทศชาติชาดก  ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้น สามารถแสดงผลเป็นตารางได้ดังนี้ 
 ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยนความพึงพอใจต่อการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดกใน
ทศชาติชาดกท่ีพัฒนาขึ้น 

ความพึงพอใจคุณภาพของหนังสือเสียง 
ความคิดเห็นของรับฟังหนังสือเสียง 

ระดับความพึงพอใจ 
�̅� SD 

1.  ค่าเฉลี่ยคุณภาพด้านเนื้อหา 4.27 .57 พึงพอใจมาก 
2. ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบของเสียง  
    เสียงประกอบ (Sound effects) 

4.27 .66 พึงพอใจมาก 

3. ค่าเฉลี่ยเทคนิคการตัดต่อ 4.35 .56 พึงพอใจมาก 
สรุปค่าเฉลี่ยรวม 4.28 .58 พึงพอใจมาก 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดก ในทศ
ชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนที่พัฒนาขึ้นผู้รับ
ฟังมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก สามารถน าไปเผยแพร่ให้เยาวชนที่เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชาติรับฟัง
ต่อไปได ้
 
ผลการวิจัย 
  1. การพัฒนาหนังสื่อเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชานก ตอนบ าเพ็ญเพียร 
วิริยะ บารมี เพื่อส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน  
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าผู้เชียวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพความเหมาะสมของ
หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่อง ชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี  เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน ที่พัฒนาขึ้น โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 อยู่ในระดับคุณภาพ
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เหมาะสมมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 3 ด้านมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อยพบว่า ด้านคุณภาพขององค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) รองลงมาด้าน
คุณภาพเนื้อหา และคุณภาพด้านเทคนิคการตัดต่อ ตามล าดับ สามารถสรุปได้ว่าหนังสือเสียงผ่านสื่ อสังคม
ออนไลน์เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี  ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมด้านความอดทน ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุด ทั้ง 3 ด้านได้แก่ ด้าน
คุณภาพเนื้อหา  คุณภาพขององค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) และด้านคุณภาพด้าน
เทคนิคการตัดต่อ  ซึ่งสามารถน าไปสู่กระบวนการทดลองศึกษาผลในการรับฟังต่อไป 

 2. การเปรียบเทียบความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนของผู้รับฟัง หนังสื่อเสียงผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เพื่อส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน 
         จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน ในภาพรวม  
พบว่าคะแนนเฉลี่ยความหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน หลังการรับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์สูง
กว่าก่อนการรับฟังอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถสรุปได้ว่าหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียรวิริยะบารมี ที่พัฒนาขึ้นสามารถส่งเสริมความตระหนักรู้คุณ
ธรรมด้านความอดทน โดยท าให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนสูงกว่าก่อนการรับ
ฟังเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 3. ความพึงพอใจพอใจต่อการรับฟัง หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดก ในทศชาติ
ชาดก เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน ที่พัฒนาขึ้น  
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าผู้รับฟังหนังสือเสียผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติ
ชาดกตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี  เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน โดยภาพรวมผู้รับฟังมีความพึง
พอใจในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบว่า ผู้รับมีความพึงพอใจด้าน
เทคนิคการตัดต่ออยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาผู้รับฟังมีความพึงพอใจด้านองค์ประกอบของเสียง เสียง
ประกอบ (Sound effects)  และผู้รับฟังมีความพึงพอใจด้านเนื้อหา ตามล าดับ สามารถสรุปได้ว่าหนังสือเสียง
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี  เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
ด้านความอดทน ที่พัฒนาขึ้นผู้รับฟังมีความพึงพอใจในระดับมาก ทั้ง  3 ด้านได้แก่ ด้านคุณภาพเนื้อหา  
คุณภาพขององค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) และด้านคุณภาพด้านเทคนิคการตัดต่อ  
สามารถน าไปเผยแพร่ให้แก่เยาวชนในประเทศชาติรับฟังได้ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การประเมินคุณภาพของหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดกในทศชาติชาดก เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน จากการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ประกอบการพัฒนาหนังสือ
เสียง ผู้วิจัยได้ให้ผู้เชียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสมของเนื้อหา  
องค์ประกอบของเสียง ดนตรีประกอบ และเทคนิคการตัดต่อ ที่พัฒนาขึ้น โดยใช้แนวคิดกระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพรายการวิทยุกระจายเสียง (Sumon Yoosin and Kampoom Boonthawee (2011). ประกอบด้วย
กระบวนการตรวจสอบ 3 ข้อดังนี้ 1) การตรวจสอบคุณภาพในขั้นเตรียมการผลิตรายการ 2) การตรวจสอบ
คุณภาพในขั้นบันทึกเสียง   3) การตรวจสอบคุณภาพหลังการผลิตรายการ มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
ประเมินคุณภาพของสื่อเสียงที่พัฒนาขึ้น โดยมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของแบบประเมิน ซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบในการประเมิน 3 ด้านด้วยกันคือ  1) ด้านคุณภาพเนื้อหา  2) คุณภาพของ



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     191 

องค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) และ 3) ด้านคุณภาพด้านเทคนิคการตัดต่อ สอดคล้อง
กับ กุลนิษฐ์  ทองเงา (Thongngao, 2016) การตรวจสอบและประเมินคุณภาพรายการวิทยุกระจายเสียง แบบ
ประเมินที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เรียกว่า แบบประเมินคุณภาพความเหมาะสมของการพัฒนาหนังสื่อเสียง ผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์เรื่อง ชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี   เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้าน
ความอดทน จากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาพบว่า ประเมินคุณภาพความเหมาะสม
ของการพัฒนาหนังสื่อเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ 
บารมี  ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน มีความเหมาะสมในระดับ
มากที่สุด มีคุณภาพในการประเมินสื่อหนังสือเสียงได้ 

2. การเปรียบเทียบความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน ก่อนการรับฟังและหลังการรับฟังหนังสือ
เสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก ตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี  จากผลการศึกษา
พบว่าหลังจากที่กลุ่มตัวอย่างได้รับฟังหนังสือเสียงที่พัฒนาขึ้นมีความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทนใน
ภาพรวมเพ่ิมมากขึ้น และเพ่ิมขึ้นมากที่สุดในข้อความอดทนต่อค าตักเตือนและยอมรับการปรับปรุงแก้ไขงาน
แสดงถึงการเป็นผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงในการท างานโดยสอดคล้องกับ นงนิภา ตุลยานนท์ และพรรณิภา แจ้ง
สุวรรณ (Tulyanont and Jangsuwan, 2011) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ว่าเกิดจากความ
ต้องการที่จะท ากิจกรรมหนึ่งกิจกรรมใดที่ได้รับผิดชอบอยู่ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ไม่ว่างานนั้นจะมีความ
ยากล าบากหรือมีอุปสรรคมากน้อยสักเพียงใดบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะอดทนและไม่เกิดความย่อท้อ
ตรงกันข้ามจะยิ่งหาทางฟันฝ่าและเอาชนะปัญหานั้นด้วยตนเอง   และล าดับรองลงมาคือมีความอดทนต่อ
ปัญหาและอุปสรรคอดทนอดกลั้นต่อพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของผู้อ่ืนสร้างก าลังใจให้กับตนเองทางบวกและ
พยายามท าสิ่งดี ๆ เชื่อมั่นว่าจะประสบส าเร็จได้ต้องลงมือท ามากกว่าการรอคอยโชคชะตาวาสนาและแก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน แสดงถึงมีทัศนคติที่มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคมเลือกตัดสินใจไม่ให้ส่วนรวมเสียหายหรือเสียหายน้อยที่สุดและยังจัดการภารกิจส่วนตัวได้ รมณภัทร กต
ตน์วงศกร (Kotwongsakorn, 2014) ได้กล่าวว่าเป็นความสามารถรวบรวมข้อมูลและประยุกต์ใช้ข้อมูลอย่าง
เหมาะสม สามารถตัดสินใจจัดการกับปัญหา และแก้ปัญหาที่ตนเผชิญกับชีวิตประจ าวันได้โดยแสดงพฤติกรรม
ที่จริงอย่างสร้างสรรค์และตรงไปตรงมา ช่วยให้ด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับ แมกซ์
เวล (Maxwell,1981) ที่ได้อธิบายองค์ประกอบของทักษะชีวิตที่เกี่ยวกับ ทักษะการแก้ปัญหา (Problem-
Solving skill) ว่าชีวิตของมนุษย์ในแต่ละช่วงวัยต้องเผชิญกับความซับซ้อนที่เกิดขึ้นดังนั้นทักษะการแก้ปัญหา
จึงมีความจ าเป็นและมีส่วนส าคัญในการด ารงชีวิต ไม่ว่าจะเป็น ทักษะการค้นหาข้อมูล การติดสินใจ ทักษะการ
คิดหาทางเลือกที่เหมาะสมซึ่งทักษะต่างๆ จะขึ้นอยู่กับการน าไปประยุกต์ใช้กับขอบข่ายชีวิตของแต่ละบุคคล 
เช่น ชีวิตการท างาน ชีวิตการเรียน ชีวิตครอบครัว ชีวิตส่วนตัว เป็นต้น 

ส าหรับการท างานบางครั้งอาจจะเหนื่อย หรือล้มเหลว ผิดหวัง แต่ก็ต้องท างานต่อ และพยายามปรับ
ความรู้สึกให้มีความสุข และสนุกกับการได้ท างาน เพราะอย่างน้อยมันท าให้ตัวเองมีคุณค่า  กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีความอดทนกับเรื่องดังกล่าวได้ในระดับปานกลาง  ทั้งนี้ยังคงให้ก าลังใจตัวเองให้อดทนต่อปัญหาอุปสรรค 
และถ้าเป็นเรื่องเกี่ยวกับการนัดหมายเวลากับคนรักแล้วผิดเวลานัดหมาย กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความอดทน
ในระดับปานกลาง  ซึ่งทั้งนี้ยังคงต้องการฟังค าอธิบายและพูดคุยถึงสาเหตุของการผิดเวลานัดหมาย เป็นการ
ชี้ให้เห็นว่ายังมีบางส่วนที่จ าเป็นเร่งด่วนต้องเติมเต็มทัศนคติเกี่ยวกับความอดทนทักษะการจัดการกับอารมณ์
และความเครียด (Coping with Emotion and Stress) ความสามารถในการประเมินและรู้เท่าทันอารมณ์หรือ
ความเครียดมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์หรือความเครียดและมีวิธีป้องกันการ
เกิดอารมณ์หรือความเครียดที่เหมาะสมสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Zipora, Merav, Leichtentritt (อ้างถึง
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ใน Kunarak, 2016) ที่ได้ศึกษาผลของการฝึกทักษะชีวิตก่อนการรับรู้ของครูเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และความ
เชื่อในความสามารถแห่งตนซึ่งมุ่งเน้น ทักษะ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเป้าหมายชีวิตและการพัฒนาเอกลักษณ์แห่งตน 
ด้านการตัดสินใจและการแก้ปัญหาด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และด้านการรักษาสุขภาพร่างกาย โดยกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มครูที่ไม่ได้รับการฝึกทักษะชีวิต กลุ่มครูที่ได้รับการฝึก 1 
ปี และกลุ่มครูที่ได้รับการฝึก 2 ปีผลการวิจัย พบว่า กลุ่มครูที่ได้รับการฝึกทักษะชีวิต 2 ปี มีระดับคะแนนใน
การรับรู้สภาพแวดล้อมและคะแนนในการเชื่อความสามารถแห่งตนมากกว่ากลุ่มอ่ืน และกลุ่มตัวอย่างยังขาด
ทักษะความอดทนต่อการท างานร่วมกันเป็นทีม ขาดความผิดชอบต่องาน และความตรงเวลาในการท างานให้
บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งท าให้สะท้อนให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนไทยมีนิสัยที่ขาดความอดทน ไม่มีภูมิคุ้มกัน ไม่เข้มแข็ง 
พ่ึงตนเองไม่ได้ ตลอดจนไม่ได้รับการปลูกฝังหรือสั่งสอนให้มีความรับผิดชอบต่อสังคม (Office of Welfare 
Promotion and Protection of Children, Youth, Underprivileged, and Elderly,  2017) ทักษะความ
อดทนดังกล่าว มีแนวโน้มที่จะลดน้อยลง ควรเร่งส่งเสริมให้มีเพ่ิมมากข้ึน 

ทั้งนี้ความอดทนเป็นเรื่องส าคัญเพราะแม้ว่าบุคคลนั้นอาจเป็นคนฉลาด มีความสามารถรอบด้าน  แต่
ถ้าขาดความอดทน  เป็นคนเห็นแก่ตัว เอาแต่ใจตัวเอง  หรือว่ารักสนุก  ควบคุมอารมณ์ไม่อยู่อาจจะเข้าไปสู่
ความเสี่ยง เช่น ติดเหล้า การพนัน ยาเสพติด หมดอนาคตก็เป็นได้ ดังนั้นหากต้องการให้เด็กและเยาวชนไทยมี
คุณสมบัติทัดเทียมกับนานาประเทศ จ าเป็นต้องปรับปรุงพัฒนาทักษะและคุณลักษณะในหลายด้าน ทั้งในส่วน
ที่เราทราบดีอยู่แล้วและในส่วนที่มองข้าม โดยเฉพะการเน้นคุณธรรมเพราะเป็นสิ่งส าคัญที่สุดที่จะเป็นตัวตัดสิน
ว่าใครจะประสบความส าเร็จในชีวิต ไม่ว่าจะเป็น เรื่องการเรียน การท างาน และครอบครัว ซึ่งขันติ ความอดทน 
เป็นคุณธรรมข้ันพื้นฐานอันดับต้นๆที่ต้องส่งเสริมปลูกฝังให้มีในความคิด และการปฏิบัติของทุกคน 

3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้รับฟังหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่อง ชนชาดก ในทศ
ชาติชาดก เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน จากการรับฟังหนังสือเสียงที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
ผู้วิจัยได้สอบถามผู้รับฟังหนังสือเสียงเกี่ยวกับ ความเหมาะสมของเนื้อหา  องค์ประกอบของเสียง ดนตรี
ประกอบ และเทคนิคการตัดต่อ จ านวน 400 คน ด้านความพึงพอใจต่อการรับฟังหนังสือเสียงเพ่ือส่งเสริม
ตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน  คือ ด้านความเหมาะสมของเนื้อหา ด้าน
องค์ประกอบของเสียง ดนตรีประกอบ และด้านเทคนิคการตัดต่อ จากการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล
ที่จากการรับฟังหนังสือเสียง ที่พัฒนาขึ้น ผู้รับฟังมีความพึงพอใจในระดับมาก ทั้ง 3 ด้านได้แก่ ด้านคุณภาพ
เนื้อหา  คุณภาพขององค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) และด้านคุณภาพด้านเทคนิคการ
ตัดต่อ  สามารถน าไปเผยแพร่ให้แก่เยาวชนในประเทศชาติรับฟังได้   ซึ่งใช้แนวคิดกระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพรายการวิทยุกระจายเสียง (Sumon Yoosin and Kampoom Boonthawee (2011). ประกอบด้วย
กระบวนการตรวจสอบ 3 ข้อดังนี้ 1)การตรวจสอบคุณภาพในขั้นเตรียมการผลิตรายการ 2)การตรวจสอบ
คุณภาพในขั้นบันทึกเสียง   3)การตรวจสอบคุณภาพหลังการผลิตรายการ มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
ประเมินความพึงพอใจ โดยมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของแบบประเมินความพึงพอใจ ซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบในการประเมิน 3 ด้านด้วยกันคือ  1)ด้านคุณภาพเนื้อหา  2)คุณภาพของ
องค์ประกอบของเสียงเสียงประกอบ (Sound effects) และ 3) ด้านคุณภาพด้านเทคนิคการตัดต่อ  

สรุปได้ว่า การพัฒนาหนังสือเสียง เรื่องพระมหาชนกตอนบ าเพ็ญเพียร วิริยะ บารมี   ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความ
อดทน เป็นสื่อหนึ่งที่มีเป้าหมายเพ่ือต้องการช่วยส่งเสริมเยาวชนไทยก้าวไปสู่การใช้ชีวิตในวัยผู้ใหญ่อย่างสมบูรณ์ 
โดยการปลูกฝังพัฒนาคุณธรรมข้ันพื้นฐาน นั่นคือ คุณธรรมด้านความอดทน ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นสื่อที่มี
อิทธิพลต่อเยาวชนไทย และสามารถเผยแพร่ได้รวดเร็วและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สรุปองค์ความรู้ 
การน าแนวคิดและหลักการของการพัฒนาหนังสือเสียง แนวคิดเรื่องพระมหาชนก ในทศชาติชาดก 

แนวคิดการแบ่งปันสารในรูปต่าง ๆ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ แนวคิดคุณธรรมด้านอดทน มาผลิตสื่อหนังสือเสียง
ผสมผสานกับเสียงดนตรีประกอบเพ่ือดึงดูดความสนใจ ให้ผู้ต้องการรับเนื้อหาของหนังสือผ่านการฟัง ผ่านการ
ตรวจสอบเนื้อหาและกระบวนผลิตโดยผู้เชี่ยวชาญ ท าให้ได้สื่อหนังสือเสียงที่มีคุณภาพที่สามารถส่งเสริม
คุณธรรมด้านความอดทน  
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์  
เรื่องชนกชาดกในทศชาติชาดก เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน 

หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านความ
อดทน เป็นสื่อหนึ่งที่มีเป้าหมายเพ่ือต้องการช่วยส่งเสริมเยาวชนไทยก้าวไปสู่การใช้ชีวิตในวัยผู้ใหญ่อย่าง
สมบูรณ์ โดยการปลูกฝังพัฒนาคุณธรรมขั้นพ้ืนฐาน นั่นคือ คุณธรรมด้านความอดทน ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่ง
เป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อเยาวชนไทย  และสามารถเผยแพร่ได้รวดเร็วและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถือเป็นนวัตกรรมที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย 

การพัฒนาหนังสือเสียง 

(Audio book ) (สมหมาย,2555) 

ทศชาติชาดก เร่ืองพระมหาชนก 
(พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดชม2539 

สื่อสังคมออนไลน์ 

(Turban et al 2012 : 301) 

ขั้นตอนกระบวนการพัฒนาหนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เรื่องชนกชาดกในทศชาติชาดก  
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมด้านความอดทน 

1.ขั้นก าหนดขอบเขตและ
เนื้อหา 

- ศึกษางานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง ทบทวนวรรณกรรม 

- ศึกษาขอ้มูลเกี่ยวกับการผลิตหนังสือ่เสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน ์

- วิเคราะห์ สังเคราะห์ ขอ้มูลเกี่ยวกับการบริโภคอาหารและภาวะโภชนาการของผู้สูงอายุ 
2.ขั้นเตรียมการก่อนผลิต - ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเนือ้หา 

3.ขั้นตอนการผลิต - ผลิตหนังสอืเสียงในห้องบันทกึสียง 

4.ขั้นหลังการผลิต - ตรวจประเมินจากผู้เชี่ยวชาญเพือ่ปรับแก้ไขให้สมบรูณ์ 

- ทดลองกับกลุ่มตวัอย่าง 5.ขั้นทดลองเพื่อศกึษา
ผลการวิจัย 

 

หนังสื่อเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เรื่องชนกชาดก ในทศชาติชาดก  

-ความตระหนกัรู้คุณธรรมด้านความอดทน 
-.ความพึงพอใจต่อการรับฟังหนังสือ่เสียงผ่านสื่อสังคมออนไลนท์ี่ผลิตขึ้น 

คุณธรรมด้านความอดทน 

(กฤษมันต์ม,2556) 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยการใช้หนังสือเสียงผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมด้านอ่ืน ๆ เช่น ความ

ซื่อสัตย์  ความมีน้ าใจ ความสามัคคี เป็นต้น  
2.ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการพัฒนาสื่อเพ่ือความตระหนักรู้คุณธรรมด้านความอดทน

หลากหลายรูปแบบและมีทางเลือกมากยิ่งข้ึน 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นวัยท างานทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด 
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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 
5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาระดับความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว 
ในกรุงเทพมหานคร และ 3) เ พ่ือวิ เคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานคร ที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย ผู้วิจัยได้ก าหนดใช้วิธีวิจัยแบบผสานวิธี  
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวนทั้งหมด 384 คน โดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ทราบ
จ านวนประชากร โดยใช้สูตรของคอแครน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  และคัดเลือกรวบรวมข้อมูลแบบเจาะจง
กับผู้ที่เคยใช้บริการโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร อย่างน้อย 1 ครั้ง เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามเพ่ือศึกษาความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร ที่ส่งผลต่อความ
จงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบ
ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ โดยการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรมมีความส าคัญมากที่สุด รองลงมาคือ การพัฒนาชุมชนและสังคม 
ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และการเคารพ
สิทธิมนุษยชน ตามล าดับ  นักท่องเที่ยวมีความจงรักภักดีต่อโรงแรม 5 ดาว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผล
การวิเคราะห์การพยากรณ์ พบว่า ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคม ได้แก่ การก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่
นวัตกรรม และการพัฒนาชุมชนและสังคม มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

 

ค าส าคัญ : ความรับผิดชอบต่อสังคม โรงแรม 5 ดาว กรุงเทพมหานคร ความจงรักภักดี  นักท่องเที่ยวชาวไทย 
 
Abstract 

The objectives of this research article were 1) to analyze the social responsibility (CSR) 
component of the 5-star hotel business in Bangkok 2) to study the level of loyalty among Thai 
tourists towards 5-star hotels in Bangkok and 3) to analyze the social responsibility of 5-star 
hotel business in Bangkok that affect the loyalty of Thai tourists. This mixed method research 
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. The sample group is 384 Thai tourists by calculating the sample size by Cochran method 
based on unknown population   at significant 95% and selecting samples to collect data by 
purposive method with tourists who used to stay in the 5 star hotels in Bangkok at least one 
time.  The research instrument was the questionnaire on the social responsibility of a 5-star 
hotel business in Bangkok that affect the loyalty of Thai tourists. The data analysis used 
frequency, percentage, mean, standard deviation, factor analysis and multiple regression 
analysis.  The research results were found that component social responsibility of the 5-star 
hotel business in Bangkok consists of 6 elements, with organizational governance and the 
dissemination of innovation being the most important, followed by social development of the 
community, responsibility consumer issues, fair operating business, environment and respect 
for human rights. In overall, tourists are loyal to the hotel  5 stars at high level. Analysis of 
forecasts revealed that social responsibility factors were good corporate governance and 
disseminate innovation, community and social development Influence the loyalty of Thai 
tourists. 

 

Keywords:  corporate social responsibility (CSR), five star hotels, Bangkok, loyalty, Thai tourists 
 
บทน า  
 องค์กรธุรกิจทั่วโลกให้ความสนใจอย่างมากกับการประยุกต์ใช้แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility) หรือ CSR เนื่องจาก CSR จะช่วยให้องค์กรประสบความส าเร็จได้อย่าง
ยั่งยืน ทั้งนี้ CSR เป็นเรื่องที่จ าเป็นที่ภาคธุรกิจต้องใส่ใจและพัฒนาธุรกิจของตนเองเพ่ือสร้างความไว้วางใจแก่
ลูกค้า โดยองค์กรไม่ได้เน้นที่การท าก าไรสูงสุดอย่างเดียว เเต่องค์กรจะมุ่งเน้นที่การสร้างการเรียนรู้ เพ่ือตอบ
แทนสิ่งดีๆ ให้กับสังคมและสิ่งแวดล้อม (puksupang Srisawat, 2011) การประกอบธุรกิจโรงแรมในแหล่ง
ท่องเที่ยวส าคัญ เช่น กรุงเทพฯ ภูเก็ต และพัทยา ที่มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องเป็นอย่างมากแนวโน้มของการ
ลงทุนในธุรกิจโรงแรม คาดว่าจะเติบโตขึ้นร้อยละ 10 ภายในปี 2564 รัฐบาลมีมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยว
และเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ท าให้ เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการธุรกิจ
โรงแรมรายเก่าและรายใหม่  ทิศทางการประกอบธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ่ในปี 2564 จะมุ่งขยายไปยังกลุ่ม
ธุรกิจโรงแรมระดับ 4 ดาวมากขึ้น (GSB Research Center, 2018) จึงเป็นสาเหตุให้ผู้ประกอบการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กมีความจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์โดยน าเสนอความคุ้มค่าส าหรับนักท่องเที่ยวและปรับปรุง
สถานประกอบการ และคุณภาพในการให้บริการที่ดีให้เทียบเท่ากับโรงแรมขนาดใหญ่  เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว
และผลักดันธุรกิจให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้  
 ธุรกิจโรงแรมควรมีสร้างกระบวนการในการรักษาความจงรักภักดีแก่ลูกค้ารายเก่า และสร้างฐานลูกค้า
รายใหม่  ดังงานวิจัยของ Thanawan Rangyai  (2017) ที่ได้ศึกษารูปแบบความจงรักภักดีของลูกค้าธุรกิจ
โรงแรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมควรต้องเพ่ิมศักยภาพทางการ
แข่งขันให้สูงขึ้นสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน และเพ่ือความอยู่รอดของธุรกิจ  และผู้ประกอบการธุรกิจ
โรงแรมควรมุ่งเน้นสร้างความจงรักภักดีของลูกค้าและให้ความส าคัญกับการรักษากลุ่มลูกค้าเดิมไว้ให้คงอยู่กับ
องค์กร (Lovelock and Wirtz, 2007) ทั้งนี้ลูกค้าที่มีความจงรักภักดีจะช่วยท าให้โรงแรมมีต้นทุนในการบริการ
น้อยกว่าต้นทุนที่จ่ายเพ่ือหาลูกค้าใหม่จ านวน 5 ถึง 6 เท่า เพราะจะเกิดพฤติกรรมการบอกต่อ รวมทั้ง
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ผู้ประกอบการโรงแรมอาจใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือให้ลูกค้ามีความจงรักภักดีต่อโรงแรมในด้านคุณภาพการ
บริการ เพ่ือสร้างกลยุทธ์ในการแข่งขันให้มีความแตกต่างจากโรงแรมอ่ืนๆ เพ่ือสร้างความพึงพอใจของลูกค้าให้
มากขึ้น (Siddiqi, 2011)  
 ด้วยเหตุดังกล่าว จึงต้องมีการศึกษา ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ที่ส่งผลต่อ
ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ประกอบการโรงแรมในการก าหนดกลยุทธ์
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การวางแผนด าเนินงาน การพัฒนาคุณภาพการบริการ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันให้เหนือกว่าคู่แข่ง และเพ่ิมศักยภาพของโรงแรมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในทุกๆ ด้าน ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานคร  
 2. เพ่ือศึกษาระดับความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร   
 3. เพ่ือวิเคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร ที่ส่งผลต่อ
ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม  ความรับผิดชอบต่อสังคม หรือ CSR ถูกกล่าวถึงอย่าง
มาก ในแวดวงธุรกิจโรงแรมท าให้มีการตื่นตัวเกี่ยวกับการสร้างกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือให้เกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีของกิจการสิ่งที่สามารถท าให้ธุรกิจโรงแรมให้ความสนใจเกี่ยวกับกิจการแสดงความรับผิ ดชอบ
ต่อสังคมเป็นปัจจัยสนับสนุนที่ผลักดันให้กิจการประสบผลส าเร็จได้ โดย  Corporate Social Responsibility 
Institute (2009) ได้กล่าวถึง CSR เป็นการด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการใส่ใจและดูแลรักษาสังคมและ
สิ่งแวดล้อมภายใต้หลักจริยธรรม การก ากับดูแลกิจการที่ดี และการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการ 
ใน 6 ด้าน ได้แก่ การก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม การพัฒนาชุมชนและสังคม  ความรับผิดชอบ
ต่อผู้บริโภค การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และการเคารพสิทธิมนุษยชน 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความจงรักภักดี การประกอบธุรกิจด้านโรงแรมเป็นธุรกิจบริการที่มุ่งเน้น
ความส าคัญกับความจงรักภักดีของลูกค้า โดย Pearce (1997) ได้กล่าวว่า ลูกค้าที่มีคุณค่าต่อธุรกิจมากที่สุด 
คือ ลูกค้าที่มีความจงรักภักดีต่อตราสินค้า หรือการบริการของโรงเเรม  ซึ่งการสร้างความจงรักภักดีแก่ลูกค้ า 
จึงเป็นก าไรในระยะยาว เป็นเครื่องมือในการเพิ่มยอดขาย ป้องกันส่วนครองตลาด และช่วยท าให้เกิดพฤติกรรม
การซื้อซ้ า 

3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง Sung-Bum Kim and Dae-Young Kim (2016) ได้ศึกษาผลกระทบของความ
รับผิดชอบต่อสังคมคุณภาพบริการและความโปร่งใสต่อคุณภาพความสัมพันธ์และความภักดีของลูกค้าใน
อุตสาหกรรมโรงแรม พบว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมและชื่อเสียงขององค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความ
ไว้วางใจและความพึงพอใจ คุณภาพในด้านการบริการมีผลโดยตรงต่อความภักดีของลูกค้า ท าให้ความโปร่งใส
เข้ามามีอิทธิพลต่อความไว้วางใจของลูกค้า ความเชื่อมั่นของลูกค้ามีผลต่อความภักดีของลูกค้า อิทธิพลของ
ความพึงพอใจต่อความภักดีของลูกค้าเกิดขึ้นกับความไว้วางใจ Thanawan Rangyai (2017) ได้ศึกษารูปแบบ
ความจงรักภักดีของลูกค้าธุรกิจโรงแรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กล่าวไว้ว่า จากการสัมภาษณ์
ผู้บริหารโรงแรม นักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวและโรงแรมกล่าวว่า การเติบโตของธุรกิจโรงแรม
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อย่างรวดเร็วส่งผลให้การแข่งขันสูงขึ้น  และมีจ านวนห้องพักมากเกินความต้องการ จึงท าให้เกิดสงครามด้าน
ราคา มีการตัดราคาค่าใช้บริการกันมากขึ้น และโรงแรมระดับ 5 ดาวเริ่มลงมาเเข่งขันในตลาดระดับกลาง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพในการศึกษาองค์ประกอบ 
CSR จากงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  และเชิงปริมาณด้วยการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีการก าหนด
รายละเอียดการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย 

1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้รวบรวมข้อมูล คือ นักท่องเที่ยวที่เคยใช้ 
บริการโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร อย่างน้อย 1 ครั้ง โดยค านวณขนาดตัวอย่างที่ไม่ทราบจ านวน
ประชากรของคอแครน (Cochran, 1977 อ้างใน Theerawut Akakul, 2000) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ได้
จ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 384 คน   แล้วท าการสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
 2. การสร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูล  

แบบสอบถามเรื่อง “ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว  ในกรุงเทพมหานคร 
ที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย” ได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิโดยผลการวิเคราะห์
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) พบว่ามีค่า IOC เท่ากับ 0.87 และตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 
ของเครื่องมือ โดยได้ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ 0.89  

 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
 3.2  การวิเคราะห์ระดับความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบของ CSR ของธุรกิจโรงแรม ใช้ Factor Analysis 

ความรับผิดชอบต่อสังคม 
1) การก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่
นวัตกรรม  
2) การพัฒนาชุมชนและสังคม  
3) ความรับผิดชอบต่อผู้บรโิภค  
4) การประกอบธุรกิจด้วยความเปน็ธรรม 
5) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม  
6) การเคารพสิทธิมนุษยชน  
(Corporate Social Responsibility 
Institute, 2009) 

ความจงรักภักดต่ีอธุรกิจโรงแรม 
1. ด้านทัศนคต ิ
 1.1 การรับรู ้
 1.2 ความรู้สึก 
 1.3 ความพึงพอใจ 
2. ด้านพฤติกรรม  
 2.1 การซื้อซ้ า 
 2.2 การบอกต่อ 
(Odin Yorick et al., 2001) 
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 3.4 การวิเคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม ที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของ
นักท่องเทีย่วชาวไทย ใช้การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)   

 
ผลการวิจัย  
 1. การวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว                ใน
กรุงเทพมหานคร โดยการสกัดองค์ประกอบ (Factor Analysis) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) ได้
จ านวนองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกว่า 1 ได้แก่ การก ากับดูแลกิจการที่ดี
และเผยแพร่นวัตกรรม (X1) ปัจจัยการพัฒนาชุมชนและสังคม (X2) ปัจจัยความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (X3) 
ปัจจัยการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม (X4) ปัจจัยการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม (X5) และปัจจัยการเคารพ
สิทธิมนุษยชน (X6) 
 การวิ เคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานคร โดยการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer - Olkin Measure 
of Sampling Adequacy (KMO) และ ค่า Bartlett’s test of Sphericity เพ่ือใช้ในการวัดความเหมาะสม
ของข้อมูล แสดงดังตาราง 1  
 ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO 
หรือ MS) และ ค่า Bartlett’s test of Sphericity ของการวิเคราะห์องค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อ
สังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร 

ค่าสถิติ ผล 

ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 0.87 
Bartlett’s test of Sphericity    Chi-Square 3070.959 
                                         df  190 
                                         Significance 0.00 
                                         n  378 

 จากตารางที ่1 พบว่า ตัวแปรสังเกตได้จ านวน 20 ตัวแปรที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบความ
รับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานครนั้นมีค่า Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy (KMO) เ ท่ า กั บ  0.87 ซึ่ ง มี ค่ า ม ากกว่ า  0.50 แสดงว่ า  ตั ว แป รมี
ความสัมพันธ์กันในขนาดที่เหมาะสมในการน าไปวิเคราะห์เชิงส ารวจได้และเมื่อทดสอบนัยส าคัญทางสถิติด้วย 
Bartlett’s of Sphericity พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ที่ได้นั้นไม่เป็น
เมทริกซ์เอกลักษ์ ข้อมูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแปรแต่ละตัว โดยใช้สถิติ ค่าความร่วมกัน (Communality : 
h2) เพ่ือใช้ในการวัดความเหมาะสมของตัวแปรที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า ตัวแปรที่น ามาใช้ในการ
วิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานครนั้นมีค่า
ความร่วมกันของตัวแปร (Communality : h2) อยู่ระหว่าง 0.56 - 0.77 มีค่ามากกว่า 0.5 ทุกตัว แสดงว่าตัว
แปรเหมาะสมท่ีจะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ (Yut Kaiwan, 2013)  
 ผู้วิจัยได้สกัดองค์ประกอบ (Factor Extraction) ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม (Common 
Factor Analysis: CFA ) ด้วยเทคนิคย่อยวิธีแกนหลัก (Principal Axis Factoring : PAF) และท าการหมุนแกน
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องค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) ได้จ านวน
องค์ประกอบ 6 องค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกว่า 1 แสดงดังตาราง 2 

 

 ตารางที่ 2 จ านวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความ
แปรปรวนสะสมในแต่ละองค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานครหลังการสกัดองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละของ 

ความแปรปรวน 
ค่าร้อยละของ 

ความแปรปรวนสะสม 
1 6.38 31.93 31.93 
2 1.28 6.42 38.36 
3 1.20 6.03 44.39 
4 1.15 5.78 50.17 
5 1.07 5.36 55.53 
6 1.06 5.32 60.86 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าไอเกน (Eigen Value) ซึ่งเป็นผลบวกก าลังสองของน้ าหนักองค์ประกอบ
ของตัวแปรทั้ง 20 ตัวแปร ในแต่ละองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกว่า 1 ขึ้นไป ได้องค์ประกอบ
ทั้งหมด 6 องค์ประกอบ ค่าร้อยละความแปรปรวนสะสมทั้ง 6 องค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ 60.86 สามารถอธิบาย
ได้ว่าองค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานครประกอบไป
ด้วย 6 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบสามารถเป็นองค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคม 
(CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานครได้ร้อยละ 60.86 

เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบว่าตัวแปรแต่ละตัวควรอยู่ในองค์ประกอบใด โดยใช้เกณฑ์การ
พิจาณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ต้องมีค่ามากกว่า 0.30 แล้วจึงพิจารณาองค์ประกอบ
คัดเลือกเฉพาะตัวแปรที่มีน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) สูงสุดบนองค์ประกอบนั้น พิจารณาถึง
จ านวนตัวแปรที่ร่วมกันชี้วัดค่าความแปรปรวนของแต่ละองค์ประกอบตั้งแต่  3 ตัวขึ้นไปจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจท าให้ได้องค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานครที่เหมาะสมจ านวน 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วยตัวแปรทั้งสิ้น 20 ตัวแปร แสดงดัง        
ตารางที ่3 

 

 ตารางที่ 3 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ภายหลังจากการหมุน
แบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) 

ชื่อตัวแปร ค่าน  าหนักองค์ประกอบ 
1 2 3 4 5 6 

1. การสร้างงานให้แก่คนในชุมชน  .853      
2. ให้ความส าคัญในการด าเนินการด้านอาชีว  
อนามัย และความปลอดภัย 

.852      

3. มีการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

.830      

4. สนับสนุนในการป้องกันภัยคุกคามและโรคภัย
ต่างๆ 

.806      
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ชื่อตัวแปร ค่าน  าหนักองค์ประกอบ 
1 2 3 4 5 6 

5. มีมาตรการป้องกันสภาวะมลพิษ ควบคุมดูแล
สภาพอากาศ น้ าทิ้ง และของเสีย 

.776      

6. มีมาตรการในการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด  .748      
7. ในแผนกสปาและการนวดเพ่ือสุขภาพได้มีการ
หลีกเลี่ยงและลดการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ใช้แล้วทิ้งใน
ขั้นตอนการให้บริการ 

.740      

8. มีการจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชนอย่างสม่ าเสมอ   .650      
9. มีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่และ
บริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือน
ข้อเท็จจริง 

.539      

10. มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความร่วมมือในการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ
ท้องถิ่นในโอกาสต่าง ๆ  

 .721     

11. มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร รมที่ เ ป็ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
ศิลปวัฒนธรรมในโอกาสต่าง ๆ  

 .702     

12. มีการใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้า  

  .737    

13. สร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้า
ที่จะได้รับบริการด้านห้องพัก ด้านอาหารและ
เครื่องดื่มที่ดีมีคุณภาพในระดับราคาที่เหมาะสม 

  .598    

14. มีนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและ
เป็นธรรม ไม่ผูกขาด 

   .651   

15. ค านึงถึงความเสมอภาคในการด าเนินธุรกิจและ
ผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า 

   .648   

16. ให้บริการด้ านห้องพัก ด้ านอาหาร และ
เครื่องดื่มที่มีคุณภาพ 

   .504   

17. มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความร่วมมือในการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ
ท้องถิ่น 

    .705  

18. มีความตระหนักถึงความส าคัญของ CSR โดยมี
การจัดท านโยบายในการด าเนินการธุรกิจที่ชัดเจน 

     .642 

19. มีการควบคุมคุณภาพอากาศภายในอาคาร 
มลพิษทางอากาศและเสียงรบกวน 

     .637 

20. ค านึงถึงสิทธิมนุษยชนและความต้องการ
พ้ืนฐานของปัจเจกบุคคล เป็นส าคัญ 

     .454 

ค่าไอเกน (Eigen Value) 6.38 1.28 1.20 1.15 1.07 1.06 
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ชื่อตัวแปร ค่าน  าหนักองค์ประกอบ 
1 2 3 4 5 6 

% ความแปรปรวน 31.93 6.42 6.03 5.78 5.36 5.32 
% ความแปรปรวนสะสม 31.93 38.36 44.39 50.17 55.53 60.86 

 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy= 0.98 Bartlett’s test of Sphericity มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 3 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 มีจ านวนตัวแปรสูงสุด จ านวน 9 ตัวแปร และองค์ประกอบ        
ที่ 5 มีจ านวนตัวแปรน้อยที่สุด จ านวน 1 ตัวแปร โดยรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ
ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วย 9 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.53 – 0.85 
เรียกชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม” ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบสูงที่สุดคือ การสร้างงานให้แก่คนในชุมชน รองลงมาคือ ให้ความส าคัญในการด าเนินการด้านอาชี
วอนามัย และความปลอดภัย มีนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
สนับสนุนการป้องกันภัยคุกคามและโรคภัยต่างๆ มีมาตรการป้องกันสภาวะมลพิษ มีมาตรการในการใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัด หลีกเลี่ยงและลดการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ใช้แล้วทิ้งในขั้นตอนการให้บริการ มีกิจกรรม
ร่วมกับชุมชนอย่างสม่ าเสมอ และมีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่และบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง ตามล าดับ 

องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 2 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.70 – 0.72 
เรียกชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การพัฒนาชุมชนและสังคม” ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดคือ  
มีกิจกรรมเสริมสร้างความร่วมมือในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และมีกิจกรรม
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมในโอกาสต่าง ๆ ตามล าดับ 

องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วย 2 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.59 – 0.73 
เรียกชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค” ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดคือ มี
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยลดการใช้พลังงานไฟฟ้า และสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้าท่ีจะได้รับ
บริการในระดับราคาท่ีเหมาะสม ตามล าดับ 

องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วย 3 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.50 – 0.65 
เรียกชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม” ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูง
ที่สุดคือ  มีนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผูกขาด รองลงมาคือ ค านึงถึงความเสมอ
ภาคในการด าเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า และให้บริการด้านห้องพัก ด้านอาหาร และเครื่องดื่ม 
ที่มีคุณภาพ ตามล าดับ 

องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วย 1 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.70 เรียกชื่อองค์ประกอบนี้
ว่ า  “การดูแลรักษาสิ่ งแวดล้อม” ซึ่ งตั วแปรคือ มีกิจกรรมเสริมสร้ างความร่วมมือในการรั ก ษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 

องค์ประกอบที่ 6 ประกอบด้วย 3 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.45 – 0.64 เรียกชื่อ
องค์ประกอบนี้ว่า “การเคารพสิทธิมนุษยชน” ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดคือ มีความตระหนัก
ถึงความส าคัญของ CSR โดยมีนโยบายในการด าเนินการธุรกิจที่ชัดเจน รองลงมาคือ มีการควบคุมคุณภาพ
อากาศภายในอาคาร มลพิษทางอากาศ และเสียงรบกวน และค านึงถึงสิทธิมนุษยชนและความต้องการพ้ืนฐาน
ของปัจเจกบุคคลเป็นส าคัญ 
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2. การศึกษาระดับความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว ใน
กรุงเทพมหานคร ดังตารางที่ 4 

 ตารางท่ี 4 ระดับความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร   

 จากตารางที่ 4 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความจงรักภักดีโดยภาพรวมอยู่ในระดับ โดยนักท่องเที่ยว
มีความจงรักภักดีต่อธุรกิจโรงแรมในด้านทัศนคติสูงสุด  และด้านพฤติกรรม  เมื่อพิจารณารายประเด็นย่อย 
สรุปได้ดังนี้ 
 ด้านทัศนคติ นักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ยความจงรักภักดีสูงสุด 3 อันดับแรก  ดังนี้ 1)  โรงแรมมีอัตราค่าท่ี
พักถูกกว่าที่อ่ืนๆ 2)  ความสุขที่ได้รับจากการให้บริการของโรงแรม  3) ความตั้งใจในการเข้าพักโรงแรมนี้ โดย

รายการ ระดับความจงรักภักดีต่อธุรกิจ แปลผล อันดับ 
x ̄ SD 

ด้านทัศนคต ิ
1.โรงแรมมีอัตราค่าที่พักถูกกว่าที่อ่ืนๆ 4.28 0.67 มาก 1 
2. ความสุขที่ได้รับจากการให้บริการของ
โรงแรม 

4.24 0.67 มาก 2 

3. ความตั้งใจในการเข้าพักโรงแรมนี้ โดยมี
การวางแผนตั้งแต่ก่อนเดินทาง 

4.22 0.75 มาก 3 

4.  ความมั่นใจในการรักษาความสะอาด 
และมาตรการป้องกันโรคโควิด 19 ของ
โรงแรม 

4.17 0.64 มาก 4 

5. คุณภาพของการให้บริการจากทาง
โรงแรม ที่ได้รับเป็นไปตามการโฆษณา/
ประชาสัมพันธ์ 

4.15 0.54 มาก 5 

เฉลี่ยรวมรายด้าน 4.21* 0.65 มาก  
ด้านพฤติกรรม  

6. โอกาสในการเข้าพักอีกในอนาคต 4.18 0.74 มาก 1 
7. การแนะน าให้บุคคลอ่ืนๆ ในการใช้บริการ   4.18 0.69 มาก 1 
8. การปกป้องโรงแรม หากเกิดการโจมตีด้วย
ข้อมูลอันเป็นเท็จจากบุคลอ่ืน 

3.62 0.78 มาก 4 

9.ยินดีแจ้งให้ทางโรงแรมทราบทันที เมื่อเกิด
ความไม่พอใจต่อการให้บริการ  เ พ่ือการ
ปรับปรุงการบริการที่ดีข้ึน 

4.08 0.56 มาก 3 

10. การแบ่งปันข่าวสารต่างๆ ของโรงแรม
ผ่านสื่อสั งคมออนไลน์  เ พ่ือช่วยโปรโมต
โรงแรมให้บุคคลอื่นๆ ได้รู้จัก/เข้าพัก 

4.13 0.84 มาก 2 

เฉลี่ยรวมรายด้าน 4.04 0.72 มาก  
เฉลี่ยรวม 4.13 0.69 มาก  
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มีการวางแผนตั้งแต่ก่อนเดินทาง ส่วนประเด็นที่นักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ยความจงรักภักดีต่ าสุด คือ  คุณภาพของ
การให้บริการจากทางโรงแรม ที่ได้รับเป็นไปตามการโฆษณา/ประชาสัมพันธ์  
 ด้านพฤติกรรม นักท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ยความจงรักภักดีสูงสุด 3 อันดับแรก  ดังนี้ 1 ) โอกาสในการเข้า
พักอีกในอนาคต และการแนะน าให้บุคคลอ่ืนๆ ในการใช้บริการ  การแบ่งปันข่าวสารต่างๆ ของโรงแรมผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ เพ่ือช่วยโปรโมตโรงแรมให้บุคคลอ่ืนๆ ได้รู้จัก/เข้าพัก และ 3) ยินดีแจ้งให้ทางโรงแรมทราบ
ทันที เมื่อเกิดความไม่พอใจต่อการให้บริการ เพ่ือการปรับปรุงการบริการที่ดีขึ้น ส่วนประเด็นที่นักท่องเที่ยวมี
ค่าเฉลี่ยความจงรักภักดีต่ าสุด คือ การปกป้องโรงแรม หากเกิดการโจมตีด้วยข้อมูลอันเป็นเท็จจากบุคลอื่น  

 3.  ผลการวิเคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร ที่ส่งผลต่อ
ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ได้แก่ 
ปัจจัยการก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม และปัจจัยการพัฒนาชุมชนและสังคม มีอิทธิพลต่อความ
จงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

 จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม (X1) ปัจจัยการพัฒนาชุมชนและสังคม (X2) ปัจจัยความรับผิดชอบต่อ
ผู้บริโภค (X3) ปัจจัยการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม (X4) ปัจจัยการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม (X5) และ
ปัจจัยการเคารพสิทธิมนุษยชน (X6) แสดงดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุระหว่างตัวแปรความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 
ดาว ในกรุงเทพมหานครส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients  
(B) 

Standardized 
Coefficients 

(Beta) 
t - Value Sig. 

ค่าคงที่ 1.773  6.158 .000** 
ปัจจัยการก ากับดูแลกิจการที่
ดีและเผยแพร่นวัตกรรม (X1) 

.251 .262 4.677 .000** 

ปัจจัยการพัฒนาชุมชนและ
สังคม (X2) 

.330 .356 6.369 .000** 

ปัจจัยความรับผิดชอบต่อ
ผู้บริโภค (X3) 

-.024 -.029 -.683 .495 

ปัจจัยการประกอบธุรกิจด้วย
ความเป็นธรรม (X4) 

.044 .056 1.292 .197 

ปัจจัยการดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อม (X5) 

.043 .024 .555 .579 

ปัจจัยการเคารพสิทธิ
มนุษยชน (X6) 

-.046 -.055 -1.281 .201 

   **ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 5 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ปัจจัยการก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม ปัจจัยการ
พัฒนาชุมชนและสังคม ปัจจัยความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค ปัจจัยการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ปัจจัย
การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และปัจจัยการเคารพสิทธิมนุษยชน เพ่ือน ามาสร้างสมการพยากรณ์ความจงรักภักดี
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย ดังนี้ 

Y = 1.773 + .251X1 + .330X2 - .024X3 + .044X4 + .043X5 - .046X6  
                  (6.158)** (4.677)** (6.369)** (-.683)   (1.292)   (.555)   (-1.281)   

จากสมการ พบว่า ตัวแปรปัจจัยการก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม (X1) และปัจจัย
การพัฒนาชุมชนและสังคม (X2) มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร เมื่อท า
การสกัดองค์ประกอบแล้วมีจ านวนองค์ประกอบที่มีค่าไอเกนมากกว่า 1 ทั้งหมด 6 องค์ประกอบ 20 ตัวแปร 
ได้แก่ การก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม การพัฒนาชุมชนและสังคม ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และการเคารพสิทธิมนุษยชน  ซึ่งสอดคล้อง
กับ Corporate Social Responsibility Institute (2009)  ที่ได้สรุปว่า CSR เป็นการด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับ
การใส่ใจและดูแลรักษาสังคมและสิ่งแวดล้อมภายใต้หลักจริยธรรม   และน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณา
การ ใน 5 ด้าน ได้แก่ การก ากับดูแลกิจการที่ดี การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ความรับผิดชอบต่อ
ผู้บริโภค การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม และการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
 2. ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร โดย
นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความจงรักภักดีด้านหากโรงแรมอ่ืนบริเวณใกล้เคียงในระดับเดียวกัน เสนออัตรา         
ค่าพักที่ถูกกว่าก็ยังคงยืนยันเข้าพักที่โรงแรมแห่งนี้มากที่สุด อาจเนื่องมาจากนักท่องเที่ยวได้รับความ
สะดวกสบาย การบริการที่ดีจึงเกิดความประทับใจและต้องการกลับมาพักอีกครั้งหากมีโอกาส ซึ่งสอดคล้องกับ 
Polyorat and Sophonsiri (2010) พบว่า ความพึงพอใจและความจงรักภักดีของลูกค้า เป็นตัวแปรส าคัญที่มี
ผลต่อคุณภาพด้านการบริการ และสอดคล้องกับ Thanawan Rangyai (2017)  ที่ได้ศึกษา พบว่า ความตั้งใจ
อันเกิดจากความอ่อนไหวต่อปัจจัยด้านราคาเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญด้านความจงรักภักดีของลูกค้า รองลงมา 
คือ ความตั้งใจซื้อซ้ า และความตั้งใจบอกต่อตามล าดับ 
 3. การวิเคราะห์และสร้างสมการพยากรณ์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว           
ในกรุงเทพมหานคร จากปัจจัยที่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ตัวแปรปัจจัยการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีและเผยแพร่นวัตกรรม และปัจจัยการพัฒนาชุมชนและสังคม มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดี
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย ซึ่งสอดคล้องกับ Wanida Hanchalearn (2016) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐานโรงแรมใบไม้สีเขียวกับความผูกพันของพนักงานในธุรกิจโรงแรมใน
จังหวัดภูเก็ต พบว่า ปัจจัยด้านความรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐานโรงแรมใบไม้เขียวของธุรกิจโรงแรม 
ประกอบด้วย 18 ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย วิธีการด าเนินธุรกิจ และการมีส่วน
ร่วมกับชุมชนและองค์กรธุรกิจ และยังสอดคล้องกับ Patricia M., Andrea P. And Ignacio R. (2014) ได้
ศึกษาCSR ต่อแบรนด์โรงแรม ภาพลักษณ์ และความภักดี พบว่า CSR ส่งผลต่อมิติภาพลักษณ์ของแบรนด์ใน
ขณะที่ภาพลักษณ์การท างานมีอิทธิพลต่อความภักดี ต่อแบรนด์มากขึ้น CSR เป็นผลบวกโดยตรงต่อความภักดี
ต่อแบรนด์  
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การด าเนินงานวิจัยในครั้งนี้ ท าให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการสร้าง CSR  ที่ช่วยส่งเสริมให้เกิด
ความจงรักภักดีแก่นักท่องเที่ยวที่เข้าพักโรงแรมในกรุงเทพฯ  โดยแนวทางนี้จะช่วยรักษาลูกค้ารายเก่า และ
สร้างลูกค้ารายใหม่ผ่านวิธีการบริหารจัดการและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีออกสู่สังคมด้วยกลไกและกิจกรรมต่างๆ  
ทั้งนี้โรงแรมต่างๆ ควรเน้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี เผยแพร่นวัตกรรม  และการพัฒนาชุมชนและสังคม ด้วย
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่ดีและตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า ควบคู่ไปกับการประยุกต์ใช้
นวัตกรรม/เทคโนโลยีอุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ที่ช่วยอ านวยความสะดวก และสร้างความมั่นใจในความ
ปลอดภัยแก่ลูกค้าผู้เข้าพัก รวมทั้งผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของโรงแรมควรเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาและช่วยเหลือ
ชุมชนและสังคมในโอกาส และในวิกฤติการณ์ต่างๆ ทั้งนี้องค์ความรู้ที่ได้ สามารถน ามาใช้ก าหนดรายละเอียด
การด าเนินงานในโครงการ CSR ของโรงแรม  และสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่โรงแรมอ่ืนๆ ในพ้ืนที่ เพื่อให้
เกิดการพัฒนาบนมาตรฐานที่ดีร่วมกัน  

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว                  
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า องค์ประกอบที่ 6 “การเคารพสิทธิมนุษยชน” มีความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย 
ดังนั้น ผู้ประกอบการโรงแรม 5 ดาว ควรก าหนดแนวทางการด าเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับการเคารพสิทธิและ
ให้ความเป็นธรรมแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เช่น ก าหนดผู้ที่รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน 
 2. จากผลการวิเคราะห์ความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อโรงแรม 5 ดาว                     ใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความจงรักภักดีด้านจะแนะน าโรงแรมนี้ให้บุคคลอ่ืนมาพัก           
ในกรุงเทพน้อยที่สุด ดังนั้น ผู้ประกอบการโรงแรม 5 ดาว ควรมุ่งเน้นความส าคัญของภาพลักษณ์ของโรงแรม
เพ่ือให้เกิดความประทับใจในการมาพัก เช่น มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่พร้อมใช้งานและครบครัน ความสะดวก
ในการจองที่พัก พนักงานมีความเอาใจใส่ลูกค้า มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องทันสมัย มีความ
ปลอดภัย เป็นต้น สิ่งส าคัญต้องสร้างคุณภาพการบริการ และความคุ้มค่าที่ลูกค้าได้รับจากการมาพัก 
 3. จากการวิเคราะห์ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจโรงแรม 5 ดาว ในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ 
ปัจจัยความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค ปัจจัยการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ปัจจัยการดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อม และปัจจัยการเคารพสิทธิมนุษยชน ไม่ส่งผลต่อความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยวชาวไทย ดังนั้น 
ผู้ประกอบการโรงแรมไม่ควรมองข้ามความส าคัญของปัจจัยเหล่านี้ โดยควรให้ตระหนักถึงความส าคัญของ
ความรับผิดชอบต่อสังคมในทุกประเด็น ก าหนดมาตรการหรือนโยบายที่ส่งเสริม สนับสนุน CSR ด้านต่างๆ เช่น 
การก าหนดมาตรการโรงแรมสีเขียวมุ่งเน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรม
รักษ์โลกของโรงแรม ใช้อุปกรณ์ที่หลีกเลี่ยงการท าลายสิ่งแวดล้อม การประหยัดพลังงาน มีจุดวางถังขยะแยก
ประเภทตามจุดต่างๆ ของโรงแรม  
 
References  
Corporate Social Responsibility Institute. (2009). Compass of business for society. Bangkok  : Icon 

Printing.  
GSB Research Center. (2018). Fundamental economic  states. Retrieved  from  

https://www.gsbresearch.or.th. 
Lovelock C. and Wright L. (2007). Principles of Service Marketing and Management. 2nd ed.New 

Jersey: Prentice Hall. 



208     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 

Odin, Yorick & Odin, Nathalie & Valette-Florence, Pierre.  (2001). "Conceptual and operational 
aspects of brand loyalty: an empirical investigation," Journal of Business Research, 
Elsevier, vol. 53(2), 75-84. 

Patricia M., Andrea P. and Ignacio R. (2014).  Measuring Corporate Social Responsibility intourism: 
Development and validation of an efficient scale in the hospitality industry. Journal of 
Travel & Tourism Marketing, 30(1), 365–385. 

Pearce, M. (1997). The True Science of Nurturing Marketing. Marketing Technique, 97(7), 6-8. 
Polyorat, K. and Sophonsiri, S. (2010). The influence of service quality dimensions on 

 Customer satisfaction and customer loyalty in the chain restaurant context : A Thai  
 case. Journal of Global Business and Technology, 6(2), 64-76. 
puksupang Srisawat. (2011). The relationship between social responsibility (CSR) and the image 

of The Siam Cement Group (SCG) organization in terms of consumers in Bangkok. The 
thesis in master degree, major of marketing, Rajamangala University of Technology 
Thanyaburi.  

Siddiqi, K. O. (2011). Interrelations between service quality attributes, customer satisfaction  
 and customer loyalty in the retail banking sector in Bangladesh, International Journal  
 of Business and Management, 6(3), 12-36. 
Sung-Bum K. and Dae-Young K. (2016). The influence of corporate social responsibility, ability,  
 reputation, and transparency on hotel customer loyalty in the U.S.: a gender-based  
 approach. Kim and Kim SpringerPlus, 10(1), 1-13. 
Thanawan Rangyai. (2017). Customers’ Loyalty Model of  Hotel Businesses  in Bangkok and 

Perimeter. The academic journal of  Phranakhon Rajabhat University, 10(1), 41-51. 
Theerawut Akakul. (2000). Research Methods in Behavioral Sciences and Social Sciences. Ubon 

Ratchathani :  Ubon ratchathani rajabhat university. 
Wanida Hanchalearn (2016). Relationship between CorporateSocial ResponsibilityBased on Green 

Leaf Standard andEmployee Commitment in Hotel Businessin Phuket. The journal of 
Phuket Rajabhat University, 12(2), 81-106. 

Yut Kaiwan. (2013). Using Minitab software in analyzing the statistics for research. Bangkok : 
Chulalongkorn University. 

 
 
 

 
 

 



กระบวนการนโยบายในการแก้ปัญหาขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า 

POLICY PROCESS FOR SOLVING LABOR SHORTAGES PROBLEM OF FOOT WARE INDUSTRY  
 

อรุณ คงเจริญ1, โกวิทย์ พวงงาม, เพ็ญศรี ฉิรีนัง และวรสิทธิ์ เจริญพุฒ 
Arun kongcharean1, Kowit Puangram, Pensri Chirinun and Worasit Chareamputh 

วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  
College of Innovation Management, Rajamangala University of Technology Rattanakosin 

Email: arun@mashare.co.th1 
 

Received 31 July 2021; Revised 30 May 2022; Accepted 30 May 2022. 

 
บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือส ารวจกระบวนการนโยบายสาธารณะในการแก้ไขปัญหาการขาด
แคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือน าเสนอแนวทางด าเนินการกระบวนการ
นโยบายสาธารณะเพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้าให้เกิดประสิทธิผลและมี
ประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมรองเท้าของประเทศไทย การวิจัยนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
ศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 25 คน และการประชุมกลุ่มย่อยของนักวิชาการ 
จ านวน 7 คน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1)กระบวนการนโยบายที่รัฐบาลเป็นผู้ก าหนดและน าไปปฏิบัติ  ควรให้  
ภาคอุตสาหกรรม ที่ประกอบด้วย เจ้าของกิจการ ผู้ใช้แรงงาน เข้าไปมีส่วนร่วม ในทุกขั้นตอน และในส่วนของ
การประเมินผลนโยบายควรให้ ทุกภาคส่วนและภาคประชาชนที่เป็นผู้บริโภคได้ร่วมประเมินผลด้วย                       
2) กระบวนการนโยบายในการแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน รัฐจะต้องปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับ ความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ปรับเปลี่ยนกระบวนการนโยบาย
จัดหาแรงงาน นโยบายพัฒนาฝีมือแรงงาน ด้วยการใช้ความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับเอกชนและนโยบายด้าน
สวัสดิการแรงงานและการประกันสังคมให้มีประสิทธิผลในระดับสูง 
 

ค าส าคัญ: กระบวนการนโยบาย; การขาดแคลนแรงงาน; อุตสาหกรรมรองเท้า; กรงุเทพมหานคร 
 
Abstract  
 This research article consisted of the following objective: 1) To explore the process of 
public policy in solving the labor shortage problem in the footwear industry in Bangkok area. 
2 )  To present guideline for implementing public policy processes to solve the problem of 
labor shortage in the footwear industry that are effective and beneficial to the development 
of the foot wear industry in Thailand. This research uses a qualitative research model. By 
Document Review, In-Depth Interview, with 25  Key Informants and Focus Group Discussion of 
7 academics using a content analysis methods. 
 The results revealed that 1 )  the policy process that the government had  formulated 
and implemented should allow the industrial sector Business owners and workers were 
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involved in every steps of the process, and the policy evaluation should allow all sectors 
included people who were consumers also participated in the evaluation. 2 )  Policy process 
for solving the problem of labor shortage The state must adjust the education management 
system in accordance with The needs of the industrial sector and modern technology Modify 
the labor recruitment policy process. Skill Development Policy By implementing public-private 
partnerships and policies on job welfare and social security to a high degree of effectiveness. 
 

Keywords: Policy Process; labor shortage; foot ware industry; Bangkok  
 
บทน า  
 ประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลง ระบบ เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศจากสังคมเกษตรกรรม              
มาเป็นสังคมอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจไทยแลนด์ 4.0 ตามล าดับการกระท าดังกล่าว ส่งผลให้เกิดการขยายตัว
ของภาวะเศรษฐกิจอย่างมาก เนื่องจาก ภาครัฐได้ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการลงทุน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ
ในการส่งผลให้เกิดการใช้ก าลังแรงงาน ในระบบการผลิตเพ่ิมมากขึ้น เช่น แรงงานภาคก่อสร้าง แรงงาน
ภาคอุตสาหกรรม แรงงานภาคการเกษตร และเกษตรแปรรูป แรงงานภาคบริการและการท่องเที่ยว ณ เวลา
ปัจจุบันประเทศไทยประสบปัญหาการ ขาดแคลนแรงงานในระดับรุนแรง ส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ แต่เป็นที่
น่าแปลกใจว่า อัตราการว่างงานของประเทศไทยกลับอยู่ในระดับต่ า แต่เกิดสภาวะ แรงงานขาดแคลน มีทั้ง
แรงงานไร้ฝีมือส าหรับงานอุตสาหกรรมการผลิตไปจนถึงระดับผู้บริหาร สาเหตุที่เกิดสภาวการณ์ดังกล่าว
เนื่องมาจาก ประการแรก การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ก้าวกระโดดในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา และการเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุและการที่ผู้คนรุ่นใหม่ในสังคมไทยไม่นิยมการแต่งงานเพ่ือมีบุตร สืบสกุล ท าให้อัตราส่วนระหว่าง
ผู้ที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปกับอายุ 15ปี อยู่ที่ระดับ 0.14 และมีแนวโน้มที่เพ่ิมขึ้นภายใน 20 ปีข้างหน้า มีการ
พยากรณ์ว่า คนท างานทุก 10 คน จะแบกภาระผู้เกษียณอายุ 3คน แต่สาเหตุ ดังกล่าวมิใช่สาเหตุหลัก เพราะ
ปัจจุบัน เศรษฐกิจไทยอยู่ในภาวะถดถอย แต่ สาเหตุส าคัญประการหนึ่ง จากรายงานของ World Economic 
Forum 2019-2020  ที่รายงานว่า ขีดความสามารถการแข่งขัน จากทุกประเทศ ทั่วโลกพบว่าประเทศไทย  จัด
อยู่ในอันดับที่ 40 จาก 141 ประเทศ เมื่อพิจารณาจากประสิทธิผลของตลาดแรงงาน หมายความว่า 
ตลาดแรงงานไทยอยู่ในภาวะที่ผู้ประกอบการ สามารถ จะเลือกจ้าง แรงงานหรือเลิกจ้างได้ตามต้องการ และ
สะท้อนผลิตภาพของประเทศไทยที่มีการขยายตัวผิดปกติ ที่ภาคเศรษฐกิจส่วนใหญ่เป็นการจ้างงานตนเองและ 
เป็นองค์กรธุรกิจที่มีขนาดเล็กมีลูกจ้างไม่เกินห้าคนเป็นธุรกิจครอบครัวที่ก าลังขยายตัว ปัจจุบัน แรงงานระดับ
บัณฑิตไทยจะอยู่ในธุรกิจขนาดเล็กหรือร้านอาหาร ประกอบกับราคาผลผลิตอาหารจากการเกษตร พุ่งสูงขึ้น
อย่างผิดปกติ ท าให้แรงงานเกิดสภาวะจ้างงานต่ ากว่า คุณวุฒิ ประกอบกับการขาดแคลน เครื่องจักรที่ทันสมัย
และระบบ คอมพิวเตอร์ที่มาตอบโจทย์การพัฒนา ท าธุรกิจเนื่องจาก ไม่สามารถจ้างแรงงานที่ต้องการกับความ
เหมาะสมของการผลิตและ การขาดความร่วมมือระหว่างภาคธุรกิจกับภาครัฐส่งผลต่อการพัฒนาการจัด
การศึกษาที่จะสนองต่อความต้องการของภาคธุรกิจ (Amornvivat, 2019) นอกเหนือจากสาเหตุที่กล่าวมาผล
การส ารวจของ World Bank ระบุว่าร้อยละ 83.5 ของแรงงานไทยเป็นแรงงานไร้ฝีมือท าให้ ระดับแรงงานฝีมือ
ของประเทศไทย อยู่ในล าดับต่ าที่สุดเมื่อ เปรียบเทียบในกลุ่มประเทศ อาเซียน และWorld Bank ระบุว่าเป็น
เพราะ ระบบการศึกษาของประเทศไทย และในปี 2018-2019 ยังพบว่า แรงงาน ร้อยละ 38.8 เท่านั้นที่ มี
ความเหมาะสมกับงานที่ท าในจาก การศึกษาของ (Ruankaew, 2020) และ (Chakma 2561) เนื่องจากระบบ
การศึกษาของไทยไม่สามารถ สร้างความเชี่ยวชาญที่เหมาะสมให้กับผู้เรียนได้ จึงมิได้ช่วยการพัฒนาเศรษฐกิจ
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ในภาพรวมได้เหมือนประเทศเพ่ือนบ้าน เพราะหลักสูตรในระดับมัธยมศึกษาไม่ยึดหยุ่นพอที่จะช่วยการ
ตัดสินใจเลือกการศึกษาต่อระหว่าง อาชีวะศึกษากับอุดมศึกษา ส่งผลให้นักเรียนเลือกเรียนอุดมศึกษาในสาขาที่
ไม่ตอบโจทย์การพัฒนา เพียงต้องการเรียนเพ่ือจบเท่านั้น (Wongpiromsarn, and Jitradub, 2021) ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาประเทศเนื่องจากการที่ ผลิตผู้ส าเร็จการศึกษามาเป็นจ านวนมากแต่ไม่อาจหางานที่
เหมาะสมกับคุณวุฒิได้ในเวลาเดียวกันมีต าแหน่งงานที่รอบรรจุเข้าท างาน แต่ไม่สามารถบรรจุได้เพราะผู้ส าเร็จ
การศึกษาไม่มีคุณวุฒิและความสามรถที่ตรงกับต าแหน่งงานทีรอรับอยู่ ดังเช่นกรณี การขาดแคลนแรงงานใน
อุตสาหกรรมเครื่องหนังและรองเท้าที่เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมส าคัญที่เป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย  เป็น
อุตสาหกรรมแฟชั่นที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่เกี่ยวเนื่องกันและ กระจายการผลิตสินค้าอยู่ ทั่ว
ประเทศ ก่อให้เกิดการจ้างงานมากกว่า 2 ล้านคน มียอดการส่งออกเฉลี่ยช่วง 3 ปี (ค.ศ2017-2020) ที่ผ่านมา 
ประมาณ 53,000 ล้านบาทต่อปี ตัวเลขการส่งออกดังกล่าวชีให้เห็นว่าการเติบโตของอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
และรองเท้าไทยอยู่ในเกณฑ์ที่ค่อนข้างดี ถือว่าเป็นประเทศอันดับต้นๆ ในภูมิภาพอาเซียน ที่มีการส่งออก
รองเท้าและเครื่องหนังสูงสุด เนื่องจากประเทศไทยมีความได้เปรียบในเรื่องการผลิตสินค้าที่มีความประณีตและ
มีอย่างยั่งยืนในประสิทธิภาพ แม้ว่าอุตสาหกรรมรองเท้า มีโครงสร้างการผลิตที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อนมากนัก แต่การ
ผลิตยังคงอาศัยแรงงานและทักษะความช านาญของแรงงานอยู่มากและขั้นตอนการผลิตหลายขั้นตอนยังไม่
สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการผลิตได้เนื่องจากสินค้ามีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบบ่อยตามแฟชั่น ท าให้ยากต่อ
การน าเครื่องจักรมาใช้ในการผลิต อุตสาหกรรมรองเท้าและเครื่องหนังจึงเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้แรงงานคน
เป็นหลัก ที่ท าให้เกิดการจ้างงานจ านวนไม่น้อย ด้วยฝีมือและความช านาญในการผลิตรองเท้าและเครื่องหนัง
ของประเทศไทย เป็นที่ยอมรับของต่างชาติและมีความได้เปรียบคู่แข่งเมื่อเปรียบเทียบด้านต้นทุนการผลิตใน
แต่ละประเทศซึ่งขึ้นอยู่กับปัจจัยพ้ืนฐานหลายประการที่ส าคัญได้แก่ ฝีมือแรงงาน ความสามารถในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ ความสามารถในการพัฒนาคุณภาพสินค้า ค่าจ้างแรงงาน ความสามารถในการได้มาหรือ
การมีแหล่งวัตถุดิบราคาถูกความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ และต้นทุนการด าเนินการในแต่ละประเทศที่แตกต่าง
กัน เช่น อัตราภาษี น าเข้า-ส่งออก ภาษีการค้า ระเบียบขั้นตอนของราชการ และระบบสาธารณูปโภค ซึ่ง
ประเทศที่มีความพร้อมในสิ่ งต่าง ๆ เหล่านี้มากกว่าก็จะเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการแข่งขันที่สู งกว่า 
(Chanpornchai, 2018) ประเทศไทยก าลังประสบปัญหาด้านแรงงานอย่างรุนแรงทั้งปริมาณและคุณภาพ 
รัฐบาลทุกชุดที่ผ่านมาและชุดปัจจุบันตระหนักถึงปัญหาเรื่องการขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะแรงงานฝีมือ การ
แก้ปัญหาของรัฐบาล ด าเนินการ เริ่มจากการ ก าหนดยุทธศาสตร์และ กระบวนการนโยบายเพ่ือแก้ไขปัญหา
การขาดแคลนแรงงาน แต่ดูเหมือนว่าการแก้ใขจะไม่ตรงกับสาเหตุแห่งปัญหา เนื่องจากภาครัฐ จะเน้นการ
แก้ปัญหาที่การการจัดหางานให้กับแรงงาน ซึ่งไม่ตอบโจทย์การขาดแคลนแรงงานที่แท้จริง เพราะปัญหาการ
ขาดแคลนแรงงานที่ภาคอุตสาหกรรมไทยประสบเป็นปัญหาจาก การที่อุตสาหกรรมไทยได้เข้าสู่สภาวะการ 
ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 แล้ว (Myeong et al. (2018) และจ าเป็นต้องจัดหาแรงงานมีฝีมือเข้ามารองรับ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ขณะที่แรงงานไร้ฝีมือปัจจุบันอุตสาหกรรมไทยใช้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านเป็น
หลัก การเตรียมความพร้อมป้องกันและแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน จะต้องด าเนินการโดยความร่วมมือ
อย่างกว้างขวางของทุกภาคส่วน จึงได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ ของหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจภาคประชา
สังคม และภาคเอกชน ไว้ในยุทธศาสตร์ด้วย และได้ก าหนดกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ใน 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการประสานความร่วมมือและประสานการปฏิบัติและด้านการติดตามประเมินผล
และรายงานผล จากยุทธศาสตร์ ดังกล่าว สี่งที่รัฐจะต้องด าเนินการเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหา
การขาดแคลนแรงงานมีฝีมือได้ท าการก าหนดเป็น นโยบายรัฐ อย่างเป็นกระบวนการเนื่องจาก นโยบาย
สาธารณะ หมายถึงสิ่งที่รัฐบาลตัดสินใจกระท าหรือไม่กระท า เป็นการตัดสินใจของรัฐบาลเพ่ือจัดการกับปัญหา
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ต่าง ๆ ของสังคมเนื่องจาก นโยบายสาธารณะในความหมายอย่างกว้าง ไม่อาจแยกความแตกต่างระหว่างงาน
นโยบายกับงานประจ าได้อย่างชัดเจน (Dye,1984 , Eyestone, 1971) ปัจจุบันกระบวนการนโยบายการแก้ไข
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานยังไม่ได้รับการส ารวจและวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางที่ เหมาะสมของกระบวนการน
โนบาย เริ่มจากการก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการแก้
ใขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
 บทความนี้ จึงน าเสนอแนวทางการด าเนินกระบวนการนโยบายสาธารณะในการแก้ใขปัญหาการขาด
แคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยมีกระบวนการนโยบายประกอบด้วย การ
ก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และกระบวนการประเมินผลนโยบาย โดยเน้นหนักที่ กระบวนการ
นโยบาย จัดหาแรงงาน กระบวนการนโยบายพัฒนาฝึกอบรมฝีมือแรงงาน และกระบวนการนโยบาย สวัสดิการ
แรงงานและการประกันสังคม เพ่ือวิเคราะห์และน าเสนอกระบวนการนโยบายการแก้ใขปัญหาการขาดแคลน
แรงงานที่เหมาะสม 
 
วัตถุประสงค์ของวิจัย  
 1) เพ่ือส ารวจกระบวนการนโยบายสาธารณะในการแก้ใขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรม
รองเท้า พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 2) เพ่ือน าเสนอแนวทางด าเนินการกระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลน
แรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้าที่เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมรองเท้าของ
ประเทศไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย     
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้แนวคิดและทฤษฎี ที่เก่ียวข้อง โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 โดยเริ่มจาก การทบทวน แนวคิดทฤษฎี นโยบายสาธารณะ ที่ประกอบด้วย การก่อรูป
ของปัญหา การก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ การประเมินผล และการพิจารณาผลสะท้อนกลับ 
ร่วมกับ ทฤษฎีการจัดการและการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ และทฤษฎี พฤติกรรมศาสตร์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง
ประกอบด้วย 1)พระราชบัญญัติด้านแรงงาน ในช่วงเวลา ค.ศ 1970-2020 2)กฎกระทรวง ระเบียบข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาด้านแรงงานทั้งหมด 3)บทความด้านแรงงานในวารสารที่เกี่ยวข้องได้แก่ Bank of 
Thailand economics focus , BangkokPost Midyear and Year end Economics review วารสารการ
คลังและการธนาคาร 3)ทบทวน ศึกษาเอกสารรวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับกระบวนการนโยบายสาธารณะที่
ใช้แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะด้าน การจัดหาแรงงาน การพัฒนาฝีมือแรงงาน การสวัสดิการ
และประกันสังคม 4) ศึกษาทบทวนความส าเร็จของกระบวนการนโยบายสาธารณะจากประเทศอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
5)งานวิจัยและงานวิชาการ ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการนโยบายสาธารณะ และรายงานการศึกษาของหน่วยงาน
ที่เชื่อถือได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ   
     ขั้นตอนที่ 2 เป็นการศึกษาภาคสนาม ด้วยการสัมภาษณ์เจาะลึกเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล
จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้ก าหนดนโยบาย
กลุ่มนักการเมืองและข้าราชการระดับสูงที่รับผิดชอบด้านนโยบายแรงงาน จ านวน 3 คน 2) กลุ่มข้าราชการ 
ระดับปฏิบัติการที่เป็นผู้แปลงนโยบายและน าไปสู่การปฏิบัติ จ านวน 4 คน 3) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
รองเท้า จ านวน 9 คน ซึ่งเป็นผู้ประกอบการ จากสถานประกอบการขนาดใหญ่ (พนักงานมากกว่า 200 คน) 
จ านวน 3 คน ขนาดกลาง (พนักงานน้อยกว่า 200 คน) จ านวน 3 คน และขนาดย่อย (พนักงานน้อยกว่า 50 
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คน) จ านวน 3 คน และผู้ใช้แรงงานในสถานประกอบการขนาดใหญ่ จ านวน 3 คน สถานประกอบการขนาด
ขนาดกลาง จ านวน 3 และขนาดย่อย จ านวน 3 คน รวม 9 คน รวมทั้งหมดจ านวน 25 คน และกลุ่มนักวิชาการ 
ที่จะท าการประชุมกลุ่มเพ่ือเสนอแนวทางการก าหนดกระบวนการนโยบายเพ่ือไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน
ในอุตสาหกรรมรองเท้าจ านวน 7 ท่าน ประกอบด้วยนักวิชาการแรงงาน  2 ท่าน นักกฎหมาย 2 ท่าน นัก
รัฐศาสตร์ หรือรัฐประศาสนศาสตร์ 3 ท่าน 
 ขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษาผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามโดยมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
  1. ศึกษาค้นคว้ารายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับนโยบายด้านแรงงานทั้งหมด อุตสาหกรรมรองเท้า 
การผลิตและจ าหน่าย สถานการณ์การตลาดอดีตและปัจจุบัน การฝึกฝีมือแรงงานช่างท ารองเท้า แนวคิดและ
ทฤษฎีนโยบายสาธารณะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านแรงงาน โดยเฉพาะด้านการจัดการแรงงาน การ
พัฒนาฝีมือแรงงาน และสวัสดิการแรงงานกับการประกันสังคม 
  2. ศึกษาหลักการและแนวทางการสร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การขาดแคลนแรงงาน การจัดหาแรงงาน การพัฒนาฝีมือแรงงานการ สวัสดิการแรงงานกับการประกันสังคม 
เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์และน าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา 
  3. น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบโครงสร้างของแบบ
สัมภาษณ์เพ่ือพิจารณาภาษาและความแม่นตรงของข้อค าถาม 
  4. น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
การวิจัยและการศึกษา สอบทานเนื้อหาและความแม่นตรง 
   5. แก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปเก็บข้อมูล 
  ขั้นตอนที่ 4 การรวบรวมข้อมูล 
  1. การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบแล้วไป
สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้ก าหนดนโยบายกลุ่มนักการเมืองและ
ข้าราชการระดับสูงที่รับผิดชอบด้านนโยบายแรงงาน จ านวน 3 คน 2) กลุ่มข้าราชการ ระดับปฏิบัติการที่เป็นผู้
แปลงนโยบายและน าไปสู่การปฏิบัติ จ านวน 4 คน 3) ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมรองเท้า จ านวน 9 คน ซึ่ง
เป็นผู้ประกอบการ จากสถานประกอบการขนาดใหญ่ (พนักงานมากกว่า 200 คน) จ านวน 3 คน ขนาดกลาง 
(พนักงานน้อยกว่า 200 คน) จ านวน 3 คน และขนาดย่อย (พนักงานน้อยกว่า 50 คน) จ านวน 3 คน และผู้ใช้
แรงงานในสถานประกอบการขนาดใหญ่ จ านวน 3 คน สถานประกอบการขนาดขนาดกลาง จ านวน 3 และ
ขนาดย่อย จ านวน 3 คน รวม 9 คน  รวมทั้งหมดจ านวน 25 คน  
  2 จัดประชุมกลุ่มโดยเชิญผู้แทนและผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนโยบาย
แรงงาน และผู้บริหารระดับสูงอุตสาหกรรมรองเท้า ทีมีความส าคัญอย่างมากต่อแนวทางการด าเนิน
กระบวนการนโยบายด้านแรงงานที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมรองเท้า จ านวน 7 คนประกอบด้วยนักวิชาการ
แรงงาน  2 ท่าน นักกฎหมาย 2 ท่าน นักรัฐศาสตร์ หรือรัฐประศาสนศาสตร์ 3 ท่าน เพ่ือมาปรับปรุงแนวทาง
ในการด าเนินกระบวนการนโยบายแรงงานโดยเฉพาะด้านการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า 
  ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่ม มา
ด าเนินการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เรียบเรียงและจ าแนกอย่างเป็นระบบ ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีในการศึกษา 
  ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลการศึกษาวิจัย และการน าเสนอผลการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยน าเสนอผลการศึกษาการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการพรรณนา โดยน าข้อมูลที่ใด้จากการวิเคราะห์มาบรรยายสรุปผล ตามวัตถุประสงค์ 
 
ผลการวิจัย 
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 1. การส ารวจกระบวนการนโยบายสาธารณะในการแก้ใขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรม
รองเท้า พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
        จากการศึกษา ปัญหาอุปสรรคและ กระบวนการนโยบายแก้ใขปัญหาแรงงานขาดแคลนในอุตสาหกร
รมรองเท้าที่อยู่ในระหว่างการด าเนินการ ตามแนวคิดทฤษฎี นโยบายสาธารณะ ที่ประกอบด้วย การก่อรูปของ
ปัญหา การก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ การประเมินผล และการพิจารณาผลสะท้อนกลับ เพ่ือ
ก าหนดแนวทางในการวิจัยโดยมุ่งไปที่สาเหตุหลักของการขาดแคลนแรงงาน ได้แก่ การพัฒนาฝีมือแรงงาน การ
จัดหางาน สวัสดิการแรงงานและการประกันสังคม และทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ที่เป็นหลักในการพัฒนาฝีมือ
แรงงานและพัฒนาตัวของผู้ใช้แรงงาน เริ่มจากการส ารวจปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินกระบวนการ
นโยบายแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือ ในอุตสาหกรรมรองเท้าที่มีจ านวนกิจการโรงงานอุตสาหกรรม
เครื่องหนังและรองเท้า ณ ช่วงเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 มีจ านวนรวม 1,328 โรงงาน โดยมีโรงงานผลิต
รองเท้าประมาณ 691 แห่ง โดยเป็นโรงงานที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการ (ใหม่) สะสมจ านวน 19 โรงงาน 
ซึ่งพบว่า สภาพปัญหาการขาดแคลนแรงงานจากการที่ส่วนใหญ่ต้องใช้แรงงานมาก ส่งผลให้อุตสาหกรรม
รองเท้าหรือโรงงานรองเท้าในไทยขนาดกลางที่เน้นรับจ้างผลิตหรือเน้นงานระดับล่าง มีโอกาสที่จะทยอยปิด
กิจการจะเพ่ิมขึ้น เพราะต้นทุนของไทยในภาพรวมไม่สามารถสู้กับประเทศเพ่ือนบ้านได้ โดยเฉพาะจากจีนและ
เวียดนาม  เมื่อประสบกับภาวะค่าเงินบาทแข็งค่ายิ่งเป็นตัวเร่งท าให้การแข่งขันตลาดส่งออกแทบเป็นไปไม่ได้
เลย ขณะเดียวกันปัญหาเรื้อรังที่ยังต้องเผชิญคือ การขาดแคลนแรงงานฝีมือจ านวนมากเนื่องจากแทบไม่มี
แรงงานฝีมือรุ่นใหม่เข้ามาท างานในอุตสาหกรรมนี้เพ่ิมเติม ในแรงงานการผลิตรองเท้า เพราะเป็นงานที่ต้อง
อดทนและใช้เวลาฝึก ภาพรวมแรงงานฝีมือในอุตสาหกรรมรองเท้าจึงขาดแคลนไม่น้อยกว่า 3-4 หมื่นคน ท าให้
ไม่สามารถขยายการผลิตได้เพ่ิมขึ้น ดังนั้น ผู้ประกอบการจึงต้องเร่งปรับตัวหันไปผลิตสินค้าในระดับบนเพ่ือ
ความอยู่รอด หากจะคงกิจการเอาไว้  

นอกจากนี้ ยังพบปัญหาเกี่ยวกับการขาดแคลนแรงงานคุณภาพ เช่น ช่างเครื่อง ช่างเย็บ และช่าง
ออกแบบ การลงทุนเพ่ือพัฒนาฝีมือแรงงานของไทยยังอยู่ในระดับต่ า ขณะที่มีการปรับค่าแรงขึ้นต่ าตลอดเวลา
เพ่ือให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ โดยที่ประสิทธิภาพของแรงงานไม่ได้ปรับตัวตามค่าแรงที่เพ่ิมสูงขึ้น ฐาน
การผลิตและเทคโนโลยีไม่แข็งแรง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอุตสาหกรรมเครื่องหนังและรองเท้า เนื่องจากการ
พัฒนาอุตสาหกรรมของไทยที่ผ่านมา มุ่งสนับสนุนการลงทุนจากต่างประเทศเพ่ือผลิตเครื่องหนังส่งออก  ด้วย
การ รับจ้างผลิตตามนโยบายและค าสั่งของบริษัทแม่ในต่างประเทศ จึงขาดความช านาญด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์  การปรับปรุงเครื่องจักรให้ทันสมัย และการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเข้าสู่ตลาดโลก ขณะที่ประเทศ
คู่แข่งได้มีการพัฒนาทั้งในกระบวนการฟอกหนัง ควบคู่ไปกับการพัฒนาการผลิตเครื่องหนังจนมีคุณภาพดีขึ้น
มาก โดยรับความร่วมมือจากต่างประเทศที่เข้าไปลงทุนและน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยไปใช้ เช่น การที่ญี่ปุ่น และ
อิตาลีไปลงทุนในอินเดีย และไต้หวันไปลงทุนในอินโดนีเซีย เป็นต้น เป็นเหตุให้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานมีผี
มือในอุตสาหกรรมรองเท้าทวีขึ้นเป็น จ านวนมากประกอบกับ การที่ไม่มีแรงงานฝีมือรุ่นใหม่เข้ามาท างานใน
อุตสาหกรรมนี้เพ่ิมเติม เพราะเป็นงานที่ต้องอดทนและใช้เวลาฝึกฝน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กว่าที่จะพัฒนาเป็น
แรงงานฝีมือ ส่งผลท าให้ไม่สามารถขยายการผลิตเพ่ิมได้และอาจส่งผลลัพธ์อย่างรุนแรงต่อกิจการและ
ผู้ประกอบการ ท าให้ต้องเร่งปรับตัวหันไปผลิตสินค้าในระดับบนเพื่อความอยู่รอดหากจะคงกิจการเอาไว้  
 สรุปว่าประเทศไทยก าลังประสบปัญหาด้านแรงงานอย่างรุนแรงทั้งปริมาณและคุณภาพแต่ รัฐบาลทุก
ชุดที่ผ่านมา และปัจจุบันแม้ว่าจะตระหนักถึงปัญหาเรื่องแรงงานและก าหนดกระบวนการในการแก้ใข เริ่มจาก
การก าหนดยุทธศาสตร์ และกระบวนการนโยบายเพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน แต่ดูเหมือนว่าการ
แก้ไขจะไม่ตรงกับสาเหตุแห่งปัญหา เนื่องจากภาครัฐ จะเน้นไปที่การก าหนดและน านโยบายด้านการจัดหางาน
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ให้กับแรงงาน นโยบายที่เน้นการจัดหางานที่ไร้ฝีมือให้กับหน่วยการผลิตมากกว่าจะจัดหาแรงงานที่เหมาะสม
กับอุตสาหกรรม ประกอบกับวัฒนธรรมองค์กรแบบราชการท าให้นโยบายแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน
อุตสาหกรรมรองเท้าไม่มีประสิทธิผลเท่าที่ควร ท าให้มีความต้องการแรงงานมีฝีมือเข้ามารองรับการด าเนินการ
ดังกล่าว ส่วนแรงงานไร้ฝีมือปัจจุบันอุตสาหกรรมไทยใช้แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านเป็นหลัก การเตรียม
ความพร้อมป้องกันและแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่จะเกิดประสิทธิผลนั้น จะต้องด าเนินการโดยความ
ร่วมมืออย่างกว้างขวางของทุกภาคส่วน สิ่งที่รัฐจะต้องด าเนินการเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหา
การขาดแคลนแรงงานจะต้องก าหนดเป็นนโยบายที่เกิดจากความร่วมมือระดมความคิดจากทุกภาคส่วน รวมถึง
การน านโยบายไปปฏิบัติติและการประเมินผลที่ปราศจากความล าเอียงจากอคติ  

 2. แนวทางด าเนินการกระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือแก้ใขปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน
อุตสาหกรรมรองเท้าที่เกิดประสิทธิผล และเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมรองเท้าของประเทศไทย 
ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ประกอบการกลุ่มตัวอย่างให้ข้อเสนอ ดังนี้ 
 ด้านการด าเนินกระบวนการนโยบายในด้านการวิจัยและพัฒนาสินค้า (R&D) ให้มากขึ้นทั้งนี้เพ่ือลด
ต้นทุนการผลิตลงให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ โดยเฉพาะการพัฒนาเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับการผลิต ซึ่งเท่าท่ีผ่านมา
ประเทศไทยยังพัฒนาได้ไม่มากนัก ในส่วนของภาครัฐนั้นก็จะต้องก าหนดนโยบายที่จะลดอุปสรรคที่เกี่ยวข้อง
กับการส่งออกทั้งทางตรง และทางอ้อมลงให้มากที่สุด  เพ่ือลดต้นทุนในการด าเนินงานของผู้ส่งออกลง 
โดยเฉพาะก าหนดนโยบายด้านการปรับโครงสร้างภาษีอากรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น และด าเนินกระบวนการ
นโยบาย ปรับปรุงประสิทธิภาพของแรงงานให้สอดคล้องกับค่าจ้างแรงงานที่เพ่ิมขึ้น ให้ความช่วยเหลือทางด้าน
การเงิน เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมรองเท้า และส่วนประกอบ ทั้งนี้ เพราะผู้ประ กอบการ
อุตสาหกรรมรองเท้า และส่วนประกอบเป็นผู้ประกอบการขนาดเล็ก และขนาดกลางที่มีต้นทุนการประกอบการ
ค่อนข้างจ ากัด 
 นอกจากนี้รัฐจะต้องก าหนดนโยบายด้านการค้าต่างประเทศเพ่ือให้ความช่วยเหลือในการขยายตลาด
ต่างประเทศก็เป็นปัจจัยส าคัญ เนื่องจากเป็นผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับแฟชั่น ดังนั้นการสร้างตลาด และขยาย
ตลาดโดยผ่านการออกงานการแสดงสินค้าในตลาดโลกเป็นเรื่องส าคัญ ที่รัฐควรช่วยสนับสนุนให้ผู้ผลิตไทย
สามารถเข้าถึงกลไกดังกล่าวได้  อีกท้ังควรก าหนดและน านโยบายคุณภาพมาตรฐานสินค้า และมาตรฐานระบบ
การจัดการสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมเครื่องหนังไปปฏิบัติ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ผลลัพธ์การประเมิน
นโยบาย เพราะในประเทศคู่ค้าส าคัญเช่น สหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรป ได้น ามาเป็นอุปสรรคทางการค้าที่
ส าคัญประการหนึ่ง และมีผลให้ผู้ประกอบการไทยต้องเร่งปรับตัวเพ่ือเข้าสู่มาตรฐานดังกล่าว ซึ่งในระยะของ
การปรับตัวอาจมีผลให้อุตสาหกรรมหดตัวลงในระยะแรก 
 ด้านนโยบายแรงงานควรมีการน าเอามาตรการแรงงานสากล เช่น การมีสิทธิในการต่อรองการไม่บังคับ
ใช้แรงงาน การก าหนดอายุขั้นต่ าของแรงงานเด็ก รวมทั้งการเคารพสิทธิมนุษยชน มาใช้ประกอบการด าเนิน
มาตรการทางการค้าอย่างเข้มงวดของสหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรป มีผลให้ประเทศไทยจะต้องให้ความส าคัญ
กับเรื่องนี้มากขึ้น ส่วนนโยบายของประเทศคู่แข่งที่ส าคัญได้แก่นโยบายทางด้านภาษี พบว่ามีความแตกต่างกัน
พอสมควรในอัตราภาษีน าเข้าของอุตสาหกรรมหนังและเครื่องหนังของประเทศไทย สาธารณรัฐประชาชนจีน 
และอินโดนีเซีย โดยความแตกต่างที่ส าคัญอยู่ที่หนังดิบ และหนังฟอก โดยพบว่าอินโดนีเซียไม่เรียกเก็บภาษีใน
สินค้าทั้ง 2 ชนิดเลย ขณะที่ประเทศไทยเรียกเก็บเฉพาะหนังฟอก ส่วนสาธารณประชาชนจีนเรียกเก็บทั้งหนัง
ดิบ และหนังฟอก แต่มีข้อน่าสังเกต คือ สาธารณรัฐประชาชนจีนมีผลผลิตทางด้านหนังดิบเป็นจ านวนมาก และ
ความพยายามพัฒนาอุตสาหกรรมหนังฟอกในช่วง 4 -5 ปีที่ผ่านมา น่าจะเป็นการเพ่ิมศักยภาพให้กับ
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อุตสาหกรรมเครื่องหนังของจีนได้ ส าหรับประเทศไทยเพ่ือแก้ปัญหาภาษีที่จัดเก็บจากหนังฟอก และชิ้นส่วน
ประกอบ BOI ได้อนุญาตให้มีการยกเว้นภาษีวัตถุดิบเป็นการชั่วคราว ระยะเวลาหนึ่ง 
 กระบวนการนโยบายทางด้านพัฒนาประสิทธิภาพแรงงาน ผู้ใช้แรงงานเรียกร้อง ให้ภาครัฐมีนโยบาย
เตรียมความพร้อมด้านแรงงานให้กับภาคเอกชน โดยมีระบบการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ ทุก ๆ คนสามารถเข้าถึง
การศึกษาได้ง่าย มีการวัดผลที่มีประสิทธิภาพ เมื่อจบออกมาแล้วมีความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงานที่มีคุณภาพได้
ทันท ี
 พัฒนาฝีมือแรงงานแบบวัดผลได้ เช่น การสอนคอมพิวเตอร์ ควรจะเปิดสอนวันหยุด หรือตอนช่วงเย็น
หลังเลิกงาน เปิดโอกาสให้คนท างานที่ใช้แรงงาน ได้เรียนรู้ เก็บความรู้เป็นองค์ความรู้ หรือว่าเทคโนโลยีต่าง ๆ 
ให้โอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และพัฒนาความคิดเชิงบวก กรมพัฒนาควรจัดฝึกอบรมฟรี ให้กับทุกแขนงอาชีพ 
อย่างน้อย 3 เดือนครั้ง ถือว่าเป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาแรงงานของผู้ประกอบการนั้นเป็นไปโดย
หน้าที่ของผู้ประกอบการที่ต้องพัฒนาสินค้าของตนเองให้เกิดการแข่งขันได้ ฉะนั้นแรงงานในสถานประกอบการ
เอง จะถูกฝึกทักษะการท างานในหน้าที่ที่ท าซ้ าแล้วซ้ าอีก เปรียบเสมือนการสร้างทักษะการท างานให้กับ
แรงงานเอง สิ่งที่สถานประกอบการต้องเน้นย้ าแรงงานคือความรับผิดชอบในหน้าที่ ในต าแหน่งงาน และทักษะ
การท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าในเรื่องของการประสานงาน การยอมรับในความรับผิดชอบแต่ละ
ส่วน แต่ละงานโดยภาพรวมก็คือการท างานอย่างมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกันและมุ่งเน้นเป้าหมายที่เป็นจุด
เดียวกัน หล่อหลอมให้มีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน รับรู้ รับฟัง ในปัญหางานต่อกันเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุง
ให้เป็นไปตามความต้องการของตลาด ซ่ึงแต่ละสถานประกอบการไม่เหมือนกัน ในส่วนของบริษัทดิฉันต้องการ
พัฒนาแรงงานทางด้านความซื่อสัตย์ขยันอดทน และความสามัคคี และยอมรับกับเทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือพัฒนา
ฝีมือ ให้ทันยุค เศรษฐกิจการเมืองและสังคม  
  ด้านการประเมินผลการน านโยบายและการทบทวนนโยบาย จากค าสัมภาษณ์เจาะลึกของข้าราชการ
ระดับสูงและระดับปฏิบัติ สรุปได้ว่ารัฐบาลมีความมุ่งมั่นที่จะสนับสนุน ผู้ประกอบการทุกอุตสาหกรรม โดย
ก าหนดกระบวนการนโยบายจากคณะรัฐมนตรี มาสู่การน าไปปฏิบัติของกระทรวงแรงงาน แยกตามพันธกิจของ
หน่วยงาน ส่วนผลลัพธ์ ว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ อยู่ที่แต่ละมุมมองของผู้มีส่วนได้เสีย แต่จากความเห็นส่วนตัว 
เห็นว่าอยู่ในระดับที่น่าพอใจ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญอีกสามท่านมีความเห็นไปในทางเดียวกัน แต่เสริมว่า ภาครัฐเป็น
องค์กรขนาดใหญ่ มีกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติที่เคร่งครัด ท าให้การปฏิบัติอาจล่าช้า ไม่ทันต่อเหตุการณ์ไปบ้าง 
แต่ปัจจุบันมีการปรับปรุงแก้ไขให้เกิดประสิทธิผลเพ่ิมมากยิ่งขึ้น เช่นในภารกิจสามประการคือ การจัดหางาน มี
การกระจายหน่วยงาน รับผิดชอบลงสู่ระดับชุมชน เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับคนในชนบทที่ประสงค์จะหา
งานท า เป็นต้น ส่วนด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานนั้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่านที่สอง แจ้งว่า ด้วยประสิทธิภาพของ
บุคลากรและสือ่อุปกรณ์นั้น ทางกรมไม่ได้ด้อยกว่าประเทศเพ่ือนบ้านที่เป็นคู่แข่งขันในทุกอุตสาหกรรม แรงงาน
ฝีมือของไทยไม่มีอะไรด้อยกว่าประเทศอ่ืน ๆ ปัญหาส าคัญของแรงงานไทย อยู่ที่ พฤติกรรมและวินัยการท างาน 
ที่เป็นปัญหาสั่งสม มาจากค่านิยม และวิถีประชาของคนไทยท าให้เกิดจุดด้อยขึ้น ส่วนในด้านประกันสังคมและ
สวัสดิการ แรงงานเป็นเรื่องค่อนข้างใหม่ในสังคมผู้ประกอบการไทยในระดับล่าง ที่ขาดความรู้ ความเข้าใจใน
เรื่องการจ่ายเงินสมทบการประกันตนของลูกจ้างแรงงาน และตัวข้าราชการที่ไม่อยู่ในจ านวนที่ไม่เต็มตามอัตรา
ที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน และเสริมว่าปัญหาแรงงานขาดแคลนนั้นไม่ได้เป็นปัญหาจากกระบวนการนโยบาย
ใด ๆ แต่เกิดจากปัญหาทางด้านสังคมและการเมือง รวมถึงด้านเศรษฐกิจ เริ่มจากการที่สังคมไทย นิยมให้บุตร
หลานรับราชการมากกว่าท างานเอกชน จึงมุ่งให้เข้ารับการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยมากกว่าในสายอาชีพ ที่
สามารถประกอบกิจกรรมหาเลี้ยงชีพด้วยตัวเอง ดังสุภาษิตไทยที่สืบทอดกันมาว่า สิบพ่อค้าไม่เท่าหนึ่งพระยา
เลี้ยง ประกอบกับรัฐบาลเองไม่ส่งเสริมการศึกษาสายอาชีพเท่าท่ีควรและสถาบันที่เปิดการเรียนการสอนในด้าน
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อาชีวะ ก็ไม่มีการกวดขันด้านคุณภาพ ปล่อยปละละเลยให้เกิดค่านิยม สายนักเลงที่มาจากกลุ่มพวกครูช่างที่
อบรมให้นักศึกษาติดค่านิยมสายนักเลง ผู้คนส่วนใหญ่จึงไม่นิยมให้ลูกหลานเข้าศึกษาในสายอาชีวะแต่เลือกให้
เข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา แม้นว่าอาจจะจบการศึกษาแล้วต้องตกงานแต่ดีกว่าปล่อยให้ลูกหลานต้องไป
เสียชีวิต จากการยกพวกตีกันของนักเรียนสายอาชีวะ 
 

การอภิปรายผลการวิจัย  
 ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือส ารวจกระบวนการนโยบายสาธารณะในการแก้ใขปัญหาการขาดแคลน
แรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า พ้ืนที่กรุงเทพมหานครตามแนวทางที่วิเคราะห์ออกมาดังต่อไปนี้  
                 1. ปัจจัยภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อกระบวนการนโยบายในการแก้ใขปัญหาด้านแรงงานของ
รัฐบาล ปัจจัยภายนอกได้แก่ ประเทศคู่แข่ง มีขีดความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น ในขณะที่ค่าเงินบาทแข็ง
ค่ามากข้ึนคู่แข่งมีต้นทุนในการผลิคท่ีต่ ากว่า โดยเฉพาะค่าจ้างแรงงานที่ต่ ากว่า และรัฐบาลของประเทศดังกล่าว 
ยังให้การสนับสนุนอย่างเข้มแข็ง ทั้งทางตรงและทางอ้อม ส่วนปัจจัยภายใน ได้แก่การที่ไม่มีแรงงานฝีมือรุ่นใหม่ 
เนื่องจากค่านิยมของสังคมไทยที่มองว่าผู้ที่เรียนสายอาชีวะ เป็นบุคคลต่ าต้อย ไร้ปัญญา ไม่เป็นบัณฑิต  
                 2. ค่านิยมของสังคมไทยที่คนไทย มีค่านิยมรักสนุก รักความสบาย ไม่มีระเบียบวินัย และแบ่ง  
พรรคแบ่งพวก ไม่ท างานที่อันตรายแม้นค่าตอบแทนจะสูง ไม่ท างานเพ่ือผลงานแต่เน้นการท างานเพ่ือเงิน
เท่านั้น ไม่ท างานที่สกปรก งานที่ต่ าต้อย แม้นค่าตอบแทนจะสูง แนวทางแกไ้ขควรจะพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสถาบันการศึกษาให้สามารถหางานที่เหมาะสมกับคุณวุฒิการศึกษาและทักษะของตนเอง ส่งผลต่อคุณภาพ
แรงงานที่สอดคล้องกับความต้องการ ท าให้ลดอัตราการว่างงานลง และให้ความส าคัญของการเชื่อมโยง
การศึกษาในสถาบันการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุ ษย์  กับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรม ขจัดอุปสรรคในการพัฒนาประเทศและศักยภาพของแรงงาน (Stimanon, 2017) 
                  3 .  สาเหตุและผลของปัญหาคุณภาพแรงงานที่ ไม่สอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย เกิดความขาดแคลนคุณภาพแรงงานไทยในอุตสาหกรรมการผลิต ไทย 
เนื่องจากโครงสร้างประชากรที่มีอัตราการเกิดและวัยแรงงานลดลง ท าให้การขาดแคลนของแรงงานมีมากขึ้น  
ในขณะที่แรงงาน ขาดทักษะที่จ าเป็นได้แก่ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ ขาดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ขาดความมีระเบียบวินัย สถานประกอบการไม่นิยมส่งคนงานไปรับการ
อบรมจากภาครัฐเพราะหลังได้รับการฝึกอบรมแล้วแรงงานยังไม่สามารถท างานได้  สถานประกอบการนิยม
ฝึกอบรมแรงงานของตนเอง จากงานวิจัย มีข้อเสนอรัฐบาลให้จัดการระบบการพัฒนาทักษะเชิงรุกเน้นการ
สนับสนุนและผลักดันระบบสหกิจศึกษาที่มีคุณภาพมากขึ้นและปรับปรุงคุณภาพการวางแผนก าลังคนและ
อาชีวะศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของอุตสาหกรรม 

การสังเคราะห์กระบวนการนโยบายในการแก้ใขปัญหาด้านแรงงานขาดแคลนพบว่า กระบวนการ
ก าหนดนโยบายกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ มีลักษณะบนลงล่าง เนื่องมาจากการขาดการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน ท านองเดียวกับการประเมินผลที่ใช้การประเมินเชิงตัวเลข โดยหน่วยราชการเป็นผู้ด าเนินการ ท า
ให้ขาดความแม่นตรงและความเที่ยงจากความเป็นจริง     
 4. สาเหตุหลักของการขาดแคลนแรงงาน มาจากสามปัจจัยหลัก ประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรไปสู่สังคมผู้สูงอายุ การลงทุนในระดับต่ าของภาคอุตสาหกรรมและเน้นนโยบายสนับสนุน
ภาคเกษตรที่บิดเบือนกลไกตลาด แรงงานขาดทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของภาคธุรกิจ( SCB 
Economic Intelligence Center Insight, 2015)  ปัญหาค่าจ้างแรงงานต่ า ปัญหาพฤติกรรมส่วนตัวและการ
ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ แนวทางแก้ไขระยะสั้นน าเข้าแรงงานที่ถูกกฎหมาย ระยะยาวการบริหาร
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ค่าตอบแทน การรักษาแรงงาน เป็นสาเหตุหลักของการแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน (Euajiraphongphan, 
Pongphan and Khamphan, 2012)  
      5. กระบวนการนโยบายในการแก้ไขปัญหาด้านแรงงานขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรม
รองเท้า พบว่าในมุมมองของภาครัฐมองว่ากระบวนการนโยบายแก้ปัญหาแรงงานขาดแคลน สามารถน าไปสู่
การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิผล แต่ผลการวิเคราะห์นโยบายและผลจากการประชุมกลุ่ม 
พบว่าภาครัฐขาดการสร้างความเป็นเอกฉันท์ในหมู่ชุมชนนโยบาย สร้างและคงความเป็นผู้น าในการผลักดันการ
เปลี่ยนแปลงโดยกระทรวงแรงงาน เพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ประกอบการและแรงงานด้วยการบูรณาการ
องค์ความรู้และความร่วมมือระหว่างภาครัฐและผู้ประกอบการเพ่ือปฏิรูปกระบวนการนโยบายให้สอดคล้องกับ
ระบบสังคมและสภาพเศรษฐกิจโดยเฉพาะระบบสวัสดิการแรงงานและประกันสังคม                    
         กระบวนการน านโยบายด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ ในด้านสถาณการณ์ด้านแรงงาน ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบัติและความร่วมมือกับต่างประเทศ และสอดคล้องกับ
การน านโยบายไปปฏิบัติ โดยกระทรวงแรงงานที่ด าเนินการในลักษณะโครงการของกรมการจัดหางานที่น า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติในลักษณะของโครงการแก้ ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานด้วยการจัดโครงการ
ส านักงานจัดหางานกระจายลงจนถึงระดับชุมชน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการในระดับมาก แต่มีทัศนคติต่อ
ระบบราชการในระดับปานกลาง แสดงว่าภาครัฐสามารถแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานได้ในระดับหนึ่ง
เท่านั้น เนื่องจากติดปัญหาความเป็นระบบราชการ (Plungsrisakul and Wangmahaphon, 2018) 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือน าเสนอแนวทางด าเนินการกระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือแก้ ไขปัญหา
การขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้าที่เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรม
รองเท้าของประเทศไทยจากงานวิจัย พบว่า 
         1. จากการที่แรงงานมีขีดความสามารถในการแข่งขันต่ าและมีสมรรถนะต่ า รัฐบาลต้องมีกระบวนการ
นโยบายพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านการจัดการสมัยใหม่ให้กับผู้เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมรองเท้า อาทิเช่นการ 
น าแนวคิด BSC  TQM และการจัดการเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขัน ด้วยวิธี individual and team 
learning และการสร้างความผูกพันต่อองค์การ Chanin, (2014). 
 2. รัฐบาลต้องก าหนดนโยบายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้วยแนวคิดการสรรหาแบบใหม่ และการพัฒนา
ระบบงานภาครัฐ การจัดฝึกอบรมที่เหมาะสม เพ่ิมค่าตอบแทนและแรงจูงใจ สร้างแรงงานสัมพันธ์ น าหลักการ
บรรษัทภิบาลมาใช้ ลดการน าเข้าแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้าน โดยการใช้เครื่องจักรทดแทน  
 3. รัฐบาลต้องก าหนดนโยบายค่าแรงขั้นต่ าให้เป็นแบบก้าวกระโดด เพ่ือความเหมาะสมหรือพอเพียงของ
อัตราค่าจ้างขั้นต่ า ในมิติของการแก้ปัญหาความยากจนและในเรื่องของความเป็นธรรม เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ของ
อัตราค่าแรงขั้นต่ าแบบก้าวกระโดด ออกแบบทางเลือกในการก าหนดนโยบายเพ่ือช่วยลดผลลัพธ์ในเชิงลบของ
การเพ่ิมอัตราค่าจ้างขั้นต่ าแบบก้าวกระโดด พบว่าการเพ่ิมค่าแรงขั้นต่ าเท่ากับเป็นการเพ่ิมต้นทุนการผลิตและ
ส่งผลต่อเนื่องไปถึงราคาสินค้าและบริการอ่ืน รวมถึงการจ้างงานที่จะท าให้เงินเฟ้อเพ่ิ มขึ้น1เปอร์เซ็นต์
อุตสาหกรรมที่ได้รับผลลัพธ์สูง ได้แก่อุตสาหกรรมป่าไม้ อุตสาหกรรมรองเท้า เครื่องแตง่กาย ขณะที่ภาคบริการ
และภาคการเกษตรได้รับผลลัพธ์เช่นกัน เสนอให้การขึ้นค่าแรงแบบก้าวกระโดด ต้องเพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน
อีกร้อยละแปด หรือปรับปรุงประสิทธิภาพให้สูงขึ้นร้อยละห้า ค่าจ้างควรมีบทบาทในการจูงใจให้แรงงานพัฒนา
ขีดความสามารถ เพ่ือสร้างเสริมคุณภาพสินค้า  
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สรุปองค์ความรู ้
  จากผลการศึกษาท าให้ทราบว่า กระบวนการสาธารณะเพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน
อุตสาหกรรมรองเท้าของประเทศไทย ยังคงมีจุดอ่อนหลายประการ บางจุดสามารถแก้ใขได้จากการน าแนวคิด
และทฤษฎีการจัดการ การก าหนดและการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ และความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
ภาคผู้ประกอบการ การน าเสนอแนวทางการด าเนินกระบวนการนโยบายสาธารณะทีจ่ะสามารถบรรเทาปัญหา
การขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้าได้ดีในระดับหนึ่ง ซึ่งเป็นไปตามแผนภาพดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
                              
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพ กระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือแก้ใขปัญหาการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมรองเท้า 
 

สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 

วิสัยทัศน์ ประเทศไทยมีการพัฒนาขีดความสามารถแรงงานฝีมือและการจัดการ สวสัดิการ แรงงานและปราศจากการ
ขาดแคลนแรงงาน 

ระยะสั้น 
สามารถจัดตั้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน

ที่ทันสมัย และได้รับการรบัรอง 
 

ระยะกลาง 
สามารถพัฒนาศูนยก์ลางพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้เป็นศูนย์กลางการพัฒนา
ฝีมือแรงงานระดับชาติและภูมภิาค 

 

ระยะยาว 
สามารถพัฒนาฝีมอืแรงงานจนไม่เกิดการ
ขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะอุตสาหกรรม

รองเท้า 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ีหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
- กระทรวงแรงงาน 
- กระทรวงพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์   
  และ ความมั่นคง 
- กระทรวงศึกษาธกิาร 
- คณะกรรมการการพัฒนา 
  เศรษฐกิจ     
  และสังคมแห่งชาต ิ
- Board of Investment 
- คณะกรรมการขับเคลื่อน 
  ยุทธศาสตร์ 

 

มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ 
- มีอนภุาพ 

- ความรว่มมือภาครัฐ/เอกชน 

- การลงทุนจากต่างประเทศ 

- ไม่เป็นภาระงบประมาณ 

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
ฉบับที่ 12 

นโยบายลยุทธศาสตร์แรงงานแห่งชาต ิ

- ผลประโยชน์ของชาต ิ
- ความมัน่คง 
- การพัฒนาอุตสาหกรรม 

 

ขีดความสามารถแรงงาน 

- อุตสาหกรรมรองเท้า 

 

สิ่งอ านวยความสะดวกการจัดการ
ศูนย์ฝึกการจัดการสวัสดิการและ

ประกันสังคม 

 

ขีดความสามารถของแรงงานและอุตสาหกรรมรองเท้า 

ส่งเสริมการลงทุนของ
เอกชนตา่งประเทศ 

พัฒนาอุตสาหกรรม พัฒนาการออกแบบ
รองเท้า 

พัฒนาการจัดการ
องค์กร 

พัฒนาความสามารถ
การแข่งขัน 

กระบวนการนโยบาย
สาธารณะด้านแรงงาน 



220     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 

ข้อเสนอแนะ 
 รัฐต้องมีกระบวนการนโยบายส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ จะต้องเร่งพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ดีขึ้น เพ่ือให้
แข่งขันกับต่างประเทศได้ โดยเฉพาะการออกแบบผลิตภัณฑ์นั้น เท่าที่ผ่านมายังไม่ได้รับการพัฒนาอย่าง
เพียงพอ จึงควรพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับรสนิยมของผู้บริโภคเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากผลิตภัณฑ์
รองเท้าและส่วนประกอบเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความเกี่ยวเนื่องกับแฟชั่นค่อนข้างมาก ดังนั้นความสามารถในการ
ออกแบบ ความเชื่อถือในยี่ห้อ (Brand Name) ของสินค้า เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างตลาดและขยายตลาด 
ซึ่งภาครัฐ จึงควรให้ความส าคัญต่อการด าเนินนโยบายที่เกื้อหนุนให้ภาคเอกชน สามารพัฒนาคุณภาพสินค้า
และรวมถึงการสร้างมาตรฐานสินค้า โดยผ่านการให้ความสนับสนุนจากภาครัฐ  แต่ที่ส าคัญที่สุด  ก็คือ รัฐบาล
ต้องก าหนดและน านโยบายไปปฏิบัติร่วมกัน และภาคธุรกิจจะต้องทุ่มงบประมาณในด้านการวิจัยและพัฒนา
สินค้า (R&D) ให้มากขึ้น ทั้งนี้เพ่ือลดต้นทุนการผลิตลงให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้  โดยเฉพาะการพัฒนา
เทคโนโลยีที่เกี่ยวกับการผลิต ซึ่งเท่าที่ผ่านมาประเทศไทยยังพัฒนาได้ไม่มากนัก นโยบายภาครัฐที่จะลดปัญหา 
และลดอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการส่งออกทั้งทางตรงและทางอ้อมลงให้มากที่สุด  เพ่ือลดต้นทุนในการ
ด าเนินงานของผู้ส่งออกลง โดยเฉพาะการปรับโครงสร้างภาษีอากรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น การก าหนดและ
น านโยบายเร่งรัดปรับปรุงประสิทธิภาพของแรงงานไปปฏิบัติ  ต้องให้สอดคล้องกับค่าจ้างแรงงานที่เพ่ิมขึ้น 
ก าหนดนโยบายการเงินแบบผ่อนคลายเพ่ือให้ความช่วยเหลือทางด้านการเงินเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนา
อุตสาหกรรมรองเท้าและส่วนประกอบ ทั้งนี้เพราะผู้ประกอบการอุตสาหกรรมรองเท้าและส่วนประกอบเป็น
ผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลางที่มีต้นทุนการประกอบการค่อนข้างจ ากัด นอกจากนี้ความช่วยเหลือใน
การขยายตลาดต่างประเทศก็เป็นปัจจัยส าคัญ เนื่องจากการเป็นผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับแฟชั่น ดังนั้นการ
สร้างตลาดและขยายตลาดโดยผ่านการออกงานการแสดงสินค้าในตลาดโลกเป็นเรื่องส าคัญ  ที่รัฐควรช่วย
สนับสนุนให้ผู้ผลิตไทยสามารถเข้าถึงกลไกดังกล่าวได ้
 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1) วิจัยการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น และการเสนอแนะให้รัฐบาลของประเทศไทย
ควร ให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมอย่างเข้มแข็ง ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยไม่กังวลต่อการแทรกแซงของ
ต่างประเทศ ประเทศไทยต้องท าการปรับตัวสู่เวทีการค้า ตามระบบเศรษฐกิจแบบเสรีสากล ส่งผลให้เกิดความ
เสี่ยงด้านการตลาด ต้องพัฒนาการการผลิตและการออกแบบให้เข้ากับรสนิยมของตลาด 
 2) วิจัยการจัดระบบการจัดการการศึกษา ให้สอดคล้องกับอุตสาหกรรมและตลาดแรงงาน 
ปรับเปลี่ยนค่านิยมของสังคมไทยที่คนไทย มีค่านิยมรักสนุก รักความสบาย ไม่มีระเบียบวินัย และแบ่งพรรค
แบ่งพวก ไม่ท างานที่อันตรายแม้นค่าตอบแทนจะสูง ไม่ท างานที่สกปรก งานที่ต่ าต้อย แม้นค่าตอบแทนจะสูง 
ไม่ท างานเพ่ือผลงานแต่เน้นการท างานเพ่ือเงินเท่านั้น 
 3) วิจัยการเสริมสร้างเครือข่ายการร่วมก าหนดกระบวนการนโยบายระหว่างภาครัฐและสถาน
ประกอบการของเอกชนในด้านการฝึกอบรมและต่อยอดการพัฒนาฝีมือแรงงานของภาครัฐ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาลักษณะของเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย 2) เปรียบ 
เทียบลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของสระภาษาอังกฤษท่ีพูดโดยคนไทย และ 3) วิเคราะห์หาภาวะแทรกซ้อนของ
ส าเนียงไทยในเสียงสระภาษาอังกฤษ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยได้ศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีการเปรียบต่าง 
และกลสัทศาสตร์เป็นกรอบการวิจัย กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บอกภาษาที่พูดภาษาไทยเป็นภาษาแม่ และพูดหรือ
เรียนภาษาอังกฤษเป็นที่สอง จ านวน 20 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยได้แก่รายการค าศัพท์ จ านวน 20 ค า วิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรม PRAAT  

ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ลักษณะของเสียงสระในภาษาไทยในการออกเสียงสระเดี่ยวและสระประสมภาษาอังกฤษ  

2. การเปรียบเทียบลักษณะทางกลสัทศาสตร์โดยใช้ค่าความถี่ฟอร์เมินที่ 1 และ 2 ของเสียงสระ
ภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทยกับภาษาอังกฤษมาตรฐาน พบว่า เสียงสระส่วนใหญ่จะออกเสียงค่าความถี่     
ฟอร์เมินไปในทิศทางเดียวกันกับภาษาอังกฤษมาตรฐาน ยกเว้นสระบางเสียงที่แสดงถึงการใช้ลักษณะการ
แทรกแซงของเสียงสระในภาษาไทยมาแทนที่เสียงสระภาษาอังกฤษ 

3. ภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในเสียงสระภาษาอังกฤษ พบว่ามี 4 ประการ คือ 1) การออกเสียง
โดยใช้ลักษณะเกร็งเสียงในภาษาไทย 2) การขาดการลดความเป็นเสียงสระ 3) การออกเสียงสระเดี่ยวแทนเสียง
สระประสม และ 4) การเลือกออกเสียงสระที่มีความคล้ายคลึงในภาษาแม่มาแทนที่ 

องค์ความรู้จาการวิจัยนี้สามารถน ามาประยุกต์ใช้และพัฒนาทางด้านการศึกษาในการเรียนการสอน
เกี่ยวกับการออกเสียงภาษาอังกฤษส าหรับชาวไทย และเป็นความรู้พ้ืนฐานส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ในการ
แก้ปัญหาการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่เกิดจากภาวะแทรกซ้อนของภาษาแม่ของคนไทยให้ดีขึ้นและ มี
ประสิทธิภาพเหมือนกับเจ้าของภาษา 
ค าส าคัญ:  ภาวะแทรกซ้อน, เสียสระ, ส าเนียงไทย, การออกเสียงภาษาอังกฤษ, ภาษาอังกฤษ 
 
Abstract  

This research aimed to 1) study the characteristics of English vowels spoken by Thai 
people, 2) compare the phonetics characteristics of English vowels spoken by Thai people, 
and 3) analyze the interference of the Thai accent in English vowels. This study employed a 
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quantitative research methodology according to the concept of contrastive and acoustic 
analysis as a research framework. The 20 informants divided by educational level and gender 
were Native speakers who speak Thai as their mother tongue and speak or study English as 
their second language. Purposive sampling was used, and the research instrument was 20 
vocabulary words. The data were analyzed with the PRAAT program. 

The results of this study were found that: 
1. Some characteristics of Thai vowels occurred in monophthongs and diphthongs of 

English pronunciation. 
2. Acoustic characteristics comparison by analyzing the 1st and 2nd formant frequencies 

of English vowels spoken by Thais with Standard Southern British English found that most of 
the vowel sounds were pronounced in the same direction except for some English vowel 
sounds that were replaced by the interference of vowel sounds in Thai. 

3. There were four interferences of the Thai accent in English vowel pronunciations: 1) 
highlighting tense vowels, 2) lack of reduced vowels, 3) monophthongization, and 4) selecting 
vowels that are similar to their mother tongue to replace them. 

The knowledge from this research can be applied and developed in education, 
especially in teaching and learning about English pronunciation for Thai people. Moreover, it 
can be the basic knowledge for solving the problems of English vowel pronunciation caused 
by the interference of their mother tongue are better and more effectively pronounced as a 
native speaker 
Keywords: Interference, Vowel, Thai Accent, English Pronunciation, English  
 
บทน า  

ภาษาอังกฤษ นอกจากได้ชื่อว่าเป็นภาษาต่างประเทศส าหรับประเทศไทยแล้ว ยังเป็นภาษาสากลที่มี
ความจ าเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ในแขนง 
ต่างๆ (Mejang et.al, 2011; Dolati and Mikaili, 2011) ทั้งยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร การ
ประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเก่ียวกับวัฒนธรรม และเข้าใจวิสัยทัศน์ของชาติอื่นๆ (Charttrakul, 2008; 
Manivannan, 2006) ดังนั้นการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศจึงจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ที่ต้องพัฒนาศักยภาพของประชากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ (Wannapok, 2004) 
แต่จากการวิจัยในเรื่องการเรียนการสอนภาษาอังกฤษหลายๆงานพบว่า ผู้เรียนต่างมีปัญหาในส่วนของการฟัง
และการพูดซึ่งต่างก็มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ“การออกเสียง” และยิ่งการออกเสียงมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
ในการใช้ภาษาในการสื่อสารของมนุษย์จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สองหรืภาษาต่างประเทศ 
จะต้องมีความเข้าใจในระบบเสียงของภาษาผู้เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สองส่วนใหญ่ตระหนักว่า ปัญหาที่
ส าคัญในการพูดภาษาอังกฤษสืบเนื่องมาจากการออกเสียงซึ่งถือเป็นสาเหตุที่ส าคัญของปัญหาในการสื่อสารที่
เกิดขึ้น (Derwing & Rossiter, 2002 อ้างถึงใน Binturki T.A. 2008) การออกเสียงที่ถูกต้องจึงท าให้มั่นใจได้ว่า
สารที่ส่งออกไปมีประสิทธิภาพ 
 การออกเสียงที่ถูกต้องตามกฎเกณฑ์หรือคล้ายคลึงกับการออกเสียงของเจ้าของภาษาถือว่าเป็น
เป้าหมายที่ส าคัญของการเรียนภาษาต่างประเทศหรือภาษาท่ีสอง การออกเสียงเป็นทักษะที่จ าเป็นในการเรียนรู้



224     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 

เพราะหากผู้เรียนไม่สามารถอ่านออกเสียงได้ก็จะท าให้การเรียนและการติดต่อสื่อสารพบปัญหาและอุปสรรค
มากมายดังทีH่ewings (2004) ได้ให้ความเห็นว่าการออกเสียงเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการพูดและการฟังในการสื่อสาร 
ผู้พูดจ าเป็นต้องออกเสียงให้ชัดเจนและถูกต้อง ผู้ฟังจะต้องสามารถวิเคราะห์ค าพูดที่ได้ยินตามหน่วยเสียงใน
ระบบเสียงเพ่ือตีความตามความหมายได้อย่างถูกต้อง การออกเสียงที่คลาดเคลื่อนหรือมีส าเนียงต่างประเทศซึ่ง
ต่างจากการออกเสียงของเจ้าของภาษาอาจจะท าให้เกิดผลในแง่ลบ นั่นคืออาจท าให้ผู้ฟังสับสนเรื่องความหมาย
ของค าพูด หรืออาจท าให้ผู้ฟังประเมินผู้พูดไปในทางไม่ดีและอาจเกิดทัศนคติเชิงลบต่อผู้พูดได้ (Lambert et al., 
1960: Giles, 1970.) ดังนั้นการออกเสียงภาษาที่สองจึงได้รับความสนใจจากนักภาษาศาสตร์ โดยเฉพาะ
การศึกษาการรับภาษาท่ีสองเนื่องจากการศึกษาที่เกี่ยวกับการออกเสียงภาษาต่างประเทศไม่เพียงแต่มีส่วนช่วย
เรื่องการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ (Cenoz,2001) แต่ยังสามารถช่วยทดสอบหรือพิสูจน์ประเด็นปัญหา
เกี่ยวกับทฤษฏีการรับภาษาท่ีมีการถกเถียงกันดังที่ Thompson (1991) เคยเสนอไว้ (Piske et al., 2001) และ
การที่ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น โดยพ้ืนฐานแล้วเกิดจาก
อิทธิพลการแทรกแซงของภาษาแม่ (L1 interference) ซึ่งเกิดขึ้นในกรณีท่ีเสียงบางเสียงในภาษาที่สอง (L2) เป็น
เสียงที่ไม่มีในภาษาแม่(L1) ผู้พูดจึงมีแนวโน้มที่จะใช้เสียงในภาษาแม่ที่คล้ายคลึงกันในการออกเสียงเหล่านั้น 
ส าหรับคนไทยนั้นอิทธิพลที่แทรกแซงในที่นี้คือภาษาไทยที่ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถแยกแยะรับรู้เสียงและการออก
เสียงที่ถูกต้องโดยผู้เรียนมักใช้ลักษณะเสียงที่มีในภาษาไทยแทนการออกเสียงในภาษาอังกฤษในแทบทุกกรณี  
(Jotikasthira, 1994)  

ที่ผ่านมามีงานวิจัยที่ศึกษาการออกเสียงภาษาที่สองเป็นจ านวนมาก เช่นงานวิจัยของ Flege (1987) 
Flege, Munro & Skelton (1992) Chen et al., (2001) และ Takeki (2011) เป็นต้น เพราะการศึกษาเหล่านี้
เป็นประโยชน์ทั้งทางทฤษฎีและประยุกต์ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา งานวิจัยที่ใช้วิธีการศึกษาทางกลสัทศาสตร์ซึ่ง
เป็นแนววัตถุวิสัย ที่สามารถบ่งบอกความแตกต่างของการออกเสียงภาษาระหว่างเจ้าของภาษาและผู้เรียนด้วย
การวิเคราะห์และตีความค่าทางกลสัทศาสตร์ทีป่รากฎอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษ
ที่เกิดขึ้นจากภาวะแทรกซ้อนของเสียงภาษาไทย (L1) ในภาษาอังกฤษ (L2) นั้นสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งในการออก
เสียงพยัญชนะและการออกเสียงสระ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบว่าการศึกษาปัญหาการออกเสียงพยัญชนะ
ภาษาอังกฤษที่เกี่ยวกับภาวะแทรกซ้อนของเสียงภาษาไทยในการออกเสียงภาษาอังกฤษ (Sa-e-dee, 2020; 
Suntornsawet, 2019;Noobutra, 2019; Babkina, 2018; Prahartiwi, 2017; Nakin & Inpin, 2017; 
Soontornwipat & Boonchuay,2016) ขณะที่ปัญหาการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่เกิดจากภาวะแทรกซ้อน
ของเสียงภาษาไทยในการออกเสียงภาษาอังกฤษนั้น พบว่างานของ Suntornsawet (2019) ได้ศึกษาลักษณะ
ทางเสียงที่เป็นปัญหาของการออกเสียงภาษาอังกฤษส าเนียงต่างประเทศที่เป็นปัญหาต่อความเข้าใจตามหลักการ
ออกเสียง EIL ของไทย พบว่าผลการวิจัยลักษณะของเสียงสระในภาษาอังกฤษจะพบในต าแหน่งพยางค์ที่ไม่เน้น
จะออกเสียงเป็นเสียง/ə/ (schwa)นั้นส าหรับผู้ พูดภาษาแม่ภาษาไทยจะออกเสียงเหล่านั้นโดยไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงเสียง และเสียงสระประสมสองเสียงในภาษา อังกฤษที่มีลักษณะเสียงประสมหรือที่เรียกว่าสระร่อน
หรือเลื่อน (glides) ออกเสียงเป็นเสียงสระเดี่ยว และงานวิจัยของถิรวัฒน์ (Tanthanis, 2012) เป็นการศึกษา
ปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษและกลวิธีการเรียนการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาสหวิทยาการชั้น
ปีที ่3 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ผลการวิจัยสรุปได้ว่านักศึกษามีปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษในต าแหน่ง
พยัญชนะท้ายมาก กว่าต าแหน่งพยัญชนะต้นโดยมีปัญหาในการออกเสียงกักเสียดแทรกมากท่ีสุด และมีปัญหา
การออกเสียงสระเดี่ยวมากกว่าสระประสม  

ข้างต้นสรุปได้ว่าปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษที่เกิดจากผู้พูดคนไทย เกิดขึ้นได้ทั้งในส่วนของเสียง
พยัญชนะและเสียงสระ ซึ่งส่วนของเสียงพยัญชนะนั้นมีผู้ศึกษาค่อนข้างมากแต่ส าหรับปัญหาในเรื่องการออก
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เสียงสระนั้นกลับพบเพียง 2 งานวิจัย (Suntornsawet, 2019; Tanthanis, 2012) เสียงสระเป็นปัญหาหนึ่งของ
การออกเสียงไม่ชัดเจนและถูกต้อง ผู้พูดจึงมีแนวโน้มที่จะใช้เสียงในภาษาแม่ที่คล้ายคลึงกันในการออกเสียง
เหล่านั้นการแทรกแซงของภาษาแม่ส่งผลต่อการใช้ภาษาในระดับเสียงมากกว่าระดับค าหรือระดับประโยค ท าให้
ผู้เรียนไมส่ามารถแยกแยะรับรู้เสียงและการออกเสียงที่ถูกต้องโดยผู้เรียนมักใช้ลักษณะเสียงที่มีในภาษาไทยแทน
การออกเสียงในภาษาอังกฤษ (Plailek, 2011) ประกอบกับงานวิจัยที่วิเคราะห์ลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของ
เสียงสระภาษาอังกฤษที่ออกเสียงโดยผู้พูดชาวไทยมีจ านวนค่อนข้างน้อย ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา
ภาวะแทรกซ้อนของเสียงสระจากส าเนียงไทยในการออกเสียงภาษาอังกฤษ ซึ่งเสียงสระนั้นเป็นหนึ่งในปัญหาที่
ต้องการทราบว่าอิทธิพลการแทรกแซงของภาษาแม่ (L1) คือภาษาไทยมาตรฐาน ต่อการออกเสียงภาษาที่สอง
(L2) คือภาษาอังกฤษอย่างไร ซึ่งการศึกษาก่อนหน้าจะเป็นการศึกษาวิเคราะห์ด้วยการฟังและการใช้
แบบสอบถาม ยังไม่มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยชาวไทยด้วย
วิธีการทางกลสัทศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของเสียงสระภาษาอังกฤษ
ส าเนียงไทยเพ่ือเป็นแนวทางในการทราบปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่เกิดจาก
ภาวะแทรกซ้อนของภาษาไทย และเป็นความรู้พ้ืนฐานส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาการออกเสียงสระ
ภาษาอังกฤษที่ออกเสียงไม่ชัดอันเกิดจากภาวะแทรกซ้อนของภาษาแม่ของคนไทยให้ดีขึ้นและมีประสิทธิภาพ
เหมือนกับเจ้าของภาษา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1) เพ่ือศึกษาลักษณะของเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย 
2) เพ่ือเปรียบเทียบลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย 
3) เพ่ือวิเคราะห์หาภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในเสียงสระภาษาอังกฤษ 

 
การทบทวนวรรณกรรม  
 ระบบเสียงสระในภาษาไทย หน่วยเสียงสระในภาษาไทย มีสระเสียงเดี่ยว (monophthong)  ทั้งหมด 18 
เสียง โดยแบ่งออกเป็นสระเสียงสั้น 9 เสียงและสระเสียงยาว 9 เสียง และสระประสม (diphthongs) 3 เสียง คือ 
/i, i:, e, e:, æ (ɛ), æ: (ɛ:), ɯ (ɨ), ɯ: (ɨ:), ə (ɤ), ə: (ɤ:), a, a:, ʊ, u:, o, o:, , :,ia, ɯa (ɨa), ua/  (Naksakul, 
2001; Burusphat, Deephadung & Khamhiram, 1992) 

ระบบเสียงสระในภาษาอังกฤษ หน่วยเสียงสระภาษาอังกฤษ ส าเนียงอังกฤษมาตรฐาน ประกอบไป
ด้วยเสียงเสียงสระเดี่ยวจ านวน 11 เสียงและสระประสมจ านวน 8 เสียงดังนี้ /i:/ /ɪ/ /e/ /æ/ /ɒ/ /:/ /ɑ:/ /ʊ/ 

/u:/ /ʌ/ /ɜ:/ /eɪ/ /əʊ/ /aɪ/ /aʊ/ /ɪ/ /ɪə/ /eə/ /ʊə/ และเสียงที่เกิดที่พยางค์ไม่เน้น คือ เสียง schwa /ə/ ซ่ึง
เกิดจากเกณฑ์การจ าแนกเสียงสระตามความสัมพันธ์ระหว่างลิ้นกับเพดานปากตามแนวนอนและแนวตั้ง ตาม
ลักษณะของริมฝีปาก และตามการเกร็งของกล้ามเนื้อบริเวณลิ้น ปาก และใบหน้า (Jotikasthira, 1994)  
 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างเสียงสระภาษาไทยกับภาษาอังกฤษ (อ้างอิงส าเนียงอังกฤษมาตรฐาน) พบว่ามี
ลักษณะที่เหมือนกัน คือ การแบ่งเสียงสระออกเป็นกลุ่มตามระดับความสูง-ต่ าของลิ้นหรือตามเคลื่อนที่ไปหน้า-
หลังของลิ้น และตามลักษณะของริมฝีปาก ส่วนลักษณะที่แตกต่างเกิดตามการเกร็งของกล้ามเนื้อบริเวณลิ้น 
ปาก และใบหน้า พบว่าสระภาษาไทยทุกเสียงเป็นเสียงเกร็งและแบ่งเป็นเสียงสระสั้น-ยาว ในขณะที่เสียงสระ
ภาษาอังกฤษแบ่งเป็นเสียงสระเกร็ง (เสียงยาว) และสระคลาย (เสียงสั้น)   
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 จากการเปรียบเทียบเสียงสระทั้ง 2 พบว่ามหีลายเสียงที่มีความคล้ายคลึงกัน เช่น /i/-/ɪ/, /i:/-/i:/, /e/-
/e/, /æ/ หรือ /ɛ/-/æ/, /ə:/ หรือ /ɤ:/-/ɜ:/, / ʊ /-/ʊ/, /u:/-/u:/ เป็นต้น เนื่องจากเสียงสระบางคู่อยู่ในต าแหน่ง
เดียวกัน นอกจากจะมีเสียงที่คล้ายคลึงกันแล้วยังมีลักษณะเสียงสั้น–ยาวคล้ายคลึงกันอีกด้วย ซึ่งความคล้ายคลึง 
เหล่านี้อาจก่อให้เกิดความสับสนของผู้พูดชาวไทยในการออกเสียง และท าให้คนไทยออกเสียงสระภาษาอังกฤษ
ด้วยการใช้ลักษณะการออกเสียงสระภาษาไทยแทน 
 ความถี่ฟอร์แม้นท์ของเสียง (formant frequencies) ความถี่ฟอร์แม้นท์ของเสียง เป็นคุณสมบัติที่
ใช้บอกเอกลักษณ์ของเสียงพยัญชนะและสระต่างๆตามฐานกรณ์ท่ีเกิด (Tumtavitikul, 1997) และ Jitwiriyanont 
(2019) ได้กล่าวถึงค่าความถ่ีฟอร์เมินท์ (formant frequency) ในการศึกษาการแปรของสระในพ้ืนที่สระ 
(vowel space) ซึ่งนักภาษาศาสตร์จะศึกษาวิเคราะห์ค่าความถี่ฟอร์เมินท์ที่ 1 (F1) และค่าความถ่ีฟอร์เมินท์ที่ 2 
(F2) โดยค่า F1 บ่งชี้ความสูงต่ าาของลิ้นซึ่งแปรผกผันกัน กล่าวคือ สระสูงมีค่าความถ่ีฟอร์เมินท์ต่ ากว่าสระต่ า 
ส่วนค่า F2 บ่งชี้ต าแหน่งหน้าหลังของลิ้นโดยแปรตามกัน กล่าวคือสระหน้ามีค่า F2 สูงกว่าสระหลัง ดังภาพที่ 2 
 
ภาพที่ 1 เสียงสระในภาษาไทย (Tingsabadh, K. & 
Amberson, A.s., 1993. P 24-27) 

 

 

ภาพที่ 2 ภาพแสดงการระบุค่าความถี่ฟอร์เมินท์ที่ 1 (F1) 
และ 2 (F2) ของเสียงสระเดี่ยวในภาษาอังกฤษ (ปรับจาก 
Roach, 1991) 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง งานวิจัยที่กล่าวถึงการออกเสียงสระโดยผู้พูดภาษาไทยพบว่า  2 งานวิจัยคือ 
งานวิจัยของ Suntornsawet (2019) ได้ศึกษาลักษณะทางเสียงที่เป็นปัญหาของการออกเสียงภาษาอังกฤษ
ส าเนียงต่างประเทศที่เป็นปัญหาต่อความเข้าใจตามหลักการออกเสียง EIL ของไทย  พบว่ามีลักษณะที่เป็น
ปัญหาในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษท่ีพูดโดยคนไทย 3 ประเด็น คือ 1) กระบวนการออกเสียงเป็นสระเดี่ยว 
เนื่องจากคนไทยไม่มีเสียงเคลื่อน (glide) เมื่อเกิดเสียงควบกล้ ากับเสียงเคลื่อน (glide) คนไทยมักจะไม่ออก
เสียงสระที่สองและออกเสียงเป็นเสียงสระปกติ ส่งผลให้เกิดความล้มเหลวในการศึกษาปัจจุบัน ที่ปัญหาถูกเน้น
ในต าแหน่งของสระประสมที่อยู่ตรงกลาง เช่น /iə/ ซึ่งอาจออกเสียงเป็นสองพยางค์แยกกันหรือออกเสียงใน
ลักษณะที่ส่วนที่สองมีความโดดเด่นน้อยกว่าส่วนแรก การท าให้เข้าใจง่ายของสระประสมพบได้ทั่วไปใน
ภาษาอังกฤษแบบเอเชียตะวันออก 2) การขาดการลดความเป็นเสียงสระ ความแตกต่างในเรื่องระยะเวลาการ
ออกเสียงส่งผลให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการออกเสียงสระ จังหวะเวลาของเสียงพยางค์ของภาษาไทยต้องใช้
น้ าหนักที่เท่ากันทุกพยางค์ การเปลี่ยนไปในเรื่องการออกเสียงภาษาอังกฤษซึ่งมีการออกเสียงสระแบบไม่เน้น
นั้น โดยธรรมชาติในการพูดอาจส่งผลให้เกิดอุปสรรคต่อความชัดเจนของผู้พูด โดยทั่วไปสระเสียง เบาใน
ภาษาอังกฤษไม่ได้ออกเสียงเบาเท่าที่เป็นเมื่อเทียบกับเสียงสระภาษาอังกฤษที่ออกโดยคนไทย และ 3) การเน้น
เสียงสระ พบว่าคนไทยมักจะให้ความส าคัญของต าแหน่งของการออกเสียงสระที่ถูกต้องในภาษาอังกฤษ ซึ่ง

  
 

 

F2 ค่าความถี่ฟอร์เมินท์มาก ค่าความถี่ฟอร์เมินท์น้อย 

F1  

ค่าความถี่ฟอร์เมินท์มาก 
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คุณลักษณะนี้เกิดขึ้นสม่ าเสมอจากข้อมูลและน าไปสู่ความผิดพลาดในเรื่องความเข้ าใจระบบเสียงได้ และ
งานวิจัยของ Tanthanis (2012) ศึกษาปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษและกลวิธีการเรียนการออกเสียง
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสหวิทยาการชั้นปีที่ 3 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยใช้เครื่องมือ ในการวิจัยคือ 
แบบทดสอบการออกเสียงภาษาอังกฤษ แบบสอบถามกลวิธีการเรียนการออกเสียง  ภาษาอังกฤษ และแบบ
ประเมินการออกเสียงพยัญชนะและสระภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า นักศึกษาสหวิทยาการ ชั้นปีที่ 3 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษใน  ต าแหน่งพยัญชนะท้ายมากกว่าต าแหน่ง
พยัญชนะต้น โดยมีปัญหาการออกเสียงกักเสียดแทรกมากที่สุด และการออกเสียงสระเดี่ยวมากกว่าสระประสม  

 
วิธีด าเนินการวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือต้องการทราบถึงภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออก
เสียงสระภาษาอังกฤษ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยนี้คือ ผู้บอกภาษาที่มีภาษาแม่ คือภาษาไทยมาตรฐาน และพูด
หรือเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศ จ านวน 20 คน แบ่งตามระดับการศึกษา เป็น
ระดับมัธยมศึกษา 10 คน และระดับปริญญาตรี 10 คน โดยมีปัจจัยทางด้านสังคม คือ การศึกษาและเพศของผู้
บอกภาษา ดังนี้ 1) ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพศชาย 5 คน และเพศหญิง 5 คน และ2) ระดับปริญญาตรี 
เพศชาย 5 คน และเพศหญิง 5 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยวิธีการประชาสัมพันธ์ขอ
ความอนุเคราะห์ในการสมัครเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในการศึกษาวิจัยนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม 
รายการค าศัพท์ภาษาอังกฤษส าหรับศึกษาหน่วยเสียงสระ จ านวน 20 ค า คือ sit, head, rat, dog, son, 
woman, put, bee, car, saw, do, girl, make, toe, dry, sound, where, boy, deer และ  tour เ พ่ื อ ใ ช้
ศึกษาเสียงสระ /ɪ/ /e/ /æ/ /ɒ/ /ʌ/ /ə/ /ʊ/ /i:/ /ɑ:/ /:/ /u:/ /ɜ:/ /eɪ/ /əʊ/ /aɪ/ /aʊ/ /eə/ /ɪ/ /ɪə/ /ʊə/ โดย
การสัมภาษณ์ผู้บอกภาษาและให้ออกเสียงค าศัพท์ดังกล่าว ค าละ 3 ครั้ง บันทึกเสียงโดยใช้เครื่องบันทึกเสียง
ยี่ห้อ Sony จ านวนค าเดี่ยวที่บันทึกมีจ านวนทั้งสิ้น 1,200 ค า (20 คน x 20 ค า x 3 ครั้ง) พร้อมทั้งจดบันทึก
ข้อมูลด้วยสัทอักษร (IPA)  วิเคราะห์เสียงสระที่ได้โดยใช้การฟังและวิเคราะห์ค่าทางกลสัทศาสตร์ของเสียสระ
ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์คลื่นเสียง PRAAT เวอร์ชั่น 5.4.11 เพ่ือท าการวิเคราะห์เสียงสระ ด้วยการหาค่า F1 
และค่า F2 เมื่อได้ค่าความถี่ฟอร์เมินในแต่ละค าของผู้บอกภาษาครบทุกคนแล้ว จึงหาค่าความถี่ฟอร์เมิน เฉลี่ย
ในแต่ละค าของผู้บอกภาษาในแต่ละกลุ่มด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 2010 และจึงน าค่าความถี่ฟอร์เมินท์
เฉลี่ยมาลงค่าในกราฟเพ่ือแสดงต าแหน่งของเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทยแต่ละกลุ่ม  สรุปผลและ
อภิปรายผลภาวะแทรกซ้อนของเสียงสระภาษาอังกฤษส าเนียงไทย  
 
ผลการวิจัย  
 1. การศึกษาลักษณะของเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย 

พบว่า ผู้บอกภาษามีการออกเสียงสระในภาษาอังกฤษ แบ่งตามกลุ่มผู้บอกภาษา 4 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 
เสียงสระในภาษาอังกฤษส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาระดับปริญญาตรีเพศชาย (ET-BM) กลุ่มที่ 2 เสียงสระใน
ภาษาอังกฤษส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาระดับปริญญาตรีเพศหญิง (ET-BF) กลุ่มท่ี 3 เสียงสระในภาษาอังกฤษ
ส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาระดับมัธยม ศึกษาตอนปลายเพศชาย (ET-MM) และกลุ่มที่ 4 เสียงสระใน
ภาษาอังกฤษส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาระดับมัธยม ศึกษาตอนปลายเพศหญิง (ET-MF) พบว่า 
  1.1 เสียงสระเดี่ยวในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย จ านวน 12 เสียง ได้แก่ / i:, ɪ, e, æ, ɒ, :, ɑ:, ʊ, u:, 

ʌ, ɜ:, ə / พบว่าต าแหน่งการเกิดเสียงสระของผู้บอกภาษาทั้ง 4 กลุ่ม ผู้บอกภาษาสามารถออกเสียงสระเดี่ยวใน
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ภาษาอังกฤษได้ทุกเสียง ซึ่งแต่ละกลุ่มนั้นมีความแตกต่างในเรื่องของต าแหน่งการเกิดซึ่งเกิดจากค่าความถี่ ฟอร์
เมินท์ท่ี 1 (F1) และค่าความถ่ีฟอร์เมินท์ที ่2 (F2) แตกต่างกัน ดังแสดงในภาพที่ 3 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1) เสียงสระ /i:/ /ɪ/ /e / และ /æ/ ในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย พบว่าผู้บอกภาษาสามารถ
ออกเสียงสระดังกล่าวได้ แต่เมื่อศึกษาจากระดับความสูง-ต่ าของลิ้นโดยเอาภาษาอังกฤษมาตรฐานเป็นเกณฑ์ 
คือ  /i:/ /ɪ/ /e/ และ /æ/ นั้น พบว่าผู้บอกภาษากลุ่มที่ 3 ET-MM ออกเสียงสระ /e/ สูงกว่าสระ/ɪ/ และกลุ่ม
ที่ 4 ET-MF ออกเสียงสระ /ɪ/ สูงกว่าเสียงสระ /i:/ ดังนี้  /i:/ /e/ /ɪ/ /æ/ และ /ɪ/ /i:/ /e/ /æ/ ตามล าดับ 

 2) เสียงสระ /u:/ /ʊ/ และ /:/ ในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย สามารถออกเสียงสระดังกล่าวได้ 
แต่เมื่อศึกษาจากระดับความสูง-ต่ าของลิ้นโดยเอาภาษาอังกฤษมาตรฐานเป็นเกณฑ์ คือ /u:/ /ʊ/ และ /:/ 
พบว่า ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 3 ET-MM ออกเสียงสระ /ʊ/ สูงกว่า /u:/ 

 3) เสียงสระ /ɒ/ /ɑ:/ และ/ʌ/ ในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย พบว่าผู้บอกภาษาทุกกลุ่มยกเว้น
กลุ่มที่ 1 คือ กลุ่มที่ 2 ET-BF กลุ่มท่ี 3 ET-MM และกลุ่มที่ 4 ET-MF ออกเสียงสระ /ʌ/  ในต าแหน่งทีต่่ ากว่า
เสียงสระ /ɒ/ และ /ɑ:/ ซ่ึงเป็นพื้นที่ของต าแหน่งเสียง /a/ ในภาษาไทย  

 4) เสียงสระ /ə/ และ /ɜ:/ พบว่าผู้บอกภาษาทุกกลุ่ม ออกเสียงสระ /ə/ ในต าแหน่งที่สูงกว่า
เสียงสระ /ɜ:/ ซึ่งส าหรับเสียงสระ /ə/ นั้นในภาษาอังกฤษจะเป็นเสียงที่เกิดข้ึนในต าแหน่งพยางค์ท่ีไม่เน้น 
(Unstress syllable) ซ่ึงต าแหน่งของเสียงท่ีพบควรจะต้องอยู่ในต าแหน่งท่ีต่ าหรือใกล้เคียงกันกับเสยีงสระ /ɜ:/ 
 

ภาพที่ 3 ภาพเปรียบเทียบเสียงสระในภาษาอังกฤษส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาทั้ง 4 กลุ่ม 

 
  1.2 เสียงสระประสม 2 เสียง (diphthongs) ในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย จ านวน 8 เสียง /aɪ/ /eɪ/ 

/aʊ/ /əʊ/ /eə/ /ɪ/ /ɪə/ และ /ʊə/ นั้น พบว่า เสียงสระประสมทั้ง 8 เสียงนั้น ผู้บอกภาษาทุกกลุ่มสามารถ
ออกเสียงได้ตามการออกเสียงภาษาอังกฤษ (ภาพที่ 4) ยกเว้น  
   1) ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 1 ET-BM ออกเสียงสระประสม /aɪ/ ในลักษณะการออกเสียงสระเดี่ยว 
ไม่มีการเคลื่อนลิ้นไปหาสระประสมในต าแหน่งที่ 2 คือ เสียง /aɪ/ เริ่มต้นเสียงสระด้วยค่า F1 = 568.84 และ
เคลื่อนที่ไปยังเสียงสระถัดไปที่ระดับ F1 = 491.48 ซึ่งแทบจะไม่มีการเคลื่อนที่ของลิ้น แสดงให้เห็นว่าผู้บอก
ภาษากลุ่มที่ 1 ออกเสียงสระ /a/ แทน /aɪ/  

2) ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 2 ET-BF ออกเสียงสระ /ɪə/ เริ่มต้นออกเสียง [ɪ] ด้วยค่าF1 = 298.82 
และเคลื่อนไปยังเสียง [a] ที่ค่าF1 = 1372.96 แทนที่เสียงสระเดี่ยว /ə/ ที่ผู้บอกภาษากลุ่มนี้ออกเสียงไว้มีค่า 
F1 = 426.45 และเสียงสระ /eɪ/ และ /eə/  พบว่าค่าเริ่มต้นของ F1 เสียง [e] ควรอยู่ที่ระดับประมาณ 426.45 

ภาพที่ 3 ภาพเปรียบเทียบเสียงสระในภาษาอังกฤษส าเนียงไทยโดยผู้บอกภาษาท้ัง 4 กลุ่ม  
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แต่ผู้บอกภาษาเริ่มท่ีค่า F1 =705.52 และ 699.45 ตามล าดับ ซึ่งเป็นบริเวณพ้ืนที่เสียงสระต่ า แสดงให้เห็นว่าผู้
บอกภาษาออกเสียงเริ่มต้นจาก [e] เป็น [a] ในภาษาไทย แล้วจึงค่อยเคลื่อนไปยังสระ [ɪ] และ [ə] ตามล าดับ  

3) ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 3 ET-MM ออกเสียงสระ /aɪ/ และ /eɪ/ โดยเริ่มต้นเสียงสระที่ค่า F1 =  
1041.08 และ 1240.50 เคลื่อนไปยังเสียงสระที่ F1 = 875.01 และ 946.02 ตามล าดับ ซึ่งเป็นบริเวณของ
เสียงสระ / ɒ, ɑ:, ʌ / จึงแสดงให้เห็นว่าผู้บอกภาษากลุ่มนี้ถึงแม้จะออกเสียง /aɪ/ และ /eɪ/ โดยมีการคลื่นลิ้น
บ้าง แต่ยังไม่พ้นบริเวณพ้ืนที่ของเสียงสระต่ า แสดงให้เห็นว่าผู้บอกภาษาออกเสียง /a/ แทน /aɪ/ และ /eɪ/ 
นอกจากนี้ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 3 ยังออกเสียงสระ /aʊ/ เริ่มต้นทีเ่สียงสระ [a] ที่ระดับ F1 = 1029.45 เคลื่อนไป
ยัง F1 = 1061.43 แสดงว่าไม่มีเคลื่อนที่ของลิ้น แสดงให้เห็นว่า ผู้บอกภาษาออกเสียง /a/ แทน /aʊ/  

4) ผู้บอกภาษากลุ่มที่ 4 ET-MM ออกเสียง /ɪə/ ทีเ่สียง [ɪ] ด้วยค่าF1 = 597.10  และเคลื่อน 
ไปยังเสียง [a] ที่ค่าF1 = 1077.96 แทนที่ต าแหน่งสระเดี่ยว /ə/ ที่ผู้บอกภาษากลุ่มนี้ออกไว้ทีค่่า F1 = 331.79  
ค่า F2 = 1268.45 นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มนี้ ออกเสียง /eɪ/ /ɪ/ และ /eə/ โดยเริ่มเสียง [e] และ [] ด้วย F1 
= 687.11 1073.23 และ 839.04 เคลื่อนไปยังเสียงสระที่ F1 = 723.60 1214.28 และ 875.05 แสดงให้เห็น
ว่าผู้บอกภาษาแทบไม่ได้เคลื่นลิ้น และออกเสียง /e/ แทน /eɪ/ และ /eə/ และเสียง // แทน /ɪ/  
 

ภาพที่ 4 ภาพเปรียบเทียบเสียงสระประสมในภาษาอังกฤษส าเนียงไทย โดยผู้บอกภาษาทั้ง 4 กลุ่ม 

 
 2. การเปรียบเทียบลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย ด้วยค่าความถี่
ฟอร์เมินเฉลี่ยของผู้บอกภาษาทั้ง 4 กลุ่ม กับงานของ Deterding (1997) ที่ศึกษาค่าความถี่ฟอร์เมินเฉลี่ยของ
ภาษาอังกฤษมาตรฐาน Standard Southern British English (SSBE) เฉพาะส่วนของสระเดี่ยว 11 หน่วย
เสียง คือ / i:, ɪ, e, æ, ɒ, :, ɑ:, ʊ, u:, ʌ, ɜ:/ พบว่าเสียง /i:, ɪ, e, æ / ค่า F1 บ่งชี้ความสูงต่ าของลิ้น กลุ่มที่ 1 
ET-BM และ 2 ET-BF มีค่า F1 เรียงล าดับจากน้อยไปมากเช่นเดียวกันกับ SSBE ในขณะที่กลุ่มที่ 3 ET-MM และ 
4 ET-MF มีค่า F1 ของเสียงสระ /e/ = 603.42 และ 331.79 สูงกว่าค่า F1 ของ /ɪ/ คือ 526.23 และ 504.08 
ตามล าดับ และสระ /ʌ, ɑ:, ɒ, ɜ:/ เฉพาะกลุ่มท่ี 1 ET-BM ออกเสียง /ʌ/ อยู่ในต าแหน่งสูงกว่า /ɑ:/ ซ่ึงสอดคล้อง
กับภาพที่ 2 ในขณะที่ต าแหน่งเสียง/ʌ/ และ /ɑ:/ ของ SSBE มีระดับความสูงของลิ้นใกล้เคียงกัน คือ เพศชาย 
644 กับ 646 และเพศหญิง 914 กับ 910 ตามล าดับ แต่กลุ่มที่ 2 ET-BF กลุ่มที่3 ET-MM และกลุ่มที่ 4 ET-

ภาพที่ 4 ภาพเปรียบเทียบเสียงสระประสม /aɪ/ /eɪ/ /aʊ/ /əʊ/ /eə/ /ɪ/ /ɪə/ และ /ʊə/ ในภาษาอังกฤษ
ส าเนียงไทย โดยผู้บอกภาษาท้ัง 4 กลุ่ม 
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MF มีการออกเสียง /ʌ/ ในต าแหน่งต่ ากว่า /ɑ:/ ดังที่กลุ่มที่ 3 ค่า F1 = 848.31 กับ 737.87 และกลุ่มที่ 4 และ
2 ค่า F1 = 1060.02 กับ 957.52 และ 1252.30 กับ 778.4 ตามล าดับ (ตารางท่ี 1) 
 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าความถี่ฟอร์เมินเฉลี่ยที่ 1 และ 2 ของสระเดี่ยวของผู้บอกภาษากับ
ภาษาอังกฤษมาตรฐาน Standard Southern British English (อ้างอิง Deterding, 1997) 

เสียงสระเดี่ยว
ในภาษา 

อังกฤษ 

SSBE 

Deterding (1997) 
Male 

กลุ่มที่ 1  

ET-BM 

กลุ่มที่ 3  

ET-MM 

SSBE 

Deterding (1997) 
Female 

กลุ่มที่ 4  

ET-MF 

กลุ่มที่ 2  

ET-BF 

F1/Hz F2/Hz F1/Hz F2/Hz F1/Hz F2/Hz F1/Hz F2/Hz F1/Hz F2/Hz F1/Hz F2/Hz 

i: 280 2249 269.55 2473.60 346.96 2812.35 303 2654 182.69 1388.86 499.99 3120.25 

ɪ 367 1757 383.43 2157.84 526.23 2369.38 384 2174 504.08 1463.36 284.63 2692.53 

e 494 1650 520.37 1763.79 603.42 1933.01 719 2063 331.79 1268.45 426.45 2646.95 

æ 690 1550 725.59 1721.03 692.83 1678.74 1018 1799 1077.63 1408.45 894.78 1598.80 

ʌ 644 1259 504.00 1284.48 848.32 1180.50 914 1459 1060.02 1281.08 1252.30 1950.09 

ɑ: 646 1155 650.59 1115.35 737.87 1091.23 910 1316 957.52 1155.70 778.4 1255.96 

ɒ 558 1047 627.48 1187.44 740.64 1687.74 751 1215 918.36 1199.47 904.27 1277.75 

ɜ: 478 1436 452.45 1402.24 685.72 1253.13 606 1695 1015.27 1309.36 563.41 1322.93 

: 415 828 475.49 855.42 849.82 1209.08 389 888 824.22 1052.15 715.78 1193.47 

ʊ 379 1173 377.36 1168.68 494.22 189527 410 1340 384.82 1087.07 490.88 1321.40 

u: 316 1191 304.51 1041.25 357.86 1171.13 328 1437 399.93 1159.39 428.48 1182.60 

3. การศึกษาภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษ  พบว่าสาเหตุของ
ภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษ แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น คือ 
  3.1 การออกเสียงโดยใช้ลักษณะเกร็งเสียงในภาษาไทย (Highlighting tense vowels) เกิดจาก
ลักษณะของเสียงภาษาไทยเป็นเสียงสระเกร็งและแบ่งเป็นสระเสียงสั้น -ยาว ซึ่งแตกต่างจากลักษณะเสียง
ภาษาอังกฤษที่แบ่งเป็นเสียงสระเกร็งเสียงจะยาว และสระคลายเสียงจะสั้น แต่เมื่อผู้บอกภาษาเอาลักษณะการ
ออกเสียงที่มีการเกร็งเสียงในภาษาไทยมาใช้ จึงพบว่า มีการออกเสียงสระ /ɪ/ สูงกว่าเสียงสระ /i:/ พบในกลุ่มที่ 
4  ET-MF และการออกเสียงสระ /ʊ/ สูงกว่า /u:/ พบในกลุ่มท่ี 3 ET-MM  

3.2  การขาดการลดความเป็นเสียงสระ (Lack of reduced vowels) พบจากการออกเสียงสระ /ə/ ซึ่ง
มีลักษณะเสียงสระในภาษาไทยเป็นเสียงเกร็ง แต่ส าหรับภาษาอังกฤษแล้วเสียงสระ /ə/ นั้นเป็นเสียงที่เกิดข้ึนใน
ต าแหน่งพยางค์ที่ไม่เน้น (Unstress syllable) ท าให้เสียงที่ออกจะเป็นเสียงคลายหรือเบา ซ่ึงต าแหน่งของเสียง
ที่พบควรจะต้องอยู่ในต าแหน่งที่ต่ าหรือใกล้เคียงกันกับเสียงสระ /ɜ:/ แต่จากการศึกษานี้พบว่าผู้บอกภาษา ทุกกลุ่ม
ออกเสียงสระ /ə/ ในต าแหน่งที่สูงกว่าเสียงสระ /ɜ:/  จึงแสดงให้เห็นว่าผู้บอกภาษาชาวไทยได้ใช้ลักษณะของ
เสียงสระ /ə/ ในภาษาไทยมาใช้ซึ่งเป็นลักษณะของเสียงที่ในภาษาอังกฤษจะต้องลดความเป็นเสียงสระ แต่
ส าหรับภาษาไทยไม่มีการลดลักษณะเสียงดังกล่าว  
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  3.3 การออกเสียงสระเดี่ยวแทนเสียงสระประสม ท าให้เหลือเพียงแค่ออกเสียงสระเดี่ยวแทน 
(Monophthongization) ซึ่งภาวะแทรกซ้อนที่เกิดขึ้นนี้จะเกิดขึ้นกับการออกเสียงสระประสมเท่านั้น โดย
พบว่ามีการออกเสียง /a/ แทน /aɪ/ พบในกลุ่มที่ 1 ET-BM และกลุ่มที่ 3 ET-MM การออกเสียง /a/ แทน /eɪ/ 

และ /aʊ/ พบ ในกลุ่มที่ 3 ET-MM การออกเสียง /e/ แทน /eɪ/ และ /eə/ และการออกเสียง // แทน /ɪ/ ที่
พบในกลุ่มที่ 4 ET-MF 
  3.4 การเลือกออกเสียงสระที่มีความคล้ายคลึงในภาษาแม่มาแทนที่ (The perceived similar vowel 
sounds in First Language in place of the Second language) วิธีการนี้เป็นการที่ผู้บอกภาษาจะเลือกใช้
เสียงสระที่ตนรับรู้จากกระบวนการการได้ยินเสียงภาษาแม่ และจะออกเสียงที่ใกล้หรือคล้ายคลึงที่สุดของภาษา
แม่มาแทนที่ในภาษาที่สอง ซึ่งจากการศึกษานี้พบว่ามีการออกเสียงสระ /a/ แทนเสียง /ʌ/ พบในกลุ่มที่ 2 ET-
BF กลุ่มท่ี 3 ET-MM และกลุ่มที่ 4 ET-MF การออกเสียงสระ /ɪa/ แทนเสียงสระ /ɪə/  
 
อภิปรายผลการวิจัย  

การศึกษาเรื่องภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการการออกเสียงสระภาษาอังกฤษนั้น พบว่าผู้บอก
ภาษาทั้ง 4 กลุ่ม ออกเสียงสระเดี่ยวในภาษาอังกฤษได้ทุกเสียง  ยกเว้นกลุ่มที่ 4 ET-MF ออกเสียงสระ /ɪ/ สูงกว่า 
/i:/ และผู้บอกภาษาทุกกลุ่มออกเสียงสระ /ə/ สูงกว่า /ɜ:/ และการออกเสียงสลับต าแหน่งกันระหว่าง /ʊ/ และ 
/u:/ ของกลุ่มที่ 3 ET-MM นอกจากนี้แล้วงานวิจัยนี้ยังพบว่าการออกเสียงสระประสม /aɪ/ /eɪ/ /aʊ/ /eə/ และ 
/ɪ/ กลุ่มที่ 1 ET-BM และกลุ่มที่ 3 ET-MM ออกเสียงสระประสมในลักษณะเดียวกันกับการออกเสียงสระเดี่ยว 
คือไม่มี การเคลื่อนลิ้น (glide) โดยออกเสียง /a/ แทนเสียง /aɪ/ และ /eɪ/ พบในผู้บอกภาษาเพศชายทั้งระดับ
ปริญญาตรีและมัธยมศึกษา และการออกเสียง /e/ แทนเสียง /eɪ/ และ /eə/ พบในผู้บอกภาษาเพศหญิงระดับ
มัธยมศึกษา ดังนั้นภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงภาษาอังกฤษ สามารถสรุปภาวะแทรกซ้อน
ที่พบได้เป็น 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่เกิดจาก
ลักษณะ เสียงสระเกร็งทุกเสียงของเสียงสระภาษาไทย ซึ่งจะเกิดขึ้นการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่เป็นเสียง
สระไม่เกร็ง (Highlighting tense vowels) เช่นการออกเสียงสระ /ɪ/ พบว่ามีต าแหน่งการออกเสียงสูงกว่า /i:/ 
เสียงสระ /ə/ ออกเสียงสูงกว่า /ɜ:/ และ /ʊ/ ออกเสียงสูงกว่า /u:/  2) ภาวะแทรกซ้อนที่เกิดจากการขาดหายของ
การลดความเป็นเสียงสระในพยางค์ที่ไม่เน้น ซึ่งจะพบในพยางค์ที่ไม่เน้นในภาษาอังกฤษนั่นคือเสียงสระ /ə/ 
(schwa) ซ่ึงเมื่อเทียบกับเสียงสระเออในภาษาไทย มีความแตกต่างกันที่เสียงสระเออในภาษาไทยนั้นเป็นเสียงสระ
เดี่ยวที่มีลักษณะเป็นเสียงเกร็งเนื่องจากภาษาไทยเป็นภาษาที่เน้นเสียงทุกพยางค์ ท าให้ผู้บอกภาษาจึงได้ใช้
ลักษณะของเสียงสระเออในภาษาไทยมาใช้แทนที่เสียงสระ /ə/ (schwa)ในภาษาอังกฤษ ส่งผลให้ผู้บอกภาษาทุก
กลุ่มออกเสียงดังกล่าวด้วยเสียงที่เน้นและเกร็ง ซึ่งท าให้ค่าความถ่ีฟอร์เมินแสดงให้เห็นต าแหน่งของการเกิดเสียง
สระ /ə/ อยู่สูงกว่า /ɜ:/ซึ่งผลการศึกษาที่พบนี้ตรงกับผลการศึกษาของ Suntornsawet (2019) ที่กล่าวถึงลักษณะ
ของเสียงที่แตกต่างกันของภาษาไทยกับภาษาอังกฤษ คือ Lack of reduced vowels โดย Suntornsawat 
(2019) กล่าวว่าเสียงสระในภาษาอังกฤษในต าแหน่งพยางค์ที่ไม่เน้นจะมีการลดเสียงเป็นเสียงschwa (Weak 
form) แต่ส าหรับผู้พูดภาษาไทยจะไม่ลดเสียงหรือลดรูป ทุกเสียงสระที่ออกนั้นจะมีน้ าหนักในการออกเสียง
เท่ากันทุกเสียง 3) ภาวะแทรกซ้อนที่เกิดจากการลดการเคลื่อนลิ้นในการออกเสียงสระประสมและออกเป็นสระ
เดี่ยวแทน (Monophthongization)เช่นที่พบในการออกเสียงสระประสม /aɪ/ /eɪ/ /aʊ/ /eə/ และ /ɪ/ ของผู้
บอกภาษากลุ่มที่ 1 ET-BM กลุ่มที่ 2 ET-BF และกลุ่มที่ 3 ET-MM เนื่องจากลักษณะเด่นของเสียงสระใน
ภาษาไทยเป็นเสียงสระที่ออกเสียงโดยไม่มีการเคลื่อนลิ้น ประกอบกับภาษาไทยมีเสียงสระประสมเพียง 3 เสียง
คือ /ia, ɯa (ɨa), ua/ ดังนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับเสียงที่เป็นปัญหาคือ /aɪ/ /eɪ/ /aʊ/ /eə/ และ /ɪ/ นั้นเป็นเสียงที่ไม่



232     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 

พบในสระประสมในภาษาไทยท าให้ผู้บอกภาษาส่วนใหญ่จึงใช้ลักษณะของเสียงสระเดี่ยว /a/ /e/ และ // แทน 
ซึ่งผลการศึกษาในเรื่องนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Suntornsawet (2019) เรื่องการเปลี่ยนแปลงเสียงให้
เป็นสระเดี่ยวว่าสระในภาษาอังกฤษเป็นสระร่อน (glides) ซึ่งแตกต่างจากสระในภาษาไทยซึ่งเป็นสระไม่เลื่อน 
(No glides) จึงท าให้เมื่อผู้บอกภาษาคนไทยออกเสียงสระในภาษาอังกฤษมีแนวโน้มที่จะละการเลื่อนเสียงหรือ
เคลื่อนลิ้นไปหาสระประสมและออกเสียงเป็นสระเดี่ยวแทน และ 4) การเลือกออกเสียงสระที่มีความคล้ายคลึง
ใ นภ าษาแม่ ม า แ ท นที่  (The perceived similar vowel sounds in First Language in place of the 
Second language) จากการออกเสียง /a/ ในภาษาไทยแทนเสียง /ʌ/ และการออกเสียงสระ /ɪa/ ในภาษาไทย
แทนเสียงสระ /ɪə/ ดังนั้นกล่าวได้ว่าในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทยจะมีการน าลักษณะที่เป็น
อิทธิพลจากภาษาแม่นั่นคือภาษาไทย มาใช้หรือแทนที่ในภาษาอังกฤษ เช่นเดียวกันกับผลงานวิจัยของ 
Tanthanis (2012) ที่กล่าวว่า “ข้อผิดพลาดในการออกเสียงเกิดจากเสียงเหล่านั้นไม่มีในระบบเสียงภาษาไทย 
ดังนั้นจึงใช้เสียงภาษาไทยถือเป็นอิทธิพลจากการแทรกแซงของภาษาแม่และเป็นกระบวนการท าให้การออกเสียง
ง่ายขึ้น” สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Alqazweeni (1990)ที่พบว่าปัญหาในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษเกิด
จากอิทธิพลของการแทรกแซงจากภาษาแม่ นอกจากนี้ทฤษฎีการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง
(contrastive analysis) กล่าวไว้ว่าในการเรียนภาษาที่สองนั้น ถ้าภาษาที่เรียนมีความแตกต่างจากภาษาแม่ 
ผู้เรียนจะประสบปัญหาในการเรียนเป็นอย่างมากและจะน าความเคยชินในระบบเสียงของภาษาแม่ไปใช้ใน
ภาษาเป้าหมาย (target language) ซึ่งในที่นี้ก็คือภาษาอังกฤษ (Lado, 1958; James, 1980 & 1998) และ
ภาษาแม่ที่น ามาใช้แทนในระบบเสียงภาษาอังกฤษก็คือภาษาไทยนั่นเอง 
 
สรุปองค์ความรู้   
 ภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงสระภาษาอังกฤษเป็นสาเหตุหนึ่งของปัญหาที่ส าคัญ
ในการสื่อสาร ดังนั้นการออกเสียงที่ถูกต้องตามกฎเกณฑ์หรือคล้ายคลึงกับการออกเสียงของเจ้าของภาษาจึง
เป็นสิ่งจ าเป็นยิ่ง การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษาภาวะแทรกซ้อนของส าเนียงไทยในการออกเสียงสระ
ภาษาอังกฤษ โดยใช้การเปรียบเทียบกลสัทศาสตร์เพ่ือแสดงให้เห็นภาพปัญหาของการออกเสียงสระ
ภาษาอังกฤษที่เกิดขึ้นจริง สืบเนื่องจากงานวิจัยก่อนหน้าจะเป็นการวิเคราะห์ปัญหาจากการฟังและการ
เปรียบเทียบเสียงปฏิภาคเพ่ือหาเสียงที่น่าจะเป็นปัญหาจากการแทรกแซงของภาษาแม่ ซึ่งแตกต่างจากการวิจัย
นี้ที่ใช้วิธีการกลสัทศาสตร์ ที่แสดงให้เห็นถึงต าแหน่งและลักษณะการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่พูดโดยคน
ไทยทั้งเสียงสระเดี่ยวและสระประสม ซึ่งครอบคลุมลักษณะภาวะแทรกซ้อนทั้ง 4 ประเภท คือ 1) การออกเสียง
โดยใช้ลักษณะเกร็งเสียงในภาษาไทย 2) การขาดการลดความเป็นเสียงสระ 3) การออกเสียงสระเดี่ยวแทนเสียง
สระประสม และ 4) การเลือกออกเสียงสระที่มีความคล้ายคลึงในภาษาแม่มาแทนที่   โดยเมื่อผู้สอนและผู้บอก
ภาษาทราบปัญหาของเสียงสระภาษาอังกฤษที่ออกเสียงโดยคนไทย ก็จะสามารถหาแนวทางแก้ไขรวมถึงแนว
ทางการสอนเพ่ือแก้ปัญหาการออกเสียงดังกล่าวให้สามารถออกเสียงได้เหมือนหรือคล้ายคลึงเจ้าของภาษา ดัง
ภาพที่ 5 
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ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้และน ามาพัฒนาทางด้านการศึกษาในการ 

เรียนการสอนเก่ียวกับการออกเสียงภาษาอังกฤษส าหรับชาวไทย  
2. สามารถน าผลการศึกษาจากงานวิจัยนี้เป็นเสมือนความรู้พื้นฐานส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ในการ 

แก้ปัญหาการออกเสียงสระภาษาอังกฤษที่ออกเสียงไม่ชัดอันเกิดจากภาวะแทรกซ้อนของภาษาแม่ของคนไทย 
วิธีการสอน หรือออกแบบหลักสูตรเพื่อฝึกการออกเสียงภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียน เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือใกล้เคียงเจ้าของภาษา  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาภาวะแทรกซ้อนของการเน้นเสียงในค าและพยางค์ภาษาอังกฤษที่พูดโดยคนไทย 
2. ควรมีการศึกษากลวิธีการสอนที่ประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษจากภาวะแทรก  

ซ้อนของเสียงส าเนียงไทยในภาษาอังกฤษ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการการป้องกันโรค 
COVID-19 2)ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 และ3) ศึกษากระบวนการการ
ป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ศึกษาจาก
เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 5 ท่าน ผู้บริหารเจ้าหน้าทีแ่ละพยาบาลของสถาบันบ าราศ
นราดูร คัดเลือกแบบเจาะจงจากผู้เชี่ยวชาญของสถาบันบ าราศนราดูร  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากการการ
สัมภาษณ์ส่วนบุคคล ด้วยวิธีการตอบแบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การป้องกันโรค และ
การควบคุมโรค ได้แก่ 1) กฎระเบียบ ข้อบังคับกฎหมายคือการบังคับใช้กฎหมายของรัฐบาลยังขาดความ
ชัดเจน ขาดการบูรณาการและสร้างความสับสนต่อประชาชนอย่างยิ่งไม่มีความแน่นอนชัดเจนในการบังคับใช้
กฎหมายที่เข้มงวดต่อการบริหารจัดการ COVID-19 2) เครื่องมืออุปกรณ์/บุคลากรทางการแพทย์คือ บุคลากร
ทางการแพทย์คือด่านหน้าจะสู้กับโรคโควิด -19 จะต้องมีเครื่องมืออุปกรณ์ป้องกันโดยที่เพียงพอและได้
มาตรฐานโดยอุปกรณ์ป้องกันที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และการอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรทาง
การแพทย์ในการดูแลสวัสดิการและคุณภาพชีวิต 3) ขั้นตอนการด าเนินงานคือ การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การบริหารจัดการบริการให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลในทุกภาคส่วนของรัฐบาลโดยการใช้บัตรประชาชนใบเดียว
ในการตรวจสอบระบบฐานข้อมูลของโรงพยาบาล และ 4) การสรรหาวัคซีนคือ ผลกระทบจากมาตรการแก้ไข
ปัญหาการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 จะต้องมองภาพรวมของประเทศในการเข้าถึงวัคซีนให้ทันท่วงที 
เพ่ือการป้องกันชีวิตของประชาชนไดอ้ย่างทั่วถึง 

 

ค าส าคัญ  : การป้องกันโรค, COVID-19, สถาบันบ าราศนราดูร 
 

Abstract  
The Objectives of this research were 1) The Process of COVID-19 Prevention at 

Bamarsnaradura infectious diseases institute high-performance COVID-19 prevention process. 
2) Analyze the factors affecting Process of COVID-19 Prevention at Bamrasnaradura infectious 
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diseases institute. And 3) present The Model of disease prevention on covid-19 Bamrasnaradura 
infectious diseases institute. This study was a qualitative research using in-depth interview of 5 
key informants selected by Executive Officers and Nurses of Bamrasnaradura Institute from 
Information personal interviews Data were analyzed by using inductive content analysis. 

The results were: 1) the rules/regulations of the law are that the enforcement of the 
government's law is still unclear. Lack of integration and creating confusion for the people. 
There is no clear certainty in enforcing strict laws. 2) Equipment/medical personnel are. Medical 
personnel are the front line in the fight against COVID-19. There must be adequate protective 
equipment and protective equipment standards of quality and efficiency. And facilitating 
medical personnel in all dimensions; Bringing technology to help in the management of public 
services must be accessed in all sectors by using a single ID card for verification. and 4) the 
recruitment of vaccines was Impact of measures to solve the epidemic of the Covid-19 virus 
Must look at the overall picture of the country in accessing vaccines in a timely manner for 
the protection of people's lives thoroughly. 

 

Keyword: Disease Prevention, COVID-19, Bamrasnaradura infectious diseases institute. 
 

บทน า  
 อ ง ค์ ก า ร อน า มั ย โ ล ก  ( WHO) ไ ด้ ป ร ะ ก า ศ ใ ห้ ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ข อ ง เ ชื้ อ ไ ว รั ส โ ค โ ร น า 
สายพันธุ์ใหม่เป็น "การระบาดใหญ่" หรือ Pandemic หลังจากเชื้อลุกลามไปอย่างรวดเร็วในทุกภูมิภาคของโลก
ผู้อ านวยการใหญ่องค์การอนามัยโลก กล่าวว่า ทุกประเทศยังคงสามารถสกัดกั้นการระบาดใหญ่นี้ได้ ถ้าหาก
ประเทศต่างๆ คัดแยกผู้ติดเชื้อท าการตรวจสอบ รักษา ติดตามและระดมก าลังคนในการควบคุมการระบาด
กลุ่มเล็กๆ ได้ก็จะสามารถป้องกันไม่ให้กลายเป็นการระบาดในระดับชุมชนได้ การรับรู้เรื่องโรคติดต่อปริศนา 
หลังจากทางการจีนยืนยันเมื่อ 31 ธ.ค. 2019 ว่าเกิดการระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุ์ใหม่ในเมืองอู่ ฮ่ัน ซึ่งมี
ประชากรมากกว่า 11 ล้านคนโดยหลังจากเก็บตัวอย่างไวรัสจากคนไข้น าไปวิเคราะห์ในห้องปฏิบัติการในเวลา
ต่อมาจีน และองค์การอนามัยโลก ได้ประกาศว่าไวรัสชนิดนี้คือ "เชื้อไวรัสโคโรนา"ก่อนหน้านี้พบไวรัสโคโรนา
มาแล้ว 6 สายพันธุ์ ที่เคยเกิดจากการระบาดในมนุษย์ ส าหรับไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ที่ก าลังระบาดเป็นสาย
พันธุ์ที่ 7 คนไทยรู้จักไวรัสในตระกูลนี้มาแล้วจากโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันร้ายแรง หรือ โรคซาร์ส 
(Severe Acute Respiratory Syndrome - SARS) ซึ่งมีสาเหตุจากเชื้อไวรัสโคโรนา เช่นกัน โดยพบการ
ระบาดครั้งแรกเมื่อปลายปี 2002 เริ่มจากพ้ืนที่มณฑลกวางตุ้งของจีน ก่อนที่จะแพร่กระจายไปในหลาย
ประเทศ เป็นที่แน่ชัดแล้วว่า การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 ก าลังส่งผลกระทบไปทั่วโลกเป็นวงกว้าง 
เริ่มต้นจากการมีผู้ติดเชื้อที่เมืองอู่ฮ่ัน ประเทศจีน และแพร่กระจายไปทั่วโลกอันส่งผลให้เกิดผู้เจ็บป่วยและ
เสียชีวิตเป็นจ านวนมาก นอกจากนั้นเจ้าไวรัสตัวนี้เองยังส่งผลกระทบไปถึงการชะงักของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
และอุตสาหกรรมอ่ืนๆที่เกี่ยวเนื่อง ทั้งการยกเลิกเที่ยวบินการยกเลิกการจองโรงแรมการยกเลิกกิจกรรมต่าง ๆ 
ลุกลามไปถึงการชะลอการผลิตในภาคอุตสาหกรรมทั่วโลกที่อยู่ภายใต้ระบบห่วงโซ่คุณค่าโลก (Global Value 
Chain) อันส่งผลต่อเนื่องไปสู่ผลกระทบด้านการค้าและการลงทุนทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการที่ประชาชนจะต้องเสียค่าใช้จ่ายกับการป้องกันการติดเชื้อ (เช่น ต้องซื้อหน้ากากหรือ
เจลล้างมือ) รวมไปถึงการที่คนจะต้องมีการกักตัวอยู่กับบ้านจนท าให้ขาดรายได้ จนลามมาถึงการเกิด
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ความเครียดและปัญหาทางสุขภาพจิตตามมา นอกจากนี้ ในภาคการเงินเองการแพร่ระบาดของไวรัส  COVID-
19 ก็ส่งผลต่อการตกลงในตลาดหุ้นทั่วโลก รวมไปถึงการที่อีกหลายประเทศเลือกที่จะท าการ“ปิดประเทศ” อัน
ท าให้เกิดการถดถอยทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง ดังนั้นจึงไม่สามารถปฏิเสธได้ว่า เศรษฐกิจโลกของเราก าลังเข้า
สู่วิกฤตเศรษฐกิจ (Global Economic Crisis) ซึ่งมีที่มาจากวิกฤตสุขภาพ (Global Health Crisis) เป็นส าคัญ 
(World Health Organization, 2020) 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ท าให้ผู้คนเกิดความวิตกกังวลไปทั่วโลกมีการปิดเมือง 
ปิดประเทศ เพ่ือป้องกันการแพร่กระจายของโรคไวรัส สนามบินเงียบเหงาสถานที่ท่องเที่ยวแทบร้างผู้คน หลาย
ธุรกิจได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม จนต้องลดพนักงานเลิกจ้าง หรือปิดตัวเองลงผู้คนไม่จ าเป็นก็ไม่
ออกนอกบ้าน ไม่กล้าอยู่ในที่คนพลุกพล่านและคอยติดตามข่าวสารเพ่ืออัพเดทการแพร่ระบาดของไวรัสตัวนี้ 
ส าหรับประเทศไทย ได้มีมาตรการในการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมโรคตั้งแต่เริ่มพบการระบาดในประเทศจีน 
ตรวจพบผู้ป่วยรายแรกเป็นผู้เดินทางจากประเทศจีนในวันที่ 8 มกราคม 2563 ได้รับการตรวจยืนยันผลและ
แถลงสถานการณ์ในวันที่ 14 มกราคม 2563 ผู้ป่วยช่วงแรกเป็นผู้เดินทางจากพ้ืนที่เสี่ยง การขยายพ้ืนที่ระบาด
ในต่างประเทศเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับผู้ติดเชื้อจากการเดินทางไปยังพ้ืนที่ระบาดอาจมีอาการ
เล็กน้อยท าให้ไม่มีการตรวจหาการติดเชื้อการพบผู้ป่วยกลุ่มถัดมาคือผู้ประกอบอาชีพสัมผัสกับนักท่องเที่ยว
จากนั้นพบการติดเชื้อในกลุ่มนักท่องเที่ยวไทยที่นิยมไปกินดื่ม การระบาดที่เป็นกลุ่มก้อนใหญ่คือการระบาดใน
สนามมวยลุมพินี สนามมวยราชด าเนิน ซึ่งท าให้มีผู้ติดเชื้อจ านวนเพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว จนต้องมีการ
ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) เป็นโรคติดต่ออันตราย
ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2563 และต่อมาเม่ือวันที่ 25 มีนาคม 2563 
นายกรัฐมนตรีได้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินตามพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.
2548 และวันที่ 26 มีนาคม 2563 ได้ประกาศข้อก าหนดตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก าหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 (ฉบับที่ 1) โดยได้ออกข้อก าหนดและข้อปฏิบัติแก่ส่วนราชการที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถแก้ไขสถานการณ์ฉุกเฉินให้ยุติลงได้โดยเร็วและป้องกันมิให้เกิดเหตุการณ์ร้ายแรงมาก
ขึ้น (Department of Medicine, 2020) 

ที่มาของโรงพยาบาลบ าราศนราดูร ถูกปรับโครงสร้างและเปลี่ยนชื่อเป็นสถาบันบ าราศนราดูร ใน พ.ศ.
2545 สร้างผลงานหลายอย่าง เช่น โครงการบ าบัดโรคคุดทะราด โครงการควบคุมโรควัณโรค โครงการก าจัด
กวาดล้างไข้มาลาเรีย โครงการควบคุมและบ าบัดโรคเรื้อน สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พ.ศ.2545 ท าให้โรงพยาบาลบ าราศนราดูร ถูกปรับเปลี่ยนโครงสร้างส่วนราชการตามพระราช 
บัญญัตินี้มาเป็น "สถาบันบ าราศนราดูร" สังกัดกรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ.
2545 โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเฝ้าระวังป้องกันควบคุม
ตรวจ วินิจฉัย รักษาและฟ้ืนฟูสภาพผู้ป่วยโรคเอดส์และโรคที่เป็นปัญหาส าคัญ ก าหนดและพัฒนามาตรฐาน
การตรวจวินิจฉัยรักษา และฟ้ืนฟูสภาพผู้ป่วยโรคเอดส์และโรคที่เป็นปัญหาส าคัญ ให้บริการเพ่ือพัฒนาองค์
ความรู้และเทคโนโลยีด้านการตรวจวินิจฉัยรักษา และฟ้ืนฟูสภาพผู้ป่วยโรคเอดส์และโรคที่เป็นปัญหาส าคัญใน
ระดับตติยภูมิ ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านการตรวจวินิจฉัยรักษา และฟ้ืนฟูสภาพผู้ป่วยที่เป็น
ปัญหาส าคัญ โดยเฉพาะทักษะการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคเอดส์และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ ให้แก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศประสานและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้าน
สาธารณสุข ในสาขาที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ และต่างประเทศกักกันผู้ป่วยโรคติดต่ออันตรายตามข้อตกลง
ระหว่างประเทศปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับ
มอบหมาย (Bamrasnaradura Institute,2020) 
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จากปรากฏการณ์ของไวรัสโคโรนาหรือ Covid-19 ที่เกิดขึ้นท าให้ทุกคนได้ตระหนักถึงปัญหาของการ
ดูแลสุขภาพ เนื่องจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 ก าลังส่งผลกระทบไปทั่วโลกเป็นวงกว้าง ดังที่
กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงปัญหาการบริหารจัดการและขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการป้องกัน
โรค COVID-19 ที่ส่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยในประเด็นของ
รูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร ควรเป็นอย่างไร 
และนโยบายเพ่ือการรับมือต่อสถานการณ์ในการแก้ไขปัญหาของการระบาดของเชื้อไวรัส  Covid-19 ของ
สถาบันบ าราศนราดูรให้มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อประชาชนอย่างไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศ
นราดูร เป็นอย่างไร 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร เป็น
อย่างไร 

3. รูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร ควรเป็น
อย่างไร 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งท าการศึกษาถึงกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของ
สถาบันบ าราศนราดูร ตามนโยบายของภาครัฐ ซึ่งประกอบไปด้วย 

 1. ศึกษาถึงขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 
 2. ศึกษาถึงปัจจัยทีส่่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 
 3. ศึกษาถึงรูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 
 4. ศึกษาถึงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ของสถาบันบ าราศนราดูร 
 โดยสรุปประเด็นส าคัญจากการทบทวน เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการป้องกันโรค 
COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร จากเอกสารงานวิจัยที่ได้ศึกษาถึงขั้นตอนการด าเนินงาน
ของสถาบันบ าราศนราดูรและปัจจัยที่ส่งผลกระทบจากภายในและภายนอกประเทศ โดยมีค าสั่งของกระทรวง
สาธารณสุขให้สถาบันบ าราศนราดูรควบคุมสถานการณ์และการป้องกันมิให้เชื้อไวรัส  Covid-19 ในพ้ืนที่มีการ
แพร่ระบาดลุกลามกระจายออกไปในพ้ืนที่วงกว้าง โดยให้ยึดหลักการปฏิบัติตามศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 กระทรวงมหาดไทย (ศบค.มท.)  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือศึกษาวิจัย
รูปแบบกระบวนทัศน์การทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ โดยศึกษาแหล่งข้อมูลจากเอกสาร ต ารา บทความ 
แนวคิด ทฤษฎี หนังสือ สิ่งพิมพ์จากการสืบค้นทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่อทางเว็บไซต์ต่างๆ เกี่ยวกับ
สถานการณ์ในการแก้ไขปัญหาโรคระบาดไวรัส COVID-19  และผลงานวิจัยของหน่วยงานราชการที่ได้
ท าการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการป้องกันโรคระบาดไวรัส COVID-19 มาประกอบการศึกษาค้นคว้าเพ่ือให้เกิด
ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มีการเก็บข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ด้วยการ
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สัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-Depth Interview) คัดเลือกแบบเจาะจงจากผู้เชี่ยวชาญของสถาบันบ าราศนราดูร  
จ านวน 5 คน โดยพื้นที่ในการศึกษาวิจัย คือ สถาบันบ าราศนราดูร ซ่ึงต้ังอยู่ ณ ถนนติวานนท์ ต าบลตลาดขวัญ 
อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

วิธีวิจัยด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการโดยใช้การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ประกอบด้วย  

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Documentary Research) ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องทั้งจากเอกสารข้อมูลผลการด าเนินงาน เอกสารวิชาการ ผลงานวิจัยบทความวิชาการที่เกี่ยวข้อง ทั้ง
ภายในประเทศ และต่างประเทศ รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากการสืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือสื่อทาง
เว็บไซต์ต่างๆ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ให้ได้ข้อมูลที่ต้องการและน าข้อมูลมาสังเคราะห์ให้เกิดองค์
ความรู้ใหม่ โดยครอบคลุมเรื่องที่ท าการศึกษาวิจัย  

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) แบบเจาะจง จ านวน 5 คน โดยแบ่งเป็นระดับผู้บริหาร จ านวน 3 คน และผู้ปฏิบัติงาน จ านวน 2 คน 

เก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการจดบันทึก และการบันทึกเสียงของผู้ให้ข้อมูลส าคัญวิธีการจดบันทึกโดย
ละเอียดภายหลังจากที่ได้จากการสนทนา การสัมภาษณ์ การบันทึกการสังเกต เพ่ือป้องกันการลืม การ
ตั้งสมมติฐานชั่วคราวจากการวิเคราะห์ข้อมูล ภาคสนาม ช่วยให้สามารถเรียบเรียงความคิดในการวางแผนงาน
นอกจากนี้ยังช่วยให้สรุปข้อมูลได้เป็นระยะ ๆ อีกด้วย 
 
ผลการวิจัย  
 1. รูปแบบกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร  

กระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การป้องกันโรค (prevention) และการ
ควบคุมโรค (control) โดยตามความหมายเดิมนั้น การป้องกันโรค หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่
ด าเนินการ ก่อนที่จะเกิดโรคหรือภัย เพ่ือไม่ให้เกิดโรคหรือภัยดังกล่าว ส่วนการควบคุมโรคนั้น หมายถึง
มาตรการและกิจกรรมที่ด าเนินการหลังจากที่เกิดโรคหรือภัยขึ้นแล้วโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้โรคหรือภัยนั้น
สงบโดยเร็วก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและความเป็นอยู่ (เช่น ความเจ็บป่วย ,ความพิการ,การตาย, ความ
สูญเสียทางสังคม และความสูญเสียทางเศรษฐกิจ) น้อยที่สุด และไม่เกิดขึ้นอีก หรือหากเกิดขึ้น ก็สามารถรับมือ
ได้อย่างมีประสิทธิผล(effectively)และมีประสิทธิภาพ (efficiently) มากขึ้นในการนิยามความหมายของ “การ
ป้องกันโรค” บางครั้งได้ครอบคลุมความหมายของ“การควบคุมโรค” ไปด้วยโดยได้ก าหนดนิยามกิจกรรมการ
ป้องกันโรคครอบคลุมรวมตั้งแต่ กิจกรรมที่ด าเนินการก่อน เกิดโรค(primary prevention) เกิดโรคแล้วแต่ยัง
ไม่เกิดอาการ(secondary prevention) หรือเกิดอาการแล้ว (tertiary prevention) 

 2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ทีมี่สมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร  
ปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 คือ หลักการของกลยุทธ์ในการควบคุมและป้องกัน

การติดเชื้อจากการดูแลผู้ต้องสงสัยป่วยเป็นโควิด19 เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการน ายุทธศาสตร์และ
แนวปฏิบัติที่แนะน าในเอกสารฉบับนี้ไปใช้ในการตอบสนองสถานการณ์ระบาดของไวรัสโควิด-19 จะต้องมี (1) 
แผนงานควบคุมและป้องกันการติดเชื้อ ( Infection Prevention and Control – IPC programme) ที่
ก าหนดให้ (2) มีทีมงานเฉพาะด้านการควบคุมและป้องกันการติดเชื้อที่ได้รับการฝึกอบรม (dedicated and 
trained IPC team) หรืออย่างน้อยต้อง (3) มีผู้รับผิดชอบหลักด้านการควบคุมและป้องกันการติดเชื้อ ( IPC 
focal point) และ (4) ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารทั้งในระดับโรงพยาบาลและระดับชาติ (5) มียุทธศาสตร์
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ในการจ ากัดและป้องกันการแพร่กระจายเชื้อในสถานบริการสาธารณสุข เพ่ือให้การด าเนินการตามมาตรการ
ผ่อนปรนแต่ละระยะเป็นไปด้วยความเรียบร้อยด ารงไว้ซึ่งมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโ รคโควิด 19 
อย่างต่อเนื่อง และประชาชนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างปลอดภัยจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 โดย
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียงศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 
ได้ (6) บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาสังคม และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
โดย (7) การสรรหาวัคซีนโควิด 19 ที่เหมาะสมกับประชาชนในประเทศ การที่จะให้ประชาชนได้รับการสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกันโรคที่มีประสิทธิภาพ สามารถป้องกันการเกิดโรคหรือการเกิดโรคที่รุนแรง ส่วนส าคัญเกิดจาก  
(8) การปฏิบัติงานของเหล่าบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุขทุกสังกัด ซึ่งต้องระดมแรงกายแรงใจกับ
ภาระงานที่หนักและเวลาที่มีจ ากัด สิ่งหนึ่งที่จะสามารถช่วยให้การด าเนินงานสอดคล้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ส าหรับประเทศไทยกระทรวงสาธารณสุขค านึงถึงความปลอดภัยและประโยชน์ที่จะเกิดแก่ประชาชน 
ดังนั้นวัคซีนโควิด 19 ทุกชนิดที่น ามาใช้ในประเทศจะต้องผ่านการพิจารณาและยอมรับจากคณะกรรมการ/
คณะอนุกรรมการด้านวิชาการคณะอนุกรรมการอ านวยการบริหารจัดการการให้วัคซีนฯ ของกระทรวง
สาธารณสุขได้ก าหนดกลไกการด าเนินงานจัดหาวัคซีนอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ประเทศไทยมีวัคซีนส าหรับ
ให้บริการแก่ประชาชน  

3. รูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร 
รูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 คือ งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ 4 ประเด็นที่ส าคัญ ได้แก่ 

1) กฎระเบียบ/ข้อบังคับกฎหมายคือการบังคับใช้กฎหมายของรัฐบาลยังขาดความชัดเจน ขาดการบูรณการ
และสร้างความสับสนต่อประชาชนอย่างยิ่งไม่มีความแน่นอนชัดเจนในการบังคับใช้กฎหมายที่เข้มงวด 2) 
เครื่องมืออุปกรณ์/บุคลากรทางการแพทย์คือ บุคลากรทางการแพทย์คือด่านหน้าจะสู้กับโรคโควิด-19 จะต้องมี
เครื่องมืออุปกรณ์ป้องกันโดยที่เพียงพอและได้มาตรฐานอุปกรณ์ป้องกันที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และการ
อ านวยความสะดวกแก่บุคลากรทางการแพทย์ในทุกๆ มิติ 3) ขั้นตอนการด าเนินงานคือ การน าเทคโนโลยีเข้า
มาช่วยในการบริหารจัดการบริการให้ประชาชนเข้าถึงในทุกภาคส่วนโดยการใช้บัตรประชาชนใบเดียวในการ
ตรวจสอบ ระบบฐานข้อมูลของโรงพยาบาล และ 4) การสรรหาวัคซีนคือ ผลกระทบจากมาตรการแก้ไขปัญหา
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 จะต้องมองภาพรวมของประเทศในการเข้าถึงวัคซีนให้ทันท่วงที เพ่ือการ
ป้องกันชีวิตของประชาชนอย่างทั่วถึง 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 งานวิจัยนี้พบว่ากระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร 
ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) เพ่ือศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 ที่มี
สมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร การเพ่ิมช่องทางการประสานงานให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมติดตาม
ความก้าวหน้าแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแก้ไขปัญหาการจัดการความเสี่ยงระดับพ้ืนที่ให้ทันเวลา การจัดการ
ความเสี่ยงในช่วงแรกของการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แสดงให้เห็นว่าความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เป็นสิ่งส าคัญอันดับแรกในการป้องกันและควบคุมโรคระบาด มี
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Yong Phuworawan (2561) กล่าวว่า แนวทางการแก้ปัญหาวิธีแก้ปัญหา
ป้องกันเชื้อไวรัส COVID-19 ขึ้นอยู่กับการควบคุมอ านาจแพร่ระบาด หรือ การกระจายของโรค เช่น ประเทศ
จีนบังคับใช้วิธี ปิดเมือง ห้ามคนในออกคนนอกห้ามเข้า และส่งทีมแพทย์เข้าไปรักษาผู้ป่วยที่ติดเชื้อแล้วในพ้ืนที่
ระบาดใช้เวลาประมาณ 2-6 เดือน โดยคิดง่ายๆว่า ผู้ป่วย 1 คน กระจายโรคไปได้ 2 คน เมื่อรักษาผู้ป่วยแล้วก็
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จะได้ผู้ที่มีภูมิต้านทานมากขึ้น จนถึงครึ่งหนึ่งของผู้ป่วย หรือ 50% การระบาดก็จะอยู่ในสถานการณ์ที่เรียกว่า
เริ่มสงบ โรคที่เกิดจากเชื้อไวรัสนี้ก็จะกลายเป็นแค่โรคประจ าถิ่น (endemic) มีการติดเชื้อเป็นหย่อมๆ จนกว่า
จะมีภูมิต้านทานกันหมดทุกคน ตรงกับ สมมติฐานที่ก าหนดไว้ว่า ขั้นตอนการด าเนินงานของกระบวนการ
ป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร เป็นอย่างไรทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหาร
จัดการที่เป็นไปตามระบบระเบียบของภาครัฐที่ส่งผลให้ขั้นตอนการด าเนินงานในการป้องกันโควิด-19  

ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 พบว่า เกิดจากความล่าช้าในการให้
ข้อมูลเกี่ยวกับโรคโควิด 19 โดยเฉพาะจ านวนผู้ติดเชื้ออย่างเป็นทางการของสาธารณรัฐประชาชนจีน เพราะ
ข้อมูลการติดเชื้อที่ถูกรายงานจากโรงพยาบาลศูนย์ สถานที่กักกันโรคมีการตรวจสอบและอาจห้ามไม่ให้เปิดเผย
ข้อมูลทั้งหมด เห็นได้จากเมื่อมีการรายงานโดยเปลี่ยนนิยามผู้ป่วยมีจ านวนผู้ป่วยรายงานเพ่ิมขึ้นในวันเดียว
แบบก้าวกระโดด ในช่วงไตรมาสแรกของปี 2563 ส่งผลต่อการประเมินสถานการณ์ขององค์การอนามัยโลก 
เพราะระบบรายงานใช้นิยามที่ไม่ไวพอ ต่อการตรวจจับแนวโน้มการระบาด และผลกระทบต่อสาธารณสุขของ
โลก ท าให้องค์การอนามัยโลกประกาศภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขที่มีผลแพร่ระบาดระหว่างประเทศล่าช้า 
(Public Health Emergency of International Concern: PHEIC) และเมื่อมีการประกาศฯ ทุกประเทศ
รับมือโดยการตรวจคัดกรองเชื้อตั้งแต่ช่องทางเข้าออก (ท่าอากาศยาน  ท่าเรือ พรมแดนทางบก) ก าหนด
มาตรการห้ามเดินทางระหว่างประเทศ ประกาศสั่งปิดเมือง (lockdown) สั่งให้คนท างานที่บ้าน (Work from 
Home) เพ่ือลดการเคลื่อนที่ และให้ผู้ประกอบการเว้นระยะห่างทางสังคม ตรงตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร มี
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Sakorn Intolo (2016) กล่าวว่า การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 หรือโรคโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อระบบสุขภาพของทุกประเทศทั่วโลกการควบคุมและป้องกันไม่ให้เกิด
การแพร่กระจายเชื้อในวงกว้าง บุคลากรสุขภาพมีบทบาทอย่างมากในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
โดยเฉพาะพยาบาลควบคุมการติดเชื้อที่ท าหน้าที่ในการจัดการควบคุมการระบาดของโรคโควิด 19 ตรงกับ
สมมติฐานที่ก าหนดไว้ว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบัน
บ าราศนราดูร เป็นอย่างไรทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเป็นสิ่งส าคัญต่อการเฝ้าระวัง
เชื้อไวรัสโควิด-19 เป็นอย่างมาก ท าให้ประชาชนได้มีความตื่นตัวในการเฝ้าระวังและการป้องกันได้ทันท่วงที
โดยข่าวสารที่ประชาชนเข้าถึงได้รวดเร็ว เช่น โซเชียลมีเดีย (Social Media) ดังงานวิจัยของ Zhong et al. 
(2020) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของชาวจีน
จ านวน 6,910 คน ในช่วงการระบาดใหญ่ของโควิด-19 พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 90 ตอบค าถามเก่ียวกับการ
ป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ได้ถูกต้อง ร้อยละ 97.10 มีความเชื่อมั่นว่าสาธารณรัฐประชาชนจีนจะ
สามารถลดการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ได้จากการปฏิบัติตามนโยบายป้องกันการติดเชื้อโดยร้อยละ98 
สวมหน้ากากอนามัยเมื่อออกนอกบ้าน นอกจากนี้ผลการศึกษาพบว่า ความรู้เกี่ยวกับการติดเชื้อไวรัสโควิด -19 
มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
 ส าหรับรูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร นั้น
พบว่าการเตรียมความพร้อมและการบริหารจัดการพื้นที่กักกันโรค ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นการป้องกันและ
ควบคุมโรคในพ้ืนที่เสี่ยง และกลุ่มเสี่ยงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มแรงงานต่างด้าว และกลุ่มผู้ลักลอบ
เข้าเมือง พร้อมทั้งให้ความส าคัญกับการป้องกันการติดเชื้อในประชากรกลุ่มเสี่ยง เช่น ผู้สูงอายุ ผู้ที่มีโรค
ประจ าตัวกลุ่มเปราะบาง/ผู้ด้อยโอกาส โดยการด าเนินมาตรการส่วนบุคคลตามหลัก DMHT ได้แก่ Distancing 
(การเว้นระยะห่าง) Mask wearing (การสวมหน้ากากผ้า/หน้ากากอนามัย) Hand washing (การล้างมือทุก
ครั้งหลังสัมผัสสิ่งของสาธารณะ) Testing (การตรวจเร็ว รักษาเร็ว และควบคุมโรคได้เร็ว) ตรงตามวัตถุประสงค์
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ข้อที่ 3 เพ่ือศึกษารูปแบบของกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศ 
นราดูร มีความสอดคล้องกับแนวคิดของกิตติพร Naowsuwan (2020) กล่าวว่า บุคลากรและทีมสุขภาพควร
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรค เลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลที่เหมาะสม เมื่อพิจารณาผลการประเมิน
และตรวจสอบความถูกต้องของการน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นสู่การปฏิบัติเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกันควบคุมโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่างประเทศ และแนะน าทุกประเทศให้เร่งรัดการเฝ้า
ระวังป้องกัน และควบคุมโรค ส าหรับประเทศไทยมีมาตรการในการเฝ้าระวัง ตรงกับสมมติฐานที่ก าหนดไว้ว่า
รูปแบบของกระบวนการป้องกันโรค COVID-19 ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร ควรเป็นอย่างไร 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ รูปแบบมาตรการทางสาธารณสุข การบริหารจัดการประเด็นส าคัญด้านสาธารณสุขเพ่ือ
เตรียมความพร้อมทรัพยากร และพัฒนาศักยภาพระบบสาธารณสุข ให้พร้อมต่อรองรับการแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 เช่น การเฝ้าระวัง ค้นหาการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทั้งในเชิงรุก 
และเชิงรับ (Active & Passive Surveillance) การด าเนินการค้นหาผู้ป่วยเชิงรุก (Active case finding) การ
สอบสวนและติดตามผู้สัมผัส (Contact tracing) การเตรียมความพร้อมทรัพยากรและศักยภาพห้องปฏิบัติการ
ตรวจวินิจฉัยเชื้อไวรัส COVID-19  ดังงานวิจัยของ Hussein, Naqid, Jacksi, and Abdi (2020) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของชาวอิรัก โดยการเก็บข้อมูลแบบ
ส ารวจทางออนไลน์ (online survey) จ านวน 1,959 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 75.80 มีความรู้เกี่ยวกับ
โควิด-19 อยู่ในระดับดีตอบถูกต้องประมาณร้อยละ 86.20 ต่ าที่สุดคือร้อยละ 67.70 และร้อยละ 69.80 มี
ความเห็นว่าหน่วยงานในพ้ืนที่จะควบคุมการติดเชื้อได้ส าเร็จ และร้อยละ 86.70 แสดงความมั่นใจว่ารัฐบาล
ภูมิภาคเคอร์ดิสถานจะสามารถควบคุมการระบาดได้ร้อยละ 93 หลีกเลี่ยงการไปในพ้ืนที่ที่มีผู้คนจ านวนมาก
และ ร้อยละ 57.30 สวมหน้ากากอนามัยและผ้าปิดจมูกเมื่อออกไปข้างนอก โดยในช่วงสถานการณ์การระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 นี้กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจเรื่องการรักษาระยะห่างทางสังคม และการรักษา
ระยะห่างทางกายภาพ ปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ต่อประชาชนทั่วไป 
ได้แก่ ปัญหาทางเศรษฐกิจ (การตกงาน และการถูกเลิกจ้าง) และปัญหาสุขภาพจิต เช่น ความวิตกกังวล นอน
ไม่หลับ การดื่มสุรา และใช้สารเสพติดเพ่ิมมากข้ึน 
 
สรุปองค์ความรู้   

การน านโยบาย เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ มาปฏิบัติตามขั้นตอนการป้องกันโรค โควิด-19 ของ
สถาบันบ าราศนราดูร ในการท างานของหน่วยงานภาครัฐ และส่งเสริมการท างานให้เกิดประสิทธิภาพน าไปสู่
ความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือช่วยผลักดันให้การบริหารจัดการการป้องกันโค
วิด-19 ไปได้ในทิศทางที่ดีเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและที่จ าเป็นต่อความต้องการของประชาชน 

จากการระบาดใหญ่ของ COVID-19 ที่แพร่กระจายไปทั่วโลกสถานการณ์ปัจจุบันในหลายประเทศมี
แนวโน้มการระบาดรุนแรงและก่อให้เกิดการสูญเสียชีวิตจ านวนมากซึ่งกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
สังคมในระดับโลกส าหรับประเทศไทย ณ เวลานี้อยู่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อส าคัญและมีความจ าเป็นที่ทุกคนใน
สังคมจะต้องร่วมมือกันช่วยประเทศฝ่าฟันวิกฤตครั้งนี้ไปให้ได้ในวันนี้ สิ่งที่ประชาชนต้องการตอนนี้คือ “วัคซีน” 
ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญและเป็นความหวัง ในการช่วยควบคุมโรคและลดการสูญเสียชีวิตของประชาชนและจะ
เป็นเครื่องมือหนึ่งที่จะช่วยให้ประชาชนสามารถกลับมาด าเนินชีวิตได้เป็นปกติโดยเร็ว 
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ภาพที่ 1 โมเดลรูปแบบกระบวนการการป้องกันโรค COVID-19  
ที่มีสมรรถนะสูงของสถาบันบ าราศนราดูร 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1) สถาบันบ าราศนราดูร ควรปรับบทบาทการท างานเชิงรุกเป็นโดยน ากระบวนการพัฒนาสังคมใช้
ชุมชนเป็นฐานราก และมีการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อการแก้ไขการเข้าถึงประชาชน  

2) รูปแบบการด าเนินงานยังมีข้อจ ากัดด้านบุคลากรที่ไม่เพียงพอทั้งเชิงด้านทักษะการปฏิบัติงาน
ค่อนข้างมากจ าเป็นต้องเพ่ิมบุคคลกรในการปฏิบัติงาน  

3) ควรผลักดันการเตรียมความพร้อมและท าความเข้าใจกับบุคลากร การเตรียมทรัพยากร/เวชภัณฑ์
ทางการแพทย์ที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE)  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรสนับสนุนการวิจัยในด้านความพึงพอใจต่อการบริการของภาครัฐที่มีต่อความต้องการของ
ประชาชนในการให้บริการฉีดวัคซีนของภาครัฐ  

รูปแบบกระบวนการป้องกันโรค COVID-19  
ที่มีสมรรถนะสูง 

 
สถาบันบ าราศนราดูร 

 

 

สภาพแวดล้อม 

เครื่องมืออุปกรณ์ 
ทางการแพทย์ 

กฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

การสรรหาวัคซีน 

รูปแบบการป้องกันโรค COVID-19 
ของสถาบันบ าราศนราดูร 

สถานการณ์โควิด-19 
ของสถาบันบ าราศนราดูร 

 

 

สภาพแวดล้อม 

 

สภาพแวดล้อม 

 

สภาพแวดล้อม 
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2) ควรสนับสนุนการวิจัยประสิทธิภาพของวัคซีนที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับคุณภาพชีวิตของ
ประเทศไทย  

3) ควรสนับสนุนการวิจัยเครื่องมือที่สนับสนุนการเข้าถึงของประชาชนในการใช้บริการจากหน่วยงาน
ของภาครัฐ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
2) เพ่ือเปรียบเทียบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบล และ 3) เพ่ือศึกษาปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี กลุ่มประชากรที่ใช้คือบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอดอนเจดีย์ จ านวน 234 คน  
 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านคือ ด้านการฝึกอบรม ด้านการพัฒนา ด้านการศึกษา 2) เปรียบเทียบความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัด
สุพรรณบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มี อายุ ระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
อย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า ควรสรรหาวิทยากรที่จะมาฝึกอบรมเป็นผู้มีประสบการณ์มี
ความรู้ความสามารถมาเป็นวิทยากรในการฝึกอบรม ควรหางบประมาณมาสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้
สิ่งใหม่ต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  
 

ค าส าคัญ: การพัฒนา; ทรัพยากรมนุษย์; องค์การบริหารส่วนต าบล 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the human resource development of 
the sub-district administrative organization; 2) to compare the human resource development 
of the sub-district administrative organization; and 3) to study the problems, obstacles and 
recommendations for human resource development of the sub-district adminis trative 
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organization. Subdistrict Administrative Organization in Don Chedi District Suphanburi Province 
It is a combined research method. The population used was 234 personnel in the Sub-
District Administrative Organization in Don Chedi District. 
 The results of the study found that : 1)  Opinions of personnel towards human 
resource development of sub-district administrative organizations in Don Chedi District 
Suphanburi Province Overall, it's at a high level. When considering each aspect, it was found 
that At a high level in all aspects is Training, development, education. 2) Compare the 
opinions of personnel towards human resource development of the administrative 
organization. Sub-district in Don Chedi District Suphanburi Province Classified by personal 
factors no different As for the personnel with different age, education level There are 
opinions on the human resource development of the sub-district administrative organization 
in Don Chedi District. Suphanburi Province with a statistical significance at the 0.05 level. 3) 
Suggestions on Human Resource Development of Sub-District Administrative Organizations in 
Don Chedi District Suphanburi Province found that the trainers should be recruited to train 
with experienced, knowledgeable and competent speakers to be the trainers. Should find a 
budget to support to promote learning new things to learn new things. 
 

Keywords: development, human resources, sub-district administrative 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การต่างๆ คือ ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นสิ่งที่มี
คุณค่าช่วยให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์การก าหนดไว้  การบริหารงานของหน่วยงานใดๆ ก็ตาม 
“ทรัพยากรมนุษย์” นับว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้ในการบริหาร คน (MAN) หรือที่เรียกว่า “ทรัพยากรมนุษย์ 
(Human Resource)” จัดว่าเป็นต้นทุนทางสังคมหากสังคมใดมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ สังคมนั้นจะง่าย
ต่อการพัฒนาและเป็นสังคมที่มีความเจริญก้าวหน้า สมาชิกในสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ในทางกลับกัน
หากสังคมใดมีทรัพยากรมนุษย์ที่ไร้คุณภาพ สังคมนั้นก็จะเข้าสู่ภาวะวิกฤติเช่นเดียวกับที่สังคมไทยก าลังเผชิญ
อยู่ในขณะนี้ ถึงเวลาแล้วที่เราจะต้องเร่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้ทันกับเหตุการณ์ความเปลี่ยนแปลง วันนี้
สังคมไทยเราต้องการทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเพ่ือให้สังคมกลับคืนสู่การเป็นสังคมคุณภาพ การพัฒนา “คน 
หรือ ทรัพยากรมนุษย์” ไม่ใช่เรื่องใหม่ที่พ่ึงเกิดขึ้น ในต่างประเทศนั้นมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือ “สร้าง
คนเพ่ืออนาคต” กันมานานแล้ว ยังไม่สายจนเกินไปส าหรับการเริ่มต้นในการเตรียมความพร้อมคนไทยเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งทวีมากยิ่งขึ้นในอนาคต หากเรามาดูแนวทางการบริหารและพัฒนาประเทศตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 จะเห็นว่าทิศทางการบริหารนั้น มีความสอดคล้องกับการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ของโลกยุคปัจจุบัน โดยมองว่า “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” ดังนั้น “ทรัพยากร
มนุษย์” จึงเป็นสิ่งส าคัญที่องค์การต้องให้ความสนใจตั้งแต่การสรรหา คัดเลือก ธ ารงรักษาและพัฒนาเพ่ือให้ได้
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าแก่องค์การอย่างแท้จริง (kittitharo (Somphao), 2013) ทรัพยากรมนุษย์นั้นเป็น
ทรัพยากรที่มีค่ายิ่งต่อการพัฒนาสังคมโลกไม่ว่าสังคมนั้นจะเป็นระดับองค์กร สถาบัน ชุมชนหรือแม้กระทั่ง
สังคมที่เล็กท่ีสุดคือครอบครัว ล้วนแต่ต้องการสมาชิกทุกระดับที่มีคุณธรรมและจริยธรรมทั้งสิ้น สังคมจะพัฒนา
ไปมากน้อยเพียงใดนั้นก็ขึ้นอยู่กับคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ในสังคม เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์จะก่อให้เกิด
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การพัฒนาในด้านอ่ืนตามมา เช่น ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านวัฒนธรรม เป็นต้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่สังคม
จะต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ความสามารถ ด ารงชีวิตอยู่ในกฎระเบียบที่สังคมได้วางเอาไว้ 
เมื่อทรัพยากรมนุษย์ได้ถูกพัฒนาให้มีทั้งความรู้และความดีแล้วก็จะท าให้ระบบอื่นๆ ในสังคมมีการเปลี่ยนแปลง
และปรับปรุงไปในทางที่ดีงามตามมา 
 ปัจจุบันรูปแบบโครงสร้างของการจัดองค์การและระบบการท างานของส่วนราชการไทยได้มีการจัดแบ่ง
องค์กรตามที่ได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ .ศ. 2534 มาตรา 4 ซึ่งได้ก าหนด
โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง 2) ระเบียบ
บริหารราชการส่วนภูมิภาค 3) ระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น และได้น าหลักการรวมอ านาจมาใช้ผสมกับ
หลักการกระจายอ านาจ กล่าวคือ ในการจัดระเบียบบริหารราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้ใช้หลักการ
กระจายอ านาจ กล่าวคือ ในการจัดระเบียบบริหารราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้ใช้หลักการรวมอ านาจ
บริหารซึ่งเป็นการรวมศูนย์อ านาจในการตัดสินใจขั้นสุดท้ายไว้ที่ส่วนกลาง ส่วนการจัดระเบียบบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่นใช้หลักการกระจายอ านาจบริหารโดยมอบงานราชการบางอย่างที่เกี่ยวกับการปกครองและการ
พัฒนาท้องถิ่นให้องค์การปกครองท้องถิ่นได้ปกครองตนเอง (Chanchai Sawangsak,1999) องค์การบริหารส่วน
ต าบลเป็นหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งสะท้อนการกระจายอ านาจให้แก่หน่วยการปกครองพ้ืนฐานของ
ประเทศโดยแท้จริง มีความส าคัญต่อการบริหาร การพัฒนาระดับต าบลทั้งในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ ซึ่งในทาง
ทฤษฎีก็มีความเชื่อว่าองค์การบริหาร ส่วนต าบลมีแนวโน้มว่าจะมีศักยภาพสูงในการพัฒนาชนบท เป็นองค์กรที่มี
พลังประชาชนในท้องถิ่นและใกล้ชิดกับประชาชนในชนบท จึงน่าจะรู้ถึงปัญหาความต้องการที่แท้จริงรวมทั้งแนว
ทางแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี อันส่งผลต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ
สิ่งแวดล้อม อีกท้ังยังส่งเสริมให้ประชาชนในชนบทได้มีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง (Wanni Nonsiri , 1999) 
เป็นการกระจายอ านาจในการบริหารราชการไปสู่ภูมิภาคภายใต้การปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งจะท าให้
ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าถึงการให้บริการของภาครัฐได้อย่างทั่วถึง 
 องค์การบริหารส่วนต าบล เป็นหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสะท้อนการกระจายอ านาจให้แก่
หน่วยการปกครองพ้ืนฐานของประเทศโดยแท้จริง มีความส าคัญต่อการบริหารการพัฒนาระดับต าบลทั้งในทาง
ทฤษฎีและทางปฏิบัติ ซึ่งในทางทฤษฎีก็มีความเชื่อว่าองค์การบริหารส่วนต าบลมีแนวโน้มว่าจะมีศักยภาพสูงใน
การพัฒนาชนบท เป็นองค์กรที่มีพลังประชาชนในท้องถิ่นและใกล้ชิดกับประชาชนในชนบท จึงน่าจะรู้ถึงปัญหา
ความต้องการที่แท้จริงรวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี อันส่งผลต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังส่งเสริมให้ประชาชนในชนบทได้มีส่วนร่วมในการ
ปกครองตนเองเป็นการกระจายอ านาจในการบริหารราชการไปสู่ภูมิภาคภายใต้การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย ซึ่งจะท าให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าถึงการให้บริการของภาครัฐได้อย่างทั่วถึง ด้วยภาระงานที่
เพ่ิมมากขึ้นทุกวัน เป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีความต้องการบุคคลากรมาปฏิบัติหน้าที่เพ่ือ
รองรับงานที่เพ่ิมขึ้น ท าให้มีการบรรจุ แต่งตั้งบุคคลากรเข้ามาท างานเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนและภาระงานที่เพ่ิมขึ้น ด้วยภาระงานที่เพ่ิมมากขึ้นทุกวัน เป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตาบล 
(อบต.) มีความต้องการบุคคลากรมาปฏิบัติหน้าที่เพ่ือรองรับงานที่เพ่ิมข้ึนเพื่อประสิทธิภาพในการให้บริการและ
เพ่ือภาระกิจอ่ืนๆ มากมาย ท าให้มีการบรรจุ แต่งตั้งบุคคลากรเข้ามาท างานเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชนและภาระงานที่เพ่ิมข้ึน หากไม่วางแนวทางไว้ก็อาจจะส่งผลให้สิ่งที่พูดนั้นไม่สามารถเรียบร้อยได้
ตามวัตถุประสงค ์
 ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ว่าแนวคิดในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีปัญหาและอุปสรรค
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อย่างไรบ้าง เพ่ือที่จะได้น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ น าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา และเป็นแนวทางในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิ์ผลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอน
เจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
  2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
  3) เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัด
สุพรรณบุรี” เป็นการวิธีวิจัยเชิงผสม (Mixed Method) โดยใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) และเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีวิจัยเชิง
เอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informant)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 1) ประชากร การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาจากกลุ่มบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอน
เจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ านวน 577 คน 
  2) กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มมาจากประชากร 577 คน จากการ
เปิดตารางส าเร็จรูปของ (R.V.Krejcie & D.W.Morgan) กลุ่มตัวอย่าง 234 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนการสร้างและการหา
คุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 1) การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
 (1) ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ท าการวิจัย 
 (2) สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งและ ประสบการณ์การ
ท างาน จ านวน 5 ข้อ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการฝึกอบรม 
(Trainimg) 2) ด้านการให้การศึกษา (Education) 3) ด้านการพัฒนา(Development)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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 1) ขอหนังสือจากอธิการบดี มหาวิทยาลัยพิษณุโลก ถึงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอน
เจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจากบุคลากรในเขตองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2) น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเก็บข้อมูล โดยน าแบบสอบถาม จ านวน 234 ฉบับ 
โดยแจกกับบุคลากรที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไปของ อบต. ในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งมีอยู่ด้วยกัน 5 
ต าบล ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลดอนเจดีย์ องค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม องค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองสาหร่าย องค์การบริหารส่วนต าบลไร่รถ และองค์การบริหารส่วนต าบลทะเลบก ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
และเก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเองแล้วน ามาตรวจสอบความถูกต้อง ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ทั้งหมดจ านวน 234 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
 3) น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคม ศาสตร์
ต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
 1) ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล วิเคราะห์ โดยการหาค่าความถี่  (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 2) ข้อมูลเกี่ยวกับแนวการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 3) ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบแนวการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ที่วิเคราะห์โดยการทดสอบที (t-test) ในกรณีสองตัวแปรและการ
ทดสอบเอฟโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 
 4) ข้อมูลปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักสุจริต 
3 ที่ได้จากแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการเขียนความเรียง 

สรปุผลการวิจัย 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรีเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้ 
 1. ด้านการฝึกอบรม เจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการฝึกอบรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นราย
ด้านสามารถเรียงล าดับความคิดเห็นของบุคลากรได้ดังนี้ อบต. ด าเนินการฝึกอบรมเอง มีระดับสูงสุด รองลงมา 
คือ อบต. มีการวางแผนเตรียมการในการฝึกอบรมและที่อยู่ในระดับสุดท้าย คือ  อบต. มีการประเมินความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติของผู้เข้าฝึกอบรม ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 2. ด้านการให้การศึกษา พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์ การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการให้การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
จ าแนกเป็นรายด้านสามารถเรียงล าดับความคิดเห็นของบุคลากรได้ดังนี้ อบต. มีการน าทิศทางขององค์การมา
ก าหนดแนวทางในการศึกษาต่อบุคลากรมีระดับสูงสุด รองลงมา คือ อบต. มีการวิเคราะห์ส ารวจความต้องการ
การศึกษาต่อบุคลากรและที่อยู่ในระดับสุดท้าย คือ อบต. ส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในอนาคต 
โดยการศึกษานอกระบบโรงเรียน เช่น เรียนภาคค่ า มสธ. รามค าแหงฯ ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
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 3. ด้านการพัฒนา พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี ในด้านการพัฒนาโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่ อพิจารณา
รายละเอียดในแต่ละข้อ พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 

อภิปรายผล  
   ผลการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี” มีประเด็นการอภิปรายผล ดังนี้ 
 จากผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Paiboon Rangsikornphum , 
2007)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินประสิทธิภาพด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ กรณีศึกษาเทศบาลนคร
พิษณุโลก ผลการวิจัย พบว่า ควรมีการพัฒนาองค์ความรู้ของพนักงานเทศบาลโดยการอบรมเกี่ยวกับงานใน
หน้าที่ด้านต่างๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ควรมีการฝึกอบรมที่เน้นในด้านคุณธรรม จริยธรรมเพราะถือ
เป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งที่จ าให้กาย วาจาและใจมีความพร้อมในการเป็นข้าราชการที่ดีและในด้านสภาพแวดล้อม ควร
จัดสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความเหมาะสมทั้งทางสถานที่และบรรยากาศในการท างาน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (Tosaporn Wongtakan , 2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินผลการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอาเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอฝาง มีระบบและกลไกการเสริมสร้างสร้างความยุติธรรม ความโปร่งใสและตรวจสอบได้อยู่
ในระดับมากและมีการด าเนินการ มีระบบการด าเนินการทางวินัยเพ่ือเสริมสร้าง ก ากับ ควบคุมพฤติกรรมการ
ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพโดยเฉพาะคุณธรรมและจริยธรรม
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chamroon Songkhram ,1998) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการในการ
ฝึกอบรมของบุคลากรส านักงานศึกษาธิการอ าเภอ จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า เจ้าหน้าที่ส านักงาน
ศึกษาธิการอ าเภอจังหวัดเชียงใหม่มีการปรึกษาหารือสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น ข้อมูลข่าวสาร
ด้วยความกระตือรือร้นอยู่ในระดับมาก เพ่ือพัฒนาด้านการสนทนาปราศรัยและจะได้น ามาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งถือเป็นการปรับปรุงและพัฒนาที่ได้ผลดีมาก 
 
สรุปองค์ความรู ้
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี ครั้งนี้ ซึ่งจ าแนกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 
 ด้านการฝึกอบรม เป็นแนวทางในการพัฒนาข้าราชการตามนโยบายของรัฐ "การฝึกอบรมเป็น
กิจกรรมหรือ กระบวนการต่างๆ ที่ใช้เพ่ือช่วยให้ข้าราชการมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่และเพ่ือให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างข้าราชการในการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์การ" หรือ 
การฝึกอบรม คือ การถ่ายทอดความรู้เพื่อเพ่ิมพูนทักษะ ความช านาญ ความสามารถ และทัศนคติในทางที่ถูกที่
ควร เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานและภาระหน้าที่ต่างๆ ในปัจจุบันและอนาคตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
และไม่ว่าการฝึกอบรมจะมีข้ึนที่ใดก็ตาม วัตถุประสงค์ก็คือ เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน หรือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการจัดรูปขององค์การการพัฒนาบุคลากรด้วยการจัดโครงการฝึกอบรมนั้นจะส่งผลและ
เอ้ืออ านวยประโยชน์ให้กับองค์การหรือหน่วยงานได้เพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถและทัศนคติที่มี
ต่องานของบุคลากรผู้รับผิดชอบจัดการฝึกอบรมเป็นส าคัญ หากจะให้สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงาน
ฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกเหนือไปจากจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรม 
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และหลักการบริหารงานฝึกอบรมแต่ละขั้นตอนแล้ว ผู้รับผิดชอบงานฝึกอบรมควรจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานทาง
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์แขนงต่างๆ อย่างกว้างขวาง เช่น สังคมวิทยา จิตวิทยา และศาสตร์การ
จัดการ ซึ่งจะช่วยเอ้ืออ านวยให้สามารถ ก าหนดหลักสูตรและโครงการฝึกอบรมได้ง่ายขึ้น มีความรู้เกี่ยวกับ
หลักการบริหารบุคคลและการพัฒนาบุคคลด้วยวิธีการอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากการฝึกอบรม มีความเข้าใจถึง
หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติต่อผู้เข้าอบรมได้อย่าง นอกจากการมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ดังกล่าวข้างต้นนี้แล้ว ทัศนคติของผู้รับผิดชอบงานฝึกอบรม ยังเป็นสิ่งส าคัญที่มีผล กระทบต่อการด าเนินงาน
ฝึกอบรมอีกด้วย 
 ด้านการศึกษา เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างมีระบบ เพ่ือให้บุคคลมีความรู้ทักษะ 
ทัศนคติในเรื่องทั่วๆ ไป อย่างกว้างๆ โดยมุ่งเน้นการสร้างคนให้มีความสมบูรณ์ เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมด้วยดีและสามารถปรับตัว ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้เป็นส าคัญ ถึงแม้ว่าการศึกษายุคปัจจุบันจะเน้นให้
ความส าคัญแก่ตัวผู้เรียนเป็นหลัก ทั้งในด้านของการจัด เนื้อหาการเรียนรู้ ระดับความยากง่ายและเทคนิค
วิธีการเรียนรู้ เพ่ือให้ตรงกับความสนใจ ความต้องการ ระดับสติปัญญา และความสามารถของผู้เรียนก็ตาม 
การศึกษาโดยทั่วไปก็ยังคงเป็นการสนองความต้องการของบุคคล ในการ เตรียมพร้อม หรือสร้างพ้ืนฐานในการ
เลือกอาชีพมากกว่า การมุ่งเน้นให้น าไปใช้ในการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง นอกจากนั้น การศึกษาเป็นเรื่องที่
สามารถกระท าได้ตลอดชีวิตไม่จ ากัดระยะเวลาอีกด้วย 
 ด้านการพัฒนา เป็นกระบวนการปรับปรุงองค์การให้มีประสิทธิภาพเป็นกิจกรรมเรียนรู้ที่ไม่ได้มุ่งเน้น
ที่ตัวงานแต่มีจุดเน้นเพ่ือเปลี่ยนแปลงตามที่องค์การต้องการการพัฒนาองค์การนั้นจะเป็นการเตรียมความ
พร้อมให้กับองค์การเพ่ือการปฏิบัติงานขององค์การในอนาคตเพ่ือให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีรวมทั้งสิ่งแวดล้อม
ต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วการพัฒนาคือการที่เป็นองค์แห่งการเรียนรู้ซึ่งการพัฒนานี้จะเป็นการบูรณา
การระหว่างการเรียนรู้งานเข้าด้วยกันซึ่งสามารถน ามารวมกันได้อย่างต่อเนื่องและอย่างเป็นระบบ รวมทั้งการ
เสริมสร้างให้เกิดการเรียนรู้ส าหรับบุคลากรระดับปฏิบัติการ เพ่ือให้สามารถท างานอย่างหนึ่งอย่างใดได้ตาม
จุดประสงค์เฉพาะอย่างในขณะที่การพัฒนาทรัพยากรนั้นมุ่งเสริมสร้างให้เกิดการเรียนรู้เรื่องอย่างกว้างขวาง 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี”ผู้วิจัยขอเสนอประเด็นที่ควรก าหนดเป็นนโยบายเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้น าไปใช้ดังต่อไปนี้ 
 1) การฝึกอบรม คือให้เป็นแนวทางในการพัฒนาข้าราชการตามนโยบายของรัฐ "การฝึกอบรม เป็น
กิจกรรมหรือ กระบวนการต่าง ๆ ที่ใช้เพ่ือช่วยให้ข้าราชการมีความรู้ทักษะ และทัศนคติที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน ในหน้าที่และเพ่ือให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างข้าราชการในการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์การ 
 2) ถ่ายทอดความรู้เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ ความช านาญ ความสามารถ และทัศนคติในทางที่ถูกที่ควรต่อ
เจ้าหน้าที่ เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานและภาระหน้าที่ต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น และไม่ว่าการฝึกอบรม จะมีขึ้นที่ใดก็ตามวัตถุประสงค์  ก็คือ เป็นการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
 3) ข้อเสนอแนะ มุ่งเน้นการสร้างคนให้มีความสมบูรณ์ เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมด้วยดีและ
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้เป็นส าคัญ ถึงแม้ว่า การศึกษายุคปัจจุบันจะเน้นให้ความส าคัญแก่
ตัวผู้เรียนเป็นหลัก ทั้งในด้านของการจัด เนื้อหาการเรียนรู้ ระดับความยากง่ายและเทคนิควิธีการเรียนรู้ เพ่ือให้
ตรงกับความสนใจ ความต้องการขอพนักงานเจ้าหน้าที่ 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ ได้รับความรู้และเพ่ิมเติมเสริมทักษะสามารถน าเอาประสบการณ์ที่ได้จาก
โครงการฝึกอบรมน ามาใช้เพ่ือพัฒนาองค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพทั้งต่อตัวเจ้าหน้าที่เองฝ่ายบริหารมอง
เรื่องนี้เป็นเรื่องส าคัญจึงจัดให้มีโครงการฝึกอบรมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 2) เจ้าหน้าที่ต้องได้รับการฝึกอบรมเพราะเป็นกิจกรรมที่ส าคัญอีกประการหนึ่งในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์อีกท้ังยังเป็นวิธีการที่นิยมและสามารถด าเนินการได้ไม่ยุ่งยากนัก 
 3) ข้อเสนอแนะจัดสรรงบประมาณไว้ทุก ๆ ปีแต่งบประมาณมีอยู่อย่างจ านวนจ ากัดในการจัดโครงการ
ฝึกอบรม 
 4) ข้อเสนอแนะจัดหาวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านเป็นวิทยากรเพ่ือให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าที ่
 5) ข้อเสนอแนะเสริมสร้างความสามารถในการปรับตัวในทุกๆ ด้านให้กับบุคคลโดยมุ่งเน้นเกี่ยวกับงาน
ของพนักงานในอนาคต 
 6) ข้อเสนอแนะจัดท าแผน เป็นการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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บทคัดย่อ 
 ในการเปลี่ยนแปลงอัตตลักษณ์ของชาติให้เป็นแบบฉบับของตนเองส าเร็จได้อย่างไร บทความ
วิชาการชิ้นนี้ต้องการวิเคราะห์ชุดความคิดและปฏิบัติการสร้างรัฐชาติแบบใหม่ของมุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก 
ที่เกี่ยวกับการใช้อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ภาษา และความเป็นชาตินิยมของชาวเติร์ก สร้างสาธารณรัฐตุรกีแบบ
โลกวิสัย การอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นด้วยแนวคิดทฤษฎีของนักคิดคนส าคัญถึงท่ีมาและตรรกะแนวคิดของ 
มุสตาฟา เคมาล และของกลุ่มต่อต้านฝ่ายอนุรักษ์นิยมอิสลามดั้งเดิมแบบออตโตมันอาหรับ อันส่งผลต่อ
ความส าเร็จและความไม่จีรังยั่งยืนในระบบการเมืองและการปกครองของสาธารณรัฐตุรกีในเวลาต่อมา ผล
วิเคราะห์ท าให้เข้าใจแนวคิดความแตกต่างในประเด็นชาติพันธุ์ อัตลักษณ์ วัฒนธรรมและภาษา ระหว่างชาว
เติร์กมุสลิม และชาวอาหรับมุสลิม อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ เป็นปัญหามากที่สุดก็คือ ความขัดแย้งทางอุดมการณ์
ระหว่างกลุ่มชาตินิยมแบบมุสตาฟา เคมาลและกลุ่มอนุรักษ์และเคร่งครัดทางศาสนายังไม่มีทีท่าว่าจะบรรเทา
เบาบางลงดังนั้น ทางเลือกทางออกน่าจะเป็นการน าอัตลักษณ์ ภาษา และวัฒนธรรม หรือแม้แต่ เรื่องชาตินิยม 
มาเป็นตัวกลางเชื่อมบูรณาการระหว่าง ฝ่ายโลกวิสัยนิยม กับ ฝ่ายศาสนานิยม จะเป็นทางออกที่ดีที่สุดในการ
น าความสงบสุขและการพัฒนาของสาธารณรัฐตุรกี 

ค าส าคัญ : อัตลักษณ์; ชาตินิยม; โลกวิสัย 

Abstract 
 How to establish the identity of a nation successfully, this article aims at analyzing 
the set of idea and operation of modern nation state building by Mustafa Kemal Atatürk, a 
prominent ideologist and founder of the Republic of Turkey. His ideology is employed to 
describe the building of the Republic of Turkey as a secular state as well as Turkish nationalism 
with a focus on identity, culture and language. This article offers analysis on path and factors 
led to successful nation building as well as resistance by the old Ottoman-Arab conservatives 
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that impact on the success and instability within political and governance system of The Turkey 
Republic latter on.. The study analysis shows highlights differences in the concepts of ethnicity, 
identity, culture and languages adopted by the Turks, the Arab Muslims. However, major 
problem is the stand on conflict between the two ideologies are not subsided. So the 
alternative solutions are of bringing identity, culture, languages, as well as Nationalism and 
Muslim conservatives to integrate with each other in order to build peaceful and developed 
Turkish Nation. 

Key words: Identity, Nationalism, Secular State 
 
บทน า  
      สาธารณรัฐตุรกีในอดีต เป็นส่วนหนึ่งของจักรวรรดิออตโตมันซึ่งจัดว่าเป็นชาติมหาอ านาจของโลก
(Thai Ministry of Foreign Affairs, 2013)จักรวรรดิออตโตมันเจริญรุ่งเรืองอยู่ในช่วงประมาณ ค.ศ. 1299 – 
1923โดยมีอาณาเขตครอบคลุมรัฐในพ้ืนที่คาบสมุทรบอลข่านคือตุรกี พ้ืนที่รอบชายฝั่งทะเลด าคือ ซีเรีย 
เลบานอน อิสราเอล ปาเลสไตน์ อิรัก พ้ืนที่ชายฝั่งตะวันตกของซาอุดีอาระเบีย พ้ืนที่ชายฝั่งตะวันตกของเยเมน 
อียิปต์ พ้ืนที่ทางตอนเหนือของซูดาน ไซปรัส มอลต้า พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลเมดิเตอร์เรเนียนทางตอนเหนือของ
ลิเบีย ตูนีเซีย และพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลเมดิเตอร์เรเนียนทางตอนเหนือของแอลจีเรีย ปกครองด้วยผู้น าแบบกษัตริย์
ที่เรียกว่า “สุลต่าน” ผู้มีอ านาจสูงสุดสืบทอดกันมาหลายร้อยปีจักรวรรดิออตโตมันเริ่มอ่อนแอลงมากหลัง
สงครามโลกครั้งที1ระหว่างค.ศ.1914-1918 (WanchaiTantivitthayapitak, 2015)ดินแดนและประชาชนกลุ่ม
ใหญ่ซึ่งเดิมประกอบเป็นจักรวรรดิออตโตมัน ถูกแบ่งเป็นหลายรัฐใหม่จนพระเจ้าซาร์นิโคลัสที่ 1 แห่งรัสเซีย
,ค.ศ.1825-1855 ให้ฉายาว่า เป็นคนป่วยแห่งยุโรปจักรวรรดิออตโตมันมสลายในปี ค.ศ.1923 
     เมื่อหลังปี ค.ศ. 1881 เป็นปีที่มุสตาฟาเคมาลเกิด ในช่วงเวลานั้นเสียงเรียกร้องให้เปลี่ยนประเทศเป็น
การปกครองระบอบประชาธิปไตยตามแบบตะวันตกเริ่มดังขึ้นเรื่อย ๆ เพราะผู้มีการศึกษาและนายทหารส่วน
หนึ่งตระหนักว่า ระบอบการปกครองแบบสุลต่านที่รวบอ านาจไว้แต่ผู้เดียว มีแต่จะท าให้ประเทศอ่อนแอลง 
สุลต่านที่ประกาศตัวเป็นเคาะลีฟะฮ์ (ประมุขของอาณาจักรอิสลามทั้งทางการเมืองและศาสนา, ผู้เขียน) ก็มิได้
ประพฤติปฏิบัติตามระบอบการปกครองของอิสลามอย่างแท้จริง ท าให้ดินแดนหลายแห่งค่อยๆ ถูกมหาอ านาจ
อ่ืนยึดไปทีละน้อยเป็นเหตุให้มุสตาฟา เคมาล เข้าร่วมสมาคมปฏิวัติชื่อ มาตุภูมิและเสรีภาพ (Mother’s Land 
and Peace)ที่ตั้งข้ึนมาอย่างลับๆ ต่อมาเขาเป็นที่รู้จักมากขึ้น เนื่องจากวิพากษ์วิจารณ์นโยบายของบรรดาผู้น า 
      ในปีค.ศ. 1908 มุสตาฟา เคมาลกลายเป็นหนึ่งในยังเติร์ก ท าการปฏิวัติยึดอ านาจจากสุลต่านอับดุล ฮา
มิดที่ 2 , ค.ศ.1876-1909 เปลี่ยนแปลงประเทศไปสู่ระบอบสาธารณรัฐ และเมื่อเกิดสงครามโลกครั้งที่ 1 กลุ่ม
ยังเติร์ก(กลุ่มนายทหารหนุ่มผู้ท าการยึดอ านาจ : ผู้เขียน)ได้น าประเทศเข้าสู่สงคราม โดยเลือกอยู่ฝ่ายเยอรมนี 
แต่มุสตาฟา เคมาล ไม่เห็นด้วย เกิดความขัดแย้งกับแกนน ายังเติร์ก เขาถูกส่งไปบัญชาการรบที่คาบสมุทรแกล
ลิปโปลี(Gallipoli) ต่อต้านฝ่ายสัมพันธมิตรที่พยายามยกพลขึ้นบก เป็นสมรภูมิอันดุเดือดแห่งหนึ่งมีคนตายและ
บาดเจ็บหลายหมื่นคนมุสตาฟา เคมาลและกองทัพเติร์กสามารถผลักดันให้อังกฤษ ฝรั่งเศสต้องถอนก าลังออก
จากคาบสมุทร เป็นชัยชนะครั้งใหญ่ที่สุดของทหารเติร์กและท าให้เคมาลกลายเป็นวีรบุรุษสงคราม ต่อมาเมื่อ
เยอรมนีแพ้สงครามในปีค.ศ. 1919 มุสตาฟา เคมาล ได้ถูกส่งตัวไปใจกลางประเทศเพ่ือรักษาความสงบ แต่เขา
กลับไปตั้งกองก าลังต่อสู้กับฝ่ายกองทัพกรีซที่ยกก าลังมารุกรานประเทศมุสตาฟา เคมาลได้จัดตั้งสภาแห่งชาติที่
เมืองอังการ่า ท าให้รัฐบาลที่กรุงอิสตันบูล ประกาศว่า เขา เป็นกบฎและปลดเขาออกจากทุกต าแหน่ง แต่มุสตา
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ฟาเคมาลหาได้เกรงกลัวไม่ เขาได้ประกาศว่ารัฐบาลเป็นผู้ทรยศต่อชาติเพราะไม่ปกป้องแผ่นดินให้รอดพ้นจาก
การคุกคามของกรีซ ขณะที่มุสตาฟา เคมาลน ากองทัพเข้าต่อสู้กับกรีซนานนับปี สามารถขับไล่กองทัพต่างชาติ
ออกจากประเทศเรียกศักดิ์ศรีและความภูมิใจของชาวเติร์กกลับคืนมาได้ หลังจากกลายเป็นผู้แพ้สงครามโลก
ครั้งที1่ท าให้แผนการของอังกฤษและฝรั่งเศสที่หมายจะครอบครองอาณาจักรออตโตมันเลิกล้มไปสงครามความ
ขัดแย้งระหว่างรัฐบาลสิ้นสุดลง เมื่อสุลต่านองค์สุดท้าย คือ เมห์เหม็ดที่ 6, (ค.ศ.1918-1922) ได้หนีออกจาก
ประเทศในปี ค.ศ. 1922 
      ในปี ค.ศ. 1923(Wanchai Tantivitthayapitak,  2015)หรือเมื่อเกือบหนึ่งศตวรรษท่ีผ่านมา ประเทศ
ตุรกีได้ถือก าเนิดขึ้นหลังจากที่มุสตาฟา เคมาล อตาเติร์กซึ่งเป็นที่รู้จักในฐานะนายทหารชาวเติร์ก ผู้น า
ขบวนการแห่งชาติตุรกีในสงครามโลกครั้งที่ 1 ประกาศเอกราช ภายหลังสามารถเอาชนะกองทหารของฝ่าย
ไตรภาคี ซึ่งเป็นพันธมิตรระหว่างอังกฤษ ฝรั่งเศส และรัสเซีย น าไปสู่การปลดปล่อยประเทศและการก่อตั้ง
ประเทศส าเร็จในที่สุด เมื่อมุสตาฟา เคมาล เมื่อได้ขึ้นครองอ านาจ ในปีค .ศ. 1923 เขาได้รวมรวมผู้คนใน
ประเทศที่มีความขัดแย้งและอ่อนแอให้เป็นหนึ่งเดียวและเปลี่ยนชื่อเป็นสาธารณรัฐตุรกี นับเป็นจุดเริ่มต้นของ
การปกครองระบอบสาธารณรัฐประชาธิปไตยแบบรัฐสภาและเขาได้รับเลือกให้เป็นประธานาธิบดีคนแรก (ค.ศ
1923) ย้ายเมืองหลวงจากอิสตันบูลมาที่อังการ่า และได้เริ่มต้นท าการปฏิรูปประเทศ ใช้แนวคิดชาตินิยมเป็น
ตัวน า ต่อต้านหลักความเชื่อดั้งเดิม(Fundamentalism)และยึดถือหลักรัฐโลกวิสัย(Secularism)กล่าวคือ ให้รัฐ
และศาสนาเป็นอิสระต่อกัน ระหว่างที่ด ารงต าแหน่งประธานาธิบดี (ค.ศ.1923-1928 )นั้น เขาได้ด าเนินการ
ปฏิรูปประเทศในหลายๆด้าน ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม เขาตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงประเทศ
จากจักรวรรดิออตโตมันเดิม ให้เป็นรัฐชาติสมัยใหม่ที่มีอัตลักษณ์ของตนเอง มีความเป็นชาตินิยม ไม่อิงศาสนา
และเป็นประชาธิปไตย ค าว่า “อตาเติร์ก” เป็นภาษาตุรกี แปลว่า “บิดาแห่งชาวเติร์ก” เป็นนามสกุลที่รัฐสภา
ตุรกีมอบให้มุสตาฟา เคมาล ซึ่งต่อมาเขาได้การยกย่องเป็น วีรบุรุษสงคราม นักปฏิวัติ ผู้น าและรัฐบุรุษของ
ประเทศ ปัจจุบันสาธารณรัฐตุรกี(Republic of Turkey)มีประธานาธิบดีเป็นประมุข, มีนายกรัฐมนตรีมาจาก
การเลือกตั้งใช้ภาษาเตอร์กิชเป็นภาษาราชการ ประชาชนนับถืออิสลามร้อยละ 99 เป็นประเทศมุสลิมสมัยใหม่
ที่มีเสรีภาพมากที่สุดมีอุดมการณ์เปิดกว้างและใกล้ชิดกับตะวันตก      
 บทความมีนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ หลักคิด และวิธีการ สร้างสาธารณรัฐตุรกีให้เป็นแบบโลกวิสัย 
โดยมีระเบียบวิธีการวิเคราะห์ด าเนินการดังนี้ 1.ศีกษาเอกสารประวัติศาสตร์ควาเป็นมาก่อนและหลังการก่อก า
นิดชาติคุรกี 2.วิเคราะห์เหตุผลทางวิชาการจากเอกสารและจากนักวิชาการถึงมูลเหตุความส าเร็จ ความล้มเหลว 
3. สรุปผลการเปลี่ยนแปลงเป็นรัฐโลกวิสัย 
 
เนื้อหาและบทวิเคราะห์  
 1. ความส าเร็จของการน าอัตลักษณ์และชาตินิยมตุรกีสร้างรัฐชาติแบบใหม่ 
 หากพิจารณาเป้าหมายหลักของมุสตาฟา เคมาลอตาเติร์ก คือการสถาปนาความเป็นชาติของตุรกีให้
เป็นหนึ่งเดียวของประชาชนชาวตุรกี ไม่เหมือนกับอาณาจักรออตโตมันที่แตกต่างและหลากหลายทางเชื้อชาติ
(Yoasaroh Yomyai, 2015)มุสตาฟา เคมาลมีเป้าหมายที่จะสร้างรัฐขนาดใหญ่ที่มีอัตลักษณ์ของตุรกี ทัศนคติ
ที่บิดเบี้ยวเกี่ยวกับประวัติศาสตร์อิสลามของเขาได้ช่วยผลักดันให้ความเป็นชาตินิยมของเขาได้รับคว ามสนใจ 
ด้วยการใช้อัตลักษณ์ของตุรกีมาเป็นจุดระดมก าลัง เขาสามารถรวบรวมอดีตนายทหารออตโตมันให้มาอยู่ใต้
บังคับบัญชาของเขาได้ในการท าสงครามแห่งเอกราชของตุรกีในช่วงต้นยุค1920s และขับไล่กองก าลังยึดครอง
ของกรีซ อังกฤษ และฝรั่งเศส ที่ได้ล่วงล้ าเข้ามาบนแผ่นดินตุรกีหลังสงครามโลกครั้งที่ 1 เมื่อถึงปี ค.ศ. 1992 
มุสตาฟา เคมาลสามารถปลดปล่อยชาวเติร์กจากการยึดครองของต่างชาติได้หมดสิ้น และใช้โอกาสนี้ในการ

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
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สถาปนาสาธารณรัฐตุรกียุคใหม่จากอุดมการณ์ชาตินิยมบนพ้ืนฐานอัตลักษณ์ ภาษา วัฒนธรรมของตนเอง 
รวมทั้งการเป็นรัฐโลกวิสัย  
      อาจกล่าวได้ว่าตรรกะแนวคิดและเป้าหมายชาตินิยมบนพ้ืนฐานอัตลักษณ์ของมุสตาฟาเคมาล สามารถ
อธิบายได้อย่างสอดคล้องกับตรรกะของนักคิดร่วมสมัยอย่างมิเชล ฟูโกต์ (Michael Foucault, ค.ศ.1926-
1984)นักปรัชญาชาวฝรั่งเศสส านักหลังสมัยใหม่นิยม (postmodernism)กล่าวคือ ความสนใจหลักของ 
Foucault เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับกรอบแห่งอ านาจและความรู้ (power and knowledge) ที่มองว่าเมื่อพูดถึง
อ านาจน่าจะมองว่าเป็นเรื่องของการโยงใยของอ านาจที่ไม่มีศูนย์กลาง แต่เป็นคล้ายตาข่าย (nets) ที่โอบล้อม
ความสัมพันธ์ทุกรูปแบบในสังคมมนุษย์ไว้ ส่วนความรู้นั้นได้รับการออกแบบสร้างขึ้นมาในวิธีเฉพาะกาลโดยการ
สร้างและพัฒนาวาทกรรมต่างๆ ในรูปแบบความคิดและตีความโลกแห่งสังคมมนุษย์ ซึ่งในที่สุดวาทกรรม
เหล่านั้นจะผลิตและป้อนรูปแบบความรู้ใหม่ๆ ให้มนุษย์บางกลุ่มใช้เป็นอ านาจน าไปควบคุมมนุษย์อีกกลุ่มได้
(Juthapat Padungchevit, 2551) ตัวอย่างที่อธิบายเรื่องนี้ได้อย่างดีคืองานเขียนของ Foucault ในปี ค.ศ. 
1973 ของเขาที่ชื่อ The Birth of the Clinic กล่าวถึงวาทกรรมทางด้านการแพทย์ (medical discourses)  ที่
สามารถสะท้อนเรื่องราวของความรู้และอ านาจ Foucault กล่าวว่า วงการแพทย์ตะวันตกที่ตั้งอยู่บนการ
ประยุกต์วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการสังเกต รักษาคนไข้ตั้งแต่ศตวรรษที่ 18 นั้น ได้พยายามสร้าง 
“กระบวนการท าให้เป็นสามัญ”(Normalization) ขึ้นในโลก คือ แบ่งออกคนเป็นสองค่าย เช่น คนปกติสามัญ
และคนเจ็บป่วย ดังนั้น ใครก็ตามที่แสดงอาการที่ผิดไปจากสิ่งสามัญที่ วงการแพทย์ก าหนดเป็นปทัสถาน 
(norms)ไว้ก็จะนับว่าเป็นคนเจ็บป่วยต้องได้รับการรักษาพยาบาลเพื่อรับการฟ้ืนฟูแก้ไขจากแพทย์ นับเนื่องจาก
แนวคิดนี้  Foucault ได้น าเสนอแนวคิดอีกแนวคิดหนึ่งที่ควบคู่กับแนวคิดกระบวนการท าให้เป็นสามัญ คือ 
การสอดส่องดูแลตรวจสอบ (Surveillance) ก่อให้เกิดความรู้ใหม่และจูงไปสู่การเกิดอ านาจและการควบคุมใน
รูปแบบใหม่ด้วยเช่นกัน Foucault กล่าวว่า ในเรื่องของการสอดส่องดูแลตรวจสอบนี้จะพบเห็นได้ทั่วไปใน
สังคมที่มีการสร้างอ านาจเพ่ือวางกฎเกณฑ์ (disciplinary power) จะพบปรากฏการณ์เช่นนี้สังคมในวงกว้าง
ตามที่  Foucault เรียกว่า “สังคมที่ถูกจัดระเบียบ”(disciplinary society) ในสังคมที่ว่านี้จะเต็มไปด้วย
กฎระเบียบซึ่งถูกใช้เป็นอ านาจโอบล้อมห่อหุ้มคนทุกคนในสังคม (envelop) และจะเห็นได้ชัดเมื่อมีการต่อต้าน
ขัดขืน (resistance) เกิดขึ้น อีกประการหนึ่งคือ Foucault ไม่ยอมรับแนวคิดที่เน้นว่ามีรูปแบบของความรู้ที่
เป็นจริงสูงสุด ความจริงหรือความเท็จต่างๆ ที่มนุษย์มองโลกนั้นเป็นเรื่องที่ไม่สลักส าคัญในตัวมันเอง สิ่งที่
ส าคัญ คือ การที่ความรู้ในรูปแบบใหม่ๆ ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งในหน้าประวัติศาสตร์จะเข้ามามีบทบาทในการ
ก าหนดให้มนุษย์มองโลก ตีความโลกอย่างไรมากกว่า และเขาเน้นย้ าเรื่องที่ว่าวาทกรรมหรือแนวคิดที่โดดเด่น
ในยุคสมัยหนึ่งนั้นมีอิทธิพลต่อการสร้างความรู้สึกนึกคิดในการเป็นตัวเอง (senses of self) หรืออัตลักษณ์ของ
คนในสังคม จนเกิดรูปแบบของความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยงกับอ านาจในสังคม (Genealogy or Genealogical 
Method) ขึ้น 
      เมื่อวิเคราะห์แนวคิดหลังสมัยใหม่นิยมผู้เขียนเห็นว่าในประเด็นความเป็นรัฐโลกวิสัยที่มุสตาฟา เคมา
ลต้องการนั้น มีความสอดคล้องกับแนวคิดหลังสมัยใหม่นิยม (postmodernism)ของ Foucault ส าคัญ 3 
ประการ คือ กรอบแห่งอ านาจและความรู้  (power and knowledge),กระบวนการท าให้ เป็นสามัญ
(Normalization)แ ล ะ สั ง ค ม มี ก า ร ส ร้ า ง อ า น า จ เ พ่ื อ ว า ง ก ฎ เ ก ณ ฑ์ ที่ เ รี ย ก ว่ า  “สั ง ค ม ที่ ถู ก จั ด
ระเบียบ”(disciplinary society) สามารถน าไปอธิบายได้ว่า ระบบสุลต่านของจักรวรรดิ์ออตโตมันก็ดี การเป็น
มุสลิมแบบอาหรับก็ดี เป็นกระบวนการใช้อ านาจและความรู้ความเป็นคัมภีร์อัล -กุรอานต้นแบบ และจัด
กระบวนการท าให้เป็นสามัญ เพ่ือครอบง าการเมืองการปกครองและการศาสนาของประเทศอ่ืนที่มีสังคมที่
แตกต่างทางอัตตลักษณ์และวัฒนธรรมกับตน และเพ่ือให้มีหลักประกันความมั่นคงของระบบก็จะจัดให้สังคมที่
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ถูกครอบง านั้นให้เป็นสังคมที่ถูกจัดระเบียบ จึงกล่าวได้ว่ามุสตาฟา เคมาล ต้องการให้สังคมและประเทศตุรกี
หลุดพ้นจากพันธนาการเหล่านี้ไปสู่สังคมประเทศที่มีความเป็นอิสระและเป็นตัวของตัวเองแนวคิดชาตินิยมบน
พ้ืนฐานอัตลักษณ์ของตุรกีจึงถูกน ามาใช้ 
      ในประเด็นชาตินิยม มีงานเขียนและวิจัยของ ไมเคิล อาร์เทอร์ อ่าวทวิน (Michael Arthur Aung-
Thwin, ค .ศ .1946-ปั จ จุ บั น ) นั ก วิ ช ก า ร พ ม่ า ศึ ก ษ า แ น ว อ า น า จ นิ ย ม ช น ชั้ น ป ก ค ร อ ง (Suradej 
Chotudompanthu, 2559) ที่มีผลงานวิชาการน่าสนใจปรากฏในงานประวัติศาสตร์ของเขาที่เป็น “ความ
ใหม่” ในกระบวนวิธีการสร้างค าอธิบาย หรือโวหารทางวิชาการแบบต่อต้านอาณานิคมให้แก่อดีตของพม่า 
ตามมาด้วยข้อวิจารณ์ที่ว่าอ่าวทวินเป็นนักประวัติศาสตร์-โบราณคดีพม่าที่เขียนงานวิชาการเพ่ือปกป้องและ
สร้างความชอบธรรมให้กับอ านาจของกลุ่มชนชั้นปกครองทหารในประเทศเมียนมาร์ หากแต่เมื่อมีข้อวิจารณ์
เหล่านั้นก็ติดตามมาด้วยการตอบโต้และแก้ต่างของอ่าวทวินอย่างไม่ลดละ อ่าวทวินผลิตข้อเขียนและบทความ
วิชาการที่แสดงทัศนะทางการเมืองของตนต่อสถานการณ์การเมืองในพม่ามากขึ้น เพ่ิมมิติทางการเมืองลงใน
บทความวิชาการด้านประวัติศาสตร์พม่าของเขา ส่งผลให้งานวิชาการของเขามีลักษณะของคว ามเป็น
“ประวัติศาสตร์และการเมือง” อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะการวิพากษ์มรดกของลัทธิอาณานิคมใน
ประวัติศาสตร์ของพม่า และภัยทางมรดกภูมิปัญญาตะวันตกที่มีต่อเสถียรภาพและความมีเอกภาพของสังคม
พม่าร่วมสมัย โดยเขาเน้นย้ าเป็นพิเศษไปที่การเมืองการปกครองในระบอบเสรีนิยมประชาธิปไตย เขาจึง
กลายเป็นนักวิชาการผู้ปกป้องและแก้ต่างให้ระบอบเผด็จการชาตินิยมของทหารพม่าโดยสมบูรณ์ในสายตาของ
วงการพม่าศึกษา 
      ผู้เขียนเห็นว่าแนวคิดของ อ่าวทวิน นักวิชาการประวัติศาสตร์การเมืองร่วมสมัยคนส าคัญชาวพม่าเชื้อ
สายกระเหรี่ยงท่านนี้ มีความคล้ายคลึงโดยบังเอิญกับแนวคิดอัตลักษณ์นิยมและชาตินิยมของมุสตาฟา เคมาล 
ที่ถูกฝ่ายตรงข้ามกล่าวหาว่าเขาเป็นเผด็จการรูปแบบใหม่ (หลังจากจักรวรรดิออตโตมันและระบบสุลต่านล่ม
สลาย) โดยแนวคิดของ อ่าวทวินเป็นแนวส านึกแห่งชาติและผลประโยชน์ของพม่า ตลอดจนแนวเป็นนัก
ประวัติศาสตร์ชาตินิยมพม่ามาโดยตลอด อย่างไรก็ตามท้ายสุดแนวคิดที่ตรงกันมากที่สุด  คือ การแสวงหา
หนทางที่สาม ที่เรียกว่า หนทางสู่การเขียนประวัติศาสตร์รัฐชาติให้เป็นประวัติศาสตร์ที่มีสิทธิในการเลือกด้วย
ตนเอง(Autonomous History)โดยมีค าอธิบายเพ่ิมว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดชาตินิยมกับการ
เปลี่ยนแปลงสู่ความเป็นสมัยใหม่นั้นการก่อตัวของความคิดและส านึกเรื่องชาตินิยมเป็นผลผลิตที่เกิดจากความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและการเมืองภายใต้สภาวะสมัยใหม่ และเป็นผลจากวิกฤตการณ์ทางการเมืองและภูมิ
ปัญญา ซึ่งท าให้คนในสังคมสูญเสียการเชื่อมโยงตนเองเข้ากับอ านาจของกษัตริย์และศาสนาที่เคยถูกเชื่อว่า
ศักดิ์สิทธิ์ และหันมาให้ความส าคัญแก่ความคิดเรื่องเสรีภาพและความเป็นปัจเจกชน ที่ผูกพันตัวเองเข้ากับรัฐ
ชาติ(Kohn, Greenfeld, 1992) ส านึกชาตินิยมตามทัศนะของ Kohn จึงไปกันได้กับความคิดเรื่องความเป็น
เหตุผลและการมีเสรีภาพ ขณะที่ Greenfeld เน้นว่า ส านึกชาตินิยมเป็นผลผลิตโดยตรงของสภาวะความขุ่น
เคืองใจ (resentment) ต่อการที่กลุ่มสังคมหนึ่งๆ ถูกจ ากัดบทบาทและอิทธิพลทางสังคม ก่อให้เกิดความรู้สึก
ไม่ม่ันคงในสถานภาพของกลุ่ม และ/หรือ ความรู้สึกไม่ได้รับการให้เกียรติจากกลุ่มคนหรือชนชาติอ่ืน ซึ่งในท่ีสุด
น าไปสู่ความวิตกกังวลต่ออนาคตของกลุ่ม ท าให้ชาตินิยมกลายเป็นความคิดที่ขยายตัวได้อย่างรวดเร็วเนื่องจาก
ตัวมันเองช่วยท าให้กลุ่มทางสังคมที่แตกกระจายสามารถร้อยรัดเข้าด้วยกัน ภายใต้การยกย่องและความ
ภาคภูมิใจร่วมกันต่อความเป็นชนชาติเดียวกัน Kohn ยังมองว่ามีความแตกต่างระหว่างชาตินิยมของ
ชาวตะวันตกและชาวตะวันออกในแง่ที่ว่า การเคลื่อนไหวทางภูมิปัญญาและการเมืองแบบชาตินิยมของฝ่าย
หลังมีลักษณะที่มุ่งไปที่การให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบเชิงวัฒนธรรม เชื้อชาติ และชาติพันธุ์ในลักษณะที่อยู่
เหนือการใช้เหตุผล กล่าวได้ว่าในขณะที่ชาตินิยมของตะวันตกวางรากฐานอยู่ที่การด ารงอยู่แง่ปัจเจกชน ซึ่ง



260     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565) 

น าไปสู่ความต้องการรูปแบบของรัฐชาติที่ตอบสนองต่อเสรีภาพของปัจเจก แต่ชาตินิยมตะวันออกกลับมีฐานอยู่
ที่การด ารงอยู่ของวัฒนธรรม ภาษา และศาสนาของกลุ่มชาติพันธุ์คนส่วนใหญ่ซึ่งต้องการสร้างรัฐชาติที่
ตอบสนองอัตลักษณ์กลุ่ม (Thanapas Dejpawuthikul,. 2017) 

    2. การปฎิรูปภาษาตุรกีสมัยใหม่แทนที่ภาษาอาหรับและภาษาตุรกีออตโตมัน 
      ภาษาอาหรับมี 2 ประเภทตาม ลักษณะการใช้ภาษา คือภาษาฟุสฮะหรือภาษาอาหรับคลาสสิก เป็น
ภาษาในคัมภีร์อัล-กุรอาน ชาวอาหรับยกให้เป็นภาษาหลักทางการส าหรับการสื่อสารในระดับสากล และอีก
ประเภทหนึ่งคือภาษาอามหรือภาษาพูด ใช้สื่อสารในชีวิตประจ าวันทั่วไป และมีส าเนียงแตกต่างกันออกไป
ตามแต่ละภูมิภาค (Natsuda Mettaprasert,2011) 
      ภาษาตุรกี(Türkçe ตืร์กเช หรือ Türk dili ตืร์ก ดิลิ) เป็นภาษากลุ่มเตอร์กิก (UCLA International 
Institute, Center for World Languages, 2007) เป็นภาษาที่มีผู้พูด 65-73 ล้านคนทั่วโลกซึ่งถือเป็นภาษา
กลุ่มเตอร์กิกที่มีผู้พูดมากที่สุด ผู้พูดส่วนใหญ่อยู่ในตุรกี และมีกระจายอยู่ในไซปรัสบัลแกเรียกรีซและยุโรป
ตะวันออกและมีผู้พูดอีกหลายสิบล้านคนที่อพยพไปอยู่ในยุโรปตะวันตกโดยเฉพาะในเยอรมันต้นก าเนิดของ
ภาษาพบในเอเชียกลางซ่ึงมีการเขียนครั้งแรกเมื่อประมาณ 1,200 ปีมาแล้ว 
ส่วนภาษาตุรกีออตโตมันที่เคยแพร่ขยายไปทางตะวันตก อันเป็นผลมาจากการขยายตัวของจักรวรรดิออตโตมัน
แต่ต่อมาในปีค.ศ.1928หลังจากการสิ้นสุดของจักรวรรดิออตโตมันและหลังสงครามโลกครั้งที่ 1 เมื่อมีการจัดตั้ง
สาธารณรัฐตุรกีได้มีการเปลี่ยนรูปของภาษาในสมัยมุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก โดยการแทนที่ค ายืมภาษา
เปอร์เซียและภาษาอาหรับด้วยค าดั้งเดิมของภาษาตุรกีที่มีความหมายเหมือนกัน และใช้อักษรละตินแทนอักษร
อาหรับ ถือเป็นการสร้างภาษาตุรกีสมัยใหม่เพ่ือสร้างเอกลักษณ์ของชาติในยุคหลังจักรวรรคิออตโตมัน มีการตั้ง
สมาคมภาษาตุรกีเพ่ือลดการใช้ค ายืมจากภาษาเปอร์เซียและภาษาอาหรับ หันมาใช้ภาษาตุรกีดั้งเดิมแทน
ลักษณะเด่นของภาษาตุรกีสมัยใหม่คือมีการเปลี่ยนเสียงสระและการเชื่อมค าแบบรูปค าติดต่อ การเรียงค า
โดยทั่วไปเป็นแบบประธาน-กรรม-กริยา ไม่มีการแบ่งเพศของค านามภาษาตุรกีออตโตมันจึงไม่ถือว่าเป็นบรรพ
บุรุษของภาษาตุรกีสมัยใหม่  
      ความแตกต่างที่ส าคัญของภาษาตุรกีทั้งสองแบบนี้คือการสร้างค าประกอบตามแบบไวยากรณ์ภาษา
อาหรับและภาษาเปอร์เซียในภาษาแบบออตโตมัน ตัวอย่างเช่น ค าว่า takdîr-i ilâhî เป็นการสร้างค าแบบภาษา
เปอร์เซีย ภาษาตุรกีสมัยใหม่จะเป็น ilâhî takdîr หรือค าว่าสงคราม ภาษาตุรกีออตโตมันเป็น جنگ cenk 
ภาษาตุรกีสมัยใหม่จะเป็น savaş เป็นต้น 
      เหตุที่มุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก ให้ความส าคัญกับการปฏิรูปภาษา นักภาษาศาสตร์ชาวฝรั่งเศสชื่อ 
Ferdinand de Saussure(Saussure, 1968) มีชีวิตอยู่ราวปลายศตวรรษที่ 19 ต่อต้นศตวรรษที่ 20 ได้รับการ
ยกย่องภายหลังว่าเป็นบิดาแห่งสัญญะศาสตร์(the founder of semiotics) ได้เสนอความคิดไว้อย่างน่าสนใจ
ว่า เมื่อเราพูดถึงศาสตร์ของสัญญะ(the science of signs)เราควรเริ่มจากมองที่ภาษา อันที่จริงภาษานั้นเป็น
ระบบของสัญญะ(a system of signs) เพ่ือใช้ถ่ายทอดความคิดต่างๆระหว่างมนุษย์ โดยที่สัญญะภาษาศาสตร์
นั้นมีสององค์ประกอบที่ส าคัญ คือ ส่วนที่หนึ่งได้แก่ signifier อันหมายถึงค าต่างๆ(actual word) ไม่ว่าจะอยู่
ในรูปของภาษาพูดหรือภาษาเขียน และส่วนที่สองได้แก่ signified ได้แก่ แนวคิด(concept) ที่ค าต่างๆนั้นเป็น
ตัวแทนแสดงความหมาย ดังนั้น กระบวนการที่ท าให้มนุษย์สามารถสร้างความเข้าใจระหว่างค าและแนวคิดที่
ค านั้นบ่งชี้ความหมายในภาษานั้นๆ Saussureเรียกว่ากระบวนการท าให้เกิดสัญญะ(signification) ซึ่งแปลว่า 
เมื่อมนุษย์สามารถเชื่อมโยงระหว่างสององค์ประกอบดังกล่าวคือ signifier และ signified ก็จะท าให้เกิดเป็น 
“สัญญะ”หรือ sign ในที่สุด Saussure เน้นว่า เมื่อเราต้องการท าความเข้าใจในเรื่องภาษาและวัฒนธรรม  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%AA
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%8B
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A
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ก็ควรมองให้ออกว่าวัฒนธรรมซึ่งรวมเอาภาษาไว้ด้วยนั้น เป็นเรื่ องที่เราต้องเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้าง
(structure)ของสัญญะต่างๆ ว่ามีความหมายและได้รับการตีความในสังคมนั้นๆอย่างไร เราจะสามารถเข้าใจ
สัญญะหรือ signs ได้นั้นเป็นเพราะเราสามารถ “ท าให้แตกต่างหรือแยกแยะ” (differentiate) สัญญะตัวหนึ่ง
ออกจากสัญญะตัวอ่ืนๆได้ จะเห็นได้ชัดว่า กระบวนการแยกแยะดังกล่าวต้องอาศัยความเข้าใจของโครงสร้าง
ทางสังคมและปทัสถานทางวัฒนธรรม (cultural norms)ในสังคมนั้น ภาษาจึงมีคุณอนันต์กับการสืบต่อ
วัฒนธรรมของเผ่าพันธุ์มนุษย์ และมีความส าคัญในแง่ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า “ภาษาที่
ต่างกันคือมุมมองชีวิตที่ต่างกัน”  
      เหตุผลเหล่านี้ท าให้ผู้เขียนเข้าใจว่า การที่ มุสตาฟา เคมาลอตาเติร์ก มองเห็นและแยกแยะออกว่า
ภาษาตุรกีดั้งเดิมและวัฒนธรรมตุรกี แตกต่างจากภาษาอาหรับและวัฒนธรรมอาหรับ หากไม่รักษาไว้ให้เป็นอัต
ลักษณ์ตุรกี วัฒนธรรมของเผ่าพันธุ์เติร์กก็จะพลอยสูญหายไปโดยไม่รู้ตัว ความจริงนี้ชัดเจนขึ้นเมื่อได้ศึกษา
หน้าที่ของภาษาในข้อที่ว่า ภาษาเกี่ยวข้องกับการสงวนรักษาประวัติศาสตร์ เพราะภาษาท าหน้าที่ในการช่วย
บันทึกความจริงที่ปรากฏในหน้าประวัติศาสตร์ของชนชาติหนึ่งๆ ซึ่งจะเห็นได้จากบันทึกหลายอย่าง ไม่ว่า จะ
เป็นการบันทึกประวัติศาสตร์ การส ารวจภูมิศาสตร์ รายงานทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องแสดง
ลักษณะเด่นของภาษา เพราะหลักฐานเหล่านี้กลายเป็นความรู้พ้ืนฐานถ่ายทอดไปสู่รุ่นต่อๆไป ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้อง
เรียนรู้ก่อนที่จะน าไปพัฒนาสังคมและท าให้วัฒนธรรมสามารถถ่ายทอดจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่งอันเป็น
ส่วนหนึ่งของการสร้างและท านุบ ารุงรักษาวัฒนธรรมของชาติหนึ่งๆมิให้สูญสลายได้  จากประวัติศาสตร์ของ
พวก Basques หรือกลุ่มชนที่อาศัยทางตอนเหนือของสเปนในช่วงปี ค .ศ.1937- กลางปี ค.ศ.1950 รัฐบาล
สเปนพยายามท่ีจะท าลายวัฒนธรรมของพวก Basques ด้วยการออกกฎในการห้ามใช้ภาษาของพวก Basques 
ห้ามสอนภาษา Basques ในโรงเรียน หรือในที่สาธารณะ หนังสือต่างๆถูกเผา เอกสารทางราชการถูก
เปลี่ยนเป็นภาษาสเปน และรอยจารึกที่อยู่บนตึกและบนหลุมศพที่ใช้ภาษาดั้งเดิมของชาว Basques นั้นถูกลบ
ออกทั้งสิ้น และนี่เป็นตัวอย่างที่ดีว่าเมื่อภาษาถูกท าลายลงในลักษณะใดลักษณะหนึ่งแล้ววัฒนธรรมของชาติ
นั้นๆ ย่อมเสื่อมสลายลงด้วย  
      ผู้เขียนมองว่ามุสตาฟา เคมาลอตาเติร์ก อาจกังวลในข้อนี้ โดยมิได้แสดงออกเป็นเหตุผลในนโยบาย
ปฏิรูปประเทศตุรกีของเขา แต่เขาตระหนักดีว่าภาษาคือหัวใจส าคัญของวัฒนธรรม เนื่องจากเห็นได้ชัดว่า
นอกจากภาษาจะมีอิทธิพลในการรักษาความเป็นชาติและยังมีความส าคัญต่อชนในชาติที่มีขนบธรรมเนียม
เดียวกัน เป็นลัญลักษณ์หลักของวัฒนธรรมอันเป็นจุดศูนย์รวมของอัตลักษณ์ชาตินั้นด้วย  

 1. การท าให้ตุรกีเป็นรัฐโลกวิสัย 
      การปฏิวัติตุรกีในช่วงต้นยุคปี ค.ศ.1900sเป็นหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและสังคมที่ยุ่ง
เหยิงมากที่สุดในประวัติศาสตร์อิสลาม (Yoasaroh Yomyai, 2015) ในช่วงเวลาสั้นๆ ไม่กี่ปี อาณาจักรออตโต
มันถูกดึงลงมาจากภายในแนวเส้นของประวัติศาสตร์อิสลามและพัฒนาไปสู่การเป็นชาติโลกวิสัย(secular 
state) ที่รู้จักกันในนามสาธารณรัฐตุรกี ผลพวงจากการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ยังคงรู้สึกได้ในทั่วโลกมุสลิมจนถึง
ปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งในตุรกีที่แบ่งขั้วและแยกส่วนทางอุดมการณ์การเปลี่ยนแปลงในสังคมตุรกีครั้งใหญ่นี้ 
เกิดขึ้นในช่วงปี 1920 – 1930 ผู้น าการเปลี่ยนแปลงคือมุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก น าการเมืองการปกครอง
ของประเทศไปเป็นรัฐโลกวิสัยยุคใหม่ ที่ศาสนาอิสลามต้องเป็นฝ่ายตามหลังการเมืองการปกครองของ
สาธารณรัฐแห่งนี้มุสตาฟา เคมาลได้แบ่งแยกอ านาจการปกครองทางศาสนาออกจากอ านาจทางการเมืองซึ่งฝัง
รากลึกในหมู่ชนชั้นปกครองมายาวนาน และสิ่งที่ส าคัญยิ่งคือ ความเท่าเทียม ก่อนหน้านี้ผู้หญิงไม่มีสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง การศึกษาน้อย มุสตาฟา เคมาลได้ประกาศให้ผู้หญิงมีสิทธิ์ออกเสียงเลือกตั้ง ลงสมัคร
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รับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ และสนับสนุนให้ผู้หญิงได้ศึกษาในระดับสูงและให้ครอบครัวมีผัว
เดียวเมียเดียว มุสตาฟา เคมาล ประกาศยกเลิกข้อบังคับในการแต่งกายมุสลิม ผู้ชายไม่ต้องสวมหมวกหรือโพก
หัวผู้หญิงก็ไม่จ าเป็นต้องปิดบังใบหน้าหรือสวมคลุมชุดด าแน่นอนว่า การปฏิรูปได้รับการต่อต้านจากฝ่ายมุสลิม
สายอนุรักษ์อย่างมากแต่มุสตาฟา เคมาลก็ฟันฝ่าได้ส าเร็จ ด้วยการใช้รัฐสภาเป็นเครื่องมือในการออกกฎหมาย 
      อย่างไรก็ตามการแบ่งแยกอ านาจการปกครองทางศาสนาออกจากอ านาจทางการเมืองของมุสตาฟา เค
มาล สอดคล้องกับแนวคิดของชิยา โกคาลป์ นักปรัชญาสมัยฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมชาวตุรกี (อิมรอน มะลุลีม และ
คณะ, 2550)  ผู้ซึ่งได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับศาสนาและการปกครองแบบใหม่ สองแนวคิดคือ  แนวคิดแรก  
วิทยาศาสตร์และวัตถุนิยม ของ ตะฮ์ซีน โฮกา แนวคิดประการต่อมา คือ สิทธิตามธรรมชาติและสัญญา
ประชาคม โดย นามิก เคมาล ซึ่งมีอิทธิพลมากต่อชาวตุรกี โดยชิยา โกคาลป์ กล่าวว่าแก่นแท้ของศาสนาอิสลาม
คือนับถือพระเจ้าพระองค์เดียว แบบเทวะนิยม เหมือนศาสนาคริสต์ในอังกฤษและฝรั่งเศส แต่ในศตวรรษที่ 18 
เกิคความคิดที่ว่า ศาสนาเป็นความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างของพระเจ้ากับปัจเจกชนโดยไม่เกี่ยวข้องกับชีวิต
ส่วนรวมของมนุษย์ หมายความว่า มนุษย์มีเสรีภาพในสายใยแห่งชีวิตให้เป็นไปตามสติปัญญาโดยรวมของเขาได้ 
หรือสามารถจัดการกับเรื่องต่างๆของเขาอย่างมีความพอใจในลักษณะประชาธิปไตยโดยไม่มีอ านาจทางศาสนา
มายุ่งเก่ียว เป็นการปฏิเสธความเข้าใจแบบเก่าๆๆท่ีมุสลิมเคยถือมาทุกย่างก้าวชีวิต 

 2. การใช้อัตลักษณ์และชาตินิยมตุรกี ล้มล้างระบบสุลต่าน เคาะลีฟะฮ์ 
      มุสตาฟา เคมาลอตาเติร์ก มีเป้าหมายที่จะสร้างรัฐขนาดใหญ่ที่มีอัตลักษณ์ของตุรกี(Turkish Embassy 
Website, 2018) ในค าพูดของเคมาลเอง เขากล่าวถึงความส าคัญของอัตลักษณ์ของตุรกี และความไม่ส าคัญ
ของอิสลามแบบอาหรับที่เขามองว่า แม้แต่ก่อนที่จะมีการยอมรับศาสนาอิสลามของชาวอาหรับ ชาวเติร์กก็เป็น
ชนชาติที่ยิ่งใหญ่ หลังการยอมรับศาสนาอิสลามของชาวอาหรับ ศาสนานี้ไม่ได้ส่งผลในการประสานชาวอาหรับ 
ชาวเปอร์เซีย และชาวอียิปต์กับชาวเติร์กเพ่ือประกอบขึ้นเป็นชาติเลย แต่กลับปลดเปลื้องแก่นสารส าคัญของ
ชาติเติร์กออกไป เพราะจุดประสงค์ของศาสนาอิสลามของชาวอาหรับต่อทุกประชาชาติก็คือ เพ่ือดึงไปสู่
การเมืองแห่งชาติของชาวอาหรับทัศนคติที่บิดเบี้ยวนี้ช่วยผลักดันให้ความเป็นชาตินิยมของมุสตาฟา  
เคมาลได้รับความสนใจ มาเป็นจุดระดมในการสร้างรัฐชาติตุรกีใหม่และที่ส าคัญคือการลบล้างระบอบสุลต่าน
และเคาะลีฟะฮ์ที่อ านาจศาสนาอยู่เหนือการเมืองให้หมดสิ้น แม้ผู้คนส่วนใหญ่ตอนนั้นต้องการให้สุลต่านอยู่
ภายใต้รัฐธรรมนูญเหมือนกษัตริย์อังกฤษ แต่มุสตาฟา เคมาลเชื่อว่าระบอบการปกครองที่ดีที่สุดคือ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตย มีประธานาธิบดีเป็นประมุขเพราะระบอบสุลต่านท าร้ายประเทศบอบช้ ามานาน และยังทรยศต่อ
ชาติไม่ยอมสู้รบกับกรีซที่มายึดครองประเทศ และเขาประเมินว่า คนตุรกีส่วนใหญ่การศึกษาไม่สูง ความ
จงรักภักดีต่อระบอบสุลต่านยังมีมากอาจได้รับความนิยมจะกลับคืนมา เขาจึงได้เสนอญัตติเข้าสู่สภาให้ล้มเลิก
ระบอบสุลต่านจนส าเร็จ 
      การปฏิรูปได้รับการต่อต้านจากฝ่ายมุสลิมสายอนุรักษ์เป็นอย่างมากโดยวิพากษ์วิจารณ์ว่า แม้มุสตาฟา 
เคมาลประกาศว่าจะน าประเทศให้ทันสมัย เดินตามประเทศตะวันตกด้วยการปกครองแบบประชาธิปไตยแต่ใน
ข้อเท็จจริงเขาเป็นเผด็จการ พรรคของเขาไม่มีคู่แข่งเป็นรัฐบาลตลอด รัฐบาลและรัฐสภาตกอยู่ภายใต้การควบคุม
ของเขาโดยสิ้นเชิง ประชาชนไม่ได้มีสิทธิเสรีภาพอย่างแท้จริงแต่ทว่าเกือบร้อยปีผ่านมา เขายังได้รับการยกย่อง
เป็น บิดาแห่งประชาชนชาวเติร์กไม่ เปลี่ยนแปลง อีกทั้ งปัจจุบันสาธารณรัฐตุรกี (Turkish Embassy 
website,2018)ประธานาธิบดีหรือ Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanıในภาษาตุรกีถือเป็นประมุขแห่งรัฐ
และหัวหน้ารัฐบาล ท าหน้าที่สร้างความเป็นเอกภาพของชาติ ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งสาธารณรัฐตุรกี 
(Constitution of Turkey) ด้วยการใช้รัฐสภาเป็นเครื่องมือในการออกกฎหมายและมีการจัดความเป็นระเบียบ
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ภายในรัฐ รัฐธรรมนูญได้ระบุถึงหน้าที่ที่รับผิดชอบของประธานาธิบดีอย่างชัดเจน มาจนถึง ค .ศ. 2017
สาธารณรัฐตุรกีมีประธานาธิบดีมาแล้ว 12 คน โดยแต่ละคนมีวาระการด ารงต าแหน่งคนละ 5 ปี ประธานาธิบดี
คนปัจจุบัน คือ เรเจป ไตยิป แอร์โดอัน (Recep Tayyip Erdogan) ด ารงต าแหน่งตั้งแต่วันที่28 สิงหาคม
ค.ศ.2014 

   3. แรงต้านการสร้างรัฐชาติแบบใหม่ของมุสตาฟา เคมาลอตาเติร์กและความยั่งยืนสาธารณรัฐตุรกี 
      การสร้างรัฐชาติแนวใหม่ของ มุสตาฟา เคมาล อตาเติร์กได้รับการต่อต้านจากฝ่ายมุสลิมสายอนุรักษ์
อย่างมากบรรดามุสลิมสายอนุรักษ์ ได้วิพากษ์วิจารณ์ว่า แม้ มุสตาฟา เคมาลจะประกาศว่าจะน าประเทศให้
ทันสมัย เดินตามประเทศตะวันตกด้วยการปกครองแบบประชาธิปไตยแต่ในข้อเท็จจริงเขาเป็นเผด็จการ พรรค
ของเขาไม่มีคู่แข่งเป็นรัฐบาลตลอดกาล  รัฐบาลและรัฐสภาตกอยู่ภายใต้การควบคุมของเขาโดยสิ้นเชิง 
ประชาชนไม่ได้มีสิทธิเสรีภาพอย่างแท้จริง”(Toynbee, 1987) ซ่ึงอาโนลด์ ทอย์นบี นักประวัติศาสตร์การเมือง
กล่าวถึงการปฏิวัติของเคมาลว่า “เป็นความพยายามที่จะปลดปล่อยชาติตุรกีให้ยืนอยู่บนขาของตนเองโดยใช้
การปกครองแบบอ านาจเผด็จการการเบ็ดเสร็จแต่เปลี่ยนจากระบบเก่ามาเป็นระบบใหม่ด้วยเหตุนี้จึงยังมีกลุ่มที่
มีคงอุดมการณ์นิยมระบบสุลต่านและโลกมุสลิมแบบอาหรับอยู่เป็นไปตามแนวคิดที่ไม่เชื่อว่าในสังคมหนึ่งจะถูก
ครอบง าด้วยอุดมการณ์ใดๆเพียงอุดมการณ์เดียว เพราะในสังคมย่อมประกอบด้วยกลุ่มทางสังคมและชนชั้นที่
หลากหลาย ซึ่งต่างก็พยายามจะผลักดันหรือป้องกันอุดมการณ์ต่างๆของตนเอง (Abercrombie, 1980)นิโคลัส 
เอเบอร์ครอมบีอธิบายว่าตัวตน (self) เป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุด นักวิชาการในกลุ่มของเอเบอร์ครอมบียังเชื่อว่าใน
สังคมสมัยใหม่นั้นจะต้องเข้าใจถึงความสลับซับซ้อนของอุดมการณ์สายต่างๆ ที่แข่งขันกันในสังคมนั้น ทั้งใน
ระดับที่เห็นได้ชัดและระดับที่ซ่อนเร้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในกลุ่มชนชั้นกลางที่มีความหลากหลายและความ
แตกต่างทางอุดมการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรม ยิ่งโลกเข้าสู่ยุคสมัยใหม่นานเท่าไหร่ ยิ่งเป็นการยากที่จะระบุ
ได้ถึงลักษณะอันแสดงอัตลักษณ์ทางอุดมการณ์ของชนชั้นกลางในสังคมมากขึ้นเท่านั้น อาทิ กลุ่มชนชั้นกลาง
บางกลุ่มในบางสายอาชีพที่อาจนิยมการใช้ชีวิตกับการเปิดรับนวัตกรรมใหม่ๆแบบเสรีนิยม ในขณะที่ชนชั้น
กลางบางกลุ่มอาจมีทุนทางวัฒนธรรมสูง แต่มีทุนทางเศรษฐกิจต่ า อาจใช้ชี วิตที่สะท้อนให้เห็นอุดมการณ์อีก
รูปแบบหนึ่ง คือ แบบอนุรักษ์นิยมเน้นการเชิดชูวัฒนธรรมและภูมิปัญญาเดิมของชุมชนเดิม เป็นต้น 
      ผู้เขียนเห็นว่าแนวคิดของเอเบอร์ครอมบีสามารถใช้อธิบายเหตุใดจึงมีแรงต้านการปฏิรูปประเทศของ
มุสตาฟา เคมาลท าไมจึงยังมีกลุ่มที่ยังคงอุดมการณ์นิยมระบบสุลต่านและมุสลิมแบบอาหรับอยู่ และสิ่งที่น่าเป็น
ห่วงคือเมื่อเวลาผ่านไปสู่โลกยุคใหม่ คนบางกลุ่มยังเชื่อในลัทธิก่อการร้าย โดยเฉพาะเมื่อหมดยุคมุสตาฟาเคมาล 
แม้ตุรกียังคงเป็นสาธารณรัฐแบบประชาธิปไตย ในอนาคตไม่อาจแน่ใจได้ว่าจะคงรักษาความเป็นชาติอิสลา ม
อิสระที่มีความเป็นชาตินิยม มีอัตลักษณ์ของตนเอง จากกระบวนการท าให้เป็นสามัญและการถูกจัดระเบียบ
(Foucault, 1973)โดยโลกอิสลามแบบอาหรับและจากบทบาทของชนชั้นกลางแบบอนุรักษ์นิยมได้หรือไม่ 
      อย่างไรก็ตามแรงกดดันของรัฐบาลที่จะให้ยอมรับอุดมคติโลกวิสัยก็ยังมีมาก ตลอดเวลากว่า 80 ปี 
รัฐบาลตุรกียังคงความเป็นโลกวิสัยอย่างแรงกล้า(Turkish Embassy website,2018) ความพยายามที่จะน า
ค่านิยมฝ่ายอนุรักษ์กลับมาต้องพบกับการต่อต้านจากกองทัพ ซึ่งมองว่าตัวเองเป็นผู้ปกป้องแนวคิดโลกวิสัยของ
มุสตาฟา เคมาล อาทิ ในปี ค.ศ.1950 อัดนาน เมนเดอเรส(Adnan Menderes)ได้รับการเลือกตั้งตามระบอบ
ประชาธิปไตยให้เป็นนายกรัฐมนตรีของตุรกี ด้วยการหาเสียงว่าจะน าการอาซานภาษาอาหรับกลับมาใช้ 
ถึงแม้ว่าเขาจะประสบความส าเร็จ แต่เขาก็ถูกโค่นล้มด้วยการท ารัฐประหารของกองทัพในปี 1960 และถูก
ประหารชีวิตหลังการสอบสวนอย่างรีบเร่ง  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%9B_%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B8%B4%E0%B8%9B_%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/28_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/28_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
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      ช่วงปี ค.ศ.1946-1970 กลุ่มอิสลามอนุรักษ์ได้ก่อรูปทั้งเปิดเผยและปิดลับโดยการเข้าไปร่วมเป็น
พันธมิตรกับพรรคประชาธิปไตย (Democratic Party) และได้ชัยชนะในการเลือกตั้งนับเป็นหัวเลี้ยวส าคัญที่
สะท้อนว่าลัทธิชาตินิยมแบบทหารของ มุสตาฟาเคมาลก าลังล้าสมัยและพลังอิสลามฝ่ายอนุรักษ์ในประเทศตุรกี
ก าลังเฟ่ืองขึ้น อย่างไรก็ตามการรัฐประหารในปี ค.ศ.1960 เป็นการฟ้ืนอ านาจของมุสตาฟา เคมาลขึ้นมาโดย
สามารถเข้ามาเป็นรัฐบาลได้ระหว่างปี ค .ศ.1961-1965 แต่หลังจากนั้นพรรคยุติธรรม (Justice Party หรือ
Adalet Partisi AP ในภาษาตุรกี) ก็ได้ขึ้นมาเป็นรัฐบาลแทนในปี ค.ศ.1965 ซึ่งท าให้กลุ่มมุสลิมฝ่ายอนุรักษ์
ตุรกีได้เคลื่อนไหวทางการเมืองและเติบโต แต่ต่อมาในเดือนมีนาคม ปี ค .ศ.1971 ทหารก่อรัฐประหารอีกครั้ง
สมาชิกของพรรคสาธารณรัฐตุรกีหรือซีเอชพีแนวคิดชาตินิยมแบบ มุสตาฟา เคมาลก็ได้ขึ้นมาเป็น
นายกรัฐมนตรีรัฐบาลแห่งชาติจนถึงปีค.ศ.1972 ระหว่างปี ค.ศ.1973-1980 มีการเลือกตั้งทั่วไปหลายครั้งพรรค
ฝ่ายอิสลามอนุรักษ์กับพรรคซีเอชพีก็สลับกันเป็นรัฐบาลและในปี ค.ศ.1980 คณะทหารก็ก่อรัฐประหารอีก ตั้ง
รัฐบาลทหารระหว่างปี ค.ศ.1980-1983 และเปิดการเลือกตั้งทั่วไปในปี ค.ศ.1983 พรรคมาตุภูมิ (Motherland 
Party หรือ Anavatan Partisi ANAP ในภาษาตุรกี) ที่ก่อตั้งโดยนายตุรคุต โอซัล (Turgut Ozal) ชนะการ
เลือกตั้ง ได้เป็นแกนตั้งรัฐบาลระหว่างปี ค.ศ.1983-1991 ท าให้ลัทธิชาตินิยมของเมุสตาฟา คมาลอ่อนตัวลง 
      อย่างไรก็ตามในการเลือกตั้งครั้งล่าสุด(ค.ศ. 2014) สาเหตุที่นายกรัฐมนตรีเอร์โดอาน (Recep Tayyip 
Erdogan) ผู้น าพรรคความยุติธรรมและการพัฒนา (AKP) ประสบความส าเร็จชนะได้นั้นเป็นเพราะพรรคเอเคพี
ได้ปฏิบัติตนจนชาวตุรกีรู้สึกว่าเป็นตัวแทนของตุรกี นั่นคือมีลักษณะเข้าร่วมกับโลกภายนอก เป็นพ่อค้า เป็น
แบบรัฐโลกวิสัยขณะเดียวกันก็บูรณาการแบบอนุรักษ์และเคร่งครัดทางศาสนาเข้ามาด้วย 

สรุป 
      บทความวิชาการนี้ท าการอธิบายและวิเคราะห์การสร้างรัฐชาติแบบใหม่เป็นสาธารณรัฐตุรกีโลกวิสัย 
ของ มุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก ความเป็นวีรบุรุษของเขาถูกใช้เป็นผู้น าในการน าอัตลักษณ์และชาตินิยมตุรกี 
ท าการล้มล้างระบบสุลต่านเคาะลีฟะฮ์ และ การปฎิรูปภาษาตุรกีสมัยใหม่แทนที่ภาษาตุรกีออตโตมัน  
มาสถาปนาระบอบการปกครองเสรีนิยมที่เป็นอิสระจากศาสนา ซึ่งเมื่อวิเคราะห์แนวคิดและนโยบายการสร้าง
รัฐชาติแบบใหม่ของมุสตาฟา เคมาล อตาเติร์ก แล้ว มีทั้งความสอดคล้องและย้อนแย้งกับนักทฤษฎีคนส าคัญ 
แต่สุดท้ายแนวคิดในการแยกอัตลักษณ์ วัฒนธรรม ภาษา ความเป็นชาตินิยมตุรกี ออกจากความเ ป็น
สาธารณรัฐตุรกีโลกวิสัยก็ยังคงอยู่จนถึงปัจจุบัน แม้จะมีแรงต้านของฝ่ายอนุรักษ์นิยม อันส่งผลต่อความส าเร็จ
และความไม่จีรังยั่งยืนในระบบการเมืองและการปกครองของสาธารณรัฐตุรกีในเวลาต่อมา 
      ความสัมพันธ์ของตุรกียุคใหม่กับศาสนาอิสลามและประวัติศาสตร์ของตุรกีเป็นเรื่องที่สลับซับซ้อน 
หลายส่วนในสังคมตุรกีให้การสนับสนุนอุดมการณ์ของมุสตาฟา เคมาล อย่างเข้มแข็ง และเชื่อว่าศาสนาอิสลาม
ไม่ควรจะมีบทบาทในชีวิตของประชาชนไปเสียทุกอย่างโดยเฉพาะทางการเมืองการปกครองในขณะที่อีกหลาย
ส่วนในสังคมตุรกี คาดหวังที่จะกลับไปสู่สังคมและรัฐบาลที่ให้ความส าคัญต่อศาสนาอิสลามและมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับโลกมุสลิมอ่ืนๆมากขึ้น แม้ว่านายกรัฐมนตรีเอร์โดอาน แห่งพรรคความยุติธรรมและการพัฒนา จะใช้
นโยบายเดินสายกลางระหว่างกลุ่มชาตินิยมแบบมุสตาฟา เคมาลและกลุ่มอนุรักษ์และเคร่งครัดทางศาสนา
อย่างไรก็ตาม สิ่งที่เป็นปัญหามากที่สุดก็คือ ความขัดแย้งทางอุดมการณ์ระหว่างสองกลุ่มนี้ยังไม่มีทีท่าว่าจะ
บรรเทาเบาบางลงสรุปเป็นผลลัพธ์ได้ว่าทุกสังคมประเทศย่อมมีความขัดแย้งด้านอุดมการณ์ที่ไม่ตรงกันอยู่เสมอ  
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ข้อเสนอแนะ  
       จากความแตกต่างในประเด็นชาติพันธุ์ อัตลักษณ์ วัฒนธรรมและภาษา ระหว่างชาวเติร์กมุสลิม ชาว
อาหรับมุสลิม ผู้เขียนมีข้อเสนอ คือ การน าอัตลักษณ์ ภาษา วัฒนธรรม และชาตินิยม มาเป็นตัวกลางเชื่อมบูรณา
การระหว่าง ฝ่ายโลกวิสัยนิยม กับ ฝ่ายศาสนานิยม จะเป็นทางเลือกที่ดี ในการน าความสงบสุขและการพัฒนา
ของสาธารณรัฐตุรกี และน่าจะเป็นทางออกท่ีดีของระบอบการเมืองการปกครองในรัฐซึ่งใช้ศาสนาน ามาก่อน 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้มุ่งศึกษา พรหมวิหารธรรม : หลักพุทธธรรมที่ปรากฏในการบริการแพทย์แผนไทย
ในสังคมไทย พบว่า พุทธธรรมเป็นหลักการที่เรียกกันว่า “สัจธรรม” อันเป็นหลักค าสอนที่พระพุทธเจ้าทรงตรัสรู้
โดยพระองค์เอง แล้วน ามาสั่ งสอนแก่มวลมนุษยชาติให้รู้และเข้าใจถึงความเป็นจริงของธรรมชาติ                      
มุ่งผลส าเร็จที่การดับทุกข์ และยังเป็นเครื่องมือที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตของมนุษย์ เพ่ือการพัฒนาตนเองและ
สังคมให้เกิดความผาสุก ดังนั้น หลักพุทธธรรมจึงเป็นแนวทางที่ดีและเหมาะสมเพ่ือใช้ในการก าหนดจรรยา
วิชาชีพ เพราะเป็นเครื่องแสดงถึงความประพฤติที่ดีของผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยที่จะส่งผลกระทบต่อความ
เชื่อถือและคุณภาพในศาสตร์หรือสาขาวิชาชีพในการให้บริการแพทย์แผนไทยได้อย่างถูกต้อง หลักพรหมวิหาร 4 
ในพระพุทธศาสนา ประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา จึงเป็นหลักธรรมที่น ามาบูรณาการในการ
บริการแพทย์แผนไทย คือ (1) เมตตา ผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยมีความรักต่อผู้ป่วย (2) กรุณา ผู้ให้บริการแพทย์
แผนไทยมีความช่วยเหลือให้ผู้ป่วยพ้นจากทุกข์ (3) มุทิตา ผู้ ให้บริการแพทย์แผนไทยมีความยินดี                          
เมื่อผู้ป่วยหายป่วย และ (4) อุเบกขา ผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยมีความวางใจเป็นกลางเมื่อรักษาผู้ป่วยไม่ได้            
ซึ่งในการท าหน้าที่ของแพทย์จะต้องมีความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้ป่วยและเพ่ือนมนุษย์ เพ่ือให้เขาได้รับ
ความสุขและมีก าลังใจต่อสู้กับโรคที่เขาก าลังประสบอยู่ การน าหลักพรหมวิหาร 4 และความรู้ด้านการให้บริการ
แพทย์แผนไทยมาบูรณาการปรับใช้ในโรงพยาบาลจะท าให้มีประสิทธิภาพในการรักษาผู้ป่วยมากยิ่งขึ้น 
 

ค าส าคัญ: พรหมวิหารธรรม; หลักพุทธธรรม; การบริการแพทย์แผนไทย; สังคมไทย 
 
Abstract 
 This academic article aimed to study Brahmavihara Dhamma as a Buddhist moral code 
appearing in Thai traditional medicine services of Thai society. It was found that the Buddhist 
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moral code was a principle called “An Eternal Truth” as the doctrine that the Buddha did 
enlighten Himself and introduced to humankind to know and understand the truth of nature 
and aim to achieve the cease of sufferings. It was also an essential tool to lead humans’ lives 
for developing themselves and their society with happiness. Buddhist moral codes was, 
therefore, a wholesome and appropriate guideline for defining professional code of conduct 
because it was a means for showing a good practice of Thai traditional medicine service 
providers that affected the credibility and quality of the science or profession in properly 
providing Thai traditional medicine services.  The principle of Brahmavihara 4  in Buddhism 
including Metta, Karuna, Mudita and Upekkha was, thus, a Buddhist moral code that was brought 
to integrate in Thai traditional medicine services as follows: Metta i.e. providers of Thai 
traditional medicine services had loving-kindness towards their patients; Karuna i.e. providers of 
Thai traditional medicine services had compassion towards their patients to be released from 
sufferings; Mudita i.e. providers of Thai traditional medicine services had sympathetic joy when 
their patients recovered from an illness; Upekkha i.e. providers of Thai traditional medicine 
services were in equanimity when  their patients could not be cured. The duty of the doctors 
must be performed with love and care towards their patients and all humankinds to be happy 
and to be encouraged to stand against the illnesses they were facing. An application and 
integration of Brahmavihara 4 and knowledge on Thai traditional medicine services in hospitals 
would enhance the medical treatment of patients to be more efficient. 
 

Keywords: Brahmavihara Dhamma; Buddhist Moral Codes; Thai Traditional Medicine Services; 
Thai Society 
 
บทน า 
 ปัจจุบันการบริการแพทย์แผนไทยได้บรรจุให้อยู่ในชุดสิทธิประโยชน์  ตามโครงการสร้างหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า ที่ประชาชนผู้ใช้สิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติสามารถขอรับบริการได้ตามมาตรา  3 แห่ง
พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ซึ่งก าหนดประเภทและขอบเขตบริการสาธารณสุขใน
ระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติให้ครอบคลุมถึงบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  ทั้งนี้
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกยังได้จัดให้มีการน าร่องโรงพยาบาลการแพทย์แผนไทยใน
โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชนในส่วนภูมิภาคท่ีมีการให้บริการแพทย์แผนไทยเด่นชัด 
มีศักยภาพมีความพร้อมในการให้บริการ โดยให้ด าเนินงานจากคู่มือการจัดระดับบริการการแพทย์แผนไทยใน
สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ เช่น ให้ความส าคัญต่อการให้บริการเวชกรรมไทยที่เน้นการตรวจวินิจฉัยและสั่ง
การรักษาทางการแพทย์แผนไทย มีการใช้ยาแผนไทยหรือสมุนไพร ทั้งยาเดี่ยว ยาต ารับหรือยาปรุงเฉพาะราย ใน
การรักษาโรคหรืออาการต่าง ๆ โดยแพทย์แผนไทย (Chiangthong, A. et al. 2017) 
 จากกระแสสังคมที่ผู้คนก าลังแสวงหาทางออกของการแก้ไขปัญหาสุขภาพดังกล่าวที่การแพทย์
สมัยใหม่ไม่สามารถตอบสนองได้ทั้งหมด ประชาชนจึงมีการตื่นตัวในเรื่องของการกลับมาสู่การมีวิถีชีวิตที่
สอดคล้องผสมผสานกลมกลืนกับธรรมชาติ และหันไปใช้ประโยชน์จากการแพทย์ทางเลือกต่าง ๆ ที่หลากหลาย 
หรือได้ให้ความส าคัญต่อการแพทย์แผนไทยเพ่ิมมากขึ้น ผนวกกับกระแสสาธารณสุขของโลกได้มุ่งเน้นงาน
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สาธารณสุขมูลฐานเพ่ือสุขภาพดีถ้วนหน้าในปี พ.ศ. 2543 จึงส่งผลให้มีนโยบายเรื่องการแพทย์ดั้งเดิมและสมุนไพร
ในแผนงานสาธารณสุขปัจจุบันด้วย ได้แก่ ในงานสาธารณสุขมูลฐานของแผนพัฒนาการสาธารณสุขแห่งชาติ
ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2520-2524) ได้ก าหนดให้มีการสนับสนุนการพัฒนาระบบสุขภาพโดยเน้นการแพทย์แผนไทย 
และการแพทย์ทางเลือกให้เป็นเป้าหมายหนึ่งที่จะพัฒนาสุขภาพของประชาชนชาวไทยรวมทั้งการสนับสนุนการ
ใช้สมุนไพรและการแพทย์แผนไทยในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ ที่ให้การดูแลรักษาด้วยวิธีการแพทย์แผนไทย          
(Sapcharoen, P. 2007) และในแผนพัฒนาการสาธารณสุขแห่งชาติ  เช่น ในพระราชบัญญัติสุขภาพ                  
พ.ศ. 2550 ก็ได้ระบุให้จัดท าธรรมนูญสุขภาพแห่งชาติขึ้น โดยก าหนดให้มีสาระการส่งเสริมสนับสนุนการใช้
และพัฒนาการแพทย์แผนไทย ซึ่งเป้าหมายหนึ่งของกระทรวงสาธารณสุขก็เพ่ือช่วยลดภาวะแทรกซ้อนจากยา
แผนปัจจุบัน ลดภาระค่าใช้จ่ายจากการน าเข้ายาจากต่างประเทศ ท าให้การแพทย์แผนไทยได้มีการพัฒนาจน
สามารถผสมผสานเข้าสู่ระบบบริการสาธารณสุขของรัฐ เพ่ือให้เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนอีกครั้งหนึ่ง ท าให้สถานบริการสาธารณสุขของรัฐในส่วนภูมิภาคทั้งในระดับโรงพยาบาลศูนย์
โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) หรือสถานีอนามัย                                     
มีการให้บริการการแพทย์แผนไทยที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น ประชาชนมีการรับรู้และใช้การแพทย์แผนไทยเพ่ิมมาก             
ขึ้นด้วย (Chiangthong, A. et al. 2017) 
 ในการบริการแพทย์แผนไทยจะต้องมีหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประกอบการดูแลรักษา
ผู้ป่วย นั้นก็คือ หลักพรหมวิหาร พรหมวิหารธรรม คือ ธรรมของพระพรหม เป็นหลักธรรมส าคัญใน
ระดับพ้ืนฐานที่เอ้ือเฟ้ือซึ่งกันและกัน ไม่ท าลายกัน แสดงอาการอดทนอดกลั้นเพ่ืองดเว้นจากการไม่เบียดเบียน
ซึ่งกันและกัน (Phrakhrusuchatkanchanawong (Chanon Cagarato), 2016) พรหมวิหารเป็นคุณธรรมที่จะ
ช่วยพัฒนาจิตใจให้สะอาดบริสุทธิ์ ลดกิเลส ลดปัญหา ขจัดความทุกข์ให้เบาบาง มีความเห็นแก่ตัวน้อยลง ยัง
ประโยชน์ให้เกิดขึ้นทั้งแก่แพทย์และคนไข้ พรหมวิหารนี้มี 4 ประการ (ที.ม. (ไทย) 10/327/256) คือ (1) 
เมตตา (2) กรุณา (3) มุทิตา (4) อุเบกขา อานิสงส์หรือประโยชน์ของผู้เจริญพรหมวิหารนี้ย่อมมี 2 ลักษณะ 
(พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ) และคณะ, 2540) คือ (1) ในขณะยังมีชีวิตเมื่อจิตประกอบด้วยเมตตา
ท าให้เป็นที่รักของคนทั่วไป (2) เมื่อเสียชีวิตแล้ว ย่อมเข้าถึงซึ่งพรหมโลก ดังนั้น พรหมวิหาร 4 จึงเป็นธรรม
ประจ าใจอันประเสริฐประจ าตัวของท่านผู้มีจิตใจกว้างขวาง 4 ประการ (องฺ.เอกก. (ไทย) 20/21-22) 
ประกอบด้วย (1) เมตตา คือ ความรักใคร ปรารถนาดี อยากให้เขามีความสุข และคิดท าประโยชน์แก่มนุษย์
และสัตว์ทั่วหน้า (2) กรุณา คือ ความปรารถนาให้พ้นจากทุกข์ (3) มุทิตา คือ ความยินดีเมื่อผู้ อ่ืนได้ดี (4) 
อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมดาที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือ มีจิตเรียบตรง
เที่ยงธรรมดุจตาชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยความรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว อันควรได้รับ
ผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจ
มองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาพรหมวิหารธรรม : หลักพุทธธรรมที่ปรากฏ
ในการบริการแพทย์แผนไทยในสังคมไทย ในฐานะเป็นเครื่องมือที่ท าให้บรรลุถึงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
ดังกล่าว เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ต่อการให้บริการขององค์กร และเป็นตัวอย่างที่ดีแก่หน่วยงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

แนวคิดการให้บริการงานแพทย์แผนไทย 
  การให้บริการแพทย์แผนไทยแบบองค์รวม ที่เป็นไปตามมาตรฐานระบบบริการสาธารณสุขครอบคลุม
ทั้ง 4 มิติ ได้แก่ การบ าบัด รักษาโรค การป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ และการฟ้ืนฟูสภาพ ทั้งผู้ป่วยนอกและ
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ผู้ป่วยใน โดยมีการคัดกรองผู้มารับบริการ ให้ค าแนะน า ซักถาม เพ่ือให้ได้รับการตรวจวินิจฉัย สั่งการรักษาทั้งโรค
ทั่วไปและเฉพาะโรคจากแพทย์แผนไทยโดยตรง เพ่ือช่วยลดค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพที่มีแนวโน้มสูงขึ้นจากระบบ
การแพทย์แผนปัจจุบัน การให้บริการในกลุ่มงานแพทย์แผนไทยมีการน านโยบายตามแผนพัฒนาสุขภาพมา
ประยุกต์ใช้ในงานด้านการแพทย์แผนไทย เพ่ือเป็นการส่งเสริมการแพทย์ทางเลือกของประชาชนในเรื่องการ
รักษาพยาบาล การป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ และการฟ้ืนฟูสุขภาพ ส่งผลให้ระดับความพึงพอใจในการ
ให้บริการในกลุ่มงานแพทย์แผนไทยอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่ากลุ่มงานแพทย์แผนไทยในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลหนองหว้ามีคุณภาพและประสิทธิภาพ  สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เข้ารับ
บริการได้อย่างเหมาะสม (Khotsrikul, N. 2011) ปัจจัยการจัดการธุรกิจบริการสุขภาพที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์การ
ด า เ น ิน ง านของ โ ร งพยาบาล เอกชน ในประ เทศ ไทย  ผู ้บ ร ิห า ร โรงพยาบาลจะต้องมุ่ ง เน้นและ                         
ให้ความส าคัญกับการจัดการบริการสุขภาพด้านทรัพยากรบุคคล  ด้วยการพัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่าง
ต่อเนื่อง เนื่องจากการพัฒนาบุคลากร เป็นกลไกส าคัญที่ส่งผลต่อคุณค่าการบริการที่ส่งมอบให้กับลูกค้า                           
 การแพทย์แผนไทยเป็นหลักการที่มีทรรศนะมุ่งเน้นความเป็นองค์รวม (Holism) ของบุคคลที่
ประกอบด้วยร่างกาย (Body) จิตใจ (Mind) โดยมีการท างานที่สัมพันธ์กันและมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม                
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อม มนุษย์ก็จะมีสุขภาพดี แต่เมื่อใดที่มนุษย์มีชีวิต
เบี่ยงเบนไปจากกฎเกณฑ์ของธรรมชาติ  ร่ างกายของมนุษย์ก็จะเสียสมดุลและเกิดการเจ็บป่วย  
(Phanomyantra, k. 2010) เนื่องจากแพทย์แผนไทยเป็นระบบการแพทย์ที่พัฒนาควบคู่กับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพสังคมไทย จึงท าให้การแพทย์แผนไทยมีลักษณะและรูปแบบเฉพาะตัวซึ่งสะท้อนถึงวัฒนธรรม ความ
เชื่อของคนไทยในอดตี กล่าวคือ 
 1. ด้านองค์ความรู้ทางการแพทย์แผนไทย องค์ความรู้ส่วนใหญ่ได้จากต าราและคัมภีร์แพทย์               
ซึ่งเชื่อว่ามีที่มาจากการแพทย์อายุเวชของอินเดีย โดยการคัดลอกสืบต่อกันมารุ่นแล้วรุ่นเล่าความรู้ด้านก าร
พยาบาลส่วนใหญ่มักไม่มีการเปลี่ยนแปลงจากต าราที่บรรพบุรุษสะสมมา นอกจากความรู้ที่ได้จากต าราแล้ว 
ความรู้บางส่วนยังได้จากการสะสมประสบการณ์การต่อสู้กับปัญหาความเจ็บป่วยต่าง ๆ ด้วยวิธีการสังเกต 
ทดลองใช้ คัดเลือก และถ่ายทอดสืบต่อกันมา เกิดเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น  ความรู้ทางการแพทย์ในลักษณะนี้               
จึงเป็นความรู้พ้ืนฐานในการด ารงชีวิตของชาวบ้าน ซึ่งอาจมีความแตกต่างหลากหลายในแต่ละท้องถิ่น หรือ
ชุมชน (Chuengsatiansup, k. 1992) 
 2. ด้านประสิทธิภาพ ในการรักษาจากพัฒนาการของการแพทย์แผนไทยที่มาจากการ                    
สั่งสมความรู้จากประสบการณ์ คัดเลือก และถ่ายทอดจากรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่งกับความรู้ที่ได้รับการถ่ายทอด
จากคัมภีร์แพทย์ของอินเดียที่มีแนวคิดมุ่ งเน้นการรักษาสมดุลของสภาพร่างกายและสิ่ งแวดล้อม                                       
ท าให้การแพทย์แผนไทยมีลกษณะการมองปัญหาความเจ็บป่วยไปในแนวกว้าง หรือมองทุกอย่างรอบตัวมนุษย์
หรือภายในตัวมนุษย์สัมพันธ์กันหมด การแก้ไขปัญหาจึงใช้วิธีการแบบองค์รวม (Holistic) ที่ประกอบด้วยการ
ดูแลทั้งร่างกายและจิตใจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังนั้น เมื่อพิจารณาการบ าบัดรักษาความเจ็บป่วยของ
การแพทย์แผนไทย จะพบว่า มีเพียงวิธีการบ าบัดรักษาด้วย ยาสมุนไพรและการนวดแต่เพียงภายนอกเท่านั้น 
ทั้งนี้เนื่องจากการแพทย์แผนไทย มีการพัฒนาภายใต้สภาพสังคมท่ีจ ากัด ท าให้ขาดการพัฒนาอุปกรณ์เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่จะช่วยมองปัญหาความเจ็บป่วยไปในแนวลึก การบ าบัดรักษาความเจ็บป่วยด้วยยาสมุนไพรและ                     
การนวดของไทย จึงใช้รักษาโรคได้ในขอบเขตที่ไม่กว้างนัก ประกอบกับทางการแพทย์แผนไทยบางอย่าง                                  
ยังขาดเหตุผลมาสนับสนุน และรองรับผลอย่างเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จึงท าให้การแพทย์แผนไทย
ถูกมองว่ามีประสิทธิภาพน้อยได้ผลช้าและขาดหลักวิชาการ   
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 3. ด้านรูปแบบการดูแลรักษาความเจ็บป่วย ลักษณะวิธีการรักษาความเจ็บป่วยของการแพทย์แผน
ไทย การบ าบัดรักษาจะเริ่มต้นจากวิธีการที่ง่ายที่สุดไปจนถึงวิธีการที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถมากขึ้น ได้แก่ 
การใช้วิธีการด้วยยากลางบ้าน ซึ่งมักเป็นความรู้ที่ชาวบ้านโดยทั่วไปมีอยู่และใช้รักษาความเจ็บป่วยด้วยโรค
หรืออาการที่รู้จักกันโดยทั่วไป มีความรุนแรงไม่มากนัก ส่วนใหญ่มักใช้สมุนไพรที่มีอยู่ตามครัวเรือนหรือปลูกไว้
ในบริเวณบ้าน ต่อมาเมื่อความเจ็บป่วยมีความรุนแรงจึงมักใช้วิธีการรักษากับหมอพ้ืนบ้าน ซึ่งมักเป็นผู้ที่ได้รับ
การถ่ายทอดความรู้ด้านการบ าบัดรักษา ความเจ็บป่วยที่แตกต่างออกไป เช่น การรักษากับหมอผีหรือการ
ประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อทางศาสนา หรือไสยศาสตร์ต่าง ๆ (Chuengsatiansup, k. 1992) 
 4. ด้านความสอดคล้องกลมกลืนกับวัฒนธรรมไทย การแพทย์แผนไทยเป็นระบบการแพทย์ที่
พัฒนาในวัฒนธรรมที่มีพระพุทธศาสนาเป็นพ้ืนฐาน จึงมีความสอดคล้องกับแนวคิดปรัชญาในพระพุทธศาสนา 
ซึ่งส่งผลให้เกิดแนวทางปฏิบัติทั้งในการด าเนินชีวิตยามปกติและเมื่อต้องเผชิญกับความเจ็บป่วยมากมาย เช่น 
การป้องกันการเกิดโรค พระพุทธศาสนาสอนให้รู้จักการหลีกเลี่ยงจากความทุกข์หรือโรค ด้วยการปฏิบัติตนให้
พ้นจากอบายมุข และด าเนินชีวิตอย่างสอดคล้องกลมกลืนกับธรรมชาติ (Wasi, P. 1985)  
 จะเห็นได้ว่า เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของการดูแลรักษาความเจ็บป่วยด้วยการแพทย์แผนไทย                           
ทั้งในด้านรูปแบบการดูแลรักษา ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การรักษา และผู้รับการดูแลรักษา ที่มีลักษณะ                           
พ่ึงพาอาศัยช่วยเหลือเกื้อกูลกันนี้เอง จึงท าให้การดูแลรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยสามารถตอบสนอง                         
ความต้องการทางด้านจิตใจและจิตวิญญาณของผู้ป่วยได้อย่างสมบูรณ์ การแพทย์แผนไทยเป็นกลไกส าคัญใน
การดูแลสุขภาพของประชาชนนับแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และยังคงจะมีความส าคัญต่อไปในอนาคต                                 
หากบุคลากรผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยขาดการน าหลักธรรมเข้ามาก ากับในการให้บริการแพทย์แผนไทย 
ย่อมจะส่งผลเสียต่อทั้งตนเอง ประชาชนผู้รับบริการ ตลอดจนหน่วยงาน ดังนั้น การน าหลักธรรมมาเป็นแนว
ปฏิบัติของผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยจึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็น เพราะเป็นปัจจัยที่มีส่วนส าคัญในการก าหนด
พฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ให้บริการ ย่อมส่งผลต่อคุณภาพและความปลอดภัยในการให้บริการแพทย์
แผนไทยแก่ประชาชนหรือผู้มารับบริการได้อย่างเหมาะสมถูกต้อง ด้วยเหตุนี้ การน าหลักพุทธธรรมมาใช้บูรณา
การในการให้บริการแพทย์แผนไทยก็จะสามารถท าให้บุคลากรหรือผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยปฏิบัติหน้าที่หรือ
แสดงออกทางพฤตกิรรมตามกรอบของพุทธธรรมที่พึงประสงค์ได้เป็นอย่างดี 

หลักพุทธธรรมที่ใช้ในการบริการงานแพทย์แผนไทย 
 พระพุทธศาสนามีค าสอนที่เป็นพ้ืนฐานส าคัญทางคุณธรรม จริยธรรม อันเป็นแนวทางการประพฤติ
ปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบต่อตัวบุคคลเป็นส าคัญ การน าหลักพุทธธรรมมาปรับใช้ในการให้บริการ
แพทย์แผนไทยจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่ง เพราะสามารถน ามาเป็นตัวก าหนดหรือเป็นหลักปฎิบัติต่อหน้าที่ รู้จักหน้าที่
อันชอบธรรมตามกฏระเบียบที่วางไว้ วางตนได้อย่างเหมาะสมต่อหน้าที่ และกระท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน 
หลักพุทธธรรมค าสอนจึงเป็นแนวทางกรอบก าหนดที่เหมาะสมที่จะสามารถช่วยยกระดับการให้บริการแพทย์
แผนไทยได้เป็นอย่างด ีจรรยาบรรณของการแพทย์แผนไทยเกิดจากปรัชญาทางการแพทย์ของมนุษย์ เป็นการดูแล
รักษาร่างกายให้หายจากการเจ็บไข้ ควบคู่ไปกับจรรยาบรรณที่น ามาจากหลักพุทธธรรมอันเป็นหลักการด าเนินชีวิต
ที่ดีงามตามค าสอนในพระพุทธศาสนา เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตร่วมกันอย่างสงบสุข ซึ่งถือเป็นข้อปฏิบัติ
พ้ืนฐานควบคู่ไปกับแนวคิดทางการแพทย์แผนไทย (Choophantnis. P. 2012) โดยหลักพุทธธรรมที่ใช้ในการ
ให้บริการแพทย์แผนไทยท่ีผู้ศึกษาน ามาบูรณาการใช้ คือ หลักพรหมวิหารธรรม   
 พรหมวิหารธรรม คือ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความ
ประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจและก ากับความประพฤติ จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจด 
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และประพฤติตนต่อมนุษย์ตลอดจนสัตว์ทั้งหลาย คือ 1. เมตตา : ความรักใคร่ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข 
มีความเสียสละเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่และสงเคราะห์ซึ่งกันและกันด้วยความเมตตาโดยไม่หวังผลตอบแทน             
(Phrakhrupaladkaweewat. 2018) 2. กรุณา : ความสงสาร 3. มุทิตา : ความยินดีในเมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข และ                         
4.  อุ เบกขา :  ความวางใจเป็นกลาง (Chaibangyang, P. et al. 2005) การน าหลักพรหมวิหาร 4                                 
ในพระพุทธศาสนาไปปรับใช้ในวิชาชีพการให้บริการงานแพทย์แผนไทยนั้น  เพ่ือให้การพยาบาลด าเนินไปตาม
แนวทางท่ีถูกต้อง ให้เกิดความสงบสุขร่มเย็น มีความม่ันคงในการประกอบวิชาชีพ เป็นที่พ่ึงของผู้ป่วยหรือคนไข้
และเป็นก าลังใจให้ผู้ป่วยมีก าลังใจต่อสู้กับโรคร้ายที่เขาก าลังประสบอยู่ให้หายจากโรคร้ายนั้น  วิธีการใช้หลัก
เมตตาธรรมในการให้บริการแพทย์แผนไทยจะต้องใช้พรหมวิหารธรรมหรือพรหมวิหาร 4 ประการ (ที.ม. (ไทย) 
10/184/225) คือ  
 1. มีความเมตตา มีความปรารถนาให้ผู้ป่วยได้รับสุข  
 2. มีความกรุณา คือ ความปรารถนาให้ผู้ป่วยพ้นทุกข์  
 3. มีความมุทิตา คือ ความยินดีเมื่อผู้ป่วยหายจากอาการป่วย  
 4. มีความอุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย  
 หลักเมตตาเป็นคุณธรรมของวิชาชีพการให้บริการงานแพทย์แผนไทยและการรักษาพยาบาลผู้ป่วย 
เพราะเมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาดี อยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนบนฐานของการเคารพและการให้เกียรติแก่กัน
และกัน แม้ว่าจะไม่รู้จักกันมาก่อนก็ตาม (Phrakhrupariyatrattananuyut & Satiman, U. 2017) ปราศจาก
ความพยาบาทมุ่งร้าย คิดท าประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ซึ่งอาการของจิตมีความเมตตานี้ ทุกคนย่อมมีอยู่ในตนและคนที่
เป็นที่รักของตนอยู่เป็นปกติ เพียงแต่ความปรารถนาดีเหล่านี้ส่วนใหญ่ยังเจือด้วยราคะ การน าเมตตามาเป็น
คุณธรรมประจ าใจ สามารถท าได้ด้วยการปรับปรุงความปรารถนาดีดังกล่าวให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ มีความ
เกื้อกูลกว้างขวางออกไปไม่ให้คับแคบเฉพาะตนและคนอันเป็นที่รักของตนหรือจ าเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่
เมตตากว้างออกไปตลอดจนถึงไม่มีขีดจ ากัด จึงเกิดการน าหลักพรหมวิหารธรรมมาบูรณาการเข้ากับหลักการ
ให้บริการงานแพทย์แผนไทยในสังคมไทย  

การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทย 
  พุทธศาสนามีหลักธรรมค าสอนที่มุ่งเน้นให้มนุษย์เราค านึงถึงความจริงแท้ของธรรมชาติ ในเรื่อง                
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวันว่า มีกลไกหรือบทบาทที่แท้จริงต่อชีวิตอย่างไร  และมีผลลัพธ์ต่อตนเอง                             
ผู้อ่ืนอย่างไร การบูรณาการหลักธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทยจึงเป็นทางออกและเป็นกลไกท่ีส าคัญ
ในการดูแลสุขภาพของประชาชนนับแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และยังคงจะมีความส าคัญต่อไปในอนาคต เพราะหาก
บุคลากรผู้ให้บริการแพทย์แผนไทยขาดการน าหลักธรรมเข้ามาก ากับในการให้บริการแพทย์แผนไทย ย่อมจะ
ส่งผลเสียต่อทั้งตนเอง ประชาชนผู้รับบริการ ตลอดจนหน่วยงาน ด้วยเหตุนี้ การน าหลักพุทธธรรมมาใช้                          
บูรณาการเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพตลอดจนลดข้อบกพร่องการให้บริการแพทย์แผนไทยบางอย่างให้ลดลง 
เพ่ือท าให้การบริการแพทย์แผนไทยประสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถกล่าวถึง
การบูรณาการหลักธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทยได้ 4 ประเด็น ดังนี้ 
 1. การบูรณาการหลักเมตตาธรรมในวิชาชีพการให้บริการแพทย์แผนไทย  เมตตา คือ ความรัก 
ความปรารถนาดี ปราศจากความพยาบาทมุ่งร้าย คิดท าประโยชน์ต่อผู้อื่น ซึ่งอาการของจิตมีความเมตตานี้ทุก
คนย่อมมีอยู่ในตนอยู่เป็นปกติเพียงแต่ความปรารถนาดีเหล่านี้ส่วนใหญ่ยังเจือด้วยราคะ การน าเมตตามาเป็ น
คุณธรรมประจ าใจสามารถท าได้ด้วยการปรับปรุงความปรารถนาดีดังกล่าวให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ การมีสภาวะ
จิตอันประกอบด้วยความปรารถนาดีต่อเพ่ือนมนุษย์ทั้งหลาย จึงต้องเริ่มต้นจากการสร้างเหตุปัจจัย คือ                         
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ต้องพิจารณาให้เห็นโทษของโทสะและการขาดเมตตา ดั้งนั้น การชี้แนวทางให้บริการงานแพทย์แผนไทย                       
น าหลักเมตตามาใช้เป็นคุณธรรมประจ าใจก็เพ่ือให้ระวังมิให้โกรธแค้นขัดเคืองอาฆาตพยาบาทผู้ป่วย                            
โดยการให้บริการงานแพทย์แผนไทยคิดว่าตัวเราเป็นผู้ป่วยและมีความปรารถนาจะหายป่วย เมื่อผู้รักษาผู้ป่วย
ปรารถนาจะให้ตนเองหายป่วยก็ควรปรารถนาให้ผู้ป่วยหายป่วยด้วยเช่นกัน จึงควรมอบความรัก                          
ความปรารถนาดีให้กับผู้ป่วยในสถานที่ท่ีตนเองท าการรักษา 
 2. การบูรณาการหลักกรุณาธรรมในบริการงานแพทย์แผนไทย หลักกรุณาธรรมในวิชาชีพให้บริการ
งานแพทย์แผนไทย คือ พยาบาลหรือผู้ดูแลผู้ป่วยต้องมีความกรุณา มีความสงสารที่จะช่วยเหลือหรือสงเคราะห์
ให้ผู้ป่วยหรือผู้เจ็บไข้ให้พ้นจากความทุกข์ บนพ้ืนฐานจิตใจอันบริสุทธิ์  และการประพฤติปฏิบัตินั้นให้ส าเร็จ                     
ซึ่งจะยังให้ตนเกิดมุทิตา คือ ความอ่ิมเอิบและยินดีต่อความสุขและการพ้นจากทุกข์ของผู้ป่วยนั้น การใช้หลัก
กรุณาเป็นคุณธรรมของการให้บริการงานแพทย์แผนไทย เนื่องจากกรุณา คือ  ความสงสาร กิริยาที่สงสาร           
ภาวะที่สงสารในเพ่ือนมนุษย์และสัตว์ทั้งหลาย ต้องการช่วยก าจัด ช่วยปลดเปลื้องบ าบั ดความทุกข์ยาก
เดือดร้อนของมนุษย์และปวงสัตว์ ซึ่งอาการของจิตนี้ย่อมมีอยู่ในจิตของทุกคนเป็นธรรมดาสามัญ เพียงแต่ยัง
เจือด้วยวิหิงสา คือ ความคิดเบียดเบียนผู้อ่ืนและสัตว์อ่ืน เพ่ือให้ตนพ้นทุกข์ และยังมีความโทมนัสในเมื่อได้เห็น
ทุกข์ของคนผู้เป็นที่รัก ในภาวะของจิตนี้ยังคับแคบอยู่ เพราะต้องการให้ตนเองและคนผู้เป็นที่รักของตน                            
พ้นทุกข์เท่านั้น ดังนั้น การน ากรุณามาเป็นคุณธรรมของการให้บริการงานแพทย์แผนไทยจึงต้องอบรมปรับปรุง
ภาวะที่มีอยู่แล้วนี้ ให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป ไม่ให้มีจิตคับแคบเฉพาะตนและผู้ที่ตนรัก
หรือจ าเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไปจนถึงไม่มีขีดจ ากัด เช่น เราเห็นคนผู้หนึ่งผู้ตกทุกข์ได้ยากแล้ว
รู้สึกสงสารและช่วยให้เขาพ้นจากทุกข์นั้น 
 3. การบูรณาการหลักมุทิตาธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทย วิธีใช้หลักมุทิตาธรรมในการ
ให้บริการงานแพทย์แผนไทย คือ พยาบาลหรือผู้ดูแลผู้ป่วยต้องเป็นผู้มีมุทิตา มีความอ่ิมเอิบ และยินดีในใจที่ได้
เห็นผู้อ่ืนมีความสุขและการพ้นจากทุกข์ อันจะน าไปสู่การส่งเสริมและสนับสนุนความสุขหรือความดีนั้น ๆ                           
ให้คงอยู่และเจริญยิ่ง ๆ ขึ้นไป เนื่องจากมุทิตา คือ ความพลอยยินดี กิริยาที่พลอยยินดี ภาวะที่พลอยยินดีกับ
ผู้อ่ืนทั้งหลาย โดยปราศจากความอิจฉาริษยาเมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข ซึ่งอาการของจิตเหล่านี้ทุกคนย่อมมีอยู่ในตน 
และในคนที่เป็นที่รักอยู่เป็นปรกติ เพียงแต่ยังเจือด้วยริษยาเมื่อเห็นคนอ่ืนได้ทรัพย์สมบัติและแม้ในทรัพย์สมบัติ
ที่ตนได้ก็ยังมีโสมนัสเจือตัณหา ดังนั้น การน ามุทิตามาเป็นคุณธรรมประจ าใจของการให้บริการงานแพทย์                         
แผนไทย จึงต้องปรับปรุงภาวะที่มีอยู่แล้วนี้ให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิให้คับแคบเฉพาะ
ตนและผู้ที่ตนรักเท่านั้น แต่ให้กว้างออกไปตลอดถึงไม่มีจ ากัดไม่มีประมาณ เหมือนบุคคลเห็นคนผู้หนึ่งผู้เป็นที่
รักชอบใจแล้ว พลอยยินดีกับเขาไปด้วย โดยให้ปราศจากความอิจฉาริษยา และโสมนัสที่เจือกิเลสตัณหา 
เพราะว่าริษยาเป็นศัตรูไกลของมุทิตา ส่วนความโสมนัสเป็นศัตรูใกล้ของมุทิตา 
 4. การบูรณาการหลักอุเบกขาธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทย หลักอุเบกขาธรรมในการ
ให้บริการงานแพทย์แผนไทย คือ คุณธรรมของผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทย เนื่องจากอุเบกขานั้น  คือ                             
ความวางเฉย กิริยาที่วางเฉย ภาวะที่วางเฉยในคนทั้ งหลาย และเห็นความเสมอกันในสัตว์บุคคลทั้งหลาย                              
ไม่ตกไปในราคะ คือ ความยินดีติดหรือปฏิฆะความยินร้าย พิจารณาเห็นกรรมที่บุคคลทั้งหลายกระท าแล้ว                           
อันควรได้รับผลดีหรือผลชั่วสมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิ จฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม                             
รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า ซึ่งอาการของจิตเหล่านี้  ย่อมมีอยู่ในจิตของทุกคนเป็น
ธรรมดาสามัญ ในเวลาปรกติยังไม่มีอะไรมาท าให้เกิดความยินดียินร้าย  เพียงแต่ยังเจือด้วยความไม่รู้ และ                          
จะเปลี่ยนไปเป็นความยินดียินร้ายขึ้นได้โดยง่าย ดังนั้น การน าอุเบกขามาเป็นคุณธรรมประจ าใจนั้น                                   
จึงต้องปรับปรุงภาวะที่มีอยู่แล้วนี้ให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิใช่มีเฉพาะในเวลาที่ไม่มี
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เรื่องอะไรมากระทบจิตเท่านั้น แม้มีเรื่องมากระทบจิตให้ยินดียินร้ายก็ระงับได้ และท าใจให้สงบเป็นอุเบกขาได้
ด้วยความรู้ เพราะว่าความยินดีและความยินร้ายเป็นศัตรูไกลของอุเบกขา ส่วนอุเบกขาด้วยความไม่รู้นั้นก็เป็น
ศัตรูใกล้ของอุเบกขา 
 การบูรณาการหลักธรรมในการให้บริการงานแพทย์แผนไทย หากผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทย                           
ไม่ปฎิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาก็จะเกิดโทษ แต่หากผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยมีจิตใจที่เป็น
พรหมวิหาร ก็จะก่อเกิดประโยชน์ตามมาในชีวิต กล่าวคือ 

 1. โทษของการขาดพรหมวิหารธรรม 
  1.1 โทษของการขาดเมตตาธรรม คือ เป็นโทษในการให้บริการงานแพทย์แผนไทยที่ขาดความ
เมตตาต่อผู้ป่วย เมื่อขาดเมตตาก็จะเต็มไปด้วยการปองร้าย ความโกรธพยาบาท ต้องการท าลายผู้ที่ท าให้โกรธ 
และเป็นคนเห็นแก่ตัว เห็นแก่ประโยชน์สุขของตนเป็นใหญ่  
  1.2 โทษของการขาดกรุณาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยขาดความกรุณา ไม่ใส่ใจ
ไม่ให้การช่วยเหลือผู้ป่วยหรือคนไข้เต็มที่ เนื่องจากกรุณามีข้าศึกไกล ได้แก่ วิหิงสา คือ ความคิดเบียดเบียน                              
เมื่อผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยขาดกรุณาก็จะเต็มไปด้วยการเบียดเบียนซึ่งกันและกัน 
  1.3 โทษของการขาดมุทิตาธรรม คือ ความพลอยยินดี กิริยาที่พลอยยินดี ภาวะที่พลอยยินดี
ในสัตว์ทั้งหลาย โดยปราศจากความอิจฉาริษยา ดังนั้น เมื่อผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยขาดมุทิตาก็จะมี
ลักษณะเป็นไปในทางตรงกันข้าม คือ เมื่อผู้ใดผู้หนึ่งประสบความส าเร็จก็จะรู้สึกอิจฉาริษยาต่อความส าเร็จเขา 
เพราะว่าไม่อยากให้เขาประสบความส าเร็จเทียบเท่ากับตนเองหรือสูงกว่าตนเอง 
  1.4 โทษของการขาดอุเบกขาธรรม คือ ไม่รู้จักความวางเฉย กิริยาที่วางเฉย ภาวะที่วางเฉยใน
ผู้ป่วยทั้งหลาย เห็นความเสมอกันในสัตว์บุคคลทั้งหลาย ไม่ตกไปในความยินดีหรือความยินร้าย พิจารณาเห็น
กรรมที่สัตว์บุคคลทั้งหลายกระท าแล้วอันควรได้รับผลดีหรือผลชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะ
วินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า ดังนั้น ผู้ให้บริการงาน
แพทย์แผนไทยที่ขาดอุเบกขาย่อมมีลักษณะไม่วางเฉยว่า สัตว์บุคคลทั้งหลายมีกรรมเป็นของตน สัตว์บุคคล
เหล่านั้นจักถึงสุข จักหลุดพ้นจากทุกข์ หรือจักไม่เสื่อมจากสมบัติที่ได้แล้ว เมื่อละโทษของพรหมวิหารธรรมได้
แล้วจึงก่อเกิดประโยชน์ตามมา  

 2. ประโยชน์ของพรหมวิหารธรรม 
  2.1 ประโยชน์ของเมตตาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยจะต้องมีเห็นใจ มีความรัก                            
ความปรารถนาดี ปราศจากความพยาบาทมุ่งร้ายคิดท าลายผู้อ่ืน การที่ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยมีเมตตา
จึงสร้างความสัมพันธ์ในการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อผู้ป่วย เพ่ือสร้างเสริมก าลังใจให้เกิดขึ้น เพราะว่าเมตตาธรรม
ของผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยเป็นวิถีชีวิต ซึ่งประกอบไปด้วยความรัก ความปรารถนาดี และความเป็นมิตร
ต่อผู้ป่วย 
  2.2 ประโยชน์ของกรุณาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยจะต้องมีความสงสาร                       
ใส่ใจดูแล มีกริยาที่สงสาร ภาวะที่สงสารในผู้ป่วยหรือคนไข้ทั้งหลายที่ต้องการให้ช่วยเหลือ ปลดเปลื้องบ าบัด
ความทุกข์ยากเดือดร้อนของผู้ป่วย กรุณาเป็นหลักจริยศาสตร์สังคมที่ท าให้ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทย
ช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อถึงคราวที่ตกทุกข์ได้ยาก เพราะหากผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยเกิดความรู้สึ กดังกล่าว 
และคอยช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อประสบพบเห็นบุคคลอ่ืนตกทุกข์ได้ยาก การให้ความช่วยเหลือเนื่องจากความรู้สึก
กรุณาจะสามารถใช้สร้างความสัมพันธ์กันของบุคคลและสังคมรวมถึงครอบครัวด้วย เกิดเป็นวิถีชีวิตที่มีคุณค่า
ในสังคม 
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  2.3 ประโยชน์ของมุทิตา คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยมีมุทิตา ความพลอยยินดี กิริยาที่
พลอยยินดี ภาวะที่พลอยยินดีในสัตว์ทั้งหลายโดยปราศจากความอิจฉาริษยา เมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุขปราศจากโรคภัย
มุทิตาจึงเป็นหลักจริยศาสตร์สังคมของพระพุทธศาสนา ซึ่งมีความส าคัญในการใช้ประสานความสามัคคีระหว่าง
บุคคลผู้ซึ่งมีหน้าที่พยาบาลอย่างยิ่ง ทั้งนี้ เพราะมุทิตาธรรมนี้เป็นความรู้สึกซ่ึงเกิดจากความปรารถนาระหว่าง
ปัจเจกบุคคลต่อปัจเจกบุคคล หรือสังคมกลุ่มหนึ่งต่อสังคมอีกลุ่มหนึ่ง หรือประเทศต่อประเทศ ความรู้สึกซึ่ง
แสดงออกจากจิตส านึกโดยการแสดงออก ซึ่งความยินดีในความสุขความส าเร็จของอีกฝ่ายหนึ่งนั้น ย่อมท าให้ฝ่าย
นั้นรู้สึกนิยมชมชอบและเกิดก าลังใจในความส าเร็จของตนเป็นทวีคูณ หรือเกิดความรู้สึกอ่ิมเอิบใจในความสุขซึ่งตน
ประสบอยู่เพ่ิมทวีคูณยิ่งขึ้นอีก 
  2.4 ประโยชน์ของอุเบกขาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยต้องรู้จักความวางเฉย กิริยาที่
วางเฉย ภาวะที่วางเฉยในสัตว์บุคคลทั้งหลาย เห็นความเสมอกันในสัตว์บุคคลทั้งหลาย ไม่ตกไปในความยินดีความ
ยินร้าย พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือผลชั่วสมควรแก่เหตุอันตนประกอบ 
พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า อุเบกขา จึงเป็น
หลักจริยศาสตร์ของพระพุทธศาสนา ที่บุคคลผู้ซึ่งมีหน้าที่ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ทุก
ระดับชั้นใช้ปฏิบัติต่อกัน เมื่ออีกฝ่ายหนึ่งประสบความวิบัติหรือประสบความล้มเหลวในกิจการต่าง ๆ กล่าวคือ                    
อีกฝ่ายหนึ่งซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องหรือเป็นบุคคลภายนอกก็ตามจะต้องปฏิบัติตนในการวางเฉย ไม่ซ้ าเติมเยาะเย้ยถาก
ถางผู้ที่ประสบความวิบัติ หรือประสบความล้มเหลวใด ๆ การปฏิบัติตามหลักจริยศาสตร์ในเรื่องอุเบกขาธรรม
ระหว่างผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยกับผู้ป่วยและคนในสังคมนั้น ย่อมเป็นการรักษาความสามัคคีของชุมชน
เหล่านั้นเป็นอย่างด ี
 จะเห็นได้ว่า การให้บริการงานแพทย์แผนไทยนั้น ถ้ามีพรหมวิหารธรรมประจ าใจและน าไป
ประพฤติปฏิบัติแล้ว ก็จะท าให้ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยหรือผู้ดูแลนั้น พยาบาลผู้ป่วยด้วยความเมตตา 
กรุณา มุทิตา และรักษาธรรมไว้ด้วยอุเบกขา ทั้งในการให้บริการงานแพทย์แผนไทยในชีวิตตนเองและผู้ป่วยให้
สมบูรณ์แล้ว ในการท างานก็ท าอย่างเป็นสุขและสนุกกับงานพยาบาลของตัวเองในการดูแลผู้ป่วย  หลักพรหม
วิหาร 4 ส าหลับให้บริการงานแพทย์แผนไทย คือ ผู้มีหน้าที่ให้การดูแลผู้ป่วย มีการดูแลรักษาผู้ป่วยโดยมุ่งหวัง
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผู้ป่วยตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ทั้งทางร่างกายและทางจิตใจแล้ว              
แต่การจะท าอย่างนั้นได้จะต้องอาศัยคุณธรรมภายใน 4 ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา                             
จึงจะน าไปบูรณาการใช้ได้จริง และจะต้องเว้นจากอคติที่เป็นความล าเอียง 4 อย่าง คือ ล าเอียงเพราะรัก 
ล าเอียงเพราะชัง ล าเอียงเพราะหลงเชื่อ และล าเอียงเพราะความกลัวภัย เมื่อเว้นจากอคติแล้วก็จะมีความเที่ยง
ธรรมและความยุติธรรมในการประกอบอาชีพให้บริการงานแพทย์แผนไทย 
 
สรุป 
 การน าหลักพุทธธรรมมาบูรณาการปรับใช้ในการให้บริการแพทย์แผนไทย ที่ผู้ศึกษาน ามา                         
บูรณาการ คือ หลักพรหมวิหารธรรม หรือพรหมวิหาร 4 พรหมวิหาร 4 เป็นธรรมประจ าใจอันประเสริฐหรือ
คุณธรรมประจ าตัวของท่านผู้มีจิตใจกว้างขวาง 4 ประการ ประกอบด้วย เมตตา เป็นการปฏิบัติทางจิตใจ 
เพราะเป็นความปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุข เมตตาต้องอาศัยปัญญา เพราะปัญญาเท่านั้นที่จะช่วยพิจารณาได้
ถูกต้องว่าควรแสดงเมตตาต่อผู้ใดอย่างไร เมื่อใดจึงจะเป็นคุณไม่เป็นโทษ กรุณา เป็นเรื่องของการปฏิบัติ                    
ทางกาย เพราะเป็นเรื่องการช่วยเหลือให้พ้นทุกข์ คือ เป็นการช่วยที่เหนือการช่วยทั้งปวง เป็นการช่วยให้พ้น
ทุกข์ทางใจ ใจที่มีธรรมเพียงไรจะพ้นจากความทุกข์มีความสงบสุขเยือกเย็นเพียงนั้น มุทิตา เป็นเรื่องของการ
ปฏิบัติทางจิตใจ คือ พลอยยินดีด้วยกับตนเองและผู้อื่นได้ดีมีสุข และอุเบกขา เป็นเรื่องของการปฏิบัติทางจิตใจ 
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คือ วางใจเฉย วางใจเป็นกลาง ไม่ยินดียินร้าย เมื่อสุดวิสัยจะเมตตากรุณาได้แล้ว ก็ยังไม่เกิดผลดี ยังช่วยให้เขา
เป็นสุข พ้นจากความทุกข์ไม่ได้ จึงใช้อุเบกขาปลงใจลงให้ได้ว่าได้ท าสุดความสามารถแล้ว ได้เมตตากรุณา
ถูกต้องแล้ว ผลเป็นเช่นไรก็จ าต้องอุเบกขา ถ้าไม่อุเบกขาปล่อยใจให้ดิ้นรนร้อนเร่าเพราะปรารถนาจะช่วยเขาให้
ได้ผล เช่นนี้เป็นการผิด เป็นการขาดเมตตากรุณาในตนเอง อุเบกขานี้เป็นพรหมวิหารธรรมข้อสุดท้ายที่พึง
อบรมให้มีขึ้นในจิต วิธีอบรม คือ ระมัดระวังใจมิให้ขึ้นลงด้วยความยินดียินร้าย ทั้งในคราวประสบสมบัติ                                   
ทั้งในคราวประสบวิบัติ เมื่อภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้นก็พยายามระงับใจให้คิดถึงกรรมและผลของกรรมของแต่
ละบุคคลที่จะได้กระท ามา ในการบริการแพทย์แผนไทยนั้น จะต้องบูรณาการหลักพรหมวิหาร 4 มาปรับใช้ใน
การบริการแพทย์แผนไทย เพ่ือด าเนินตามแนวทางแห่งความสุขความสงบร่มเย็นที่มั่นคงของการประกอบ
วิชาชีพ และการน าความรู้ในวิชาชีพเชิงทฤษฎีหรือความรู้ที่มีอยู่แล้วมาปรับใช้ให้เป็นประโยชน์ในการด าเนิน
ชีวิต ไม่ก่อให้เกิดโทษต่าง ๆ ตามมา โทษของการขาดเมตตาธรรม คือ เป็นโทษในการให้บริการงานแพทย์แผน
ไทยที่ขาดความเมตตาต่อผู้ป่วย เป็นคนเห็นแก่ตัว โทษของการขาดกรุณาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผน
ไทยขาดความกรุณา ไม่ให้การช่วยเหลือผู้ป่วยหรือคนไข้เต็มที่ โทษของการขาดมุทิตาธรรม คือ จะมีลักษณะ
เป็นไปในทางตรงกันข้าม คือ เมื่อผู้ใดผู้หนึ่งประสบความส าเร็จก็จะรู้สึกอิจฉาริษยาต่อความส าเร็จเขา และ                       
โทษของการขาดอุเบกขาธรรม คือ ไม่รู้จักความวางเฉย กิริยาที่วางเฉย ภาวะที่วางเฉยในผู้ป่วยทั้งหลาย ส่วนผู้
ให้บริการงานแพทย์แผนไทยหากประพฤติปฏิบัติตามหลักพรหมวิหารธรรมจะเกิดประโยชน์ คือ ประโยชน์ของ                             
เมตตาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยจะมีความรัก ความปรารถนาดีปราศจากความพยาบาทมุ่งร้าย
คิดท าลายผู้อ่ืน มีความเป็นมิตรต่อผู้ป่วย ประโยชน์ของกรุณาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยจะต้องมี
ความสงสาร มีกริยาที่สงสารผู้ป่วย ประโยชน์ของมุทิตา คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยมีมุทิตา มีความยินดี 
ปราศจากความอิจฉาริษยา และประโยชน์ของอุเบกขาธรรม คือ ผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยต้องรู้จักวางเฉย                             
มีกิริยาที่วางเฉย การปฏิบัติตามหลักจริยศาสตร์ในเรื่องอุเบกขาธรรมระหว่างผู้ให้บริการงานแพทย์แผนไทยกับ
ผู้ป่วยและคนในสังคมนั้น ย่อมเป็นการรักษาความสามัคคีของชุมชนเหล่านั้นได้เป็นอย่างดี 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา  
 1.1 ผู้ศึกษาเห็นว่าผลงานที่ผู้ศึกษาค้นคว้ามานี้ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการศึกษาเรียนรู้
เกี่ยวกับหลักพุทธธรรมที่ปรากฏในการบริการแพทย์แผนไทยในสังคมไทยของหน่วยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ได้เป็นอย่างด ี
 1.2 เนื้อหาของการศึกษาในบทความนี้ ผู้สนใจศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับหลักพุทธธรรมที่ปรากฏในการ
บริการแพทย์แผนไทยในสังคมไทย สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงประกอบแนวคิด หลักการ และทฤษฎีต่าง 
ๆ เกี่ยวกับงานท่ีตนศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการอ้างอิงในเนื้อหานั้น ๆ ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาโดยน าองค์ความรู้ไปต่อยอดขยายผลกับกลุ่มศึกษาอ่ืนในประเด็นการบริการ
แพทย์แผนไทยในสังคมไทยควรยึดหลักการให้บริการกับผู้เข้ารับบริการอย่างไร 
 2.2 ควรมีการศึกษาในประเด็นการอยู่ร่วมกันของชุมชนตามแนวหลักธรรมหรือค าสอนอื่น ๆ ที่
สามารถท าให้คนอยู่ร่วมกันได้อย่างเกื้อกูลกัน และสามารถท าให้ชุมชน สังคม อยู่ด้วยกันอย่างพ่ึงพาอาศัยกัน
และกัน เพ่ือเสริมสร้างสังคมสันติสุขมาสู่ชุมชน องค์กร และหน่วยงานราชการ 
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 2.3 ควรมีการศึกษาวิเคราะห์หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือการอยู่ร่วมกันของชุมชนในหลาย 
ๆ มิติ หลายศาสนาที่ตนนับถือ สามารถอยู่ร่วมกันโดยไม่บาดหมางกัน พ่ึงพาอาศัยกันได้ ดูแลเอาใจใส่เหมือน
คนอ่ืนเหมือนเป็นญาติของตน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้ต้องการน าเสนอเกี่ยวกับการสร้างวาทกรรมการพัฒนาทุนทางสังคมไทยเช่นทุนมนุษย์ ทุน
สถาบัน ทุนปัญญาวัฒนธรรมและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติในบริบทของประเทศไทยโดยใช้แนวคิดวาทกรรม
ของ Foucaut นักวิชาการชาวฝรั่งเศษและแนวคิดทุนทางสังคมของ Bourdieu ตลอดจนนักวิชาการไทยหลาย
ท่านโดยผู้เขียนใช้กรอบแนวคิดการสร้างวาทกรรมการพัฒนาทุนทางสังคมเป็นสร้างองค์ความรู้และส่งเสริม
พัฒนาในความหมายของทุนทางสังคมบริบทของสังคมไทยที่มีอยู่เป็นการสานต่อยอดแนวคิดเพ่ือพัฒนาทุนทาง
สังคมไทยต่อไปในอนาคต 
 

ค าส าคัญ : วาทกรรม, การพัฒนา,ทุนทางสังคม  
  
Abstract   
         This article aims to present the discourse on the creation of Thai social capital 
development such as human capital, institutional capital, cultural intellectual capital and 
natural resource capital in the Thai context by using the discourse of Foucaut, a French scholar 
and the concept of social capital of Foucaut. Bourdieu, as well as many Thai scholars by the 
author, uses the concept of social capital development discourse to create knowledge and 
promote development in the meaning of social capital in the context of existing Thai society 
as a further development. Ideas for further development of Thai social capital in the future 
Keywords: discourse, development, social capital 
 
บทน า 
            ภายหลังการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจในประเทศในแถบเอเชียรวมทั้งประเทศไทยด้วยเมื่อปี 2540 นั้น 
ทฤษฏีการพัฒนากระแสหลักก็ถูกท้าทายอีกครั้งแม้ว่าหลายครั้งการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวคิดแบบตะวันตก
จะล้มแล้วล้มอีกแต่ยังคงฟ้ืนขึ้นด้วยการไม่ออกจากกระบวนทัศน์เดิมที่มุ่ งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจเพียงอย่าง
เดียวแม้กระทั่งในปี 2540 เองก็ยังมีความพยายามที่จะฟ้ืนฟูเศรษฐกิจด้วยระบบเดิมเงินเข้าไปหมุนเวียนใน
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ระบบตลาดของ IMF แต่การกระท าครั้งนี้กลับเป็นค าตอบของการล้มเหลวในทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ของผู้
ครอบครองอ านาจในสังคม ประเทศไทยคือตัวอย่างของค าตอบที่กล่าวถึงข้างต้น แม้จะเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ
อย่างรุนแรงและการเข้าช่วยเหลือวิกฤติการเงินของ IMF ต่อประเทศไทยเมื่อต้นปี 2540 จะล้มเหลวแต่
สังคมไทยโดยเฉพาะในสังคมชนบทก็สามารถที่จะอยู่ได้ด้วยวัฒนธรรมประเพณีที่มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่มี
ครอบครัวที่มีสายสัมพันธ์แน่นแฟ้น การมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นรากฐานที่ส าคัญในการด ารงชีวิตและเป็นตา
ข่ายที่แข็งแรงที่รองรับคนที่ตกจากเบื้องสูงได้เป็นอย่างดี นี่คือสิ่งที่สังคมไทยมีมาอย่างยาวนานและยังคงมีอยู่ใน
ปัจจุบัน ซึ่งก็คือ “ทุนทางสังคม” (Social  Capital)  
              แนวคิดเรื่อง “ทุนทางสังคม”( Bourdieu, 1993) ได้ดึงดูดให้นักพัฒนาทั้งจากสายเศรษฐศาสตร์  
รัฐศาสตร์  รัฐประศาสนศาสตร์ และสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา เข้ามาศึกษาแนวคิดนี้ ท าให้แนวคิดมี
ลักษณะของการเป็นสหสาขาวิชารวมอยู่ด้วย  อย่างไรก็ดี ในการอธิบายแนวคิดเรื่องทุนทางสังคมนี้ ก็มีการ
ตีความหมายที่แตกต่างกันออกไปอีก ซึ่งโดยมากแล้ว ในประเทศไทย “ทุนทางสังคม” เป็นแนวคิดท่ีมีการหยิบ
ยกมาใช้ในวงวิชาการการพัฒนาในประเทศไทยอย่างกว้างขวาง ตัวอย่างเช่น  มีการน าเรื่องทุนทางสังคมมาใช้
อธิบายในเรื่องของการสามารถน าเอาสิ่งที่มีอยู่แล้วมาแปรเปลี่ยนให้เกิดคุณค่าในเชิงเศรษฐกิจ  การใช้ทุนทาง
สังคมในการพัฒนาแบบยั่งยืน เป็นต้น การวิเคราะห์ศึกษาทุนทางสังคมในประเทศไทยที่ผ่านมา ได้มีการศึกษา
แนวคิดนี้โดยมีการแสดงให้เห็นถึงความเป็นมาของแนวคิด  ทฤษฎี และความสัมพันธ์ของกระบวนการทุนทาง
สังคม โดยส่วนใหญ่จะอิงกับการพัฒนาชุมชน การคลี่คลายแนวคิดดังกล่าวได้มีการแสดงให้เห็นในระดับการ
เปรียบเทียบเท่านั้น แต่ยังมิได้มีการน าแนวคิดดังกล่าวมาอธิบายความสัมพันธ์ในเชิงอ านาจอย่างชัดเจน 
โดยเฉพาะในฐานะที่ทุนทางสังคมเป็น “วาทกรรมการพัฒนา” ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร ได้กล่าวถึงคุณูปการ
ของการวิเคราะห์วาทกรรมไว้ในหนังสือ  “วาทกรรมการพัฒนา”  อย่างน่าสนใจว่า ช่วยให้เราเห็น “ธาตุแท้” 
ของสิ่งที่เรียกว่า “การพัฒนา” ว่ามิใช่เป็นเรื่องแคบๆ การพัฒนาในตัวของมันเองเป็นเรื่องของการต่อสู้ที่
หลากหลายและรอบด้าน  เพ่ือช่วงชิงการน าในการสร้างเกณฑ์ที่เป็นตัวก าหนดหรือสร้างความหมาย และการ
ด ารงอยู่ของสิ่งที่เรียกว่า “การพัฒนา”  ในรูปของวาทกรรมการพัฒนา จากนั้นก็พยายามสถาปนาวาทกรรมชุด
ดังกล่าวให้เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางในสังคมและระหว่างสังคม เพ่ือเปลี่ยนสถานภาพจากวาทกรรมชุ ด
หนึ่งในเครือข่าย/โยงใยของกลุ่มวาทกรรมในสังคม สู่การเป็นวาทกรรมเฉพาะด้าน นอกจากนี้ ยังชี้ว่าได้มีการ
พยายามสร้างวาทกรรมการพัฒนา/วาทกรรมการเมืองชุดใหม่ที่สามารถ “บรรจุ” ชุมชน/ท้องถิ่นให้มีบทบาท
เข้มแข็งขึ้นมาแทนการเมืองแบบเก่า ซ่ึง “ทุนทางสังคม” โดยความรู้ด้านการพัฒนาแล้วก็เป็นวาทกรรมชุดใหม่
ที่ถูกสร้างขึ้นมาใช้ในสังคมอีกด้วย”( Chaiyarat Charoensin stately, 2002)  
 เวียงรัฐ  เนติโพธิ์  ได้ให้ข้อคิดในหนังสือค าและความคิดในรัฐศาสตร์ร่วมสมัยว่า “หากจะมอง
ต้นทุนของสังคมในแง่ของแนวคิดเชิงบรรทัดฐาน (normative concept) ต้นทุนทางสังคมได้รับความนิยม  
เพราะมีพลังในการอธิบายปัญหาความเสื่อมโทรมของสังคมที่เน้นปัจเจกชนนิยม (individualism) ควบคู่กับ
การพัฒนาของรัฐที่เข้มแข็งและเติบโตยิ่งๆ ขึ้น ดังในสังคมตะวันตก โดยแนวคิดต้นทุนทางสังคมมีขึ้นเพ่ือ
ชี้ให้เห็นจุดอ่อนของการขาดความสัมพันธ์ระหว่างคนในสังคมและการพ่ึงพิงรัฐ  จึงเป็นข้อเสนอที่สร้างสมดุล
ให้กับสังคมร่วมสมัย ทั้งนี้ ความสัมพันธ์ระหว่างคนที่น าเสนอในแนวคิดนี้ต้องเป็นความสัมพันธ์ที่มีลักษณะที่
สร้างความร่วมมือเพ่ือส่วนรวม  และมีเป้าหมายที่ส่งเสริมประชาธิปไตยและความส าเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจ
แบบทุนนิยม  ซึ่งไม่รวมถึงสายสัมพันธ์ที่เป็นแบบเก่า เช่น เครือข่ายการพ่ึงพากันในระบบอุปถัมภ์  ซึ่งแม้แต่
สหรัฐอเมริกาในอดีตก็เคยมี  ประเด็นส าคัญจึงอยู่ท่าเครือข่ายที่พึงประสงค์คือ เครือข่ายที่มีเป้าหมายเพ่ือการ
พัฒนาประชาธิปไตยและการพัฒนาเศรษฐกิจเท่านั้น (Farr James, (2003)  
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 ในยุคก่อนนั้น  มีผู้กล่าวว่าความรู้เกิดจากบริบททางสังคมและวัฒนธรรมเป็นตัวหล่อหลอมความรู้
ขึ้นมา  ต่อมาKarl Marx ได้โต้แย้งว่าชนชั้นปกครองที่เป็นนายทุนเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นโดยเป็นผู้ควบคุมเหนือผู้
อยู่ใต้ปกครองนั้น  อย่างไรก็ดี Karl Mannheim เห็นว่าความรู้นั้นกว้างกว่าการมองพลังขับเคลื่อนจาก
เศรษฐกิจอย่างเดียว การศึกษาความรู้ในปัจจุบันยังต้องมีวิธีการเข้าถึ งความรู้โดยมองในแนว Postmodern 
ด้วย โดยเห็นว่าความรู้ภายใต้เงื่อนไขทางเวลา และภายใต้ความคิดของนักคิดแต่ละคนต่างก็แตกต่างกัน  
ทั้งนี้นอกจากจะมีการตรวจสอบบริบทขององค์ความรู้แล้ว ยังมีการสืบค้นการก่อรูปและปฏิบัติการของความรู้ที่
เกิดขึ้น ซึ่งรวมถึงมีการมองแนววาทกรรมทางการเมือง วัฒนธรรม และองค์กร อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทุนทาง
สังคมก็เป็นความรู้หนึ่งซึ่งได้รับการศึกษาและนิยามกันในหลายรูปแบบ ซึ่งเป็นแนวคิดตามแนวของนักคิดแบบ
หลังยุคสมัยใหม่ (Post Modernism) ซึ่งแนวคิดแบบหลังสมัยใหม่นี้ยอมรับว่ากระบวนการคิดมีทิศทางที่
แตกต่างกัน   และทุนแนวคิดควรจะได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ และทุกคนมีสิทธิ์ที่จะวิพากษ์เพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนทางความคิดเพ่ือหาแนวทางท่ีดีในการน าสังคม ปรับปรุงส่วนด้อย  และเสริมจุดเด่นให้มีมากยิ่งขึ้น  
 อย่างไรก็ดี แม้กระแสการตอบรับจะเป็นไปได้ด้วยดี ทั้งมีการน าแนวคิดเรื่องทุนทางสังคมมาศึกษา
และใช้กันอย่างกว้างขวาง แม้ว่าแนวคิดดังกล่าวจะไม่ใช่แนวคิดใหม่ส าหรับในไทยเองก็ตาม แต่หลายคนได้ตั้ง
ค าถามกับผู้วิจัยในลักษณะที่ว่า “ทุนทางสังคมคืออะไร ฟังแล้วดูเหมือนเป็นความคิดแนวเศรษฐศาสตร์มาก”  
ซึ่งยิ่งท าให้ผู้เขียนรู้สึกว่าความรู้เรื่องทุนทางสังคมในประเทศไทยกลับยังขาดความชัดเจนในเชิงแนวคิดโดยตัว
ของมันเอง  และยังมีการวิพากษ์วิจารณ์แนวคิดโดยเฉพาะในเชิงวิชาการน้อย ทั้งนี้ พบว่าการน าเรื่องทุนทาง
สังคมมาใช้ในงานการพัฒนากลับมีความแตกต่างจากแนวคิดของตะวันตก ซ่ึงอาจจะมาจากพ้ืนฐานความคิด 
และวัฒนธรรมประเพณีที่แตกต่างกัน โดยทุนทางสังคมในประเทศไทยได้มีการน ามาเสริมประเด็นการสร้าง
ชุมชนเข้มแข็ง และเชื่อมโยงไปถึงการพัฒนาประเทศในด้านอ่ืนๆ ด้วย การศึกษาแนวคิดทุนทางสังคม นอกจาก
ค าถามที่มีการศึกษาว่า ทุนทางสังคมเกิดขึ้นมาได้อย่างไร  ลักษณะการใช้แนวคิดทุนทางสังคมเป็นอย่างไร  
ผู้ศึกษาพบว่านัยเรื่องอ านาจที่แฝงมาในรูปแบบความรู้เรื่องทุนทางสังคมนี้ควรจะได้รับความสนใจ ในฐานะที่
เป็นแนวคิดใหม่ที่ถูกหยิบยกมาใช้ในทางการพัฒนาประเทศ ผู้ศึกษาจึงตั้งค าถามต่อยอดการศึกษาว่า วาทกรรม
ทุนทางสังคมมีลักษณะอย่างไรและกระบวนการสร้างแนวคิดทุนทางสังคมมีนัยเชิงอ านาจในลักษณะใดบ้าง ทุน
ทางสังคมที่เป็นสัญลักษณ์ใหม่ในวงวิชาการงานพัฒนานั้นมีการเมืองของความรู้ในรูปแบบใด  มีปัจจัยทาง
โครงสร้าง  สถาบัน  ในเชิงกระบวนการอย่างไรที่ท าให้แนวคิดมีบทบาทในสังคม ในการพัฒนา และในการ
ก าหนดนโยบาย โดยเฉพาะในปัจจุบันที่การพัฒนากระแสหลักมีพลังน้อยลงและมีแนวคิดการพัฒนาทางเลือก
และการพัฒนาจากรากหญ้าขึ้นมา นอกจากนี้  สังเกตว่าได้มีการใช้ทุนทางสังคมในฐานะที่เป็นความรู้ ซึ่ง
แพร่หลายอย่างรวดเร็วมาก  การวิเคราะห์ในแนว “สังคมวิทยาความรู้”  ซึ่งกล่าวถึงความสัมพันธ์ของความรู้
ภายใต้เงื่อนไขทางสังคม โดยสนใจการสืบค้นที่มาของความรู้  และบริบทองค์ความรู้ในรูปแบบเดิม โดยมี
รูปแบบวิธีวิเคราะห์วาทกรรมในการพิจารณาอ านาจที่มาในรูปของความรู้  จึงมีความน่าสนใจและเหมาะที่จะ
น ามาอธิบาย แนวคิด “ทุนทางสังคม” ซึ่งมีลักษณะเป็นนามธรรมสูง   

แนวคิดเกี่ยวกับวาทกรรม 
           แนวคิดเกี่ยวกับวาทกรรมของ Michel Foucault นักวิชาการได้ให้ความหมายของวาทกรรม 
(discourse) แตกต่างกันไปหลายท่าน ในตอนแรกการอธิบายใช้ค าเดิม ไม่มีการแปลความสู่ค าภาษาไทย คือ 
Discourse  ต่อมาถูกแปลเป็นค าภาษาไทยว่า “วาทกรรม” โดยการนิยามของสมเกียรติ วันทะนะ (Chaiwat 
Satha-Anand, 1998) 
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 ธเนศ  วงศ์ยานนาวา ได้อธิบายวาทกรรมว่า “ภายใต้ระเบียบวิธีการจัดการที่เกี่ยวกับความจริงนี้มี
กลไกที่จะท าให้สามารถแยกแยะได้ว่าประโยคความรู้ใดถูกประโยคความรู้ใดผิด ลักษณะของกฎเกณฑ์ทาง
ภาษาท่ีผลิตประโยคความรู้ชุดหนึ่งที่จัดกลุ่มผิดกลุ่มถูกไว้ได้นั้นเรียกว่า discourse คุณลักษณะที่มีเอกภาพของ 
discourse นี้มิได้ขึ้นอยู่กับความหมายหรือความตั้งใจของผู้ ใช้ภาษาแต่ประการใด แต่ขึ้นอยู่กับระบบตรรกะ
ภายใน discourseนั้นเอง” (Thanet Wongyannawa, 1989) 
 ธงชัย วินิจจะกุล   อธิบายว่า “discourse” มิได้หมายถึงเพียงแต่การแสดงออกหรือสื่อความกันไป
มาตามปกติเท่านั้น แต่ discourse ยังรวมถึงเครือข่ายของกฎเกณฑ์  ค่านิยม  ความรับรู้ ความเข้าใจรวม  
มาตรฐานความเชื่อในเรื่องต่างๆของชีวิตมนุษย์ที่เกิดจากการแสดงออกและการสื่อความกัน ไม่ว่าจะมีระบบ
ความคิดหรืออุดมการณ์แน่ชัดอยู่เบื้องหลังหรือไม่ก็ตาม  เครือข่ายดังกล่าวไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องต้องกันเป็น
ระบบมีตรรกะที่เป็นระเบียบหรือมีรากเหง้าจากระบบความเชื่อหรืออุดมการณ์ชุดเดียวกัน เครือข่ายดังกล่าวไม่
จ าเป็นต้องมีแหล่งก าเนิดจากนักคิดหรือสกุลความคิดใดโดยเฉพาะ แต่มาจากการแสดงออกและการสื่อความ
ของคนจ านวนมากจนไม่รู้ที่มาที่แน่ชัด  จนกระทั่งไม่มีใครสามารถอ้างความเป็นเจ้าของหรือผู้ก าหนด 
discourse ได้ (Thongchai Vinitjakul, 1991) 
 จากความหมาย “วาทกรรม” ของนักวิชาการทั้งสี่ท่านจะพบว่า วาทกรรม อ านาจและความรู้เป็น
สิ่งที่มีความเกี่ยวพันกันอย่างใกล้ชิด  Foucault เองอธิบายไว้อย่างชัดเจนว่า ถ้าเรานิยามสัมฤทธิ์ผลของอ านาจ
ว่าเป็นกดปราบ (repression) ก็เท่ากับว่าเรามองอ านาจเพียงในแง่ของกฎหมายล้วนๆ กล่าวคือ กฎหมายห้าม
ท าสิ่งใด อ านาจก็คือก าลังบังคับให้การห้ามดังกล่าวมีผลในทางปฏิบัติ การมองอ านาจในแง่นี้เป็นการมองใน
ด้านลบอย่างเดียวและแคบเกินไป ถ้าอ านาจไม่เคยสร้างสรรค์อะไรเลย  นอกจากเอาแต่กดปราบอย่างเดียวแล้ว
จะมีคนเชื่อฟังหรือไม่  เพราะอันที่จริงแล้วสิ่งที่ท าให้อ านาจถูกมองว่าดีและเป็นที่ยอมรับก็คือความจริงง่ายๆ 
ที่ว่าอ านาจไม่ใช่เป็นเพียงน้ าหนักที่กดหัวพวกเรา  โดยห้ามเราท าสิ่งนั้นสิ่งนี้ หากแต่อ านาจยังตัดผ่านเข้าไปใน
สิ่งต่างๆได้และผลิตสิ่งต่างๆได้ด้วย  อ านาจกระตุ้นให้เกิดความสุขส าราญ อ านาจช่วยการก่อตัวของความรู้ 
และอ านาจผลิตวาทกรรมด้วยเหตุนี้เราจึงควรมองอ านาจในแง่ของเครือข่ายของการสร้างสรรค์ ซึ่งกระจายไป
ทั่วเรือนร่างของสังคมมากกว่าเป็นปัจจัยด้านลบที่มีหน้าที่เพียงการกดปราบเท่านั้น อย่างไรก็ตาม วาทกรรม 
อ านาจ และความรู้ไม่ใช่สิ่งเดียวกัน แต่วาทกรรมเป็นรอยต่อระหว่างอ านาจกับความรู้  
 Foucault (1980) ต้องการชี้ให้เราเห็นว่าวาทกรรมชุดหนึ่งๆ ที่ด าเนินการต่างๆ รวมทั้งวาทกรรม 
การพัฒนาในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ล้วนแล้วแต่มีก าเนิดและเบื้องหลังเกี่ยวพันกับอ านาจและการบังคับควบคุม
ทั้งสิ้น ดังที่เขากล่าวว่าโดยพ้ืนฐานในทุกสังคมจะมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่สลับซับซ้อน ซึ่งแทรกซึมก าหนด
ลักษณะและก่อโครงร่างของสังคม  กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ผสานกันเป็นเรือนร่างของ
สังคม (social body) นั่นเอง  แต่ความสัมพันธ์เชิงอ านาจเหล่านี้จะถูกสถาปนาท าให้มั่นคงหรือมีผลในทาง
ปฏิบัติไม่ได้ หากปราศจากการผลิต การสั่งสมการหมุนเวียน และการท างานของวาทกรรมชุดหนึ่งๆ ด้วยเหตุนี้
การลากเส้นแบ่งระหว่างคนปกติกับคนบ้า ผู้ชายกับผู้หญิง ผู้ใหญ่กับเด็ก  การพัฒนากับการไม่พัฒนา/ด้อย
พัฒนา ฯลฯ  จึงมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจแฝงอยู่และเป็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกัน การจัด
ประเภทหรือแยกแยะสิ่งต่างๆ (categorization) จึงมิใช่เครื่องมือที่เป็นวิทยาศาสตร์หรือเป็นกลางแต่อย่างใด  
แต่ในตัวของมันเองคือเทคนิควิทยาการของอ านาจ (technologies of power) ที่แยบยลแบบหนึ่ง ซึ่งเป็น
ตัวก าหนดกฎเกณฑ์เกี่ยวกับสถานภาพความสูงต่ า บทบาท หน้าที่ อ านาจ ฯลฯ ของสิ่งนั้ นๆ มองในแง่นี้ วาท
กรรมจึงเกี่ยวข้องกับการจัดการทางสังคม (social appropriation) ในรูปใดรูปหนึ่งหรือแวดวงใดแวดวงหนึ่ง
เสมอ (Foucault, 1980) 
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 นอกจากนั้น Foucault ยังชี้ให้เห็นว่าปฏิบัติการของอ านาจจะเกิดขึ้นไม่ได้เลยถ้าปราศจากสิ่งที่
เรียกว่า “การผลิตสัจจะ” (the production of truth)  แต่สัจจะในที่นี้มิได้หมายความว่า มีสัจจะด ารงอยู่แล้ว
จ านวนหนึ่ง แล้วเราก็เข้าไปค้นพบและยอมรับมัน แต่หมายถึงระบบกระบวนการที่มีระเบียบซึ่ งใช้ในการผลิต 
(production) การวางระเบียบ (regulation) การแจกจ่าย (distribution)  การเผยแพร่ (circulation) และ
ด าเนินการ (operation) ในเรื่องถ้อยแถลงทั้งปวง  ซึ่งระเบียบ/กฏเกณฑ์นี้จะแยกของจริงออกจากของไม่จริง
และเมื่อแยกแล้วก็มีผลของอ านาจที่มีลักษณะเฉพาะตัวจ านวนหนึ่งเข้ามาถือหางสิ่งที่ถือว่าจริง  สัจจะมีความ
เกี่ยวพันในเชิงวัฏจักรกับระบบของอ านาจ ซึ่งสร้างและหนุนสัจจะนั้น  และมีความเกี่ยวพันกับสัมฤทธิผลของ
อ านาจ  ซึ่งสัจจะกระตุ้นให้เกิดขึ้น เมื่อเกิดขึ้นแล้วสัมฤทธิผลนั้นก็กลับมาขยายขอบเขตของสัจจะให้กว้างขึ้น 
ทั้งหมดนี้คือ ระบอบแห่งสัจจะ (a regime of truth) (Foucault, 1980 : 132-133) 
 อย่างไรก็ตาม สิ่งที่เราตระหนักก็คือ  สังคมแต่ละสังคมย่อมมีระบอบแห่งสัจจะของตนเอง มีสิ่งที่
เรียกว่า “การเมืองทั่วไป” แห่งสัจจะ (general politics of truth) กล่าวคือมีชนิดของวาทกรรมที่แน่นอนชุด
หนึ่งที่สังคมนั้นยอมรับและใช้มันในฐานะที่เป็นเรื่องจริง มีกลไก และกฎเกณฑ์ที่ท าให้คนในสังคมนั้นสามารถ
แยกค ากล่าวอ้างที่จริงออกจากค ากล่าวอ้างที่ไม่จริงได้  มีวิธีการที่จะให้การรับรองหรือไม่รับรองถ้อยแถลง
เหล่านั้น  มีเทคนิคและกระบวนวิธีการที่ได้รับการยกย่องว่ามีคุณค่าต่อการแสวงหาสัจจะ และมีการก าหนด
สถานภาพว่าใครจะเป็นคนบอกว่าอะไรจริง อะไรไม่จริง (Foucault, 1980) 
 Foucault  ชี้ให้เห็นว่าในสังคมอย่างเช่นสังคมของเราทุกวันนี้ “เศรษฐศาสตร์การเมือง” ของสัจจะ 
(the political economy of truth) นั้นมีลักษณะ 5 ประการ คือ ประการที่หนึ่ง “สัจจะ” นั้นรวมศูนย์อยู่ที่
รูปแบบของวาทกรรมเชิงวิทยาศาสตร์และสถาบันที่ผลิตวาทกรรมดังกล่าว ประการที่สอง สัจจะเป็นสิ่งที่ขึ้นอยู่
กับการกระตุ้นอย่างสม่ าเสมอของเศรษฐกิจและการเมือง (ความต้องการสัจจะนั้นมีมากพอๆ กับความต้องการ
ผลิตทางเศรษฐกิจและความต้องการอ านาจทางการเมือง) ประการที่สาม สัจจะก็เป็นสิ่งที่มีการบริโภคและ
เผยแพร่กันในหลายรูปแบบ (แม้จะมีข้อจ ากัดบางประการสัจจะก็กระจายไปตามกลไกของการศึกษาและ
ข่าวสารอย่างกว้างขวางทั่วเรือนร่างของสังคม) ประการที่สี่ สัจจะถูกสร้างขึ้นและส่งทอดไปยังที่อ่ืนๆ ภายใต้
การควบคุมของกลไกที่มีความส าคัญยิ่งทางเศรษฐกิจและการเมือง (เช่น มหาวิทยาลัย  กองทัพ หนังสือ และ
สื่อสารมวลชวน ฯลฯ) แม้ว่ากลไกเหล่านี้จะไม่อาจผูกขาดการควบคุมไว้ได้ทั้งหมด แต่ก็เป็นส่วนส าคัญ และ
ประการสุดท้าย สัจจะเป็นประเด็นส าคัญของการถกเถียงทางการเมืองและการเผชิญหน้ากันทางสังคมทั้งปวง 
(คือการต่อสู้ “ทางอุดมการณ์”) ประเด็นที่วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สนใจมิได้อยู่ที่การปลดปล่อยสัจจะออกจากทุก
ระบบของอ านาจ ซึ่งเป็นเรื่องที่เป็นไปไม่ได้ เพราะสัจจะในตัวของมันเองก็คืออ านาจอยู่แล้ว แต่อยู่ที่การถอด
อ านาจของสัจจะออกจากรูปแบบที่แสดงความเป็นเจ้า ไม่ว่าจะเป็นในทางสังคม เศรษฐกิจ หรือวัฒนธรรม ซึ่ง
เป็นรูปแบบที่อ านาจของสัจจะด าเนินไปในสังคมของเราปัจจุบันในนามของวาทกรรมการพัฒนา (Foucault, 
1980) 
    Foucault มองว่า วาทกรรมคือ “ชุดของส่วนเสี้ยวที่ไม่มีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน แต่ต้องมาอยู่
ร่วมกัน และอยู่รวมกันมิใช่ในฐานะที่มีเอกภาพหรือความมั่นคงแต่ในฐานะที่เป็นชุดของวาทกรรมที่มีความ
แตกต่างและหลากหลาย และต่างก็มียุทธศาสตร์เฉพาะตัวที่ ไม่เหมือนกันในการมาอยู่รวมกัน สาระส าคัญของ
การวิเคราะห์วาทกรรม คือ การพยายามศึกษาและสืบค้นถึงกระบวนการ  ขั้นตอน  ล าดับเหตุการณ์ และ
รายละเอียดปลีกย่อยต่างๆ ในการสร้างเอกลักษณ์และความหมายให้กับสรรพสิ่งที่อยู่ห่อหุ้มเราอยู่ในสังคมใน
รูปของวาทกรรม และภาคปฏิบัติการของวาทกรรมว่าด้วยเรื่องนั้นๆ อย่างไรบ้าง มีความเกี่ยวข้องกับบุคคล 
สถาบัน สถานที่ เหตุการณ์  อะไรบ้าง และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการสร้าง  รวมตลอดถึงการเก็บกด/ปิดกั้น 
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สิ่งเหล่านี้ของวาทกรรมมีอย่างไร  กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ หัวใจของการวิเคราะห์วาทกรรมอยู่ที่การพิจารณา
ค้นหาว่า ด้วยวิธีการหรือกระบวนการใดที่สิ่งต่างๆ ในสังคมถูกท าให้กลายเป็นวัตถุเพ่ือการศึกษา 
แนวคิดเรื่องวาทกรรมโดยดั้งเดิมนั้นนักภาษาศาสตร์ใช้ศึกษาเรื่องของโครงสร้างของภาษา หน้าที่ของภาษา  
และรูปแบบของภาษา แต่ส าหรับ ฟูโกต์ วาทกรรมไม่ใช่เรื่องของการศึกษาภาษาเท่านั้น แต่วาทกรรมใน
การศึกษาของฟูโกต์ยังรวมถึงวิธีคิดภาคปฏิบัติการของวาทกรรมและสถาบันด้วย  ส าหรับฟูโกต์แล้ว วาทกรรม
มีความส าคัญทางสังคมวิทยาอย่างมากเพราะวิธีการที่เราคิดและพูดเกี่ยวกับโลกนี้จะก่อรูปวิธีการที่เราปฏิบัติ
และก่อให้เกิดรูปแบบของโลกที่เราพยายามสร้างขึ้น  เหล่านี้จะสร้างผ่านวาทกรรมที่เราสร้างขึ้นจากสิ่งที่เรา
ประสบพบเห็น จากที่เราเรียนรู้ที่จะคิดและพูดเกี่ยวกับความเป็นจริงเฉพาะเรื่อง เราสามารถที่จะพยายามคิด
เรื่องวาทกรรมในวิธีต่างๆ มากมายนับไม่ถ้วน (Foucault Michel, 1972 : 137) 
 สรุปความคิดของ Foucault การก่อรูปของวาทกรรม (Discursive formations) Foucault สนใจ
เป็นพิเศษ โดยเฉพาะวิธีการที่วิธีคิดและค าพูดเข้ามาด ารงอยู่ในสังคมและสิ่งดังกล่าวสะท้อนวิถีชีวิตของคน
รวมทั้งน าไปสู่การควบคุมทางสังคมอย่างไร ในการพิจารณา Foucault สนใจสองเรื่องหลักคือเรื่องความบ้า
และเรื่องเพศ ซึ่งเราถือว่าเป็นการก่อรูปทางสังคม  เขาเห็นว่า ไม่มีเรื่องเพศหรือความบ้าที่แท้จริงแต่มีเพียงสิ่งที่
มนุษย์สร้างขึ้นผ่านค าพูดและรูปแบบของวาทกรรมที่ต่างกัน Foucaultได้อธิบายวาทกรรมเรื่องความบ้าไว้ว่า 
เป็นวิธีการกล่าวและการคิดเกี่ยวกับความบ้า ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไปในแต่ละศตวรรษในตอนปลายของยุค
กลาง ความบ้าไม่ใช่มองเป็นเรื่องของเหตุการณ์ร้ายที่จะมาคุมคามแต่มองเป็นเรื่องของกระบวนการทาง
สติปัญญาอันลึกล้ า ในศตวรรษที่ 20 ความบ้าเป็นอาการเจ็บป่วยที่ต้องได้รับการรักษา ในระหว่างยุคนั้นก็จะมี
วาทกรรมเรื่องความบ้าที่สอดแทรกขึ้นมา เช่น เป็นเรื่องของอาการบ้า  และอ่ืนๆ และตามที่ Foucault กล่าว
เกี่ยวกับวิธีวิทยาในหนังสือ Achaeology of Knowledge (1969) กระบวนการของวาทกรรมมีมากกว่าค าพูด
หรือภาษา โครงสร้างของวาทกรรมที่เพ่ิมเติมขึ้นมาถูกท าให้มีความเป็นไปได้โดยการผลิตทางประวัติศาสตร์ มี
การรวมเอาแนวคิด  แก่น  และชนิดของถ้อยแถลง  เข้ามาไว้ด้วยกันอย่างหลวมๆ ซึ่งเขาเรียกว่า “การก่อรูป
ของวาทกรรม” ถึงแม้ว่าการก่อรูปแต่ละแบบจะมีโครงสร้างหลวมกว่าวาทกรรมที่พวกเขาท าให้เป็นไปได้แต่ก็มี
การตัดสินใจยอมรับความแตกต่างทางโครงสร้างซึ่งมีความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตัวอย่าง เช่น 
ความหมายของสังคมวิทยาจากมุมมองของฝ่ายช้ายและจากมุมมองของกฎหมาย  
 ภารกิจหลักของการวิเคราะห์การพัฒนาในฐานะที่เป็นวาทกรรมตามแนวคิดของ Foucault อยู่ที่
การแสดงให้เห็นถึงกระบวนการในการสร้างหรือสถาปนาความเป็นเจ้าของวาทกรรมการพัฒนาชุดหนึ่ ง  จน
กลายสภาพาเป็นวาทกรรมหลักและการชี้ชวนให้เห็นถึงความแยบยลของอ านาจและการครอบง าที่แฝงเร้นเข้า
มาในรูปของ “ความรู้” และ “ความจริง”  เกี่ยวกับการพัฒนา  นั่นคือ หัวใจของการวิเคราะห์การพัฒนาใน
ฐานะที่เป็นวาทกรรมอยู่ที่การแสดงให้เห็นถึงรายละเอียด ขั้นตอน  ความสลับซับซ้อนและความเป็นมาของ
บรรดาเงื่อนไขต่างๆ ที่น าไปสู่การก่อตัว/การเกิด และภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรมการพัฒนาชุดหนึ่ง รวม
ตลอดถึงผลกระทบหรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากการกระท าจากภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรมพัฒนาชุดนั้นด้วย   

วาทกรรมการพัฒนา 
 ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร (Chaiyarat Charoensin, 2002). เห็นว่าการพัฒนาในฐานะที่เป็นวาท
กรรมมีความส าคัญ เนื่องจากจะช่วยให้เราเห็นว่าการพัฒนาในฐานะที่เป็นวาทกรรมก็คือ ระบบ กฎเกณฑ์  
และกระบวนการในการสร้างเอกลักษณ์และความหมายชนิดหนึ่งขึ้นมา และการวิเคราะห์วาทกรรมนั้นยังช่วย
ให้เรามอง “ความรู้” ในฐานะที่เป็นทรรศนะหนึ่งเท่านั้น  นอกจากนี้ เขาเห็นว่า การที่ทรรศนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาแบบหนึ่ง กลายสภาพเป็น “ความรู้”  และ “ความจริง” ได้นั้น ก็เพราะมีกระบวนการเฉพาะบางอย่าง
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ท าให้กลายเป็นเช่นนั้น  เพราะฉะนั้น การพัฒนาจึงเป็นเรื่องของอ านาจและความรุนแร ง  มากกว่าเรื่อง
ข้อเท็จจริง เทคนิควิทยาการ หรือความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจล้วนๆ อย่างที่เข้าใจกัน นอกจากนี้ เขามองว่า 
การวิเคราะห์วาทกรรมการพัฒนาชุดหนึ่งจึงอยู่ที่การชี้ชวนให้เห็นถึงกระบวนการสร้างและสถาปนาความเป็น
เจ้าของวาทกรรมการพัฒนาชุดนั้น จนกลายสภาพเป็นวาทกรรมหลัก ว่ามีรายละเอียดขั้นตอน ความ
สลับซับซ้อน และความเป็นมาอย่างไรบ้าง และอยู่ที่การชี้ชวนให้เห็นถึงความแยบยลของอ านาจและการ
ครอบง าที่แฝงเร้นเข้ามาในรูปของ “ความรู้”  และ “ความจริง”  เกี่ยวกับการพัฒนา ไชยรัตน์ยังเห็นอีกว่า เมื่อ
มองการพัฒนาในฐานะที่เป็นระบบคิด/วิธีคิดอีกแบบ จะช่วยให้เราเห็นว่า การที่จะปะทะกับสิ่งที่เรียกว่า “การ
พัฒนา” นั้น มิใช่อยู่ที่การหาว่าการพัฒนาเป็นสิ่งที่ไม่ดี และต้องท าลายด้วยการล้มล้างอ านาจรัฐ แต่จะต้อง
ปะทะกับมันด้วยการสร้างวาทกรรมชุดใหม่ขึ้นมา พร้อมกับเอกลักษณ์/ตัวตน และความหมายชนิดใหม่ที่ไม่
จ าเป็นต้องอยู่ในกรอบของการพัฒนาอีกต่อไป  
 ในระยะ 20 ปี หลังมานี้ โลกได้ประสบภาวะความล้มสลายทางเศรษฐกิจ ผนวกกับความเสื่อมโทรม
ทางธรรมชาติ  และความเลวร้ายทางจริยธรรม ท าให้มีการสร้างวาทกรรมชุดใหม่ขึ้นมาต่อต้านกับวาทกรรม
ของรัฐในระดับโลกหลายชุดด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นวาทกรรมด้านการพัฒนาที่ยั่งยืน  การพัฒนาจากรากหญ้า/
ชุมชน วาทกรรมเรื่องประชาสังคม เหล่านี้ ส่วนหนึ่งเป็นวิธีการปรับเปลี่ยนมุมมองที่มาจากสถาบันระดับโลก 
เช่น ธนาคารโลก วาทกรรมดังกล่าวเป็นการสร้างความชอบธรรมในการพัฒนาที่มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจ
แบบทุนนิยม ในระยะ 6-7 ปีที่ผ่านมา  แม้ว่าการล่มสลายทางเศรษฐกิจในหลายประเทศของโลก จะตอบ
ค าถามต่อการพัฒนาประเทศที่เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมว่าไม่สามารถที่จะท าให้สังคมอยู่รอดได้ก็
ตาม  แต่ทุนนิยมก็ยังนิยมด าเนินก้าวต่อหลังจากภาวะฟ้ืนตัวแล้ว  
 การพัฒนาของประเทศไทยตลอดมาได้พัฒนาประเทศโดยชูอุดมการณ์ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจเป็น
หลัก รัฐพยายามที่จะพัฒนาแบบไล่กวดตะวันตก โดยท าให้ประเทศให้ทันสมัย และท าให้เป็นประเทศ
อุตสาหกรรม โดยมุ่งหวังจะยกตัวเองให้เป็นประเทศที่พัฒนา ในกระบวนการพัฒนาเหล่านี้ มีการสร้างวาท
กรรมจากผู้มีอ านาจของรัฐและนายทุนในการชี้น าการพัฒนาโดยใช้เทคนิคและความรู้เพ่ือเข้าไปแสวงหา
ผลประโยชน์จากผู้ที่ด้อยกว่า โดยอาศัยความเชื่อที่ว่าการพ่ึงพิงรัฐ จะท าให้การพัฒนาในสังคมของตน แต่
ท้ายที่สุดก็เห็นแล้วว่า ได้เกิดการพัฒนาที่ไม่สมดุล ทุนทางสังคมเป็นวาทกรรมการพัฒนารูปแบบใหม่ที่เข้ามา
พร้อมกับการเพ่ิมคุณค่าให้กับวัฒนธรรมความเชื่อและวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่งเข้ามาในประเทศไทยในฐานะที่เป็น
เงื่อนไขใหม่ในการพัฒนา ในขณะเดียวกันมีการพยายามให้ความหมายของค าว่าทุนทางสังคมจากหลายฝ่าย 
ทุนทางสังคมจึงควรต้องมีการพิจารณาด้านวาทกรรม การที่มุมมองของความรู้เรื่องทุนทางสังคมได้รับการมอง
ในหลายลักษณะนี้เองจะท าให้เราได้พิจารณาแนวความคิดได้อย่างแยบยล และวิเคราะห์วิจารณ์และรู้เท่าทัน
ความรู้ดังกล่าวได้มากขึ้น  

ทุนทางสังคม 
 ค าว่า “ทุนทางสังคม” มาจากภาษาอังกฤษค าว่า Social Capital ซึ่งในหลายต าราได้อ้างอิงจาก
งานเขียนของRobert Putnam ว่า แนวคิดนี้ปรากฏเป็นครั้งแรกเมื่อปี 1916 ในบทความชื่อ “เรื่องราวแห่ง
ความส าเร็จ” (a story of achievement) ในหนังสือ The Annals of the American Academy of Political 
Science ซึ่ งเป็นงานที่ เขียนถึงการพัฒนา “ทุนทางสังคม” ของชุมชนชนบทในมลรัฐ  West Virginia 
สหรัฐอเมริกา ของ Lyda Judson Hanifan ซึ่งเป็นที่ปรึกษาด้านการศึกษาระดับสูงจากมลรัฐ West Virginia 
นั่นเอง (Farr, 2003) 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     285 

 การใช้ค าว่าทุนทางสังคมของ Hanifan นั้น ไม่ได้หมายถึงทุนในความหมายที่เรารับรู้กันโดยทั่วไป 
ไม่ได้หมายถงึอสังหาริมทรัพย์, ทรัพย์สินส่วนบุคคล” หรือไม่ได้หมายถึงเงินแต่อย่างใด เขาบอกว่าทุนทางสังคม
ก็คือ สิ่งต่าง ๆ ที่เราพบเห็นและสัมผัสได้ ซึ่งพบเห็นได้ในชีวิตประจ าวันของเรา เช่น การมีเจตจ านงที่ดี (good 
will), ความร่วมมือกัน (fellowship), ความเห็นอกเห็นใจ (mutual sympathy), และการติดต่อสัมพันธ์กันใน
สังคม (social intercourse) ระหว่างบุคคลหรือครอบครัว ที่ท าให้เกิดหน่วยทางสังคมขึ้น ซึ่งในชุมชนชนบทก็
มีโรงเรียนเป็นศูนย์กลาง การสร้างชุมชนก็เหมือนกับการท าองค์กรธุรกิจและการขยายธุรกิจคือ จะต้องมีการ
สะสมทุนก่อน การท างานจึงจะส าเร็จลุล่วง เขาบอกว่า ปัจเจกชนนั้นค่อนข้างที่จะมีทุนทางสังคมน้อย 
โดยเฉพาะถ้าเขาแยกตัวออกจากสังคม แต่ถ้าเขามีการติดต่อสัมพันธ์กับญาติพ่ีน้องของเขา และญาติพ่ีน้องก็มี
การติดต่อกับญาติคนอ่ืนอีก ก็จะเกิดการสะสมทุนทางสังคม ซึ่งอาจจะตอบสนองความจ าเป็นทางสังคมให้ กับ
เขาได้อย่างดี และอาจจะท าให้เกิดศักยภาพทางสังคมซึ่งน าไปสู่การปรับปรุงสภาวะความเป็นอยู่ของคนใน
ชุมชนรวมให้ดีขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ ชุมชนจะได้รับประโยชน์จากความร่วมมือของคนในชุมชนแต่ละส่วน 
ในขณะที่ปัจเจกนั้นก็ได้รับประโยชน์จากการที่เขามีการช่วยเหลือกัน (help) มีความเห็นอกเห็นใจ และมีความ
ร่วมมือในหมู่ญาติพ่ีน้อง  
 ค าว่าทุนทางสังคมเริ่มมีการอธิบายจากบริบทของชุมชนการคิดเรื่องทุนทางสังคมของ  Hanifan 
เป็นการเคลื่อนไหวเรียกร้องให้ประชาชนในชุมชนชนบทได้รับการศึกษาที่เท่าเทียมกับคนอเมริกาทั่วประเทศ ไม่
ว่าจะเป็นชาวต่างชาติที่อพยพเข้ามาอยู่ในอเมริกา หรือแม้แต่เด็กนิโกร โดยชี้ให้เห็นว่า คนเหล่านี้สามารถ
เติบโตเป็นพลเมืองอเมริกาที่ดีได้ หากให้โอกาสพวกเขา แนวคิดเรื่องทุนทางสังคมของฮานิฟานมีที่มาจาก
แนวความคิดเรื่อง “ศูนย์ทางสังคม” (The social center idea) ของเขา โดยฮานิฟานได้ให้ความส าคัญกับ
สถาบันครอบครัวในการสร้างทุนทางสังคมเป็นอันดับแรก ซึ่งสถาบันครอบครัวนี้เองเป็นสถาบันพ้ืนฐานน าไปสู่
การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนที่จะสร้างความเป็นอยู่ที่ดีของคนในชุมชนได้อย่างไรก็ดี จากการศึกษาของ 
Jame Farr ( 2003) เขาพบว่า งานเขียนของ ได้อ้างถึงงานของ John Dewey ( 1990 อ้างถึงใน Farr, 2003) 
ซึ่งถือได้ว่า เป็นเสมือนเมล็ดพันธุ์ที่เพาะบ่มแนวคิดทุนทางสังคมในยุคนั้น ส าหรับของ John Dewey เห็นว่า 
“สังคม หมายถึง ความสัมพันธ์กัน นั่นคือการที่แต่ละคนมีปฏิสัมพันธ์กันและมีการกระท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือ
สร้างสิ่งที่ดีให้กับสังคม โดยมีการเรียนรู้จากประสบการณ์ร่วมของคนในสังคม”  ของ John Dewey มองว่า ค า
ว่า “พลเมือง” (Citizenship) ก็คือ ปฏิสัมพันธ์ทุกรูปแบบที่หมายรวมถึงการเป็นสมาชิกของชุมชน (Bourdieu, 
Pierre 1993) 
 Farr ( 2003) ได้พบอีกว่า งานเขียนของJohn Dewey ยังมีที่การระบุถึงทุนทางสังคมซึ่งเกี่ยวพัน
กับแนวคิดเรื่อง Critical Pragmatismที่ John Dewey ใช้เพ่ือเน้นทัศนคติเชิงวิพากษ์ต่อการรับประเพณีทาง
ปรัชญาหรือชีวิตสาธารณะ Farr เห็นว่า มีสามประเด็นที่แสดงว่า แนวคิดเรื่องปฏิบัตินิยมเชิงวิพากษ์ คือ หนึ่ง 
โครงสร้างจะต้องรับใช้ลัทธิวิพากษ์นิยม การวิพากษ์จะได้รับการสนับจากประเด็นปัญหา หรือวิกฤติในชีวิต ซึ่ง
ท าให้เกิดการมองหาทางรักษา แก้ไข หรือปรับปรุงให้ดีขึ้น โดย John Dewey ได้ให้ความส าคัญกับปัญญาชน
สาธารณะที่จะเป็นผู้วิพากษ์และสร้างทุนทางสังคมอีกครั้ง สอง แนวคิดดังกล่าวได้สร้างความชัดเจนในเรื่องของ
มิตรไมตรี สาม แม้ว่าจะมีการวิพากษ์ทุนนิยมในทางลบ แต่John Dewey ก็น าเอาค าว่า “สังคม” กับ “ทุน” 
มาไว้ด้วยกันเพ่ือให้ค ามันดูสละสลวยและมีผลในเชิงวิพากษ์ 
 ทุนทางสังคมปรากฏงานเขียนของ  John Dewey ในหนังสือชื่อ The Elementary School 
Record โดยเขาใช้ในจุดประสงค์ที่ต้องการให้เกิดโรงเรียนแบบห้องปฏิบัติการ ซึ่งเป็นโรงเรียนแบบที่วิพากษ์
วิชาชีพครุศาสตร์ โดยเขาเห็นว่า ระบบการเรียนการสอนในขณะนั้น สอนให้เด็กแยกทักษะไม่ว่าจะเป็นการอ่าน, 
เขียน, และค านวณออกจากกัน เขาเน้นย้ าว่า เด็กมีทุนทางสังคมอย่างเต็มเปี่ยม และเราควรถอดสลักที่กั้นมัน
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เอาไว้ในตัวเขาออก แม้แต่งานดั้งเดิมของ John Dewey ค าว่า ทุนทางสังคมยังอ้างอิงถึงระบบการศึกษาที่ยังขาด
ระบบการเรียนการสอนในเชิงปฏิบัติ ที่ทุนทางสังคมในสังคมไทยก็ได้ละเลยอยู่ในปัจจุบัน จากข้างต้น เรากล่าวได้ว่า 
ทุนทางสังคม เป็นแนวคิดที่ใช้เป็นครั้งแรกเพ่ือพัฒนาทุนมนุษย์ในด้านการให้การศึกษา และนอกจากงานของ  
John Dewey และ Hanifan แล้ว ก็ได้มีการน าค าว่า “ทุนทางสังคม” มาใช้ และให้นิยามความหมายที่แตกต่าง
กันไปอีก แต่การน ามาใช้ในการพัฒนาสังคมของคนยังคงมีความคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ 
 ในปี 1957 The Royal Commission on Canada’s Economic Prospects ได้ตีพิมพ์หนังสือชื่อ 
Housing and Social Capital (1957) โดยพูดถึงทุนทางสังคมในบริบทของโรงเรียนกับมหาวิทยาลัย, โบสถ์
กับสถานที่ที่เกี่ยวข้อง, โรงพยาบาล, ถนนสายหลัก (roads) กับถนนสายในเมือง (Street), สนามบิน, ท่อ
ระบายน้ าและระบบท่อส่งน้ า, และสิ่งก่อสร้างอ่ืน ๆ กับการติดตั้งเครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับสถานที่
ราชการและกระทรวง ทุนทางสังคมตามลักษณะดังกล่าวก็คือ ปัจจัยพ้ืนฐานที่มีในชาติและเป็นเรื่องที่ไม่ค่อย
ได้รับความสนใจเท่าใดนัก  อย่างไรก็ดี การที่แคนาดาได้มีการพูดถึงทุนทางสังคมในฐานะที่เป็นสิ่งที่เกี่ยวเนื่อง
กับนโยบาย ต่าง ๆ ของรัฐ เป็นการแสดงให้เห็นถึงการพยายามให้ความส าคัญในประเด็นดังกล่าว ในปี 1958 ก็
ได้มีงานเขียนที่เกี่ยวกับทุนทางสังคมของ Caroline Moser,  Meyer Fortes และปี 1961 Jane Jacobs ก็ได้เขียน
งานชื่อ The Death and Life of Great American Cities ซึ่งเป็นงานเขียนเกี่ยวกับเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างเครือ
ญาติ และในช่วงระยะเวลานั้น ประเด็นเรื่องทุนทางสังคมก็ยังไม่ได้รับความนิยมแพร่หลายมากนัก ( Portes, 1998)   
 ช่วงกลางทศวรรษที่ 1970 นักเศรษฐศาสตร์ชื่อเกรน Glenn John Dewey (1977, 1981 อ้างถึง
ใน Portes, 1998) ได้ใช้ค าว่าทุนทางสังคมในการอธิบายเรื่องความแตกต่างทางด้านรายได้ของกลุ่มชาติพันธ์ใน
อเมริกา เขาใช้ศัพท์นี้ในบริบทของการวิพากษ์ทฤษฎี Neoclassical theory  ในเรื่องที่สร้างความไม่เท่าเทียม
กันในเรื่องรายได้ที่ต่างกันมาก และนัยเชิงนโยบายของทฤษฎีเหล่านั้น  John Dewey  เห็นว่าทฤษฎี
เศรษฐศาสตร์แนวOrthodoxคิดถึงผลประโยชน์ส่วนตัวมากเกินไป และยังเน้นไปที่ทุนมนุษย์และการสร้างการ
แข่งขันที่ตั้งอยู่บนฐานของทักษะความสามารถส่วนตัวอย่างมาก จนผู้ใช้ทฤษฎีนี้ท าให้เกิดค าสั่งห้ามต่าง ๆ ที่
เข้มงวดขึ้นโดยอัตโนมัติในการยับยั้งมิให้พนักงานมีรสนิยมและมิให้การด าเนินการเพ่ือสร้างโอกาสที่เท่าเทียม 
ซ่ึงค าสั่งพวกนี้เกิดข้ึนตลอด  John Dewey บอกว่ามี 2 เหตุผลส าหรับเรื่องนี้ หนึ่ง ความยากจนของคนด าที่ถือ
เป็นมรดกตกทอดมาถึงลูกจะเกิดในรูปของการมีโอกาสน้อยมากในการเข้าถึงทรัพยากรและการได้รับศึกษา 
และสอง การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างคนงานผิวด าที่เป็นหนุ่มสาวในการเป็นแรงงานของตลาด อยู่ในระดับต่ าและ
พวกเขาก็ขาดข้อมูลที่จะได้รับโอกาสนั้น 
 John Dewey (1981) อ้างพร้อมกับยอมรับงานเขียนด้านสังคมวิทยาในเรื่องของการเปลี่ยนเชื้อ
ชาติ และการสืบทอดมรดกท่ีหลากหลายในหลายรุ่นคนว่าเป็นการอธิบายข้อโต้แย้งเรื่องการต่อต้านปัจเจกนิยม
ของเขา อย่างไรก็ดี เขาก็ไม่ได้น าไปสู่การพัฒนาแนวคิดเรื่องทุนทางสังคมไม่ว่าโดยทางใด ดูเหมือนว่าเขาจะพบ
แนวคิดนี้โดยบังเอิญในเนื้อหาของข้อความอภิปรายเศรษฐศาสตร์แรงงานแนว Orthodox แต่ว่าก็ได้มีการอ้าง
ถึงเพียงแค่ครั้งเดียวในบทความ และก็ต่อมาก็มีการอ้างเหมือนกับเป็นการลองเชิงดูก่อน แนวคิดที่John 
Dewey เสนอเป็นการจับประเด็นความแตกต่างในการเข้าถึงโอกาสผ่านการเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันทางสังคม 
(social connections) ของเยาวชนกลุ่มน้อยและที่ไม่ใช่กลุ่มน้อย แต่งานของลอรีก็ไม่ได้ท าให้สังคมหาทาง
แก้ไขท่ีเป็นระบบจากความสัมพันธ์นั้น โดยการเชื่อมไปสู่ทุนในรูปแบบอื่น (Portes, 1998) 
 
สรุป 
 เมื่อเรามองถึงความหมายในข้างต้นแล้ว จะเห็นว่า โดยสรุปแนวคิดเรื่องทุนทางสังคมในต่างประเทศ
เป็นแนวคิดที่มีการพิจารณาทั้งในด้านบวกและลบ แต่ก็มีการน าด้านบวกของทุนทางสังคมมาใช้ โดยให้
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ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างกันไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือความสัมพันธ์ของชุมชน โดย
อาศัยการมีบรรทัดฐานร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การเกิดความไว้วางใจต่อกัน และนอกจากจะอาศัยความสัมพันธ์ที่มี
อยู่เดิมแล้ว ยังเน้นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรภาคต่าง ๆ ในสังคม ให้เกิดการร่วมมือกันท ากิจกรรม
ต่าง ๆ ผ่านการสร้างเครือข่าย เป็นกระบวนการที่จะดึงเอาพลังทางสังคมขึ้นมา โดยมีเป้าหมายที่จะน าไปสู่การ
สร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การพัฒนาที่ยั่งยืน การพัฒนาให้เกิดประชาธิปไตยท่ีแท้จริงเช่นการพัฒนา
ทุนมนุษย์ ทุนสถาบัน ทุนปัญญาวัฒนธรรมและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติในบริบทของประเทศไทย 

องค์ความรู้จากการศึกษาวาทกรรมการพัฒนาทุนทางสังคม   
              ผู้เขียนได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีวาทกรรมและการสร้างวาทกรรมทุนทางสังคมชองสังคมไทยการ
พัฒนาทุนมนุษย์ ทุนสถาบัน ทุนปัญญาวัฒนธรรมและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติจากบทความนักวิชาการ
ต่างประเทศและประเทศไทยเพ่ือเพ่ิมองค์ความรู้การพัฒนาความหมายของค าว่าทุน ชองสังคมไทยสรุปดัง
แผนภาพที1่ 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่1 การสร้างวาทกรรมการพัฒนาทุนทางสังคมของสังคมไทย 
ที่มา: ปรับปรุงจากบทความการสร้างวาทกรรมการพัฒนาทุนทางสังคมของสังคมไทย 
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บทคัดย่อ 
 นวัตกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเชิงพุทธ นวัตกรรม (IT) เป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยรวดเร็วต่อการ
เปลี่ยนแปลงของคนท่ีต้องใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันและระบบการปฏิบัติงานในระบบข้อมูลขององค์กรทั้ง
ภาครัฐและเอกชนท าให้เกิดการปฏิบัติงานที่เสียหายและผิดพลาดได้บ่อยครั้ง ผู้เขียนจึงน าเสนอ นวัตกรรมการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเชิงพุทธ โดยใช้หลักธรรม ค าว่า สัปปุริสธรรม 7 คือ อัตถัญญุตา ความเป็นผู้รู้จัก
วิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไปของชีวิต ธัมมัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์สาระและผลอัน
เกิดจากสาเหตุดังกล่าว อัตตัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์ตนเองทั้งในด้านความรู้ คุณธรรม และ
ความสามารถ มัตตัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักหลักของความพอดี การด าเนินชีวิตพอเหมาะพอควร กาลัญญุตา 
ความเป็นรู้จักปฏิบัติตนให้ถูกกาลเทศะ ปริสัญญุตา ความเป็นผู้รู้ปฏิบัติ การปรับตนและแก้ไขตนให้เหมาะกับ
สภาพของกลุ่มและชุมชน ปุคคลัญญุตา ความเป็นผู้รู้จักปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบุคคลที่มีความแตกต่างกัน 
องค์ความรู้ที่ได้จากบทความนี้ จะเป็นประโยชน์กับการบริหารจัดการความเสี่ยงในองค์กรโดยใช้หลักธรรมใน
การบริหารจัดการเพ่ือความผาสุกของบุคลากร 
 

ค าส าคัญ : นวัตกรรม, การบริหาร, จัดการความเสี่ยงเชิงพุทธ  
 
Abstract 
 Buddhist Innovation Risk Management Innovation (IT) is a modern technology that is 
fast to the change of people that need to be used in their daily lives and the operational 
system in the information systems of both public and private organizations makes it practical. 
A job that crashes and goes wrong often. The author therefore presents Innovation in 
Buddhist Risk Management By using the dharma principle, the word sappurisdhamma 7 is 
atthanyata, the knowledge of analyzing the causes of situations and the possibilities of life; 
Tanyuta: being able to analyze oneself in terms of knowledge, morality, and abilities 
Moderate living, kalanyata, knowing how to behave properly at the right time, parinyutta, 
knowledge and practice. self-adjustment and self-correction to suit the conditions of the 
group and community Knowledge gained from this article It will be useful for managing the 
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risks in the organization by applying the principles of management for the well-being of the 
personnel. 
 

Keywords : innovation, management, Buddhist risk management 
 
บทน า 
 ในปัจจุบัน นวัตกรรมมีความส าคัญต่อมนุษย์มาก “นวัตกรรม” เป็นการน าเอาสิ่งใหม่ๆ อาจอยู่ใน
รูปแบบของความคิดหรือการกระท ารวมถึงสิ่งประดิษฐ์ เพ่ือมุ่งหวังการเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิ์
ภาพยิ่งขึ้น มีทั้งความรู้และแหล่งข้อมูลที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย นวัตกรรม เป็นสิ่งประดิษฐ์ใหม่  ที่เกิดขึ้น ที่ช่วย
แก้ไขปัญหาหลายอย่าง เพ่ือการยกระดับชีวิตของผู้คนให้ได้มีชีวิตที่ดีขึ้น ส าหรับนวัตกรรม (innovation) นั้น 
National Innovation Agency (2006) ได้ก าหนดความหมายไว้ว่า นวัตกรรม คือ สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้
ความรู้ และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งขั้นตอนของการเกิดนวัตกรรมในองค์กร
อย่างแรกจะต้องส่งเสริมให้คนในองค์กรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ผลงาน จากนั้นจึงน าผลงานมาวิจัยทดลอง
และพัฒนาน าไปสู่สิ่งประดิษฐ์ จนต่อยอดมาเป็นนวัตกรรมเพ่ือใช้ในเชิงพาณิชย์ การวิจัยและพัฒนานั้นหากไม่
น ามาต่อยอดเพ่ือใช้ในเชิงพาณิชย์ จะไม่เรียกว่าเป็นนวัตกรรมแต่จะเป็นเพียงแค่สิ่งประดิษฐ์ (Invention) ที่
คิดค้นขึ้นมาเท่านั้น ดังนั้นนวัตกรรมจะเกิดขึ้นได้ย่อมมาจากความคิดสร้างสรรค์ของคนที่ จะคิดหลากหลายวิธี 
เพ่ือแก้ไขหรือปรับปรุงสิ่งที่ท าอยู่เดิมให้ดีหรือมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งคิดค้นประดิษฐ์สิ่งใหม่ ๆ ขึ้นมา                
มีการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม สามารถแบ่งออกได้ 3 ขั้นตอน ขั้นตอนที่หนึ่ง การรับรู้ถึงโอกาส คือ 
การศึกษาหาข้อมูลหลักการเพ่ือหาปัญหา ส ารวจว่าใครที่เคยประสบปัญหาเรื่องแบบนี้มาก่อนหรือไม่ คนที่มี
ปัญหานี้เขามีแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่างไร  ขั้นตอนที่สอง การแก้ไขปัญหา คือ การสร้างหรือพัฒนา
นวัตกรรมเพ่ือให้สามารถน ามาแก้ไขปัญหาที่มี  เช่น วิเคราะห์จุดประสงค์  ลงมือท า ตรวจสอบคุณภาพ  และ
ทดลองใช้ระยะสั้นเพ่ือปรับปรุง และน าไปใช้เพ่ือแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการเรียนรู้  ขั้นตอนที่สาม การแก้ไข
จุดบกพร่อง คือ การปรับปรุงนวัตกรรมที่สร้างขั้น น าความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาปรับปรุงนวัตกรรมให้มี
คุณภาพโดยการให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจและการบรรยายคุณภาพก่อนการทดลองใช้และหลังการทดลองใช้กับ
ผู้เรียนกลุ่มเล็กจะท าให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนและเป็นรายละเอียดที่จะปรับปรุงนวัตกรรมได้ง่ายขึ้น   
 ผู้เขียนจึงมีแนวคิดที่จะศึกษา “นวัตกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเชิงพุทธ” โดยศึกษารูปแบบ
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่ปรากฏในคัมภีร์ฯ หรือต าราทางพระพุทธศาสนาต่างๆ โดยใช้หลักการ                 
มีเหตุผล การวางแผน และการตัดสินใจ ที่มีลักษณะเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการบริหารความเสี่ยง และเพ่ือ
พัฒนารับการเปลี่ยนแปลงการเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมที่ทันสมัยที่สามารถสร้างความเสีย
ให้กับองค์กรได้อย่างใหญ่หลวงที่สุดประเภทหนึ่ง เพราะเป็นเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลมากต่อการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของมนุษย์และองค์การทุกองค์การแทบจะไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ต่อการน ามาใช้งาน จากแนวคิด 
ทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงด้วยหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมการบริหารความเสี่ยง เพ่ือการบริหารจัดการพุทธ
บริษัทให้ความสามัคคี เพ่ือลดความเสียหาย ลดความผิดพลาดในองค์กรให้น้อยลงหรือหมดไปในอนาคต  

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  
  สัปปุริสธรรม แปลว่า ธรรมะของคนดี หมายความว่า ผู้ใดมีธรรมเหล่านี้แล้ว ผู้นั้นได้ชื่อว่าเป็นคนดีคน
ดีที่พระพุทธศาสนายกย่อง มิได้เป็นคนงมงายหรือเป็นคนซื่อจนเซ่อ แต่เป็นคนฉลาดมีเหตุผล รู้จักใช้ความคิด  
วางตัวได้ดีและมีมนุษย์สัมพันธ์เหมาะสม ผู้เขียน อธิบายถึง หลักธรรมค าว่า สัปปุริสธรรม 7 Buddhist 
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Dictionary, 2003 ฉบับประมวลธรรม Phra Brahmakunaphorn (P.A. Payutto) Phra Dhammapitaka 
(Prayut Payutto) ได้ดังนี ้        
            1. อัตถัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไปของชีวิต 
            2. ธัมมัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์สาระและผลอันเกิดจากสาเหตุดังกล่าว 
            3. อัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักวิเคราะห์ตนเองท้ังในด้านความรู้ คุณธรรม และความสามารถ 
            4. มัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักหลักของความพอดี การด าเนินชีวิตพอเหมาะพอควร  
            5. กาลัญญุตา คือ ความเป็นรู้จักปฏิบัติตนให้ถูกกาลเทศะ 
            6. ปริสัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้ปฏิบัติ การปรับตนและแก้ไขตนให้เหมาะกับสภาพของชุมชน 
            7. ปุคคลัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้จักปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบุคคลที่มีความแตกต่างกัน 
 สรุป หลักสัปปุริสธรรม 7 คือ 1. ธัมมัญญุตา รู้หลักการ เมื่อด ารงต าแหน่ง มีฐานะ ต้องรู้หลักการ               
รู้งาน รู้หน้าที่ รู้กฎเกณฑ์กติกาที่เกี่ยวข้อง 2. อัตถัญญุตา รู้จุดหมาย ผู้น าถ้าไม่รู้จุดหมายก็ไม่รู้ว่าจะน าคนมา
ท ากิจการอะไร 3.อัตตัญญุตา รู้ตน คือ ต้องรู้ว่าตนเองคือใครมีหน้าที่ท าอะไร อยู่ในสถานะใด มีคุณสมบัติมี
ความพร้อม มีความถนัด สติปัญญา ความสามารถแค่ไหน ซึ่งจะต้องส ารวจตนเอง และเตือนตนเองอยู่เสมอ                     
4. มัตตัญญุตา รู้ประมาณ คือ รู้จักความพอดี 5. กาลัญญุตา รู้กาล คือ รู้จักเวลา รู้จักกาลเทสะ 6. ปริสัญญุตา 
รู้ชุมชน คือ รู้สังคมตั้งแต่ในขอบเขตที่กว้างขวาง คือ รู้สังคมโลก รู้สังคมของประเทศชาติว่าอยู่ในสถานการณ์
อย่างไร 7. ปุคคลัญุตา รู้บุคคล คือ รู้จักบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะคนที่มาร่วมงานด้วยกัน และคนที่เราไป
ให้บริการ เพ่ือปฏิบัติต่อเขาได้ถูกต้องเหมาะสม และได้ผล 
 จากการศึกษารูปแบบของหลักธรรมสัปปุริสธรรม 7 สรุปได้ดังนี้  คือ การปฏิบัติงานที่รู้หน้าที่                   
รู้เป้าหมายวัตถุประสงค์ มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน จักเวลา รู้จักกาละเทสะ รู้จักการประมาณตน รู้จัก
ความพอดี รู้จักสังคมภายนอก มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี จะลดโอกาสจากความเสี่ยง ลดความเสียหายทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การในอนาคตได้ดี  

ความเสี่ยง 
 ความเสี่ยง หมายถึง สิ่งต่างๆหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดข้ึนแล้วส่งผลกระทบต่อวัตถุ ประสงค์
หรือเป้าหมาย และสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 
 ความเสี่ยง โดยลักษณะธรรมชาติของความเสี่ยงในการด าเนินงานหรือกิจกรรมย่อมจะต้องมีความเสี่ยง
เกิดข้ึนได้ทุกเม่ือ หรือเรื่องที่ผู้บริหารได้ตัดสินใจลงไป ความเสี่ยง Risk ความเสี่ยงในที่นี้ หมายถึงโอกาสโอกาส
ที่องค์การที่จะเกิดการด าเนินงานที่ขาดทุน หรือไม่สามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จตามแผนงานหรือ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ กล่าวคือ เมื่อมีการวางแผนงานไว้ในตอนแรกนั้น สภาพแวดล้อมมีอยู่อย่างหนึ่ง ครั้นเมื่อถึง
การด าเนินการเวลาเปลี่ยนไป สภาพแวดล้อมเปลี่ยนไปในทิศทางที่ไม่เหมือนเมื่อตอนที่วางแผนไว้ส่งผลในทาง
ลบก่อให้เกิดความเสียหาย ซึ่งสอดคล้องกับ Jesadawan. C. (2007) การบริหารความเสี่ยง ความเสี่ยงที่ไม่
แน่นอนที่มักเกิดขึ้นได้เสมอ ได้แก่ภัยธรรมชาติที่รุนแรง และภัยจากน้ ามือมนุษย์ จากลักษณะธรรมชาติของ
ความเสี่ยงบางกรณีไม่อาจจ าแนกระดับได้ชัดเจน อาจมีความรุนแรงตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่
ได้รับมอบหมายให้ใช้ทรพัยากรขององค์กรการปฏิบัติงานให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ 
 การตัดสินใจภายในสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนมนุษย์ทุกคนต้องตัดสินใจในการด ารงอยู่ของชีวิต 
จะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับหน้าที่ ต าแหน่ง ความรับผิดชอบ ล้วนต้องท าหน้าที่ตัดสินใจกันทั้งนั้นตามต าแหน่ง
งานเพ่ือด าเนินกิจการให้บรรลุส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การให้ได้ 
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ปัจจัยเสี่ยงภายใน 
 ปัจจัยเสี่ยงภายใน ได้แก่ ความเสี่ยงในการด าเนินงาน ความเสี่ยงจากทรัพยากรมนุษย์ ประสิทธิภาพ 
ศักยภาพ ในการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงในเรื่องความซื่อตรง การทุจริตของพนักงาน การปฏิบัติงานผิดกฎหมาย 
ความเสื่อเสียชื่อเสียง ความเสี่ยงเรื่องเทคโนโลยี เช่น การเปลี่ยนแปลงเครื่องมือ การเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยงทางการเงิน คือ การวางแผนงบประมาณ ระบบข้อมูลทางการบัญชี ปัจจัยเสี่ยงจากภายในต่ างๆ 
ดังกล่าวที่อาจเกิดข้ึนจากอิทธิพลแวดล้อมที่กดดันท าให้เกิดความเสี่ยงภายในที่มาจากคนและระบบ ทั้งคน ทั้ง
ระบบ ถ้าผู้บริหารองค์การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปฏิบัติงานย่อมจะไม่เกิดปัญหาในการปฏิบัติงานที่ท าให้
องค์การเกิดความเสียหาย สอดคล้องกับหลักธรรมค าว่า ปุคคลัญุตา รู้บุคคล คือ รู้จักบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะคนที่มาร่วมงานด้วยกัน และคนที่เราไปให้บริการ เพ่ือปฏิบัติต่อเขาได้ถูกต้องเหมาะสม และได้ผล 

ปัจจัยเสี่ยงภายนอก 
 ปัจจัยเสี่ยงภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ความต้องการของลูกค้า เงื่อนไขทางสังคม 
กฎระเบียบกฎหมายราชการ ตลาดเงิน ตลาดแรงงาน เหตุการณ์ร้ายแรง ปัจจัยเสี่ยงภายนอกลักษณะต่างๆ 
เกิดจากอิทธิพลภายนอกที่สามารถส่งผลกระทบต่อองค์การได้ ตามระดับของความรุนแรง การเปลี่ยนแปลง ถ้า
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจะเป็นจุดอ่อนขององค์การท าให้เกิดความเสี่ยงมีมากขึ้น จากลักษณะต่างของ
ความเสี่ยงที่เกิดจากภายนอกมักจะควบคุมไม่ได้ ดังนั้นผู้บริหารต้องคล้อยตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงให้
ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับหลักธรรมค าว่า ปริสัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู้ปฏิบัติ การปรับตนและแก้ไขตน
ให้เหมาะกับสภาพของชุมชน 

การบริหารจัดการ 
 Henri Fayol (1841-1925) ทฤษฎีบริหาร POCCC เป็นหัวใจของการบริหารจัดการเพ่ือให้งานส าเร็จ
ตามเป้าหมาย นั้นเน้นการบริหารจัดการรอบด้านและครอบคลุม ตั้งแต่การวางแผน  การปฏิบัติการ การจัด
โครงสร้างองค์กร ไปจนถึงการควบคุมการท างานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่วางไว้  หลักการการบริหารจัดการ
ของ (Henri Fayol) เน้นการใส่ใจรอบด้าน ครอบคลุม ให้ความส าคัญทุกรายละเอียดทั้งในเรื่องของทรัพยากร
การผลิต, ทรัพยากรในการประกอบธุรกิจ ไปจนถึงทรัพยากรมนุษย์ หัวใจส าคัญที่หลักการบริหารจัดการของ 
(Henri Fayol) เน้นย้ าอยู่เสมอก็คือ “ความเป็นเอกภาพ (Unity)” ตั้งแต่การมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน มีทิศทาง
เดียวกัน ไปจนถึงมีความสามัคคีกันมุ่งไปสู่ความส าเร็จ 

P – Planning : การวางแผน ก าหนดแผนปฏิบัติการหรือวิถีทางที่จะปฏิบัติงานตั้งแต่ต้นจนจบ               
เป็นแนวทางที่วางไว้ส าหรับการท างานในอนาคต ซึ่งการวางแผนนี้จะเกิดขึ้นจากวิสัยทัศน์บวกกับจินตนาการ
ในการบริหารจัดการที่คาดการณ์ล่วงหน้า เป็นแผนปฏิบัติการการท างานและเป้าหมายเพ่ือบรรลุสู่ความส าเร็จ 

Ali Mohammad Jubran Saleh (2008) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง ความพยายามในการ
วิเคราะห์แนวทางต่างๆหรือเรื่องต่างๆก่อนการด าเนินงานใดงานหนึ่ง แล้วจึงตัดสินใจเลือกแนวทางที่ดีทีสุดที่จะ
ท าให้บรรลุเป้าหมาย ในมุมมองของผู้เขียนการวางแผนนั้นเป็นหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับที่ต้องวางแผนเพ่ือ
ใช้เป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงาน และเป็นแนวทางเพ่ือมุ่งสู่ผลส าเร็จที่คาดหวังในอนาคต ดังมีผู้กล่าวไว้ว่ า          
การปฏิบัติงานจะประสบผลส าเร็จมากหรือน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับการวางแผน และถ้าวางแผนดี ก็เท่ากับ
ปฏิบัติงานส าเร็จไปแล้วกว่าครึ่ง 

O – Organizing : การจัดองค์กร เป็นก าหนดต าแหน่งงาน ภาระ หน้าที่ ความรับผิดชอบ ในการ
ท างานให้ครบทุกกระบวนการ โครงสร้างต าแหน่ง โครงสร้างองค์กร เพ่ือจัดล าดับการบริหารและสั่งการให้เป็น
ระบบระเบียบ แบ่งงานชัดเจน ไม่ทับซ้อน มีหน้าที่ครบ มีปริมาณคนพอกับงาน  
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Atmana. S. (2002)ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการจัดการ หมายถึงกระบวนการด าเนินงาน จากค ากล่าว
การด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานนั้นจะต้องเป็นไปตามขั้นตอนตามล าดับ ว่าจะท าอะไร ที่ไหน เมื่อใด และให้
ใครท า ท าให้สมาชิกในองค์กรมีความมั่นใจในการท างาน และท าให้การท างานมีประสิทธิผล ควรมีลักษณะไม่
ตายตัวต้องยืดหยุ่น ได้ตามสถานการณ์อาจมีการปรับปรุงแก้ไข หรือปรับเปลี่ยนล าดับการท างานได้เสมอเพ่ือ
ส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

C – Commanding : การบังคับบัญชาสั่งการ การท างานหมู่มากจ าเป็นต้องมีผู้บังคับบัญชาเพ่ือให้
การท างานด าเนินไปได้อย่างราบรื่น มีคนคอยควบคุม สั่งการ สอดส่องปัญหาเพ่ือหาทางแก้ไขให้ไวที่สุด 

Prasertsri. R. (2001) กล่าวถึงผู้น า (Leader) ว่าเป็นบุคคลที่ท าให้องค์การเจริญก้าวหน้าและ
บรรลุผลส าเร็จโดยเป็นผู้ที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้นการบังคับ
บัญชาการสั่งการเป็นหน้าทีข่องผู้บังคับบัญชา ที่ใช้ความสามารถในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานที่ดีและ
เต็มใจที่จะท างาน หรือร่วมงาน ให้งานด าเนินไปด้วยความราบรื่นมีประสิทธิ์ภาพ ท าให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

C – Coordination : การประสานงาน คือการเชื่อมโยงงานทุกอย่างรวมไปถึงก าลังคนที่ท างานให้เข้า
กันได้ ก ากับให้มุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จตามที่วางไว้ การประสานงานที่ดีจ าเป็นจะต้องมี
ในทุกระดับ เพ่ือผลส าเร็จเดียวกันนั่นเอง  

Suthisomboon. S, and Rangsiyokrit. S. (1999)กล่าวว่า การประสานงานเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการ
จัดให้งานสอดคล้องกันปราศจากความขัดแย้ง ดังนั้น การประสานงานเป็นเหมือนฟันเฟืองของเครื่องจักรที่ มี
ความสมดุลกันสามารถรับกันได้ในจังหวะหรือในเวลาอันเหมาะสมอย่างแนบเนียน นั่นก็คือ การประสานงาน
ต้องได้รับความร่วมมือของผู้ปฏิบัติทุกฝ่ายด้วยเพื่อให้งานบรรลุจุดหมายในรูปของการท างานเป็นทีม 

C – Controlling : การควบคุม หมายถึง การติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานในส่วนต่างๆของ
องค์กร เพ่ือให้งานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด สอดคล้องกับแผน ค าสั่ง และหลักการที่วางไว้ 
 การควบคุม ในความคิดของผู้เขียน คือ การบริหารจัดการทุกอย่างให้ส าเร็จลุล่วงไปตามแผนที่วางไว้ 
ด าเนินงานเป็นไปตามกรอบที่ก าหนด ทั้งในเรื่องของกรอบเวลา มาตรฐานการปฏิบัติการ ขั้นตอนการท างาน 
ไปจนถึงการประสานงานทุกฝ่ายให้เกิดความราบรื่น การควบคุมนี้ยังรวมไปถึงการบริหารที่ไม่ใช่ทรัพยากร
บุคคลอีกด้วย แต่รวมถึงทรัพยากรที่เป็นวัตถุดิบ เครื่องจักร ผลผลิตที่ได้ ตลอดจนงบประมาณในการ
ด าเนินงานทั้งหมดด้วย เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพที่สุด 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  
 Boonbongkan. J, and Ketchonan. N, (2006) กล่าวว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ มีความส าคัญและ
ประโยชน์ต่อองค์การ ดังนี้ 
 1) ก าหนดทิศทางขององค์การ (Set Direction) กล่าวคือ กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้
ผู้บริหารเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและวิสัยทัศน์ในอนาคต ท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และทิศทางการ
ด าเนินงานของธุรกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 2) สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ (Harmony) การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ความสนใจกับการ
ก าหนดการประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุมขององค์การในฐานะระบบที่ประกอบด้วยส่วนประกอบ
ส าคัญต่าง ๆ รวมเข้าด้วยกัน และแนวคิดนี้ก่อให้เกิดวิสัยทัศน์และความเข้าใจร่วมกันในวัตถุประสงค์ และ
แนวทางการด าเนินงาน ซึ่งจะท าให้การจัดสรรทรัพยากรและการด าเนินงานมีเอกภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่องค์การ 
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 3) สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ (Provide Readiness) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการ
ก าหนดกลยุทธ์ ท าให้ผู้บริหาร ผู้จัดการในส่วนต่าง ๆ และสมาชิกขององค์การ เกิดความเข้าใจในภาพรวมและ
ศักยภาพขององค์การ ท าให้องค์การมีความพร้อม ต่อการเปลี่ยนแปลง หรือความท้าทายต่อสถานการณ์ที่
เกิดข้ึน 
 4) สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน (Improve Competitive Efficiency) การบริหารเชิงกลยุทธ์            
ท าให้สร้างประสิทธิภาพและศักยภาพในการแข่งขัน เนื่องจากการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์สามารถพัฒนา
ความสามารถของผู้บริหาร ขณะเดียวกันเป็นการเตรียมความพร้อมและพัฒนาศักยภาพของสมาชิก ตลอดจน
สร้างความเข้าใจและรองรับแนวทาง การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและคู่แข่ง และการบริหารเชิงกลยุทธ์
ท าให้เข้าใจภาพรวมขององค์การ ความสามารถในปัจจุบันขององค์การ สามารถจัดล าดับความส าคัญในการ
ด าเนินงานและเป้าหมายที่จะช่วยองค์การท างานได้อย่างเหมาะสมและใช้บุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า ต้องมีการก าหนดทิศทางขององค์การ เพ่ือที่จะสามารถก าหนดวัตถุประสงค์การด าเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรมได้และให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานเพ่ือสร้างความพร้อมให้แก่องค์การ ท าให้ผู้บริหารและ
สมาชิกในองค์กรเกิดความเข้าใจตรงกันท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับค ากล่าวของ ซุนวู ได้
กล่าวไว้ว่า “รู้เขา รู้เรา ร้อยรบ มิพ่าย” เมื่อรู้แล้วว่าช่องว่างระหว่างความจริง ณ ปัจจุบัน กับภาพฝันในอนาคต 
ห่างไกลกันขนาดไหน ที่จะน าพาเราไปให้ถึงจุดหมายปลายทางนั้น แน่นอนว่าเส้นทางไม่ได้มีเส้นทางเดียว การ
เดินทางก็ไม่มีเพียงวิธีเดียว ในโลกของกลยุทธ์มีความเป็นไปได้อยู่มากมาย อยู่ที่เราจะเลือกมองหามันหรือไม่
นั่นเอง 

การบริหารจัดการความเสี่ยง  
 การบริหารจัดการความเสี่ยง คือ กระบวนการด าเนินงานขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือช่วย
ให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสียหายทั้งจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติงานและการ
ทุจริตให้ระดับของความเสียหายและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กร 
ประเมินได้ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและ
ภาพลักษณ์ขององค์กรเป็นส าคัญ 
 แนวคิดการบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง ความเสี่ยงหรือความไม่
แน่นอนที่ อาจจะก่อให้เกิดความเสียหายหรือผลกระทบต่าง ๆ เช่น การเดินทางมาท างานย่อมต้องพบกับความ
ไม่แน่นอนที่จะท าให้มาท างานไม่ได้หรือไม่ทันเวลา โดยอาจมีสาเหตุจากการเกิดอุบัติเหตุจึงต้องหาวิธีที่จะ
บริหารจัดการเพ่ือมาท างานให้ได้หรือให้ทันเวลา โดยการปรับเปลี่ยนจากการใช้รถส่วนตัวหรือรถโดยสาร
ประจ าทาง ไปใช้บริการรถมอเตอร์ไซด์รับจ้าง หรือเปลี่ยนเส้นทางการเดินทาง ตัวอย่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็น
ว่า ทุกคนได้น าการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในชีวิตประจ าวันแล้ว แต่เราอาจจะไม่ทราบว่าวิธีการเหล่านี้เป็นการ
บริหารความเสี่ยง แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงได้น ามาใช้ในการบริหารงานขององค์กร เพ่ือใช้เป็น 
เครื่องมือการบริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจว่าการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาส ที่จะเกิดความเสี่ยงหรือ
ความไม่แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดความเสียหายในด้านต่างๆต่อองค์กร เปรียบเสมือนการสร้าง
ภูมิคุ้มกันให้กับองค์กร ในส่วนของการเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบ และการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ 
ที่ ค าดว่ า จะ เกิ ดขึ้ น ในอนาคตทั้ ง ใ กล้ และ ไกล  ร วมทั้ ง สอดคล้ อ งกั บ  พุทธศาสนสุ ภ าษิ ตที่ ว่ า                        
“อปฺปมา โท อมต ปท ” ความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย นั่นเอง 
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 การเปลี่ยนแปลงสภาวะเศรษฐกิจ สังคม ธุรกิจ และวิวัฒนาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ               
ที่เกิดขึ้น เป็นสิ่งที่ทุกภาคส่วนต้องพิจารณาอย่างเข้าใจและหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องมีการปรับรูปแบบการ
ด าเนินงานรวมถึงกลยุทธ์ต่างๆ เพ่ือให้องค์กรสามารถอยู่รอดได้ในยุค Digital Disruption ดังนั้น ความส าคัญ
เรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง เริ่มตั้งแต่การปรับรูปแบบองค์กรระดับกลยุทธ์ จนถึงระดับกระบวนการ
ด าเนินงาน จึงเป็นเรื่องจ าเป็นที่ผู้บริหารต้องตระหนักถึงและจะมองข้ามไม่ได้ ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงที่เกิด
จากปัจจัยทั้งภายนอกและภายในที่มากระทบกับองค์กร จึงต้องค านึงถึงความไม่แน่นอนของเหตุการณ์หรือ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้แล้วส่งผลเสียหายต่อองค์กร เพ่ือให้รับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและสามารถ
บริหารจัดการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  
จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดีในการรับมือความเปลี่ยนแปลงที่เกิดจะขึ้นเพ่ือให้
องค์กรสามารถก้าวข้ามไปสู่การด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ มีการก าหนดนโยบายเพ่ือใช้เป็น
กรอบแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีคุณภาพ 
 สรุปได้ว่าการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นแนวทางให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และลูกจ้างด าเนินงานของ
องค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนด าเนินงาน และแผนกลยุทธ์ เป็นกรอบการด าเนินการเพ่ือ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้เกิดความเสี่ยงทุกด้านได้อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน ในการป้องกัน
ความเสี่ยงระยะยาวขององค์กร เป็นกลไกการพัฒนาองค์ความรู้ให้กับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และลูกจ้างให้เป็น
วัฒนธรรมองค์กรได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับทฤษฎีของฮิคส์ (H.G. Hicks) (1981) อธิบายว่า การวางแผนเป็น
หน้าที่ทางบริหารประการแรกที่ต้องกระท าเพ่ือกิจกรรมบรรลุผลส าเร็จจึงจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ 
 
สรุป 
 บทความเรื่องนวัตกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเชิงพุทธ ได้เสนอแนวทางในการใช้นวัตกรรมที่
สอดคล้องกับหลักธรรมเหมาะส าหรับผู้บริหารที่ต้องการส่งเสริมการใช้นวัตกรรมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ผลงาน นวัตกรรมทางเทคโนโลยี ด้วยหลัก 3 สัปปุริสธรรม 7 ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่ไม่อาจ
หลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีผลกระทบอย่าง
รุนแรงต่อองค์กรต่างๆ ไม่เว้นแม้กระทั่งองค์กรที่เคยประสบความส าเร็จมาแล้ว ในมุมมองของผู้เขียนการ
เปลี่ยนแปลงนี้ก็สร้างโอกาสใหม่ๆทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคลได้ให้ปรับเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติใหม่  
ดังนั้นการสร้างนวัตกรรมการบริหารความเสี่ยงผู้บริหารจะต้องใช้ทั้งหลัก 3 สัปปุริสธรรม 7 ในการบริหาร
จัดการ (Management) และความเป็นผู้น า(Leadership) เพ่ือน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จ  
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บทคัดย่อ 
 พระอัจฉริยภาพ อันเป็นที่ประจักษ์ขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า 3 ประการ คือ พระบริสุทธิ
คุณ พระปัญญาคุณและพระกรุณาคุณ หมายถึง คุณความดีและอุปการะที่คุณ ที่ทรงวางรูปแบบการบริหาร
จัดการองค์กรพระพุทธศาสนาให้มั่นคงถาวรจวบจนปัจจุบัน ด้วยทรงมีพระเนตรเห็นสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น ตั้งแต่แรกเริ่มองค์ประกอบ พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ ครบก าเนิดเป็น
องค์กรพระพุทธศาสนาด้วยพุทธวิธีการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง บทความนี้ผู้เขียนจึงน าเสนอ พุทธ
วิธีการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ในรูปแบบกระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง อันประกอบด้วย 
การวางแผน การจัดองค์กร การบริหารงานบุคคล การอ านวยการและการก ากับดูแล ภายใต้ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงแบบ ปฏิรูป ปฏิวัติ และปฏิปทา องค์ความรู้ที่ได้จากบทความนี้ จะเป็นประโยชน์กับการบริหาร
จัดการองค์กรที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ในปัจจุบัน โดยให้ความส าคัญกับกระบวนการ
บริหารจัดการ (management process) เป็นส าคัญ 
 

คําสําคัญ: พุทธวิธีการบริหารจัดการ, การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง, การเปลี่ยนแปลง 
 

Abstract 
 Genius which is manifested by the Lord Buddha in 3 things, namely the purity 
Gratitude and grace means the goodness and support you have. which has established a 
management model for the Buddhist organization to be stable and permanent until the 
present with his eyesight of the changing situation to happen From the beginning, the 
composition of Buddha, Dharma, and Sangha was born into a Buddhist organization with 
Buddhist methods of change management. In this article, the author presents Buddhist 
methods of change management in the form of a change management process which 
includes planning, organization, personnel management Administration and Supervision 
Under the style of change, reform, revolution and practice, the knowledge gained from this 
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article It will be beneficial to the management of organizations that are faced with various 
changing situations in the present by giving importance to the management process. 
 

Keywords: Buddhist methods of management, change management, change 
 

บทนํา 
 องค์กรในปัจจุบัน ต้องเผชิญกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งเป็นไปตามลักษณะ
ของธรรมชาติ 3 ประการ ทางพระพุทธศาสนา คือ ไม่แน่นอน (อนิจจัง) เปลี่ยนแปลง (ทุกขัง) ปรับตัว 
(อนัตตา) บนพื้นฐานของธรรมชาติที่เปลี่ยนไปตามสภาพแวดล้อม ในบริบทของการเปลี่ยนแปลงเช่นนี้จึงส่งผล
ให้องค์กรต้องใช้ศาสตร์ทางการบริหารและศิลปะทางการจัดการมาพัฒนาระบบกลไกขององค์กรเพ่ือให้ทันต่อ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ด้วยการศึกษารูปแบบกระบวนการการบริหารจัดการภายใต้สถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงที่ประสบผลส าเร็จ แล้วน ามาพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่องค์กรเผชิญอยู่
ในปัจจุบัน และหากกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่ทุกองค์กรทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนน ามาใช้ในปัจจุบันจะเป็นของชาติตะวันตกบนพ้ืนฐานของความเป็นสมัยใหม่  
 องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า พระบรมศาสดาของพระพุทธศาสนาในฐานะครูของเหล่าเทวดาและ
มนุษย์ทั้งหลาย PhraBrahmakunaphorn (P.A. Payutto) (2008) กล่าวว่า พระนามอย่างหนึ่งของ
พระพุทธเจ้าที่ปราชญ์ได้ขนานถวายและพุทธศาสนิกชนนิยมกล่าวเรียกเสมอ คือค าว่า พระบรมศาสดา หรือ 
บรมครู ซึ่งแปลว่า พระศาสดาผู้ยอดเยี่ยม หรือ ผู้เป็นยอดของครู ทรงเป็นนักบริหารมีคุณลักษณะของความ
เป็นผู้น าอันยอดเยี่ยม Ngern Poom (2018) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าของ Yukl, Bass and Avolio 
พบว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงย่อมท าให้ประสิทธิผลองค์กรสูงขึ้นใน สภาพการณ์ต่าง ๆ ทั้งที่
องค์กรมีข้อจ ากัดและมีความจ าเป็นอ่ืน ๆ และด้วยพระอัจฉริยภาพทั้งในทางโลกและทางธรรม อัน
ประกอบด้วยความเพียรวิริยะศึกษาในศาสตร์ต่างๆ จนรู้แจ้งแล้วน ามาเป็นแนวปฏิบัติจนเห็นจริงในศิลปะ
หลักการนั้นๆ ดังปรากฏในพระไตรปิฎกอันเป็นหลักค าสอนต าราทางวิชาการของพระพุทธศาสนาที่ได้รวบรวม
ผ่านปฐมเหตุการณ์จริงเป็นแนวคิดและทฤษฏี ส่งผลถึงความมั่นคงถาวรขององค์กรพระพุทธศาสนาจนปัจจุบัน
และมีผู้สนใจศึกษาหยิบยกอ้างอิงในต าราวิชาการมากมาย ทั้งนี้เพราะองค์กรในปัจจุบันมีลักษณะเป็นระบบเปิด 
(open system) และอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เปิด (open environment) และนอกจากนี้ องค์กรยังมีลักษณะ
ของการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ด้วยเหตุนี้องค์กรจึงต้องมีหน้าที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ “ปรับตัว” เพ่ือให้
องค์กรมีความสอดคล้องและสามารถอยู่รอดได้ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงนั้นๆ โดยองค์กรจะต้อง
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยู่เสมอ องค์กรที่ไม่มีการ “ปรับตัว” และ “พัฒนา” จะก้าวเข้าสู่ความเสื่อมสลายได้ 
Phra BrahmaBundit (Prayoon Thammachitto) (2018) กล่าวว่า การปรับตัว ตามหลักในทางศาสนา 
“อัตตานัง รักขันโต ปรัง รักขะติ” แปลว่า “รักษาตัวเองให้ปลอดภัยเท่ากับรักษาคนอ่ืน” และ “ปรัง รักขันโต 
อัตตานัง รักขะติ” แปลว่า “รักษาคนอ่ืนให้ปลอดภัยเท่ากับรักษาตนเอง” 
 Kochapong, Bunmee, and Rojanatrakul, (2020) กล่าวว่า โลกยุคปัจจุบันก าลังเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วเมื่อเปรียบเทียบกับโลกยุคเก่า การเปลี่ยนเข้าสู่โลกยุคใหม่เริ่มขึ้นราวร้อยกว่าปีมานี้ โดยเริ่มจาก
สังคมตะวันตกแล้วแพร่กระจายไปทั่วโลก ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในโลกปรากฏขึ้นชัดเจนหลายประการ 
การเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องปกติธรรมดาของสังคมมนุษย์ ทุกชุมชนสังคมต้องมีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะต่าง ๆ 
กัน ไม่มีชุมชนสังคมใดสามารถยืนหยัดรักษาสถานะของตนเองได้ตลอดเวลา ดังนั้น การท าความเข้าใจหรือ
ศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง กระบวนการเปลี่ยนแปลง และ
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อิทธิพลของโลกาภิวัตน์ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับงานด้านการพัฒนาทุกภาค
ส่วน  
 ผู้เขียนจึงมีแนวความคิดที่จะศึกษา “พุทธวิธีการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง” โดยศึกษารูปแบบ
การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ที่ ปรากฏใน
พระไตรปิฎก คัมภีร์ ฯ หรือต าราทางพระพุทธศาสนาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหรือมีลักษณะเกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการการเปลี่ยนแปลง แล้วน ามาศึกษาวิเคราะห์พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่องค์กร
ต่างๆ เผชิญอยู่ในปัจจุบัน เพ่ือบูรณาการองค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่พัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงให้เป็นองค์กรคุณภาพในอนาคต 
 
รูปแบบการเปลี่ยนแปลง 
 Meechat (2008) กล่าวว่า เมื่อพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า การ
เปลี่ยนแปลงเป็นภาวะที่เกิดกับทุกองค์การ โดยเฉพาะปัจจุบันซึ่งองค์การมีลักษณะเป็นพลวัตร (dynamics) 
อยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รูปแบบของการเปลี่ยนแปลงองค์การที่เกิดขึ้น
โดยทั่วไปจะมีด้วยกัน 3 รูปแบบ คือ 

1. การเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Change) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบ
วิวัฒนาการ (Evolution change) เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างค่อยเป็นค่อยไป และ
เปลี่ยนแปลงไม่มากนัก เป็นการเปลี่ยนแปลงขององค์การในลักษณะที่ยึดถือแนวทางหรือสิ่งที่มีอยู่
เดิมเป็นฐาน กล่าวคือ พิจารณาจากสิ่งที่มีอยู่เดิมแล้ว เพ่ิมหรือลดสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลงเข้าไป 
โดยจะมีการกระท าอย่างต่อเนื่อง (continual progression) องค์การจะสามารถรักษาสมดุลหรือ
ดุลยภาพขององค์การโดยทั่วไปไว้ได้ (maintain equilibrium) เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงไม่ส่งผล
กระทบต่อดุลยภาพขององค์การ มักจะกระท าผ่านโครงสร้างและกระบวนการบริหารปกติซึ่ งมีอยู่
เดิม (through normal structure and management processes) โดยอาจมีการใช้เทคโนโลยี
ใหม่ๆ และมักเป็นการปรับปรุงผลผลิตให้ดีขึ้นกว่าเดิม (new technology and product 
improvement) การเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไปมีลักษณะของการเปลี่ยนแปลงตาม
ธรรมชาติแบบวิวัฒนาการ (evolution) การเปลี่ยนแปลงในรูปแบบนี้จะยังคงธรรมชาติเดิมของ
องค์การไว้ และหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงองค์การไปสู่ทิศทางใหม่ หรือทิศทางท่ีต้องการ 

2. การเปลี่ยนแปลงแบบปฏิวัติ (Revolution change) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบรุนแรง 
(radical change) เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบหน้ามือเป็นหลังมือ ชนิดถอนรากถอนโคน การ
เปลี่ยนแปลงแบบนี้จะเปลี่ยนองค์การหรือมีผลกระทบกับองค์การทั่วทั้งองค์การ (major 
overhaul of the organization) เป็นการเปลี่ยนแปลงที่แตกต่างหรือเปลี่ยนไปจากกรอบที่มีอยู่
เดิม (frame breaking burst) องค์การจะแสวงหาจุดดุลยภาพใหม่หรือสมดุลใหม่ขององค์การ 
(reach new equilibrium) และการเปลี่ยนแปลงองค์การทั้งหมด (transform entire 
organization) การเปลี่ยนแปลงแบบปฏิวัตินี้จะกระท าโดยการสร้างโครงสร้างองค์การและการ
จัดการใหม่ๆ ขึ้นในองค์การและมักจะเกิดจากเหตุการณ์วิกฤติ เช่น การมีผู้บริหารใหม่ การ
เปลี่ยนแปลงเจ้าของกิจการ การควบรวมกิจการ ความล้มเหลวจากการด าเนินงานขององค์การ 
เป็นต้น 

3. การเปลี่ยนแปลงโดยการวางแผน (Planned Change) เป็นการเปลี่ยนแปลงโดยมีการวางแผน
ให้องค์การเป็นไปตามทิศทางที่ต้องการ โดยพิจารณาถึงผลงานที่องค์การต้องการให้เกิดขึ้ นและ
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ผลงานที่องค์การสามารถปฏิบัติได้ในปัจจุบัน เพ่ือหาทางให้ผลงานเป็นไปตามที่ต้องการให้มาก
ที่สุด การเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนนี้จะมีผู้น าในการเปลี่ยนแปลง (change agent) คอยท า
หน้าที่เปลี่ยนแปลงองค์การ เพ่ือไม่ให้องค์การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ไม่ต้องการและมักเป็น
การพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง การเปลี่ยนแปลงองค์การอย่างมีแผนนี้มักจะกระท าในรูปของ
การพัฒนาองค์การ (organization development) 
 

 
 

 จากการศึกษารูปแบบของการเปลี่ยนแปลงองค์การโดยทั่วไปทั้ง 3 รูปแบบ สรุปได้ว่า การ
เปลี่ยนแปลงเป็นสภาวการณ์ที่จะต้องเกิดขึ้นกับทุกองค์การอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เพราะองค์การอยู่ภายใต้
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา แต่ทั้งนี้ องค์การสามารถเตรียมการรองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงนั้นๆ ได้ ดังนี้ 1)การเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป ( Incremental Change) หรือการ
เปลี่ยนแปลงแบบวิวัฒนาการ (Evolution change) ด้วยต้นทุน คือ ทรัพยากรบริหารที่องค์การมีอยู่แล้ว เพ่ือ
รักษาสมดุลหรือดุลภาพขององค์การให้สามารถด าเนินต่อไปตามบริบทของการเปลี่ยนแปลง แล้วหาโอกาสใน
การเปลี่ยนแปลงองค์การไปสู่ทิศทางใหม่ หรือทิศทางที่ต้องการ การเปลี่ยนแปลงในลักษณะนี้อาจเรียกได้ว่า
เป็นการ “ปฏิรูป” 2)การเปลี่ยนแปลงแบบปฏิวัติ (Revolution change) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบรุนแรง 
(radical change) เป็นการเปลี่ยนแปลงเพ่ือหาจุดดุลภาพใหม่จากผลกระทบและวิกฤติต่างๆที่เกิดขึ้นกับ
องค์การทั้งจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ส่งผลให้องค์การต้องท าด าเนินการเปลี่ยนแปลงเพ่ือแก้ไข
หรือพัฒนาปรับเปลี่ยนมรรควิธี นโยบาย การปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในลักษณะนี้อาจเรียกได้ว่าเป็นการ 
“ปฏิวัติ” 3)การเปลี่ยนแปลงโดยการวางแผน (Planned Change) เป็นการเปลี่ยนแปลงโดยมีการวางแผนให้
องค์การเป็นไปตามทิศทางที่ต้องการ ทั้งนี้การวางแผน คือ กระบวนการหนึ่งในการเตรียมความพร้อมจากการ
คาดการณ์ประเมินสถานการณ์ไว้ล่วงหน้า เพ่ือรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในบริบทต่างๆ พร้อมกับ
สร้างระบบกลไกและกลยุทธ์ในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงไว้อย่างชัดเจน การเปลี่ยนแปลงในลักษณะนี้
อาจเรียกได้ว่าเป็นการ “ปฏิปทา” ซึ่งมีความหมายสอดคล้องกับพจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรมที่ 

Dynamics 

Evolution 
change 

Revolution 
change 

Planned 
Change 
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Phra Brahmakunaphorn (P.A. Payutto) (2015) ได้ให้ความหมายว่า “แนวปฏิบัติ ทางด าเนิน การปฏิบัติ
แบบที่เป็นทางด าเนินให้ถึงจุดหมาย” 
 
พุทธวิธีการบริหารจัดการ 
 Phra Dhammakosajarn (Prayoon Thammachitto) (2006) ได้น าหน้าที่ของนักบริหารมาเป็น
กรอบในการศึกษาพุทธวิธีการบริหารจัดการของพระพุทธเจ้าในกระบวนการบริหารจัดการ 5 ประการ ตามค า
ย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC ดังนี้ 
 P  คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบัน เพ่ือ                   
  ความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางขององค์กร 
 O  คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิก       
         และสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนาบุคลากรและ
    การใช้คนให้เหมาะกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการตามแผน 
     ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า 
 C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงานภายใน
    องค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 
 และได้น าเสนอพุทธวิธีการบริหารจัดการในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน การจัดองค์กร การ
บริหารงานบุคคล การอ านวยการและการก ากับดูแล ดังนี้ 
 
 พุทธวิธีในการวางแผน 
  สิ่งที่ส าคัญมาก คือ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ พระพุทธเจ้าตรัสว่า “ผู้บริหารต้องมีจักขุมา” 
 แปลว่า มีสายตาที่ยาวไกล คือ มองการณ์ไกล (Thai Tripitakas : 20/459/146) วิสัยทัศน์ช่วยให้
 ผู้บริหาร สามารถวาดภาพจุดหมายปลายทางได้ชัดเจนและใช้สื่อสารให้สมาชิกภายในองค์กรยอมรับ
 และด าเนินไปสู่จุดหมายปลายทางนั้น องค์กรทั้งหมดก็จะถูกขับเคลื่อนไปด้วยวิสัยทัศน์นี้  ทรงก าหนด
 จุดหมายปลายทางในพระพุทธศาสนาไว้ว่า “การประพฤติปฏิบัติธรรมทุกอย่างมีเป้าหมายสูงสุดอยู่ที่
 จุดเดียวคือวิมุตติ (ความหลุดพ้นทุกข์) (Thai Tripitakas : 7/462/291) ทรงก าหนดวัตถุประสงค์ให้ให้
 ปฏิบัติเพื่อความหลุดพ้นทุกข์ส่วนตัว เรียกว่า อัตตหิตสมบัติ และการปฏิบัติเพื่อความหลุดพ้นทุกข์ของ
 คนอ่ืน เรียกว่า ปรหิตปฏิบัติ ให้เป็นเป้าหมายในการด าเนินชีวิต และทรงก าหนดพันธกิจแนวทางใน
 การด าเนินงานตามโอวาทปาฎิโมกข์ และแนวทางปฏิบัติธรรมโดยยึดหลัก 3 ประการ คือ ไม่ท าชั่วทั้ง
 ปวง ท าดีให้ถึงพร้อม และท าจิตใจให้ผ่องใส  
 
 พุทธวิธีในการจัดองค์กร 
  พระพุทธเจ้าทรงจัดองค์กรทางพระพุทธศาสนาออกเป็นพุทธบริษัท 4 คือ ภิกษุ ภิกษุณี 
 อุบาสก อุบาสิกา ในส่วนของภิกษุบริษัทและภิกษุณีบริษัท พระพุทธเจ้าทรงมอบความเป็นใหญ่ให้แก่
 คณะสงฆ์ ดังจะเห็นได้จากการที่ทรงกระจายอ านาจให้คณะสงฆ์ด าเนินการให้การอุปสมบท กิจาธิ
 กรณ์หรือกิจการที่จะต้องร่วมกันท า และทรงแต่งตั้งเอตทัคคะซึ่งเป็นรูปแบบของการกระจายอ านาจ
 และการใช้คนให้เหมาะสมกับงานในพระพุทธศาสนา (Thai Tripitakas : 20/146/30) ส่วน
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 พระพุทธเจ้าทรง ด ารงต าแหน่งเป็นธรรมราชา คือผู้บริหารสูงสุดในองค์กรพระพุทธศาสนา ดังพุทธ
 พจน์ที่ว่า “เราเป็นพระราชา นั่นคือ เป็นธรรมราชผู้ยอดเยี่ยม” (Thai Tripitakas : 13/609/554) 
 
 พุทธวิธีในการบริหารงานบุคคล 
  ระบบการศึกษาในพระพุทธศานาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาบุคลากร ตราบใดที่
 บุคลากรนั้นยังไม่บรรลุเป็นพระอรหันต์ เขาผู้นั้นก็ต้องได้รับการศึกษาอบรมตลอดไป เรียกว่าเป็น 
 “เสขะ” คือ ผู้ยังต้องศึกษา ต่อเมื่อส าเร็จการศึกษาเป็นพระอรหันต์แล้วจึงเรียกว่าเป็น “อเสขะ” คือ 
 ไม่ต้องศึกษา พระพุทธเจ้าทรงมุ่งให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ดังพุทธพจน์ที่ว่า “ตุมเหหิ กิจฺจ  
 อาตปฺปํ อกฺขาตาโร ตถาคตา” “เธอทั้งหลายต้องท าความเพียรเผากิเลสเอง พระตถาคตเป็นแต่ผู้บอก
 ทาง” (Thai Tripitakas : 25/30/51) บุคคลที่ได้รับการพัฒนาแล้วก็จะได้รับการจัดสรรภาระหน้าที่ให้
 ปฏิบัติงานภายในองค์กรตามความรู้ความสามารถ โดยประการที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ดังจะเห็นได้
 จากการ จัดกระบวนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับพัฒนาการและวุฒิภาวะของผู้เรียน 
 
 พุทธวิธีในการอํานวยการ 
  การอ านวยการให้เกิดการด าเนินงานในพระพุทธศาสนาต้องอาศัยภาวะผู้น าเป็นส าคัญ ทั้งนี้
 เพราะไม่มีระบบการใช้ก าลังบังคับ การที่สมาชิกจะท าตามค าสั่งของผู้บริหารหรือไม่ขึ้นอยู่กับภาวะ
 ผู้น าในผู้บริหารเป็นส าคัญ โดยประการที่ ผู้บริหาร คือ ผู้ที่ท าให้คนอ่ืนท างานตามที่ผู้บริหารต้องการ 
 ผู้น า คือ ผู้ที่ท าให้คนอ่ืนต้องการท างานตามที่ผู้น าต้องการ พระพุทธเจ้าทรงมีความสามารถในการจูง
 ใจตรงกับสมัญญาว่า “ตถาคต” หมายถึง คนที่พูดอย่างไรแล้วท าอย่างนั้น (Thai Tripitakas  : 10/
 211/255) เพราะทรงสอนให้รู้ (ยถาวาที) ทําให้ดู (ตถาการี) และอยู่ให้เห็น (ยถาวาที ตถาการี) 
 พระพุทธเจ้าทรง ยึดธรรม คือหลักการสร้าง ประโยชน์สุขเพ่ือส่วนรวมเป็นส าคัญ “พระตถาคตอรหันต์
 สัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นผู้ทรงธรรม เป็นธรรม ราชา ทรงอาศัยธรรม สักการะธรรม เคารพธรรม ย าเกรง
 ธรรม มีธรรมเป็น ธง มีธรรมเป็นตรา เป็นธรรมาธิปไตย ทรงจัดการ รักษาปกป้องและคุ้มครองที่เป็น
 ธรรม” (Thai Tripitakas : 20/453/139) 
 
 พุทธวิธีในการกํากับดูแล 
  การก ากับดูแลเป็นการควบคุมสมาชิกภายในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่
 วางไว้ พระพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญแก่การดูแลคณะสงฆ์เป็นอย่างยิ่ง ดังที่พระพุทธเจ้าทรงบัญญัติ
 พระวินัยเพ่ือให้พระสงฆ์ใช้เป็นมาตรฐานควบคุมความประพฤติให้เป็นแบบเดียวกัน พระพุทธเจ้าทรง
 ให้เหตุผลในการบัญญัติพระวินัยไว้ 10 ประการ เช่น เพ่ือความผาสุกแห่งคณะสงฆ์ เพ่ือข่มบุคคลผู้ไร้
 ยางอาย เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสื่อมเสียทั้งในปัจจุบันและอนาคต เพ่ือความมั่นคงแห่ง
 พระพุทธศาสนา (Thai Tripitakas : 1/20/37) ยิ่งไปกว่านั้น พระพุทธเจ้ายังได้ทรงบัญญัติให้
 พระภิกษุท าการ ปวารณาต่อคณะสงฆ์ในวันออกพรรษา การปวารณา หมายถึง การอนุญาตให้ว่า
 กล่าวตักเตือนซึ่งกันและกัน (Thai Tripitakas : 4/226/314) ในกรณีเกิดข้อพิพาทขัดแย้งระหว่างสงฆ์ 
 พระพุทธเจ้าทรง บัญญัติวิธีระงับอธิกรณ์ซึ่งเรียกว่า “อธิกรณสมถะ 7 ประการ” (Thai Tripitakas : 
 2/879/571) มีสัมมุขาวินัย ด้วยการประชุมสงฆ์พิจารณาตัดสิน เยภุยยสิกา ด้วยประชุมสงฆ์ออก
 เสียงชี้ขาด ติณวัตถารกะ ด้วยการประนีประนอมยองความ เป็นต้น 
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 จากการศึกษาพุทธวิธีการบริหารจัดการ สรุปได้ว่า การบริหารจัดการองค์กรพระพุทธศาสนาของ
องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ตามกระบวนการบริหารจัดการทั้ง 5 POSDC ประกอบด้วย P คือ Planning 
หมายถึง การวางแผน, O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร, S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร, D 
คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ, C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล, เป็นพุทธวิธีการบริหาร
จัดการการเปลี่ยนแปลงตามความหมายของการบริหาร ตาม Royal Institute dictionary (1999) มี
ความหมาย 3 ประการ คือ การปกครอง การด า เนินการ และการจัดการ สอดคล้องกับ Phra 
Brahmakunaphorn (P.A. Payutto) (2015) ที่ให้ความหมายการบริหารว่า ดูแล รักษา ปกครอง สามารถ
สรุปได้ว่า การบริหาร ก็คือ การจัดการ Phrakhru Sophonpariyatsuthi (Sribandon Thirathammo) 
(2515) ในประเด็นทั้ง 5 POSDC ดังนี้ 1)พุทธวิธีในการวางแผน การวางแผน คือ การก าหนดทิศทางการ
ด าเนินงานในอนาคต องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการการ
เปลี่ยนแปลงว่า “ ผู้บริหารต้องมีจักขุมา” แปลว่า มีสายตาที่ยาวไกล คือ มองการณ์ไกล สามารถประเมินและ
รับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ได้ จากการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์และพันธกิจ
ขององค์กร อันเป็นส่วนประกอบส าคัญของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 2)พุทธวิธีในการจัดองค์กร การจัด
องค์กร คือ กระบวนการสร้างระบบกลไกการท างานที่มีความเข้มแข็ง องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้
ความส าคัญกับการกระจายอ านาจในการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นและความคล่องตัว สอดรับกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงนั้นๆ เพิ่มประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการท างาน 3)พุทธวิธีในการบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานบุคคล คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ อันเป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการบริหารจัดการ 
องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้คงแก่เรียนด้วยการให้
การศึกษาอบรมและพัฒนาองค์ความรู้ความสามรถในบริบทต่างๆ ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ เพ่ือ
เสริมสร้างศักยภาพให้แก่องค์กร 4)พุทธวิธีในการอ านวยการ การอ านวยการ คือ การให้การส่งเสริมสนับสนุน
สร้างขวัญแรงจูงใจให้เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับภาวะผู้น า
ของผู้บริหารเมื่อจะต้องเผชิญกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ให้สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ 5)พุทธวิธีในการก ากับดูแล การก ากับดูแล คือ การควบคุมบุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าที่
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บนพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรม องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกรอบและแนวปฏิบัติใน
การท างานเพ่ือสร้างวัฒนธรรมการท างานขององค์กรให้มีความเข้มแข็งภายใต้กฎ ระเบียบและกฎหมาย ใน
รูปแบบ Check Balance สร้างเกราะในการท างานบนพื้นฐานการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ 
 
บทสรุปองค์ความรู้  
 บทความนี้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับ “พุทธวิธีการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง” ที่ส าคัญ คือ องค์
สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ทรงประกอบด้วยคุณ 3 ประการ คือ พระบริสุทธิคุณ พระปัญญาคุณและพระ
กรุณาคุณ หมายความว่า คุณความดี หมายถึง ความดีของพระพุทธองค์ กับคุณประโยชน์ หมายถึง อุปการะที่
พระพุทธองค์มีต่อเรา นี้จึงแสดงให้เป็นที่ประจักษ์ว่า องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงบริหารจัดการองค์กร
พระพุทธศาสนาตั้ ง แต่ แรก เริ่ ม ในรู ปแบบการบริ หารจั ดการการ เปลี่ ยนแปลง  สอดคล้ องกับ                        
Phra Dhammakosajarn (Prayoon Thammachitto) (2006) ได้น าหน้าที่ของนักบริหารมาเป็นกรอบใน
การศึกษาพุทธวิธีการบริหารจัดการของพระพุทธเจ้าในกระบวนการบริหารจัดการ 5 ประการ ตามค าย่อใน
ภาษาอังกฤษว่า POSDC ดังนี้ P คือ Planning หมายถึง การวางแผน, O คือ Organizing หมายถึง การจัด
องค์กร, S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร, D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ, C คือ Controlling 
หมายถึง การก ากับดูแล, เป็นพุทธวิธีการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงตามความหมายของการบริหาร ตาม  

Royal Institute dictionary (1999) มีความหมาย 3 ประการ คือ การปกครอง การด าเนินการ และการ
จัดการ สอดคล้องกับ Phra Brahmakunaphorn (P.A. Payutto) (2015) ที่ให้ความหมายการบริหารว่า ดูแล 
รักษา ปกครอง สามารถสรุปได้ว่า การบริหาร ก็คือ การจัดการ Phrakhru Sophonpariyatsuthi 
(Sribandon Thirathammo) (2015) ภายใต้สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะต้องเกิดขึ้นกับองค์กร โดย
ประการที่องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ทรงบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงและทรงเตรียมการรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมืออาชีพ สอดคล้องกับ Meechat (2008) ได้กล่าวถึงรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงองค์การ 
3 รูปแบบ ดังนี้ 1)การเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Change) หรือการเปลี่ยนแปลงแบบ
วิวัฒนาการ (Evolution change) เรียกว่า “ปฏิรูป” 2)การเปลี่ยนแปลงแบบปฏิวัติ (Revolution change) 
หรือการเปลี่ยนแปลงแบบรุนแรง (radical change) เรียกว่า “ปฏิวัติ” 3)การเปลี่ยนแปลงโดยการวางแผน 
(Planned Change) เรียกว่า “ปฏิปทา” ซึ่งมีความหมายสอดคล้องกับพจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวล
ธรรมที่ Phra Brahmakunaphorn (P.A. Payutto) 2015) ได้ให้ความหมายว่า “แนวปฏิบัติ ทางด าเนิน การ
ปฏิบัติแบบที่เป็นทางด าเนินให้ถึงจุดหมาย” สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการองค์กรในปัจจุบันที่
ต้องเผชิญกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงต่างๆ อันส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยให้
ความส าคัญกับกระบวนการบริหารจัดการ (management process) หมายถึง กระบวนการวางแผน การ
ตั้งเป้าหมาย การจัดระเบียบ การควบคุม ฯ หรือกระบวนการต่างๆ เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงใดๆ ไม่สามารถ
ส่งผลกระทบต่อองค์กรได้ โดยผู้บริหารที่มีคุณลักษณะของการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ Ngern 
Poom (2018) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าของ Yukl, Bass and Avolio พบว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงย่อมท าให้ประสิทธิผลองค์กรสูงขึ้นใน สภาพการณ์ต่างๆ ทั้งที่องค์กรมีข้อจ ากัดและมีความ
จ าเป็นอ่ืนๆ และสอดคล้องกับ Phra BrahmaBundit (Prayoon Thammachitto) (2018) กล่าวว่า การ
ปรับตัว ตามหลักในทางศาสนา “อัตตานัง รักขันโต ปรัง รักขะติ” แปลว่า “รักษาตัวเองให้ปลอดภัยเท่ากับ
รักษาคนอ่ืน” และ “ปรัง รักขันโต อัตตานัง รักขะติ” แปลว่า “รักษาคนอ่ืนให้ปลอดภัยเท่ากับรักษาตนเอง” 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับองค์กรต่างๆที่ต้องเผชิญกับสถานการการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ภายใต้สภาพแวดล้อม
ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบกับองค์กรทั้งโดยตรงและโดยอ้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 7 No. 2 (April-June 2022)     305 

ทั้งนี้องค์กรต้องมีความเข้มแข็งในองค์ประกอบกระบวนการบริหารจัดการ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งความเข้มแข็ง
ของทรัพยากรการบริหารจัดการ ก็จะท าให้องค์กรสามารถพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและไม่หยุดนิ่ง โดยประการที่
สภาพแวดล้อมหรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ ต่างๆ ก็ไม่สามารถส่งผลกระทบกับองค์กรนั้นได้  
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