


• วัตถุประสงค

วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน มีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการศึกษาคนควา และเพ่ือเผยแพร
บทความวิจัยและบทความวิชาการแกนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย และนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือ
สนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ เปดรับผลงานในมิติทางดานพระพุทธศาสนา 
ศิลปศาสตร รัฐศาสตร นิติรัฐศาสตรรัฐประศาสนศาสตร สหวิทยาการดานรัฐศาสตร สหวิทยาการดาน
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และสหวิทยาการดานการศึกษา โดยเปดรับบทความท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ กําหนดเผยแพรปละ 3 ฉบับ (ฉบับท่ี 1 มกราคม - เมษายน, ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม - สิงหาคม, 
ฉบับท่ี 3 กันยายน - ธันวาคม) วารสารมีกระบวนการประเมินคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิกอนตีพิมพ บทความท่ี
ตีพิมพเผยแพรในวารสารไดผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ อยางนอย 2 ทาน ในลักษณะปกปดรายชื่อ 
(Double blind peer-reviewed) ท้ังนี้บทความจากผูนิพนธภายในจะไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกหนวยงานท่ีจัดทําวารสาร สวนบทความจากผูนิพนธภายนอกจะไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ
ภายใน หรือนอกหนวยงานท่ีจัดทําวารสารท่ีมีความเชี่ยวชาญในสาขา และไมมีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธ 

บทความท่ีสงมาขอรับการตีพิมพในวารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน จะตองไมเคยตีพิมพหรืออยู
ระหวางการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตีพิมพในวารสารอ่ืนๆ ผูเขียนบทความจะตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ
การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน อยางเครงครัด 
รวมท้ังระบบการอางอิงตองเปนไปตามหลักเกณฑของวารสาร 

ทัศนะและความคิดเห็นท่ีปรากฏในบทความในวารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน ถือเปนความ
รับผิดชอบของผูนิพนธบทความนั้น และไมถือเปนทัศนะหรือความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ  
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carefully follow the submission instructions of The Journal of MCU Buddhapanya Review 
including the reference style and format. 
 Views and opinions expressed in the articles published by The Journal of MCU 
Buddhapanya Review are of responsibility by such authors but not the editors and do not 
necessarily reflect those of the editors. 
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บทบรรณาธกิาร 
 
การเผยแพรวารสารฉบับนี้ เปนปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–เมษายน 2564) มีผลงานท่ีผานการ

คัดเลือกใหตีพิมพเผยแพร ท้ังท่ีเปนบทความวิชาการและบทความวิจัย รวมจํานวน 20 เรื่อง แบงเปนผลงาน
ประเภทบทความวิจัย จํานวน 13 เรื่อง บทความวิชาการ 7 เรื่อง โดยเปนผลงานจากหนวยงานภายในสังกัด
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน 6 เรื่อง และผลงานจากหนวยงานภายนอก จํานวน 14 
เรื่อง ดังนี้ 

 1) เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตาม
แนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม   มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนและหลังเรียนเรื่อง
วัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดของจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ และ เพ่ือศึกษาความ
พึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิดของจิตตปญญาศึกษาแบบ
รวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 
 2) เรื่อง การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทยระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
เพ่ือพัฒนาความสามารถการอานจับใจความ โดยใชเทคนิค KWL plus มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบ
ความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย และเทคนิคการสอนแบบ 
KWL Plus กอนและหลังการสรางชุมชนการเรียนรู เพ่ือศึกษาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูดาน
การอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL Plus เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในดานการอานจับใจความของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีเรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus กอนเรียนและหลังเรียน และเปรียบเทียบหลัง
เรียนตามเกณฑรอยละ 75 และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทาง
วิชาชีพ และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus  
 3) เรื่อง การส่ือสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในส่ือยุคดิจิทัล มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาปจจัยมีอิทธิพลตอการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล และ เพ่ือศึกษา
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการวางแผนการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล 
 4) เรื่อง การจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก      
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัด
พิษณุโลก และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง 
จังหวัดพิษณุโลก 
 5) เรื่อง การพัฒนาความสามารถในการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก               
มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและ
หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก และ เพ่ือเปรียบเทียบ
ความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก  
 6) เรื่อง การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพารา
ในจังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัย เพ่ือศึกษา
สมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัย เพ่ือศึกษาการมีสวน
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รวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัย และ เพ่ือจัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงาน
แปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
 7) เรื่อง การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว
อุตสาหกรรม เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา
วาลวอุตสาหกรรม และ เพ่ือเปรียบเทียบระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงาน
ฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 7) เรื่อง แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลวัง
ดง และเพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีองคการ
บริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
 9) เรื่อง การสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ กรณีศึกษาภูมิปญญาทองถิ่นสํานักดนตรีไทย
บานอรรถกฤษณ มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานัก
ดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีฝกดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ
สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
 10) เรื่อง แนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง และความสัมพันธระหวางผลการ
ดําเนินงานธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการด กับความคาดหวังของธุรกิจกอสราง มีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาผลการดําเนินงานของธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ดวยวิธีบาลานซ สกอรการด เพ่ือศึกษาความ
คาดหวังของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางผล
การดําเนินงานกับความคาดหวังของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง และเพ่ือ
นําเสนอแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 
 11) เรื่อง การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวยจังหวัดสุพรรณบุร ี   
มีวัตถุเพ่ือศึกษาการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย และ
ศึกษากลยุทธการตลาดดานบริการท่ีมีผลตอการพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย 
ใหมีมาตรฐานคุณภาพ และเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดดานบริการกับการพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี 
 12) เรื่อง บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค     
วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุร ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับบทบาทของพระสงฆในการ
สงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงาน
ประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค และเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทของพระสงฆในการ
สงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวกับวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัด
สุพรรณบุร ี  

 13 ) เรื่อง พลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมือง ในระบอบประชาธิปไตย
ของนักการเมืองทองถิ่น มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน เพ่ือศึกษากระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน และเพ่ือนําเสนอรูปแบบพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรม
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 
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 14) เรื่อง การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพ่ือสงเสริมภาวะผูนําทางการเมืองของนักการเมืองใน
จังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรคการสงเสริมภาวะผูนําของ
นักการเมือง เพ่ือศึกษาหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมือง และเพ่ือนําเสนอการ 
บูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
 15) เรื่อง การพัฒนามาตรการทางกฎหมายการเลือกตั้งสําหรับผูตองขัง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
แนวคิดและทฤษฎี รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจํากัดสิทธิเลือกต้ังของผูตองขัง เพ่ือพิจารณาและ
พิเคราะหบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติราชทัณฑ พ.ศ. 
2560 กฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้ง ในประเด็นเก่ียวกับการพัฒนามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้ง
ของผูตองขัง เก่ียวกับหลักเกณฑการจํากัดสิทธิ และการกําหนดรูปแบบการเลือกตั้งของผูตองขัง เพ่ือวิเคราะห
มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับหลักเกณฑการจํากัดสิทธิการเลือกตั้งของผูตองขัง และการกําหนดรูปแบบการ
เลือกตั้งของผูตองขัง และ เพ่ือคนหาและเสนอแนะแนวทางในการสรางมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการ
เลือกตั้งของผูตองขัง 
 16) เรื่อง การแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทดวยพุทธวิธี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการแกไขปญหา
การทะเลาะวิวาทดวยพุทธวิธี 
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บทคัดยอ  
 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนและหลัง
เรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดของจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม  2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน 
เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดของจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม กลุมตัวอยาง คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 ซ่ึงไดมาจากการ
สุมแบบกลุม จับสลากมา 1 หองเรียน จํานวน 39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ชนิด คือ 1) แผนการ
จัดการเรียนรูรายวิชาศิลปะพ้ืนฐาน 1 เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ 
วิเคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย 
  ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนท่ีเรียนดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอน

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  2) นักเรียนท่ีเรียนดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา

แบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

 ขอคนพบจากงานวิจัยนี้ คือ กระตุนใหนักเรียนเห็นความสําคัญของวัฒนธรรมดนตรีปพาทยมอญอัน
เปนองคความรูสําคัญท่ีปลูกฝงใหคนในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจ และเปนฐานของวิธีคิดและจุดรวมของ
จิตสํานึกในทุกระดับได  
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2  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

คําสําคัญ: กระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา,การเรียนรูแบบรวมมือ, วัฒนธรรมปพาทยมอญ 
Abstract 
 The purpose of this research were 1) to study of the Learning achievement in culture 
of Piphat Mon by usuing The Cooperative Contemplative Education Theory of Grade 10 
students at Thammasatklongluang Witthayakom School and 2) to study of satisfaction 
towards the teaching through by usuing The Cooperative Contemplative Education Theory of 
grade 10 students at Thammasatklongluang Witthayakom School.The samples of this 
research were 39 of Grade 10 student, in the first semester of the 2020 at 
Thammasatklongluangwitthayakom School.  

The results of this study were as follows: 1) the students had achievement after 
usuing The Cooperative Contemplative Education Theory higher than before was significant 
at .01 level. 2) the students satisfied on teaching process followed The Cooperative 
Contemplative Education Theory the learning package was 4.50 that was the highest level.  
 
Keywords: The Contemplative Education Theory, The Cooperative Learning, The culture of 

Piphat Mon 
 
บทนํา  
  ปจจุบันสังคมไทยมีการพัฒนาตามแบบสังคมโลก โดยยึดแนวคิดเศรษฐกิจแบบทุนนิยม สงเสริมการ
พัฒนาดานอุตสาหกรรมเปนหลัก ซ่ึงมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาโดยองครวมท่ีมุงพัฒนาเพ่ือ
รองรับการพัฒนาดานอุตสาหกรรมท่ีเนนเศรษฐกิจเปนตัวตั้ง ซ่ึงเปนไปตามท่ี ชลลดา ทองทวี (2551)  
ไดกลาววา การศึกษาท่ีมุงเนนดานวิชาการจะไมสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง อีกท้ังไมสามารถนําพาสังคม
ไปสูความสงบ เหตุผลสวนหนึ่งสวนหนึ่งอาจเกิดจากการจัดการศึกษาในประเทศไทยปจจุบันท่ีมุงใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูภายนอกท่ีใหความสําคัญทางดานวัตถุ มากกวาการเรียนรูภายในท่ีใหความสําคัญทางดานจิตใจ 
คุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นผูเรียนจึงไมไดเกิดการเรียนรูท่ีมาจากการปฏิบัติตนในการดําเนินชีวิตประจําวัน  
จึงสงผลใหวัฒนธรรมอันดีงามถูกละเลย ในสภาวะท่ีสังคมไทยเปนเชนนี้  
  การศึกษาท่ีมุงพัฒนาทางดานจิตใจ มองเห็นคุณภาพภายในของตัวมนุษย ไมแยกสวนของความจริง 
ความดี และความงาม จะเนนการเรียนรูจากภายใน คิดและใครครวญจนเกิดความรู ตระหนักถึงความสําคัญ
ของสิ่งท่ีจะเรียนรู เกิดความเขาใจในความเปนธรรมชาติ และเชื่อมโยงสิ่งตาง ๆ ในการดําเนินชีวิตไดอยาง
สมดุล ซ่ึง สิริธร ยิ้มประเสริญ (2563) ไดกลาวอีกวา การพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียน นักเรียนตองได
เรียนรูจากรูปแบบการสอนท่ีเริ่มจากการสังเกตและทําตามตัวแบบจิตสาธารณะอยางสมํ่าเสมอ จึงจะทําใหการ
ตระหนักถึงจิตสาธรณะเกิดเปนคุณลักษณะท่ีคงทนถาวร ดวยเหตุนี้จิตตปญญาศึกษาจึงเปนท้ังแนวคิดและแนว
ปฏิบัติ ท่ีมีจุดประสงคเพ่ือใหเกิดความพรอมในการเรียนรูตอการเปลี่ยนแปลง ไดแก การเปลี่ยนแปลงภายใน
ตน การเปลี่ยนแปลงภายในองคกร และการเปลี่ยนแปลงภายในสังคม การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเรียนรูดวย
ตนเอง หรือจากประสบการณจริงท่ีมีความสอดคลองกับวิถีชีวิต จะทําใหนักเรียนเกิดความรูท่ีคงทน สามารถ
นําความรูไปใชประโยชนในชีวิตประจําวัน จนกลายเปนมนุษยท่ีสมบูรณแบบได ซ่ึงสอดคลองกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือของ Slavin Robert E (1987) วาเปนกิจกรรมท่ีสงเสริมดานการมีปฏิสัมพันธท่ี
ดีภายในกลุมและระหวางกลุม มีเปาหมายใหกลุมประสบผลสําเร็จ ซ่ึงวิธีการเรียนรูวิธีนี้ จะทําใหบทบาทของ
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ครูผูสอนเปลี่ยนไปจากเดิม คือไมตองยึดถือวาครูเปนผูถายทอดความรูในชั้นเรียนเพียงอยางเดียว แตเปนการ
สรางสภาพแวดลอมและวิธีการดําเนินการท่ีเอ้ืออํานวยใหนักเรียนรูสึกวาจะสามารถคนควาหาความรูไดจาก
การรวมมือกันเรียนรู อันเกิดจากการกระทําของตนเองและเพ่ือนรวมชั้นเรียน การท่ีผูเรียนไดทําในสิ่งท่ีสนใจ 
เปนกระบวนการเรียนรูท่ีสมดุลและมีความสุข ดังนั้นหากไดเขาไปสัมผัสกับกระบวนการเรียนรูท้ังจิตปญญา
ศึกษาและเรียนแบบรวมมือ จะทําใหเรามองเห็นความเปนจริงของมิติภายในจิตใจชัดเจนมากข้ึนและสามารถ
เชื่อมโยงการเรียนรูใหคงทนไดอีกดวย  
  จากเหตุผลดังกลาวจึงไดนํากระบวนการเรียนรูตามแนวจิตตปญญาศึกษารวมกับการเรียนรูแบบ
รวมมือตามแนวคิดของ เจริญขวัญ นําพา (2554) ท่ีไดนํากิจกรรมตามแนวคิดจิตตปญญาโดยใชหลักจิตต
ปญญา 7C’s มาผสมผสานกับการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 5 ข้ันตอน เนื่องมาจากโรงเรียนธรรมศาสตรคลอง
หลวงวิทยาคม ตั้งอยูในสภาพแวดลอมใกลเคียงกับเขตโรงงานอุตสาหกรรมและหางสรรพสินคาขนาดใหญ  
ทําใหนักเรียนหางไกลจากแหลงภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมของชาวมอญ ท่ีเปนอัตลักษณประจําจังหวัด
ปทุมธานี ดังนั้น ความสําคัญในการเสริมสรางใหผูเรียนเห็นคุณคาของภูมิปญญาของทองถ่ินใหสอดคลองกับวิถี
ชีวิตของคนในชุมชน องคความรูท่ีมีอยูในทองถ่ิน เกิดจากการสั่งสมประสบการณของคนในทองถ่ิน ใหผูเรียนได
เรียนรู โดยการจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนในทองถ่ินนั้น ๆ จึงเหมาะสมเปนอยางยิ่งกับการ
เรียนดวยวิธีการสอนตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และตระหนักถึงความสําคัญของศิลปวัฒนธรรม โดยใหผูเรียนเกิดจิตสํานึกรูถึงคุณคาศิลปวัฒนธรรม รูถึงคุณคา
ความงาม ความดี สามารถสรางสรรคงานศิลปะใหคงอยู อีกท้ังยังเปนกลไกตัวสําคัญในการฟนฟูและสืบทอด
ภูมิปญญาทองถ่ินใหคงอยูสืบไป 
    
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนและหลงัเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ 
ดวยกระบวนการตามแนวคิดของจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียน
ธรรมศาสตรคลองหลวงวทิยาคม  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิด
ของจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 
 
สมมติฐานการวิจัย  
  1. นักเรียนท่ีเรียนดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน 
  2. นักเรียนท่ีเรียนดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
  ผูวิจัยศึกษาเก่ียวกับการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญท่ีประกอบไป

ดวยหลักสูตรแกนกลางข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 การเรียนการสอนดนตรี หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียน

ธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม แนวทางการจัดการเรียนรูศิลปะดนตรีในโรงเรียนมัธยมศึกษา คุณคาของ

ดนตรีศึกษา ลักษณะของวัฒนธรรม และวัฒนธรรมปพาทยมอญ มาใชในการออกแบบการจัดการเรียนรูท่ี
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ผูวิจัยไดออกแบบข้ึน ซ่ึงพบวา การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน

รายวิชาดนตรีท่ีมีอยูแลวหรือสรางข้ึนมาใหม โดยมีกรอบแนวคิดท่ีประกอบไปดวย แนวคิดและหลักการพ้ืนฐาน 

มีการจัดกระบวนการหรือข้ันตอนในการเรียนการสอนโดยใชเทคนิคการสอนท่ีชวยใหการจัดการเรียนรูเปนไป

ตามหลักการท่ียึดถือและตรวจหาคุณภาพของเครื่องมือ ซ่ึงจากการไปศึกษาขอมูลกระบวนการจิตตปญญา

ศึกษาของชลลดา ทองทวี (2551) ประกอบไปดวย 1) ความหมายของจิตตปญญาศึกษา 2) หลักการพ้ืนฐาน

ของแนวคิดจิตตปญญาศึกษาซ่ึงมีท้ังหมด 7 ประการคือ 1) หลักพิจารณาอยางใครครวญคือ การเขาสูสภาวะ

จิตใจท่ีเหมาะสมตอการรับรูในการเรียนการสอน 2) ความรักความเมตตา คือ การวางพ้ืนฐานของความเชื่อม่ัน

ในความรัก ความสามารถของความเปนมนุษยและความจริงใจซ่ึงความจริงใจนั้นสามารถสื่อสารออกมาโดยการ

สัมผัสไดดวยใจทําใหเกิดความสัมพันธในเชิงบวก 3) การเชื่อมโยงสัมพันธเปนการเชื่อมโยงเขากับชีวิต  

การพูดคุยระหวางครูกับนักเรียน การเขาไปเรียนรูวิถีชีวิตในชุมชน 4) การเผชิญความจริง คือ การยอมรับใน

เปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหอยูกับปจจุบัน 5) ความตอเนื่อง คือ ข้ันตอนในการเขาสูกระบวนการหลัก และการ

สรุปการเรียนรูในการจัดกิจกรรมในแตละครั้ง ซ่ึงความตอเนื่องจะตองสอดรับกันทุกข้ันตอน 6) ความมุงม่ัน 

การกระตุนใหผูเรียนเกิดความมุงม่ันท่ีจะเปลี่ยนแปลงตนเองดวยวิธีการตาง ๆ 7) ชุมชนแหงการเรียนรู การ

แลกเปลี่ยนการเรียนรูซ่ึงกันและกันอันเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมท่ีมีอุดมการณรวมกัน อีกท้ังยัง

นําเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือของ Slavin Robert E (1987) ซ่ึงเปนกระบวนการเรียนรูอีกกระบวนการหนึ่ง

ท่ีเนนใหผูเรียนเปนสําคัญ เกิดปฏิสัมพันธท่ีดีกันภายในกลุม รูจักรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ีในกลุมของตน ทํา

ใหงานของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายของงานได ประกอบไปดวย 1) เทคนิคคูคิดสี่สหาย 2) เทคนิคเลาเรื่องรอ

บวง 3) เทคนิคตอเรื่องราวจิ๊กซอว 4) เทคนิครูปแบบ TGT 5) เทคนิคการเรียนรูรวมกัน  

 จากการศึกษาแนวคิดจิตตปญญาศึกษาและเทคนิคการเรียนแบบรวมมือ มีความสอดคลองและ

เหมาะสมท่ีจะนํามาเปนกรอบแนวคิดในการเรียนท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมทองถ่ิน เพราะการท่ีนักเรียนไดทําใน

สิ่งท่ีสนใจ เห็นคุณคาของภูมิปญญาของทองถ่ินท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน จะเปนกระบวนการ

เรียนรูท่ีสมดุลและมีความสุข ทําใหเห็นชัดถึงความเชื่อมโยงการเรียนรูและองคความรูท่ีมีอยูในทองถ่ินท่ีเกิด

จากการสั่งสมประสบการณของคนในทองถ่ินมาใหนักเรียนไดเรียนรู นอกจากนั้นนักวิชาการยังไดใหความ

คิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี

เรียนรูดวยตนเองหรือจากประสบการณจริงท่ีมีความสอดคลองกับวิถีชีวิต จะทําใหนักเรียนเกิดความรูท่ีคงทน 

สามารถนําความรูไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันจนกลายเปนมนุษยท่ีสมบูรณ (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552) ผูวิจัยจึงนําแนวคิด ทฤษฎี และบทความท่ีกลาวมาขางตนมาสรางแผนการจัดการ

เรียนรู แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือประกอบกิจกรรมในการ

จัดการเรียนการสอนในงานวิจัยครั้งนี้ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
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 การวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนเรื่อง 
วัฒนธรรมปพาทยมอญดวยระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม  ซ่ึงสามารถกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
  ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันเตรียมการวิจัย 
           ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 
จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 21 หอง มีนักเรียนจํานวน 848 คน  
      กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบกลุม (Cluster Random 



6  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

Sampling) โดยใชหองเรียนเปนหนวยในการสุมดวยการจับสลากมา 1 หองเรียน จํานวน 39 คน จาก
หองเรียนท้ังหมด 21 หอง 
              ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 ตัวแปรตน คือ กระบวนการจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ เรื่อง 
วัฒนธรรมปพาทยมอญ 
                  ตัวแปรตาม ไดแก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตาม

แนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง

วิทยาคม 2) ความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่อง วัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตต

ปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 

 

ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
         1. แผนการจัดการเรียนรูรายวิชาศิลปะพ้ืนฐาน 1 เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการ
ตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม โดยกําหนดเนื้อหาและระยะเวลาในการทดลอง จํานวน 5 แผน 10 ชั่วโมง และเสนอผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ดวยการพิจารณาหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) โดยแผนการจัดการเรียนรูท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 จากนั้นนํา
เครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยาง 
  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง วัฒนธรรมปพาทยมอญของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 โดยสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ยึดผลการวิเคราะห หลักสูตร นํา

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และการวัดผล จํานวน 3 ทาน พิจารณา 

ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Validity) ความเหมาะสมของภาษา โดยใชดรรชนีความสอดคลองของขอสอบกับ

จุดประสงคการเรียนรูและเนื้อหาระหวาง .20-.80 

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่อง วัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบนการตาม
แนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม สรางแบบสอบถามความพึงพอใจ ตอการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ 4 ดวยกระบวนการตาม
แนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม ใหครอบคลุมดานเนื้อหาดังนี้ 1) ดานการจัดหลักสูตรและการนําไปใช 2) ดานกระบวนการจัดการ
เรียนรู 3) ดานบรรยากาศการเรียนการสอน 4) ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 5) ดานการประเมินผล 
ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) จํานวน 18 ขอ จากนั้น
เสนอใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองและความเชื่อม่ัน ดวยการพิจารณาหาคาดัชนีความ
สอดคลองเทากับ 1.00 
  ข้ันท่ี 3 ข้ันดําเนินการวิจัย 

1. ปฐมนิเทศ นักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพ่ือทําความเขาใจกับนักเรียน ถึงบทบาทของผูเรียน 

บทบาทผูสอน และแจงจุดประสงคการเรียนรู วิธีประเมินผลการเรียนรูและแนวทางการประเมินความพึงพอใจ  
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              2. ดําเนินการจัดการเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรู เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ ตามแนวคิด

จิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม โดย

ผูวิจัยดําเนินการสอนดวยตนเองกับนักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง  

 3. ทําแบบทดสอบหลังเรียน หลังสิ้นสุดการจัดการเรียนรู โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม  

 4. ดําเนินการประเมินความพึงพอใจ โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียน เรื่อง

วัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 

 5. นําคะแนนท่ีไดจากการทดลอง จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ และจากแบบสอบถาม

ความพึงพอใจมาวิเคราะหขอมูล 

 

 

 

  ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบสมมติฐาน 
 1. วิเคราะหขอมูลจากคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวย

กระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตร

คลองหลวงวิทยาคม โดยเปรียบเทียบกอนเรียนและหลังเรียน สถิติ ท่ีใช คือ ทดสอบคา t–test แบบ 

dependent sample 

 2. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจดวย คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
ผลการวิจัย  
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา
แบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคมหลังไดรับการจัด
กระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ.01 พบวา
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา
แบบรวมมือ โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคมกอนการจัดกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 13.71 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD = 3.78 และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจัดกระบวนการเรียนรูมีคาเฉลี่ย
เทากับ 17.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD = 2.58 เม่ือพิจารณาผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา คา t มีคาเทากับ 7.24 ซ่ึงแสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมป
พาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคมหลังไดรับการจัดกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบ
รวมมือสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ.01     
 2. นักเรียนท่ีเรียนเรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบ
รวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีความพึงพอใจอยูใน
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ระดับมากท่ีสุด พบวา ผลการประเมินความพึงพอใจเรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตามแนวคิด
จิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม  
ทุกดานอยูในระดับดีมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.50  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD = 0.10 เม่ือพิจารณาเปน 
รายดาน พบวา ผลการประเมินความพึงพอใจดังนี้ 1) ดานการจัดหลักสูตรและการนําไปใช การกําหนดหลักสูตร
และจัดทําหนวยการเรียนรูท่ีมีสอดคลองกับสภาพทองถ่ินและสอดแทรกแนวคิดของครูภูมิปญญาทองถ่ินมา
บูรณาการ โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 มีความเหมาะสมอยูในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  การสอดแทรกแนวคิดของครูภูมิปญญาทองถ่ินมาบูรณาการในหลักสูตรมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 4.53 
รองลงมาคือ การจัดทําหนวยการเรียนรูโดยบูรณาการระหวางกลุมสาระฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 และมีการ
กําหนดหลักสูตรมีความสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 สรุปไดวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจดาน
การจัดหลักสูตรและการนําไปใชอยูในระดับมากท่ีสุดจํานวน 1 ขอ และระดับมากจํานวน 2 ขอ 2) ดาน
กระบวนการจัดการเรียนรู โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 มีความเหมาะอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน
รายดานพบวา การอภิปรายระหวางครูกับนักเรียน มีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 4.64 รองลงมาคือ การมีสวนรวมใน
การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 ถัดไปคือ เนื้อหาท่ีเรียนมี
การเชื่อมโยงใหเห็นถึงสภาพกระบวนการจัดการเรียนรูอยางชัดเจน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 ในสวนของเนื้อหาท่ี
เรียนมีความตอเนื่องและเปนลําดับข้ันตอน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 และเนื้อหาแตละเรื่องมีการแบงเวลาได
อยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25  3) ดานบรรยากาศการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.52 มีความเหมาะอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ความสุขสนุกสนานในการเรียน  
มีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 4.58 รองลงมาคือ ความหลากหลายของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 ถัดไปคือ กิจกรรมท่ีใหผูเรียนไดฝกฝน คนควา สังเกต รวบรวมขอมูล วิเคราะห คิดอยาง
หลากหลายและสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 เปดโอกาสใหนักเรียนทํากิจกรรมไดอยางอิสระ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.48 มีการฝกใหผูเรียนมีพฤติกรรมเปนประชาธิปไตย  ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักหนาท่ีของ
ตนเอง  เปนผูนําและผูตามท่ีดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43  ท้ังนี้มีการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  และใหแรง
เสริมดวยการยกยองชมเชย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 และจัดกิจกรรมสงเสริมกระบวนการกลุมและการระดมพลัง
สมอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 4) ดานบรรยากาศการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 มีความ
เหมาะอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเหมาะสมของสื่อการสอนและเนื้อหา มีคาเฉลี่ย
สูงสุด เทากับ 4.51 รองลงมาคือ ความชัดเจนของสื่อท่ีใชในการเรียนการสอนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 และสื่อ
และอุปกรณท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน เนื้อหา มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.46 5) ดานการประเมินผล โดย
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51มีความเหมาะอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ความ
หลากหลายของการวัดผลการเรียนรูเนนการวัดผลตามสภาพจริง และจากชิ้นงานท่ีมอบหมาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
เทากับ 4.61 รองลงมาคือ เกณฑการประเมิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 ถัดมาคือ ความพึงพอใจตอการเรียน เรื่อง 
วัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 การมีสวนรวมในการประเมินผลงานของ
ตนเองและของผูอ่ืน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 และการประเมินท่ีครอบคลุมเนื้อหาวิชาและตรงกับตัวชี้วัดหรือผล
การเรียนรู เทากับ 4.48 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วัฒนธรรมปพาทยมอญ ดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา
แบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม หลังไดรับการจัด
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กระบวนการเรียนรูดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ สูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และสอดคลองกับสมมติฐาน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดกระบวนการเรียนรู
ดวยกระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ ไดมีการนําหลักการ 7C’s ซ่ึงไดแก การพิจารณา
ดวยใจอยางใครครวญ ความรักความเมตตา การเชื่อมโยงสัมพันธ การเผชิญความจริง ความตอเนื่อง ความ
มุงม่ัน ชุมชนแหงการเรียนรู มาปรับใชในการจัดกิจกรรมโดยผานกิจกรรมจิตตปญญาศึกษาผสมผสานกับการ
เรียนรูแบบรวมมือ ทําใหนักเรียนมีสติอยูกับตัวหรือมีสภาวะจิตใจท่ีเหมาะสมตอการเรียนรู ทําใหนักเรียนมี
ความพรอมท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ ซ่ึงสอดคลองกับพาสนา จุลรัตน (2553) ไดกลาววา กิจกรรมจิตตศิลปเปน
การบูรณาการกระบวนการสรางสรรคงานศิลปแขนงตาง ๆ อาทิ ทัศนศิลป ดนตรี ฯลฯ เขากับกระบวนการ
พินิจใครครวญภายในอยางลึกซ้ึง จากความเชื่อศิลปะคือกระจางสองสะทอนและเปนสะพานเชื่อมโยงภาวะ
ภายใน (หรือภาวะจิตไรสํานึก) สูการรับรูในระดับจิตสํานึกของผูสรางสรรคผลงาน ศิลปะจึงเปนเครื่องมือท่ี
นําไปสูความเขาใจในตนเองและความสัมพันธท่ีมีตอผูอ่ืนและสรรพสิ่งรอบตัว กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับปญญา จิตใจ และพฤติกรรมตามมา เพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ีเปนองครวมและสมดุล สามารถมองเห็น
ความสัมพันธเก่ียวเนื่องกันระหวางตนเองกับผูอ่ืนและระหวางตนเองกับสังคมและโลกธรรมชาติ  
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียน เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญดวยกระบวนการตาม

แนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง

วิทยาคมผูวิจัยไดแบงความพึงพอใจเปน 5 ดาน ไดแก ดานการจัดหลักสูตรและการนําไปใช ดานกระบวนการ

จัดการเรียนรู ดานบรรยากาศการเรียนการสอน ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ดานการประเมินผล พบวา

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 3 ดาน และระดับมากท่ีสุด 2 ดาน โดยความพึงพอใจทุกดานอยูใน

ระดับดีมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังตอไปนี้ 1) ดานการจัดหลักสูตรและการนําไปใช นักเรียนมี

ความพึงพอใจอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายละเอียดแลว พบวานักเรียนมีความพึงพอใจในการ

สอดแทรกแนวคิดของครูภูมิปญญาทองถ่ินมาบูรณาการในหลักสูตร เปนเพราะนักเรียนรูสึกภาคภูมิใจในภูมิ

ปญญาทองถ่ินของชุมชน ทองถ่ินและสังคมท่ีนักเรียนอาศัยอยู เพราะภูมิปญญาจัดเปนทุนทางวัฒนธรรมท่ีมี

ความสําคัญยิ่งของมนุษยสิ่งดังกลาวสั่งสมงอกงามข้ึนจากความรอบรูประสบการณผนวกดวยความเฉียบคมใน

การหยั่งรูอยางลุมลึก เพ่ือการปรับเปลี่ยนสภาพทรัพยากรและองคความรูท่ีมีอยูเดิมใหเพ่ิมพูนคุณคาข้ึนอยาง

สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ของชุมชน ทองถ่ิน และสังคมของตน สอดคลองกับ ประเวศ วะสี 

(2537) กลาววา วัฒนธรรม คือ สิ่งท่ีเปนรากฐานของสังคมแตละสังคม สามารถเปนเครื่องมือท่ีทําใหสังคมเกิด

ความเขมแข็ง 2) ดานกระบวนการจัดการเรียนรู นักเรียนมีความพึงพอใจเนื้อหาท่ีเรียนมีเนนการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือ มีสรุปอภิปรายระหวางครูกับนักเรียนหลังจัดกระบวนการเรียนรูทุกครั้ง โดยใหนักเรียนมีสวนรวม

ในการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียนเสมอ 3) ดานบรรยากาศการเรียนการสอน 

นักเรียน มีความพึงพอใจ ท่ี มีค าเฉลี่ ยสู งสุดกวาด าน อ่ืน  เม่ือพิจารณาอยางละเอียดแลว นั ก เรียน 

พึงพอใจในการมีความสุขสนุกสนานในการเรียนเปนเพราะวานักเรียน ไดเรียนรูอยางมีความสุข การเรียนรู

จําเปนตองผานกระบวนการความจริงจัง ความสัมพันธทางสังคมก็มีสวนเก่ียวของโดยตรงกับความสุขภายใน

ชีวิต รวมท้ังสงผลตอสุขภาพและความยืนยาวของชีวิต เพราะความสัมพันธเชื่อมโยงโดยตรงกับอารมณ ทําให

เราไดรับความสุข ความพอใจ และความสงบ การท่ีผูเรียนมีความรูสึกท่ีดีตอการเรียน ตองการท่ีจะเรียนรู  
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รวมกิจกรรมตาง ๆ ในการเรียน มีความสนุกสนานเพลิดเพลินในการเรียน เม่ือผูเรียนมีความสุขก็จะทําให

ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน สอดคลองกับเจริญขวัญ นําพา (2554) พบวาเม่ือผูเรียนมีความสุขแลว 

จะทํ าให ผู เรี ยนตั้ ง ใจและกระตื อรื อรน ในการเรียน  ส งผล ให ผลสั มฤทธิ์ ทางการณ เรียนดี ข้ึ นด วย  

4) ดานการใชสื่อการเรียนการสอน นักเรียนมีความพึงพอใจในความเหมาะสมของสื่อการสอนและเนื้อหา  

เปนเพราะวาผูวิจัยใชสื่อการสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว สอดคลองกับจุดประสงคแตละแผนการเรียนรู และ

นักเรียนเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูสื่อการสอน ในการเลือกสื่อการสอนตองพิจารณาลักษณะตาง ๆ ของ

ผูเรียน เชน อายุ เพศ ความถนัด ความสนใจ ระดับสติปญญา วัฒนธรรม และประสบการณเดิม ดังนั้นการ

เลือกสื่อการสอนท่ีใหเนื้อหาสาระครอบคลุมตามเนื้อหาท่ีจะสอน มีการใหขอเท็จจริงท่ีถูกตอง และมี

รายละเอียดมากเพียงพอท่ีจะใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 5) ดานการประเมินผล 

พบวานักเรียนมีความพึงพอใจในความหลากหลายของการวัดผลการเรียนรู  เนนการวัดผลตามสภาพจริง  และ

จากชิ้นงานท่ีมอบหมาย เปนเพราะการประเมินผลเปนกระบวนการสําคัญท่ีมีสวนเสริมสรางความสําเร็จใหกับ

นักเรียน และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอน อีกท้ังยังมุงใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาเต็ม

ศักยภาพ การวัดและประเมินผลจึงตองปรับเปลี่ยนไป ใหมีลักษณะเปนการประเมินผลท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

และการประเมินผลตามสภาพจริงยังเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาผูเรียนแตละคนใหไดพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ

และรอบดาน 

  สรุปไดวาการจัดกระบวนการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือนั้น เปนกระบวนการ
เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติโดยใชเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือท่ีหลากหลาย 
ภายใตหลัก 7C’s ของจิตตปญญาศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีถายทอดผานภูมิปญญาทองถ่ินท่ี
แทจริงนั้นคือการนําคตินิยม ความเชื่อ หลักการพ้ืนฐานท่ีเกิดจากการสั่งสมและสืบทอดกันมาแตบรรพกาล 
หรือขนบธรรมเนียมประเพณีศิลปะ และจริยธรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงความเจริญงดงาม และความเปนระเบียบ
แบบแผนท่ีเคยยึดถือปฏิบัติสืบตอกันมาจึงทําใหผูเรียนมีท้ังความรูคุณธรรมจริยธรรม คานิยมท่ีพึงประสงคและ
สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดโดยปกติสุข จึงจําเปนตองพัฒนาศักยภาพ ความสามารถของผูเรียนอยาง
เต็มท่ี เพ่ือใหมีนิสัยใฝรูใฝเเรียน แสวงหาความรูไดดวยตนเอง การนําแหลงเรียนรูในชุมชน ทองถ่ิน ตลอดจน
วิทยากรทองถ่ินภูมิปญญาทองถ่ิน จึงทําใหนักเรียนมีสติ คิดใครครวญ และกิจกรรมท่ีสรางบรรยากาศแหง
ความรักความเมตตาทําใหนักเรียนเกิดปฏิสัมพันธในทางบวกระหวางนักเรียนกับนักเรียน ครูกับนักเรียน ได
รูจักเรียนรูผานประสบการณตรงจากภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนั้นบทบาทของโรงเรียนท่ีจะจัดการเรียนการสอน
เชื่อมโยงกับทองถ่ินและเชื่อมโยงสูความรูท่ีเปนสากลในทองถ่ินมีสิ่งดี ๆ มากมายท่ีถายทอดกันมาอยางตอเนื่อง
สามารถเชื่อมโยงศาสตรตาง ๆ นอกจากความรูท่ีไดรับแลวการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการเรียนการสอน 
ยอมชวยใหนักเรียนเรียนรูอยางมีความหมาย ยิ่งหากใหนักเรียนไดนําความรูมาใชเพ่ือสรางสรรคพัฒนาทองถ่ิน
ดวยแลวยอมจะเกิดประโยชนเปนอยางมาก ซ่ึงสอดคลองกับการจัดการศึกษาตามหลักสูตรตองท่ีเพ่ือพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมแหง
ความเปนไทยในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 
สรุปองคความรู   
 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในหัวขอกระบวนการแนวคิดจิตตปญญาศึกษา 
การเรียนรูแบบรวมมือ วัฒนธรรมปพาทยมอญและไดสังเคราะหเปนองคความรู ดังแผนภาพท่ี 2 
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กระบวนการตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาแบบรวมมือ เรื่องวัฒนธรรมปพาทยมอญ มีท้ังหมด 5 

แผนการเรียนจัดการเรียนรู ดังนี้ 
แผนท่ี 1 หลักความรักความเมตตา กิจกรรมนี้เปนการเสรางความพรอมในการเรียนรูโดย ใหนักเรียน

ยืนเปนวงกลมและเดินทักทายกัน โอบกอด สัมผัสมือ หรือสงยิ้มใหกัน พรอมกับการเรียนรูในกิจกรรมกลุมท่ีใช
เทคนิคคูคิดสี่สหาย เนนใหนักเรียนตอบคําถามหรือตอบปญหาดวยตนเองกอนแลวจับคูกับเพ่ือน นําคําตอบไป
ผลัดกันอธิบายคําตอบดวยความม่ันใจ เพ่ือหาขอสรุปรวมกัน    

แผนท่ี 2 หลักพิจารณาอยางใครครวญ เปนกิจกรรมท่ีฝกใหมีสติอยูกับตัว ดวยการนั่งสมาธิและสวด
มนตไหวพระ ตั้งใจฟงพระวิทยากรภายในวัดใหความรู เพ่ือใหเกิดความรูภายนอกเชื่อมโยงกับตนเอง มองเห็น
ความสัมพันธเก่ียวเนื่องกันระหวางตนเองกับผูอ่ืนดวยการใชเทคนิคการเลาเรื่องรอบวง  

แผนท่ี 3 หลักเชื่อมโยงความสัมพันธและหลักเผชิญความจริง เปนการจับคูวาดภาพเลาเรื่องในความ
ทรงจําท่ีนักเรียนประทับใจภายในจังหวัดปทุมธานี เพ่ือเชื่อมโยงประสบการณในกระบวนการเขากับชีวิต พรอม
กับเลือกใชเทคนิคการตอเรื่องราวแบบจิ๊กซอว โดยไดรับการถายทอดความรูจากภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับ
วัฒนธรรมปพาทยมอญ จึงทําใหนักเรียนเกิดความตระหนักในวัฒนธรรมท่ีตนเองอาศัยอยู 

แผนท่ี 4 หลักความมุงม่ัน ใหนักเรียนวาดเสนสัมผัสรูปฆองมอญวงใหญ เพ่ือฝกใหมีสติและมีความ
มุงม่ันในการรวมกิจกรรม ไมรูสึกทอแทในสิ่งท่ีตนเองไมถนัด โดยเนื้อหาท่ีใชในการเรียนจะเปนเครื่องเครื่อง
ดนตรีมอญ หนาท่ีในการบรรเลง และการประสมวง จึงเหมาะสมกับเทคนิค TGT ซ่ึงลักษณะของเทคนิค TGT 
จะเปนรูปแบบการเขาแขงขันเพ่ือแลกกับคะแนนนําพามาสูความชนะใหกับสมาชิกในกลุมของตนเอง อีกท้ังยัง
ทําใหเกิดความภาคภูมิใจท่ีนักเรียนไดรับคะแนนสูงสุด 

แผนท่ี 5 หลักความตอเนื่องและหลักชุมชนแหงการเรียนรู ข้ันตอนนี้จะเปดรูปภาพท่ีไดไปศึกษาหา
ความรูจากแหลงเรียนรูภายนอก พรอมตั้งคําถามกระตุนความคิดเพ่ือใหเกิดความรูอยางเปนข้ันตอนและ
ตอเนื่องต้ังแตเริ่มจัดการเรียนรูในชั่วโรงแรก รวมกับการใชเทคนิคการเรียนรูรวมกัน แลกเปลี่ยนความรูกับ
สมาชิกในกลุม อันทําใหเกิดองคความรูท่ีเปนองครวมและสมดุลท่ีสุด  
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ขอเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
  1. การทํากิจกรรมจิตตปญญาศึกษาในบางกิจกรรมใชเวลามาก ครูผูสอนควรเลือกกิจกรรมให
เหมาะสมเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดังเชน หลักการความรักความเมตตาเหมาะกับการทํากิจกรรม
ทักทายในการพบกันครั้งแรก เพ่ือใหนักเรียนไดทําความรูจักกัน และมีความพรอมในการท่ีจะรับรูสิ่งใหมท่ีจะ
เกิดข้ึน 
 2. ครูผูสอนควรเลือกใชการจัดการเรียนแบบรวมมือท่ีหลากหลายรูปแบบ เพ่ือใหนักเรียนไดมีความสุข
กับการจดัการเรยีนการสอน  
          3. ควรมีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในกระบวนการกลุม โดยมีการจดบันทึกและเก็บ
ขอมูลระหวางการเรียน และนําขอมูลนั้นมาเปนประโยชนในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวาง
กอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียน 
   4. ควรเลือกสถานท่ีท่ีมีความสงบเพ่ือเหมาะสมตอการการใชสมาธิในการคิดใครครวญ 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งตอไป  
 1. ควรมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาไปใชในกระบวนการฝกฝน
ศิลปะดนตรี ซ่ึงมีผลตอการพัฒนามิติภายในเปนองครวม  
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา สามารถจัดควบคูไปในรูปแบบ
การศึกษาคูขนานได  
  3. ควรมีการศึกษาเจตคติของนักเรียนโดยใชกระบวนแนวคิดจิตตปญญาศึกษาในการปลูกฝงและ
สงเสริมเจตคติท่ีดีใหกับนักเรียน 
  4. ควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาในการพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
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บทคัดยอ  

บทความวิจัยนี้นี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เปรียบเทียบความรูของครูกอนและหลังการสรางชุมชนการ
เรียนรู 2) ศึกษาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูดานการอานจับใจความ 3)เปรียบเทียบความสามารถ
ในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 กอนเรียนและหลังเรียน และเปรียบเทียบหลัง
เรียนตามเกณฑรอยละ 75 และ 4) ศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ
และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus กลุมตัวอยาง 1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6/2 6/3 และ 6/5 
โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) จํานวน 118 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย โดยใช
หองเรียนเปนหนวยสุม และ 2) ครูผูสอนรายวิชาภาษาไทย จํานวน 3 คน ซ่ึงไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง
ตามหองเรียนท่ีสอนในกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ  แบบวัดความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชน
การเรียนรูทางวิชาชีพ และเทคนิคการสอนแบบ KWL  Plus แบบสังเกตการจัดการเรียนรูของครู แผนการ
จัดการเรียนรู แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความ และแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีตอ
การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL  Plus  

ผลการวิจัยพบวา 1) ความรูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของครูหลังสรางชุมชน         
การเรียนรูทางวิชาชีพ สูงกวากอนสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 2) ความสามารถในการจัดการเรียนรูของ
ครูผานเกณฑในระดับดีมาก 3) ความสามารถในดานการอานจับใจความของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอน
เรียน  และความสามารถดานการอานจับใจความของนักเรียนหลังเรียนผานเกณฑรอยละ 75  4) ความคิดเห็น
ของครูผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุด  
  
คําสําคัญ: การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ, การอานจับใจความ, เทคนิค KWL plus 
 
Abstract 

The  objectives  of  this  research  were  to  1)  compare  teachers’ knowledge before  
and after using Professional Learning Community (PLC)   2)  study  teachers‘learning   
management abilities  about  reading comprehension 3) compare reading comprehension 



14  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

abilities of sixth grade students before and after and compare after studying according to the 
criteria of 75 percent and 4) study teachers ‘opinions towards using Professional Learning 
Community (PLC) by using KWL Plus Technique.  

The sample used in the study were 1) 3 groups of 6th Grade students from Watsrisamran 
Ratbumrung Cham Prachautit school. There are 118 students were randomly selected by using 
classroom as a unit. 2)  3 Thai teachers selected by using classroom from the sample. 

The research instruments were a PLC and KWL Plus Techniques’teachers test. A 
learning management observation, lesson plan, comprehension reading test and a 
questionnaire for teachers' opinions with PLC and KWL Plus technique.  
 The findings were as following: 1) the teachers' knowledge about PLC and KWL Plus 
Technique were higher than before. 2) The teacher learning management abilities was rated 
at the excellent level. 3) The reading for comprehension abilities after studying by KWL Plus 
Technique was significantly higher at the .05 level before and passed 75% 4) The opinions of 
teachers was at the highest level.  
 
Key Word : The Professional Learning Community,  Reading For Comprehension  Abilities,  KWL 

PLUS Technique  
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
            การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพในยุคศตวรรษท่ี  21  นั้นตองเกิดจากการรวมมือกันของครู ผูบริหาร 
และนักการศึกษาในโรงเรียนท่ีจะตองชวยเหลือแนะนํา โดยการสรางชุมชนการเรียนรู ท่ี เรียกวา                             
PLC – Professional Learning Community หรือเรียกยอ ๆ วา PLC  ซ่ึงเปนกระบวนการตอเนื่องท่ีครูและ              
นักการศึกษาทํางานรวมกัน ตั้งคําถามและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือบรรลุผลการเรียนรูท่ีดีข้ึนของผูเรียนโดย
เชื่อวาหัวใจของการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหดีข้ึนอยูท่ีการเรียนรูอันฝงอยูในการทํางานของครูและ           
นักการศึกษาโดยเฉพาะครูผู มีบทบาทสําคัญมากในการพัฒนาเพ่ือการเรียน เพราะครูคือผูนําในการ
เปลี่ยนแปลงและเรียนรูรวมกับสมาชิก เพ่ือพัฒนาความรูซ่ึงกันและกัน ดังท่ี วิจารณ พานิช (2559) ไดกลาววา 
ทําไมจึงตองเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานของครูแบบตางคนตางทํามาเปนทํางานแบบ PLC  คําตอบคือ  
เพ่ือบรรลุเปาหมายท่ียิ่งใหญรวมกันท่ีทําคนเดียวแลวไมสามารถบรรลุได เม่ือเปนเชนนั้นคนไทยในสังคมท้ังเด็ก
และเยาวชน จึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูดวยการศึกษาคนควาจากแหลงตาง ๆ ซ่ึงตองอาศัยการ
อานเพ่ือใหเขาใจ จึงจะสามารถติดตอสื่อสารกันไดถูกตอง  
           ปจจุบันการอานเปนทักษะหนึ่งท่ีมีความสําคัญอยางมากในชีวิตประจําวันของทุกคน และสําคัญมาก
ในการเรียนภาษา หรือวิชาการตาง ๆ สังคมปจจุบันวิทยาการกาวหนาอยางรวดเร็ว การเผยแพรขอมูลขาวสาร         
ดานตาง ๆ ไดขยายตัวอยางกวางขวาง คนในสังคมตองปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูดวยการศึกษาคนควา
ขอมูลจากแหลงตาง  ๆ เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา หนังสือจึงเปนแหลงรวบรวม
วิทยาการ ผูท่ีอานหนังสือมากจะเปนผูท่ีมีความรูในเรื่องตาง ๆ รอบดาน ดังท่ีจิรวัฒน เพชรรัตนและอัมพร ทอง
ใบ (2555) ไดกลาวถึงความสําคัญของการอานไววา การอานเปนสิ่งจําเปนตอมนุษยตอความเจริญในดานตาง ๆ 

ของมนุษยมาก การอานหนังสือนอกจากจะทําใหผูอานเปนผูหูตากวางแลว คนอานจะเปนผูทันตอเหตุการณ
ความเคลื่อนไหวของโลกปจจุบันและอาจเปนเครื่องกระตุนใหเกิดความสงบในใจ สงเสริมวิจารณญาณและ
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ประสบการณใหเพ่ิมพูนข้ึน การอานยังทําใหบุคคลเปนผูมีคุณคาในสังคม มีประสบการณชีวิต และชวยยกฐานะ
สังคม สังคมใดท่ีมีบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพในการอานอยูมาก สังคมนั้นยอมจะเจริญพัฒนาไปไดอยางรวดเร็ว 
สวนสุนันทา ม่ันเศรษฐวิทย  (2551 ) กลาวถึงความสําคัญของการอานสามารถสรุปไดวา การอานมีความสําคัญ
ชวยสรางความคิดและพัฒนาความรูใหกับผูอาน ทําใหเกิดทักษะในการสรุปขอมูลท่ีไดจากการอาน กลาวคือ
สรุปขอมูลท่ีปรากฏในสารมักจะกระจัดกระจาย ดังนั้นการอานจะชวยใหผูอานจัดการขอมูลและสรุปออกมา
เปนแนวคิดไดดี  
          สรุปไดวา การอานเปนทักษะในการพัฒนาสติปญญาของทุกคน และมีความสําคัญมากในการรับสาร 

แสวงหาความรูในดานตาง ๆ ภายใตสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อีกท้ังทําใหผูอานเกิดทักษะใน              
การสรุปขอมูลขาวสาร มีกระบวนการคิดกวางไกล ฉลาดรอบรู เพราะการอานเปนสิ่งท่ียกระดับคุณภาพชีวิต
และเปนเครื่องมือสําคัญท่ีชวยใหประสบผลสําเร็จในชีวิต 

กระทรวงศึกษาธิการไดใหความสําคัญกับการอานจับใจความ ซ่ึงไดกําหนดไวในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย มาตรฐาน ท 1.1 ใชกระบวนการอาน
สรางความรูและความคิดเพ่ือไปใชตัดสินใจ แกปญหาในการดําเนินชีวิตและมีนิสัยรักการอาน โดยกําหนดเปน
ตัวชี้วัดชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 วาผูเรียนตองมีความสามารถแยกแยะขอเท็จจริงและขอคิดเห็นจากเรื่องท่ีอาน
และวิเคราะหแสดงความคิดเห็น ตีความ สรุปความ หาคําสําคัญในเรื่องท่ีอานและใชแผนภูมิรูปภาพโครงเรื่อง
หรือแผนภาพความคิดพัฒนาความสามารถในการอาน นําความรูความคิดจากการอานไปใชแกปญหาในการ
ดําเนินชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551) 
           อยางไรก็ตามแมวาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 ไดใหความสําคัญ          
กับการอานและการจับใจความ  โดยการกําหนดเปนเนื้อหาวิชาใหผูเรียนไดเรียนในรายวิชาภาษาไทยอยาง
ตอเนื่อง แตพบวาการอานยังคงเปนปญหาสําคัญท่ีเกิดข้ึนอยางหลีกเลี่ยงไมได คือนักเรียนยังขาดนิสัยรัก  
การอาน จึงสงผลใหไมสามารถสรุปความรู ความคิด หรือแกนของเรื่องราวท่ีอานได ดังท่ี รินทรลภัส  เฉลิมธรรม
วงษ (2557 ) ไดพบปญหาและแสดงความคิดเห็นไววา นักเรียนบางสวนอานหนังสือไมออกและมีทัศนคติไมดี
ตอหนังสือ เบื่อหนายในการอานหนังสือสอบเพราะไมอยากอานและขาดนิสัยรักการอานทําใหนักเรียน 
จับใจความไมได หรือจับใจความไดไมถูกตอง 
 ปญหาตอมาคือ นักเรียนไมรักในการอานหนังสือ จะอานเฉพาะตอนสอบจึงทําใหนักเรียนขาดนิสัย              
รักการอาน ไมกระตือรือรนในการอานหนังสือ ท้ังนี้อาจเปนเพราะครูผูสอนหรือผูปกครองท่ีไมใหความสําคัญ
ดูแลเอาใจใสเรื่องการอานของนักเรียนเทาท่ีควร จนทําใหไมมีพ้ืนฐานในการอานจับใจความอันจะสงผลตอ            
การเรียนรูในกลุมสาระอ่ืน  ๆ ดังท่ีอาภรณพรรณ  พงษสวัสดิ์ (2550) ไดกลาวถึงการอานจับใจความวา           
ผลการประเมินการอาน คิด วิเคราะห เขียน ของนักเรียนยังไมเปนท่ีนาพอใจ คือ เม่ือพิจารณาเฉพาะดาน           
การอาน ซ่ึงกําหนดไว 5 ดาน ไดแก อานไดคลองแคลว และรวดเร็ว อานถูกตองตามลักษณะคําประพันธ และ
อักขรวิธีอานแลวเขาใจความหมายของคํา สํานวนโวหาร อานแลววิเคราะหความ ตีความ และอานแลวสรุป
ความ พบวาดานการจับใจความของเรื่องท่ีอานอยูในระดับต่ําสุด ปญหาดังกลาวสะทอนใหเห็นวาทักษะ                  
การอานจับใจความเปนสิ่งท่ีตองเรงพัฒนา โดยเฉพาะในเด็กระดับประถมศึกษา เพราะเปนวัยท่ีเริ่มการเรียน
ควรไดรับการปลูกฝงในเรื่องการอานและสงเสริมกระบวนการคิด การจับประเด็นสําคัญจากเรื่องราวตาง ๆ 

อยางตอเนื่อง เพ่ือปูพ้ืนฐานในการเรียนระดับสูง 
           ประสบการณการจัดการเรียนการสอนของผูวิจัย ในปการศึกษา 2561 ในรายวิชาภาษาไทย              
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) พบวา นักเรียนมีความสามารถ
ดาน การอานจับใจความอยูในระดับต่ํา กลาวคือเม่ือประเมินนักเรียนโดยใชแบบทดสอบการอานจับใจความ



16  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

และสังเกตจากการตรวจบันทึกการอานกับแบบฝกหัดของนักเรียน พบวา นักเรียนไมสามารถสรุปแนวคิดของ
เรื่องท่ีอานไดถูกตอง สวนใหญการจับใจความของเรื่องท่ีอาน นักเรียนจะคัดลอกขอความมาเขียนเรียงตอกัน 
โดยไมคํานึงถึงแกนแทของเรื่องราวนั้น ๆ ท้ังนี้อาจเปนเพราะนักเรียนบางสวนอานหนังสือไมคลอง และขาด
ทักษะในการอาน รวมถึงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูอาจจะขาดความสนใจ หรือสอนใหนักเรียน
ทองจําเนื้อหาในบทเรียนมากกวาการฝกฝนใหนักเรียนไดคิด และสรุปประเด็นสําคัญของเรื่องท่ีอาน 
นอกจากนี้ผลคะแนนการทดสอบอานออกเขียนไดของนักเรียน ปการศึกษา 2561 ยังสะทอนใหเห็นวานักเรียน
มีความบกพรองในดานการสรุปความจากเรื่องท่ีอาน เพราะจํานวนนักเรียนท่ีผานเกณฑการทดสอบอยูใน
ระดับดีมากคอนขางนอย มีผลคะแนนดังตารางท่ี 1 
 ตารางท่ี 1 รอยละของนักเรียนในการทดสอบอานออกเขียนได ครั้งท่ี 2 และ 3 ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) ปการศึกษา 2561 แยกตามประเภท
การอาน 

ท่ีมา : ขอมูลจากระบบติดตามรายงานขอมูล สตผ.สพฐ.โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 

จากตารางท่ี 1  พบวา ผลการทดสอบการอานออกเขียนไดท้ังสองครั้งของนักเรียนชั้นประถมศึกษา           
ปท่ี 6 ดานการอานตามหลักการใชภาษานักเรียนมีพัฒนาการในการอานดีข้ึน แตดานการอานรูเรื่องเม่ือ
เปรียบเทียบการทดสอบท้ังสองครั้งแลวยังคงมีนักเรียนท่ีต่ํากวาระดับดีเปนจํานวนมาก ดังนั้นจึงควรพัฒนา
ทักษะดานนี้เพราะเปนพ้ืนฐานในการอานจับใจความ   

ปญหาของนักเรียนดานการอานจับใจความ ทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะนําการสรางชุมชนการเรียนรู 
ทางวิชาชีพ (PLC) รวมกับเทคนิค KWL Plus มาใชในการพัฒนาความสามารถดานการอานจับใจความของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ใหมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน โดยเพ่ิมเติมข้ันตอนการทําแผนภาพความคิด และการ
สรุปใจความสําคัญของเรื่องท่ีอาน การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพมีประโยชนตอครูผูสอนในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูแบบกัลยาณมิตร และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus สามารถสงเสริมให
นักเรียนมีทักษะในการอานจับใจความสูงข้ึน มีทัศนคติท่ีดีตอการเรียน เพราะทักษะนี้สามารถพัฒนาการอาน
ไดทุกระดับเพ่ือการเรียนรูในทุกรายวิชา  

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย 
และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus กอนและหลังการสรางชุมชนการเรียนรู 

2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครู ดานการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL 
Plus  

 
 
 

ครั้งท่ี 

จํานวนนักเรียน 
(185คน) 

จํานวนนักเรียนแยกตามประเภทการอาน 
อานตามหลักการใชภาษา การอานรูเร่ือง 

บกพรองทาง 
การเรยีนรู 

นักเรียน
ปกติ 

ดีมาก 
(คน) 

ดี 
(คน) 

พอใช 
(คน) 

ปรับปรุง 
(คน) 

ดีมาก 
(คน) 

ดี 
(คน) 

พอใช 
(คน) 

ปรับปรุง 
(คน) 

2 2 183 12 73 97 1 0 56 125 2 
รอยละของจํานวนนักเรียน 6.56 39.89 53.00 0.55 0 30.60 68.31 1.09 

3 2 183 49 98 36 0 6 72 102 3 
รอยละของจํานวนนักเรียน 26.78 53.55 19.67 0 3.28 39.34 55.74 1.64 
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3. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ี
เรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus กอนเรียนและหลังเรียน และเปรียบเทียบหลังเรียนตามเกณฑรอยละ 75  

4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และการจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus  

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนแบบการวิจัยเชิงทดลอง รูปแบบการทดลองแบบกลุมเดียวมีการสอบกอนและ          
หลังการจัดการเรียนรู One Group Pretest- Posttest Design มีวิธีการดําเนินการวิจัย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 การเตรียมการวิจัย 

 ประชากรในการวิจัย 1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง          
(แชมประชาอุทิศ) ซ่ึงกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 5 หองเรียนมีนักเรียนท้ังสิ้น 
195 คน 2) ครูผูสอนรายวิชาภาษาไทย โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) จํานวน 10 คน 
 กลุมตัวอยางในการวิจัย 1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6/2 ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6/3 และ         
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6/5 โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) ซ่ึงกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 
2  ปการศึกษา 2562 จํานวน 118 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย โดยใชหองเรียนเปนหนวยสุม 2) ครูผูสอน
รายวิชาภาษาไทย ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดศรีสําราญราษฎรบํารุง (แชมประชาอุทิศ) จํานวน 
3 คน ซ่ึงไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงตามหองเรียนท่ีสอนในกลุมตัวอยาง  
 ตัวแปรท่ีศึกษา ตัวแปรตน ไดแก 1) การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย 
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 2) การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus ตัวแปรตาม ไดแก 1) ความรูของ
ครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus                       
2) ความสามารถในการจัดการเรียนรูของครู 3) ความสามารถดานการอานจับใจความของนักเรียน                             
4) ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค               
KWL Plus 

ข้ันตอนท่ี 2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) แบบวัดความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการ
เรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus 2) แบบสังเกตการจัดการเรียนรู เรื่อง การอาน
จับใจความของครูโดยใชเทคนิค KWL Plus 3) แผนการจัดการเรียนรูการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL 
Plus 4) แบบทดสอบ วัดความสามารถในการอานจับใจความ 5) แบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการ
สรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus 

2. ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการทดลอง 
     2.1 สรางแบบวัดความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และ

เทคนิคการสอนแบบ KWL Plus โดยการศึกษาทฤษฎีและหลักการในการออกขอสอบแบบอัตนัย วิเคราะห
เนื้อหาและจุดประสงค สรางตารางการวิเคราะหขอสอบ จากนั้นสรางขอสอบวัดความรูของครูแบบอัตนัย 
จํานวน 2 ขอแลวนําแบบวัดความรูของครูเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบการใชภาษา 
ความถูกตองของขอคําถาม เม่ือปรับปรุงและแกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธแลว  
นําแบบวัดความรูของครูท่ีแกไขแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลองกับ
จุดประสงค จากนั้นจึงนําแบบทดสอบท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง 



18  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

 2.2 สรางแบบสังเกตการสอนอานจับใจความของครูโดยใชเทคนิค KWL Plus โดยการศึกษา
หลักการ ทฤษฎีและวิธีการสรางแบบสังเกตการสอน จากนั้นนําแบบสังเกตการสอนของครูเสนอตออาจารยท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบการใชภาษาความถูกตองของขอคําถาม เม่ือปรับปรุงและแกไขตาม
คําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธแลว นําแบบสังเกตการสอนของครูท่ีแกไขแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 3 คน เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลองกับจุดประสงค จากนั้นจึงนําแบบสังเกตการสอนอานจับใจความ
ของครู ท่ีไดรับการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญไปใชกับกลุมตัวอยาง 

 2.3 สรางแผนการจัดการเรียนรูการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL Plus โดยศึกษา
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
กับการเขียนแผนการจัดการเรียนรูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus จากนั้นวิเคราะหและ
กําหนดสาระการเรียนรู เพ่ือนํามาสรางแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 5 แผน นําแผนการจัดการเรียนรูท่ี
สมบูรณแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหานําแผนการจัดการ
เรียนรูท่ีไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปเสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลองของ
เนื้อหา จากนั้นจึงนําแผนการจัดการเรียนรูไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 

 2.4 สรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความแบบปรนัย 4 ตัวเลือกจํานวน 45 
ขอ  โดยศึกษาทฤษฎีและวิธีการสรางแบบทดสอบจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ วิเคราะหสาระการ
เรียนรู จุดประสงคการเรียนรูเก่ียวกับการอาน และจัดทําตารางวิเคราะหขอสอบ เพ่ือกําหนดเนื้อหาในการ
สรางแบบทดสอบ นําแบบทดสอบท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิจัยแลวแกไขปรับปรุง จากนั้นนําไปให
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาแบบทดสอบกับจุดประสงค นําแบบทดสอบท่ี
ไดรับการปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือนําผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคา
ความยากงายและคาอํานาจจําแนก แลวคัดเลือกแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ ท่ีมีคาความยากงายอยูระหวาง 
0.20  - 0.80 และคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20 ข้ึนไป มาวิเคราะหความเชื่อม่ัน แลวนําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการอานจับใจความท่ีสมบูรณแลวไปใชกับกลุมตัวอยาง 

 2.5 สรางแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และ               
การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค  KWL Plus โดยศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นจากเอกสาร 
ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ จากนั้นสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของครู แบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ แลวนําแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบการใชภาษา ความ
ถูกตองของขอคําถาม หลังจากนั้นปรับปรุงและแกไขตามคําแนะนําแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตองและหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับจุดประสงค จึงจะนําแบบสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีไดรับการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญแลวไปใชกับกลุมตัวอยาง 

ข้ันตอนท่ี 3 การดําเนินการทดลอง  
1. ข้ันกอนการทดลอง ผูวิจัยไดทําการทดสอบความรูของครูผูสอนรายวิชาภาษาไทย ระดับชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 6 กอนการทดลองจริง เพ่ือวัดความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
(PLC) และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus และทําการทดสอบกอนเรียนกับนักเรียนกลุมตัวอยาง  

2. ข้ันการทดลอง ผูวิจัยและครูผูสอนสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และ
ดําเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูตามข้ัน KWL Plus ในระหวางท่ีปฏิบัติการสอนผูวิจัยและ
ครูผูสอนไดผลัดกันนิเทศการสอน และแลกเปลี่ยนการเรียนรูซ่ึงกันและกันตามกระบวนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
           3. ข้ันหลังการทดลอง ผูวิจัยทําการทดสอบหลังการทดลองกับครูผูสอนรายวิชาภาษาไทย และ
นักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง จากนั้นตรวจคะแนนผลการทดสอบแลวนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชวิธีทาง
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สถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน และผูวิจัยนําแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีสรางข้ึนมา ใหครูผูสอนรายวิชาภาษาไทย
ท่ีเปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามเพ่ือวัดระดับความคิดเห็น 

ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหและสรุปผลขอมูล 
 1. การวิเคราะหการทดสอบความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) 
และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus ใชคาที (t-test) แบบ Dependent 
 2. การวัดความสามารถดานการจัดการเรียนรูของครูในการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 
(PLC) และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus ใชสถิติคาเฉลี่ย ( x ) และคารอยละ 
 3. การวิเคราะหความสามารถดานการอานจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 จาก
แบบทดสอบวัดความสามารถในการจับใจความ ใชสถิติคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การ
เปรียบเทียบความสามารถดานการอานจับใจความกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus 
วิเคราะหความแตกตางโดยใชคาที (t-test) แบบ Dependent และแบบ One Sample t-test  
 4. การวิเคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และ           
การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus จากแบบสอบถาม ใชแบบตรวจสอบรายการ (Rating Scale) 5 
ระดับ โดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
    
ผลการวิจัย 

ผลการเปรียบเทียบความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย 
และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus กอนและหลังการสรางชุมชนการเรียนรู 
 ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความรูของครูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครู
ภาษาไทย และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus กอนและหลังการสรางชุมชนการเรียนรู 

การทดสอบ 
จํานวน 

(N) 
คะแนนเต็ม 

คาเฉล่ีย 
( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D) 
รอยละ 

กอนเรียน 2  10 4.50 0.71 45.00 
หลังเรียน 2  10 9.50 0.71 95.00 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลตารางท่ี 2 พบวา คะแนนการทดสอบความรูของครูกอนการสรางชุมชน            

การเรียนรูทางวิชาชีพมีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.71 และคิดเปน            
รอยละ เทากับ 45.00 คะแนนการทดสอบความรูของครูหลังการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC)            
คาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 9.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.71 และคิดเปนรอยละ เทากับ 95.00 
สรุปวาเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ครูภาษาไทย และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus 
ของครูหลังสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ สูงกวากอนสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ  

ผลการศึกษาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูดานการอานจับใจความ โดยใชเทคนิค            
KWL Plus 

ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูดานการอานจับใจความ โดยใช
เทคนิค KWL Plus 

ครูคนท่ี 
ครั้งท่ี 1 

(รายการท่ีปฏิบัต)ิ 
ครั้งท่ี 2 

(รายการท่ีปฏิบัต)ิ 
ครั้งท่ี 3 

(รายการท่ีปฏิบัต)ิ 
รวม 
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คาเฉลี่ย 

x  

รอยละ คาเฉลี่ย 

x  

รอยละ คาเฉลี่ย 

x  

รอยละ คาเฉลี่ย 

x  

รอยละ 

1 9 64.29 12 85.71 14 100 11.67 83.33 
2 11 78.57 12 85.71 14 100 12.33 88.09 
3 11 78.57 12 85.71 14 100 12.33 88.09 

รวม 12.11 86.50 
 
ผลการวิเคราะหขอมูลตารางท่ี 3 พบวา โดยภาพรวมความสามารถในการจัดการเรียนรูดานการอาน                     

จับใจความของครู โดยใชเทคนิค KWL Plus อยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ  12.11 คิดเปนรอยละ 
86.50 สรุปไดวาครูคนท่ี 1 มีความสามารถในการจัดการเรียนรูดานการอานจับใจความ โดยใชเทคนิค KWL 
Plus รวมท้ัง 3 ครั้ง มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 11.67 คิดเปนรอยละ 83.33 สําหรับครูคนท่ี 2 และครูคนท่ี 3 มี
ความสามารถในการจัดการเรียนรูดานการอานจับใจความ โดยใชเทคนิค  KWL Plus เทากัน รวมท้ัง 3 ครั้ง มี
คาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 12.33 คิดเปนรอยละ 88.09  

 
ผลการเปรียบเทียบความสามารถในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ี

เรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus กอนเรียนและหลังเรียนกับเกณฑท่ีกําหนด  
ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปท่ี 6 ท่ีเรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus กอนเรียนและหลังเรียน 
ประเมินผล จํานวน (N) คะแนนเต็ม x  S.D. รอยละ T 
กอนเรียน 118 30 12.89 3.46 42.97 

44.11* 
หลังเรียน 118 30 23.23 2.48 77.43 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลตารางท่ี 4 พบวา คะแนนการทดสอบความสามารถในดานการอานจับใจความ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 กอนเรียน มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 12.89  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 3.46  คิดเปนรอยละ 42.97 และคะแนนการทดสอบหลังเรียน มีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ 23.23 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.48  คิดเปนรอยละ 77.43 เม่ือตรวจสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย
โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) พบวาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 
 
ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปท่ี 6 ท่ีเรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus หลังเรียนกับเกณฑท่ีกําหนด 

ประเมินผล 
จํานวน 

(N) 
คะแนนเต็ม x  S.D. คะแนนเกณฑ T 

หลังเรียน 118 30 23.23 2.48 22.50 3.19* 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการวิเคราะหขอมูลตารางท่ี 5 พบวา คะแนนการทดสอบความสามารถในดานการอานจับใจความ
ของนักเรียนหลังเรียนกับเกณฑท่ีกําหนดมีคาเฉลี่ย ( x ) เทากับ   23.23   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 2.48   และคะแนนเกณฑ เทากับ 22.50 เม่ือตรวจสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนการ
ทดสอบความสามารถในดานการอานจับใจความ โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) พบวาคะแนนหลังเรียนสูง
กวาเกณฑท่ีกําหนดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และ                      

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus 
 ตารางท่ี 6 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และ
การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus 

รายการประเมิน ( x ) (S.D.)  ระดับความคิดเห็น ลําดับท่ี 
1.ดานกระบวนการเรียนรูและการจัดกิจกรรม
การเรียนรู 

4.75 0.00 มากท่ีสุด 
2 

2. ดานประโยชนท่ีไดรับจากการจัด           
การเรียนรู 

4.83 0.17 มากท่ีสุด 1 

รวมระดับความคิดเห็น 4.79 0.09 มากท่ีสุด 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลตารางท่ี 6 พบวาความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรู           
ทางวิชาชีพ และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus โดยภาพรวมเห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุด ( x  
=4.79, S.D.= 0.09) สรุปไดวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นมากท่ีสุดตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และ
การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus ผลการวิเคราะหพบวา ดานประโยชนท่ีไดรับจากการจัดการเรียนรู  
( x =4.83, S.D.=0.17) เห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุด เปนลําดับท่ี 1 รองลงมาลําดับท่ี 2 คือดานกระบวนการ
เรียนรูและการจัดกิจกรรมการเรียนรูเห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุด ( x =4.75, S.D.=0.00) 

 
อภิปรายผล 

1. จากผลการวิจัยพบวาความรูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) และเทคนิค         
การสอนแบบ KWL Plus ของครูหลังสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพสูงกวากอนสรางชุมชนการเรียนรูทาง
วิชาชีพ อาจเนื่องมาจากครูมีประสบการณความรูท่ีดีรวมท้ังการอบรมใหความรูเพ่ิมเติมกับครูผูสอน และทํา
การทดสอบ วัดความรูครูผูสอนเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและเทคนิคการสอนแบบ KWL 
Plus กอนลงมือปฏิบัติการสอนจริงในชั้นเรียน จึงทําใหครูสามารถสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพได ซ่ึงครูมี
โอกาสไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันอยางเปนกัลยาณมิตร เกิดความรวมมือกันในการชวยเหลือ แนะนํา 
สรางองคความรูท่ีหลากหลาย มีอิสระในการเรียนรูรวมกัน ปรึกษาปญหา จนเกิดเปนชุมชนการรวมมือกัน
ระหวางครูผูมีเปาหมายเดียวกัน ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ สมุทร  สมปอง (2558)  
ท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูในโรงเรียนประถมศึกษา : การวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวาผลการประเมินการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูในดาน
ความรูความเขาใจ ครูมีความรูความเขาใจในระดับมาก ดานความสามารถในการสรางชุมชนการเรียนรูทาง
วิชาชีพครูของครู พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด ดานพฤติกรรมการสอนของครู พบวา ครูมีการเปลี่ยนพฤติกรรม
การสอนอยูในระดับมาก และดานความรวมมือและแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานของครู  พบวา ครูมี
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ความรวมมือในการจัดการเรียนการสอน แลกเปลี่ยนประสบการณกันและมีการพัฒนาตนเองมากข้ึน จะเห็น
ไดวาการอบรมใหความรูแกครูผูสอนทําใหครูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ
และเทคนิคการสอนแบบ KWL Plus หลังสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ สูงกวากอนสรางชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพ 

2. ความสามารถในการจัดการเรียนรูดานการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL Plus ของครูผาน
เกณฑในระดับดีมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูผูสอนไดสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพรวมกันเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรูซ่ึงกันและกัน โดยผูวิจัยกับครูผูสอนไดแลกเปลี่ยนเรียนรูตามข้ันตอนของการสรางชุมชน การเรียนรูทาง
วิชาชีพ (PLC) ท้ังหมด 3 ครั้ง ไดแก ครั้งท่ี 1 หลังการจัดการเรียนการสอนโดยใชแผนการจัด การเรียนรูท่ี 1 
ครั้งท่ี 2 หลังการจัดการเรียนการสอนโดยใชแผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 และครั้งท่ี 3 หลังการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชแผนการจัดการเรียนรูท่ี 5 ซ่ึงในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแตละครั้งครูผูสอนจะไดรับการนิเทศการ
สอนแบบกัลยาณมิตรจากครูผูรวมสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือหาแนวทางและขอเสนอแนะใน
การพัฒนานักเรียนรวมกัน จึงทําใหครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาดานการอานจับใจความ
โดยใชเทคนิค KWL Plus เปนอยางดี สอดคลองกับแนวคิดของวัชรา เลาเรียนดี (2556) ท่ีกลาวไววา การ
นิเทศการสอนเปนกระบวนการนิเทศเพ่ือนครู 2 คน จับคูหรือรวมกลุมกันเพ่ือปรับปรุง หรือการปรับปรุง
พัฒนาการ จัดการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนาผลการเรียนของนักเรียนดวยเทคนิควิธีสอน
หรือรูปแบบการสอนรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งท่ีเหมาะสม มีการสังเกตการสอนใหขอมูลยอนกลับซ่ึงกันและกัน 
และการนิเทศแบบเพ่ือนทําไดงายจากเพ่ือนครูดวยกันรวมมือกันจากความสนใจในเรื่องเดียวกัน และพึงพอใจ
ท่ีจะรวมมือกันปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการสอนของกันและกัน  

3. จากผลการวิจัยพบวา ความสามารถในดานการอานจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
หลังเรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และความสามารถ
ดานการอานจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 หลังเรียนโดยใชเทคนิค KWL Plus ผานเกณฑ 
รอยละ 75 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เนื่องจากการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus กระตุนให
นักเรียนเกิดทักษะในการคิดและมีรูปแบบในการจัดกิจกรรมเปนลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจนทําใหนักเรียนเกิด 
ความสนใจในการเรียนรู กิจกรรมในข้ันตาง ๆ ยังชวยสงเสริมใหนักเรียนไดฝกอานและลําดับความคิดอยางเปน
ระบบ เพ่ือเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม การท่ีนักเรียนไดฝกทักษะการอานตามข้ัน KWL Plus ทําใหเกิด
การพัฒนาทักษะการอานจับใจความมากข้ึน ซ่ึงจะเห็นไดจากผลการทดสอบหลัง เรียน ท่ีสู ง ข้ึน  
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของวัชรา เลาเรียนดี (2560) ท่ีกลาววาการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWL และ KWL 
Plus สามารถนํามาใชพัฒนาทักษะในการอานไดทุกระดับ และยังสามารถพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ และคิดอยางสรางสรรคได 

4. ผลการวิจัยพบวาความคิดเห็นท่ีมีตอการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและการจัดการเรียนรู
โดยใชเทคนิค KWL Plus ของครูผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุด ผลการวิเคราะหรายดานพบวา ดานประโยชนท่ี
ไดรับจาก การจัดการเรียนรู อยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1 พบวาครูเห็นดวยมากท่ีสุดวาการสราง
ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus เปนวิธีท่ีสามารถพัฒนาทักษะการ
อานจับใจความของนักเรียนได เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันในการ
แกไขปญหาตาง ๆ ท่ีพบเห็นในขณะท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรู และครูไดแนวทางในการจัดการเรียนรู ท่ี
หลากหลาย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรินทรลภัส  เฉลิมธรรมวงษ (2558) ท่ีศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน
ท่ีมีตอการเรียนรูเทคนิค KWL plus ดานประโยชนท่ีไดรับ พบวานักเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย
มาก ดานกระบวนการเรียนรูและการจัดกิจกรรมการเรียนรู อยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 2 พบวา 
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ครูเห็นดวยมากท่ีสุดวาการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus 
ทําใหครูเกิดการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน
ของครู การจัดกิจกรรมการเรียนรูทําใหนักเรียนสามารถเขาใจบทอานไดดวยตนเอง กระบวนการจัดการเรียนรู
โดยใชเทคนิค KWL Plus จึงมีความสําคัญในการพัฒนาทักษะดานการอานจับใจความของนักเรียน สอดคลอง
กับงานวิจัยของสุธิภรณ  ขนอม (2559) ศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรูทาวิชาชีพเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสอนภาษาไทยของครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการวิจัยพบวา ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ  
มีความเหมาะสมสอดคลอง และมีความเปนไปไดในระดับมาก และพฤติกรรมความสามารถในการสอน
ภาษาไทยของครู 3 ดาน ไดแก ดานความรู ความสามารถในการสอนภาษาไทย ดานกลวิธีการสอน และดาน
การบริหารจัดการชั้นเรียนมีพัฒนาการสูงข้ึน ครูมีความพึงพอใจตอรูปแบบในระดับมากท่ีสุด และนักเรียนมี
ความพึงพอใจตอการสอนของครูในระดับมาก 

 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 
1. ผลการวิจัยพบวาครูมีความรูเก่ียวกับการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และเทคนิค KWL Plus 

เพ่ิมมากข้ึน จนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูดานการอานจับใจความโดยใชเทคนิค KWL Plus ไดเปนอยางดี 
เพราะครูไดนิเทศการสอนภายในกลุม รวมแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ทําใหเขาใจในกระบวนการตาง ๆ 
อยางชัดเจน หากครูผูสอนจะนําการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ และเทคนิค KWL Plus ไปใชในการ
พัฒนาทักษะการอานจับใจความของนักเรียน ควรมีการทดลอง จัดกิจกรรมการเรียนรูกอนการปฏิบัติการสอน
จริงในชั้นเรียน 
 2. ผลการวิจัยพบวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพและ                       
การจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค KWL Plus สามารถพัฒนาทักษะการอานจับใจความของนักเรียนไดดี 
เนื่องจากนักเรียนไดฝกทักษะการอานและการคิดตามข้ันตอนอยางตอเนื่อง ดังนั้นครูจึงตองเนนใหนักเรียนได
ฝกฝนทักษะการอานและการคิดอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือพัฒนาทักษะการอานจับใจความของนักเรียน 
 3.  ผลการวิจัยพบวานิทาน ขาว บทความ และบทรอยกรอง ท่ีนํามาใหนักเรียนอานมีความเหมาะสม
กับวัยไมซับซอนทําใหจับใจความจากเรื่องท่ีอานไดดี ฉะนั้นการเลือกบทอานเปนสิ่งท่ีสําคัญ ครูควรเลือกบท
อานใหเหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน ไมยาก และยาวจนเกินไป เพ่ือการเรียนรูท่ีดีของนักเรียน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาความสามารถการอานจับใจความ 
โดยใชเทคนิค KWL Plus กับระดับชั้นอ่ืน ๆ เชน ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 -5 เปนตน 

2. ควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพควบคูกับการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ เชน การสัมภาษณ 
หรือ การสังเกต เปนตน เพ่ือใหไดขอมูลท่ีหลากหลาย 
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บทคัดยอ  
 บทความวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธีระหวางการวิจัยเชิงปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชทฤษฎี
การสื่อสารการเมืองเปนกรอบการวิจัย พ้ืนท่ีวิจัย คือ หนวยงานและองคกรประชาสัมพันธของรัฐ กลุมตัวอยาง 
คือ ระดับบริ หารหน วยงานประชาสั ม พันธ หรื อองค กรประชาสั มพันธ ของรั ฐ  จํ านวน 222 คน  
ใชวิธีคัดเลือกแบบสุมตัวอยางแบบงายสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณและการเลือกแบบเจาะจงในการวิจัย 
เชิงคุณภาพ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ 1) แบบสัมภาษณ 2) แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใช 
สถิติพ้ืนฐานในกรณีการวิจัยเชิงปริมาณคือ คารอยละและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ  
ใชวิเคราะหเนื้อหาแลวเขียนบรรยายเชิงพรรณนา) ผลการวิจัยพบวา 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา การสื่อสารการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลมีรูปแบบ
การสื่อสารท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการผานสื่อดิจิทัล มีการสรางเนื้อหา ภาพ วีดีโอ กราฟฟกใหเหมาะสม
กับสื่อดิจิทัล มีองคกรประชาสัมพันธรัฐ หนวยงานประชาสัมพันธภาครัฐและประชาสัมพันธพรรคการเมือง (พรรค
รวมรัฐบาล) ทําหนาท่ีรวมกันเพ่ือดูแลภาพลักษณรัฐบาลใหเปนไปตามนโยบายประชาสัมพันธของรัฐบาล 
 สวนผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ปจจัยท่ีสนับสนุนการจัดการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือ
รักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลไดแก ปจจัยดานการการวางแผนการสื่อสารทางการเมือง นโยบายการ
สื่อสารทางการเมืองและการจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล    
 องคความรูจากงานวิจัยคือ  หนวยงานประชาสัมพันธภาครัฐและองคกรประชาสัมพันธรัฐมีปจจัยท่ี
สนับสนุนการสื่อสารการเมืองและรูปแบบการสื่อสารการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล ไดแก 
การวางแผนการสื่อสาร นโยบายการสื่อสารการเมือง และการสรางเนื้อหาการสื่อสารการเมืองใหเหมาะสมกับสื่อ
ในยุคดิจิทัล 

  
คําสําคัญ:  การสื่อสารทางการเมือง, ภาพลักษณรัฐบาล, สื่อดิจิทัล, การจัดการการสื่อสาร 
 
Abstract 
  This research applied the quantitative and qualitative method and the political 
communication theory as a research framework. The research area was government public 
relations department and organizations. The total sampling were 222 administrative and research 
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instruments were interview form and questionnaire. Percentage and standard deviation used for 
the quantitative section and analyzed the data for qualitative part.     

The first research objective found that political communication to maintain government 
image had both formal and informal forms of communication through digital media. The public 
relation content, video, and graphics were in accordance with the quality of digital media and 
Government public relation policy. The government image was created by Government public 
relations department or organizations and public relations of political party 

The second research objective showed that the factors affecting political communication 
were communication policy, communication planning and communication management, all from 
the public relations department and the government to maintain the government’s image in the 
digital age.  
  The research knowledge is the government public relations department and organizations 
can apply the factors that support political communication and the form of political 
communication to maintain the government image 
 
Keywords: Political Communication, Government Image, Digital Media, Communication 
Management 
 
บทนํา    

การสื่อสารถูกนํามาใชเปนเครื่องมือเพ่ือสรางความสําเร็จทางการเมืองมาต้ังแตในยุคกรีกโบราณ 
หลักฐานท่ีพบไดจากงานเขียนของเพลโต (Plato) ชื่อ อโพโลเจีย (Apologia) ไดกลาวถึงคําพูดของโซเครตีส 
(Socrates) ท่ีกลาวตอศาลในนครรัฐเอเธนสเพ่ือใหพนจากขอกลาวหาและเปนคําพูดท่ีปลุกปนใหเยาวชนเขาใจผิด
และสรางความเสื่อมเสียใหกับสังคม การตอบโตดังกลาวถือไดวาเปนการจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือให
บรรลุเปาหมายทางการเมืองไดอยางหนึ่ง (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 2541) 

จุดเริ่มตนของการสื่อสารการเมืองของโซเครตีสสงผลใหการสื่อสารถูกนําใชทางการเมืองโดยมีเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดภาพท่ีดีตอผูสงสารอยางตอเนื่องไมวาจะเปนการสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจอันดีตอระบบการเมือง 
สรางความรูสึกท่ีดีตอนักการเมือง หลักฐานพบไดจากการศึกษาวิจัยท่ีผานมาเปนท้ังการศึกษาถึงปจจัยดานการ
สื่อสาร รูปแบบและวิธีการสื่อสารทางการเมือง แคมเปญการรณรงคทางการเมืองท่ีนํากลยุทธดานการสื่อสารมา
ใช เชน งานศึกษาของ มุสทาฟา (Mustafa Hashim Taha, 2001) ไดศึกษาการใชกลยุทธการหาเสียงผานเว็บไซด
ในการเลือกต้ังประธานาธิบดีของสหรัฐอเมริกา แคมเปญท่ีรณรงคผานเว็บไซดของผูสมัครท่ีใชในการศึกษามี
ท้ังสิ้น 2000 แคมเปญ ผูสมัครไดใชเว็บไซดเพ่ือการระบุตําแหนงท่ีจะไปหาเสียง ประชาสัมพันธโครงการเม่ือได
ตําแหนง การตอบโตคูแขง ซ่ึงนับวาไดรับความสนใจและประสบความสําเร็จมาก ถือไดวาเปนการสรางมิติใหม
ของการรณรงคหาเสียงท่ีผูสมัครไมตองสิ้นเปลืองงบประมาณและเวลา 
 การนําการสื่อสารเขามาชวยทางการเมืองเพ่ือหวังผลตอความสําเร็จแลว หากจะกลาวถึงปจจัยท่ีสงผล
ตอความสําเร็จของนักการเมืองในการใชการสื่อสารเปนเครื่องนําทางสงเนื้อหา เรื่องราวใหตรงตามวัตถุประสงค
ของผูสงสารไปยังผูรับสารโดยมีวัตถุประสงคในการสื่อสารข้ันสุดทายคือ ความสําเร็จทางการเมือง ซ่ึงในระยะหลัง
มีการศึกษาวา ความสําเร็จทางการเมืองนอกจากจะใชการสื่อสารมาชวยแลวยังพบปจจัยอ่ืนท่ีสงผลตอ
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ความสําเร็จทางการเมืองคือ ปจจัยทางดานภาพลักษณของตัวผูสงสารท่ีถูกดึงเขามาเปนปจจัยในกระบวนการ
สื่อสารท่ีชวยสงเสริมใหเกิดภาพลักษณข้ึนมา 
 ปจจุบันการใหความสําคัญตอใชการสื่อสารเขามาสรางภาพลักษณนิยมใชกันมากท้ังทางดานธุรกิจและ
การเมือง โดยในระยะหลังทางการเมืองใหความสําคัญตอสิ่งนี้มากและถือไดวาเปนองคประกอบสําคัญของการ
โฆษณาประชาสัมพันธเปรียบไดกับการทํางานดานการตลาดกับการเมืองมีการวางแผนการสื่อสารและการนํา
แนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing communication) มาใชในการสราง
ภาพลักษณทางการเมืองและพรรคการเมือง    
 จากท่ีกลาวมาขางตนเปนเพียงสวนหนึ่งท่ีนํามาใหเห็นบทบาทการสื่อสารท่ีมีความสําคัญตอนักการเมือง
และการสรางภาพลักษณ เพราะในยุคแหงการแขงขันจะอาศัยเพียงความสามารถอยางเดียวไมเพียงพอท่ีจะ
แขงขันกับคูแขงได จึงจําเปนจะตองแสวงหาเครื่องมือมาชวยใหชนะคูแขงไดและประสบความสําเร็จ ดังตัวอยางท่ี
ท้ังนักธุรกิจและนักการเมืองหลายทานไดนํากระบวนการสื่อสารมาใช 
  ความสําเร็จของรัฐบาลตอการใชสื่อดิจิทัลเปนเครื่องมือสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณทางการเมืองท่ีผาน
มา ผูวิจัยจึงใหความสนใจศึกษาหนทางสูความสําเร็จของรัฐบาลตอการใชสื่อดิจิทัลเพ่ือสรางภาพลักษณทาง
การเมืองวา มีปจจัยใดบางท่ีเขามาเอ้ือหรือเอ้ือตอการบริหารจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณ
รัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลและรัฐบาลมีแผนการบริหารจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลใน
สื่อยุคดิจิทัลอยางไร โดยการศึกษาครั้งนี้จะไดศึกษาปจจัยการสื่อสารทางการเมือง เพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลใน
สื่อยุคดิจิทัลท่ีเกิดจากการศึกษาปจจัยดังกลาว โดยเลือกพ้ืนท่ีท่ีศึกษาในหนวยงานประชาสัมพันธและองคกร
ประชาสัมพันธภาครัฐในสวนกลางมีวัตถุประสงคในการศึกษาคือ ศึกษาและวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
สื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยมีอิทธิพลตอการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล 
2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการวางแผนการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลใน

สื่อยุคดิจิทัล 
 

การทบทวนวรรณกรรม   
 การศึกษาไดใชแนวคิดดานการจัดการการสื่อสาร การสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณ การสื่อสารทาง
การเมือง สื่อดิจิทัลและการวางแผนประชาสัมพันธในหนวยงานรัฐ มาเปนกรอบการศึกษา โดยแนวคิดการจัดการ
การสื่อสาร แม็กซ เวเบอร (Weber, 1966) ไดกลาวถึงหลักการบริหารจัดการไว 6 ขอ คือ 1. หลักลําดับข้ัน 
(hierarchy)  2. หลักสํานึกความรับผิดชอบ (responsibility) 3. หลักการมุงสูความสมเหตุสมผล (rationality) 4.
หลักการมุงสูความสําเร็จ (achievement orientation) 5. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือการมีความ
ชํ า น าญ เ ฉ พา ะด า น  ( specialization)  6. ห ลั ก ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย  ( discipline)  7. ค ว า ม เ ป น วิ ช า ชี พ 
(Professionalization)  ซ่ึงแนวทางการบริหารจัดการแบบดั้งเดิมไดใชหลักการจัดการแบบวิทยาศาสตร 
(Scientific Management) ท่ีมีการศึกษาทางเหตุและผล หลักการบริหาร (Administration Management)  
 ตอมา ลูเธอร กูลิค และเออรวิกค (Gulick & Urwick, 1937) ไดเสนอแนวกระบวนการบริหารภายใต 
POSDCoRB ไดรวบรวมหลักการบริหารในการดําเนินโครงการ กิจกรรมตั้งแตข้ันตอนกอนการวางแผนโครงการ
กอนการดําเนินโครงการเพ่ือใหเกิดการบรรลุตามเปาหมายการจัดองคกรใหเหมาะสมกับงาน การแบงงาน แบง
ความรับผิดชอบ การจัดบุคลากรใหตรงกับงานและเกิดประสิทธิภาพ การสั่งการและการอํานวยการของผูนําให
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เปนไปตามแผนงาน การประสานงานระหวางกันในองคกร แผนก การรายงานผลการดําเนินงานตอผูบังคับบัญชา
และการกําหนดงบประมาณในการดําเนินงาน 
  หลังจากนั้นแนวคิดการบริหารไดถูกผสมผสานระหวางแนวคิดตะวันตกและตะวันออก โดยวิลเลี่ยม เอาท
ชิ (William Ouchi) ไดสราง ทฤษฎี Z ใชหลักการจางงานแบบระยะยาว เพ่ิมศักยภาพใหคนทํางานหลายดาน  
มีการทํางานเปนทีม กระจายอํานาจ มีเสรีภาพและวัตถุประสงคในการทํางานรวมกัน ตอจากนั้น ชาน คิม 
(W.Chan Kim, 2005) ไดนําหลักการบริหารดวยการคํานึงถึงความตองการของลูกคาเปนหลักและกําจัดสิ่งท่ีไม
จําเปนตอการผลิตเพ่ือสรางขอไดเปรียบทางการตลาด 
 โดยกรอบแนวคิดดานการบริหารจะไดนํามาเปนกรอบการวิเคราะหการบริหารงานประชาสัมพันธของ
องคกรรัฐและเปนปจจัยท่ีสงเสริมการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาล 
 สําหรับแนวคิดการสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณจะใชการวิเคราะหภาพลักษณรัฐบาลตอการสื่อสารทาง
การเมือง  โบลดิ้ง (Boulding, 1975) ไดกลาวไววา การสื่อสารเพ่ือสรางภาพลักษณดวยวิธีการหลากหลายเกิด
จากการสังเคราะหหรือสรางข้ึนจากการวางแผนไวลวงหนา สรางข้ึนใหนาเชื่อถือ สอดคลองกับความเปนจริง 
ดึงดูดความรูสึก ใหเขาใจงายหรือเปนสิ่งท่ีอยูในจินตนาการระหวางความฝนกับความเปนจริง  
 สวนความสําคัญของการสรางภาพลักษณรัฐบาลท่ีนํามาใชเปนกรอบการวิเคราะห เสรี วงษมณฑา 
(2553) ไดศึกษาถึงความสําคัญของภาพลักษณไว 2 ดานท้ังทางดานจิตวิทยาและดานธุรกิจ กลาววาภาพลักษณ
เชิงบวกกอใหเกิดทัศนคติดานบวก สวนภาพลักษณเชิงลบกอใหเกิดทัศนคติดานลบ สวนดานธุรกิจภาพลักษณ
ทางบวกกอใหเกิดมูลคาเพ่ิมตอสิ่งนั้น 
 งานวิจัยของครูไอกิแมร (Kruikemeier, 2016) ไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางการรณรงคหาเสียงทาง
การเมืองและการมีสวนรวมทางการเมือง โดยการศึกษาความสัมพันธระหวางการมีปฏิสัมพันธตอบโตทางสื่อ
ออนไลนกับการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลในสื่อออนไลนกับผลของการมีสวนรวมทางการเมืองในทวิตเตอรพบวา 
ตัวแปรท่ีสรางความสําเร็จตอการรณรงคหาเสียงของนักการเมืองคือ ประสบการณของนักการเมือง 
 ท้ังนี้การสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณเปนการสื่อสารสรางเนื้อหาสารเพ่ือใหผูรับสารเกิดทัศนคติท่ีดีตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว  ซ่ีงอาจเกิดข้ึนไดท้ังท่ีเปนธรรมชาติหรือการสรางข้ึนโดยเนื้อหาตองมีความนาเชื่อถือ 
 สําหรับการสื่อสารทางการเมือง (Political Communication)  อัลมอนดและโคลแมน (Almond & 
Coleman, 1960) มองการสือ่สารการเมืองท่ีเกิดจากกิจกรรมทางการเมือง  
การสรางผลประโยชนทางการเมือง การสรางกฎ กติกาทางการเมือง สวน เบรน แมคแนร (McNair, 2003) มอง
การสื่อสารทางการเมืองวาเปนการสื่อสารท่ีทําใหเกิดผลสําเร็จทางการเมือง ซ่ึงรวมท้ังการสรางสัญญะ
นอกเหนือไปจากการพูดและการเขียน 
 การสื่อสารผานระบบดิจิทัลสงผลตอความรวดเร็วและเขาถึงกลุมไดงาย บรูช บิมเบอร (Bimber, 2006) 
มองการสื่อสารผานสื่อใหมวา การสื่อสารท่ีเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็วและตรงความตองการของ
กลุมเปาหมาย กระจายขอมูลไดรวดเร็ว กวางไกลและถือเปนบทบาทหนาท่ีของการสื่อสาร มีขอเสียคือ อาจ
กอใหเกิดความเขาใจผิดหรือผิดพลาด  
 ดานเควิ้น คาวาโมโต (Kevin, 1997)  มองการปรับตัวของผูรับสารในสื่อใหมวา ใหคํานึงถึงขอดีขอเสีย
ของสื่อ เปดรับสารโดยคํานึงถึงกฎหมาย มาตรการควบคุม เรียนรูบทบาทหนาท่ีท้ังในฐานะผูรับสารและผูสงสาร 
ปญหาการลนของขอมูลและการเปดรับ 
 สวนชองทางการสื่อสารทางการเมือง อาลมอนดและโพเวล (Almond and Powell) ไดเขียนไว 5 
ชองทาง ไดแก 1.แบบเผชิญหนา 2. ผานผูนําความคิดเห็น 3. ผานกลุมทางการเมือง พรรคการเมือง 4.  ผาน
หนวยงานราชการ 5.ผานสื่อมวลชน 
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 ดานแนวคิดการวางแผนประชาสัมพันธในหนวยงานรัฐ จากนโยบายและแผนการประชาสัมพันธแหงชาติ 
ฉบับท่ี (พ.ศ.2559 - 2564)  คณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรีสรุปเปนแนวทางกอนการ
วางแผนประชาสัมพันธ นักประชาสัมพันธจะตองวิเคราะหขอมูล สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกร 
เพ่ือจัดทํา SWOT Analysis  และนํามาจัดทําแผนงาน การจัดสรรทรัพยากร การกําหนดอนาคตของประเทศ การ
วางแผน การกําหนดวัตถุประสงค วิธีการและแนวทางการปฏิบัติ  ลําดับความสําคัญของปญหาประเมินทางเลือก
เพ่ือวางกลยุทธและกิจกรรมในการดําเนินงานประชาสัมพันธตลอดจนการนําแผนท่ีกําหนดไวไปปฏิบัติ 
 สําหรับสื่อประชาสัมพันธดิจิทัลในหนวยงานรัฐแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 1. สื่อสิ่งพิมพดิจิทัล 2.สื่อ
อิเล็กทรอนิกส เชน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ภาพยนตรท่ีถูกนํามาเผยแพรผานสื่อดิจิทัล  
สวนกิจกรรมเพ่ือการประชาสัมพันธของหนวยงานรัฐ ประเภทกิจกรรมพิเศษ เชน การจัดประกวด การแขงขัน  
จัดรายการบันเทิง เปดตัวหนวยงาน แสดงนิทรรศการ จัดสัมมนา กิจกรรมอ่ืนเชน กิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ 
ชุมชนสัมพันธ ซ่ึงการดําเนินงานประชาสัมพันธในปจจุบันเปนการสรางงานประชาสัมพันธอัจฉริยะ (The 
Intelligent Web) สรางงานประชาสัมพันธผานสื่อออนไลนในรูปแบบกิจกรรมประชาสัมพันธท่ัวไปและกิจกรรม
พิเศษเนนการสรางความแตกตางผสมผสานการตลาดสมัยใหมรองรับการเปนประชาสัมพันธระดับสากล 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย   
 งานวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎี โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ และคุณภาพ  โดยใชการสํารวจปจจัยสนับสนุนการสื่อสารทาง
การเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ ผูบริหารงานประชาสัมพันธ
ในหนวยงานรัฐและเจาหนาท่ีประชาสัมพันธในหนวยงานรัฐท่ีมีสวนเก่ียวของในการกําหนดนโยบายการ
ประชาสัมพันธภาครัฐในหนวยงานท่ีทําหนาท่ีกําหนดนโยบายรัฐในกระทรวง ทบวง กรม ซ่ึงถือวามีบทบาทสําคัญ
ตอการรักษาภาพลักษณใหกับรัฐบาลและมีระบบและโครงสรางงานประชาสัมพันธขนาดใหญเปนไปตาม

งานวิจัยระยะท่ี 1 

ใชการวิจัยท้ังเชิงสํารวจ (สํารวจตวั

แปร) สํารวจปจจัยเอ้ือและไมเอ้ือตอ

การสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษา

ภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล  

 แนวทางการสื่อสารทางการ
เมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณ

รัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล 

งานวิจัยระยะท่ี 2 

ศึกษาแนวทางการสื่อสารทาง

การเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาล

ในสื่อยุคดิจิทัล 
 

 

ไดขอสรุปท่ีเปนปจจยัเอ้ือและไม

เอ้ือตอการสื่อสารทางการเมือง

เพ่ือรักษาภาพรัฐบาลในสื่อยคุ

ดิจิทัล 

สํารวจ 

  

 

สังเคราะห 
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มาตรฐานของการประชาสัมพันธภาครัฐ ในหนวยงานสวนกลางท่ีมีสวนเก่ียวของในการกําหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธท่ีสําคัญในประเทศท้ังสิ้น 20 หนวยงาน มีประชากรระดับบริหารจํานวน 53 คน
และระดับปฏิบัติการจํานวนท้ังสิ้น 526 คน   
 กลุมตัวอยาง (sample) ในการสํารวจใชวิธีการสุมแบบงาย (simple Sampling) จากกลุมประชากรใน
ตารางทาโรยามาเน (Taro Yamane, 1973) ท่ีขนาดของกลุมตัวอยางมีความคลาดเคลื่อน 5 % ไดขนาดของ
ตัวอยางจํานวน 222 คน  โดยเลือกจากกลุมประชากร (500 คน)ในหนวยงานประชาสัมพันธของรัฐ 13 แหงใน
สวนกลาง (กรุงเทพ)และกรมประชาสัมพันธ แบงออกเปน 2 ระดับ ระดับบริหารและปฏิบัติการ มีวิธีการเก็บ
ขอมูล 2 ประเภทคือ 1. ขอมูลจากเอกสาร งานวิจัย บทความวิชาการ ขอมูลจากสื่อมวลชน บทวิเคราะห 2.ขอมูล
จากการสํารวจตัวแปรแปร (ปจจัย) ท่ีสนับสนุนการจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลใน
สื่อยุคดิจิทัล 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) สรางจากกรอบแนวคิด  ทฤษฎี แบง
คําถามออกเปน 3 สวน สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไปผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับการจัดการการสื่อสาร
ทางการเมืองผานสื่อดิจิทัล สวนท่ี 3 การเผยแพรเนื้อหาทางการเมืองผานสื่อดิจิทัล ทดสอบเครื่องมือดานความ
เท่ียงตรงของเนื้อหา (content validity) และความเท่ียงตรงตามโครงสราง (construct validity) จากผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบความสอดคลองของคําถามกับคุณลักษณะหรือตัวแปรตามเปาหมายของวัตถุประสงคและพิจารณา
ความถูกตองชัดเจนของภาษา สวนการทดสอบความเชื่อม่ัน (reliability) ดวยการนําไปทดลองใช (pre-test) กับ
กลุมตัวอยางจากประชากรอ่ืนใหมีคาสัมประสิทธิ์ความเท่ียง (reliability coerricients) .945 มากกวา 0.7 การ
วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติเชิงพรรณนา หาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  นําเสนอขอมูลเชิงพรรณาวิเคราะห (Descriptive Analysis)   
 
ผลการวิจัย  
  ผลการวิจัยจากกลุมตัวอยางจํานวน 222 คน เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย การศึกษาระดับปริญญาตรี
มากท่ีสุด รองลงมาปริญญาโทสวนปริญญาเอกนอยท่ีสุด  ผูตอบมีอายุระหวาง 35-44 ปมากท่ีสุด รองลงมา 25-
34 ป และอายุนอยท่ีสุดต่ํากวา 25 ป สําหรับรายไดสูงสุดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท รองลงมารายได
ระหวาง  10,001 – 20,000 บาท สวนรายไดนอยท่ีสุดคือ 40,001 ข้ึนไป และกลุมตัวอยางเปนพนักงานระดับ
ปฏิบัติการมากกวาระดับบริหาร  

สวนผลการศึกษาดานปจจัยมีอิทธิพลตอการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุค
ดิจิทัล แบงออกเปนปจจัยคือ  ปจจัยสนับสนุนการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุค
ดิจิทัล ไดแก การสื่อสารภายในองคกร คือ การจัดการการสื่อสารระดับบนลงลางและระดับลางข้ึนบนหรือใน
ระดับระนาบเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายของการสื่อสารการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาล มีการประสานงาน
ในหนวยงานตางๆในองคกรเพ่ือใหผลการสื่อสารเปนไปตามวัตถุประสงคการสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาล
ในสื่อยุคดิจิทัล มีการวางโครงสรางองคกรตามแผนงาน การสื่อสารและควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
แผนการสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล องคกรตองเปดโอกาสใหคนในองคกร/หนวยงาน
ประชาสัมพันธมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ข้ันตอน ตัวชี้วัดความสําเร็จของผลงานเพ่ือใหเกิดความรวมมือใน
การทํางานและเกิดประสิทธิภาพตอการรักษาภาพลักษณ 
  สวนปจจัยการสื่อสารภายนอกองคกรท่ีมีอิทธิพลตอการสื่อสารการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาล  
ผูวางนโยบายการสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลจะตองทําการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมท้ังทางดาน
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคมเพ่ือนํามากําหนดนโยบายการสื่อสารใหสอดคลองกับนโยบายการประชาสัมพันธ
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เพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลโดยมีสื่อในยุคดิจิทัลเปนชองทางการสื่อสารและรวดเร็วและวางแผนการรักษา
ภาพลักษณใหเหมาะสมกับสิ่งประกอบสรางภาพลักษณและองคกรซ่ึงสื่อดิจิทัลเปนสื่อท่ีสรางเนื้อหา รูปแบบการ
นําเสนอตอการสรางภาพลักษณรัฐบาลไดผลดีและมีประสิทธิภาพและสงเนื้อหาไดรวดเร็วอีกท้ังยังสามารถแกไข
เนื้อหาไดอยางรวดเร็วและทันตอเหตุการณ 

การวางแผนการส่ือสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในส่ือยุคดิจิทัล 
การวางแผนการสื่อสารภายในองคกรพบปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการวางแผนการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือ

รักษาภาพลักษณรัฐบาลมากท่ีสุดคือ  หนวยงานรัฐดานประชาสัมพันธมีการประสานงานกับหนวยงานรัฐดวยกัน

ดานการเผยแพรขาวสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณองคกรผานสื่อดิจิทัลมากท่ีสุด ( 𝑋𝑋� = 2.8361, S.D= 
.8109) ในระดับปานกลาง รองลงมาตามลําดับคือองคกรรัฐมีการจัดแบงหนวยงาน แผนกการสื่อสารเนื้อหา

ประชาสัมพันธ มีระบบการควบคุมการปฏิบัติงานระเบียบเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค (𝑋𝑋�= 2.8153, S.D= 
.8109), มีการสรางระบบเพ่ือปลูกจิตสํานึกความรับผิดชอบตอหนาท่ี และท่ีนอยท่ีสุดคือ การกําหนดบทบาท

หนาท่ี ความรับผิดชอบตามลําดับความสําคัญและเปนเหตุผลท้ังในระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ (𝑋𝑋�= 
2.2325, S.D =.8764) 

 การสื่อสารภายนอกองคกรพบมากท่ีสุดคือ องคกรไดรับการยกยองวามีแนวทางการบริหารการสื่อสาร

เนื้อหาการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณใหกับองคกรและหนวยงานรัฐดวยกัน   (𝑋𝑋�= 2.8423, S.D = .8326) อยูใน
ระดับปานกลาง รองลงมาตามลําดับคือ องคกรมีแนวทางนําเสนอภาพลักษณจากภายนอกขององคกรดวยเนื้อหา

ทางการเมืองไมคลุมเครือและปลอยใหผูบริโภคคาดหวังดวยตนเอง (𝑋𝑋�= 2.6456, S.D = .8532) อยูในระดับปาน
กลาง, มีการวางแผน การสื่อสารท่ีมีเนื้อหาทางการเมืองเพ่ือชวยเสริมสรางภาพลักษณองคกรใหเหมาะสมกับ

องคประกอบขององคกรและสิ่งท่ีนํามาสรางภาพลักษณ (𝑋𝑋�= 2.6456, S.D = .8533) อยูในระดับปานกลางและ
เรื่องท่ีเขามาเสริมสรางการบริหารจัดการนอยท่ีสุด คือ องคกรมีแนวทางการนําเสนอภาพลักษณขององคกรดวย
เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับทางการเมืองใหดึงดูดความรูสึกและเลือกเฉพาะคุณสมบัติท่ีโดดเดนมาเปนองคประกอบใน

การสรางภาพลักษณ (𝑋𝑋�= 2.3243, S.D = .9672) อยูในระดับนอย 
การกําหนดนโยบายการส่ือสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในส่ือยุคดิจิทัล 
การกําหนดนโยบายใหเปนไปตามวัตถุประสงคการรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลเรียงลําดับ

ความสําคัญไดดังนี้ 1.องคกรกําหนดเปาหมายชัดเจนและชี้ใหเห็นความสําเร็จดานการสื่อสารทางการเมืองตอ

สรางภาพลักษณองคกรใหเปนไปตามวัตถุประสงคมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (𝑋𝑋�= 3.2691, S.D = .6832) 2. องคกรเปด
โอกาสใหรวมกันกําหนดแผนการดําเนินงานการสื่อสารเนื้อหาทางการเมืองประจําปเพ่ือรักษาภาพลักษณองคกร

ในสื่อยุคดิจิทัล (𝑋𝑋� = 2.9450, S.D = .8145) 3. องคกรกําหนดนโยบายแนวทางการสื่อสารเนื้อหาการเมืองให
เปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลมี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑋𝑋� = 2.9357, S.D = .8201) 4. องคกรมีการระบบการประเมินคัดเลือกเนื้อหาขาวสารทาง

การเมืองในองคกร (𝑋𝑋�=2.9334, S.D = .8224) 5. องคกรมีระบบการรวบรวม วิเคราะห ขอมูลดานการทํางาน

การสื่อสารเนื้อหาการเมืองท่ีเก่ียวของกับภาพลักษณองคกร (𝑋𝑋�=2.7804, S.D = .8864) 
การจัดการการส่ือสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในส่ือยุคดิจิทัล 

 การจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุดดิจิทัลเรียงลําดับความสําคัญได

ดังนี้ 1.องคกรมีกฎระเบียบการควบคุมการสื่อสารเนื้อหาทางการเมืองตอการสรางภาพลักษณใหองคกร (𝑋𝑋� = 
3.1489, S.D = .8889)  2. องคกรมีระบบการทํางานเพ่ือใหพนักงานในองคกรรูสึกมีความม่ันคงและปลอดภัย  

(𝑋𝑋� = 2.6357, S.D = .8531) 3. องคกรรัฐมีการกําหนดงบประมาณดานการสื่อสารเนื้อหาทางการเมืองตอการ



32  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

สรางภาพลักษณองคกรใหเปนไปตามวัตถุประสงคมากท่ีสุด (𝑋𝑋� = 2.5318, S.D =8612) 4.องคกรมีการกําหนด

โครงรางกิจกรรมกอนลงมือทําเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค (𝑋𝑋� = 2.4219 , S.D = .9374) 5. มีพนักงานท่ีเปน

มืออาชีพท้ังในระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ (𝑋𝑋�= 2.2890, S.D = .9217) 6. องคกรมีรูปแบบการทํางานเพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพใหพนักงานตามความเหมาะสมและมากกวาดานเดียว   (𝑋𝑋� = 2.0083 , S.D = 1.0219 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลแมวาหนวยงานรัฐจะไมไดกําหนด
นโยบายการสื่อสารท่ีมีเนื้อหาทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลอยางเปนทางการแตการ
สื่อสารท่ีมีเนื้อหาทางการเมืองก็ถูกรวมไวในการเผยแพรเนื้อหากิจกรรมอ่ืนท่ัวไป 

สวนกรณีท่ีเกิดวิกฤติการณขาวท่ีสงผลตอภาพลักษณหนวยงานรัฐ การเผยแพรเนื้อหาเพ่ือแกไขความ
เขาใจผิดท่ีเก่ียวของกับหนวยงานรัฐหรือรัฐบาล ดําเนินงานประชาสัมพันธเพ่ือแกไขภาพลักษณจะดําเนินการโดย
ทีมงานทางการเมืองของรัฐบาลหรือของผูนําทางการเมืองเขามาชวยวางแผนแกไขภาพลักษณแลวทําการเผยแพร
เนื้อหาผานสื่อดวยทีมงานการเมืองหรือจัดสงใหหนวยงานท่ีทําหนาท่ีเผยแพรขาวสารสงตอใหสื่อและเลือกใชสื่อ
ยุคดิจิทัลเพราะเปนสื่อท่ีมีความรวดเร็ว ผลิตเนื้อหาไดหลากหลายและรูปแบบท่ีแตกตาง เชน วีดิโอ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ซ่ึงการนําเสนอเนื้อหาเพ่ือแกไขความเขาใจผิดท่ีมีตอภาพลักษณรัฐบาลผานสื่อดจิทัลท่ีมีความ
รวดเร็วจะทําใหหนวยงานรัฐสามารถแกไขความเขาใจผิดไดทันทวงที ซ่ึงเปนไปตามแผนการประชาสัมพันธในยุค
ดิจิทัลและการสื่อสารผานสื่อใหมท่ีมีอิสระจากขอจํากัดดานเวลา (Freedom from Scheduling) อิสระจาก
ขอจํากัดดานพรมแดน ขนาดและรูปแบบ ประหยัดเวลาและคาใชจาย ตามแนวทางท่ีเควิน คาวาโมโต (Kevin 
Kawamoto, 1997) ท่ีไดกลาวถึงคุณสมบัติของสื่อใหม 

ดานการกําหนดรูปแบบเนื้อหา การประเมิน การคัดเลือกท่ีใชในการสื่อสาร หนวยงานรัฐท่ีทําหนาท่ีใน
การสื่อสารจะพิจารณาเนื้อหา ประเมินหรือคัดเลือกเนื้อหาตามหลักเกณฑขององคประกอบขาวประชาสัมพันธ 
วัตถุประสงค เปาหมายและแนวทางการแกไข มีรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาท้ังในรูปขาว บทความ บทวิเคราะห
ทางการเมือง สารคดีขาว รายงานพิเศษ มีท้ังรูปแบบท่ัวไปและไฮเปอรเทกซ สงเอกสารท้ังในรูปเอกสารเว็บท่ี
สามารถเชื่อมขอความไปยังสวนอ่ืนได ซ่ึงการนําเสนอภาพลักษณหนวยงานรัฐยังมองวาการประกอบสราง
ภาพลักษณนอกจากจะเกิดจากเนื้อหาเชิงบวกแลวยังเกิดจากสวนอ่ืน ๆ ของผูนําทางการเมือง เชน อุปนิสัย  
การแสดงออก จิตวิทยาการสื่อสารของผูนําทางการเมืองในหนวยงานรัฐดวยเชนกัน โดยผูนําทางการเมืองจะเปน
ตัวสินคา (product) ท่ีเราจะสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณอยางไรและประกอบสรางข้ึนมาไดอยางไร ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของบรูสตินท่ีไดศึกษาถึงภาพลักษณและการประกอบสรางภาพลักษณ 

สําหรับขอจํากัดตอการบริหารจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุค
ดิจิทัลมีดวยกัน 3 ปจจัย ไดแก 1) ความรวดเร็วของสื่อในการแพรกระจายขาวสารเปนขอจํากัดใน การบริหาร
จัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลโดยเฉพาะอยางยิ่งในสื่อยุคดิจิทัลเพราะความรวดเร็ว
อาจทําใหภาพลักษณรัฐบาลสูญเสียไดงายกรณีท่ีขาวสารเชิงลบตอภาพลักษณรัฐบาลแพรกระจายออกไปยังสื่อยุค
ดิจิทัล 2) ระบบการควบคุมเนื้อหาและการแพรกระจายเนื้อหา แมวาหนวยงานรัฐมีวางระบบการควบคุมเนื้อหา
เชิงลบท่ีสงผลตอภาพลักษณรัฐบาล เนื้อหาท่ีการปรับตกแตงใหม การลงภาพซํ้า ๆ เพ่ือตอกย้ําความหมายเชิงลบ
และไมเปนประโยชนตอสาธารณชน การไมใหความเคารพตอสิทธิสวนบุคคล องคกร และสถาบัน การปกปดและ
เปดเผยบางสวนเพ่ือกอใหเกิดความเขาใจผิดแตบางครั้งเนื้อหาบางสวนแพรกระจายออกไปรวดเร็วหรือสงผานเขา
ในสื่อสวนบุคคลทําใหยากแกการควบคุมภาพลักษณได 3) พฤติกรรมผูรับสารเขามาเปนขอจํากัดของการบริหาร
จัดการการสื่อสารเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลเพราะพฤติกรรมกลุมผูรับสารข้ัวตรงขามท่ีตองการ
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ทําลายภาพลักษณรัฐบาล การแชรภาพ เรื่องราว เปดเปนสาธารณะ แชรแบบเพ่ิมเติมเนื้อหา ตกแตงเนื้อหา แสดง
ความคิดเห็นตอเนื้อหา ทําใหรัฐบาลเกิดความเสียหายมากไปกวาเดิม ซ่ึงเปนสิ่งท่ียากตอการควบคุมในโลกดิจิทัล
เพราะโอกาสท่ีผูรับสารจะเขาถึงอินเทอรเน็ตงายและทองไปในโลกไซเบอรไดอยางไมขอบเขต แมวาจะมี 
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
 
สรุปองคความรู   
 องคความรูท่ีไดจากการศึกษาดานการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัล
พบไดวา ผูสงสารดานการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลกอนการกําหนดนโยบายการสื่อสารจะตองทําการ
วิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกองคกรหรือหนวยงานประชาสัมพันธภาครัฐ ปจจัยภายในคือ การจัดการคน 
อุปกรณ งบประมาณของหนวยงาน ปจจัยภายนอกคือ บริบทนโยบายทางดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เพ่ือให
สอดคลองกับการกําหนดทิศทางการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลท่ีตองอาศัย
การสื่อสารท่ีรวดเร็ว ตอบรับกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน ดังแผนภาพตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย   

1. ควรมีการศึกษาวิจัยแผนการบริหารจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณรัฐบาลในสื่อ
ยุคดิจิทัลดวยการนําปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการการสื่อสารนอยไปพัฒนาเพ่ือใหไดแผนพัฒนาท่ีสมบูรณ 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนการบริหารจัดการการสื่อสารทางการเมืองเพ่ือรักษาภาพลักษณ
รัฐบาลในสื่อยุคดิจิทัลในหนวยงานรัฐระดับทองถ่ิน 
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 บทความวิจัยนี้เปนการศึกษาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง 
จังหวัดพิษณุโลก มีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือศึกษาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน ตําบลวังทอง 
อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบล
วังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม   
 ผลการวิจัย พบวา พ้ืนท่ีบานโรงบม หมู 11 ตําบลวังทอง มีศักยภาพชุมชนในการพัฒนาและตอยอด
ดานการทองเท่ียว เนื่องจากพ้ืนท่ีตําบลวังทองอยูใกลกับสี่แยกอินโดจีน ซ่ึงเปนจุดยุทธศาสตรท่ีสําคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจใหมกลุมภาคเหนือตอนลาง จากการสํารวจแหลงทองเท่ียวท้ังเชิงธรรมชาติและเชิง
ประวัติศาสตร พบวา มีการกระจัดกระจายของขอมูลแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ี และไมมีสื่อในการใหความรูและ
ประชาสัมพันธแบบองครวม จะเปนลักษณะของการแยกกันจัดทําของแตละภาคสวน นักวิจัยจัดทําแผนท่ี
แหลงทองเท่ียวชุมชนบานโรงบม  ระบุในระบบการบงชี้พิกัดทางภูมิศาสตร (GPS) และแสดงผลโดยการสแกน
ในรูปแบบ QR Code สําหรับสภาพปญหาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน อําเภอวังทอง จังหวัด
พิษณุโลก พบวา ขาดงบประมาณสนับสนุนในสวนตางๆ และยังคงมีการทํางานแบบแยกสวนการประสานงาน
ระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน ขาดการประชาสัมพันธ ขาดระบบการบริหารจัดการท่ีดีรวมไปถึงระบบ
ความปลอดภัยทางการทองเท่ียว ขาดท่ีพักในพ้ืนท่ีและขาดแคลนสิ่งอํานวยความสะดวกนักทองเท่ียว  
จากสภาพปญหาดังกลาว นําไปสูการพัฒนาผูประกอบการท่ีมีความสามารถในการประกอบการพ้ืนท่ีโฮมสเตย 
โดยใชขอมูลบริบทชุมชนบานโรงบมเปนฐานการพัฒนาการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

คําสําคัญ : ทองเท่ียว, การจัดการทองเท่ียว, ทองเท่ียวโดยชุมชน 
 
Abstract  
 This research project series on tourism management using community-based tourism, 
Wang Thong District, Phitsanulok province consists of 2 sub-research projects. The objective 
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of this research was to study community-based tourism management at Wang Thong Sub-
district, Wang Thong District, Phitsanulok Province, and to provide suggestions on 
community-based tourism management in Wang Thong Sub-district, Wang Thong District, 
Phitsanulok Province.  This research is Participatory Action Research. 
  The results of the study found that Ban Rong Bum Village, Moo 11, Wang Thong 
Sub-district has potential of community to develop and expand tourism. Because the Wang 
Thong Sub-district area is near the Indochina intersection which is an important strategic 
point for new economic development in the lower northern region. From a survey of natural 
and historical tourist attractions, there is scattered information about tourist attractions in 
the area and there is no media in providing knowledge and public relations holistically will 
be a separate feature for each sector. Researchers developed a map of Ban Rong Bum 
community incubation sites and identification system (GPS) and displayed by scanning in QR 
Code format for the problem of tourism management using community-based Wang Thong 
District, Phitsanulok Province. The problem of tourism management found that there was no 
budget to support various parts. (Tourist attractions) and still have modular work, 
coordination between government and private agencies Lack of publicity Lack of good 
management systems, including tourism safety systems Lack of accommodation in the area 
and lack of tourist facilities. 
  From above problem condition led to the development of 3 entrepreneurs that are 
capable of operating homestay areas, with the research team focusing on the development 
guidelines for sustainable homestay tourism management that is consistent with the way of 
life of the community By using contextual information for Ban Rong Bum community as a 
base for sustainable tourism management development. 

Keyword: Tourism, Tourism Management, Community – Based Tourism 
 
บทนํา 
 การแขงขันในตลาดโลกไดใหความสําคัญในการนําเอาวัฒนธรรมมาเปนสวนหนึ่งในตัวผลิตภัณฑหรือ
บริการท่ีตนจําหนายเพ่ือสรางความแตกตางจากคูแขงซ่ึงสอดคลองกับกระแสเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค 
(Creative Economy) ท่ีกําลังมาแรง (ไกรฤกษ ปนแกว, 2554) ในตางประเทศ เล็งเห็นความสําคัญของการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในการสรางรายไดใหกับประเทศของตนอยางมหาศาล จึงนําวัฒนธรรมมาเปนสวนหนึ่ง
ในกลยุทธของประเทศ เชน ประเทศเกาหลีไดมีการจัดตั้งหนวยงานอิสระท่ีสนับสนุนภาคเอกชนในการสงออก
สินคาวัฒนธรรมซ่ึงเราจะเห็นโฆษณาการทองเท่ียวของเกาหลีท่ีเนนการสัมผัสวัฒนธรรมและเทคโนโลยี รวมถึง
การโฆษณาแฝงในภาพยนตรซีรีสตาง ๆ ของเกาหลี ในขณะท่ีประเทศสิงคโปรก็พยายามใชความหลากหลาย
ของเชื้อชาติ เปนจุดขายในการทองเท่ียวเชนกัน ภายใตแนวคิดท่ีวา Uniquely Singapore โดยมีการฟนฟู
แหลงวัฒนธรรมดังเดิมของคนสิงคโปรเชื้อชาติจีน อินเดียและมลายูในประเทศใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว สําหรับ
ประเทศมาเลเซีย การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะเนนความเปนมุสลิมสําหรับนักทองเท่ียวท่ีอยากสัมผัสมิต ิ
ตาง ๆ ของมุสลิม ยังมีประเทศอ่ืน ๆ อีกมากมายท่ีมีการจัดการการทองเท่ียววัฒนธรรมอยางเปนระบบ เชน 
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จีน ประเทศในยุโรปและออสเตรเลีย ในขณะท่ีบางประเทศมีศักยภาพในการจัดการการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม แตยังมีปญหาในดานการเมืองภายในประเทศ หรือยังไมมีนโยบายท่ีสงเสริมดานการทองเท่ียว เชน 
พมา เวียดนาม ประเทศในแอฟริกาและตะวันออกกลาง เปนตน สําหรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ประเทศไทย 
 สังคมในปจจุบันมีความตระหนักถึงความสําคัญของศิลปะ วัฒนธรรม เทศกาลรวมถึงมรดกทาง
วฒันธรรมพ้ืนบานมากข้ึน ท้ังนี้การตื่นตัวตอวัฒนธรรมประกอบกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมของในแต
ละพ้ืนท่ีเปนจุดกําเนิดของการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมดังจะเห็นวาการทองเท่ียงเชิงวัฒนธรรมได
กลายเปนศูนยกลางของอุตสาหกรรมทองเท่ียวในยุโรปอีกท้ังประเทศอ่ืน ๆ ไดพยายามท่ีจะพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในประเทศของตนเอง นอกจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะสามารถนํารายไดเขาสู
ประเทศและนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจท้ังระดับประเทศและระดับภูมิภาคแลวการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมยัง
เปนเครื่องมือสําคัญในการสืบทอดวัฒนธรรมใหคงอยูตอไปสําหรับประเทศไทยแลวการทองเท่ียวเปน
อุตสาหกรรมบริการท่ีสรางรายไดและการจางงานใหกับประเทศไทยเปนอยางมากอยางไรก็ดีทามกลางการ
แขงขันของตลาดทองเท่ียวท่ีสูงข้ึนกระแสการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจึงไดรับความสนใจเพ่ิมสูงข้ึน
เนื่องจากแหลงทองเท่ียว และมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทยมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวและไดมี
การถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมสืบเนื่องมาเปนเวลานาน ดังนั้นบทความวิชาการนี้จะเนนการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมเพ่ือการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยจะแสดงถึงแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในประเทศไทยโดยคํานึงถึงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีเพ่ือใหเกิด
การทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
 การบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนผูดําเนินการ และเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อน
ระบบการทองเท่ียวของทองถ่ินในรูปแบบของการทองเท่ียวชุมชน (Community -based Tourism) นั้น  
เปนแนวทางท่ีไดรับการยอมรับอยางแพรหลายในการนํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการการทองเท่ียวแบบ
ยั่งยืน ซ่ึงมุงเนนท่ีจะสรางความสมดุลท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมในแหลงทองเท่ียว (พิมพลภัส พงศกรรังศิลป, 2557) ปจจุบันรูปแบบของการจัดการการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนถูกคาดหวังใหเปนเครื่องมือในการสรางความเขมแข็งใหกับทองถ่ิน ท้ังกระตุนการมีสวน
รวมในการรักษาสิ่งแวดลอม การสรางงาน การกระจายรายไดสูชุมชน ไปจนถึงการแกไขปญหาความยากจน 
 สภาพบริบทของอําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก เปนพ้ืนท่ีทางประวัติศาสตรอําเภอวังทองเดิมมีชื่อวา 
นครปาหมาก อีกท้ังพ้ืนท่ีอําเภอวังทองมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ สถานท่ีทองเท่ียวมีมากมายท้ัง  
เชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม รวมไปถึงสภาพทางธรรมชาติท่ีสวยงามการสรางเสนทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญ 
ขอมูลจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดทําการสํารวจความตองการในการ
พัฒนาพ้ืนท่ีในเขตอําเภอวังทอง โดยองคการบริหารสวนตําบลวังทองไดเสนอความตองการในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวเพ่ือยกระดับการทองเท่ียวสูระดับภาค เนื่องจากอําเภอวังทองอยูในจุดยุทธศาสตรท่ีมีความสําคัญ
ทางประวัติศาสตรและเปนเสนทางสูภาคอีสาน เชน จังหวัดเลย จังหวัดเพชรบูรณ จังหวัดขอนแกน เปนตน 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวและสรางผูประกอบการ สรางอาชีพใหมในพ้ืนท่ีใหเกิดการกระจายรายได 
อีกท้ังคณะผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ีสํารวจความตองการดานการทองเท่ียวจากกลุมผูนําชุมชน ผูประกอบการ ปราชญ
ชาวบานในอําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก พบวา พ้ืนท่ียังคงมีความตองการท่ีจะพัฒนาการทองเท่ียวโดย
ชุมชนในรูปแบบโฮมสเตยและการกําหนดเสนทางการทองเท่ียวเพ่ือตอบสนองความตองการของคนทุกกลุมวัย 
และมีความตองการท่ีจะสืบสานและอนุรักษการทําขาวตมลูกโยน ซ่ึงเปนภูมิปญญาพ้ืนบานของอําเภอวังทอง
อีกดวย จากการลงพ้ืนท่ีสามารถสรุปไดวา อําเภอวังทองเปนแหลงทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานท่ีสามารถ
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พัฒนาไดแตยังขาดการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงเปนเหตุผลใหคณะผูวิจัยสนใจท่ีจะพัฒนาการ
ทองเท่ียวดวยชุมชนรวมกับพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดการพัฒนาศักยภาพดานการทองเท่ียวแบบองครวมและเกิดการ
สรางรายไดและมีผลตอเศรษฐกิจในระดับจุลภาค เปนรากฐานในการเสริมสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ
ตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก  
 2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง 
จังหวัดพิษณุโลก 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เนนใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยชุมชนโดยใช
รูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีสวนรวม (Participatory Research) โดยการวิจัยครั้งนี้ไดประยุกตใช
รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีกระบวนการ ตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart (1988) 
กระบวนการวิจัยประกอบไปดวย การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Action) การสังเกตผล 
(Observation) และการสะทอนผล (Reflection) 

ข้ันท่ี 1 รวมกันวางแผน (Planning) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการโดยกระบวนการดังนี้  
1. กระบวนการหาขอมูลเพ่ือศึกษาหาขอมูลแหลงทองเท่ียวเพ่ือพัฒนาศักยภาพดานการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรม อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ในการสรางรายไดตามความถนัด ศึกษาขอมูลประชากรกลุม
อาชีพ ศิลปหัตถกรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน อัตลักษณของพ้ืนท่ี จากการศึกษาแผนงานองคการบริหารสวนตําบล
วังทอง 

2. กระบวนการคนหาศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว จุดแข็ง จุดออนของพ้ืนท่ี ปญหา
และอุปสรรคในการพัฒนา ไดแก วิเคราะหปญหา สาเหตุ กําหนดเปาหมาย วางแผน ดําเนินงานรวมกัน   

ข้ันท่ี 2 รวมกันปฏิบัติ (Acting) นําแผนจากข้ันตอนท่ี 1 ไปสูการปฏิบัติการประชุมกลุมยอยผูมีสวน
เก่ียวของในการคนหาศักยภาพการกําหนดเสนทางการทองเท่ียวและความพรอมของชุมชน  เพ่ือกําหนด
เปาหมาย วางแผน  คนหาใหความรูและสงเสริมการสรางงานสรางรายไดจากการทองเท่ียว 

ข้ันท่ี 3 รวมกันสังเกตผล (Observing)  ติดตามและประเมินผลการพัฒนาศักยภาพชุมชน 
ประชาสัมพันธ เผยแพรการทองเท่ียวอําเภอวังทอง ตามแผนท่ีไดกําหนดรวมกันในข้ันตอนท่ี 2 

ข้ันท่ี 4 รวมกันสะทอนผล (Reflecting) การจัดประชุมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูวิเคราะหปญหา 
อุปสรรคในการดําเนินงานตามวางการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 
ของคนในชุมชน 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการวิจัยเอกสาร เปนการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) เพ่ือทํา
ความเขาใจแนวคิด  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และการวิจัยภาคสนาม เปนการศึกษาขอมูล
ปฐมภูมิ (primary Data) ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (in-depth interview) การสัมภาษณแบบกลุม 
(focus group interview) การสังเกตแบบมีสวนรวม (participant observation) การสังเกตแบบไมมีสวน
รวม (non-participant observation) 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลเชิงคุณภาพ เปนขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก สนทนากลุม และการสังเกตพฤติกรรม 
ขอมูลท่ีไดในแตละวันหลังจากตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูลแลว จะนํามาแยกจัดกลุมเปน
หมวดหมูตามประเด็นปญหา จากนั้นทําการตีความหมายของขอมูลท่ีได ตามการรับรูของผูใหขอมูล ซ่ึงท้ังหมด
เปนการวิเคราะหจากเนื้อหาของขอมูล (Content Analysis)  ท่ีไดจากผูใหขอมูลเพ่ือสรุปเชื่อมโยง
ความสัมพันธและเหตุผลในประเด็นปญหาท่ีศึกษา   
 
ผลการวิจัย 
 สภาพการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก พบวา 
บานโรงบม หมู 11 ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก บานโรงบม ใกลตัวเมือง มีแหลง
ประวัติศาสตรอยูในหมูบาน ซ่ึงเรียกวา “เขาสมอแคลง”  เปนแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรท่ีสําคัญหลาย
จุด มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดกันมายาวนาน มีจุดเดนในเรื่องของภูมิปญญา เชน จักสาน แกะสลักหิน  
เปนตน คนในชุมชนสวนใหญใชชีวิตแบบเรียบงาย รักสงบ เปนกันเอง ตําบลวังทอง ในสมัยกอนนั้นเปนเมือง
ทาคาขายในอดีต มีชาวจีนอพยพแผขยายอิทธิพลทางการคา อันจะเห็นไดจากอิทธิพลทางวัฒนธรรม ไดแก 
ศาลเจา ประเพณีเอ็งกอ โรงเจ ผัดไทย ซ่ึงเปนอาหารประยุกตจากชนชาติจีน อีกท้ังมีชาวไทยเชื้อสายจีนอยูใน
บริเวณดังกลาวจํานวนมาก บานโรงบม เปนหมูบานท่ีมีแหลงประวัติศาสตรอยูภายในหมูบาน มีภูมิปญญา
ทองถ่ินท่ีเปนเอกลักษณโดดเดน มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดตอกันมา มีอาหารถ่ินท่ีข้ึนชื่อและบานโรงบม
ยังเปนแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรท่ีเปนนิยมอีกหนึ่งแหงในจังหวัดพิษณุโลก ผูคนสวนใหญจะเขามาชม
วิวทิวทัศน และกราบไหวขอพรจากพอปูขุนเณรซ่ึงเปนสถานท่ีท่ีสําคัญของคนในหมูบาน  
 ทุนศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของบานโรงบม ประกอบดวยคนดั้งเดิม และคนท่ีมาจาก
ราชบุรี สุโขทัยอาศัยอยูรวมกัน มีการผสมผสานวัฒนธรรมไดอยางกลมกลืนจนเปนเอกลักษณของชุมชน ไดแก 
พิธีสงกระบาล (เสียกระแบะกระบาล) เปนพิธีสะเดาะเคราะห และบําบัดโรค สรางความเขมแข็งทางจิตใจ พิธี
บวงสรวงพอปูขุนเณร งานเพ็งเดือนสาบ งานสมโภชเจาแมทองคํา-เจาแมทับทิม สําหรับภูมิปญญาท่ีสืบทอด
จากวิถีชีวิตคนโรงบม คือ การจักสานไมไผ เปนเครื่องใชในครัวเรือน เชน ตะกรา กระดง กระจาด เปนตน 
และการแกะสลักหินอัคนี และยังมีอาหารพ้ืนถ่ิน ไดแก ลาบหยวกไกยาง แจวหมู ขาวตมลูกโยนทรงตลับเพชร 
เสนหของชุมชน บานโรงบมเปนชุมชนใกลตัวเมือง มีแหลงประวัติศาสตรอยูในหมูบาน ซ่ึงเรียกวา “เขาสมอ
แคลง” เปนแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรท่ีสําคัญหลายจุด มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดกันมายาวนานมี
จุดเดนในเรื่องของภูมิปญญา เชน จักสาน แกะสลักหิน เปนตน คนในชุมชนสวนใหญใชชีวิตแบบเรียบงาย รัก
สงบเปนกันเอง นอกจากนี้ ยังมีแหลงทองเท่ียวสําคัญของชุมชน ไดแก วัดพระพุทธบาทเขาสมอแคลง โรงเจไซ
ทีฮุกตึ้ง พระมหาเจดียศรีสมอแคลง วัดราชคิรีหิรัญยา (วัดบนเขาสมอแคลง) วัดสระสองพ่ีนอง สํานักสงฆสระ
สองพ่ีนอง และศาลพอปูขุนเณร เปนตน 
 จากขอมูลดังกลาวขางตน สามารถวิเคราะหขอมูลศักยภาพของชุมชนและความพรอมในการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมการวิเคราะหศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีหมูบาน
โรงบม ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ดังนี้ 
 1. คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ความเปนเอกลักษณดานวิถีชีวิต ภูมิปญญา และองคความรู  
มีเอกลักษณระดับชาติโดยงานประเพณีการตักบาตรเทโวโรหณะ เนื่องในวันสําคัญทางศาสนา เนื่องในวันออก
พรรษาของทุกป เปนประเพณีทางพุทธศาสนา ซ่ึงมีความเจริญในพุทธศาสนา วัฒนธรรม และประเพณีมาเปน
เวลายาวนาน ผนวกกับมีความตอเนื่องของการสืบสานวัฒนธรรมประเพณี มีการจัดกิจกรรมตอเนื่องกันทุกป 
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โดยชาววังทอง สําหรับความงดงามของวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีผูกพันกับพระพุทธศาสนาของผูคนถูกถายทอด
สืบตอกันมาจนถึง คือ การถวายผาหมองคพระมหาเจดียศรีสมอแคลง ซ่ึงเปนศูนยรวมจิตใจของชาววังทอง 
และชุมชนโรงบม เพราะจะเปนการแสดงพลังในการพรอมใจกันเดินแหผาหมนี้จากบริเวณเชิงเขาสมอแคลง 
และมีพุทธศาสนิกชนจํานวนมากรวมกันเดินแหผาหมผืนท่ีมีความยาวนี้ข้ึนสูบริเวณยอดเขา เพ่ือทําการเปลี่ยน
ผาหมองคพระมหาเจดียศรีสมอแคลง เพ่ือความเปนสิริมงคลแกตนเองและครอบครัว ซ่ึงเปนความงดงามทาง
วัฒนธรรมของชุมชน 
 ความสามารถในการสืบทอดภูมิปญญาและองคความรูอยางตอเนื่อง สืบคนไดวาเปนพัฒนาการของ
ภูมิปญญาและองคความรูท่ีเกิดข้ึนมาอยางยาวนานตั้งแตสมัยสุโขทัยตอนปลาย พ้ืนท่ีหมูท่ี 11 บานโรงบม  
ถือไดวาเปนศูนยกลางของอารยธรรมชาววังทองก็วาได เนื่องจากเปนแหลงรวมของโบราณสถาน และศาสน
สถานสําคัญของอําเภอ ซ่ึงมีรองรอยทางประวัติศาสตรมาอยางยาวนาน ประกอบกับการพัฒนาปรับปรุง  
ท้ังจากผูนําภายในชุมชนเอง หรือไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือหนวยงานระดับ
จังหวัด ท่ีเล็งเห็นความสําคัญของสถานท่ีสําคัญดังกลาว อีกท้ังยังไดพัฒนาใหกลายเปนแลนดมารคสําหรับ 
นักทองเท่ียวใหไดเขามาสัมผัสวิถีอารยธรรมของชุมชนเขาสมอแคลง ชาวบานกับความผูกพันตอทองถ่ิน  
มีความสัมพันธกับชุมชนสูงมาก ถึงแมความเปนชุมชนชนบทไดเริ่มมีการแปรเปลี่ยนไปมีความเปนชุมชนเมือง
มากยิ่งข้ึน แตการสงเสริมใหมีการจัดงานประเพณีในชวงของเทศกาลวันสําคัญทางศาสนา และเปนวันหยุดทาง
ราชการ โดยชุมชนจะมีการจัดงานหรือพิธีกรรมเปนประจําทุกป ซ่ึงจะสามารถสรางการมีสวนรวมไดท้ังจากคน
ในชุมชนและบุคคลภายนอกสถานท่ีไดอยางมาก และเปนการสรางการรับรูและความผูกพันใหเกิดข้ึนตอ
ทองถ่ิน  
 2. ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรม การเขาถึงแหลงทองเท่ียว เสนทางการเดินทางมายัง
หมูบานโรงบม ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลกโดยใชรถยนต หรือรถประจําทางนั้นสามารถ
เดินทางมาไดหลากหลายเสนทางหรือสามารถเลือกรูปแบบการเดินทางเพ่ือความสะดวกของนักทองเท่ียวได 
เพราะเปนพ้ืนท่ีอยูในเสนทางยุทธศาสตรการพัฒนาทางหลวงแผนดินหมายเลข 12 พิษณุโลก-หลมสัก และ
เสนทางยุทธศาสตรการพัฒนาสี่แยกอินโดจีนของจังหวัด ประกอบกับพ้ืนท่ีอยูหางไมไกลจากตัวเมืองพิษณุโลก
มากนัก ภาครัฐและภาคเอกชนใหความรวมมือในการดูแลความปลอดภัยของนักทองเท่ียวอยางเปนระบบ และ
วางแผนนโยบายปองกันเหตุอันตรายท่ีจะเกิดข้ึน มีการรวมมือกันระหวางหนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปนองคกร
ปกครองสวนตําบลวังทองท่ีมีในสวนของอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ท่ีปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาท่ี
ตํารวจ สถานีตํารวจภูธรวังทอง หรือองคกรภาคประชาสังคม  
 นอกจากนี้ ยังมีความหลากหลายของกิจกรรมการทองเท่ียว นอกเหนือจากการเท่ียวชมแหลง
วัฒนธรรม ยังมีกิจกรรมการทองเท่ียวชนิดอ่ืน เชน ศึกษาภูมิปญญาของทองถ่ิน ณ จุดเรียนรูการจักสานไมไผ
และจุดเรียนรูการแกะสลักหิน ซ่ึงไดรับการถายทอดจากปราชญชาวบานผูซ่ึงมีความรูและความชํานาญในการ
สืบสานภูมิปญญา และยังคงยึดถือเปนอาชีพสืบมาถึงปจจุบัน นอกจากนี้นักทองเท่ียวยังสามารถเดินทางไป
ทองเท่ียวทางธรรมชาติไดจากแหลงทองเท่ียวบริเวณหมูบานโรงบม เชน จุดชมวิว Sky Walk บริเวณพระ
มหาชัยเจดียศรีสมอแคลง (เจดียยอดดวน)  ท่ีเปนจุดสูงสุดบริเวณเขาสมอแคลงท่ีสามารถเห็นวิว 360 องศา
ของตําบลวังทอง และจุดชมวิวบริเวณโรงเจไซฮุกตึ๊ง (ศาลเจาเหงเจีย) ท่ีไดรับการขนานนามถึงความสวยงาม
วาเปนดอยสุเทพ 2 จุดนี้นอกจากนักทองเท่ียวจะอ่ิมบุญแลว ยังอ่ิมทองอีกดวย และจุดชมวิวบริเวณ วัดพระ
พุทธ-บาทเขาสมอแคลง ท่ีตองข้ึนบันไดนาคโบราณท้ังหมด 197 ข้ัน นอกจากจะไดข้ึนไปนมัสการรอยพระ
พุทธบาทตะแคง แหงเดียวของโลกแลวยังจะไดพบกับทัศนียภาพท่ีสวยงามของเขาสมอแคลงดวย  
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 3. ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน แหลง
ทองเท่ียวมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานซ่ึงสามารถรองรับนักทองเท่ียวในปจจุบันไดอยาง
สะดวกสบายเพียงพอ และยังสามารถพัฒนาตอไปได แตแหลงทองเท่ียวบางแหงอาจมีขอจํากัดบางประการใน
การพัฒนาตอไปในอนาคต เชน สภาพภูมิประเทศท่ีไมเอ้ืออํานวยตอการพัฒนา เชน ขอจํากัดในการขยาย
สถานท่ีในการจัดงานกิจกรรมของแหลงทองเท่ียว เนื่องจากแหลงทองเท่ียวของชุมชนบานโรงบม ตั้งอยูบน
พ้ืนท่ีของเขาสมอแคลงอยูหลายแหง ไมวาจะเปนโบราณสถาน ศาสนสถานและแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ
ตาง ๆ ทําใหในชวงระยะเวลาของการจัดงานประเพณีตามเทศกาลวันสําคัญทางศาสนา อาจจะตองพบกับ
การจราจรท่ีหนาแนนและแออัด เพราะมีนักทองเท่ียวจํานวนมากเดินทางมาในชุมชน ซ่ึงบางครั้งเกิดอุบัติเหตุ
ในชุมชนบาง และยังทําใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิตของคนในชุมชนบาง สวนศักยภาพในการพัฒนาการ
ทองเท่ียวจากปจจัยภายนอก มีหนวยงานท้ังภาครัฐ เชน จังหวัด อําเภอ เทศบาล มหาวิทยาลัย เปนตน  
ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน ท่ีรวมกันใหการสนับสนุนและจัดการดานนโยบาย งบประมาณ และ
บุคลากรในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเปนท่ีรูจัก โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร
ท่ีสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาในพ้ืนท่ีไดมากข้ึนอยางตอเนื่อง 
 4. ศักยภาพการบริหารจัดการ การจัดการดานการรักษาสภาพและฟนฟูแหลงทองเท่ียว มีการดูแล
รักษาและปรับปรุงสภาพแวดลอมและสถานท่ีสําคัญทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรภายในแหลงทองเท่ียว
เปนอยางดีโดยมีการแบงหนาท่ีใหกับหนวยงานตาง ๆ สวนใหญจะเปนองคกรหรือหนวยงานในทองถ่ินเปน
ผูดูแลเปนหลัก มีการจัดการท่ีเปนระบบการใชพ้ืนท่ี และมีมาตรฐาน โดยการกําหนดเขตการใชประโยชนพ้ืนท่ี
เพ่ือการทองเท่ียว โดยการแบงพ้ืนท่ีในการทองเท่ียว ท่ีพักอาศัย การจัดกิจกรรมอยางชัดเจน โดยในชวงวันท่ี
จัดงานกิจกรรมประเพณีสําคัญทางศาสนา ซ่ึงจะเปนวันท่ีมีนักทองเท่ียวมากท่ีสุด เนื่องจากตรงกับวันหยุดเปน
วันหยุดนักขัตฤกษ ทําใหนักทองเท่ียวมีความสะดวกในการมาทองเท่ียว มีระบบการติดตามและการประเมิน
การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการทองเท่ียว มีการมอบหมายใหหนวยงานดําเนินการอยางชัดเจน ในการ
จัดทําแผนการดําเนินงาน มีการเก็บขอมูลการเปลี่ยนแปลงตามแผนการดําเนินงาน และประเมินผลกระทบ
การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการทองเท่ียว มีการปรับปรุงและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน และมีการปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องทุกป 
 5. การจัดการดานการทองเท่ียว มีการดําเนินงานดานการใหบริการข้ันพ้ืนฐานแกนักทองเท่ียว โดยมี
การจัดการท่ีเหมาะสมใหนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจท่ีไดรับบริการท่ีคุมคากับการมาทองเท่ียว ไดแก จํานวน
บุคลากรดานบริการ และเจาหนาท่ีดูแลในการจัดงานมีความเพียงพอตอการใหบริการนักทองเท่ียว และ
เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยแกชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว มีการจัดการดานสิ่งกอสรางและ
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเพ่ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว มีรานอาหาร รานของท่ีระลึก และมีการ
จัดการดานท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียวอยางเหมาะสม และเพียงพอ นอกจากนี้ยังมีการออกแบบและใชวัสดุ
กอสรางท่ีกลมกลืนกับสภาพแวดลอม และมุงเนนใหผูประกอบการเปนคนในพ้ืนท่ีชุมชนบานโรงบม เชน ท่ีพัก
โฮมสเตย เปนตน การจัดการดานกิจกรรมการทองเท่ียว โดยกิจกรรมการทองเท่ียวไมมีผลกระทบตอพ้ืนท่ี
สงวนและพ้ืนท่ีอนุรักษของแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร มีการศึกษาสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ี และนํา
ขอมูลท่ีไดมาวางแนวทางท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบตอแหลงวัฒนธรรม มีการศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมในทองถ่ิน 
และนาขอมูลมาวางแนวทางการดําเนินการทองเท่ียวท่ีไมเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ประเพณีของคนในทองถ่ิน   
  อีกท้ังมีการสรางจิตสํานึกชุมชน โดยพัฒนาเจาหนาท่ีอาสาสมัครนําเท่ียวมีความรูเรื่องวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตรใหบริการดานความรูแกนักทองเท่ียว ผูประกอบการ และชุมชนท่ีอยู โดยรอบ การให
นักทองเท่ียวไดเยี่ยมชมชุมกลุมจักสานไมไผ กลุมแกะสลักหิน การจัดอบรมยุวมัคคุเทศนใหแกเยาวชนในชุมชน
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บมเพาะใหมีทักษะในการนําเท่ียวและสามารถแนะนําแหลงทองเท่ียวในชุมชนใหแกนักทองเท่ียวได  
เพ่ือสามารถสรางการกระจายรายไดใหเกิดข้ึนแกชุมชนบานโรงบม   
 ผลจากการศึกษาวิเคราะหขอมูลศักยภาพของชุมชนและขอมูลระหวางจากการลงพ้ืนท่ีวิจัยภาคสนาม 
เนื่องจากกระบวนการสํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บขอมูล ไดรับความรวมมือจากหัวหนาชุมชนในการนํา คณะผูวิจัยทํา
การสํารวจแหลงทองเท่ียวท้ังเชิงธรรมชาติและเชิงประวัติศาสตร พบวา มีการกระจัดกระจายของขอมูลแหลง
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี และไมมีสื่อในการใหความรูและประชาสัมพันธแบบองครวมท้ังชุมชน จะเปนลักษณะของ
การแยกกันจัดทําของแตละภาคสวน นักวิจัยไดรวบรวมชุดขอมูลของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและพัฒนา
จัดทาแผนท่ีแหลงทองเท่ียวชุมชนบานโรงบม ซ่ึงเปนการผนวกแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีมีคุณคาทาง
ประวัติศาสตรท้ังหมดของพ้ืนท่ีวิจัย และไดสังเคราะหขอมูลประวัติของแหลงทองเท่ียวสําคัญในพ้ืนท่ี พรอม
รูปภาพปจจุบัน ระบุลงในระบบการบงชี้พิกัดทางภูมิศาสตร (GPS) และแสดงผลโดยการสแกนในรูปแบบ QR 
Code ได ซ่ึงทําการเผยแพรเปนการจัดทําไวนิล ไวตามจุดทองเท่ียวสําคัญในพ้ืนท่ีชุมบานโรงบม เพ่ือสงเสริม
ใหเกิดเปนแนวทางการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดในอนาคต 
 แนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 
พบวา ในพ้ืนท่ีและบริเวณใกลเคียงยังขาดท่ีพัก คณะผูวิจัยและประชาชนในพ้ืนท่ี จึงเขารวมการสนทนากลุม
เพ่ือสํารวจความตองการในการพัฒนาโฮมสเตยบานโรงบม มีบานพักจํานวน 3 หลังท่ีมีความพรอมในการ
พัฒนาโฮมสเตย บานพักรูปแบบโฮมสเตยบานโรงบม ตั้งอยูใกลภูเขาสมอแคลง ซ่ึงเปนท่ีตั้งของพระเจดีย 
ยอดดวน ซ่ึงเปนประวัติศาสตรสําคัญของบานโรงบม ลักษณะบานพักเปนบานของชุมชนสมัยใหมท่ีมีความ
ปลอดภัย บางหลังยังคงมีกลิ่นอายความเปนชุมชนดั่งเดิมไดเปนอยางดี พรอมกับกิจกรรมมากมาย อาทิ  
การเท่ียวชมสักการะพระเจดียยอดดวน บริการจักสานจากไมไผ เปนตน มีบานพัก 3 หลัง สามารถพักได 5-8 
ทาน มาคนเดียวนอนแยก - หลังได มีอุปกรณทําอาหารให หรือจะซ้ือในหมูบานก็ได ราคาเริ่มตน 250 บาท  
ตอทานตอคืน คณะผูวิจัยไดนําอัตลักษณชุมชนบานโรงบม มาใชเปนแนวทางในการตกแตงโฮมสเตยและ
พัฒนาระบบและกลไกในการบริหารจัดการโฮมสเตยตามมาตรฐานโฮมสเตย (Homestay) พ.ศ.2554 
 นอกจากนี้ คณะผูวิจัยยังไดนําประเพณีและวัฒนธรรมของชาววังทองผสมผสานในการตกแตงและ
สรางกิจกรรมสําหรับผูเขาพัก เชน ตําบลวังทอง จะมีประเพณีเอ็งกอ ในพิธีเปดงานสมโภชเจาแมทองคํา-เจา
แมทับทิม เปนประจําทุกป เปนงานประจําปของชาวไทยเชื้อสายจีนในอําเภอวังทอง เพ่ือสมโภชเจาแมทองคํา-
เจาแมทับทิม บริเวณวงเวียนสี่แยกวังทอง ใชระยะเวลาในการแสดงประมาณ 30 นาที เยาวชนตางวาด
ลวดลายการเตน เคาะไม เขากับจังหวะเสียกลอง นกหวีดไดอยางสวยงาม กอนท่ีขบวนแหเจาแมฯ จะแหไป
ตามบานเรือนประชาชนในตลาดท่ีบานแตละหลัง ตางเตรียมเครื่องเซนบูชาเจาแม ตั้งโตะไวหนาบานของ
ตนเอง โดยมีเองกอจะแวะเขาไปยังทุกบาน ชาวตลาดวังทอง ท่ีสวนใหญเปนชาวไทยเชื้อสายจีน ในอดีตได
วาจางคณะเองกอ ของอําเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรคมาแสดงในงานศาลเจาแมทองคํา-เจาแมทับทิม และ
การแสดงเองกอแตละครั้ง พบวามีปญหาดานปจจัยในการวาจางนักแสดง ดังนั้น จึงมีแนวคิดในการฝกเองกอ
ของอําเภอวังทองเองจึงไดเริ่มข้ึนโดย เฮียเค้ียง หรือนายนภดล เศรษฐพิทยากุล (ปจจุบันเสียชีวิตแลว) ไดนํา
การแสดงเองกอมาถายทอดและฝกสอนใหกับเยาวชนอําเภอวังทองเชื้อสายจีนท่ีอาศัยอยูในตลาด และการ
แสดงเองกอของอําเภอวังทองจึงเริ่มมีประจําทุกปตั้งแตพ.ศ. 2525 เรื่อยมาจนถึงปจจุบัน 
 ยิ่งไปกวานั้น คณะผูวิจัยไดนําขอมูลดานอาหารพ้ืนถ่ิน มาสรางเมนูอาหารในบานพักโฮมสเตย  
บนพ้ืนฐานศักยภาพผูประกอบการท่ีสามารถประกอบอาหารได จากการพูดคุยสามารถจัดเมนูอาหารพ้ืนถ่ิน
ผสมผสานไดแตละม้ือ ไดแก หนอไมปาอัดผัดไข แกงเปรอะหนอไมปลายาง ลาบหัวปลีสด เปนตน ขนมหวาน
ไดแก กลวยบวดชี ขาวจี่คลุกงาดํา สาคูไสหมู เปนตน โดยมีตนทุนอยูท่ีราคา 75 - 100 บาท/ม้ือ/คน 
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 รูปแบบกิจกรรมในโฮมสเตย มีความหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว ไดแก 
การข่ีจักรยานชมธรรมชาติ นักทองเท่ียวสามารถนําจักรยานมาข่ีชมบรรยากาศภายในชุมชนบานโรงบมได  
พรอมไกดชุมชนนําทางไปชมพืชผักสวนครัวชาวบาน เด็ดผักริมรั้ว  หากมาในชวงฤดูของการทํานา ก็จะไดชม
บรรยากาศของไรนาเขียวขจีตลอดสองขางทางชวงเวลาท่ีทํานา คือ เดือน สิงหาคม – พฤศจิกายน และเรียนรู
การทําอาหารทองถ่ิน ในชวงเดือน สิงหาคม - ตุลาคม ชุมชนจะมีดอกอัญชันใหเก็บเพ่ือนําไปทําเปนเครื่องด่ืม
อัญชันมะนาว และหุงขาวดวยดอกอัญชัน ในขณะเดียวกันสามารถเรียนรูวิธีการทําหนอไมอัดในรูปแบบวิธีการ
ถนอมอาหาร การทําไขเค็ม ชมและรับประทานอาหารทองถ่ินผัดไทวังทอง  ผัดไทวังทอง หากไมไดชิมผัดไทวัง
ทองถือวายังมาไมถึงบานวังทอง   
 จากการวางแผนการบริหารจัดการโฮมสเตยรวมกับชุมชนไดกําหนดอัตราคาบริการเริ่มตนหองละ 
500-600 บาท (พักได 2 ทาน) หรือเริ่มตนราคาตอทาน ๆ ละ 250 บาท โดยราคานี้ไมรวมอาหารแตละม้ือ  
โดยมีการกําหนด เง่ือนไขการบริหารการจัดท่ีพัก ดังนี้ 

1. กรณีท่ีมีผูเขาพักใหดําเนินการจัดเรียงลําดับการเขาพักในลักษณะหมุนเวียนใหครบทุกหลังหาก
ภายใน 1 เดือน มีผูเขาพักเกินกวา 3 ครั้งใหดําเนินการหักเปอรเซ็นต (%) เขาบัญชีกองกลางของบานพักโฮม 
สเตย (Homestay) บานโรงบม รอยละ 10 เพ่ือการบริหารจัดการสวนกลาง 

2. ใหกรรมการฝายท่ีพักรายงานการเขาพักโฮมสเตยบานโรงบมทุกเดือน 
3. หากมีผูมาเขาพักเกินกวาจํานวนเขาพักท่ีกําหนด ใหแจงตอคณะกรรมการกอนการเขาพักลวงหนา

อยางนอย 1 วัน 
จากการดําเนินการวิจัย เรื่อง การจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง 

จังหวัดพิษณุโลก คณะนักวิจัยรวมกับตัวแทนหนวยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนา
การจัดการทองเท่ียวชุมชนบานโรงบม อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก เนื่องจากพ้ืนท่ีบานโรงบม หมู 11 อยู
ภายใตการปกครองขององคการบริหารสวนตําบลวังทอง ยังไมไดมีแผนพัฒนาการทองเท่ียวท่ีเปนรูปธรรม 
คณะนักวิจัยจึงไดดําเนินการนําเสนอโครงการท่ีไดจากการสนทนากลุม เพ่ือนําเสนอใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินบรรจุในแผนพัฒนาทองถ่ินตอไป 

 
อภิปรายผล 
 การจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ดําเนินการ
วิเคราะหศักยภาพชุมชนในการพัฒนาและตอยอดการทองเท่ียว เนื่องจากพ้ืนท่ีตําบลวังทองอยูใกลกับสี่แยก
อินโดจีน ซ่ึงเปนจุดยุทธศาสตรท่ีสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจใหมกลุมภาคเหนือตอนลาง ผนวกกับ บานโรง
บม มีแหลงประวัติศาสตรอยูในหมูบาน ซ่ึงเรียกวา “เขาสมอแคลง” เปนแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร อีก
ท้ังมีสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญเชิงประวัติศาสตรท่ีสําคัญหลายจุด  มีเรื่องเลาตํานาน และภูมิปญญาอันทรงคุณคา 
สะทอนใหเห็นวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดกันมายาวนานมีจุดเดนในเรื่องของภูมิปญญา เชน จักสาน 
แกะสลักหิน เปนตน คนในชุมชนสวนใหญใชชีวิตแบบเรียบงาย รักสงบเปนกันเอง มีอาหารพ้ืนถ่ินและ
ทรัพยากรธรรมชาติตามฤดูกาล บานโรงบมมีศักยภาพและจุดยุทธศาสตรเพ่ือการทองเท่ียวท่ีควรคาแกการ
พัฒนาในเชิงเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจากมีทรัพยากรธรรมชาติ เปนพ้ืนท่ีทางประวัติศาสตร เปนเสนทางติดกับ
ทางหลวงหมายเลข 12 พิษณุโลก-หลมสัก มุงหนาไปสูอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จึงเหมาะสมท่ีจะ
สงเสริมละพัฒนาพ้ืนท่ีบานโรงบมใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของอําเภอวังทอง สอดคลองกับแนวคิดของ
สินธุ สโรบล  (2557) ไดเสนอแนวทางการสนับสนุนใหชุมชนดําเนินการวิจัยดานการทองเท่ียว  พบวา การ
วิจัยการทองเท่ียวในชุมชนควรพิจารณาการใชประโยชนในประเด็นนี้เนนการจัดการทองเท่ียวบนเง่ือนไขของ
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การจัดการท่ีมีความรับผิดชอบท่ีจะชวยกันลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสังคม  กอใหเกิดกระบวนการ
เรียนรูและกิจกรรมการทองเท่ียว การพิจารณาการใชประโยชนประเด็นนี้เปนการเนนใหมีการสรางระบบการ
ทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอกระบวนการเรียนรูโดยมีกิจกรรมการใหการศึกษา สงเสริมใหการทองเท่ียวโดยชุมชนใน
บริบทของพ้ืนท่ีแหลงทรัพยากรอันหลากหลายของชุมชน การพิจารณาการใชประโยชนในประเด็นนี้เปนการ
เนนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีเก่ียวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลักมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน รวมถึงแหลง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรท่ีเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนท่ี 
 จากสภาพปญหาดังกลาว นําไปสูการพัฒนาปญหาการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน อําเภอ
วังทอง จังหวัดพิษณุโลก ในระยะแรก สิ่งท่ีนักวิจัยและประชาชนในพ้ืนท่ีคิดวาเปนปญหาสําคัญ คือ เรื่องท่ีพัก
ในพ้ืนท่ี ซ่ึงพ้ืนท่ีบานโรงบม หมู 11 ตําบลวังทอง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มีสถานทองเท่ียวสําคัญ  
แตขาดท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญไมกลาลงทุนเพราะพ้ืนท่ีเปนสังคมใกลเมือง 
จึงไดพัฒนาโฮมสเตยบานโรงบมข้ึน นักวิจัยไดใชเกณฑมาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2554 จํานวน 10 
มาตรฐาน ในการประเมินศักยภาพผูประกอบการโฮมสเตย  ลงไปสํารวจและใหความรูเพ่ิมเติมแกชาวบานท่ีมี
ความสนใจในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย พบวา มีความสามารถในการประกอบการพ้ืนท่ี โฮมสเตย จํานวน  
3 ราย คณะผูวิจัยมุงเนนแนวทางการพัฒนาเพ่ือจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของโฮมสเตยท่ีสอดคลองวิถีชีวิต
ของชุมชน โดยใชขอมูลบริบทชุมชนบานโรงบมเปนฐานการพัฒนา การดําเนินงานของกลุมโฮมสเตย ควรมี
การเตรียมความพรอมของชุมชน โดยสํารวจแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ วัฒนธรรมและประเพณี อาหาร
ประจําทองถ่ิน โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและวิถีชีวิตของชุมชนเปนหลัก เนนความเรียบงาย 
นอกจากนี้ ยังนําประเพณีและวัฒนธรรมของชาววังทอง เชน ประเพณีเองกอ การประกวดผัดไทยวังทอง 
ผสมผสานในการตกแตงและสรางกิจกรรมสําหรับผูเขาพัก  จากนั้นจึงนําไปสูการสรางระบบและกลไกการ
บริหารจัดการโฮมสเตยแกผูประกอบการ การพัฒนาศักยภาพของชุมชนจําเปนตองมีการเตรียมความพรอม
ของสถานท่ีและกิจกรรมตาง ๆ โดยสงเสริมใหมีรูปแบบการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย หาเอกลักษณหรือจุดเดน
ของชุมชน หรือพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเฉพาะบริบทพ้ืนท่ีใหเปนเอกลักษณของชุมชน และปรับปรุง
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานไดแก ถนน ปายบอกทาง ระบบสัญญาณการติดตอสื่อสาร รวมถึงสงเสริมใหสมาชิก
กลุมไดรับการฝกอบรม ศึกษางาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับกลุมโฮมสเตยอ่ืนและนําความรูมาปรับประยุกต
ใหสอดคลองกับบริบทของชุมชน กลุมผูประกอบการตองสรางความเขาใจใหประชาชนในพ้ืนท่ี โอมสเตยบาน
โรงบมเปนการกระจายรายไดใหคนในทองถ่ิน เพ่ือสรางงานและเงินใหกับคนในชุมชน และหนวยงานท่ี
เก่ียวของตองพัฒนาดานการตลาด จัดทําเสนทางทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวของโฮมสเตยกับชุมชน
เนนกิจกรรมทองเท่ียวท่ีมีการเรียนรูและสรางความสนใจสอดคลองกับกลุมเปาหมาย 
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สรุปองคความรู 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงกระบวนการสรางการจัดการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน 

 กระบวนการสรางการจัดการตองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐาน จะตองยึดหลักการวิเคราะหทุนทางสังคม
ในชุมชนโดยคํานึงตนทุนทางทรัพยากร ไดแก นักปราชญ ทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ ทรัพยากรท่ีมนุษย
สรางข้ึน รวมไปถึงประเพณีและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต การทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานใหความสําคัญ
กับการพัฒนาตามความตองการของชาวบานในพ้ืนท่ี เนื่องจากเปนผูทรงสิทธิในการใชทรัพยากรชุมชนอยาง
ชอบธรรม เชื่อมโยงท้ังสองสวนเขาดวยกันเพ่ือหาแนวทางการพัฒนา ดังนั้น เม่ือทุนทางสังคมมีความ
สอดคลองกับความตองการพัฒนาของชาวบานในพ้ืนท่ี ก็จะสามารถกระตุนการมีสวนรวมของชุมชนในการ
จัดการการทองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานได โดยคํานึงถึงการไมเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม
ของชุมชนโดยสถาบันการศึกษาและหนวยงานภาครัฐและเอกชนทําหนาท่ีเปนฝายสนับสนุนทรัพยากรตางๆ 
ใหชุมชนดําเนินการและสามารถขับเคลื่อนการทองเท่ียวไดดวยตนเอง เนื่องจากการดําเนินงานท่ีผานมา 
หนวยงานภาครัฐมักจะเปนผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน จึงไมสอดคลองกับบริบทการ
พัฒนาของพ้ืนท่ี อันจะสงผลใหเกิดความขัดแยงในการดําเนินงาน เม่ือใชรูปแบบการพัฒนานี้จึงเห็นผลการการ
จัดการตองเท่ียวโดยใชชุมชนเปนฐานอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืนตอไป 
 
ขอเสนอแนะ   
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน  
 1. ควรมีการสืบคนประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเลือนหายไปและถายทอดการใหความรูเบื้องตน
เก่ียวกับประวัติของชุมชนกับชาวบาน เพ่ือปลูกจิตสํานึกใหเห็นในคุณคาของทรัพยากรการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
 2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางเรงดวน โดยการ
จัดตั้งในรูปแบบของคณะกรรมการการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เพ่ือสรางระบบการพัฒนาการทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในพ้ืนท่ี กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากมีประวัติศาสตรชุมชนและแหลงโบราณ
สถานท่ีเดนชัด 
 3. ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนควรรวมมือแบบพหุภาคีในการพัฒนาการทองเท่ียว สรางสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียว เชน หองน้ํา น้ําประปา ไฟรายทาง สถานท่ีจอดรถ ถนน ศูนยบริการ
ขอมูลขาวสาร เปนตน 
 4. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรมีบทบาทและมีสวนรวมการจัดการโฮมสเตย เชน การ

ประชาสัมพันธ การสรางกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาพักโฮมสเตย 
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การศึกษาการยกระดับการทองเท่ียวโดยใชหลักการออกแบบอารยสถาปตย (Universal Design)  
 2. การศึกษาการยกระดับการบริการการทองเท่ียวมูลคาสูงดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของ
ตําบลวังทอง อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 
 3. การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาการทองเท่ียวอําเภอวังทองสูแหลงทองเท่ียวหลักของจังหวัด
พิษณุโลก 
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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอาน
วิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับ
เทคนิคการใชผังกราฟก 2) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 
2 กอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก กลุมตัวอยางท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/2 โรงเรียนสถาพรวิทยา จังหวัดนครปฐม ท่ีกําลังศึกษาภาค
เรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2563 จํานวน 33 คน เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูตาม
กลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก เรื่องการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความ แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการอานวิเคราะห แบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความ วิเคราะหขอมูลโดยใช 

ค า เฉ ลี่ ย (X̅) ส ว น เบี่ ย ง เบ น ม าต รฐ าน  (S.D.) แ ล ะก ารท ด ส อ บ ค า ที แ บ บ ไม เป น อิ ส ระต อ กั น  
(t-test Dependent)  

ผลการวิจัย พบวา 1) ความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูสูงกวา
กอนจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการเขียนสรุปความของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผัง
กราฟก หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูสูงกวากอนจัดกิจกรรมการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว 

คําสําคัญ : การอานวิเคราะห, การเขียนสรุปความ, กลวิธี REAP, เทคนิคการใชผังกราฟก 

 
 



48  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

Abstract 
The purposes of this experimental research were 1) to compare analytical reading 

ability of Matthayomsuksa 2 students before and after implementation of the REAP strategy 
and graphic organizer technique and 2) to compare summary writing ability of 
Matthayomsuksa 2 students before and after implementation of the REAP strategy and 
graphic organizer technique. The sample consisted of 33 students from Matthayomsuksa 2/2, 
Sathapornwittaya School, Banglen, Nakhhon Pathom, The Secondary Educational Service 
Area 9, second semester, academic year 2019, and using simple random sampling technique 
with a classroom unit. The research instruments used were: 1) analytical reading ability and 
summary writing ability lesson plans using the REAP strategy and graphic organizer technique, 
2) analytical reading ability test and 3) summary writing ability test. The data were analyzed 

by mean (X̅), standard deviation of items (S.D.) and t-test dependent. 
 The research findings were as follows: 
     The Matthayomsuksa 2 students after using the REAP strategy and graphic organizer 
technique had analytical reading ability higher than before at the .05 level. 
     The Matthayomsuksa 2 students after using the REAP strategy and graphic organizer 
technique had summary writing ability higher than before at the .05 level. 
  
Keywords: analytical reading ability, summary writing ability, REAP strategy, graphic organizer 
technique 
 
บทนํา 

ปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีทําใหมนุษยสามารถรับสงขอมูลขาวสารผานสื่อตาง ๆ ได
อยางสะดวกสบายและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  เราจึงสามารถรับขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดตลอดเวลา หากขาด
ความสามารถในการอานท่ีมีประสิทธิภาพ ยอมกอใหเกิดปญหาดานการรับสารหรืออาจมีความเขาใจในขอมูลท่ี
ผิดพลาด เนื่องจากไมสามารถจับใจความสําคัญ ขาดการพิจารณาไตรตรองถึงเหตุผล ความถูกตองและความ
เหมาะสมของสารท่ีไดรับ ซ่ึงทําใหผูอานขาดความสามารถท่ีเรียกวาการอานวิเคราะห 

การอานวิเคราะหทําใหผูอานเกิดปญญาและเกิดความคิดสรางสรรค ในยุคปจจุบันการอานวิเคราะห
เปนการประเมินคุณคาพิจารณาวาสิ่งใดถูก สิ่งใดควรไมควร สามารถแกปญหาได จึงทําใหผูท่ีมีความสามารถใน
การวิเคราะห ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขในยุคปจจุบัน นําประโยชนท่ีไดรับจากการอานวิเคราะหไป
ประยุกตใชในการดํารงชีวิต (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักดิ์, 2546) ดังนั้น ผูท่ีมีความสามารถในการอานวิเคราะห
ย อม ได รับ ประโยชน จ ากการอ านและมีประสิท ธิภ าพ ในการอ าน  เป นผู ท่ี ส ามารถ คิด ได ลึ ก ซ้ึ ง  
ชาญฉลาด รอบคอบ นําไปสูการสรางความรู ความคิด การตัดสินใจแกปญหา สามารถปรับตัวไดทันการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ดังนั้น หากผูอานขาดความสามารถทางการอานวิเคราะห ยอมสงผลตอการดําเนิน
ชีวิตประจําวันดวย เนื่องจากสังคมปจจุบันเต็มไปดวยขอมูลขาวสารท่ีมีขอเท็จจริงและขอคิดเห็นปะปนกัน  
มีการนําเสนอเรื่องราวแตเพียงดานเดียวหรือมีขอมูลท่ีหลากหลาย หากผูอานไมสามารถแยกแยะและตัดสิน 
ความนาเชื่อถือจากเรื่องท่ีอานไดอยางมีเหตุผล ยอมไมสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีดีไดทําใหไมไดรับประโยชน
จากการอานไดอยางเต็มท่ี  
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การอานวิเคราะหจึงเปนทักษะการอานท่ีสําคัญมากตอการดํารงชีวิตในปจจุบันซ่ึงกระตุนใหผูอานเกิด
ความคิดและทัศนคติท่ีกวางไกล ทําใหเกิดความคิดท่ีรอบคอบและมีเหตุผล เปนการพัฒนาตนเองใหเปนคน
รอบรู นําไปสูการประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิตได สอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักด์ิ (2546) และ 
สุวิทย มูลคําและอรทัย มูลคํา (2547) ไดกลาวถึงความสําคัญของการอานวิเคราะห สรุปไดวาในยุคปจจุบันการ
อานเชิงวิเคราะหเปนการประเมินคุณคาพิจารณาวาสิ่งใดถูก เขาใจความเปนไปเปนมาของเหตุการณตาง ๆ  
สิ่งใดควรไมควร สามารถแกปญหาไดสํารวจความสมเหตุสมผลของขอมูลท่ีปรากฏชวยใหไมดวนสรุปสิ่งใด 
งาย ๆ จึงทําใหผูท่ีมีความสามารถอานวิเคราะหท่ีดี สามารถนําไปใชในการตัดสินใจแกปญหาการประเมินและ
การตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 

นอกจากความสามารถในการอานวิเคราะหจะมีความสําคัญดังท่ีไดกลาวมาขางตน ยังมีความสามารถ
อีกลักษณะหนึ่ งท่ี มีความสําคัญและนักเรียนควรไดรับการฝกฝนควบคู ไปกับการอานวิเคราะห  คือ 
ความสามารถในการเขียนสรุปความ ซ่ึงเปนทักษะการเขียนเบื้องตนท่ีชวยใหนักเรียนสามารถอานจับใจความ
สําคัญ ถายทอดความรู ความคิดและความเขาใจจากเรื่องท่ีตนเองศึกษาได สอดคลองกับ จุไรรัตน ลักษณะศิริ 
และ อารียา หุตินทะ (2555) ไดกลาวไววา การเขียนสรุปความ เปนทักษะการเขียนท่ีสืบเนื่องและสัมพันธกับ
การอานจับใจความ กลาวคือ เปนการสื่อสารท่ีผูเขียนตองแสดงท้ังสมรรถภาพในการอานจับใจความใหถูกตอง 
ชัดเจน ตอเนื่อง สละสลวย เปนภาษาเขียนท่ีดีดวย การเขียนสรุปความจึงมีความสําคัญตอการเรียนรูและมี
ประโยชนตอการศึกษา เพราะชวยใหนักเรียนสามารถจดบันทึกความรูจากบทเรียนได  

ขอมูลรายงานผลการทดสอบการพัฒนาความสามารถในการรูเรื่องการอาน (Reading Literacy) ตาม
แนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) ซ่ึงเปนเครื่องมือวัดและประเมินผลเพ่ือศึกษาความสามารถรู
เรื่องท่ีไดอาน พบวา คะแนนผลประเมินความสามารถในการรูเรื่องการอานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป
ท่ี 2 ปการศึกษา 2561 ของโรงเรียนสถาพรวิทยามีแนวโนมความสามารถในการอานลดลง โดยพบวา นักเรียน
มีคะแนนเฉลี่ยของการอานไมถึงรอยละ 50 โดยมีคะแนนเฉลี่ย 37.11 เชนเดียวกับผลคะแนนจากการประเมิน
ดวยขอสอบมาตรฐานกลาง ปการศึกษา 2561 ซ่ึงเปนขอสอบวัดความสามารถในสาระท่ี 1 การอาน มีคะแนน
เต็ม 23 คะแนน พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ย คือ 9.67 คะแนน และสาระท่ี 2 การ
เขียน มีคะแนนเต็ม 19 คะแนน เปนการเขียนตอบสั้น พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ย คือ 
4.83 คะแนน จึงสงผลใหภาพรวมความสามารถทางการอานและการเขียนของนักเรียนโรงเรียนสถาพรวิทยาอยู
ในเกณฑต่ํา และควรไดรับการพัฒนาความสามารถในการอานและการเขียนใหดีข้ึน  

ผูวิจัยพบวามีวิธีหนึ่งท่ีนาสนใจท่ีจะนําไปใชในการแกปญหาการสอนอานวิเคราะหควบคูกับการพัฒนา
ความสามารถในการเขียนสรุปความ คือ กลวิธี REAP ซ่ึงเปนกลวิธีหนึ่งท่ีชวยพัฒนาความสามารถในดานการ
อาน การเขียนและการคิดไปพรอมกัน พัฒนาโดย Eanet & Manzo ในป ค.ศ. 1976 (Eanet and Manzo, 
1976: 647) โดยมีข้ันตอนการสอนท่ีชัดเจน ดังนี้ คือ ข้ันท่ี 1 Read คือ การอานขอความ คนหาขอความ
พ้ืนฐานท่ีผูแตงตองการสื่อสาร ข้ันท่ี 2 Encode การบันทึกขอมูล คือ การแปลขอความท่ีผูแตงเขียนข้ึนดวย
ภาษาของตนเอง ข้ันท่ี 3 Annotate การเขียนอธิบาย คือ การนําขอความมาเขียนอธิบายเพ่ือเปนคําตอบโดย
เลือกใชเพียงรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งจากรูปแบบของการเขียนตอบท่ีหลากหลาย และ ข้ันท่ี 4 Ponder การ
พิจารณาไตรตรอง คือ การนําสิ่งท่ีไดจากการอานและการเขียนของตนเองและเพ่ือนมาแลกเปลี่ยนและแสดง
ความคิดเห็นรวมกัน ท้ังนี้  กลวิธี REAP สามารถพัฒนาความสามารถในการอานและการเขียนควบคู 
กันได สอดคลองกับงานวิจัย กมลพัทธ โพธิ์ทอง (2554) และ เพียรศิลป ปนชัย (2555) พบวา ความสามารถใน
การอานและการเขียนของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยกลวิธี REAP สูงกวากอนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู 
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แมวากลวิธี REAP จะเปนวิธีท่ีสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการอานและการเขียนของนักเรียน
ได แตนักเรียนอาจไมสามารถเรียบเรียงความคิดและขอมูลจากการอานเพ่ือเขียนสรุปความใหดีได ผูวิจัยพบวา
เทคนิคผังกราฟกเปนเทคนิคหนึ่งท่ีสามารถพัฒนาความสามารถทางการอาน การคิดและการเขียนใหดีข้ึนได 
เนื่องจากเทคนิคการใชผังกราฟก เปนการเขียนท่ีมีลักษณะเปนแผนผังหรือแผนภาพท่ีสรางข้ึนจากความเขาใจ
หรือความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางความคิดหลักกับความคิดยอย จึงเปนเทคนิคท่ีชวยให
นักเรียนจัดเรียงขอมูลท่ีไดรับอยางเปนระบบและเขาใจไดงายข้ึน ดังท่ี ทิศนา แขมมณี (2559) ท่ีไดกลาววา 
การใชผังกราฟก เปนเทคนิคท่ีผูเรียนสามารถนําไปใชในการเรียนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ จํานวนมากและเปน
เครื่องมือในการชวยใหนักเรียนจัดเรียงขอมูลอยางเปนระบบ อยูในรูปแบบท่ีอธิบายใหเขาใจและจดจําไดงาย 
สอดคลองกับงานวิจัยของวิไลวรรณ อุนจันทร (2553), อัจฉรา ปานรอด (2555) และ มูนาดา หมัดอะดํ้า 
(2557) ซ่ึงนําเทคนิคผังกราฟกมาพัฒนาความสามารถในการอานและการเขียนของนักเรียน พบวา หลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรูดวยเทคนิคผังกราฟก นักเรียนมีความสามารถในการอานและการเขียนสูงข้ึนกวากอนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู 

ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการ
ใชผังกราฟกนาจะพัฒนาความสามารถทางในการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความของนักเรียนใหดีข้ึนได 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและหลัง
การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและ
หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก 

 
กรอบแนวคิดทางการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดทางการวิจัย 

    การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับ
เทคนิคการใชผังกราฟก 
    ขั้นท่ี 1 การอานขอความ (Read) คือ การอานเพ่ือทําความ
เขาใจเรื่องราวของบทอานท่ีผูแตงตองการสื่อสาร 
    ขั้นท่ี 2 การบันทึกขอมูล (Encode) คือ การจดบันทึกใจความ
สําคัญท่ีไดรับจากการอานดวยภาษาของตนเอง โดยใชเทคนิคผัง
กราฟก ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดใหใชผังกราฟกประเภทสรุป
ความรู (Conceptual Organizer) 
    ขั้นท่ี 3 การเขียนอธิบาย (Annotate) คือ การนําใจความสําคัญ
ท่ี จด บัน ทึกไว ในรูปแบบของผั งกราฟ ก  มาเขียนสรุปความ 
(Summary response) เพ่ือบันทึกและเรียบเรียงใจความสําคัญท่ีได
จากบทอานดวยภาษาของตนเอง 
  ขั้นท่ี 4 การพิจารณาไตรตรอง (Ponder) คือ การนําสิ่งท่ีไดจาก
การอานและการเขียนของตนเองและเพ่ือนมาแลกเปลี่ยนและแสดง
ความคิดเห็นรวมกัน 

 

ความสามารถใน 

การเขียนสรุปความ 

ความสามารถใน 

การอานวิเคราะห 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้  มีวิธีการดําเนินการวิจัย 4 ข้ันตอน ประกอบดวย การเตรียมการวิจัย การสรางและ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ การดําเนินการวิจัย และการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบสมมติฐาน 
ข้ันตอนท่ี 1 การเตรียมการวิจัย 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนสถาพรวิทยา อําเภอ
บางเลน จังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2562 จํานวน 2 หองเรียน มีนักเรียนจํานวนท้ังสิ้น 60 คน 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/2  โรงเรียนสถาพรวิทยา อําเภอ
บางเลน จังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2562 จํานวน 33 คน  โดยใชวิธีการสุมอยางงาย(Simple Random Sampling) โดยใชหองเรียนเปนหนวยสุม
ดวยวิธีการจับสลาก 
 ตัวแปรท่ีศึกษา มีดังตอไปนี้ ตัวแปรตน คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการ
ใชผังกราฟก และตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการอานวิเคราะหและความสามารถในการเขียนสรุปความ 

บทอานท่ีใชในการวิจัย  คือ บทโฆษณา ขาว บทความ และเรื่องสั้น  
ข้ันตอนท่ี 2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. สรางแผนการจัดการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกเรื่องการอานวิเคราะห

และการเขียนสรุปความ จํานวน 8 แผน โดยศึกษารายละเอียดและวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย หลักสูตรสถานศึกษา และวิธีการสรางแผนการ
จัดการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกเรื่องการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความ 
เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแผนการจัดการเรียนรู ดําเนินการสรางแผนการจัดการเรียนรูตามกลวิธี REAP 
รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกเรื่องการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความ  นําเสนอแผนการจัดการเรียนรู
ตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการ
เรียนรู ดานเนื้อหาและดานการวัดและประเมินผล ดานละ 1 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหาไดคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) เทากับ 1.00 
และนําแผนการจัดการเรียนรูท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัยเพ่ือทดลองกับกลุมตัวอยาง  

2. สรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะหเปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จํานวน 30 ขอ เพ่ือใชทดสอบกอนและหลังการจัดการเรียนรู เปนแบบทดสอบกอนและหลังการจัดการเรียนรู
ชุดเดียวกันแตสลับขอและสลับตัวเลือก กําหนดเวลาในการทําขอสอบ 1 คาบ มีข้ันตอนการสรางและ
ตรวจสอบคุณภาพ คือ ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย ศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย โรงเรียนสถาพรวิทยา ศึกษาทฤษฎี 
หลักการ แนวทางการสรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะห เพ่ือวิเคราะหเนื้อหาและ
จุดประสงคการเรียนรู จัดทําตารางวิเคราะหขอสอบ (Test Blueprint) สรางแบบทดสอบวัดความสามารถใน
การอานวิเคราะห แบบปรนัย 4 ตัวเลือก เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและ
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอน ดานเนื้อหาและดานการวัด
และประเมินผล ดานละ 1 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาและพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ได
ค าดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ระหวาง 0.67 – 1.00 นํ า
แบบทดสอบท่ีไดปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสถาพรวิทยา 
จํานวน 30 คน นําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหพบวาไดคาความยากงาย (p) มีคาระหวาง 0.20 – 0.79  และ คา
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อํานาจจําแนก (r) มีคาระหวาง 0.24 – 0.68 และมีคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เทากับ 0.86 จากนั้นนํา
แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะหท่ีไดไปทดลองกับกลุมตัวอยาง 

3. สรางแบบทดสอบวัดความสามารถและแบบประเมินความสามารถในการเขียนสรุปความ ศึกษา
วิธีการสรางและแบบทดสอบวัดความสามารถแบบอัตนัยจากเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
แนวทางการสรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความแบบอัตนัย และแบบประเมิน
ความสามารถในการเขียนสรุปความ เพ่ือเปนแนวทางสรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความ
แบบอัตนัย จํานวน 4 ขอ เปนแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความจากเรื่องสั้น โดยกําหนดแบบ
ประเมินความสามารถในการเขียนสรุปความในประเด็นตอไปนี้ 1) การเขียนสรุปใจความสําคัญ 5 คะแนน  
2) การเขียนประโยค 3 คะแนน และ 3) การเขียนสะกดคํา 2 คะแนน รวมคะแนนท้ังหมด 10 คะแนน  
นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความท่ีสรางข้ึนและแบบประเมินความสามารถในการเขียน
สรุปความ เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดการเรียนรู ดานเนื้อหา และดานการวัดและประเมินผล ดานละ 1 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมของ
ภาษาและพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาไดคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) เทากับ 0.84 นําแบบทดสอบวัดความสามารถและแบบประเมินจํานวน 4 ขอ ท่ีได
ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสถาพรวิทยา โดยตรวจให
คะแนนโดยผูวิจัยและครูกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จํานวน 1 คน เพ่ือตรวจสอบเกณฑการใหคะแนน 
(Rubric) ท่ีสรางข้ึน โดยพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product – Moment 
Correlation) พบวา ไดแบบทดสอบวัดความสามารถใชในของการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 2 ขอ โดยขอท่ี 1 มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน เทากับ 0.79 และมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.88 และ ขอท่ี 2 มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน เทากับ 0.83 และมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.93 แลวนําไปใชทดสอบกับ
กลุมตัวอยาง โดยทดสอบกอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู จํานวน 1 ขอ และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
จํานวน 1 ขอ 

ข้ันท่ี 3 การดําเนินการวิจัย 
1. ข้ันเตรียมการ กอนดําเนินการทดลอง ผูวิจัยใหนักเรียนกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัด

ความสามารถในการอานวิเคราะห เปนขอสอบปรนัย 30 ขอและแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุป
ความ เปนแบบทดสอบแบบอัตนัย มีลักษณะเปนแบบทดสอบคูขนาน จํานวน 1 ขอ ใชเวลา 1 คาบกอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู 

2. ข้ันเตรียมการ ผูวิจัยดําเนินการสอนดวยตนเองตามแผนการจัดการเรียนรูดวยกลวิธี REAP รวมกับ
เทคนิคการใชผังกราฟก จํานวน 8 แผน โดยใชเวลาทดลอง 4 สัปดาห สัปดาหละ 2 คาบ คาบละ 50 นาที รวม
เวลาท่ีใชในการทดสอบกอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู รวมท้ังสิ้น 10 คาบ หลังการทดลองผูวิจัย
ดําเนินการทดสอบหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะห 
จํานวน 30 ขอ ซ่ึงเปนชุดเดียวกันกับท่ีใชทดสอบกอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู และแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการเขียนสรุปความ ซ่ึงเปนแบบทดสอบคูขนาน จํานวน 1 ขอ  
 3. ข้ันสรุป ผูวิจัยตรวจใหคะแนนและนําผลการทดสอบกอนและหลังการทดลอง จากแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการอานวิเคราะหและแบบทดสอบวัดความสามารถในการเขียนสรุปความมาวิเคราะหโดย
วิธีการทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐานตอไป 
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ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบสมมติฐาน 
1. ตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะห ใชสถิติ คือ การวิเคราะห

ความเท่ี ยงตรงเชิ งเนื้ อหา (Content Validity) ค าดั ชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) คาความยากงาย (P) คาอํานาจจําแนก(r) และคาความเชื่อ ม่ัน (Reliability) ของ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานวิเคราะหแบบปรนัย (KR-20) และหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการเขียนสรุปความแบบอัตนัย  
 2. การวิเคราะหขอมูลของคะแนนความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนกลุมตัวอยาง โดยใช

คาเฉลี่ย (X̅) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการอานวิเคราะหกอน
และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผัง
กราฟก ใชการทดสอบคาที กรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีไมเปนอิสระตอกัน (t-test dependent)  
 3. การวิเคราะหขอมูลของคะแนนความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนกลุมตัวอยาง โดย

ใชคาเฉลี่ย (X̅) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการเขียนสรุปความ
ตามแบบประเมินความสามารถในการเขียนสรุปความตามเกณฑท่ีผูวิจัยสรางข้ึน   
 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถในการอานวิเคราะหและเขียนสรุปความของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก สามารถสรุป
ผลการวิจัยได ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและหลังการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับ เทคนิคการใชผังกราฟก 

ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและ
หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับ เทคนิคการใชผังกราฟก 

กลุมตัวอยาง N คะแนนเต็ม (X̅)  S.D. t 

กอนเรียน 33 30 13.97 4.11 
12.34 

หลังเรียน 33 30 19.79 3.10 

จากตารางท่ี 1 พบวา คะแนนความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก มีคาเฉลี่ย (X̅) เทากับ 19.79  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.10 โดยกอนการจัดการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใช

ผังกราฟกมีคาเฉลี่ย (X̅) เทากับ 13.97 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 4.11 และการทดสอบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยการทดสอบพบวา คา t เทากับ – 6.49  แสดงวาความสามารถในการอานวิเคราะหหลัง
การจัดกิจกรรมการเรียนรูกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกสูงกวากอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว 
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 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  กอน
และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก 

ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอน
และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก 

กลุมตัวอยาง N คะแนนเต็ม (X̅)  S.D. t 

กอนเรียน 32 10 5.30 1.19 
15.27 

หลังเรียน 32 10 8.21 0.98 
จากตารางท่ี 2 พบวา คะแนนความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ี

ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกมีคะแนนความสามารถในการ

อานวิเคราะห มีคาเฉลี่ย (X̅) เทากับ 8.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.98 โดยกอนการจัดการ

เรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกมีคาเฉลี่ย (X̅) เทากับ 5.30 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เทากับ 1.19 และการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยการทดสอบพบวา คา t เทากับ  15.27  แสดง
วาความสามารถในการเขียนสรุปความหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผัง
กราฟกสูงกวากอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน
การวิจัยท่ีตั้งไว 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. การศึกษาความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยการจัดกิจกรรม
การเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกมีคะแนนความสามารถในการอานวิเคราะห
สูงกวากอนจัดกิจกรรมการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนดไว ท้ังนี้ 
อาจเปนเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีเนนพัฒนา
ความสามารถของผูเรียนท้ังในดานการอาน การคิด และการเขียนควบคูกัน โดยมีข้ันตอนในการพัฒนา
ความสามารถของผูเรียนเปนลําดับข้ันอยางชัดเจน รวมกับเทคนิคผังกราฟก การจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธี
ดังกลาวทําใหนักเรียนมีความสนใจในการอานมากข้ึนและสามารถจับใจความสําคัญจากเรื่องท่ีอานไดดียิ่งข้ึน 
ซ่ึงในแตละข้ันตอนมีสวนชวยในการพัฒนาความสามารถในการอานและการเขียนของนักเรียน สอดคลองกับ 
Eanet and Manzo (1976) ไดกลาวไววา กลวิธี  REAP เปนกลวิธี ท่ีสนับสนุนและสงเสริมการอานท่ี มี
ประสิทธิภาพ ทําใหผูอานเขาใจเรื่องท่ีอานและวิเคราะหสาระสําคัญของเรื่องได ผานกระบวนการคิดและการ
เขียนเพ่ือเชื่อมโยงประเด็นตาง ๆ ทําใหผูอานไดรับความรู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกมลพัทธ โพธิ์ทอง 
(2554) และสุรีรัตน อักษรกาญจน (2559) พบวา กลวิธี REAP สามารถพัฒนาความสามารถในการอานของ
นักเรียนใหดีข้ึนได รวมท้ังเทคนิคการใชผังกราฟกมีสวนในการชวยใหนักเรียนสามารถจดบันทึกตามประเด็นท่ี
ไดมีการกําหนดรวมกันไดอยางตรงประเด็น จึงทําใหนักเรียนเขาใจภาพรวมของบทอานท้ังหมดไดอยางเปน
ระบบและชัดเจนมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับทิศนา แขมมณี (2559) ท่ีกลาววา แผนผังกราฟกเปนรปูแบบของการ
แสดงออกของความคิดท่ีสามารถมองเห็นและอธิบายไดอยางเปนระบบชัดเจน ดวยเหตุนี้ เทคนิคการใชผัง
กราฟกจึงเปนเทคนิคท่ีสามารถชวยพัฒนาความสามารถในการอานของนักเรียนใหดีข้ึนได สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Mazure (2001, อางถึงใน สุพัตรา มูลละออง 2557) พบวา การสอนอานดวยผังกราฟกชวยให
ผูเรียนมีความคงทนในการจําและมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนสูงกวาการสอนอานดวยวิธีปกติ และ ผลการวิจัย
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ของ Praveen and Premalatha (2013) พบวานักเรียนท่ีเรียนดวยการใชเทคนิคผังกราฟกมีประสิทธิภาพใน
การอานคําถามท่ีดีข้ึน   

2. การศึกษาความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ี
ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกมีคะแนนความสามารถในการ
อานวิเคราะหสูงกวากอนจัดกิจกรรมการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ี
กําหนดไว ท้ังนี้ พิจารณาไดวาอาจเปนผลมาจากกลวิธี REAP สามารถพัฒนาความสามารถในการเขียนของ
นักเรียนใหดีข้ึนได เนื่องจากผูวิจัยไดกําหนดใหนักเรียนใชผังกราฟกประเภทสรุปความรู (Conceptual 
Organizer) ในข้ันท่ี 2 Encode การบันทึกขอมูล เม่ือนักเรียนสามารถบันทึกขอมูลท่ีไดจากการอานอยางเปน
ระบบแลว จึงมีสวนชวยใหในข้ันท่ี 3 Annotate ซ่ึงเปนข้ันตอนของการเขียนอธิบาย นักเรียนสามารถนําขอมูล
เหลานั้นมาเรียบเรียงข้ึนใหมไดดวยภาษาของตนเอง สอดคลองกับ Manzo et al. (2002) ไดกลาวไววาข้ันท่ี 3 
Annotate เปนศูนยกลางของกลวิธี  REAP ทําใหนักเรียนได เรียนวิธีการเขียนท่ีสรางข้ึนเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคการเรียนรูตาง ๆ ในการเขียนเชื่อมโยง ผูอานจะตองแยกแยะและสังเคราะหแนวคิดท่ีผูแตง
นําเสนอ และถายทอดแนวคิดเหลานี้โดยใชคําพูดของตนเอง และใหตกผลึกเปนผลลัพธในการเขียน  ดังนั้น 
การใชกลวิธี REAP จึงสามารถพัฒนาความสามารถในการเขียนสรุปความรวมกับการอานวิเคราะหได 
สอดคลองกับ กมลพัทธ  โพธิ์ทอง (2554) และเพียรศิลป  ปนชัย (2555) ซ่ึงกลาวถึงประโยชนของกลวิธี REAP 
ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาความสามารถในการเขียน สรุปไดวา กลวิธี REAP สามารถพัฒนาความสามารถในการ
เขียนของผูเรียนได นอกจากนี้การใชเทคนิคผังกราฟก ยังมีสวนชวยใหนักเรียนสามารถจับใจความหรือประเด็น
สําคัญของเรื่องเพ่ือนํามาจดบันทึกและเรียบเรียงเปนภาษาเขียนของตนเอง ใหเปนขอความท่ีกระชับ ชัดเจน 
ครอบคลุมเนื้อหา และเปนขอมูลท่ีสรุปไดถูกตอง เพราะการใชผังกราฟกในการจดบันทึกจะชวยใหนักเรียน
สามารถมองเห็นความสัมพันธของเนื้อหานั้น ๆ เพ่ือนําไปสูการสรุปเปนความคิดรวบยอดของตนเองได ดังท่ี 
วลัย  พานิช (2544) กลาวถึงประโยชนของการจัดขอมูลดวยผังกราฟกวาแสดงใหเห็นความเชื่อมโยงสัมพันธ
ของมโนทัศนหรือความคิดรวบยอดตาง ๆ เม่ือผูเรียนอยูในการเรียนรู  สอดคลองกับผลการวิจัยของวิไลวรรณ 
อุนจันทร (2553) และอัจฉรา ปานรอด (2555) พบวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชเทคนิคผังกราฟก
สามารถพัฒนาความสามารถในการอานของนักเรียนใหสูงข้ึนได  

 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถในการอานวิเคราะหและการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก สามารถสรุป
ผลการวิจัยได ดังนี้ 

1. ความสามารถในการอานวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูสูงกวากอนจัดกิจกรรม
การเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ความสามารถในการเขียนสรุปความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูสูงกวากอนจัดกิจกรรม
การเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําไปใช 
1. การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟก ครูควรเลือกเนื้อหาท่ี

เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู เหมาะสมกับวัยและความสนใจของนักเรียน  ท้ังนี้ ควรกําหนดเวลาใน
การอานและทํากิจกรรมใหเหมาะสม  บทอานท่ีใชไมควรมีเนื้อหาท่ียาวเกินไป เพราะอาจสงผลตอเวลาในการ
ปฏิบัติกิจกรรมและอาจทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย 

2. การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP มีข้ันตอนกิจกรรมท่ีครูจําเปนตองอธิบายในแตละ
ข้ันตอนใหนักเรียนเขาใจ เพ่ือใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมไดตามเวลาท่ีกําหนดอยางไมสับสน 

3. การใชบทอานประเภทบทความ ครูควรเลือกบทอานท่ีมีความเหมาะสมกับความรูเบื้องตนของ
นักเรียนหรือเปนเรื่องราวท่ีนักเรียนกําลังใหความสนใจ หากเลือกใชบทความท่ีมีเนื้อหาคอนขางยาว จะทําให
นักเรียนเกิดความเบื่อหนายซ่ึงจะเปนอุปสรรคในการพัฒนาความสามารถของนักเรียนได 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคผังกราฟกใน

การสอนวรรณคดี 
2. ควรมีการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามกลวิธี REAP รวมกับเทคนิคการใชผังกราฟกท่ีมีตอ

ความสามารถดานอ่ืน ๆ เชน การอานเพ่ือความเขาใจ การอานจับใจความ เปนตน 
3. การใชบทอานประเภทบทความ ครูควรเลือกบทอานท่ีมีความเหมาะสมกับความรูเบื้องตนของ

นักเรียนหรือเปนเรื่องราวท่ีนักเรียนกําลังใหความสนใจ หากเลือกใชบทความท่ีมีเนื้อหาคอนขางยาว จะทําให
นักเรียนเกิดความเบื่อหนายซ่ึงจะเปนอุปสรรคในการพัฒนาความสามารถของนักเรียนได 
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บทคัดยอ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญา

ทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณท่ีมีประสิทธิภาพ 80/80  2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ี
ฝกดวยแบบฝกทักษะ มีรูปแบบการวิจัยเปนวิจัยเชิงผสมผสานคือการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพและนํามาสราง
เปนนวัตกรรมเพ่ือหาประสิทธิภาพโดยมี ประชากรท่ีใชศึกษา คือบุตรครูถวิล อรรถกฤษณจํานวน 2 คน และ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนท่ีเปนสมาชิกชุมนุมดนตรีไทยและมีทักษะการตีฆองวงใหญโรงเรียน
ธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม จังหวัดปทุมธานี จํานวน 5 คน ซ่ึงไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ชนิด คือ 1) แบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญท่ีผูวิจัยได
สรางข้ึนจากการศึกษาสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ  2) แบบวัดและประเมินผลการตีฆองวงใหญท่ีผูวิจัย
สรางข้ึนจากสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอแบบฝกทักษะ  
  ผลการวิจัยพบวา 1) สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมีกระบวนการฝกการตีฆองวงใหญแบงออกเปน 
2 กระบวนการดวยกันดังนี้ 1. กระบวนการฝกตีฆองวงใหญข้ันพ้ืนฐาน 2. กระบวนการถายทอดเพลง จาก
ขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญจากองคความรูสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 81.46/81.96 2) การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีฝกดวยแบบฝกทักษะ 
พบวาคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 อยูในระดับดีมาก 
 ขอคนพบจากงานวิจัยนี้ คือ การนําองคความรูจากภูมิปญญาทองถ่ินมาประยุกตใชในการเรียนการ
สอนในระบบโรงเรียนสามารถทําใหการจัดการเรียนการสอนออกมามีประสิทธิภาพและยังทําใหนักเรียนรูจัก
ภูมิปญญาทองถ่ินของตนเองและถือเปนการอนุรักษภูมิปญญาของไทยใหสืบไป 
 
คําสําคัญ: แบบฝกทักษะ, ฆองวงใหญ, สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ, ภูมิปญญาทองถ่ิน 
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Abstract 
The Purposes of this research were 1) to construct the exercise on Gong Wongyai skills 

from the local wisdom of Thai Auttagrit music school to achieve the efficiency criteria of 80/80. 
2) study the satisfaction of student on the exercise on Gong Wongyai skills from the local 
wisdom of Thai Auttagrit music school.  

The research results found that 1) construction the exercise on Gong Wongyai skills 
from the local wisdom of Thai Auttagrit music school has 2 processes: 1. the basic practice 
Gong Wongyai skills. 2. the transmission process of songs was the transmission of songs on the 
tradition and to occupation in order. 

Researcher constructed the exercise on Gong Wongyai skills to suit with learning on 
school system and students on secondary school that there were playing Gong Wongyai skill 
as follows: practice in Ku-pad, Yak Mue, Bang Mue, turning head of Gong Wongyai sticks, Pra-
kob, the high technical, and playing songs. 1) The exercise on Gong Wongyai skills was 
constructed by researcher met achieve an efficiency (E1/E2) was 81.46/81.96 which higher that 
criteria of 80/80. 2) study satisfaction of student on the exercise on Gong Wongyai skills from 
the local wisdom of Thai Auttagrit music school met a mean 4.64 in excellent level which 
higher that hypothesis. 

Keywords: Constrution of skills; Gong Wongyai skills; Thai Auttagrit music school; Local wisdom   
 
บทนํา  
  ดนตรีไทยถือเปนศิลปะแขนงหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีแสดงออกซ่ึงเอกลักษณ  
มีความสัมพันธกับวิถีชีวิตกับคนไทยในอดีตจนถึงปจจุบัน วัฒนวุฒิ ชางชนะ (2560) กลาววา ดนตรีเปนสิ่งท่ี
มนุษยสรางข้ึนมีการสืบทอด สรางสรรคและปรับปรุงใหเหมาะสมกับสังคมท่ีเปลี่ยนไปจึงเกิดเปนวัฒนธรรม
ดนตรีไทยซ่ึงเปนดังมรดกทางวัฒนธรรมของสังคม หากจะกลาวถึงดนตรีไทยนั้นก็จะสามารถแบงออกเปน 2 
ประเภทใหญ ๆ คือ ดนตรีในราชสํานักหรือดนตรีแบบฉบับ และดนตรีพ้ืนบาน ดนตรีในราชสํานักจะใชในงาน
พิธีกรรมตาง ๆ ในงานพระราชพิธี และใชบรรเลงเพ่ือความสุนทรียจนไดรับความนิยมในหมูชาวบานนอกราช
สํานัก มีการเผยแพรออกมานอกราชสํานัก แตก็ยังคงไวซ่ึงระเบียบวิธีการบรรเลง มีการสืบทอดมาถึงปจจุบัน 
ดังนั้นองคความรูในดนตรีไทยในปจจุบันไดฝากองคความรูไวกับสถานบันการศึกษา สํานักดนตรีไทย  ซ่ึงเปน
องคความรู ท่ีไดรับการถายทอดโดยตรงจากครูเพราะธรรมชาติในการเรียนการสอนดนตรีไทยเปนการ
เลียนแบบครูผูสอน ทําใหองคความรูท่ีลูกศิษยไดรับการถายทอดนั้นครบถวน เม่ือออกจากสํานักของครูมาแลว
ก็กลับมาอยูท่ีทองถ่ินของตนเอง บางคนประพันธเพลงข้ึนใหมและมีลูกศิษยเปนของตนเอง ทําใหเปนเสมือน
ปราชญประจําทองถ่ิน 
 ฆองวงใหญเปนเครื่องดนตรีท่ีมีความสําคัญในวงดนตรี เนื่องจากทําหนาท่ีบอกทํานองหลักใหกับ
เครื่องดนตรีอ่ืน ๆ ในวงดนตรี ซ่ึงจะบรรเลงเปนทํานองหลักโดยเฉพาะวงปพาทย และวงมโหรี สวนวง
เครื่องสายถึงแมจะไมมีฆองวงใหญในการผสมวง แตก็ยังจะตองใชทํานองหลักในการแปลทํานองเปนทางใน
การบรรเลง ดวยเหตุนี้ผูบรรเลงในวงดนตรีไทยจะตองรูจัก ทํานองหลัก หรือจะตองสามารถบรรเลงฆองวงใหญ
ได เพราะฉะนั้นการเรียนหรือเริ่มตนฝกฆองวงใหญถือเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของดนตรีไทย โดยเฉพาะเครื่อง
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ดนตรีในวงปพาทย ฆองใหญถือวาเปนเครื่องดนตรีท่ีสําคัญ สุกิตติ์ ทําบุญ (2560) กลาววาฆองวงใหญ  
เปนเครื่องดนตรีท่ีเปนเครื่องดนตรีชิ้นแรกของผูฝกหัดปพาทย ท้ังยังทําหนาท่ีในการบรรเลงทํานองหลักใหกับ
วงซ่ึงเปนลักษณะทํานองหาง ๆ ตามโครงสรางทํานอง และหากจะพิจารณาวาแทจริงแลวฆองใหญคือเครื่อง
ดนตรีท่ีสรางทํานองหลักและมีเอกลักษณในการบรรเลง มีทํานองท่ีเฉพาะตัว และยังเปนเครื่องดนตรีท่ีโอกาส
หูบรรเลงรวมวงสรางสรรครูปแบบการดําเนินทํานองในลักษณะตาง ๆ  
 สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ เปนสํานักดนตรี ท่ีมีชื่อเสียงในจังหวัดปทุมธานี มีครูถวิล 
อรรถกฤษณ เปนเจาสํานัก ครูถวิล อรรถกฤษณ อดีตเปนคนฆองวงใหญประจําวังบางคอแหลม ไดเรียนการตี
ฆองวงใหญ และเครื่องดนตรีตางๆจากครูท่ีมีชื่อเสียงในวังบางคอแหลม อาทิ ครูเพชร จรรนายนาฎ หลวง
ประดิษฐไพเราะ (ศร ศิลปบรรเลง) เปนตน นอกจากนี้ครูถวิล อรรถกฤษณ ยังไดรับพระราชทาน กระดุม ย.ฑ. 
ชั้น 2 เม่ือตอนเปนมหาดเล็ก รางวัลเชิดชูเกียรติ พระสิทธิธาดาทองคํา จากสมเด็จพระเทพรัตน ราชสุดาสยาม
บรมราชกุมารีฯ รางวัลศิลปนดีเดนของกรุงเทพมหานคร ณ ศูนยวัฒนธรรมแหงชาติ ป พ.ศ. 2542 และรางวัล
อ่ืนๆอีกมากมาย ครูถวิล อรรถกฤษณ เปนนักดนตรีไทยท่ีมีชื่อเสียง และเปนท่ียอมรับและเคารพของนักดนตรี
ไทยทุกคน ครูถวิล อถฤษณไดถายทอดวิธีการตีฆองวงใหญไวใหทายาทตนเอง ไดแก นายดิเรก อรรถกฤษณ 
นายวิฑูรย อรรถกฤษณ ซ่ึงไดรับการถายทอดการตีฆองวงใหญโดยตรงจากครูถวิล อรรถกฤษณ จะเห็นไดวา
สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณนั้นเปนแหลงเรียนรูทางภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีคุณคา ควรอนุรักษสืบสานองค
ความรูนี้ไวเปนมรดกของคนไทยในรุนตอไปการเรียนการสอนดนตรีไทยในปจจุบันแตกตางจากในอดีตเปน
อยางมาก ณรุทธ สุทธจิตต (2561) การเรียนดนตรีไทยในอดีตนั้นผูเรียนจะตองอยูประจํากับครูผูสอนท่ีบาน 
เรียน และ ฝกซอม การเรียนจะเปนการเรียนแบบมุขปาฐะ หลักสูตรครูผูสอนจะเปนผูกําหนด นั้นแสดงใหเห็น
วาผูเรียนในอดีต มีการเรียนรูจากครูผูสอนอยางใกลชิด รวมท้ังมีเวลาในการฝกซอมมากกวาในปจจุบัน  
การเรียนการสอนดนตรีไทยในปจจุบันนั้น ผูเรียนสวนใหญไมสามารถปฏิบัติตนแบบอดีตได ดวยการเรียนการ
สอนในปจจุบันของประเทศไทยผูเรียนจะตองไดรับการศึกษาและความรูตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติกําหนด และผูเรียนสวนใหญนั้นเลือกท่ีจะเรียนในระบบ การเรียนดนตรี และฝกซอมดนตรีจึงถูกจํากัด
ดวยกรอบของเวลา สงผลใหผูเรียนนั้นไมมีเวลาในการเรียน และฝกซอมไดอยางในอดีต 
 ปจจุบันการเรียนการสอนดนตรีไทยนักเรียนท่ีเรียนฆองวงใหญในโรงเรียนท่ัวไปบางสวนจะตีฆองวง
ใหญไดไมถูกตองยอมสงผลในเรื่องของเสียงฆองท่ีตีออกมาไมดีเนื่องจากขาดทักษะพ้ืนฐานและการฝกฝนท่ี
ถูกตองตามแบบโบราณ อยางไรก็ตามเพ่ือใหเปนไปตามบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคม รูปแบบการศึกษาใน
ปจจุบัน และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ผูวิจัยไดศึกษาและนําความรูเรื่องการตีฆองวง
ใหญ ของสํานักดนตรีบานอรรถกฤษณซ่ึงเปนภูมิปญญาทองถ่ิน มาประยุกต และพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบท
การเรียนการสอนในปจจุบัน จึงได พัฒนาชุดแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน เพ่ือพัฒนาทักษะผูเรียน และสืบทอดองคความรูท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ิน 
    

วัตถุประสงคการวิจัย  
 1. เพ่ือสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบาน
อรรถกฤษณ 
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีฝกดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญสํานักดนตรีไทยบาน
อรรถกฤษณ 
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สมมติฐานการวิจัย  
  1. แบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานท่ี 80/80 
  2. นักเรียนท่ีฝกทักษะการตีฆองวงใหญดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีภูมิปญญาศึกษาสํานัก
ดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมีความพึงพอใจในระดับดี 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
  ผูวิจัยศึกษาเก่ียวกับ อุทิศ นาคสวัสดิ์ (2531) กลาววา“ลูกฆอง” คือทํานองเพลงอันเปนแมบทหรือ
ทํานองหลัก(Basic Melody) ขอบทเพลงท่ีศิลปนหรือครูเพลงไทยประพันธข้ึนในแตละเพลง เรียกอยางหนึ่งวา 
ประโยคเพลงลูกฆองนี้เปน “เนื้อเพล” ข้ึนกอน แลวจึง “ตอ” ลูกฆองนั้นใหแกศิษย แลวศิษยท่ีเลนเครื่อง
ดนตรีชนิดตาง ๆ กัน ก็จะนําลูกฆองนั้นไป “แปล” ออกเปนทํานองยอยตาง ๆ ใหเหมาะสมกับท่ีจะใชเครื่อง
ดนตรีแตละชนิดบรรเลง เรียกทํานองท่ีแปลออกนั้นไปแลววา “ทํานองเต็ม” (Full Melody) เหตุท่ีเรียก 
“ทํานองหลัก” หรือ “เนื้อเพลง” อันเบสิก เมลโลดี วา “ลูกฆอง” นั้นเปนเพราะเม่ือนําเครื่องดนตรีชนิดตางๆ 
มาเลนประสมวง ครูเพลงไทยทานกําหนดให “ฆองวงใหญ” เปนเครื่องหลักของวงปพาทย มีหนาท่ีเลน 
“ทํานองหลัก” สวนเรื่องเลนทํานองชนิดอ่ืน ๆ ใหเลนทางแปรทํานอง ทางท่ีแปรแลวของเครื่องแตละชนิดก็มี
ทางธรรมชาติไมเหมือนกัน อยางเชน ทางของระนาดเอกตองแปรออกไปใหมีหลักเกณฑถูกตอง เพราะถือวา
เปนผูนําในวงหรือเปนพระเอกของวงปพาทย ทางของระนาดทุมอาจแปรใหมีสําเนียงตลกคะนอง หยอกลอกับ
ทางของเครื่องดนตรีอ่ืน ๆ เชน ล้ําไปขางหนาบาง หนวงไปขางหลังบาง ขัดบาง แซงบาง ทางฆองวงเล็กซ่ึงมี
ระดับเสียงแหลมกระจุงกระจิ๋ง อาจเทียบไดวาเปนเสียงนางเอกของวงปพาทยก็ควรมีสําเนียงออนหวานสะบัด 
ขยี้ สวนทางของของปซ่ึงทําหนาท่ีคลายใหสีสันแกเนื้อผิวของเพลงท้ังหมด ตองสามารถคลุกเคลาเยงดนตรีทุก
อยางเขากันไดอยางกลมกลืน อยางนี้เปนตน 
 ประเภทของลูกฆอง “ลูกฆอง” หรือ ทํานองหลักของดนตรีปพาทยซ่ึงใชฆองวงใหญบรรเลงมี 3 
ประเภทใหญ ๆ คือ 1) ลูกฆองประเภทบังคับ คือลูกฆองท่ีมีแนวทํานองตามตัว ซ่ึงครูผูแตงหรือกําหนดบังคับ
ใหเครื่องบรรเลงตามอยางเครงครัด หามแปรทํานองไปเปนอยางอ่ืน 2) ลูกฆองอิสระ คือ ลูกฆองท่ีเปดทางให
นักดนตรีท่ีแปรทางสําหรับใชกับเครื่องดนตรีชนิดตาง ๆ ไดโดยอิสระ แมจะแปรสําหรับเครื่องดนตรีชนิด
เดียวกัน จากทํานองหลักเดียวกันก็สามารถแปรไดตั้งหลายแบบเพียงรักษาหรือยึดเยง “ตก”หรือเสียง “ลง
จังหวะหนัก” ท่ีหัวหอง (โนตจังหวะท่ีหนึ่งของหอง) ใหเปนระดับเสียงเดียวกันกับ “ลูกฆอง” หรือทํานองหลัก
เทานั้น 3) ลูกฆองก่ึงบังคับอิสระคือลูกฆองท่ีบังคับใหเดินทํานองและจังหวะใหเหมือนทํานองหลักทุกประการ
ครึ่งหนึ่ง สวนอีกครึ่งหนึ่งใหเปนลูกฆองอิสระ ดังคําอธิบายขอ 2  
 งานพระราชทานเพลิงศพนายถวิล อรรถกฤษณ (2547) สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณปจจุบัน
ตั้งอยูบานเลขท่ี 46 ซอยรังสิต-ปทุมธานี 15 เดิมมีครูถวิลอรรถกฤษณเปนเจาสํานักครูถวิล อรรถกฤษณอดีต
เปนคนฆองวงใหญในวังบางคอแหลมในสมเด็จพระบรมวงศเธอเจาฟายุคลฑิฆัมพร ซ่ึงมีความรูความสามารถใน
การบรรเลงฆองวงใหญจนพระบรมวงศเธอเจาฟายุคลฑิฆัมพรขอตัวเขามาเปนนักดนตรีประจําวงตั้งแตอายุ 15 
ป เม่ือครูถวิล อรรถกฤษณเขามาอยูในวังแลวก็ไดทําหนาเปนคนฆองวงใหญไดรับการถายทอดวิธีการตีฆองวง
ใหญและเพลงเดี่ยวตาง ๆ จากครูเพ็ชร จรรยนาฏและครูหลวงประดิษฐไพเราะ(ศร ศิลปบรรเลง) นอกจากนี ้
ครูถวิลยังไดเรียนการตีฆองมอญแลเพลงมอญตางๆจากครูเจิ้น ดนตรีเสนาะท่ีอพบพมาจากเมาะตะมะอีกดวย 
ครูถวิลไดถายทอดความรูในการตีฆองวงใหญใหกับลูกทุกคน นายดิเรก อรรถกฤษณ และรอยตํารวจโทวิฑูรย 
อรรถกฤษณไดรับการถายทอดการตีฆองวงใหญตลอดจนกลเม็ดตาง ๆ ในการตี สํานักดนตรีไทยบาน
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อรรถกฤษณจึงถือเปนภูมิปญญาทองถ่ินของจังหวัดปทุมธานีท่ีไดรวบรวมองคความรูทางดานดนตรีไทยไว
โดยเฉพาะการตีฆองวงใหญ แตในปจจุบันยังไมมีการนําองคความรูของสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณซ่ึงเปน
ภูมิปญญาทองถ่ินมาประยุกตใชกับการเรียน 
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา( 2553, น.4) กลาววา จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ 2) พ.ศ. 2545 มีสาระบัญญัติโดยใหความสําคัญกับภูมิปญญาทองถ่ินและภูมิ
ปญญาไทย คือสงเสริมการนําประสบการณความรอบรูและความเชี่ยวชาญจากภูมิปญญาทองถ่ินของบุคคลมา
ใชและประยุกตใชในแตละระบบการจัดการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาอัธยาศัย  
โดยสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน ท้ังนี้เพ่ือใหมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู 
ขอมูล ขาวสารและรูจักเลือกสรรภูมิปญญาเพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหา 
 ประเวศ วะสี (2536) ท่ีกลาววา แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนภูมิปญญาทองถ่ิน สงเสริมและ
สนับสนุนใหมีการจัดทําหนังสือพิมพและสื่อเก่ียวกับภูมิปญญาทองถ่ินใหมีคุณภาพเหมาะสม และผลิตในปริ
มานมากนํามาใชในการจัดการศึกษาทุกระดับ สงเสริมและสนับสนุนใหระบบการศึกษาทุกระดับทําการศึกษา
ภูมิปญญาทองถ่ิน จัดสรางตําราทองถ่ิน โดยใหครูท่ีอยูในทองถ่ินสรางตําราจากความรูทองถ่ินซ่ึงจะทําใหเห็น
ไดวาระบบการศึกษาตองใหความสําคัญกับภูมิปญญาทองถ่ิน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดวา ฆองวงใหญเปนเครื่องดนตรีท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาในวง
ดนตรีไทยและถือเปนพ้ืนฐานในการบรรเลงดนตรีไทยครูถวิล อรรถกฤษณเปนผูมีความสามารถในการบรรเลง
ฆองวงใหญเพราะฉะนั้นสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณถือเปนแหลงเรียนรูทางภูมิปญญาทองถ่ินท่ีควรนํามา
ประยุกตใชในการเรียนการสอนตามรพะราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 ผูวิจัยจึงไดดําเนินการเผยแพร
หรือการนําภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมาประยุกตใชในการเรียนการสอนในรูปแบบ
ของแบบฝกทักษะเพ่ือเปนการอนุรักษภูมิปญญาและใหนักเรียนไดรูจักภูมิปญญาทองถ่ินของตนเอง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
 การวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิและความพึงพอใจของแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ
กรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
 
                             ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
 

แบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา

ภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบาน

อรรถกฤษณ 

 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการตี

ฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ิน

สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 

2. ความพึงพอใจท่ีมีตอแบบฝกทักษะการตี

ฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ิน

สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
  ผูวิจัยไดใชกระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) วิธีสําหรับการวิจัยทาง
การศึกษาโดยใชรูปแบบการสํารวจตามลําดับ (Explanatory sequential design) อิทธิพัทธ สุวทันพรกูล 
(2561) และกระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2559) ซ่ึงมีระเบียบวิธีวิจัยดังนี้  
 ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหปญหาและสํารวจขอมูลเชิงคุณภาพ 
 ประชากร 2 กลุม กลุมท่ี 1 คือบุตรของครูถวิล อรรถกฤษณ จาก 6 คนโดยประชากรท่ีผูวิจัยเลือกนั้น
จะตองมีคุณสมบัติคือไดรับการถายทอดวิธีการตีฆองวงใหญตั้งแตเริ่มตนจนถึงเพลงเดี่ยวและเปนผูท่ีไดรับการ
ยอมรับจากบุตรคนอ่ืนๆวามีทักษะการตีฆองวงใหญท่ีดี กลุมท่ี 2 คือ นักเรียนโรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวง
วิทยาคม โดยจะตองมีคุณสมบัติคือ กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนสมาชิกชุมนุมดนตรีไทย
และมีทักษะการตีฆองวงใหญเบื้องตนภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 5 คน  
 ข้ันท่ี 2 การสรางและออกแบบนวัตกรรมเพ่ือนํามาใช 
 1. นําผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาวิธีการถายทอดแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญของสํานัก
ดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมาสรางเปนแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญโดยมีโครงสรางการฝกทักษะ 7 รูปแบบ 
แบบฝกท่ี 1 เรื่องการตีคูแปด แบบฝกท่ี 2 เรื่องการตีแยกมือ แบบฝกท่ี 3 เรื่องการตีแบงมือและการตีหมุนหัว
ไม แบบฝกท่ี 4 การตีประคบมือ แบบฝกท่ี 5 การตีเทคนิคข้ันสูง ทดสอบการบรรเลงเปนทํานองเพลงฉ่ิง
กระบอก อัตราจังหวะชั้นเดียว ทดสอบการบรรเลงเดี่ยวเพลงแขกบรเทศ อัตราจังหวะชั้นเดียว  
 2. นําการวิเคราะหผลการวัดและประเมินผลของสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมาสรางแบบวัดและ
ประเมินผลทักษะการตีฆองวงใหญโดยมีหัวขอในการประเมินทักษะดังนี้ 1. ดานทักษะการปฏิบัติฆองวงใหญ 
2. ดานคุณภาพเสียงขงอฆองวงใหญ 3. ดานความคลองตัวในการตี 4. ดานการดูแลรักษาฆองวงใหญ 
 3. สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีฝกดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา
ภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
 จากนั้นนําเครื่องมือท่ีสรางและออกแบบใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทานตรวบสอบความถูกตองและ
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และความเหมาะสมของเครื่องมือ โดยผลของการประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) เทากับ 1.00 จากนนั้นเครื่องมือไปปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและนํามาทดลองใชกับ
ประชากร 
 ข้ันท่ี 3 การนํานวัตกรรมไปใชดําเนินการวิจัย 
 1. ภายหลังจากการปรับปรุงแกไขแบบฝกทักษะและสอบถามความพึงพอใจตามคําแนะนําจากการ
ประเมินของผูเชี่ยวชาญแลว ผูวิจัยจึงไดนําแบบฝกทักษะดังกลาวไปทดลองปฏิบัติใชกับกลุมผูเรียนท่ีมีความ
คลายคลึงกับกลุมตัวอยาง เพ่ือศึกษาปญหาท่ีเกิดและนํามาแกไขปรับปรุงคุณภาพของแบบฝกทักษะใหดียิ่งข้ึน 
 2. ทดลองภาคสนาม (Try Out) กับกลุมประชากร โดยใชเวลาท้ังหมด 12 ครั้ง คิดเปนเวลาท้ังสิ้น 12 
สัปดาห สัปดาหละ 1 ครั้ง ใชเวลาเรียนครั้งละ 1 ชั่วโมง 
 ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 1. วิเคราะหขอมูลจากการประเมินทักษะในแตละแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญในแตละแบบฝก
จํานวน 6 แบบฝกและแบบทดสอบหลังเรียน 2 โดยใชแบบวัดและประเมินผลท่ีสรางข้ึนเพ่ือหาประสิทธิภาพ
ของแบบฝกตามทฤษฎีของ ศ.ดร.ชัยยงค พรหมวงศโดยมีเกณฑมาตรฐานท่ี 80/80 
 2. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีฝกดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวง
ใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
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64  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. สรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณใหมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
 2. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ิน
สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 การสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาภูมิปญญา
ทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณใหมีประสิทธิภาพ 80/80 ผลการศึกษาวิธีการถายทอดเปนการ
ถายทอดแบบการเลียนแบบครูผูสอนซ่ึงผูเรียนจะตองปฎิบัติทักษะตางๆใหคลายกับครูผูสอนใหมากท่ีสุดซ่ึง
กระบวนการสอนดังกลาวผูเรียนไดเห็นการปฏิบัติทักษะท่ีถูกตองจึงทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจในการปฏิบัติ
ทักษะและสงผลใหผูเรียนสามารถปฏิบัติทักษะไดดี โดยมีลักษณะของแบบฝกทักษะของสํานักดนตรีไทยบาน
อรรถกฤษณเปนแบบฝกทักษะท่ีฝกผูเรียนสําหรับการประกอบสัมมาอาชีพ มีจุดมุงหมายใหผูเรียนนําความรู
และทักษะไปประกอบอาชีพไดอยางชํานาญสามารถบรรเลงรวมกับผูอ่ืนไดอยางดีโดยสรุปไดดังภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 ผลวิเคราะหการศึกษาวิธีการตีฆองวงใหญ 
กรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 

  
การวัดและประเมินผล ครูผูสอนจะใชความรูความชํานาญและประสบการณของตนเองในการตัดสิน

ผลการปฏิบัติทักษะของผูเรียนโดยกําหนดหัวขอไว 4 หัวขอคือ คุณภาพเสียง ความคลองตัว ความแมนยํา 
และน้ําหนักมือ และมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม นอกจาการสอนผูเรียนในเรื่องของการปฏิบัติทักษะ
แลวสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณจะสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมรวมไปถึงมารยาทการเปนนักดนตรีท่ีดี
ใหกับผูเรียนในทุก ๆ ครั้งท่ีมีการเรียนการสอน รวมไปถึงมีการสรางแรงบันดาลใจในการเรียนใหกับผูเรียน 
สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณจะเลาประสบการณทางดนตรีใหกับผูเรียนฟงเพ่ือสรางแรงบันดาลใจในการ
เรียนและการฝกฝนในระหวางการฝก จากนั้นผูวิจัยนําขอมูลมาสรางนวัตกรรมแบบฝกการตีฆองวงใหญโดยมี
รูปแบบการฝกดังนี้  



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  65  

 แบบฝกทักษะท่ี 1 การฝกตีทักษะคูแปด จํานวน 4 รูปแบบ เนื้อหาของแบบฝกคือ 1) การตีสลับมือ
ซายขวาในลักษณะคูแปด 2) การตีมือฆองหลักในลักษณะคูแปด (ซาย1ครั้ง ขวา 2 ครั้ง)  3) การตีคูแปด 4) 
การตีคูแปดสามเสียง 
  แบบฝกทักษะท่ี 2 การตีแยกมือ จํานวน 5 รูปแบบ เนื้อหาของแบบฝกคือ  1) การตีแยกมือขวา 2 
ลูก การตีมือซาย 1 เสียง ตามดวยมือขวา 2 เสียง 2) การตีแยกมือขวา 3 ลูก การตีมือซาย 1 เสียง ตามดวยมือ
ขวา 3 เสียง 3) การตีแยกมือซาย 3 ลูก การตีมือขวา 1 เสียง ตามดวยมือซาย 3 เสียง 4) การตีแยกมือแบบท่ี1 
การตีแยกมือขวาและมือซาย โดยเริ่มจากมือขวาเรียงเสียงข้ึน 4 เสียงและตามดวยมือซาย 4 เสียงซ่ึงท้ังสองมือ
จะหางกัน แปดเสียง โดยนับจากมือซาย 5) การตีแยกมือบแบบท่ี 2 การตีแยกมือขวาและมือซาย โดยเริ่มจาก
มือขวาเรียงเสียงข้ึน 4 เสียงและตามดวยมือซายแตมือซายจะตียอนเสียงลง ซ่ึงท้ังสองมือจะหางกัน หาเสียง 
โดยนับจากมือซาย 
  แบบฝกทักษะท่ี 3 การแบงมือและการหมุนหัวไม เนื้อหาของแบบฝกคือ 1) การตีแบงมือ 3 เสียง คือ 
การตี 3 เสียงเรียงกันโดยเริ่มจากมือซาย 1 เสียงแลวตามดวยมือขวา 2 เสียง 2) การตีแบงมือ 4 เสียง คือ การ
ตี 4 เสียงเรียงกันโดยเริ่มจากมือซาย 2 เสียงแลวตามดวยมือขวา 2 เสียง  
  แบบฝกทักษะท่ี 4 การฝกประคบเสียง เนื้อหาของแบบฝกคือ 1) หนืด คือการตีลงไปท่ีปุมของลูกฆอง
แลวยังคงวางหัวไมตีแตะไวที คือไมยกไมตีเพ่ือไมใหเกิดเสียงกังวาน 2) หนาด คือ การตีลงไปท่ีปุมของลูกฆอง 
ยกไมตีข้ึนเพ่ือใหเกิดเสียงกังวาเพียงเล็กนอย แลวจึงใชไมตีกดลงไปเพ่ือหามเสียงทันที 3) หนอด คือ การตีลง
ไปท่ีปุมของลูกฆอง ยกไมตีข้ึนเพ่ือใหเกิดเสียงกังวานยาวพอสมควร แลวจึงใชไมตีกดหามเสียง 4) โหนง คือการ
ตีเปดมือหรือการตีใหเสียงฆองดังกังวานโดยไมตองหามเสียง 
  แบบฝกทักษะท่ี 5 การฝกเทคนิคข้ันสูง เนื้อหาของแบบฝกคือ 1) การตีสะเดาะ 2) การตีสะบัด 3) 
การตีกวาด 4) การตีไขวมือ 
 แบบทดสอบ แบงออกเปน 2 รูปแบบ รูปแบบท่ี 1 การทดสอบบรรเลงเปนทํานองเพลงฉ่ิงกระบอก 
อัตราจังหวะ ชั้นเดี่ยว รูปแบบท่ี2 การทดสอบการตีเทคนิคข้ันสูงเดี่ยว เพลงแขกบรเทศ อัตราจังหวะชั้นเดียว 
สามารถสรุปไดดังภาพท่ี 3  

 
ภาพท่ี 3 โครงสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากองคความรู 

สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 



66  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

 ซ่ึงในแตละแบบฝกนั้นมีคะแนนเต็มของแบบฝกเทากับ 65 คะแนนโดยมีการวัดและประเมินผลการวัด
และประเมินผลของแตละแบบฝกอยูท่ี 4 ดานดังนี้ 1)วัดผลดานทักษะการตีฆองวงใหญ ประเมินจาก 5 
พฤติกรรมดังนี้ การปฏิบัติตามลักษณะของแบบฝกไดอยางคลางตัว ความแมนยําในการตีลูกฆอง บุคลิกภาพ 
การบังคับหัวไมตี ระดับของการยกไมตี 2) วัดผลดานคุณภาพเสียง ประเมินจาก 3 พฤติกรรมดังนี้ ผูเรียน
สามารถตีฆองจนเกิดเสียงดังพอประมาน ผูเรียนสามารถตีฆองใหมีความดังสมํ่าเสมอขณะฝกทักษะ เม่ือผูเรียน
ตีฆองสามารถบังคับใหน้ําหนักมือท้ังสองขางซายและขวาลงพรอมกันและมีความดังเทากัน 3) วัดผลดานความ
คลองตัว ประเมินจาก 2 พฤติกรรมดังนี้ ผูเรียนสามารถปฏิบัติทักษะตามแบบฝกไดตามเวลาท่ีกําหนด ผูเรียน
สามารถปฏิบัติทักษะตามแบบฝกไดทันทีและสามารถปฏิบัติไดอยางสมบูรณ 4) วัดผลดานการดูแลรักษาฆอง
วงใหญ ประเมินจาก 3 พฤติกรรมดังนี้ เม่ือลูกฆองติดกันสามารถขยับลูกฆองไดทันที เม่ือเชือกหรือหนังรอยลูก
ฆองหยอนสามารถผูกใหตึงอยางเหมาะสม เม่ือบรรเลงเสร็จสามารถจัดเก็บเขาท่ีวางรานฆองในแนวราบไมซอนกัน 
 ผลของการหาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะเทากับ 81.46/81.96 โดยแบงเปนดานกระบวนการ
ของแบบฝกเทากับ 81.46 คือการนําขอมูลคะแนนของแบบฝกท่ี 1-5 มาจัดกระทําขอมูลตามทฤษฎีของ ศ.ดร.
ชัยยงค พรหมวงศ และประสิทธิภาพของผลลัพธเทากับ 81.96 ของแบบทดสอบท้ัง2 รูปแบบมาจัดกระทํา
ขอมูลตามทฤษฎีของศ.ดร.ชัยยงค พรหมวงศ ผลการหาประสิทธิภาพจึงมีคาเทากับ 81.46/81.96 ซ่ึงเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐานท่ีตั้งไวคือ 80/80 
 2. นักเรียนท่ีฝกทักษะการตีฆองวงใหญดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาสํานักดนตรีไทย
บานอรรถกฤษณมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 4.64 มีคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานเทากับ 0.24 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก
ซ่ึงเปนไปตามวัตถุประสงคของวิจัย โดยมีลําดับของความพึงพอใจไดดังนี้ ดานผลผลิตมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.93 มี
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44  ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.17 
ดานปจจัยนําเขาคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.13  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา : ภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบาน
อรรถกฤษณพบวาประสิทธิของแบบฝกทักษะดานกระบวนการของแบบฝกเทากับ 81.46 และประสิทธิภาพ
ของผลลัพธเทากับ 81.96 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดคือ 80/80 สามารถอภิปรายไดวาแบบฝกทักษะการตี
ฆองวงใหญท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนดไวคือ 80/80 เนื่องจากแบบฝกท่ีกลาวมาใช
ทดลองครั้งนี้สรางข้ึนโดยผานกระบวนการการสรางอยางมีระบบ เปนไปตามกระบวนการสรางบบฝกทักษะอีก
ท้ังยังไดรับการตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขตามขอเสนอแนะและการประเมินดานเนื้อหาของผูเชี่ยวชาญดาน
ดนตรีไทย 3 ทานท้ังนี้ผูเชี่ยวชาญท่ีไดทําการตรวจสอบนั้นเปนผูทรงคุณวุฒิท่ีใหคําแนะนํา การสรางแบบฝก
ทักษะและแบบวัดและประเมินผลใหสอดคลองครอบคลุมเนื้อหาในแบบฝก และการวิจัยและทดลอง
โดยเฉพาะข้ันการดําเนินการทดลองเปนไปตามกระบวนการวิจัยท่ีถูกตองตามแนวทาง นอกจากนี้แบบฝก
ทักษะการตีฆองวงใหญท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนมีกระบวนการเรียนการสอนตามรูแบบการเรียนรูของสํานักดนตรี
ไทยบานอรรถกฤษณคือการใหผูเรียนมีสวนรวมกับการฝกปฏิบัติและลักษณะของแบบฝกทักษะเรียงจากงาย
ไปหายากเนื้อหามีความตอเนื่องกัน ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีการสรางแบบฝกทักษะของ สุนันทา สุนทร
ประเสิรฐ (2547) ท่ีกลาววาแบบฝกชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางตอเนื่องจากเนื้อหาท่ีศึกษาเพราะการ
ฝกฝนหรือฝกหัดท่ีทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมไดนั้นผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดวยตนเองและรูผล
ความกาวหนาของตนเองและการสรางแบบวัดและประเมินผลผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบบวัดและประเมินผล
ตามทฤษฎีของ กฤธกาญจน โตพิทักษ (2563) ท่ีกลาววาการออกแบการประเมินการปฏิบัติมี 5 ข้ันตอนหลัก
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ไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของการประเมิน ออกแบบงานหรือกิจกรรมท่ีจะใหผูเรียนปฏิบัติสรางเครื่องมือ
ในการวัดและประเมินผล ประเมินการปฏิบัติงาน นําเสนอผลการประเมิน ) ซ่ึงสงผลทําใหเครื่องมือท่ีใชในการ
วัดและการประเมินออกมามีคุณภาพทําใหผูเรียนไดทราบขอบกพรองของตนเองในแตละแบบฝก และการ
สรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญชุดนี้เปนการนําภูมิปญญาทองถ่ินเขามาประยุกตใชในการจัดการเรียนการ
สอนซ่ึงเปนไปตามแนวทางของประเวศ วะสี (2536) ท่ีกลาววา แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนภูมิปญญา
ทองถ่ิน สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดทําหนังสือพิมพและสื่อเก่ียวกับภูมิปญญาทองถ่ินใหมีคุณภาพ
เหมาะสม และผลิตในปริมานมากนํามาใชในการจัดการศึกษาทุกระดับ สงเสริมและสนับสนุนใหระบบ
การศึกษาทุกระดับทําการศึกษาภูมิปญญาทองถ่ิน จัดสรางตําราทองถ่ิน โดยใหครูท่ีอยูในทองถ่ินสรางตํารา
จากความรูทองถ่ินซ่ึงจะทําใหเห็นไดวาระบบการศึกษาตองใหความสําคัญกับภูมิปญญาทองถ่ิน 
 จากท่ีกลาวมาท้ังหมดนั้นเปนองคปะกอบสําคัญท่ีทําใหแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา:
สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมีประสิทธิภาพเปนไปตามกําหนด 80/80 เทากับ 81.46/81.96 และ
สอดคลองกับทฤษฎีการหาประสิทธิภาพของแบบฝกของ ชัยยงค พรหมวงศ ( 2556) ท่ีกลาววาหลังจาก
คํานวณหาคา E1 และ E2 ไดแลวตองตีความหมายดังนี้ความคลาดเคลื่อนของผลลัพธหรือความแปรปรวนของ
ผลลัพธจะมีความคลาดเคลื่อนหรือแปรปรวนไดไมเกิน.05 (รอยละ5)จากชวงตํ่าไปสูงเทากับ ± 2.5 นั้นให
ผลลัพธของคา E1 หรือ E2 ท่ีถือวาเปนไปตามเกณฑมีคาต่ํากวาเกณฑไมเกิน 2.5% และสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวไม
เกิน 2.5% หากคะแนน E1 และ E2 หางกันเกิน 5% แสดงวากิจกรรมท่ีใหนักเรียนทํากับการสอบหลังเรียนไม
สมดุลกัน ซ่ึงแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา:สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณมีประสิทธิภาพเทากับ 
81.46/81.96 มีความคลาดเคลื่อนจากเกณฑท่ีตั้งไวเทากับ 1.46/1.96 และคะแนน E1 และ E2 หางกัน 0.5 
% แบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษา :สํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนมี
ประสิทธิภาพเปนไปตามกําหนด 80/80 และสอดคลองกับทฤษฎีท่ีกลาวมาจึงสามารถนําไปใชกับการจัดการ
เรียนการสอนสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนท่ีมีทักษะการตีฆองวงใหญเบื้องตนและยังเปนแนวทางใน
การสรางแบบฝกทักษะของเครื่องดนตรีไทยอ่ืนๆในระดับชั้นตางๆท่ีเหมาะสมอีกตอไป 
 สวนนักเรียนท่ีฝกทักษะการตีฆองวงใหญดวยแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญกรณีศึกษาสํานักดนตรี
ไทยบานอรรถกฤษณมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 4.64 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก เนื่องจากแบบฝกทักษะการตีฆอง 
วงใหญชุดนี้เปนแบบฝกท่ีมีการเรียงเนื้อหาจากงายไปสูเนื้อหายากและประกอบกับมีการวัดและประเมินผลให
นักเรียนทราบผลการฝกของตนเองในแตละแบบฝกจึงทําใหนักเรียนทราบขอดีและบกพรองของตนเองและ
นําไปสูการพัฒนาทักษะตนเองใหดีข้ึนซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีการสรางแรงจูงใจภายในทําใหผูเรียนตองการพัฒนา
ศักยภาพตนเองดังนี้ลักขณา สริวัฒน (2530) กลาววา 1.ความสนใจ คือ การกระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากรู
อยากเห็นและเกิดแรงจูงใจโดยครูเปนผูสอนเปนตนแบบปฏิบัติใหผูเรียนเห็นสรางความสนใจใหผูเรียน  
2. ความตองการ คือการกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจและกระทําออกมา ครูผูสอนตัดสินผลการปฏิบัติทันที
เม่ือจบการเรียนการสอนและแจงขอดีและขอผิดพลาดของผูเรียนใหทราบเพ่ือกระตุนความตองการในการ
พัฒนาศักยภาพของผูเรียน 3. เจตคติ การยกตัวอยางความสําเร็จของลูกศิษยสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ
ใหผูเรียนฟงเปนการสรางเจตคติท่ีดีใหกับผูเรียนเพ่ือกระตุนแรงจูงใจภายใน 
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สรุปองคความรู 
 
 

 

      
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 สรุปองคความรูปในการวิจัยการสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ 
กรณีศึกษาภูมิปญญาสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณ 

  
 จากแผนภาพผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาวิธีการถายอดการตีฆองวงใหญสํานักดนตรีไทยบาน
อรรถกฤษณซ่ึงเปนภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญโดยผูวิจัยไดออกแบบแบบฝก
ทักษะการตีฆองวงใหญเพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะโดยการนําแบบฝกทักษะชุดนี้มาพัฒนาใชเพ่ือ
ทักษะการตีฆองวงใหญของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
 การถายทอดและนําไปใชประโยชน สําหรับงานวิจัยการสรางแบบฝกทักษะการตีฆองวงใหญ
กรณีศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินสํานักดนตรีไทยบานอรรถกฤษณสามารถนําไปประยุกตใชในการเรียนการสอน
หรือสามารถนําไปพัฒนาทักษะการตีฆองวงใหญสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน หรือสามารถนําไป
ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนแบบภูมิปญญาทองถ่ินในสถานศึกษาได 
 
ขอเสนอแนะ 
 ระยะเวลาในการดําเนินการทดลองควรมี 2 คาบใน 1 สัปดาหเพ่ือใหการฝกทักษะมีความตอเนื่องของ
การฝกจะทําใหเห็นพัฒนาการของนักเรียนชัดเจนมากข้ึน ครูผูสอนควรบอกคะแนนขอดีและขอบกพรองของ
นักเรียนทันทีเม่ือจบการฝกในแตละแบบฝกเพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการเรียนใหกับนักเรียนในการฝกแบบ
ฝกถัดไป ควรมีการศึกษาภูมิปญญาทองถ่ินจังหวัดอ่ืนๆ เพ่ือนําความรูทางภูมิปญญาทองถ่ินมาประยุกตใชใน
การเรียนการสอน และควรมีการพัฒนาแบบฝกการทักษะการตีฆองวงใหญในข้ันสูงเพ่ือใชสําหรับการฝกปฏิบัติ
ฆองวงใหญในเพลงเดี่ยวข้ันสูง นําแบบฝกทักษะท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปนําทดลองใชกับนักเรียนในระดับอ่ืน ๆ เพ่ือ
เปนการเผยแพร และปรับปรุงพัฒนาใหดีข้ึน ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบการฝกทักษะการตีฆองวงใหญท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึนเปรียบเทียบกับวิธีการฝกทักษะการตีฆองวงใหญกับรูปแบบอ่ืนๆเพ่ือเปนแนวทางในการเลือกใช
แบบฝกกับครูผูสอน 
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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 2) ศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
พนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 3) ศึกษาการมีสวนรวม
ของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง และ 4) เพ่ือจัดทํา
คูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง ดวยการสัมภาษณเชิงลึก
จากผูใหขอมูลสําคัญ คือ ผูจัดการโรงงานและหัวหนางาน จํานวน 18 คน และการสนทนากลุมจากผูใหขอมูล
สําคัญคือ พนักงานโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จํานวน 15 คน ผลการศึกษาพบวา สภาพ
ปญหาสําคัญท่ีคนพบคือ ปญหาดานการบาดเจ็บจากการทํางานและปญหาสภาพแวดลอมท่ีมีฝุนละออง  
เปนปญหา ในการจัดการความปลอดภัย ไดแก การจัดระบบโรงงานดวย ISO ท่ีจะตองดําเนินกาตอไปและ
คนพบวา การมีสวนรวมของพนักงานโดยเฉพาะการใหความรู การฝกอบรมนาจะเปนผลตอพฤติกรรมและ
กอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางานได ท้ังนี้จากการศึกษาคนพบวาควรมีการจัดทําคูมือของการมีสวนรวม 
เพ่ือกอใหเกิดความปลอดภัยในโรงงานและการใชตัวแบบ (model) ความปลอดภัยท่ีประกอบไปดวย  
การวางแผน การดําเนินงาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

คําสําคัญ:  ความปลอดภัยในโรงงาน, การมีสวนรวม, การฝกอบรม 
 
Abstract  

This thesis is a study of employees’ participation in the safety management of rubber 
wood processing factories in Rayong.  Focusing on two sources of study: first is the in-depth 
interviews from the key factory managers and supervisors a total of 18 interviewees and 
questionnaire survey of the key employees a total of 15 participants. The study found that 
managers, supervisors and employees are closely involved in the management of factory. The 
aim is to improve and be compliant to the safety regulations and legislations. The questionnaire 
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feedbacks suggest that the work procedure must be improved by emphasising various hazards 
in the factory. It is for the factory safety committee to consider, improve, and manage the 
factory in a very high safety standard. 

Keywords:  Safety, Participation, Training 
 
บทนํา 

ไมยางเปนไมชนิดเดียวของไทยท่ีไดรับการอนุญาตใหสงออกไดไมจํากัดปริมาณ และเปนไมเศรษฐกิจ
หลักท่ีสรางรายไดจากการสงออกใหกับประเทศ ท้ังนี้ ตั้งแตป 2561 เปนตนมา ไมยางท่ีเขาสูโรงงานผลิตไม
ยางแปรรูปมีปรมิาณเพ่ิมมากข้ึน สะทอนจากปริมาณการโคนยางท่ีเรงตัวข้ึนจาก  สวนยางท่ีมีอายุครบกําหนด
โคนท่ีมีมากข้ึน ประกอบกับราคายางท่ีลดต่ําลงตอเนื่องในชวง 4 ปหลัง จูงใหมีการโคนยางเร็วกวาปกติดวย 
ท้ังนี้ในป 2560 ประมาณการวามีสวนยางท่ีตัดโคนเพ่ิมมากข้ึนจากป 2555 ถึง 2.6 เทา อุปทานไมยางท่ีเรงตัว
ข้ึนมากสอดคลองกับอุปสงคไมยาง ซ่ึงสะทอนผานปริมาณสงออกไมยางแปรรูปท่ีเรงตัวข้ึนมากเชนกัน โดย
เพ่ิมข้ึนจากป 2555 ถึง 1.5 เทา ซ่ึงไดรับอานิสงสจากภาคอสังหาริมทรัพยของจีนท่ีขยายตัวดี ตามการขยายตัว
ของเมือง (Urbanization) โดยเฉพาะในหัวเมืองชั้นรองของจีน นอกจากนี้ มูลคาสงออกเฟอรนิเจอรไมของจีน
ไปยังตลาดหลักสหรัฐอเมริกาก็มีแนวโนมเติบโตดีตอเนื่อง โดยจากขอมูลของ International Trade Center 
ในชวงป 2555 – 2559 พบวา มูลคาสงออกเฟอรนิเจอรไมของจีนไปสหรัฐอเมริกาเติบโตถึงรอยละ 4 ตอป จาก
ภาพรวมอุตสาหกรรมไมยางแปรรูปท่ีขยายตัวดีในชวงท่ีผานมาก จูงใจใหมีผูประกอบการไมยางแปรรูปรายใหม
เขามาในอุตสาหกรรมนี้มากข้ึน ขณะท่ีรายเดิมก็ทําการขยายกําลังการผลิต เพ่ือรองรับวัตถุดิบไมยางท่ีออกมา
ตอเนื่อง ประกอบกับความตองการไมยางจากจีนท่ีมีตอเนื่อง ทําใหการแขงขันเพ่ิมสูงข้ึน แมจะไมไดเปนปญหา
ตอตลาดในภาพรวม แตกระทบกับผูประกอบการคอนขางมาก เนื่องจากมีการแขงขันแยงซ้ือวัตถุดิบกันมากข้ึน
ทําใหราคารับซ้ือวัตถุดิบอยูในระดับสูง ขณะท่ีราคาขายถูกกดดันใหลดลงจากการแขงขันในการขายไมยางแปร
รูปท่ีรุนแรงเชนกัน (ธนยุส บุญทองและนิลวรรณ ฟูเฟองสิน, ออนไลน, 2561) 

ปจจุบันอุตสาหกรรมไมแปรรูปยางพาราของไทยตองเผชิญความทาทายสําคัญซ่ึงอาจกระทบตอธุรกิจ
ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ความทาทายแรก เกิดจากดานการตลาดท่ีมีคูคาไมหลากหลาย ความทาทายท่ี
สอง เกิดจากการกีดกันการคาจากมาตรฐานจัดการสวนปาอยางยั่งยืน และประการท่ีสุดทาย เกิดจากการขาด
แคลนแรงงานท่ีมีทักษะในกระบวนการเลื่อยไม ทําใหไมสามารถผลิตไดอยางเต็มศักยภาพ รวมถึงการใช
เครื่องจักรเพ่ือทดแทนแรงงานท่ีขาดแคลนก็ยังไมคุมคาตอการลงทุน เนื่องจากใชเงินลงทุนสูงแตคุณภาพไมยังสู
การใชแรงงานคนไมได (ธนยุส บุญทองและนิลวรรณ ฟูเฟองสิน, ออนไลน, 2561) ซ่ึงแรงงานท่ีทํางานในโรงงาน
แปรรูปไมยางพารา และดําเนินการอุตสาหกรรมแปรรูป อัดอบน้ํายาไม เปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญตอภาค
เศรษฐกิจของประเทศ แตก็เปนอุตสาหกรรมท่ีอาจสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและมีปจจัยตอความปลอดภัย 
อุบัติเหตุ และอุบัติภัยท่ีเกิดจากการทํางานดวยเชนกัน ท้ังดานมลพิษของเสียตาง ๆ และการจัดการสิ่งแวดลอม 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การจัดการมลพิษทางเสียง การปองกันอัคคีภัย การเกิดอุบัติเหตุกับพนักงานใน
แตละกระบวนการ รวมถึงการสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวย 

การสรางความปลอดภัยและการปองกันอุบัติแกพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึนหลังจากการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมของโลกตะวันตก ซ่ึงเริ่มเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในประเทศอังกฤษ ระหวางป 
ค.ศ. 1750 – 1850 จากผลการปฏิวัติอุตสาหกรรมทําใหประชาชนตระหนักถึงภัยอันตรายแกอวัยวะของ
รางกายและชีวิต จึงใหความสําคัญกับการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานมากข้ึน (พรรวิภา สุขวดี, 2556) ซ่ึงความ
ปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม เปนสิ่งสําคัญท่ีทุกองคกรจะตองตระหนัก ดังนั้น จึงมีมาตรการตาง ๆ เพ่ือ
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ปองกันและลดอุบัติเหตุ หรืออุบัติภัยท่ีเกิดข้ึนกับบุคลและทรัพยสิน โรงงานทุกประเภทมีการใชเครื่องจักรใน
กระบวนการผลิต และสามารถชวยเพ่ิมผลผลิตท้ังเรื่องปริมาณ ความรวดเร็ว และคุณภาพของสิ่งของท่ีทําการ
ผลิตดวย ซ่ึงในขณะเดียวกันเครื่องจักรสามารถนํามาซ่ึงอันตรายอยางใหญหลวงเชนกัน จากสถิติของกองทุน
เงินทดแทน สถานการณการประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการทํางาน ป 2560 พบวา จํานวนลูกจาง
ประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากทํางาน จํานวน 86,278 ราย เม่ือพิจารณาถึงความรุนแรงของการประสบ
อันตราย ดังตารางท่ี 1 และการประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 1  ความรุนแรงของการประสบอันตราย 
ความรุนแรงของการประสบอันตราย รอยละ (ตอป) 

กรณีหยุดงานไมเกิน 3 วัน 68.00 
กรณีหยุดงานเกิน 3 วัน 29.90 
กรณีสูญเสียอวัยวะบางสน   1.40 
กรณีตาย   0.70 
กรณีทุพพลภาพ   0.02 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 

ตารางท่ี 2  การประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง 
การประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง รอยละ (ตอป) 

วัตถุหรือสิ่งของตัด/บาด/ท่ิมแทง เปนสาเหตุทําใหลูกจางประสบอันตรายสูงสุด 23.4 
วัตถุหรือสิ่งของทําใหลูกจางประสบอันตรายสูงสุด 43.6 
บาดแผลลึก เปนอวัยวะท่ีลูกจางไดรับอันตรายสูงสุด 41.7 
ผูปฏิบัติงานในโรงงาน ผูควบคุมเครื่องจักร ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ เปนตําแหนง
หนาท่ีท่ีมีจํานวนการประสบอันตรายสูงสุด 

30.5 

โรคระบบกลามเนื้อและโครงสรางกระดูกเกิดข้ึนเนื่องจากการทํางานหรือสาเหตุจาก
ลักษณะงานท่ีจําเพาะหรือมีปจจัยเสี่ยงสูงในสิ่งแวดลอมการทํางานท่ีเกิดข้ึน กับลูกจาง
สูงสุด 

2.2 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสงัคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยองเปนแหลงคนควาและ

รวบรวมขอมูล จากสถิติของกองทุนเงินทดแทนการในสวนของจํานวนและอัตราการประสบอันตรายในจังหวัด
ระยอง ป 2560 ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3  การประสบอันตรายในจังหวัดระยอง  
การประสบอันตรายในจัหวัดระยอง ราย 

ประสบอันตรายทุกกรณี 3,039 
กรณีรายแรง   687 
เสียชีวิต     18 
สูญเสียอวัยวะบางสวน     47 
หยุดงานเกิน 3 วัน   622 
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การประสบอันตรายในจัหวัดระยอง ราย 
หยุดงานไมเกิน 3 วัน 2,352 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสงัคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 
และมีแนวโนมของจํานวนผูประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการทํางานเพ่ิมมากข้ึน ดวยสภาวะ

ทางเศรษฐกิจท่ีมีการขยายตัวและแขงขันกันสูง อีกท้ังจากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานใหมีความปลอดภัยยังไมพบการศึกษาในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไม-ยางพารา รวมถึง
สภาพแวดลอมในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไมยางพารานั้น ผูประกอบการสวนใหญยังไมคํานึงถึงและไมมีแผน
หรือระบบการจัดการเก่ียวกับสิ่งแวดลอมและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน จากการประกอบกิจกรรมตาง ๆ ของ
โรงงานฯ มากนัก อาทิเชน ปญหาดานฝุน จากกิจกรรมการตัดและเลื่อยไม ปญหาดานเสียง จากสภาพของ
เครื่องเลื่อยหรือตัดไมท่ีมีระดับความดังของเสียงและมีอายุการใชงานมากกวา 5 ป เปนสาเหตุใหมีเสียงรบกวน
ท่ัวบริเวณรอบ ๆ โรงงาน รวมไปถึงปญหาดานกลิ่น เขมา ควัน ขยะมูลฝอย เปนตน สิ่งเหลานี้เปนปจจัยท่ี
เอ้ืออํานวยและสรางความไมปลอดภัยใน การทํางาน ทําใหลูกจางขาดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทํางาน
ใหกับองคกร หากมีการบริหารจัดการ-ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมท่ีดี เปนการสรางสภาพแวดลอมในการ
ทํางานท่ีดีใหเกิดข้ึนในโรงงานดวย 

จากท่ีกลาวมาขางตน ผูศึกษาจึงเห็นความสําคัญในดานการจัดการความปลอดภัยของโรงงานโดย
สนใจศึกษา เรื่อง “การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง” โดยมุงเนนศึกษาพนักงานของโรงงานแปรรูปไมยางในจังหวัดระยอง เพ่ือนําผลการศึกษามา
พัฒนาการมีสวนรวมของพนักงานและแนวทางในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง 

2. เพ่ือศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 

3. เพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง 

4. เพ่ือจัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตของเนื้อหา 
 การศึกษานี้ครอบคลุมประเด็นหลักในเรื่อง สภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัย สมรรถนะ
ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงาน และการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงาน
แปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
 ขอบเขตประชากรกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลสําคัญจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ไดแก 
ผูจัดการโรงงาน หัวหนางานแผนกผลิต แผนกแปรรูป แผนกตรวจสอบคุณภาพและพนักงานท่ีมีประสบการณ และ
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ผูใหขอมูลสําคัญจากการสนทนากลุม (Focus group) คือ พนักงานของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัด
ระยอง  
 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
 ศึกษาในเขตพ้ืนท่ีโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง ในบทความนี้ศึกษาขอมูลจากบริษัท  
เออาร พาราวูด จํากัด และบริษัท สยามชัยพาราวูด จํากัด เพ่ือเปนกรณีศึกษาและเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใหมีความปลอดภัยและถูกตองตามหลักอาชีว 
อนามัยสิ่งแวดลอม 
 ขอบเขตระยะเวลา 
 การศึกษาครั้งนี้ ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนพฤษภาคม – ธันวาคม 2562 รวมระยะ เวลา 
8 เดือน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 2 กลุม คือ 

1) การสัมภาษณแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญกับ
ประเด็นปญหาและอุปสรรค สมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในโรงงานแปรรูปไม
ยางพารา จังหวัดระยองและเปนการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth interview) ไดแก ผูจัดการโรงงาน  
4 คน หัวหนางานแผนผลิต 2 คน หัวหนางานแผนกแปรรูป 2 คน หวัหนางานแผนกตรวจสอบคุณภาพ 2 คน 
พนักงานท่ีประสบการณสูง 2 คน พนักงานท่ีประสบการณนอย 2 คน พนักงานท่ีเคยประสบอุบัติเหตุ 2 คน 
และพนักงานตางชาติ 2 คน รวมท้ังสิ้น 18 คน 

2) การสนทนากลุม (Focus group) เปนผูท่ีตรงกับประเด็นปญหาการมีสวนรวมของพนักงานในการ
จัดการความปลอดภัยในโรงงานแปรรูปไมยางพารา ไดแก พนักงานแผนกผลิต 5 คน พนักงานแผนกแปรรูป 5 
คน และพนักงานแผนกตรวจสอบคุณภาพ 5 คน รวมท้ังสิ้น 15 คน 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวบรวมประมวลผลใหสอดคลองและกรอบ

แนวคิดการวิจัย กําหนดกรอบแนวคิดในการสัมภาษณ สรางขอคําถามในการสัมภาษณเชิงลึกและสนทนากลุม 
โดยใชคําถามปลายเปด เพ่ือผูใหขอมูลแสดงออกถึงความรูสึกและแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ ไมชักนําดวย
ความคิดของผูวิจัยแตอยางใด นําแบบสมัภาษณท่ีพัฒนาข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูเก่ียวกับ
หัวขอการวิจัย ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาและความเหมาะสมของการจัดเรียงลําดับความสําคัญ  
นําขอมูลท่ีไดจากการเสนอแนะพิจารณาปรับปรุง จากนั้นนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบแบบสัมภาษณ 
เพ่ือตรวจสอบความเขาใจท่ีชัดเจนในขอคําถามและนําไปใชกับประชากรกลุมตัวอยางผูใหขอมูลสําคัญใน
การศึกษาครั้งนี้ 

กระบวนการวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณดําเนินการดังนี้ 1) จดบันทึกและทําดัชนีขอมูล 2) คนหาความหมาย

ขอความและสรุปขอความ 3) จัดกลุมขอความ 4) สรางขอสรุปและพิสูจนขอสรุป และ 5 วิเคราะหเนื้อหาตาม
ประเด็นและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาลักษณะการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปร

รูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะหและสรุปผล 
ดังนี้ 

1.1 ดานบุคลากร โรงงานแปรรูปไมยางพารามีการจัดอบรมใหความรูเรื่องความปลอดภัยใน
โรงงานแกพนักงาน แตไมไดจัดอบรมอยางตอเนื่อง สงผลใหพนักงานปฏิบัติงานดวยความประมาทท่ีเกิดจาก
ความเคยชินขาดความรูความเขาใจดานความปลอดภัย อันเนื่องมาจากไมไดเขารับการ-อบรมดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง รวมถึงแนวทางการแกไขท่ีไมชัดเจนหากพบปญหาความไมปลอดภัย
เกิดข้ึน อันจะสงผลตอการสูญเสียท้ังรายกายและทรัพยสิน 

1.2 ดานระเบียบปฏิบัติ มีการแตงตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยในการกําหนดและจัดทํา
นโยบาย กฎระเบียบในการปฏิบัติ วางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย และพนักงาน
สามารถท่ีจะเสนอแนะความปลอดภัยผานกลองเสนอแนะความคิดเห็นได แตพนักงานไมไดปฏิบัติตาม
กฎระเบียบในทุกข้ันตอนการปฏิบัติงาน จะปฏิบัติตามความเคยชินและจากประสบการณการปฏิบัติงานเปน
ประจําทุกวันของตนเองมากกวา สงผลใหเกิดความไมปลอดภัยและเกิดอันตรายตอพนักงานและความเสียหาย
ตอองคกรรวมดวย 

1.3 ดานการดําเนินการ พนักงานมีสวนรวมในการรับทราบและปฏิบัติตามกฎระเบียบไปใน
แนวทางเดียวกัน แตจะมีเฉพาะในสวนหัวหนางานและผูจัดการฝายท่ีมีสวนรวมในการเสนอกําหนดนโยบาย
ความปลอดภัยและตรวจสอบความปลอดภัยรวมดวย ในการตรวจสอบอุปกรณและเครื่องมือกอนการ
ปฏิบัติงานทุกครั้งตามแบบฟอรมความปลอดภัยของโรงงานนั้น พบวาพนักงานยังคงปฏิบัติขามข้ันตอน เพราะ
ใชความเคยชินในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลตอความไมปลอดภัยเกิดข้ึนได 

1.4 ดานการตอบสนองตอระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานมีการตอบสนองตอระบบ
การรักษาความปลอดภัย โดยพนักงานมีความเขาใจจากการ-อบรมความปลอดภัย แตไมไดรับการอบรมอยาง
ตอเนื่องหรือไมไดรับการอบรมซํ้าทุกคน สงผลใหมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบไมครบ ไมทราบการเปลี่ยนแปลง
ในการปฏิบัติ แตก็ยังพบวา มีการรายงานสภาพปญหาและอุปสรรคความไมปลอดภัยทันทีท่ีพบเห็น เพ่ือการ
จัดการและปรับปรุงความปลอดภัยในพ้ืนท่ีหรือตําแหนงการปฏิบัติงานของตนเองใหมีความปลอดภัยในการ-
ปฏิบัติงาน 

2. ผลการศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัย
ของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะห
และสรุปผล ดังนี ้

2.1 ดานความรูเรื่องฝุน มีการอบรมการใชอุปกรณเครื่องมือและเครื่องปองกันฝุนละอองใหแก
พนักงาน เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในการปองกันตัวเองจากฝุนละออง กําหนดใหพนักงานใสเครื่องปองกัน 
และโรงงานติดตั้งเครื่องดูดฝุนละอองและเครื่องกรองอากาศ เพ่ือใหมีความปลอดภัยทางดานสุขภาพแก
พนักงานรวมดวย 

2.2 ดานทักษะการใชอุปกรณการทํางาน การใชอุปกรณ เครื่องมือ และเครื่องจักรกอนการเขา
ปฏิบัติงาน จะมีการอบรมการใชงานใหมีความรูและวิธีการแกไข และเนนย้ําขอควรระวงัในการใชงาน รวมท้ัง
มีการอบรมการใชเครื่องมือและเครื่องจักรโดยเฉพาะใหกับพนักงาน เพ่ือใหมีทักษะความชํานาญท่ีสูงข้ึน หาก
พบปญหาจะสามารถแกไขไดทันที และมีคูมือในการปฏิบัติงานใหกับพนักงานไดศึกษาและปฏิบัติตามดวย 
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2.3 ดานทัศนคติและคานิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานไมไดคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจะตองปลูกฝงจิตสํานึกใหกับพนักงานคํานึงถึงความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ ปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยใหอยูเสมอ ตรวจสอบประเมินผลอยางตอเนื่อง 
รวมถึงประชาสัมพันธใหความรูและแนวทางปฏิบัติใหกับพนักงานเปนการกระตุนเตือนความเสี่ยงอันตรายท่ี
อาจจะเกิดข้ึนไดในขณะปฏิบัติงาน 

3. ผลการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม
ยางพารา จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะหและสรุปผล ดังนี ้

3.1 ดานการนําเสนอการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการนําเสนอการจัดการ
ความปลอดภัยหรือแกไขปญหา เพ่ือนําไปเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติของโรงงานพบวา พนักงานปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบดาน ความปลอดภัยอยางเครงครัดทุกข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน เม่ือพบเห็นสิ่งท่ีเปน
อันตรายแจงใหหัวหนาทราบทันที และสามารถท่ีจะเขียนขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นในการจัดการความ
ปลอดภัยใสกลองแสดงความคิดเห็น เพ่ือใหคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงานนําไปพิจารณาปรับปรุง
แกไขและดําเนินการจัดการความปลอดภัยของโรงงานตอไป 

3.2 ดานการตัดสินใจ พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานพบวา พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติ ติดตาม ประเมินสถานการณความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการ
ทํางาน แตไมไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติดานความปลอดภัย ซ่ึงทางโรงงานให
เสนอแนะขอคิดเห็นดานความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานหรือความเสี่ยงตาง ๆ ผานกลองความคิดเห็น เพ่ือ
นําไปพิจารณาปรับปรุงแกไขใหเกิดความปลอดภัยในโรงงาน 

3.3 ดานการสนับสนุนนโยบายการจัดการความปลอดภัย พนักงานสนับสนุนนโยบาย
กฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติตามท่ีภาครัฐและโรงงานแปรรูปไมยางพาราไดกําหนดมาปฏิบัติและมีการ
ประสานงานความรวมมือพบวา พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย กฎ ระเบียบ และกฎหมายความปลอดภัยใน
โรงงาน ถึงแมวาจะมีการปฏิบัติขามข้ันตอนไปบาง แตก็มีการตรวจสอบติดตามการปฏิบัติงานใหมีความ
ปลอดภัยอยางสมํ่าเสมอ และเม่ือพบเหตุการณท่ีไมมีความปลอดภัยหรือคาดวาจะทําใหเกิดอุบัติเหตุใหแจง
หัวหนาทันที เพ่ือดําเนินการจัดการความปลอดภัยและแกไขปญหากอนท่ีจะเกิดการสูญเสียท้ังรางกายและ
ทรัพยสิน 

3.4 ดานการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติใหเกิดความปลอดภัยทํา
ใหไมเกิดอุบัติเหตุ มีสวัสดิภาพทางดานรางกาย มีความเขาใจในหลักการความปลอดภัยและสามารถนําไปบอก
กลาวแนะนําใหผูอ่ืนและสามารถนํามาใชในชีวิตประจําวันดวยพบวา พนักงานมีความเขาใจหลักการความ
ปลอดภัยจากการทํากิจกรรม 5 ส. ในโรงงาน การใชอุปกรณเครื่องปองกันรางกาย เชน หนากากอนามัย เปนตน 
ติดตามขาวสารประชาสัมพันธดานความปลอดภัยและสังเกตปาย แจงเตือนอันตรายตางๆ ในการปฏิบัติงาน 
และในการปฏิบัติงานจะตองมีการตรวจสอบอุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง 
ติดตามและประเมินความเสี่ยงอยางตอเนื่อง และตรวจสุขภาพเปนประจําทุกป 

3.5 ดานการประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการ
ประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัยอยางตอเนื่อง รวมท้ังการดําเนินการกิจกรรมท้ังหมดท่ี
เก่ียวกับการจัดการความปลอดภัยของโรงงานพบวา พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติ ตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเนื่องเปนประจํา  
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4. จัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
4.1  Model ท่ีใชในกระบวนการดําเนินงานความปลอดภัย จากการวิเคราะหขอมูลจากสภาพ

ปญหาและอุปสรรค สมรรถนะ และการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปร
รูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง โดยใช PDCA Model ประกอบดวย “การวางแผน” เพ่ือ “การปฏิบัติ” แลว
จึงทําการ “ตรวจสอบ” ผลท่ีเกิดข้ึน โดยวิธีการใดท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดจะจัดเปนมาตรฐาน  

4.2 คูมือความปลอดภัยในการทํางาน ประกอบไปดวย หนาท่ีและความรับผิดชอบดานความ
ปลอดภัย ระเบียบขอบังคับท่ัวไปเก่ียวกับความปลอดภัย ความปลอดภัยในสํานักงาน ความปลอดภัยในการใช
ยานพาหนะ ความปลอดภัยในการปองกันและระงับอัคคีภัย ความปลอดภัยในการทํางานดานโรงเลื่อยและ
โรงงาน ความปลอดภัยการใชเครื่องจักร ความปลอดภัยในการทํางานเก่ียวกับไฟฟา การรักษาความสะอาด
และการจัดเก็บวัสดุในบริเวณท่ีทํางาน การปฐมพยาบาล  

 
อภิปรายผล 

1. สภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
1.1 ดานบุคลากร มีการจัดอบรมใหความรู เรื่องความปลอดภัยแกพนักงาน มีการปรับปรุง

กระบวนการ-ทํางาน มีเครื่องหมายความปลอดภัยตาง ๆ เพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุจาก การปฏิบัติงานท่ี
อาจจะเกิดข้ึน แตยังพบวาพนักงานขาดความรูความเขาใจและปฏิบัติงานดวยความประมาท เพ่ือใหมีการ
จัดการความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพสูงสุด   จึงควรมีการกําหนดรอบการอบรมใหมทุก ๆ ป และติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยของโรงงานอยางเครงครัด รวมท้ังจะตองสื่อสารชี้แจงให
พนักงานรับทราบนโยบายและกฎระเบียบอยางตอเนื่อง เชนเดียวกับท่ี Atom (2559) ไดกลาววา คนทํางานท่ี
ไดรับอันตรายจากการทํางานสวนใหญมักขาดความเอาใจใสในเรื่องของสุขภาพความปลอดภัยท้ังในสวนตัวของ
คนงานเอง และสถานประกอบการท่ีไมมีนโยบายเรื่องสุขภาพความปลอดภัย รวมถึงการขาดประสิทธิภาพใน
การตรวจสอบใหความรูบังคับใชกฎหมายของหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ี ดังนั้น จึงจําเปนตองเขาใจและปฏิบัติ
ตามหลักความปลอดภัยอยางเครงครัด ซ่ึงสาเหตุโดยท่ัวไปของอุบัติเหตุแบงไดดังนี้ 1) ความรูเทาไมถึงการณ 2) 
ความประมาท 3) สภาพรางกายของบุคคล 4) สภาพจิตใจของบุคคล 5) อุปกรณเครื่องมือ เครื่องจักรมี
ขอบกพรองชํารุด และ 6) สภาพของบริเวณปฏิบัติงานท่ีไมปลอดภัย 

1.2 ดานระเบียบปฏิบัติ ดําเนินการจัดทํานโยบาย กฎระเบียบ วางแผน ติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติดานการจัดการความปลอดภัยโดยคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงาน และพนักงานจะไดรับ
การอบรมกอนท่ีจะเขาปฏิบัติงานในโรงงานดวยเชนกัน เพ่ือใหมีการรับรูนโยบาย กฎระเบียบตาง ๆ ไดอยาง
ท่ัวถึงท้ังพนักงานใหมและเกา ควรมีการสื่อสารประชาสัมพันธโดยผานเสียงตามสายในโรงงานหรือบอรด
ประชาสัมพันธในโรงงาน สอดคลองกับ เฉิดศักด์ิ สืบทรัพย และ ณัฏฐพนธ เขจรนันท (2557) ท่ีไดศึกษาแนว
ทางการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของพนักงานในสถานประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องทําความเย็นไทย สรุปไดวา ผูประกอบการตองสนใจและใสใจกับการบังคับใชกฎหมาย
ความปลอดภัยในการทํางาน มีการสื่อสารนโยบายและการใหความรูกับพนักงานในองคกร เพ่ือใหมีความรู มี
ความตระหนักดานความปลอดภัย มีการสรางเครือขายระหวางองคกร โดยใหสถานประกอบการรวมกลุมกัน 
เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรู ความคิดเห็นในดานความปลอดภัย ออกแบบสถานท่ีทํางานใหมีความปลอดภัย 
คนหาความเสี่ยงในการทํางานเพ่ือปองกันอันตรายในการทํางานท่ีอาจจะเกิดข้ึน และมาตรการในการลดความ
สูญเสียดวยการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของพนักงานในเชิงปองกัน 
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1.3 ดานการดําเนินการ พนักงานตรวจสอบอุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงาน
ตามแบบบันทึกตรวจสอบความปลอดภัยประจําโรงงาน และเสนอแนะขอคิดเห็นเพ่ิมเติมในการปรับปรุงดาน
ความปลอดภัย และเม่ือพบเห็นสิ่งท่ีจะกอใหเกิดอันตรายใหแจงหัวหนางานทันที เพ่ือใหการจัดการความ
ปลอดภัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ควรมีการติดกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) ในตําแหนงท่ีเปนจุดเสี่ยงตาง ๆ 
รวมดวย ซ่ึง Sisavanh Vongkatanegnou (2555) ระบุวา การใชระบบบริหารในการระดมความรวมมือเปน
วิธีหนึ่งท่ีงาย เพราะใชกฎหมาย ระเบียบแบบแผน เปนเครื่องมือในการดําเนินการ แตผลของความรวมมือยัง
ไมมีระบบใดดีท่ีสุดในการใชบริหาร เพราะธรรมชาติของคน ถาทํางานตามความสมัครใจอยางตั้งใจไมมีใคร
บังคับก็จะทํางานดวยความรัก แตถาไมควบคุมเลยก็ไมเปนไปตามนโยบายและความจําเปนของรัฐ เพราะใช
ระบบบริหาร เปนการใหปฏิบัติตามนโยบาย เพ่ือใหบรรลุเปาหมายเพ่ิมความคาดหวังผลประโยชน 

1.4 ดานการตอบสนองตอระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานรายงานปญหาและอุปสรรค
ความไมปลอดภัยทันทีท่ีพบเห็น ทําใหมีการจัดการความปลอดภัยไดทันทวงที และพนักงานไดรับการฝกปฏิบัติ
ตามแผนฉุกเฉินเปนระยะ รวมท้ังมีอุปกรณปองกันและเครื่องมือพรอมใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสภาวะท่ี
ปราศจากอุบัติเหตุในโรงงานหรือสภาวะท่ีปลอดภัยจากความเจ็บปวด การบาดเจ็บ เจ็บปวย ทรัพยสินเสียหาย 
และความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการซ่ึงจะรวมถึงการ-ปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน และการ
ดําเนินการใหสูญเสียนอยท่ีสุดเม่ือเกิดเหตุข้ึน (Atom, 2559) 

2. สมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง  

2.1 ดานความรูเรื่องฝุน พนักงานไดรับการอบรมการใชอุปกรณเครื่องปองกันฝุนละออง และให
พนักงานใส เครื่องปองกันกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง เพราะสารเคมี ฝุน ไอ ละอองแกสของสารพิษสามารถเขาสู
รางกายได 3 ทาง คือ 1) โดยการหายใจ เม่ือเขาไปถึงปอดจะดูดซึมอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดโรคปอดได 2) โดย
การดูดซึมทางผิวหนัง ทําใหผิวหนังเปนแผล เกิดอาการเปนพิษตอระบบหมุนเวียนโลหิตของรางกายและ 3) 
โดยการกินเขาไปในรางกาย (Atom, 2559) 

2.2 ดานทักษะการใชอุปกรณการทํางาน พนักงานไดรับการอบรมการใชอุปกรณและเครื่องมือกอน
การ-ปฏิบัติงานและอบรมการใชงานเฉพาะของเครื่องจักรชนิดนั้น ๆ เพ่ือใหมีทักษะความชํานาญสูง และ
ดําเนินการจัดทําคูมือการ-ใชงานรวมดวย สอดคลองกับ Atom (2559) กลาววา หากไมไดรับคําอธิบายถึงการ
ปฏิบัติและการทํางานของเครื่องมือเครื่องจักรโดยละเอียดจะทําใหเกิดอุบัติเหตุข้ึนบอย ๆ ไดแก การสอน
เก่ียวกับความปลอดภัยไมดีพอ กฎความปลอดภัยไมมีผลบังคับใช ไมไดวางแผนงานความปลอดภัยไวเปนสวน
หนึ่งของงาน จุดอันตรายตาง ๆ ไมไดทําการแกไข ขาดความรูหรือไมไดตระหนักในเรื่องความปลอดภัย 

2.3 ดานทัศนคติและคานิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานคํานึงถึงความปลอดภัยใน
การ-ปฏิบัติงานอยูเสมอ โดยการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงแกไขปญหาท่ีพบเจออยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ และปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางานของ
โรงงานอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและใหมีความตระหนักรูถึงความปลอดภัย ควรนํามาเปนสวนหนึ่ง
การของพิจารณาเลื่อนข้ันและจัดทําเปนบุคคลดีเดนประจําสัปดาหหรือประจําเดือน เพ่ือเปนการยกยองชมเชย
สําหรับผูท่ีมีความประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยของโรงงานอยางเครงครัดและเปนแบบอยางท่ีดี
ของพนักงานคนอ่ืน ๆ ใหปฏิบัติตาม 

3. การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพารา 
พนักงานมีสวนรวมกําหนดนโยบาย ตรวจติดตาม ประเมินสถานการณความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ในการ-ทํางาน และเสนอแนะขอคิดเห็นใหกับคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยเพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไข
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ใหเกิดความปลอดภัยในโรงงานเพ่ิมมากข้ึน มีความเขาใจหลักการความปลอดภัยจากการทํากิจกรรม 5 ส. ใน
โรงงาน การใชอุปกรณเครื่องปองกันรางกาย เชน หนากากอนามัย เปนตน ติดตามขาวสารประชาสัมพันธ 
ดานความปลอดภัยและสังเกตปายแจงเตือนอันตรายตางๆในการปฏิบัติงาน และในการปฏิบัติงานจะตองมีการ
ตรวจสอบอุปกณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง ติดตามและประเมินความเสี่ยงอยาง
ตอเนื่อง และตรวจสุขภาพเปนประจําในทุกป ซ่ึงการเปดโอกาสใหบุคคลเขามามีสวนรวมในการคิดริเริ่ม
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวของบุคคลเอง การท่ีจะ
สามารถทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา และนํามาซ่ึงสภาพความเปนอยูของ
บุคลากรใหดีข้ึนนั้น ผูนําจะตองยอมรับในปรัชญาการพัฒนาวา มนุษยทุกคนมีความปรารถนาท่ีจะอยูรวมกับ
ผู อ่ืนอยางมีความสุขไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม เปนท่ียอมรับของผู อ่ืน และพรอมท่ีจะอุทิศตน  
เพ่ือกิจกรรมสวนรวมขององคกร (สันติชัย เอ้ือจงประสิทธิ, 2554) และสภาวะท่ีปราศจากอุบัติเหตุ หรือ
ปลอดภัยจากความเจ็บปวดหรือบาดเจ็บ ทรัพยสินเสียหายและความสูญเสียตอทรัพยสิน ซ่ึงการจัดการความ
ปลอดภัยจะรวมถึงการปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุและการดําเนินการใหสูญเสียนอยท่ีสุดเม่ือเกิดอุบัติเหตุข้ึน 
ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมท่ีดีและปลอดภัย  

4. จัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพารา 
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย ถือเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนตองถือปฏิบัติ 

หากมีการละเลยหรือฝาฝนถือเปนความบกพรอง ตองรับการพิจารณาบทลงโทษทางวินัย คูมือการปฏิบัติงาน
ของโรงงานแปรรูปไมยางพารา จะประกอบไปดวย กฎระเบียบท่ีตองปฏิบัติ ขอแนะนํา ขอควรระวัง สงเสริม
ใหพนักงานไดตระหนักและระมัดระวังอันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนแกพนักงาน ซ่ึงหากพนักงานปฏิบัติตามกฎท่ี
ตองปฏิบัติอยางเครงครัดและปฏิบัติตามคําแนะนําอยางครบถวน ก็เชื่อไดวาจะมีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

 
สรุปองคความรู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 1  PDCA Model 
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P : Plan คือ ข้ันตอนการวางแผนดําเนินการ โดยการกําหนดวัตถุประสงคและกระบวนการอันจําเปน
ท่ีกอใหเกิดผลลัพธสอดคลองกับนโยบายดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน วางแผนและ
ประเมินความเสี่ยง กําหนดวิธีการควบคุม วางแผนฉุกเฉินและการตอบสนองเม่ือเกิดเหตุ บริหารการ
เปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ วางแผน การฝกอบรมในการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยและอาชีวอนา
มัยในโรงงานใหพนักงานไดเขาถึงนโยบายความปลอดภัย เปาหมายการดําเนินงานและวิธีปองกันตาง ๆ ดวย
ตนเอง รวมถึงการสื่อสารและใหคําปรึกษากับพนักงานรวมดวย 

D : Do คือ การดําเนนการ โดยการปฏิบัติตามกระบวนการจากข้ันตอนการวางแผนใหอยูในแนวทาง
ท่ีถูกตอง โดยการดําเนินการตามเอกสารและข้ันตอนตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว โดยมีหัวหนางานรวมปฏิบัติ 
ติดตามและประเมินผลดวย โดยในแตละกระบวนการมีเจาหนาท่ีความปลอดภัยรับผิดชอบจัดทําเอกสาร ปาย
ประกาศและติดตามการปฏิบัติตาง ๆ รวมดวย เพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและลดความเสี่ยงท่ีอาจ
เกิดข้ึนระหวางปฏิบัติงานของพนักงาน และใหความสําคัญในดานสุขภาพละความปลอดภัยของพนักงานท่ี
ปฏิบัติงานในโรงงานทุกคนและเหมาะสมอยางเทาเทียม จัดใหมีการสงเสริมความรูดวยการฝกอบรมความ
ปลอดภัยตาง ๆ และตามสมรรถนะของแตละบุคคลรวมดวย เพ่ือใหเกิดทักษะในการทํางานท่ีมีมากข้ึนและ
เชี่ยวชาญเพ่ิมข้ึนดวย จนถูกปลูกฝงใหตระหนักถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานท่ัวท้ังองคกร 

C : Check คือ ตรวจสอบ โดยการตรวจและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย วัตถุประสงค ขอกําหนด กฎหมาย และคนหาสิ่งท่ีไมสอดคลองและเก็บรายละเอียด วิเคราะห
ขอมูลอุบัติการณอยางละเอียด ติดตามตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ เพ่ือนํามาจัดการแกไขใหตรงกับ
สาเหตุและดําเนินการปองกัน อันจะกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

A : Action คือ การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานดานความปลอดภัยในโรงงานอยางตอเนื่อง 
โดยผูบริหารทบทวนการบริหารจัดการความปลอดภัย ประสิทธิภาพของระบบ และรวมไปถึงการประเมิน
ความจําเปนในการพัฒนาปรับปรุงนโยบายและวัตถุประสงคดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน 
หากมีการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนพรอมสําหรับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือให
เกิดผลดีท้ังพนักงานและองคกร 
 
ขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษาในครั้งนี้ นอกจากผลการศึกษาท่ีไดรับแลว ผูศึกษายังพบวา งานวิจัยนี้สามารถนําไป
ขยายประเด็นศึกษาตอไป จึงขอเสนอขอแนะนําสําหรับผูท่ีตองการศึกษาในครั้งตอไปดังนี ้

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
1.1 จากการท่ีพนักงานไมไดเขารับการอบรมดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอยางตอเนื่อง

นั้น ควรเพ่ิมขอปฏิบัติใหปฏิบัติเขารับการอบรมในทุก ๆ 3 ป เพ่ือเปนการเพ่ิมเติมความรูใหม ๆ ใหพนักงาน
ตระหนักและคํานึงถึงความปลอดภัยอยางตอเนื่อง และกําหนดใหกอนเริ่มเขาปฏิบัติในโรงงานจะตองเขารับ
การอบรมเปนหลักสูตรบังคับ หากพนักงานคนใดไมเขารับการฝกอบรมจะตองพิจารณาบทลงโทษตอไป เพราะ
หากไมมีความรูในดานความปลอดภัยใหทันกาลอาจจะทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี และจะมีผลกระทบกับ
พนักงานคนอ่ืน ๆ รวมไปถึงองคกรในภาพรวมท่ีจะสงเสริมใหเกิดเปนวัฒนธรรมความปลอดภัยไดในอนาคต 

1.2 ในการปฏิบัติงานของพนักงานท่ีใชประสบการณของตนเองมากกวาขอปฏิบัติตาม
กฎระเบียบความปลอดภัยขององคกร ควรออกแบบฟอรมบันทึกความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในแตละฝาย
ใหชัดเจน และมีการประชุมกอนการเริ่มปฏิบัติงาน เพ่ือเปนการติดตามและตรวจสอบข้ันตอนกอนการ
ปฏิบัติงาน โดยกําหนดเวลาใหชัดเจนในการดําเนินการ เปนการชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพนักงานท่ีใช



 Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  81 
 

ความเคยชินและความม่ันใจในการปฏิบัติงานจากประสบการณท่ีตนเองจนทําใหเกิดความประมาทและจะ
สงผลใหเกิดความไมปลอดภัยในอนาคต 

1.3 องคกรควรสนับสนุน สงเสริม และจัดกิจกรรมประกวดหนวยงานปลอดภัยหรือบุคคลดีเดน 
เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานมีสวนรวมปฏิบัติดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพ่ิมมากข้ึน หรือนํามาเปนผล
ประเมินการข้ึนเงินเดือน หรือนํามาเปนขอสอบในการใชสอบเลื่อนตําแหนงในฝายงาน เปนการกระตุนเตือน
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในทุกข้ันตอนอยางตอเนื่อง  

2. ขอเสนอแนะการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอทัศนคติและพฤติกรรมความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ

โรงงานแปรรูปไมยางพารารวมดวย เพราะจะสามารถทราบไดวานอกจากพนักงานจะมีสวนรวมในการจัดการ
ความปลอดภัยแลวยังจะมีปจจัยท่ีมีภาวะแทรกซอนอ่ืน ๆ ท่ีทําใหเกิดความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานรวม
ดวยหรือไม เพ่ือนํามาเปนแนวทางการวางแผนจัดการความเสี่ยงภายในโรงงานตอไป 

2.2 ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงในความไมปลอดภัยของภาครัฐและภาคเอกชน
ในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไมยางพารา เพ่ือศึกษาการจัดการความเสี่ยงของโรงงาน เปนการรวบรวม
ความเสี่ยงและความไมปลอดภัย จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการพิจารณาตรวจสอบความเสี่ยง
ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน เกิดความปลอดภัยท้ังโรงงาน ผูบริหาร พนักงาน และชุมชนรวมดวย 
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บทคัดยอ   
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวน

ตําบลวังดง และ 2) เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุในเขต
พ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี คือ การ
วิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูสูงอายุองคการบริหาร
สวนตําบลวังดง โดยใชแบบสอบถาม จํานวน 308 ชุด การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณ ผูนําชุมชน หัวหนา
สวนราชการท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูในองคการบริหารสวนตําบลวังดงและผูสูงอายุท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวน
ตําบลวังดง จํานวน 22 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดวย t-test F-test และ Correlation ในสวนของการวิจัยเชิง
คุณภาพใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาและบรรยายตีความหมายจากขอมูลการสัมภาษณ  

ผลการศึกษาพบวา (1) แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลวังดง 
อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 5 ดาน คือ 1. ดานการสงเสริมการศึกษา 2. ดานการสงเสริมสุขภาพ
อนามัย 3. ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา 4.ดานการบริการสังคม และ 5. ดานการสงเสริมกิจกรรม
นันทนาการ ผลวิเคราะหแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี ท่ีมีผลโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานสงเสริมการศึกษา รองลงมาคือ ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย ดาน
การสงเสริมรายไดและการมีงานทํา ดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ 
ดานการบริการสังคมท่ัวไป  (2) ปญหาอุปสรรคในการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล
วังดง ไดแก ปญหาในดานการศึกษาและการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ แนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุ ไดแก การสงเสริมทางดานการศึกษาและดานสุขภาพของผูสูงอายุใหท่ัวถึงทุกหมูบานในองคการ
บริหารสวนตําบลวังดง 

 
คําสําคัญ :  การจัดสวัสดิการ, ผูสูงอายุ, องคการบริหารสวนตําบลวังดง 
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Abstract 
 The objectives of this study are 1) to study the welfare guidelines for the elderly of 
Wang Dong Sub-district Administrative Organization, and (2 ) study the problems, obstacles, 
and guidelines for the development of welfare management of the elderly by the 
Administrative Organization of Wang Dong Sub-district of Mueang District, Kanchanaburi 
Province. The quantitative method was applied to the sample group which was consisted of 
the elderlies who were provided with 308 copies of questionnaires; while for the qualitative 
method, 22 people were interviewed which were consisted of a community leader, a 
government officer performing his/her duty as the chief of the Administrative Organization in 
Wang Dong of Sub-district, and elderlies in the same venue. The statistical methods used in 
the quantitative analysis were number, percentage, mean, standard deviation; while for the 
hypothesis testing t-test, f-test and correlation were employed. In qualitative research, the 
data triangulation method and the data interpretation of the interview were used, 
respectively. 
 The research findings revealed that (1) the guidelines for the welfare of the elderly 
by the Administrative Organization of Wang Dong Sub-district, Muang District, Kanchanaburi 
Province exhibited that the overall evaluations was at a high level based from the 
respondents’ questionnaires (mean= 4 .12 ) the guidelines for the welfare of the elderly by 
the Administrative Organization of Wang Dong Sub-district, Muang District, Kanchanaburi 
Province showed that difference in the gender, age, status, education level, occupation, and 
average monthly income caused no difference in the guidelines for welfare for the elderly 
(2) Problems and obstacles in the provision of welfare for the elderly Wang Dong Subdistrict 
Administrative Organization, including problems in education and health promotion of the 
elderly. Guidelines for the development of the elderly welfare include promoting education 
and health of the elderly to all villages in Wang Dong Subdistrict Administrative Organization. 

Keywords: Welfare arrangement, elderly, Wang Dong Sub-district 

 
บทนํา 
         แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (2560-2564) ใหความสําคัญกับการมีสวนรวม
ของภาคีการพัฒนาทุกภาคสวน ท้ังในระดับชุมชน ระดับภาค และระดับประเทศในทุกข้ันตอนของแผนฯ อยาง
กวางขวางและตอเนื่อง รายละเอียดยุทธศาสตรของแผนฯ เพ่ือมุงสู“สังคมอยูรวมกัน  อยางมีความสุขดวย
ความเสมอภาคเปนธรรมและมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” การพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืน  
ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2550 หมวดท่ี 1 แนวทางการจัดสวัสดิการสังคมมาตรา 5 ในการจัดสวัสดิการสังคมขององคการสวัสดิการ
สังคมใหแกผูรับบริการสังคมใหคํานึงถึงเรื่องสาขาตาง ๆ ท่ีจะดําเนินการตามความจําเปนและเหมาะสม ไดแก 
การจัดบริการสังคม การศึกษา สุขภาพอนามัย ท่ีอยูอาศัยการฝกอาชีพ การประกอบอาชีพ  นันทนาการและ
กระบวนการยุติธรรม เปนตน องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง  จังหวัดกาญจนบุรี  มีอํานาจหนาท่ี
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ตามภารกิจดานตาง ๆ ดังนี้ ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต ดานการจัดระเบียบชุมชนสังคม
และความสงบเรียบรอย ดานการวางแผนการสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียวดานการ
บริหารจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและ
ภูมิปญญาทองถ่ิน(พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึง
ฉบับท่ี 7 พ.ศ. 2562  สวนท่ี 3 มาตรา 66) 
         การบริการสวัสดิการสังคมขององคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุร ี
ท่ีผานมา พบวา ผูสูงอายุสวนใหญยังเขาไมถึงบริการเทาท่ีควร เนื่องจากยังขาดความรู ความเขาใจถึงบทบาท
หนาท่ีท่ีประชาชนพึงไดรับจากองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 5 ดาน คือ ดาน
การสงเสริมการศึกษา ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา ดานการบริการ
สังคมท่ัวไป และดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ จึงทําใหการบริการดังกลาวไมตรงตามความตองการของ
ผูสูงอายุอยางแทจริง 

จากสถานการณดังกลาว ประกอบกับยังไมมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคม
จากประชาชนผูรับบริการ ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุขององคการ
บริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 5 ดาน ดัวยกัน คือ ดานการสงเสริมการศึกษา 
ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา ดานการบริการสังคมท่ัวไป และดาน
การสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ ซ่ึงเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบการใหบริการดานสวัสดิการสังคมของ
องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ใหสอดคลองกับความตองการและปญหาของ
สังคม ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงของการจัดการท่ีควรจะเปน เพ่ือนําผลการศึกษาไปใชประโยชนในการ
พัฒนางานสวัสดิการสังคมใหสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุในทองถ่ินอยางแทจริงและเปนไป
ตามระเบียบขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี  
 2. เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
 
สมมติฐานการวิจัย  
         1. เพศ ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอ
เมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
          2. อายุ ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอ
เมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
          3. สถานภาพ ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง 
อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
         4. ระดับการศึกษา ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวัง
ดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
         5. อาชีพประจํา ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง 
อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
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         6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกันมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวน
ตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี ผูศึกษาไดคนควาจากเอกสารแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนํามาใชสนับสนุนเนื้อหา
งานวิจัยใหมีความสมบูรณ ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับสังคมของผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไปท้ังชายและหญิง แบงผูสูงอายุเปน 2 กลุม คือ 

ผูสูงอายุตอนตน และผูสูงอายุตอนปลาย โดยท่ีผูสูงอายุตอนตนมีอายุ 60 - 69 ป และผูสูงอายุตอนปลาย 
หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุ 70 ป ข้ึนไป (ธมนวรรณ สุวรรณโฮม, 2555) ขณะท่ีสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ 
(2553) ใหความหมายของผูสูงอายุวา บุคคลทีมีสัญชาติไทย และมีอายุตั้งแต 60 ปบริบูรณข้ึนไปเชนเดียวกับ 
วิไลวรรณ ทองเจริญ (2554) ไดใหความหมายไววา ความสูงอายุ เปนกระบวนการสากลท่ีเริ่มตนตั้งแตเกิด 
ความสูงอายุท่ีกําหนดโดยจํานวนป (Chronological age) นิยมใชในการกําหนดการเกษียณอายุหรือหยุดจาก
งาน โดยประเทศไทยใชอายุ 60 ป สําหรับประเทศพัฒนาแลวสวนใหญใชอายุ 65 ปข้ึนไปเปนเกณฑในการ
เรียก “ผูสูงอายุ” 

2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ 
               แนวคิดเก่ียวกับรัฐสวัสดิการเปนแนวคิดท่ีสังคมไทยลอกเลียนแบบมาใชในการจัดสวัสดิการใหกับ
กลุมผูดอยโอกาสทางสังคม รวมท้ังผูสูงอายุ โดยนําแนวคิดมาจากประเทศอังกฤษและประเทศสหรัฐอเมริกา 
รัฐมีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบการจัดสวัสดิการใหกับประชาชนทุกคน รูปแบบบริการแบบเก็บตก (Residual 
Model) มีอิทธิพลตอการจัดบริการสวัสดิการผูสูงอายุโดยเริ่มจาก ป พ.ศ. 2486 ท่ีรัฐบาลจอมพล ป.พิบูล
สงคราม  ไดจัดตั้งสถานสงเคราะหคนชราข้ึนเปนครั้งแรกท่ีบางแค กรุงเทพฯ ภายใตนโยบายการสรางชาติของ
รัฐบริการท่ีรัฐจัดใหจึงเปนแบบประชาสงเคราะห (Public Assistance) โดยใชแนวคิดการจัดบริการสังคม
ลักษณะสถาบันของรัฐ (Institutional Model) ท่ีใหกองสวัสดิการสงเคราะห กรมประชาสงเคราะหทําหนาท่ี
ดูแลจัดบริการสวัสดิการสงเคราะหผูสูงอายุ บริการท่ีสะทอนแนวคิดท่ีชัดเจน เชน บริการสังคมในชุมชนสถาน
สงเคราะหเบี้ยยังชีพ  

3. แนวคิดเก่ียวกับการบริการ 
             แนวทางการจัดสวัสดิการจากในประเทศและตางประเทศผลการศึกษาพบวา เปาหมายระบบ

สวัสดิการผูสูงอายุของประเทศตาง ๆ สวนใหญตรงกัน คือ มุงสงเสริมคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ความ
ผาสุก (Well-being) และสุขภาวะ (Health) แตเนนมาตรการท่ีแตกตางกันไป เชน ประเทศญี่ปุนเนนการดูแล
ระยะยาวท่ีไมใชเปนการดูแลในสถานพยาบาลหรือสถานสงเคราะหแตเปนการ สงเสริมใหเกิดการดูแลท่ีบาน 
ประเทศสิงคโปรมีความเดนชัดในบทบาทการเปนผูสนับสนุนและประสานความรวมมือจากหลายฝาย 
โดยเฉพาะองคกรเอกชนกับภาคประชาชนซ่ึงทําใหงานสวัสดิการผูสูงอายุดําเนินไดอยางเขมแข็ง สําหรับ
ประเทศออสเตรเลียและอังกฤษ จะมีลักษณะเหมือนกัน คือ เนนการสรางความม่ันคง 
ทางรายไดของผูสูงอายุ โดยสงเสริมการจางงานหลังเกษียณท่ีสอดคลองตามศักยภาพ และในระยะหลังนี้เกือบ
ทุกประเทศสงเสริมการออมรูปแบบตาง ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับวัยสูงอายุ  
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4. อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล 
                องคการบริหารสวนตําบลวังดง มีอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร
สวนตําบล  พ.ศ. 2537 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี  5  พ.ศ. 2546    
               1. มีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบลท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม (มาตรา 66)    
                (5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
               (6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
                (8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน          
             อํานาจหนาท่ี ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
             1. มีอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน
ของตนเอง ดังนี้ (มาตรา 16)  
       (6) การสงเสริม การฝกและประกอบอาชีพ 
        (9) การจัดการศึกษา 
      (10) การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส 
      (11) การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
        (12) การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับท่ีอยูอาศัย 
       (13) การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
      (14) การสงเสริมกีฬา 
       (19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 

5. ขอมูลท่ัวไปขององคการบริหารสวนตําบลวังดง 
    องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี มีพ้ืนท่ีโดยประมาณ 109.34 

ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพ้ืนท่ี 12 ชุมชนมี 3,552 ครัวเรือน มีจํานวนประชากร 8,699 คนเปนประชากร
ผูสูงอายุ 1,344 คน เปนชาย 633 คน หญิง 711 คน คิดเปนรอยละ 15.45 ของประชากรในพ้ืนท่ีท้ังหมด 
เทียบสัดสวนของประชากรแยกตามประเภทชายหญิง 47 : 53  อาชีพสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม
และรับจาง  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
        งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพหรือแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



88  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

                 ตัวแปรตน                                          ตัวแปรตาม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 แบบท่ี 1 
 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ พ้ืนท่ีวิจัย คือ ตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ประชากร 
คือ ผูสูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลวังดง ท่ีมีอายุต้ังแต 60 ปข้ึนไป จํานวน 1,344 คน (ขอมูลจากแผนพัฒนาทองถ่ิน
องคการบริหารสวนตําบลวังดง ประจําป พ.ศ. 2563) กลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุในพ้ืนท่ีตําบลวังดง ท่ีมีอายุ
ตั้งแต 60 ปข้ึนไปจํานวน 308 คน ใชวิธีการคัดเลือกดวยการใชสูตรของทาโรยามาเน (Yamana, 1973 อางใน 
กิจฐเชต ไกรวาส และโกวิท กระจาง, 2551) โดยกําหนดระดับความเชื่อม่ันท่ี 95%  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
มี 1 ชนิด คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของ
ผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ 
(Check list) ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพประจําและรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
จํานวน 6 ขอ  สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางในการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุองคการบริหารสวน
ตําบล   วังดง ดานตาง ๆ จํานวน 25 ขอ สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกับแนวทางการ
จัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ใชรูปแบบคําถามปลายเปด 

แบบท่ี 2 
งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนท่ีวิจัย คือ ตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี โดย

สัมภาษณ ผูนําชุมชน หัวหนาสวนราชการท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูในองคการบริหารสวนตําบลวังดง และผูสูงอายุท่ี
อยูในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง จํานวน 22 ทาน 

ข้ันท่ี 1 ศึกษาเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางแบบสัมภาษณ 
ข้ันท่ี 2 กําหนดขอบขายของขอมูลท่ีตองการใหครอบคลุมกรอบการศึกษาคนควา 
ข้ันท่ี 3 นําแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาความถูกตองและให

คําแนะนําเพ่ือแกไขปรับปรุงแบบสัมภาษณใหสมบูรณยิ่งข้ึน 
ข้ันท่ี 4 นําแบบสัมภาษณท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญชาญ เพ่ือพิจารณาประเด็นท่ีสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของการวิจัย รวมถึงความถูกตองเหมาะสม และปรับปรุงแกไขทางดานภาษาตามคําแนะนํา
ของผูเชี่ยวชาญ 

        ปจจัยสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. อาชีพประจํา 
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

แนวทางการจัดสวัสดิการของผู สูงอายุ 
องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี มี 5 ดาน คือ 
1. ดานการสงเสริมการศึกษา 
2. ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย 
3. ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา 
4. ดานการบริการสังคมท่ัวไป 
5. ดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ 
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ข้ันท่ี 5 นําแบบสัมภาษณท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและแกไขปรับปรุงเรียบรอยแลวไปเก็บ
ขอมูลกับผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัยตอไป 
 
ผลการวิจัย  

1. สรุปผลการวิจัยเชิงปรมิาณ  ดังนี้ 
1. ผูตอบแบบสอบถาม เปนกลุมตัวอยางผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง จํานวน 308 คน 

สวนมากเปนเพศหญิง อายุ 65 – 69 ป สถานภาพหมาย ระดับการศึกษาประถมศึกษา ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 5,000 บาท 

2. ผลวิเคราะหแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี ท่ีมีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ดานสงเสริมการศึกษา รองลงมาคือ ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย ดานการสงเสริมรายไดและการมีงาน
ทํา ดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ ดานการบริการสังคมท่ัวไป  

3. การทดสอบสมมติฐาน ในการทดสอบสมมติฐานกําหนดคานัยสําคัญไวท่ี 0.05 โดยมีสมมติฐาน 
คือ ปจจัยสวนบุคคลของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ท่ีตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการ
ของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ตางกัน 

3.1 เพศ ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวัง
ดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา มีผลตอแนวทางการจัด
สวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนดานการสงเสริมการศึกษา ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย ดานการ
บริการสังคมท่ัวไป และดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ 
องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

3.2 อายุ ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอาย ุองคการบริหารสวนตําบลวัง
ดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ดานการสงเสริมการศึกษา ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย มีผลตอ
แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี แตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3.3 สถานภาพ ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวน
ตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3.4 ระดับการศึกษา ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหาร
สวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3.5 อาชีพประจํา ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวน
ตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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3.6 รายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีผลตอแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการ
บริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

2. สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ  ดังนี้ 
สรุปขอมูลการสัมภาษณ ผูนําชุมชนหัวหนาสวนราชการท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูในองคการบริหารสวนตําบล

วังดง และผูสูงอายุท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง จํานวน 22 ทาน โดยสามารถระบุเปน
ประเด็นไดดังตอไปนี้ 

- ดานการสงเสริมการศึกษา องคการบริหารสวนตําบลวังดง มีการดําเนินงานดานการศึกษาดีมาก  
ชื่นชอบท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง จัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุข้ึน ทําใหผูสูงอายุไดมีการเรียนรู ไดทํา
กิจกรรมรวมกัน เปนการเพ่ิมพูนความรูและถายทอดภูมิปญญาทองถ่ิน อยากใหเพ่ิมการจัดโครงการศึกษาดู
งานนอกสถานท่ีเพ่ิมมากข้ึน และมีความหลากหลาย จัดไปในท่ีท่ีมีความแปลกใหม การจัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุ
จัดใหมีรุนท่ี 2 และรุนตอไปอยางตอเนื่อง เพ่ือใหผูสูงอายุไดเรียนรูพัฒนาทักษะในการดูแลตัวเองนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูสูงอายุตอไป การดําเนินงานดานการศึกษาขององคการบริหารสวนตําบลวังดง  
มีความหลากหลายในการจัดกิจกรรมใหกับผูสูงอายุ ควรมีการบูรณาการความรวมมือในการขับเคลื่อนกิจกรรม
กลุมชมรมผูสูงอายุกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดึงศักยภาพภูมิปญญา 

- ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย องคการบริหารสวนตําบลวังดง โดยกองสวัสดิการสังคม มีการ
สงเสริมการดูแลสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุอยางใกลชิดเปนกันเองและมีการดําเนินงานการลงพ้ืนท่ีเยี่ยมบาน
ผูสูงอายุและผูปวยติดเตียงอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ การดําเนินงานดานการสงเสริมสุขภาพอนามัยของ
องคการบริหารสวนตําบลวังดง ผูบริหารใหความสําคัญในการสนับสนุนงบประมาณจัดโครงการดานสุขภาพ
อนามัยท่ีดีใหกับผูสูงอายุท่ีอยูในพ้ืนท่ี ผูสูงอายุบางรายท่ีไมไดรับการดูแลดานสุขภาพอนามัย อยากใหผูบริหาร
ใหความชวยเหลือผูสูงอายุท่ีประสบปญหาดานสุขภาพใหไดรับการชวยเหลือครอบคลุมท่ัวถึงและเปนธรรม 
องคการบริหารสวนตําบลวังดงและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ควรมีการบูรณาการความรวมมือในการจัด
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมในการดํารงชีวิตแกผูสูงอายุ ท้ังภายในบานและท่ีสาธารณะใหมีความเหมาะสมตอ
การดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ  
         - ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา อยากใหมีการสงเสริมสนับสนุน ตอยอดในการจัดตั้งเปนกลุม
วิสาหกิจชุมชน มีการกําหนดใหผูสูงอายุท่ีเคยเขารวมโครงการในครั้งท่ีแลวเปลี่ยนใหผูสูงอายุรายอ่ืนท่ียังไมเคย
เขารวมโครงการฝกอบรม กระจาย หมุนเวียนใหท่ัวถึงทุก ๆ คน ควรอํานวยความสะดวกในการจัดรถรับ-สง 
ใหกับผูสูงอายุท่ีมารวมกิจกรรมกับทางองคการบริหารสวนตําบลวังดงจัดข้ึน ขอใหคณะผูบริหารองคกร
มองเห็นและใหความสําคัญอนุมัติใหจัดทําโครงการดี ๆ มีความหลากหลายแบบนี้ตลอดไป ควรมีการสงเสริม
สนับสนุนใหมีการจัดตั้งกลุมอาชีพตาง ๆ ใหแกผูสูงอายุ เพ่ือสรางกระบวนการเรียนรู การถายทอดภูมิปญญา
ทองถ่ินเพ่ือพัฒนาอาชีพเลี้ยงตนเองได  

- ดานการบริการสังคมท่ัวไป เจาหนาท่ีใหบริการดวยความเต็มใจ ใหบริการดวยความรวดเร็ว สะดวก 
ไมยุงยาก พูดไพเราะออนหวานเปนกันเองและมีความเสมอภาค เปนธรรม ซ่ือสัตยสุจริตและไมเรียก
ผลประโยชน มีการบริการสนับสนุน ชวยเหลือเบื้องตน ผูสูงอายุท่ีไดรับความเดือดรอนหรือประสบปญหาภัย
ธรรมชาติ การดําเนินงานในการบริการออกหนวยบริการเชิงรุก ในการรับลงทะเบียนผูมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุและเบี้ยความพิการ เปนการดําเนินงานท่ีดีและเอ้ืออํานวยความสะดวกใหกับผูสูงอายุและผูพิการท่ีไม
สามารถมาลงทะเบียนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง เพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  91 

หลากหลาย ถูกตอง ชัดเจน แจงผูนําชุมชนตรวจสอบอุปกรณ เครื่องขยายเสียงใหอยูในสภาพใชงานได
ตลอดเวลา 

- ดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมนันทนาการ ถือวา
เปนการจัดกิจกรรมท่ีดี และมีประโยชนกับผูสูงอายุท่ีเขารวมกิจกรรมมาก ๆ การดําเนินงานดานการสงเสริม
กิจกรรมนันทนาการ องคการบริหารสวนตําบลวังดง จัดข้ึนดีมากสงเสริมใหผูสูงอายุไดทํากิจกรรมรวมกัน และยัง
จัดลานออกกําลังกาย เพ่ือใหผูสูงอายุไดออกกําลังกาย ในแตละหมูบานอีกดวย จัดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
สงเสริมกิจกรรมนันทนาการ ควรจัดใหมีความเหมาะสมกับชวงวัยของผูสูงอายุแตละคน มีความหลากหลายและ
ดําเนินการอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนประโยชนกับผูสูงอายุท่ีเขารวมกิจกรรมเปนอยางมาก 

แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลวังดง 5 ดาน ผูตอบแบบสอบถามสวน
สวนใหญ คิดวาดานการสงเสริมการศึกษา มีความสําคัญมากท่ีสุด เพราะวา ผูสูงอายุท่ีไมเคยไดรับการศึกษา อานไม
ออก  เขียนไมได ถาไดรับการศึกษาท่ีดี สามารถอานออก เขียนได จะเปนประโยชนตอตัวผูสูงอายุ สามารถตอยอด
ใหชีวิตของผูสูงอายุสามารถชวยเหลือตัวเองได การศึกษาในปจจุบันนี้ มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยกาวล้ํามากข้ึน  
ถาผูสูงอายุไดรับการเรียนรูการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเปนบาง ก็จะสามารถกาวทันโลก และยังสามารถใช
ติดตอสื่อสารกับลูกหลาน หรือกลุมผูสูงอายุดวยกันเองงายข้ึน ความรูดานเทคโนโลยีจะชวยใหผูสูงอายุเขาถึงขอมูล
ท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดงไดประชาสัมพันธใหแกผูสูงอายุในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนความรูในการใชบริการ
ดานตาง ๆ ความรูในการการชวยเหลือตนเองในยามฉุกเฉิน และความรูอ่ืน ๆ ผูสูงอายุสามารถเขาถึงขอมูลออนไลน
ไดอยางรวดเร็ว รวมไปถึงการติดตอสื่อสารกับหนวยงานราชการหรือลูกหลานในลักษณะของการสรางเครือขาย 
และเพ่ือความบันเทิงไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงจะทําใหคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุดียิ่งข้ึน และการศึกษาท่ีดี ก็จะทําใหชุมชน
ในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง มีศักยภาพท่ีดี สามารถนําความรู ความสามารถมาชวยพัฒนาตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน สังคม สามารถชวยกันแกปญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ 5 ดาน ขององคการบริหารสวนตําบลวังดงควรมีการจัด
สวัสดิการในดานใดเพ่ิมเติม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ แสดงทัศนะคติท่ีสอดคลองกัน ดังนี้ 

1. ดานกองทุนสวัสดิการชุมชน เปนการสงเสริมการออมในระดับชุมชน เพ่ือสรางหลักประกันความ
ม่ันคงของคนในชุมชนใหมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน โดยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคกรมหาชน) และกองทุน
การออมชราภาพ (กอช.) กระทรวงการคลังเปนผูจัดตั้งกองทุน เปนกองทุนการออมเพ่ือการชราภาพข้ัน
พ้ืนฐานแบบสมัครใจ 

2. ดานการชวยเหลือผูสูงอายุท่ีดอยโอกาสทางสังคมหรือประสบปญหาความยากจน ควรใหความ
ชวยเหลือในการจัดตั้งกองทุนชวยเหลือในรูปแบบเงินสงเคราะห  

3. ดานครอบครัวและสังคม จัดใหมีกิจกรรมปลุกจิตสํานึกใหลูกหลานรูจักบุญคุณพอแม ไมทอดท้ิงพอ
แม ใหลูกหลานดูแลเอาใจใสผูสูงอายุท่ีอยูในครอบครัวอยางใกลชิดท้ังดานรางกาย จิตใจและมีการเสริมสราง
ปฏิสัมพันธภายในครอบครัว เพ่ือลดภาวะความเบื่อ เหงา เครียด และเปนการปองกันการเกิดภาวะโรคซึมเศรา
ของผูสูงอายุดวย 

4. ดานการมีสวนรวมของผูสูงอายุ จัดกิจกรรมชมรมผูสูงอายุทุกเดือน และทุก ๆ ป นัดรวมชมรม
ผูสูงอายุพบปะสังสรรค แลกเปลี่ยนเรียนรู พูดคุยกัน เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในชุมชน  

5. จัดโครงการฝกอบรมเก่ียวกับการใชคอมพิวเตอรข้ันพ้ืนฐาน ใหความรูการอินเทอรเน็ตแกผูสูงอายุท่ี
อยูในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดง  
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6. ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเปนการมุงสงเสริมใหผูสูงอายุมี
สขุภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดีสามารถพ่ึงตนเองไดและรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม 

 
สรุปองคความรู 
 

 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง อําเภอเมือง จังหวัด
กาญจนบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก องคการบริหารสวนตําบลวังดง มีการสงเสริมและสนับสนุนจัดบริการ
ดานการศึกษาใหผูสูงอายุตําบลวังดง เขารับการเรียนรูในโรงเรียนผูสูงอายุตําบลวังดง มีความหลากหลายและ
เสมอภาค ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จินตนา วงศเข่ือน (2552) ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอ
โครงการใหความชวยเหลือประชาชนดานสวัสดิการสังคม เทศบาลตําบลปาซาง อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย  

2. แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ดานการสงเสริมสุขภาพ
อนามัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา องคการบริหารสวนตําบลวังดง มีการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพ
กายและสุขภาพจิตของผูสูงอายุ เชน การใหคําปรึกษาและการตรวจสุขภาพประจําป มีการใหบริการดาน
สุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุโดยไมเสียคาใชจาย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นางสาวณัฏฐ ชัยธรเดชสิทธิ ์
บุลพร (2557) ทําการศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตและความตองการสนับสนุนสวัสดิการดานสุขภาพของ
ผูสูงอายุ ในชุมชนสามตําบล จังหวัดนครปฐม  

3. แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ดานการสงเสริมรายไดและ
การมีงานทํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา องคการบริหารสวนตําบลวังดง มีการสนับสนุนเบี้ยยังชีพ
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ใหแกผูสูงอายุและผูพิการในพ้ืนท่ีอยางท่ัวถึง มีการจัดโครงการอบรมฝกทักษะอาชีพใหกับผูสูงอายุตําบลวังดง 
มีความหลากหลายและตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐธยาน ระโส (2554) ทําการวิจัยเก่ียวกับ
การศึกษาประสิทธิผลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ : กรณีศึกษาจังหวัด
นครสวรรค  

4. แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ดานการบริการสังคมท่ัวไป 
โดยภาพรวมอยูในระดับพบวา เจาหนาท่ีใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยมแจมใส เปนกันเอง มีการบริการมี
ความเสมอภาค เปนธรรม ซ่ือสัตยสุจริตและไมเรียกผลประโยชน และมีการบริการสนับสนุน ชวยเหลือ
เบื้องตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดา บุญเกิด ศึกษาเก่ียวกับความตองการดานสวัสดิการของผูสูงอายุ
ในเขตเทศบาลตําบลเกาะจันทร อําเภอเกาะจันทร จังหวัดชลบุรี  

5. แนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ดานการสงเสริมกิจกรรม
นันทนาการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา องคการบริหารสวนตําบลวังดง  มีการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารเชิญชวนใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมนันทนาการท่ีองคการบริหารสวนตําบลวังดงและหนวยงานตาง ๆ 
จัดข้ึนอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรถชัย คลองแคลว (2560) ทําการศึกษาบทบาทของ
ผูสูงอายุเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนยอยท่ี 14 (ปายาง) เทศบาลเมืองจันทบุรี  ผลการศึกษาพบวา บทบาทของ
ผูสูงอายุกับการพัฒนาชุมชนยอยท่ี 14 (ปายาง) เทศบาลเมืองจันทบุรี 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ดานการสงเสริมการศึกษา องคการบริหารสวนตําบลวังดง ควรสนับสนุนใหมีการดําเนินงานดาน
การศึกษา โดยจัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุ ตอไปเรื่อย ๆ เพ่ือใหผูสูงอายุไดมีการเรียนรู ไดทํากิจกรรมรวมกัน เปน
การเพ่ิมพูนความรูและถายทอดภูมิปญญาทองถ่ิน  

2. ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัย องคการบริหารสวนตําบลวังดงและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ควรมี
การบูรณาการรวมมือสงเสริมการดูแลสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุอยางใกลชิดเปนกันเอง มีการดําเนินงานการ
ลงพ้ืนท่ีเยี่ยมบานผูสูงอายุและผูปวยติดเตียงอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ  

3. ดานการสงเสริมรายไดและการมีงานทํา องคการบริหารสวนตําบลวังดง ควรสงเสริมสนับสนุน  
การประกอบอาชีพ สรางรายไดใหแกผูสูงอายุและครอบครัว โดยจัดโครงการฝกอบรมตาง ๆ เสริมสราง
ศักยภาพการเรียนรู  

4. ดานการบริการสังคมท่ัวไป องคการบริหารสวนตําบลวังดง ควรหาวิธีประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ใหท่ัวถึง โดยเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีหลากหลาย ถูกตอง ชัดเจน  

5. ดานการสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ องคการบริหารสวนตําบลวังดง ควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือให
ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมนันทนาการ มีผูนําหรือบุคลากรทางดานการออกกําลังกาย ผูนํานันทนาการ  

 
ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรทําการวิจัยเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุระหวางองคการบริหารสวนตําบลวังดงกับ
องคการบริหารสวนตําบลอ่ืน ๆ เพ่ือนําจุดเดน จุดดอย นําขอมูลจุดเดนท่ีไดมาปรับปรุง และพัฒนาการ
บริหารงานดานผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับความตองการในชีวิตประจําวันผูสูงอายุ ในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวน
ตําบลวังดง เพ่ือมาปรับปรุงพัฒนาแนวทางการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุใหดีข้ึน 
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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) การพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ  2) กลยุทธการตลาด
ดานบริการท่ีมีผลตอการพัฒนาศูนยฯ ใหมีมาตรฐานคุณภาพ และ 3) ความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาด
ดานบริการกับการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ เครื่องมือการวิจัย ใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางแบบวิจารณญาณ จํานวน 327 ชุด และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางจากผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 
15 ชุด วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา และสถิติเชิงอนุมาน หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
ผลการวิจัย พบวา  1) กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นตอการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ ในภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากท่ีสุดเทากับ 4.26  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน
สภาพท่ัวไปของศูนยฯ มีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.37 2) กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอกลยุทธการตลาดดาน
บริการการพัฒนาศูนยฯ ใหมีมาตรฐานคุณภาพ ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุดเทากับ 4.25  
คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.41 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การพัฒนาดานภาพลักษณและการ
นําเสนอลักษณะ มีคาเฉลี่ยอยูในลําดับสูงสุดเทากับ 4.35  3) ความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดดาน
บริการกับการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ มีระดับความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง และเปนไปใน
ทิศทางเดียวกันกับการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ โดยม่ีคา r เทากับ 0.443  มีคา Sig  < 0.05 อธิบายได
วา กลยุทธการตลาดดานการบริการสงผลใหการพัฒนาศูนยฯ มีมาตรฐานคุณภาพ  

ผลสรุปจากการประชุมกลุม ไดเสนอแนวทางการพัฒนาศูนยฯ ใหมีมาตรฐานคุณภาพเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงเกษตร ดวยวิธีการผลิตภัณฑสินคาเกษตรใหสอดคลองกับความตองการ มีคุณคา ราคาไมแพง มี
เอกลักษณโดดเดน มีการประชาสัมพันธหลายชองทาง มีวิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญถายทอดการอนุรักษพันธุ
กลวย เพ่ิมสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงวัยและคนพิการ มีความเปนกัลยาณมิตร และเทคโนโลยีท่ี
พอเพียง 

 
คําสําคัญ :  การพัฒนาศูนยการเรียนรู,  มีสวนรวม,  อนุรักษพันธุกลวย    
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Abstract 
The objectives are purposed for studying 1) the development of the quality of the 

central, 2) the strategy & tactics for marketing strategy affecting the development of the central 
3) the relationship between the strategy & tactics for marketing procedures and the 
development of the central quality standards. We are looking for the tools & techniques in 
research for a questionnaire to collect data a number of 327 units of critical samples and also 
15 units in structure from key data providers. Another reason as an inferential statistic as the 
Pearson correlation coefficient is determined, the results showed that 1) the Random 
sampling, we intend to develop of quality standards for overall, the mean as on the highest 
level of 4.26, the standard deviation of 0.36. When we considered this matter, the general 
condition of the center is the highest mean of 4.37 2) the random sampling group are on 
opinions to the marketing strategy of the center development service for quality standards.  
Overall, the mean is at the highest level of 4.25, the standard deviation of 0.41. When we 
considered to the point as the characterization of the highest equally as 4.35 3) the 
relationship between service marketing strategy and the development of quality standards at 
medium level. It is in the same direction as the development of the quality standard with an 
R value of 0.443, the figure a Sig <0.05 as quality standards 

Following in conclusion, from the group meeting has proposed a guideline to develop 
the center to have quality standards as an agricultural tourism attraction. Well, an agricultural 
product is more valuable, affordable, and unique. There are many in mass communication to 
be posted into the public relations channels to consumers. And there are many lecturers who 
have expertise transfer the conservation of banana varieties, increasing facilities for the elderly 
and the disabled persons. They are also available with special tools & high technology for this 
research 

 
Keywords: Learning development center, Participation group, Conservation of banana genetic 

resources 
 

บทนํา 
สภาพปจจุบันเศรษฐกิจโลก สงผลใหประเทศไทยยังคงเผชิญกับความเสี่ยงจากความเปราะบางหรือ

ความผันผวนของเศรษฐกิจ มีผลกระทบตอภาคการเกษตรของประเทศ รวมถึงปญหาภายในประเทศท้ังดาน
การเมือง ดานสังคม ยังเปนขอจํากัดสําคัญตอการพัฒนาการเกษตรของประเทศ ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) จึงเนนความตอเนื่องกับแผนพัฒนาการเกษตรในชวง
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) โดยเนน “เกษตรกร” เปนศูนยกลางการพัฒนาอยางสมดุล  
มีสวนรวมในรูปแบบชุมชน ใหความสําคัญกับการรวมกลุมเกษตรกร เพ่ือผลักดันใหสามารถดําเนินการในรูป
ของธุรกิจเกษตร โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลย
เดชฯ มาขยายผลและประยุกตใชตอเนื่องจากแผนท่ีผานมา เพ่ือใหเกษตรกรสามารถพ่ึงพาตนเองได อันจะเปน 
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สวนหนึ่งท่ีผลักดันใหประเทศไทยสามารถบรรลุวิสัยทัศน “ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน” โดยมีประเด็นสําคัญท่ีควร 
พิจารณาเพ่ือนําไปสูการพัฒนาและแกไขในอนาคต 

ในอดีตสังคมไทยมีความผูกพันกับธรรมชาติเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากลักษณะการ ปรับตัวเขาหา
ธรรมชาติและใชประโยชนจากธรรมชาติ ไดแก การตั้งถ่ินฐานท่ีอยูอาศัย การเพาะปลูก ทําการเกษตร รวมไป
ถึงการพัฒนาวิถีชีวิต ความคิด ความเชื่อ ประเพณี วัฒนธรรม และศาสนาท่ีสอดคลองกับทรัพยากรหรือถ่ิน
ฐานท่ีตนอาศัยอยู วิถีการดําเนินชีวิตของมนุษยในสมัยกอนจึงมีความเก้ือกูลกับการพัฒนาสภาพแวดลอมท่ีตน
อยูอาศัย มีความใกลชิดผูกพันกับธรรมชาติ โดยเฉพาะดานการเกษตรมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม 
สังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทยไมวาจะเปนในอดีตหรือปจจุบัน โดยเฉพาะตอประชากรในระดับรากหญา
ซ่ึงเปนบุคลากรกลุมใหญของประเทศดังนั้น ภาคการเกษตรของไทยจึงเปนตัวขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี
สําคัญของประเทศ เปนรากฐานของการสรางความม่ันคงทางอาหารของประเทศและของโลก ประชากรสวน
ใหญของประเทศอยูในภาคการผลิตทางการเกษตร และยังเปนการเกษตรท่ีตองอาศัยตนทุนทางธรรมชาต ิ
อยูมาก ดังนั้นสภาพแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ กิจกรรมการเกษตร วิธีการผลิตทางการเกษตร ตลอดจน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสนับสนุนการเกษตรยอมสงผลตอการพัฒนาการเกษตรในอนาคตไมวาจะเปน
เรื่องปริมาณผลผลิตหรือตนทุนการผลิตทางการเกษตร ฯลฯ สิ่งตาง ๆ เหลานี้สงผลท้ังในระดับครัวเรือน อาทิ 
รายไดครัวเรือน ความม่ันคงทางอาหารตั้งแตระดับครัวเรือน ระดบัประเทศ 

 ภูมิภาคและระดับโลก (ยิ่งลักษณ กาญจนฤกษและคณะ, 2560) การปรับเปลี่ยนวิธีการทําการเกษตร
หรือกิจกรรมการเกษตรท่ีมีความม่ันคง จะสงผลตอความยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้นการจัดตั้งศูนยการเรียนรูใน
การอนุรักษพันธุกลวยซ่ึงเปนพืชเศรษฐกิจและผูกพันกับวิถีชีวิตของสังคมไทยมายาวนาน จึงเปนวิธีหนึ่งท่ีจะ
สงเสริมใหเกษตรกรมีการรวมกลุม เกิดการเรียนรูท้ังการอนุรักษและการตลาด  

การตลาดนับวาเปนกลยุทธท่ีสําคัญในการพัฒนาศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย เพราะ
ศูนยฯ จะมีรายไดหลักจากการจําหนายสินคาทางการเกษตร จากการทองเท่ียวเชิงเกษตร เพ่ือนําไปสงเสริม
กิจกรรมการเรียนรู การพัฒนาศูนยฯ ใหมีมาตรฐานคุณภาพ เปนสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียว สรางสถานท่ีใหมีความ
โดดเดนในดานภูมิทัศน ดังนั้น การพัฒนาศูนยฯ ควรใชกลยุทธสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  
ซ่ึงเปนปจจัยหลักการในการสงเสริมการตลาดท่ีมีความสําคัญ นักการตลาดสวนใหญไดนํามาใชเปนกลยุทธทาง
การตลาด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจการตลาด แตในการทําตลาดของศูนยการเรียนรูและ
การอนุรักษพันธุกลวยนั้นเปนการตลาดแบบดานการบริการ การสรางแรงจูงใจใหผูบริโภคตัดสินใจมาใชบริการ
จําเปนตองใชทฤษฏี แนวคิดสวนประสมทางการตลาดเปนกรอบในการพัฒนาเพ่ือใหสัมพันธกับบริบทของ
พ้ืนท่ีจังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงนอกจากจะมีแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร การทองเท่ียวทางธรรมชาติแลว  
การสรางแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรในรูปแบบการเรียนรู การอนุรักษ และการจําหนายสินคาเกษตร นาจะ
สอดคลองกับพ้ืนท่ีและสรางรายไดใหกับเกษตรกรเพ่ิมข้ึน เพราะมีพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมกับการเกษตร เชน  
การปลูกขาว การทําไร ทําสวน การใชพ้ืนท่ีวางตามหัวไรปลายนา พ้ืนท่ีวางรอบ ๆ บาน หรือตามคันนา  
ปลูกผักผลไมเพ่ือการบริโภค สวนผลผลิตท่ีเหลือจากการบริโภคในครัวเรือนแลวก็จําหนายจายแจกตามญาติ
มิตร ในการเพาะปลูกพืชผักแตละรอบปจะพบปญหาเรื่องการตลาดเปนดานหลัก เชน ปญหาผลผลิตลนตลาด 
ผลผลิตไมไดมาตรฐาน ราคาตกต่ํา ไมมีสถานท่ีจําหนาย กลุมผูบริโภคอยูในเขตจํากัด การสรางรูปลักษณ
ผลิตภัณฑไมนาสนใจ ไมมีความหลากหลายในการแปรรูปผลิตภัณฑ เปนตน การเลือกใชกลยุทธทางการตลาด
ท่ีเรียกวา “สวนประสมทางการตลาด 7 P’s” (ภัทราพร อาวัชนาการ,  2558) ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา 
ชองทางการจําหนาย การสงเสริมการตลาด เจาหนาท่ีผูใหบริการ ภาพลักษณของสถานท่ี และการใหบริการ 
นาจะเปนปจจัยสนับสนุนใหศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี มีสมรรถนะในการ
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สรางแรงจูงใจใหกลุมผูบริโภคเกิดความสนใจและตัดสินใจเขามาศึกษา เยี่ยมชม ซ้ือสินคาการเกษตรอ่ืนๆ 
รวมท้ังผลผลิตจากกลวย 

กลวยจัดเปนไมผลชนิดหนึ่ง ท่ีมีความผูกพันและมีความสําคัญตอชีวิตคนไทยมาชานาน ซ่ึงสามารถพบ
เห็นกลวยโดยท่ัวไปตามภูมิภาคตาง ๆ แตผูคนสวนใหญกลับมองขามความสําคัญของกลวย ท้ัง ๆ ท่ีมีคุณคาใน
เชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิต พิธีกรรม มีคุณคาทางดานอาหาร สุขภาพ รางกาย แมกระท่ังในเชิงเศรษฐกิจ ตลอดจน
การใชประโยชนจากสวนตาง ๆ ของลําตนกลวย ในผลกลวยอุดมดวยนําตาลจากธรรมชาติ คือ ซูโครส 
ฟรุกโทส และกลูโคส รวมท้ังเสนใย กากอาหาร กลวยชวยเสริมเพ่ิมพลังงานใหกับรางกายไดทันที นอกจากนั้น 
การรับประทานกลวยยังชวยปองกันโรคตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกับรางกาย เชน โรคโลหิตจาง เนื่องจากมีธาตุเหล็ก
สูง โรคความดันโลหิตสูง บํารุงสมอง โรคทองผูก แกอาการเมาคาง แกอาการเสียดทอง รักษาโรคลําไสเปนแผล 
( นิคม วงศนันตา, วิทยา เจริญอรุณรัตน, 2557) เปนตน การจะสรางความตระหนักใหเกิดการรับรูไดอยาง
กวางขวางและยั่งยืนนั้น การจัดตั้งศูนยการเรียนรูในชุมชนแบบมีสวนรวม การเปดโอกาสใหทุกภาคสวนของ
ชุมชนเขามามีสวนรวมในดานการวิเคราะหปญหาและสาเหตุของปญหา การมีสวนรวมในการวางแผน การมี
สวนรวมในการดําเนินงาน/กิจกรรม การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล และการมีสวนรวมในการรับ
ประโยชน การพัฒนาศูนยการเรียนรูในการอนุรักษพันธุกลวย นาจะยังประโยชนสุขแกกลุมฐานรากของสังคม 
เพราะศูนยการเรียนรู มีลักษณะเปนแหลงใหบริการความรู ขาวสาร ขอมูลใหกับประชาชนในชุมชน  
มีเจาหนาทีปฏิบัติงานในลักษณะประจํา เปนศูนยกลางการติดตอจากภายนอก เปนเครือขายในการจัดการ
เรียนรูในสังคม บทบาของศูนยการเรียนรูโดยท่ัวไปอาจประกอบดวย การทํางานรวมกับชุมชน การบริหารศูนย
การเรียนรู และการพัฒนาหลักสูตร (สุพรรณี ไชยอําพร, คมพล สุวรรณกูฏ, 2550) 

ดวยมีความตระหนักในความสําคัญและเกิดประโยชนสุขแกกลุมเกษตรกร จึงรวมกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนจัดตั้ง “ศูนยอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี” ข้ึน ตั้งอยูทางดานทิศใตของวัดปาเลไลกวรวิหาร ใน
พ้ืนท่ี 12 ไร แบงเปนพ้ืนท่ีเพาะปลูก อาคารจัดแสดงพันธุกลวย หองการเรียนรู ระบบการเพาะปลูกกลวย อาคาร
จําหนายผลิตภัณฑทางการเกษตรจากวิสาหกิจชุมชน แหลงทองเท่ียวทางน้ํา ทําพิธีเปดอยางเปนทางการเม่ือวันท่ี 
15 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2563 ในการบริหารจัดการศูนยฯ มีคณะกรรมการคําเนินการ ประกอบดวยผูแทนจาก
ผูนําชุมชน กลุม/องคกร เครือขายองคกรชุมชน ปราชญชาวบาน อาสาสมัคร ฯลฯ ไดมาจากการคัดเลือกของ
ชาวบาน และชาวบานใหการยอมรับ ซ่ึงคณะกรรมการจะรวมมือกันวางแผน และดําเนินตามแผนยุทธศาสตร 
ท่ีไดรวมกันกําหนด เพ่ือระดมพลังใหเกิดการเรียนรูและบริหารจัดการในศูนยอนุรักษพันธุกลวยใหสามารถ
ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ มีท่ีปรึกษา เปนภาคีการพัฒนาภาครัฐ เชน พัฒนาชุมชน การศึกษานอก
โรงเรียน เกษตร สาธารณสุข อุตสาหกรรม พาณิชย และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จัดทําระเบียบ
ขอบังคับ ซ่ึงคณะกรรมการฯ ไดจัดทําข้ึนเปนลายลักษณอักษร เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารศูนย 
งบประมาณในการจัดสรางศูนยฯ และการบริหารศูนยฯไดรับ กา ร สนับสนุนจากวัดปาเลไลยกวรวิหาร มีบทบาท
และหนาท่ี ไดแก การจัดใหเปนศูนยอนุรักษพันธุกลวย เปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตทุกดานทุกรูปแบบ
ของประชาชนในการจัดการความรูท่ีดําเนินการโดยประชาชนและเพ่ือประชาชนยุคไทยแลนด 4.0 เปนศูนย
ประสานและบูรณาการการทํางานของทุกวิสาหกิจชุมชน และสถานท่ีจําหนายผลิตผลทางการเกษตร รวมท้ัง
เปนศูนยรวมของขอมูล ขาวสาร สาระความรู ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูเทาทันสถานการณโลก รวบรวมภูมิปญญา
ทองถ่ิน องคความรูของปราชญชาวบาน จัดใหเปนหมวดหมู มีความชัดเจนเปนรูปธรรม เปดโอกาสใหทุกคน
สามารถเขามาเรียนรู คนควาหาความรู แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ รวมท้ังการพบปะสังสรรค  
เพ่ือสรางความเขาใจ ความรวมมือในการพัฒนาตนเองและชุมชน จัดใหมีกิจกรรมการเรียนรู การถายทอด  
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การแลกเปลี่ยนประสบการณ ตลอดจนการสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ินและการเรียนรูดานตาง ๆ ของประชาชน
ในชุมชน  

ประเด็นปญหาท่ีผูวิจัยตองการศึกษาคือ ในการพัฒนาศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวยใหมี
มาตรฐานคุณภาพ นั้น ศูนยอนุรักษพันธุกลวย ไดมีการวางแผนพัฒนาเพ่ือใหเปนแหลงเรียนรูในการอนุรักษ
รวบรวมพันธุกลวย ใหมีการเก้ือหนุนตอกลุมเกษตรกร ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีมาตรฐานคุณภาพ 
ใหบริการวิชาการสูเกษตรกรและบุคคลท่ัวไป และขยายผลสูเกษตรกรเพ่ือผลิตเชิงพาณิชยอยางไรบาง 
คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาโดยเลือกกลยุทธการตลาดดานบริการมาเปนแกนหลักในการพัฒนาศูนยการ
เรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี  

 
วัตถุประสงคในการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย 
จังหวัดสุพรรณบุรี  

2. เพ่ือศึกษากลยุทธการตลาดดานบริการท่ีมีผลตอการพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการ
อนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ใหมีมาตรฐานคุณภาพ 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดดานบริการกับการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนย
การเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการดําเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัด
สุพรรณบุรี ผูวิจัยดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนตอไปนี้ 

รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุ
กลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ” ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) รวมกับการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed 
Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กับการวิจัยเชิงคุณภาพ  
ทําการเก็บขอมูลภาคสนาม (Field Study) เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informants) ท่ีเก่ียวของกับศูนยฯ โดยใชแบบสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) เปนแกน และเลือกสุม
จากกลุมประชากรท่ีมาเยี่ยมชมศูนยอนุรักษพันธุกลวย  

1. งานวิจัยฉบับนี้ใชรูปแบบการวิจัยวิจัยเชิงปฏิบัติการเปนหลัก ตามกรอบแนวคิดของคิดของ เลวิน 
ซ่ึง Kemmis and McTaggart ไดนําแนวคิดของเลวินมาพัฒนาเปนการวิจัยปฏิบัติการแบบบันไดเวียนแบงการ
วิจัยออกเปน 3 ระยะ คือ (ฬิฏา สมบูรณ, วิจัยเชิงปฏิบัติการ(4) [ออนไลน] 14 กรกฎาคม 2563) 

1)  ระยะเตรียมการ (Pre-Research Phase)  มีกิจกรรมประกอบดวย (1)  รวบรวมขอมูลพ้ืนฐาน
ของศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย ดวยกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในจังหวัด สุพรรณบุรี ขอมูล
จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ (2)  ประสานงานกับชุมชนในพ้ืนท่ี ท้ังภาครัฐภาคเอกชน และภาคีเครือขาย รวมท้ังคณะ
สงฆพระสังฆาธิการในจังหวัดสุพรรณบุรี เขารวมในโครงการวิจัยและชี้แจงวัตถุประสงคการจัดตั้งศูนยการเรียนรู
และการอนุรักษพันธุกลวยและวิธีการดําเนินงานใหทุกฝายรับรู  (3)  สรางสัมพันธภาพกับชุมชนตางๆ เพ่ือสราง
ความคุนเคย และสรางการรวมมือในการดําเนินงานวิจัยท่ีจะมีข้ึน โดยการเขาไปพบปะ พูดคุย และปรึกษาหารือ
อยางไมเปนทางการ  (4)  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ ท่ีจําเปนตองใชในโครงการวิจัยใหเพียงพอ 

2)  ระยะดําเนินการวิจัย (Research Phase) ผูวิจัยประยุกตใชกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน 
(ขนิษฐา นันทบุตร, 2551) เปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 



100  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

ข้ันตอนท่ี 1 รวมกันวางแผน (Planning) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการโดยมีกระบวนการ ดังนี้   
(1) กระบวน การหาและใชทุนทางสังคมในการพัฒนาศูนยการเรียนรู และการอนุรักษพันธุกลวย

จังหวัดสุพรรณบุรีวิเคราะหความ เปนไปไดท่ีจะจัดตั้งศูนยการเรียนรูและการการอนุรักษพันธุกลวย โดยศึกษา
บริบทของพ้ืนท่ี ขอมูลประชากร ศึกษาแผนงาน ศึกษาทรัพยากรการบริหารจัดการศูนยฯและคุณภาพดาน
สิ่งแวดลอม   

(2)  กระบวนการศึกษาปญหาความตองการของชุมชน ในการพัฒนาใหเปนศูนยการเรียนรูและการ
อนุรักษพันธุกลวย วิเคราะหปญหา สาเหตุ กิจกรรมท่ีใชแกปญหา กําหนดเปาหมาย วางแผน ดําเนินงานรวมกัน 
ปรับทัศนคติ วิธีคิดและการพัฒนาศักยภาพของบุคคล  

(3)  กระบวนการออกแบบกิจกรรมของศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย โดยใชพ้ืนท่ีเปน
ตัวตั้ง สรางสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดกิจกรรม และจัดกิจกรรมในการเรียนรู การอนุรักษ การจัดจําหนาย
ผลิตภัณฑการเกษตร  

ข้ันตอนท่ี 2  รวมกันปฏิบัติ (Acting)  
นําแผนจากข้ันตอนท่ี 1 ไปสูการปฏิบัติตามแผนงาน/ โครงการ /กิจกรรม ตามกิจกรรมหลัก 4 

กิจกรรม ไดแก (1) กิจกรรมการพัฒนาศูนยการเรียนรู (2) กิจกรรมการอนุรักษพันธุกลวย  (3) กิจกรรมการตลาด
ดานบริการ 

ข้ันตอนท่ี 3 รวมกันสังเกตผล (Observing) และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการการนิเทศ ติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม และสนับสนุนการ
ดําเนินงานดานวิชาการ ดานการอนุรักษพันธุกลวย และการตลาดดานบริการ 

ข้ันตอนท่ี 4 รวมกันสะทอนผล (Reflecting)  
จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ถอดบทเรียน สรุปผล ประเมินผลรวมกันวิเคราะหปญหา อุปสรรคใน

การดําเนินงานและวางแผนในการแกไขปญหา รวมกันสังเคราะหขอมูล สรุปเปนแนวทางในการพัฒนาโครงการ/
กิจกรรมในรอบปตอไป เพ่ือใหตรงเปาหมายการจัดตั้งศูนยการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี  

3) ระยะท่ี 3 ประชุมสรุปผลการวิจัยและนําเสนอหนวยงานพรอมท้ังองคความรูท่ีไดจากการวิจัย 
(Focus Group)  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษ
พันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ” ผูศึกษาดําเนินการ ดังนี้ 1 กลุมประชากร แบงเปน 2 กลุม คือ 1) กลุม
ประชากรท่ีเดินทางมาเยี่ยมชมศูนยอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรีระหวางเดือนมิถุนายน 2563 – 
กรกฎาคม 2563 ประมาณ 1,800 คน  2) กลุมประชากรผูใหขอมูลสําคัญท่ีมีความเก่ียวของกับศูนยอนุรักษ
พันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 15 คน  

 
สรุปผลการวิจัย 
 การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลจาก
การศึกษาสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

1.  ปจจัยสวนบุคคลของผูมาเยี่ยมชมศูนย ฯ จากการศึกษา พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ
ระหวาง 21-30 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตั้งแต 15,001- 25,000 บาท ประกอบ
อาชีพเปนพนักงานเอกชนทําธุรกิจสวนตัว และมีถ่ินพํานักปจจุบันอยูในภาคกลาง   

2.  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมชมศูนยฯ ท่ีมีตอการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
ศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูใน
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ระดับมากท่ีสุด X̅= 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับความคิดเห็นท่ีมี
ตอการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ ดานสภาพท่ัวไปของศูนยฯ มีคาเฉลี่ยอยูในลําดับสูงสุดเทากับ 4.37 
รองลงมา ไดแก ดานศักยภาพการใหบริการแกผูมาเยี่ยมชมศูนยฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 สวนดานท่ีมีลําดับ
คาเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก ดานศักยภาพการดึงดูดผูมาเยี่ยมชมศูนยฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 

3.  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมชมศูนยฯท่ีมีตอกลยุทธการตลาดดานบริการ
การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา มีคาเฉลี่ยภาพรวม

อยูในระดับมากท่ีสุด X̅  = 4.25 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับความ
คิดเห็นท่ีมีตอกลยุทธทางการตลาดดานการบริการ ในการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวน
รวมในการอนุรักษพันธุกลวย เรียงตามลําดับได ดังนี้ การพัฒนาดานภาพลักษณและการนําเสนอลักษณะ  
มีคาเฉลี่ยอยูในลําดับสูงสุดเทากับ 4.35 รองลงมา การพัฒนาดานกระบวนการใหบริการ ณ ศูนยการเรียนรู  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 สวนดานท่ีมีลําดับคาเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก การพัฒนาดานการสงเสริมการตลาด ณ ศูนย
การเรียนรู ฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 

4.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานการวิจัยไดแก “กลยุทธการตลาดดานการบริการ มีความสัมพันธกับการพัฒนามาตรฐาน

คุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี”โดยใชการวิเคราะหทาง
สถิติคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

ผลการทดสอบ พบวา กลยุทธการตลาดดานการบริการการ มีความสัมพันธกับการพัฒนามาตรฐาน
คุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ในทางบวกระดับปานกลาง 
และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยม่ีคา r เทากับ 0.443  มีคา Sig เทากับ 0.00 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั้นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา การพัฒนากลยุทธการตลาดดาน
การบริการท้ัง 7 ดาน มีระดับความสัมพันธหรือมีผลกับการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวน
รวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี 7 ดาน ไดแก สภาพท่ัวไปของศูนยฯ ลักษณะโครงสรางของ
ศูนยฯ บทบาทในการบริหารศูนยฯ ศักยภาพการบริหารจัดการศูนยฯ ศักยภาพการรองรับผูมาเยี่ยมชมศูนย 
ศักยภาพการใหบริการผูมาเยี่ยมชมศูนย ฯ และศักยภาพการดึงดูดผูมาเยี่ยมชมศูนยฯ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว สามารถอธิบายไดวา กลยุทธการตลาดดานบริการสงผลตอการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ใหมี
มาตรฐานคุณภาพ 

5  ผลสรุปกลุมผูใหขอมูลสําคัญ (Focus Group) เสนอแนะแนวทางในการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
ศูนยการเรียนรูฯ มีผลการสรุป ดังนี้ 1) การพัฒนาดานผลิตภัณฑ ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวา ควรพัฒนา
ผลิตภัณฑตรงกับความจําเปนใชสอย ดึงดูดผูบริโภค มีประโยชน คุณคาจริง ปลอดภัยตอสุขภาพและ
สิ่งแวดลอมตรงกับความตองการของผูบริโภค ไดมาตรฐานสากลไดรับการรับรองจาก อย. มีเอกลักษณโดดเดน 
มีความสะอาด ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และมีความหลากหลาย ตอบสนองผูบริโภคไดอยางเพียงพอ 2) การ
พัฒนาดานราคา ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวา ควรกําหนดราคาใหเปนสิ่งท่ีนาสนใจแกผูบริโภค ราคาไมสูง
มากนัก เม่ือเทียบกับผลิตภัณฑเดียวกันตามทองตลาด ราคาพอประมาณเหมาะสมกับสินคา เพราะการกําหนด
ราคาจะเปนมาตรฐานท่ีบงบอกถึงคุณภาพของผลิตภัณฑนั้นๆ 3)  การพัฒนาดานชองทางใหบริการ ผูให
สัมภาษณสวนใหญเห็นวา ควรพัฒนาชองทางการใหบริการนาสนใจ และเกิดความประทับใจใหแกผูเยี่ยมชม  
มีความโดดเดน มีเอกลักษณ สะอาดและปลอดภัย จุดจําหนายผลิตภัณฑอยูในสถานท่ีท่ีเหมาะสม และสะดวก
แกการซ้ือผลิตภัณฑ มีการวางระบบกลุมหรือประเภทของสินคา เหมาะแกการจับจาย ซ้ือ - ขาย รวมถึงขนาด
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ของพ้ืนท่ีสามารถใหบริการแกผูบริโภคไดอยางเพียงพอ และควรเพ่ิมเกาอ้ี มานั่งใหเพียงพอกับจํานวนผูมา
เยี่ยมชม  4) การพัฒนาดานการสงเสริมการตลาด ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาการประชาสัมพันธควร
ดําเนินการอยางกวางขวาง การประชาสัมพันธผานสื่อมัลติมีเดีย เชน เว็บไซต เพจตาง ๆ เฟสบุค มีการสงเสริม
โดยการผานสถาบันทางการศึกษา และมีการดําเนินการผานชมรม หรือศูนยการเกษตรตาง ๆ ดําเนินการผาน
ศูนยอนุรักษพันธุกลวยสุพรรณบุรี ภูมิปญญา ปราชญชาวบาน มีการดําเนินการเพ่ิมแหลงการเรียนรูใหมีมาก
ข้ึนโดยผานชมรม เครือขายตาง ๆ และมีการทํางานรวมกันในทุกหนวยงาน 5) การพัฒนาดานเจาหนาท่ีผู
ใหบริการ ผู ใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาควรพัฒนาเจาหนา ท่ีให มีหัวใจใฝบริการ รักงานบริการ  
มีการอบรมใหความรูแกพนักงานและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง บุคลากรมีความรูความสามารถ บริการ
ดวยมิตรไมตรี ควรใหบริการผูเยี่ยมชมอยางท่ัวถึง มีหลักการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ กาย วาจา ใจ มี
วิทยากรประจําศูนยการเรียนรูฯ หรือนักวิชาการเกษตร เพ่ือใหบริการขอมูลความรูท่ีถูกตองแกผูเยี่ยมชม ควร
จะมีรูปแบบการแตงตัวไปในทิศทางเดียวกัน ควรใหบริการดวยความสุภาพ ยิ้มแยมแจมใส และควรจะมี
วิทยากรหลัก และวิทยากรรองสลับกัน 6) การพัฒนาดานภาพลักษณและการนําเสนอลักษณะศูนยฯ ผูให
สัมภาษณสวนใหญเห็นวา ควรมีการสรางความโดดเดนใหเปนแหลงการเรียนรูและการอนุรักษพันธุกลวยท่ี
ชัดเจน มีเอกลักษณ มีความสะอาดเหมาะสมกับการเปนศูนยการเรียนรูฯ ใหมีพ้ืนท่ีกวางขวาง เปนระเบียบ 
สะดวก ปลอดภัย มีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีครบถวนสมบูรณและเพียงพอตอความตองการของผูท่ีเขามา 
เยี่ยมชม เชน ท่ีนั่ง ท่ีจอดรถ หองน้ํา ถังขยะ รวมถึงรานอาหารและเครื่องดื่มท่ีอํานวยความสะดวก ควรมีแบบ
และภาพประกอบการเรียนรู เพ่ือเปนขอมูลในการศึกษา โดยอางอางถึงแหลงกําเนิด หรือแหลงท่ีมาของพันธุ
กลวย ตาง ๆ และควรเพ่ิมจํานวนหองน้ํา จัดระเบียบ กําหนดจุดตําแหนงท่ีวางถังขยะเปนจุด ๆ ตามความ
เหมาะสม 7) การพัฒนาดานกระบวนการใหบริการ ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวา เม่ือมีผูเยี่ยมชมเขามาใช
บริการแลวจะตองมีข้ันตอนในการใหบริการ ควรมีการอํานวยความสะดวกแกผูท่ีมาเยี่ยมชมศูนยฯอยาง
เหมาะสม มีการประชาสัมพันธใหคําแนะนําใหความรูแกผูท่ีเขามาเยี่ยมชมดวยมิตรไมตรีเปนกัลยาณมิตร 
รวมถึงความเปนระเบียบ และปลอดภัยในและภายนอกศูนยการเรียนรูฯ มีความทันสมัยและมีความพรอมของ
ระบบเทคโนโลยี เชน เทคโนโลยีท่ีใชเพ่ือจัดการแสดงในศูนยการเรียนรูฯ ฟรีไวไฟ มีอินเตอรเน็ต มีการอํานวย
ความสะดวกแกผูเขาเยี่ยมชม มีพ้ืนท่ีเพียงพอในการรองรับผูเขาเยี่ยมชมศูนยฯ  

 
อภิปรายผล 

1) จากวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการ

อนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษา พบวา มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด X̅  = 
4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 สอดคลองกับองคประกอบของมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 
คือ มีศักยภาพการบริหารจัดการศูนยฯ มีโครงสรางการบริหารจัดการศูนยฯ มีชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
บริหารจัดการศูนยฯ มีศักยภาพการรองรับผูมาเยี่ยมชมศูนยฯอยางเพียงพอ มีศักยภาพการใหบริการแกผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ เชนการใหความรูเรื่องกลวย และมีศักยภาพการดึงดูดผูมาเยี่ยมชมศูนยฯ เชน มีการเรียนรูวิถี
ชีวิตหรือรวมกิจกรรมกับเกาตร และสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานศูนยเรียนรูการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ผลิตสินคาเกษตร ประกอบดวย 1) เปนเกษตรกรตนแบบ เปนแหลงเรียนรูและประสบผลสําเร็จในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร ท่ีสามารถเปนตนแบบใหกับเกษตรกรรายอ่ืน ๆ ในชุมชน 2) มีแปลง
สาธิตการเรียนรู เปนแปลงตนแบบท่ีดําเนินการเพ่ิมผลผลิตสินคาเกษตร ((ลดตนทุน เพ่ิมผลผลิต และพัฒนา
คุณภาพผลผลิต 3) มีหลักสูตรการเรียนรู โดยศูนยไดจัดทําหลักสูตรและแผนการเรียนรู โดยเนนประเด็นหลัก
ในการอนุรักษ การเพ่ิมผลผลิต เปนหลักสูตรท่ีเนนกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมและตอเนื่องตลอดฤดูการ
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ผลิต และ 4) จัดตั้งเปนศูนยการเรียนรู.การขยายพันธุกลวย การดูแลบํารุงรักษากลวย การเก็บผลกลวย การ
แปรรูปกลวยเพ่ือการบรโิภค การบรรจุผลิตภัณฑจากการแปรรูปกลวย  

2) จากวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลยุทธการตลาดดานบริการท่ีมีผลตอการพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบ
มีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ใหมีมาตรฐานคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา มีคาเฉลี่ยใน

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด X̅   = 4.25 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 สอดคลองกับผลการวิจัยของมณี  
ชินรงคและคณะ เรื่อง การพัฒนากลยุทธการตลาดดานการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร ผลการวิจัยพบวา  
1) นักทองเท่ียวมีระดับความคิดเห็นตอการพัฒนากลยุทธการตลาดดานการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรใน
ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.24 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานชองทางใหบริการ ณ แหลง
ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรมีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด มีคาเฉลี่ย 4.38 และความคิดเห็นท่ีมีตอมาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.25 เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา คุณภาพการยอมรับแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด มีคาเฉลี่ย 4.29 
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Krittika Sainaratchai ทําวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสวนประสมทาง
การตลาดของท่ีระลึกสําหรับนักทองเท่ียวชาวยุโรปและเอเชียในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาสวนประสมทางการตลาดของท่ีระลึกสําหรับ
นักทองเท่ียวชาวยุโรปและเอเชียสวนใหญเห็นดวยในระดับมาก ไดแก ดานราคา ดานชองทางและสถานท่ีจัด
จําหนาย ดานบุคลากร และดานผลิตภัณฑ สวนดานการสงเสริมการตลาดอยูในระดับปานกลาง 

3) จากวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดดานบริการกับการพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษา
สอดคลองกับงานวิจัยของมณี ชินรงค และคณะ เรื่องการพัฒนากลยุทธการตลาดดานการทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร พบวา ความสัมพันธการพัฒนากลยุทธการตลาดดานการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร อําเภอ
เมือง จังหวัดกาญจนบุรี มีระดับความสัมพันธในระดับสูง และเปนไปในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนามาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร โดยม่ีคา r เทากับ 0.950 มีคา Sig เทากับ 0.00 ซ่ึงมีคา Sig < 0.05 
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว สามารถอธิบายไดวา การพัฒนากลยุทธการตลาดดานการทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตรสงผลใหแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีมาตรฐานคุณภาพ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณัฐนนท โชครัศมีศิริ  เรื่อง ปจจัยสวนผสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธตอความจงรักภักดีของผูบริโภคใน
การเลทอกใชบริการโรงแรมราคาประหยัด ในอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดาน
สถานท่ีตั้ง ดานลักษณะทางกายภาพ และดานกระบวนการ มีความสัมพันธกับความจงรักภักดีในการเลือกใช
บริการโรงแรมราคาประหยัดในอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ขอเสนอแนะ 
 
 
 
 
 

การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี 

1). ดานศักยภาพการบริหารจัดการ
ของศูนยฯ 
2). ดานศักยภาพการรองรับผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ 
3). ดานศักยภาพการใหบริการแกผู
มาเยี่ยมชมศูนยฯ 
4) ดานศักยภาพการดึงดูดผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ 
       ผลการศึกษาประเมินจาก
ความคิดเห็นของผูมาเยี่ยมชมศูนย
พบวา ศูนยการเรียนรูแบบมีสวน
รวมในการอนุรักษพันธุกลวย มี
คุณสมบัติสอดคลองกับเกณฑการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานศูนยฯให
เปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดย
มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเรียง
ตามลําดับ ดังนี ้
1) ดานศักยภาพการรองรับผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ คาเฉล่ีย 4.29 
(ระดับมากที่สุด) 
2) ดานศักยภาพการบรหิาร
จัดการของศูนยฯคาเฉล่ีย 4.25 
(ระดับมากที่สุด) 
3) ดานศักยภาพการใหบริการแกผู
มาเยี่ยมชมศูนยฯ คาเฉล่ีย 4.20 
(ระดับมาก) 
4) ดานศักยภาพการดึงดูดผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯคาเฉล่ีย  4.07 
(ระดับมาก) 
  ดังนั้น ศูนยการเรียนรู ควรพัฒนา
ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
อยางยั่งยืนตอไป 

1) ดานผลิตภัณฑ   
2) ดานราคา  
3) ดานชองทางการใหบริการ   
4) ดานการสงเสริมการตลาด  
5) ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  
6) ดานภาพลักษณสถานที ่ 
7) ดานกระบวนการใหบริการ  
     ผลการศึกษา พบวา กลยุทธ
การตลาดดานบริการที่มีความสําคัญ
สูงสุดตอการพัฒนามาตรฐานศูนยฯ 
ไดแก 
การพัฒนาดานภาพลักษณและการ
นําเสนอลักษณะ และการพัฒนา
ดานกระบวนการใหบริการ มี
คาเฉลี่ยอยูในลาํดบัสูงสุดเทากับ 
4.37 รองลงมา ไดแก การพัฒนา
ดานราคา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 
ดานที่มีลําดับคาเฉล่ียตํ่าสุด ไดแก 
การพัฒนาดานการสงเสรมิ
การตลาด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 
และยังพบวา มีความสัมพันธเชิงบวก
ระดับปานกลางกบัปจจยัการพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพศูนยฯ 
 ดังนั้นจึงควรพัฒนาดานสงเสริม
การตลาด ดังนี ้
1) ควรมีการประชาสมัพันธถึง
ผลิตภัณฑ /ศูนยอนุรักษพันธุกลวย 
2) ควรมีการประชาสัมพันธเสนทาง
ดวยภาษาทีห่ลากหลาย เขาใจงาย 
และนาสนใจ 
3) ควรมีการแนะนําศูนย ฯ ผานสื่อ
ตาง ๆ เชน อินเตอรเน็ต แผนพบั 
หนังสือนําเที่ยว โทรทัศน วิทยุ ดวย
ภาษาทีห่ลากหลาย 
4) ควรมีการแนะนําขอมูลขาวสาร
ผานนิทรรศการ หรือการจัดกิจกรรม

    

1. ดานสภาพทัว่ไปของศูนยฯ 
2. ดานโครงสรางของศูนยฯ 
3. ดานการมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการศูนยฯ 
4. ดานศักยภาพการบริหารจัดการ
ของศูนยฯ 
5. ดานศักยภาพการรองรับผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ 
6. ดานศักยภาพการใหบริการแกผู
มาเยี่ยมชมศูนยฯ 
7. ดานศักยภาพการดึงดูดผูมาเยี่ยม
ชมศูนยฯ 
     ผลการศึกษาปจจัยการพัฒนา
ศูนยฯใหมีมาตรฐานคุณภาพ พบวา 
การพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยฯ 
ดานโครงสราง และบทบาทในการ
บริหารจดัการศูนยฯ เปนปจจยัที่มี
ความสําคัญสูงสุด รองลงมา ไดแก 
ดานสภาพทัว่ไปของศูนยฯ  สวน
ดานที่มีลําดับความสําคัญตํ่าสุด 
ไดแก ดานศักยภาพการดึงดดูผูมา
เยี่ยมชมศูนยฯ ควรสรางความโดด
เดน 
-ดานเทคโนโลยีการเกษตร 
-ดานเศรษฐกิจพอเพียงและภูมิ
ปญญาทองถ่ิน  
-ความหลากหลายของผลิตภัณฑ
ทางการเกษตร  
-และหลากหลายของกิจกรรมใน
ศูนย  

ดานกลยุทธการตลาดดานบรกิาร 
ดานการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ

ศูนยการเรียนรู 
 

มาตรฐานคุณภาพแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตร 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  105   
 

ขอเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการอนุรักษพันธกลวย จังหวัด

สุพรรณบุรี ผลการศึกษาโดยรวมมีคาแปลผลเฉลี่ย อยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน และพบวา กลยุทธการตลาด
ดานบริการมีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางและเปนไปในทิศทางเดียวกันผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  1)หนวยงานท่ีเก่ียวของในจังหวัดสุพรรณบุรี เชน สํานักงาน
ทองเท่ียวและการกีฬาจังหวัด เกษตรจังหวัด หรือพัฒนาชุมชน ศูนยสินคาโอทอปหรือกลุมวิสาหกิจชุมชน  
ควรรวมมือกับศูนยอนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือพัฒนาตอยอดใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร
อยางยั่งยืน สงเสริมใหเปนศูนยผลิตภัณฑทางการเกษตร จําหนายสินคาการเกษตร เปนการสรางรายไดใหกับ
ชุมชนเกิดความม่ันคงในชีวิต เปนวิธีการของกลยุทธทางการตลาด ชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากการจําหนาย
สินคามีความม่ังค่ัง เกิดการสรางผลิตภัณฑข้ึนใหมจากฐานเกษตร ซ่ึงเปนมรดกทางวัฒนธรรม ภูมิปญญา
ทองถ่ินท่ีมีคุณคาอยูแลวทําใหเกิดผลิตภัณฑใหมมีคุณคาสูงข้ึนนําไปสูความยั่งยืน 2) ศูนยอนุรักษพันธกลวย 
จังหวัดสุพรรณบุรี ควรจัดทําแผนพัฒนาศูนยฯ เพ่ือสงเสริมบทบาทของศูนยฯใหเปนแหลงเรียนรูทางการปลูก 
ขยาย รักษาพันธุกลวย ใหเกิดความม่ันคงทางอาหาร ขยายฐานการผลิต และรับเปนศูนยกลางตัวแทนจําหนาย
ผลผลิตจากกลวย สินคาการเกษตรอ่ืนๆ เปนการเพ่ิมชองทางการจําหนายและสินคาถึงมือผูบริโภคโดดตรง 

2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการ
อนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี ยังมีประเด็นท่ีนาศึกษาอีกหลายประเด็น เชน 1) ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผล
ตอการสรางมาตรฐานคุณภาพศูนยการอนุรักษพันธุกลวยใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรแบบยั่งยืน จังหวัด
สุพรรณบุรี 2) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในการผลิตสินคาทางเกษตร เพ่ือสนับสนุน
ใหเปนชุมชนเกษตรยั่งยืน 

3 ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาศูนยฯ   
1) ดานการกลยุทธการตลาดดานบริการการการพัฒนาศูนยการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการ

อนุรักษพันธุกลวย จังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือพิจารณาใน ภาพ รวมควรมีการพัฒนาดานการสงเสริมการตลาด ณ 
ศูนยการเรียนรูฯ โดยควรพัฒนาในประเด็นตาง ๆ เชน การเพ่ิมการประชาสัมพันธถึงผลิตภัณฑการเกษตร/
กิจกรรมของศูนยอนุรักษพันธุกลวย  การเพ่ิมการประชาสัมพันธเสนทางเขาเยี่ยมชมศูนยฯ ผานการสื่อสาร
ดวยภาษาท่ีหลากหลาย เขาใจงาย และนาสนใจ   การเพ่ิมการแนะนําศูนย ฯ ผานสื่อตาง ๆ เชน อินเตอรเน็ต 
แผนพับ หนังสือนําเท่ียว โทรทัศน วิทยุ ดวยภาษาท่ีหลากหลาย และการเพ่ิมการแนะนําขอมูลขาวสารผาน
นิทรรศการ หรือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในสถานท่ีอ่ืน ๆ  

2) การพัฒนามาตรฐานคุณภาพศูนยการเรียนรูแบบการมีสวนรวมในการอนุรักษพันธุกลวย 
จังหวัดสุพรรณบุรี เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบวา ควรมีการพัฒนาคุณภาพดานศักยภาพการดึงดูดผูมาเยี่ยม
ชมศูนยฯ โดยควรพัฒนาในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ (1) ควรสรางความโดดเดนทางดานเทคโนโลยีการเกษตรและ
องคความรูเฉพาะ เชน เปนตนแบบของการทําเกษตรกรรม มีการถายทอดความรูใหผูมาเยี่ยมชม (2) ควรสราง
ความโดดเดนดานเศรษฐกิจพอเพียงและภูมิปญญาทองถ่ิน เชน การเกษตรทฤษฎีใหม เกษตรแบบธรรมชาติ 
หรือเกษตรอินทรีย การผลิตสารชีวภาพกําจัดศัตรูพืช (3) ควรสรางความโดดเดนหลากหลายของผลิตภัณฑ
ทางการเกษตร เพ่ือจําหนายสําหรับผูมาเยี่ยมชม (4) ควรสรางความโดดเดนและหลากหลายของกิจกรรมใน
ศูนย เชน การอบ สมุนไพร การนวดและการประคบสมุนไพร การพายเรือฯ การถายทอดความรูจากวิทยากรท่ี
มีความเชี่ยวชาญทางเกษตร และการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณี

แขงขันเรือยาว 2) เปรียบเทียบบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิง
สรางสรรค และ 3) ความสัมพันธระหวางบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว
กับวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย
ไดแก ผูมาชมงานแขงขันเรือยาวท่ีวัดสวนหงสในชวงการแขงขัน จํานวน 272 คน และผูใหขอมูลในการ
สัมภาษณ เปนผูท่ีเก่ียวของกับการแขงขันเรือยาว จํานวน 28 รูป/คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ไดแกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาสถิติข้ันพ้ืนฐาน สวนการ
วิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมุติฐาน ใชคาสถิติ t–test/Anova และ Multiple Regression Analysis 
กําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

ผลการวิจัยพบวา ระดับบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว มีบทบาท
อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด และบทบาทของพระสงฆใน
การสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค มีบทบาทอยูในระดับมากทุกดาน โดยมีดานสังคมและ
วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ยสูงสุด และผลการเปรียบเทียบบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงาน
ประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค ดานปจจัยสวนบุคคลทีแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
ยกเวนระดับการศึกษาสูงสุด มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  การวิเคราะห
สหสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายท้ัง 4 ตัวแปร กับตัวแปรตามจํานวน 1 ตัวแปร พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางดานเศรษฐกิจ (X4)  และดานสังคมและวัฒนธรรม (X2) มีความสัมพันธทางบวกขนาดสูง
มาก และมีอยูจริงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

คําสําคัญ   บทบาทของพระสงฆ, งานประเพณี, การแขงขันเรือยาว, วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค  
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Abstract 

The purpose of studying has been clarified as 1) The level of the monkhood has been 
involved for long boat racing festival in promoting, 2) Comparing of the monkhood in 
promoting the long boat racing, and 3) the relationship between the monkhood in traditional 
for long boat racing, culture, custom & traditional long boat racing at Suan-Hong temple, Bang 
Plama district in Suphanburi province. We are random for the research data for a number of 
272 visitors. One of them presented of this information and he is the one who racing team.  
There are 28 persons involved in the long boat racing / person. The tools & equipment has 
been collected and doing the questionnaires for an interview. The statistics data analysis is 
basic for hypothesis testing, the statistical values t-test / Anova and Multiple Regression. An 
Analysis has been define as statistical significance at the 0.05 level. 

 The research results is involved with the custom, culture & traditional of the long boat 
racing. There is a high level of all aspects of social and cultural development with the highest. 
The long boat racing traditions as a high level of role in all aspects with social and cultural 
aspects. The comparison of the monkhood in promoting for long boat racing different personal 
factors. Except for the highest level of education in statistically significant differences of 
opinions at the 0.05 level. The correlation analysis between the 4 predictive and 1 dependent 
variables as result as the correlation coefficient between the economic (X4), sooner later the 
social and cultural aspects (X2) have a very high positive relationship and also there is actually 
statistically significant at the level of 0.05 as a result. 

Keywords: The monk’s duty in Thai Society, Traditional events, Long boat racing, Culture 

heritage tradition custom 

บทนํา 
พระพุทธศาสนา เปนสถาบันหลักในสังคมไทยและเปนรากฐานสําคัญของวัฒนธรรมไทย ท่ีมี

ความสัมพันธกับวิถีชีวิตของคนไทยอยางแนบแนนในทุกมิติ ท้ังมิติวิถีชีวิต ความเปนอยู ภาษา ศีลธรรม และ
ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณี โดยเฉพาะชุมชนในชนบท วัดและพระสงฆจะมีบทบาทในวิถีชีวิตของ
ประชาชนอยางมาก วัดจะเปนศูนยรวมทางท้ังดานจิตใจ ดานสังคม ประเพณี และวัฒนธรรม ซ่ึงในปจจุบัน
รัฐบาลไดกําหนดนโยบายโดยการนํามิติทางศาสนารวมแกไขวิกฤติสังคมดวยการสงเสริมนําพลัง  “บ ว ร” 
บาน วัด โรงเรียน รวมสรางสังคมคุณธรรม(กรมการศาสนา, กระทรวงวัฒนธรรม, 2560) ดังนั้น พุทธศาสนาจึง
เปนแกนแทของวัฒนธรรมไทยทุกสาขาโดยมีวัดเปนศูนยกลางในการถายทอดศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม 
และประเพณีตาง ๆ ไปสูชุมชน(กองพุทธศาสนาสถาน สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ, 2553) วัดจึงเปน
ทุกอยางของชุมชน โดยมีพระสงฆเปนตัวแทนของวัดในการปฏิบัติกิจกรรมทางสังคม ทําใหพระสงฆมี
ความสัมพันธกับชุมชน พระสงฆจึงมีลักษณะของความเปนผูนําในทุกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในวัด (สมเด็จพระพุทธ
โฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต), 2527) 
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สถาบันศาสนาเปนระบบยอยของสังคมไทยซ่ึงมีวัดเปนศาสนสถานและนิติบุคคล มีพระสงฆเปน 
ศาสนบุคคล ตั้งข้ึนตามศรัทธาของสาธุชนกระจายไปตามหมูบานครอบคลุมไปทุกจังหวัดท่ัวประเทศไทย  
โดยมีพระสงฆท่ีดํารงตําแหนงเจาอาวาสทําหนาท่ีบริหารจัดการวัดท่ีจะทําใหพระพุทธศาสนาชวยในการพัฒนา
ชุมชน สังคมและประเทศชาติ อยางสําคัญยิ่ง รวมถึงกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน เชน เปนสถานใหการศึกษา 
เปนท่ีบําเพ็ญกุศลกิจ หรือประกอบพิธีกรรมตามประเพณี พระสงฆจึงเปนท่ีพ่ึงของสาธุชนชาวไทย ซ่ึงสวนใหญ
ยอมรับนับถือพระพุทธศาสนาเปนสรณะแหงตน นอมนําหลักพุทธธรรมเพ่ือกลอมเกลาพฤติกรรมและเพาะบม
หลอหลอมซึมซับลงในวิถีไทย กลายเปนรากฐานวิถีชีวิตของคนไทย ท่ีมาจากความเลื่อมใสศรัทธาใน
พระพุทธศาสนา ปจจุบันบทบาทของพระสงฆในสังคมไทยมีบทบาทกวางขวางมากยิ่งข้ึนท้ัง ดานสาธารณะ
สงเคราะห, ดานสงเสริมการศึกษา, ดานการเผยแผ, ดานการอบรมสั่งสอนและไกลเกลี่ยขอพิพาทใหกับ
ประชาชน ดานเชื่อมโยงระหวางชุมชนหมูบานกับภาครัฐ และดานพัฒนาชุมชนหมูบานใหมีความม่ังค่ัง ยั่งยืน
และม่ันคง บทบาทดังกลาวนี้ลวนสัมผัสกับวิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนในชุมชนแทบท้ังสิ้น สอดคลอง
กับแนวคิดของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต)(2538) ไดกลาววา พระสงฆเปนสถาบันทางจริยธรรม 
เปนสถาบันผูนําทางดานจิตใจของสังคม ดังนั้นจึงมีความผูกพันกับประเพณีวัฒนธรรมของคนไทยตั้งแตเกิด  
จนตาย ท้ังในฐานะผูนํา ผูสงเสริม เชน งานมงคลสมรส การเทศนมหาชาติ ประเพณีหลอเทียนจํานําพรรษา 
ทอดกฐิน ตักบาตรเทโวโลหณะ สงกรานต บุญบั้งไฟ ลอยกระทง งานอวมงคล รวมถึงงานประเพณีตาง ๆ ดวย 

ประเพณีนับเปนขอบขายของวัฒนธรรมท่ีเปนนามธรรม หมายถึงสิ่งท่ีไมใชวัตถุ ไมสามารถมองเห็น 
หรือจับตองได เปนการแสดงออกในดานความคิด ประเพณี ขนบธรรมเนียม แบบแผนของพฤติกรรมตาง ๆ ท่ี
ปฏิบัติสืบตอกันมา เปนท่ียอมรับกันในกลุมของตนวาเปนสิ่งท่ีดีงามเหมาะสม เชน ศาสนา ความเชื่อ ความ
สนใจ ทัศนคติ ความรู และความสามารถ วัฒนธรรมประเภทนี้เปนสวนสําคัญท่ีทําใหเกิดวัฒนธรรมท่ีเปน
รูปธรรมข้ึนได และในบางกรณีอาจพัฒนาจนถึงข้ันเปนอารยธรรม (Civilization) ก็ได เชน การสรางศาสน
สถานในสมัยกอน เม่ือเวลาผานไปจึงกลายเปนโบราณสถานท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร(วัฒนธรรมและ
ประเพณี, ออนไลน) วัฒนธรรมจึงเปนเครื่องมือสําหรับสรางความสามัคคีกลมเกลียว และความเปนปกแผนใน
หมูประชาชน จะชวยชักนําใหคนประพฤติศีล ปฏิบัติธรรมเปนกรอบและเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตกับ
สภาพแวดลอม(สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2534) 

ประเทศไทยมีประเพณีการแขงขันเรือยาว เปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมทองถ่ินโดยเฉพาะ
อยางยิ่งวัฒนธรรมรวมสมัย ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเปนวิถีชีวิตของคนท้ังในอดีตและในปจจุบัน เปนแบบแผนการ
ประพฤติปฏิบัติและการแสดงออกซ่ึงความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง ๆ ท่ีสมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถ
เขาใจและซาบซ้ึงรวมกันเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของกลุมชนท่ีสรางสมสืบตอกันมาแตอดีตกาล ไดแก 
วัฒนธรรมประเภทเผาพันธุและการดํารงชีวิต วัฒนธรรมประเภทภาษา วัฒนธรรมประเภทศาสนา จริยธรรม 
คุณธรรม วัฒนธรรมประเภทสุนทรียศาสตร ศิลปะและกีฬา การละเลนของไทย วัฒนธรรมประเภทสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง (กรมศิลปากร, 2542) ดังนั้นจึงมีความสําคัญเปนอยางมากในชุมชนและสังคม 

ในปพุทธศักราช 2466 พบหลักฐานทางประวัติศาสตรวาพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว 
เสด็จเมืองสุพรรณบุรี ครั้งท่ี 2 พระองคทานเสด็จมาทางเจาเจ็ด มีการจัดพลับพลารับเสด็จท่ีบานหงส ตําบล
องครักษ ในวันท่ี 21 กันยายน 2466 ดังปรากฏในราชกิจรายวัน ตรงกับ ค.ศ. 1923 หนา 264 ระบุวา   
“...เสวยกลางวันแลว ทอดพระเนตรแขงเรือซ่ึงบานเมืองจัดมาแขงขันถวายทอดพระเนตร...” (ขวัญทอง สอน 
ศีรี(ขุนโจ), 2544) จากหลักฐานดังกลาวจึงเชื่อวา การแขงขันเรือยาวของอําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 
เปนประเพณีเกาแกท่ีมีการสืบทอดมาแตโบราณกาลนานกวา 94 ป การแขงขันเรือนาจะมีความสัมพันธกับ
ลักษณะภูมิประเทศของอําเภอบางปลามาซ่ึงเปนเมืองน้ํา ชาวบางปลามาจึงมีวิถีชีวิตผูกพันกับเรือมาโดยตลอด 
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การสัญจรไป-มา สวนใหญจะอาศัยเรือเปนพาหนะในการเดินทาง ในชวงเทศกาลออกพรรษามีการทําบุญ
ทอดกฐิน ลอยกระทงชวงเวลาประมาณเดือน 11-12 อยูในชวงฤดูน้ําหลาก แตละวัดท่ีมีเรือก็จะนําเรือออกมา
แขงขันเปนเกมกีฬา กอใหเกิดความรักความสามัคคีในหมูคณะ ท้ังเปนท่ีสนุกสนานพักผอนหยอนใจในยามวาง 
โดยการแขงขันเรือยาวจะจัดใหมีข้ึนเปนประจําทุกป บริเวณลําน้ําทาจีน หนาวัดสวนหงส วัดกกมวง  
วัดมณีวรรณ วัดอูทอง วัดลานคา วัดบานหม่ี วัดกลาง วัดปาพฤกษ อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงมี
เรือประจําแตละวัด เชน เรือเข็มทอง เรือหงสทอง เรือมะนาวกลิ้ง เรือศรีสุวรรณ เรือธนูทอง เรือมณีเมฆขลา 
และเรือเหลืองประดับ เปนตน งานประเพณีแขงขันเรืออําเภอบางปลามา เดิมเรียกวา “บุญแขงเรือ”จากการ
สัมภาษณ สรุปไดวา นับแตป 2520 ยอนหลังลงไป จะจัดงานในชวงเทศกาลออกพรรษา ทอดกฐิน และลอย
กระทง เม่ือถึงวันงานแตละชุมชนของแตละวัด นับแตวัดสวนหงสข้ึนไปทางเหนือจนถึงวัดมะนาว วัดตาง ๆ จะ
นําเรือมารวมงานบุญแขงเรือ บางปก็มีการเชิญเรือในจากจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอางทองมาเขา
รวมกิจกรรมการแขงขันเรือ โดยมีวัตถุประสงคสําคัญเพ่ือสรางเสริมคุณภาพชีวิตของคนในทองถ่ิน ซ่ึงมี
รากฐานความสัมพันธของคนในชุมชน การแบงปนคานิยมและความเชื่อทางศาสนาและวิธีการดําเนินชีวิตท่ี
สอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ตลอดจนวัฒนธรรมทองถ่ิน การมารวมกันในประเพณีบุญแขงเรือ
แตละชุมชนจะมีฝพายในชุมชนของแตละวัดมารวมกันพาย และชาวบานมารวมเชียร รวมชมในวันจัดงาน
ประเพณีบุญแขงเรือ มีการเรี่ยไรอาหาร ผัก ผลไมจากชุมชน เชน สมเขียวหวาน ขาวหอ น้ําพริกเผา ไขทอด 
ปลาเค็ม มอบใหผูจัดการทําอาหารใหฝพายในระหวางฝกซอม ไมมีเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมมีการเลนการพนัน 
ไมมีคาใชจายในการนําเรือมาแขงขันเพราะเปนการสมัครเลนงานบุญ ใชเวลาแขงเพียงหนึ่งวันเทานั้น 

การจัดงานประเพณีแขงขันเรือยาววัดสวนหงส ไดหยุดลงต้ังแต ป พ.ศ. 2520 และฟนฟูงานประเพณี
แขงขันเรือข้ึนมาป พ.ศ. 2543 ในสมัยพระครูสุมนคณารักษ (ปลื้ม) ฉายา จิตฺตสฺญโต ดํารงตําแหนงเปน 
เจาอาวาส มีพระครูโกศลธรรมานุสิฐ, ดร.(ประสิทธิ์ อโสโก) ดํารงตําแหนงรองเจาอาวาส และเจาอาวาสใน
ลําดับตอมา(พระมหาจตุพล ญาณวีโร, 2556) ไดมีการจัดตอเนื่องเปนครั้งท่ี 16 (พ.ศ.2562) เนนการมีสวนรวม
ของทุกภาคสวน ในแตละปไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐท้ังในระดับจังหวัด ระดับอําเภอ องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และภาคเอกชน นับเปนสนามแขงขันเรือยาวระดับประเทศ มีเรือทุกประเภทสมัครเขา
แขงขันชิงถวยพระราชทาน มีกิจกรรมทําบุญปดทองไหวพระ ถวายสังฆทาน มีรานคาจําหนายสินคาผลิตภัณฑ
ประจําถ่ิน สินคา OTOP ผลิตผลทางการเกษตร รานคาเพ่ือการบริโภค อุปโภค และมีมหรสพสมโภชทุกคืน 
เปนกระบวนการท่ีตองการใหสอดคลองกับพลวัตของสังคม มุงกลยุทธทางการตลาด ท้ังในมิติการเมืองการ
ปกครอง มิติทางสังคมและวัฒนธรรม และมิติทางเศรษฐกิจ แมจะมีการนําเสนอวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชน
ท่ีอาศัยอยูติดกับแมน้ําลําคลองในชวงการเปดงานประเพณีการแขงขันเรือยาวก็ตาม แตยังขาดคุณคาและ
ความแทของประเพณีแขงขันเรือยาว ดานการพัฒนาจิตใจใหใฝกุศล ดานความรับผิดชอบตอสังคมและ
วัฒนธรรม ดานความรับผิดชอบตอธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และดานการใหการศึกษาแกสาธารณะขน 
รวมถึงการมีคาใชจายในการแขงขันเรือยาว เชน คาการบริโภค คาใชจายดานบริการ คาใชจายจากการชักลาก
เรือเขารวมงานประเพณีจากจังหวัดตางๆ คาจางฝพาย คารางวัลผูชนะการแขงขันเรือ ฯลฯ มีคาใชจายเฉลี่ย
แตละปประมาณ 1,300,000- 1,500,000.บาท ยังไมรวมคาใชจายอ่ืน ๆ ท่ีสัมพันธกับผลการแขงขันและคา
เครื่องดื่มระหวางชมการแขงขันเรือยาว กิจกรรมตางๆ เหลานี้ลวนสงผลใหเกิดความหางไกลไปจากคุณคาและ
ความแทของประเพณีการแขงขันเรือท่ีเปนรากเหงาของชุมชน คุณคาของประเพณีท่ีเคยมีบทบาทหนาท่ีตอ
ชุมชนผูใชแหลงน้ําถูกลดทอนจากรูปแบบดั้งเดิม 
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ผูวิจัยจึงมีประเด็นคําถามวา การใชจายงบประมาณ การทุมเทท้ังแรงกายแรงใจจากองคกรและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดงานประเพณีแขงขันเรือยาววัดสวนหงส สามารถสงเสริมงานประเพณี 
การแขงขันเรือยาวใหเกิดคุณคาท่ีแทจริง มีพัฒนาการใหเกิดความยั่งยืน ไดหรือไม โดยเฉพาะศาสนบุคคล  
ซ่ึงเปนท้ังเจาของสถานท่ีจัดงาน ผูนําจิตวิญาณและท่ีพ่ึงของสาธุชน ไดแสดงบทบาทการสงเสริมงานประเพณี
ใหเกิดคุณคาดานพระพุทธศาสนา ยกระดับการพัฒนาจิตใจ การสรางสัมมาอาชีพ การศึกษาถายทอดองค
ความรูเรื่องราวความเปนมาไปสูสาธารณะ สรางอัตลักษณสรางความรับผิดชอบตอสังคมและวัฒนธรรม 
สิ่งแวดลอม และสรางรายไดใหกับครอบครัว ชุมชนใหมีความเขมแข็งอยางยั่งยืน ในระดับใด และอยางไรบาง 
เพ่ือใหงานประเพณีแขงขันเรือยาวกาวสูลักษณะ “วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค”(Cultural Creative) ตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค  
วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค 
วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว
กับวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี  
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Quality Research) ใชกรอบแนวคิดของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย(ป.อ.ปยุตฺโต) เก่ียวกับการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนในมิติการสรางคุณคาแทของประเพณีวัฒนธรรม 4 มิติ ไดแก มนุษย สังคมและวัฒนธรรม ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม และมิติทางเศรษฐกิจ นําไปบูรณาการกับแนวคิดวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคของ Paul H. Ray and 
Sherry Ruth Anderson และ แนวคิดของสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย กระทรวงวัฒนธรรม เรื่อง
องคประกอบของศิลปวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค  ตัวแปรท่ีศึกษา (1) ตัวแปรตน ไดแก ปจจัยสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน หนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมายในงานประเพณีการแขงขันเรือยาว วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี และบทบาท
ของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีงานแขงขันเรือยาว ใน 4 มิติ คือ มนุษย สังคมและวัฒนธรรม ธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และเศรษฐกิจ (2) ตัวแปรตาม ไดแก วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค  

 
ปญหาที่ตองการทราบ 

1. ปจจุบันพระสงฆ มีบทบาทในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค วัดสวน
หงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี อยางไร และระดับใด  

2. ปจจุบันพระสงฆ ควรมีบทบาทในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค วัด
สวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี อยางไร และระดับใด  
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3. ประชาชนมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของพระสงฆในปจจุบันในการสงเสริมงานประเพณีการ
แขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรีเหมือนกันหรือแตกตางกัน
หรือไมอยาไร  

4. ปจจุบันพระสงฆ มีบทบาทในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว ท่ีสัมพันธ กับการ
พยากรณบทบาทของพระสงฆในการสรางเสริมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ดานใดบาง อยางไร  

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดทราบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณี 
การแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. ไดทราบแนวโนมบทบาทของพระสงฆในดานการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว วัดสวน
หงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีความสัมพันธกับลักษณะวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ใหสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีงานประเพณีแขงขันเรือยาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. สามารถนําผลท่ีไดจากการวิจัยไปจัดทําโครงการพัฒนาบทบาทของพระสงฆและพัฒนาวัดใหเปน
ศูนยกลางในการสงเสริมงานประเพณีเชิงสรางสรรคในจังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดอ่ืน ๆ 

4. เปนแนวทางในการวิจัยของผูท่ีสนใจท่ีตองการศึกษา 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จากการศึกษา พบวา สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ

ระหวาง อายุ 21-30 ป จบการศึกษาต่ํากวาระดับระดับปริญญาตรี มีอาชีพคาขาย มีสถานภาพโสด และมี
รายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  

2. ผลการศึกษาระดับบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว วัดสวนหงส 
อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 4.19 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด 4.24 ดานท่ีมีคาเฉลี่ย
ต่ําสุดคือ ดานการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีคาเฉลี่ย 4.14 

3. ผลการการศึกษาบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค  
วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 3.62 คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.94 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ย
สูงสุด 3.70 ดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเชิงสรางสรรค  
มีคาเฉลี่ย 3.54 

4. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะจากคําถามปลายเปดโดยจัดเรียงความถ่ีจากสูงสุดของขอเสนอแนะ
แตละดาน ดังนี้ 

1) ดานการพัฒนามนุษยเชิงสรางสรรค ไดแก ควรเสริมกิจกรรมดานความสามัคคีของ
ประชาชนทุกระดับชั้น สรางความสามัคคีใหกับชาวบาน และประสานงานทุกหนวยงานใหเกิดความรวมมือ 

2) ดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ไดแก พระสงฆและทางวัด ควรมีบทบาท
ในการเผยแผความรู และประวัติความเปนมาของประเพณีเรือยาว ซ่ึงเก่ียวกับวิถีชีวิตของประชาชน และ
ประเพณีงานบุญในพ้ืนท่ี อาจจะแทรกความรูในการเทศนงานบุญตาง ๆ หรือมีการเปดบรรยาย รวมถึงการ
ประชาสัมพันธขอมูลในงาน 
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3) ดานการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเชิงสรางสรรค ไดแก ควรมีการรณรงค
ประชาสัมพันธใหประชาชนไดตระหนักในการปลูกจิตสํานึกรัก และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ิน 

4) ดานการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค ไดแก พระสงฆควรเปนผูมีบทบาทในการทําใหงานมี
ความนาสนใจ สงเสริมผลิตภัณฑในชุมชน สินคาทางหัตถกรรม/เกษตร ฯลฯเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจของชุมชน 

5. ผลการสังเคราะหบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค 
จากบทสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ทําการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 

1) ดานการพัฒนามนุษยเชิงสรางสรรค ผูใหขอมูลสําคัญระบุวา พระสงฆเปนผูมีบทบาทในการ
สงเสริมดานการพัฒนามนุษย โดยการใชหลักธรรมพัฒนาจิตใจ เปนผูนําทางจิตวิญญาณของประชาชน 
สนับสนุนใหประชาชนชวยคิดชวยทําในการจัดกิจกรรมประเพณีแขงเรือยาว โดยใชวัดเปนศูนยกลางในการจัด
กิจกรรม เชน ใชเปนสถานท่ีเก็บเรือ ซอมฝพาย และจัดการแขงขัน สงเสริมเยาวชนใชเวลาวางในการออก
กําลังกาย โดยไมคํานึงถึงผลแพชนะ ใหโอกาสแกเยาวชนในชุมชนไดรวมกิจกรรม สรางกิจกรรมสงเสริมความ
สามัคคีระหวางเยาวชน และผูใหญในชุมชน สรางรายไดใหแกฝพาย รวมถึงคนในชุมชน และลดปญหาภาวะยา
เสพติดในชุมชน 

 2) ดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ผูใหขอมูลสําคัญระบุวา พระสงฆเปนผูมี
บทบาทในการเปนผูนําชุมชนในการจัดกิจกรรมอันเปนการสรางวัฒนธรรม ใหเกิดข้ึนแกชุมชนท่ีมีวิถีชีวิตอาศัย
ตามลุมน้ํามาแตเม่ือครั้งอดีต สรางคุณคาใหเกิดแกแมน้ําโดยการใชประเพณีเปนตัวขับเคลื่อน เปนศูนยกลางใน
การประสานงานระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ในการชักชวนใหทุกฝายรวมกันจัดประเพณีแขงเรือ
ยาวข้ึน โดยใหทุกฝายรวมคิด รวมทํา รวมสราง รวมรับประโยชน และรักษาประเพณีการแขงเรือยาวของ
อําเภอบางปลามาท่ีมีมาแตอดีต มีการจัดกิจกรรมโดยใหเรือแตละชุมชนในอําเภอบางปลามา รวมลงแขงขัน 
และใหชาวบานแตละชุมชนรวมกันจัดกองเชียร เปนการสานสัมพันธระหวางชุมชนในเขตอําเภอบางปลามา  
ใหประชาชนไดเห็นคุณคาของวัฒนธรรมประจําถ่ิน และรักษาไวใหคงอยูสืบตอไป 

3) ดานการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ผูใหขอมูลสําคัญระบุวา การจัดประเพณี
การแขงขันเรือยาวเปนปจจัยท่ีชวยใหประชาชนเห็นความสําคัญของแมน้ํา โดยการรณรงคประชาสัมพันธให
ประชาชนไดทราบ ปลูกจิตสํานึกรัก และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ิน เปนผูมีบทบาทในการจัด
กิจกรรมทําความสะอาดแมน้ําโดยเฉพาะบริเวณท่ีใชเปนสนามแขงขัน ประสานความรวมมือกับภาครัฐใหชวย
กําจัดผักตบชวาในแมน้ําในวันท่ีจัดงาน มีการรณรงคประชาสัมพันธใหประชาชนงดใชกลองโฟม และขยะ
พลาสติก โดยผานสื่อตาง ๆ ภายในงาน ภายในงานควรมีการคัดแยกขยะในจุดซ่ึงเปนท่ีท้ิงขยะ เพ่ืองายตอการ
กําจัด และสรางมูลคาใหแกขยะ อีกท้ังควรมีการปลูกตนไมใหรมเงาเพ่ือเปนสถานท่ีพักผอนสรางความรมรื่นแก
ผูมารวมงาน 

4) ดานการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค ผูใหขอมูลสําคัญระบุวา การจัดงานประเพณีแขงขัน
เรือยาวเปนการชวยกระตุนเศรษฐกิจในชุมชน เพราะมีการเปดใหประชาชนในชุมชนไดตั้งรานคา สามารถนํา
สินคาทองถ่ินของชุมชน และสินคาเกษตรกรของประชาชนมาขายภายในงาน สรางรายไดใหแกชุมชน มีการ
รณรงคงดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชนิดภายในงาน มีการจัดหาบริษัทหางรานเขามาสนับสนุนทีมแขงขัน
เรือยาวสรางรายไดใหแกเยาวชนซ่ึงเปนฝพาย และควรจัดพ้ืนท่ีขายสินคาในชุมชน/สินคาเกษตรใหกับ
ประชาชนในทองถ่ินเขามาขาย 
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6. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมุติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอ

บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา 
จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน  

ผลการทดสอบ พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค 
ไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติ >0.05 แสดงวามีความแปรปรวนเทากัน ยกเวนระดับการศึกษาสูงสุด  
กับ ดานการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความคิดเห็นแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 

สมมุติฐานท่ี 2 บทบาทของพระสงฆในปจจุบันท่ีมีตอการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือ
ยาว มีความสัมพันธ กับการสรางเสริมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัด
สุพรรณบุร ี 

ผลการทดสอบ พบวา บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาว ดาน
เศรษฐกิจ (X4) และดานสังคมและวัฒนธรรม(X2) มีความสัมพันธมากท่ีสุด กับวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค (Y) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.05  

สมการมีอํานาจพยากรณเทากับรอยละ 2.25 (R2 = 0.0225) และสามารถเขียนสมการ
วิเคราะหถดถอยเชิงพหุได ดังนี้   

Ŷ1 = 3.01 + 0.17 (X2) +(-0.13) (X4) 

สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน เทากับ Ẑy1 = 0.25 (X2) +(-0.20) (X4) 
 
อภิปรายผล 

1) จากวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว 
เชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี จากผลการศึกษา พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยูใน
ระดับมากทุกดาน 3.16 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 สอดคลองกับแนวคิดวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคของ Paul 
H. Ray and Sherry Ruth Anderson ไดกลาววา มีการใหความสําคัญตอการพัฒนาและการดูแล
ความสัมพันธของคนในชุมชน ใหความดูแลเปนพิเศษตอการพัฒนาทางจิตใจ เชื่อวาการพัฒนาทางดานจิต
วิญญาณ หรือศาสนามีความสําคัญตอชีวิต และตองการใหกลุมการเมืองและภาครัฐสนับสนุนคาใชจายทาง
การศึกษาและคุณภาพชีวิตท่ีดี แกเด็ก โดยการพัฒนาท่ีอยูอาศัยในชุมชน และการสรางความยั่งยืนของระบบ
นิเวศเพ่ืออนาคต ตรงกับแนวคิดของสํานักงานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย กระทรวงวัฒนธรรม ท่ีกลาวไววา
องคประกอบของศิลปวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคดานทุนศิลปวัฒนธรรม ไดแกการมีมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
เอกลักษณของทองถ่ิน ทรัพยสินทางปญญา องคความรูทักษะภูมิปญญาทองถ่ิน ไดแก ประเพณีเก่ียวกับ
ศาสนา ความเชื่อ วิถีชีวิต การทํามาหากิน เปนประเพณีท่ีชุมชนนั้นๆ ไดถือปฏิบัติสืบทอดกันมา มีความเปนมา 
เรื่องราวและภูมิหลังท่ีชัดเจน โดดเดนเปนเอกลักษณ มีรูปแบบการนําเสนอท่ีดึงดูดความสนใจ และสรางความ
ประทับใจพรอมถายทอดความรูไปสูคนอ่ืน และคนรุนตอไป มีการพัฒนา สรางสรรค ประยุกตอยูบนพ้ืนฐาน
ความรับผิดชอบตอสังคม และวัฒนธรรมไทย กอใหเกิดความรัก ความสามัคคี ความผูกพัน และความ
ภาคภูมิใจของคนในสังคม สามารถสรางอาชีพ และสรางรายไดใหกับครอบครัวและชุมชน สงผลใหชุมชนมี
ความเขมแข็งอยางยั่งยืน สอดคลองกับแนวคิดของ สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดนําเสนอ 
“วัฒนธรรมพุทธ” หรือ “วัฒนธรรมพุทธศาสตร โดยสรุป ดังนี้ การท่ีชุมชน และสังคมจะสามารถพัฒนา
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วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ดังกลาวมาไดนั้น” ตัวแบบในการพัฒนาสังคมไทย เพ่ือเปนการรื้อฟนวัฒนธรรมแบบ
พุทธข้ึนมา หรือเปนการปรับปรุงวัฒนธรรมวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมอุตสาหกรรม ท่ีกําลังครอบงําโลกอยูใน
ปจจุบันนี้ วัฒนธรรมท่ีผานมาของมนุษยชาตินั้น ลวนมีขอบกพรองดวยกันท้ังสิ้น รวมท้ังวัฒนธรรม
วิทยาศาสตรเองดวย ท่ีแมเปนวัฒนธรรมแหงความรูและตองทําก็จริง แตคับแคบและเสียดุลเปนอยางยิ่งเพราะ
มองความจริงเพียงดานเดียว คือ ธรรมชาติภายนอก และเฉพาะทางดานวัตถุเทานั้น ในขณะท่ีวัฒนธรรมแบบ
พุทธนั้น นอกจากเปนวัฒนธรรมแหงการท่ีตองรูและตองทําตามเหตุปจจัยตาง ๆ แลว ยังเปนวัฒนธรรมแหง
การพัฒนามนุษยอยางครอบคลุมรอบดานอีกดวย กลาวคือ เปนวัฒนธรรมท่ีพัฒนาตัวมนุษยท้ังทางดาน
พฤติกรรม(ศีล) จิตใจ (สมาธิ) และปญญา (ความรู) และครอบคลุมเชื่อมโยงท้ังมนุษย (พุทธะ) ธรรมชาติ 
(ธรรม) และสังคม (สังฆ) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ กวินธร เสถียร,และ พัชรินทร สิรสุนทร ศึกษาเรื่อง 
โครงการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือสงเสริมสุขภาพเชิงสรางสรรค ในประเพณีการแขงขันเรือ อําเภอเวียง
สา จังหวัดนาน พบวา 1) คุณคาทางสุนทรียศาสตร จากลักษณะเรือแขงท่ีมีเอกลักษณและกิจกรรมอ่ืน ๆ ไดแก 
ขบวนแหถวยรางวัล โชวเรือสวยงาม 2) คุณคาทางจิตวิญญาณ จากการเปนสวนหนึ่งของพิธีทางศาสนา 
พิธีกรรมเก่ียวกับเรือ เพ่ือสรางกําลังใจ และเครื่องยึดเหนี่ยวคนในสังคม และ 3) คุณคาทางสังคม จากการมี
สวนรวมในข้ันตอนตาง ๆ ตั้งแตรวมคิด รวมปฏิบัติ และรวมรับผลประโยชน โดยกลุมคนทุกชวงวัย การเขามา
มีสวนรวมในงานแขงเรือสงผลใหเกิดความสามัคคีและสรางความสัมพันธภาพท่ีดีระหวางกันของคนในชุมชน 
สวนองคประกอบท่ีสําคัญในงานประเพณีการแขงขันเรือพบวา ชวงกอนการแขงขันคือ การประชาสัมพันธผาน
สื่อในวิทยุชุมชน และการระดมเงินทุนสนับสนุนจากประชาชนในหมูบาน ชวงการแขงขันคือ การจัดหองน้ํา
สะอาด และชวงสิ้นสุดการแขงขันคือ การจัดการนวัตกรรมสังคมเพ่ือสงเสริมสุขภาพเชิงสรางสรรคท่ีพัฒนาข้ึน 
คือ หนังสือคูมือสงเสริมความเขาใจเอกลักษณเรือแขงอําเภอเวียงสา และสงเสริมสุขภาพเชิงสรางสรรคโดยมี
กลุมเปาหมายคือ ชุมชน ฝพาย และนักทองเท่ียว และผลการวิจัยของ กรวรรณ สังขกร, และคณะ ไดวิจัยเรื่อง 
“การพัฒนาศักยภาพชุมชนวัฒนธรรมสรางสรรค เพ่ือสนับสนุนเชียงใหมเมืองสรางสรรค” ผลการวิจัยพบวา 
รูปแบบกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมใหชุมชนเปนท่ีรูจักมากข้ึน ไดแก ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธใหมากข้ึนและ
ตอเนื่อง เพ่ิมการแสดง เพ่ิมการจัดกิจกรรมสาธิตการทําอาหารและขนมพ้ืนเมืองใหนักทองเท่ียวไดชม สงเสริม
ใหมีการจัดกิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่อง และชักชวนใหมีพอคาแมคาเขามาขายสินคาใน กาดหม้ัว กาดเมืองให
มากข้ึน 

2) จากวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือ
ยาวเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวา เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาสูงสุด สถานภาพ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของพระสงฆใน
การสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค ไมแตกตางกันท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานการพัฒนา
มนุษยเชิงสรางสรรค ดานการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค และดานการพัฒนาเศรษฐกิจเชิง
สรางสรรค มีนัยสําคัญทางสถิติ >0.05 แสดงวามีความแปรปรวนเทากัน ยกเวนระดับการศึกษาสูงสุด กับ ดาน
การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความคิดเห็นแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
สอดคลองกับงานวิจัยของกรวรรณ สังขกร, และคณะ ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพชุมชนวัฒนธรรม
สรางสรรค เพ่ือสนับสนุนเชียงใหมเมืองสรางสรรค พบวา แนวทางการจัดการพัฒนาศักยภาพชุมชนเพ่ือ
สนับสนุนเมืองวัฒนธรรมสรางสรรคโดยการมีสวนรวมของชุมชน ควรเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนเพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจสังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม เพ่ิมบทบาทของภาครัฐ และสถาบันการศึกษาเพ่ือ
สนับสนุนชมุชนใหมีสวนรวมและโอกาสในการพัฒนามากข้ึน สงเสริมบทบาทของภาคธุรกิจเอกชน และองคกร
พัฒนาเอกชนใหมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ.ปยุตฺ
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โต) กลาววา การสงเสริมใหประชาชนสามารถอยูรวมกับสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุล มีการเก้ือกูลกับสิ่งแวดลอม 
ท้ังสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิตในชุมชน สงเสริมใหการดํารงชีวิตใหมีความเก่ียวโยงและสัมพันธกับระบบนิเวศใน
ชุมชน มีกิจกรรมสงเสริมการใชทรัพยากรของชุมชนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ท้ังท่ีสามารถ
หมุนเวียนกลับมาใชใหมได และท่ีไมสามารถนํากลับหมุนเวียนมาใชใหมได สามารถนําวัฒนธรรม ประเพณี
ดั้งเดิมและภูมิปญญาทองถ่ินซ่ึงเปนการใชชีวิตท่ีสอดคลองกับสภาพธรรมชาติมาใชในการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหอยูในสภาพเดิมหรือมีความสมบรูณไดมากข้ึน เชน ประเพณีสืบชะตา
แมน้ํา การแขงขันเรือยาว การตักบาตรทางน้ํา 

3) จากวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณี
การแขงขันเรือยาว กับ วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี จากผล
การศึกษา พบวา บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาว ดานเศรษฐกิจ (X4) และดาน
สังคมและวัฒนธรรม(X2) มีความสัมพันธมากท่ีสุด กับวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค (Y) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ ≤ 0.05 สอดคลองกับแนวคิดของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ.ปยุตฺโต) กลาววา การสงเสริมให
ประชาชนสามารถอยูรวมกับสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุล มีการเก้ือกูลกับสิ่งแวดลอม ท้ังสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิตใน
ชุมชน สงเสริมใหการดํารงชีวิตใหมีความเก่ียวโยงและสัมพันธกับระบบนิเวศในชุมชน มีกิจกรรมสงเสริมการใช
ทรัพยากรของชุมชนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ท้ังท่ีสามารถหมุนเวียนกลับมาใชใหมได และท่ี
ไมสามารถนํากลับหมุนเวียนมาใชใหมได สามารถนําวัฒนธรรม ประเพณีดั้งเดิมและภูมิปญญาทองถ่ินซ่ึงเปน
การใชชีวิตท่ีสอดคลองกับสภาพธรรมชาติมาใชในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหอยูใน
สภาพเดิมหรือมีความสมบรูณไดมากข้ึน เชน ประเพณีสืบชะตาแมน้ํา การแขงขันเรือยาว การตักบาตรทางน้ํา
การพัฒนาพฤติกรรมเศรษฐกิจท่ัวไป เชน การกิน การใชจายซ้ือหา การเตรียมอาหาร การกําจัดของเสียท้ิงขยะ 
สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมมาก จึงควรฝกฝนพัฒนาใหมีพฤติกรรมเศรษฐกิจทุกอยาง
ในทางท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตและเก้ือกูลสภาพแวดลอม เชน ความรูจักประมาณในการบริโภค การซ้ือหาปจจัย
สี่และสิ่งของเครื่องใชโดยมุงเอาคุณคาแท การไมเสพสิ่งเสพติดมึนเมา 

 

องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge)  

 จากการวิจัยเรื่อง “บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค 
อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ทําใหผูวิจัยไดคนพบองคความรูใหม ในลักษณะแผนภาพท่ีแสดงแนว
ทางการพัฒนาการบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวสูวัฒนธรรมเชิง
สรางสรรค ท่ีสามารถนําไปปรับใชใหเกิดประโยชนไดจริงตามแผนภาพนี้  
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บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีแขงขันเรือยาว 
เชิงสรางสรรค อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 

การพัฒนามนุษยเชิง
สรางสรรค 

การพัฒนาสังคมและ
วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค 

การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติฯ
เชิงสรางสรรค 

การพัฒนาเศรษฐกิจ 
เชิงสรางสรรค 

- พระสงฆมีบทบาทในการ
สงเสริมใหเกิดความ
สามัคคี ใหคนในชุมชนทุก
เพศทุกวัยรวมคิด รวมทํา 
และรวมรับผลประโยชน  
- พระสงฆมีการจัด
กิจกรรม มีรูปแบบการ
ปฏิบัติชวงเวลา วธิีการ
และขั้นตอนชัดเจน  
- พระสงฆมีการพัฒนา 
สรางสรรค ประยุกตให
สอดคลองกับสภาพการณ
ทางสังคม/การเมือง/
เศรษฐกิจอยางตอเนื่อง 
- พระสงฆมีการจัด
กิจกรรมพัฒนาทางดานจิต
วิญญาณโดยใชพุทธธรรมที่
ใหความสําคัญตอการ
พัฒนาชีวิต 
แนวทางการพัฒนา 
พระสงฆควรใหการ
สนับสนุนสงเสริมเพื่อความ
สามัคคีของประชาชนทุก
ระดับชั้น ควรมกีารอาํนวย
ความสะดวกในดาน
สถานที่ สรางความสามัคคี
ใหกับชาวบาน และ
ประสานงานทุกหนวยงาน
ใหเกิดความรวมมือ 
 

- พระสงฆมีการสงเสริมให
เกิดเอกลักษณประจาํถิ่นที่
โดดเดน 
- พระสงฆมีกจิกรรมการ
พัฒนาสาระคุณคาทาง
สังคม จิตใจ และวิถีชวีิต
ชุมชน 
- พระสงฆ/วัดมกีิจกรรม
การพัฒนาสังคมและ
วัฒนธรรมมีหนวยงาน/
องคกร/กลุมบุคคล ดูแล
สนับสนุน 
- พระสงฆมีการให
ความสําคัญตอการพัฒนา
และการรักษา
ความสัมพันธของคนใน
ชุมชน 
- พระสงฆมีการสนับสนุน
การมีสวนรวมในการ
สรางสรรควิถีทางในการ
ดําเนินชีวิตของชุมชน/
สังคม 
แนวทางการพัฒนา 
ควรมีบทบาทในการเผยแผ
ความรู และประวัติความ
เปนมาของประเพณีเรือ
ยาว ซ่ึงเกี่ยวกบัวิถีชวีิตของ
ประชาชน และประเพณี
งานบุญในพื้นที่ อาจจะ
แทรกความรูในการเทศน
งานบุญตาง ๆ 

- พระสงฆมีการสงเสริมให
รักธรรมชาติและหวงแหน
และกังวลอยางลึกซ้ึงตอการ
สรางความเสียหายแก
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
- พระสงฆมีกจิกรรมสรางให
ชุมชน/สังคมตระหนักตอ
ปญหาที่สงผลกระทบตอโลก
และตองการการแกไขที่
จริงจัง 
- พระสงฆมีกจิกรรมการ
เผยแพร/ประชาสัมพันธการ
ปกปองธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมผานส่ือตาง ๆ 
- พระสงฆมีการปรับลด
ขนาดกิจกรรมที่สงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมลง 
- พระสงฆใหความสําคัญตอ
การจัดการปญหาขยะมูล
ฝอยระหวางการจัดงานโดย
การประชาสัมพันธให
ประชาชนทิ้งขยะในจุดที่
กําหนด 
แนวทางการพัฒนา 
ควรใหพระสงฆในฐานะเปน
เจาของสถานที่ รณรงคใหมี
การคัดแยกขยะอยางจริงจัง 
เพื่อจะทําใหสถานที่ไม
สกปรก รณรงคจัดการคัด
แยกขยะ ในสถานที่จัดงาน 
เพื่อคัดกรองขยะ สราง
รายได และลดปญหาขยะ 
และควรใหมีการจัดการทํา
ความสะอาด และดูแลรักษา
แมน้ําลําคลองตลอดทั้งป 

- พระสงฆมีการจัด
กิจกรรมสงเสริมเพื่อ
สรางรายไดใหกับชุมชน 
- พระสงฆมีการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมการ
สรางจิตอาสาทํางานเปน
ประโยชนตอสาธารณะ  
- พระสงฆมีการประกาศ
และบังคับใชกฎระเบียบ
ควบคุมหามด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลทั้งกอน -
ระหวาง และหลังการจัด
กิจกรรม 
- พระสงฆ/วัดมกีาร
รณรงคงดด่ืมเคร่ืองด่ืมชู
กําลังทั้งกอน -ระหวาง 
และหลังการจัดกจิกรรม 
- พระสงฆมีการ
สนับสนุนใหเยาวชนเดิน
รณรงคเพื่อใหผูเขารวม
งานรับทราบถึงขอหาม
ตางๆ ไดแกหามด่ืม หาม
ซ้ือ หามขาย หามพกพา
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเขา
มาในสถานที่จัดงาน 
แนวทางการพัฒนา 
ควรสงเสริมชุมชนใหผลิต
สินคาพื้นบาน ใหมกีาร
สงเสริมใหเยาวชนเขามา
อุดหนุน และเปดรานคา
เพื่อใหมีรายได ใหมีการ
จัดการตลาดรานคา ใหมี
การประชาสัมพันธที่
กวางขวางเชิญประชาชน
เขามาจับจายอยาง
แพรหลาย  
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ขอเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื่อง บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวเชิงสรางสรรค 

วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาโดยรวมมีคาแปลผลเฉลี่ย อยูในระดับมากทุก
ดาน และพบวา บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมประเพณีการแขงขันเรือยาว ดานเศรษฐกิจ และดานสังคม
และวัฒนธรรม มีความสัมพันธมากท่ีสุด กับ วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ (1) หนวยงานท่ีเก่ียวของในจังหวัดสุพรรณบุรี เชน สํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดสาธารณสุขจังหวัด หรือหนวยงานท่ีรวมกันจัดงานประเพณีแขงขันเรือยาววัดสวนหงส  
ควรนําเสนองานประเพณีดังกลาวนี้ใหไดรับการคัดเลือกเปน “วัฒนธรรมเชิงสรางสรรค” เพ่ือสรางทุน
วัฒนธรรมใหเปนเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค เปนการสรางรายไดใหกับชุมชนเกิดความม่ันคงในชีวิต เปนวิธีการ
ของกลยุทธทางการตลาด ชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากการจําหนายสินคาเกิดความม่ังค่ัง เกิดการสรางผลิตภัณฑ
ข้ึนใหมจากฐานมรดกทางวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินเดิมท่ีมีคุณคาอยูแลวทําใหเกิดตลาดผลิตภัณฑใหม     
มีคุณคาสูงข้ึนนําไปสูความยั่งยืน (2) พระสงฆในตําแหนงระดับพระสังฆาธิการในจังหวัดสุพรรณบุรี ควรจัดทํา
แผนพัฒนาการสงเสริมบทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาวในอําเภอท่ีมี
ศักยภาพและมีศาสนสถานติดกับแมน้ําทาจีนเปนการสงเสริมดานเศรษฐกิจใหกับชุมชนและยกระดับสังคมและ
วัฒนธรรมสูวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค  

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง บทบาทของพระสงฆในการสงเสริมงานประเพณีการแขงขันเรือยาว เชิงสรางสรรค 

วัดสวนหงส อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี ยังมีประเด็นท่ีนาศึกษาอีกหลายประเด็น เชน (1) ควรศึกษา
ปจจัยท่ีสงผลตอการสรางวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค จังหวัดสุพรรณบุรี (2) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพชุมชน เพ่ือสนับสนุนใหเปนชุมชนวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค  
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บทคัดยอ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอพลวัตทางการเมือง
ในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 2. เพ่ือศึกษาการประยุกตหลักธรรมในการเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน และ 3. เพ่ือนําเสนอรูปแบบการ
เสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน เปนการวิจัยแบบผสานวิธี 
คือ การวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุมตัวอยาง 375 คน ใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชจํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ทําการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสําคัญ 
17 รูป/คน วิเคราะหขอมูลและนําเสนอแบบอรรถาธิบายและพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวา   
 1. การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน ประกอบดวย 
1) การมีความรูความเขาใจและความตระหนักในสิทธิหนาท่ีความรับผิดชอบของตน 2) เคารพกฎหมายและ
กติกาในการอยูรวมกันในสังคม 3) รูจักยอมรับในความเห็นทางการเมืองโดยสุจริต  4) มีจิตสาธารณะ 5) มี
ความสนใจและเขาไปมีสวนรวมในทางการเมือง  
 2. กระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 
ประกอบดวย 1) การมีความเชื่อม่ันศรัทธาตอหลักการปกครองระบอบประชาธิปไตย 2) การยึดม่ันและเชื่อถือใน
หลักความสําคัญและศักด์ิศรีของบุคคล 3) การเคารพกติกาของการปกครองแบบประชาธปิไตย  4) การมีสวนรวม
ในกิจกรรมทางการเมืองและการปกครอง 5) การมีสํานึกในหนาท่ีพลเมืองของตนและมีความเชื่อม่ันในตนเอง 6) 
การมองโลกในแงดีมีความไววางใจเพ่ือนมนุษย 7) การรูจักวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผลและเปนไปในทาง
สรางสรรค 8) การไมมีจิตใจแบบเผด็จการ  
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3. นําเสนอรูปแบบพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน ประกอบดวย 1) กายกรรม (การทําดีกัน) 2) วจีกรรม (การพูดดีตอกัน)  
3) มโนกรรมอัน (การคิดดีตอกัน) 4) สาธารณโภคี (การจัดสรรผลประโยชนตอสวนรวม) 5) สีลสามัญญตา (ไม
เบียดเบียนผูอ่ืน) 6) ทิฏฐิสามัญญตา (รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน)  

 
คําสําคัญ: พลวัตทางการเมือง, วัฒนธรรมทางการเมือง, ระบอบประชาธิปไตย 
 
Abstracts 

Objectives of this research were: 1. To study the level of response of the public to 
political dynamics in the democratic system of local politicians. 2. To study the application 
of Dhamma principles in strengthening political culture in the democratic system of local 
politicians. 3. To propose a model of political culture reinforcement in democratic system of 
local politicians, conducted by the mixed research methods: The quantitative research, data 
were collected from 375 persons with questionnaires and data were analyzed with 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The qualitative research, data were 
collected from 17 key informants by in-depth-interviewing Data were analyzed by descriptive 
interpretation. 

The research results were found that 
1. Strengthening the democratic political culture of local politicians consists of 1) 

having knowledge, understanding and awareness of one's rights, duties and responsibilities 2) 
Respect the laws and rules of coexistence in society 3) Accepting An honest political opinion 
4) Have a public mind 5) Have an interest in and participate in politics 

2. The process of strengthening political culture in the democratic system of local 
politicians consists of 1) having faith in the principles of democracy, 2) adherence to and 
trusting of the principles and dignity of persons, 3) respect for the rules of government 
democracy 4) Participation in political and governance activities 5) Citizenship and self-
confidence 6) Optimism, human trust 7) Known to criticize logically and in a constructive 
way 8) Lack of a tyrannical mind. 

3. To present the model of political dynamics and the strengthening of political 
culture. In the democracy of local politicians, it consists of 1) acrobatics (doing good) 2) 
speech (speaking good to one another) 3) thinking (good thinking) 4) consumerism (allocation 
of public interest) 5) Common Yata color (does not persecute others) 6) talisman of 
common Yata (Listen to other people's opinions) 

 
Keywords: Political Dynamic, Political Culture, Democratic System 
 
 
 



122  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

บทนํา 
 วัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยท่ีสมบูรณแทจริงเกิดข้ึนไดทันที แตตองมีการพัฒนาและ
ศึกษาอบรมหรือบมเพาะประชาชนในระบอบประชาธิปไตยจนวัฒนธรรมทางการเมืองสอดคลองกับวิถีชีวิต
ของประชาชน ประชาชนตองมีจิตใจปรารถนาในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และความศรัทธาใน
ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย เม่ือประชาชนศรัทธาแลวจะมีความเชื่อม่ัน  ถาหากมีอะไรเกิดข้ึนกับ
ระบอบประชาธิปไตย ประชาชนตองออกมาปกปองระบบการเมืองท่ีตองรักษาเอาไวคือระบอบประชาธิปไตย
เพราะเปนระบบการปกครองท่ี เสียหายนอยท่ีสุด  หลักสิทธิเสรีภาพเปนหลักการท่ีสําคัญข้ันพ้ืนฐานของระบบ
เสรีประชาธิปไตย เปนการรับรองสิทธิของเสรีชนหรือประชาชนท่ัวไป เชน  สิทธิในการแสดงความคิดเห็น  
สิทธิในการชุมนุม สิทธิในการเลือกถ่ินท่ีอยูอาศัยสิทธิในการเลือกประกอบอาชีพ สิทธิในการไดรับการศึกษา 
สิทธิในการรับรูขาวสาร เปนตน ฉะนั้น การทําใหระบอบประชาธิปไตยเปนของประชาชนไมไดอยูท่ีการ
รัฐธรรมนูญการเลือกตั้งและระบบรัฐสภาฯลฯ แตอยูท่ีการเสริมสรางใหประชาชนมีความรู ความเขาใจรูสึก
ตระหนักและเห็นคุณคาจนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาตอระบอบประชาธิปไตยจึงยึดถือปฏิบัติเปนวิธีคิดและ
วิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยท่ีเรียกวา ประชาชนมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย จึงเปนสิ่งสําคัญ
และเปนเรื่องท่ีจําเปนตองปลูกฝงในสังคมไทย (อานันท ปนยารชุน, 2551)  

อํานาจทองถ่ินจังหวัดนครราชสีมามีการเปลี่ยนแปลงเรื่อยมาในอดีตนั้นพบวา อํานาจทองถ่ินมี
ลักษณะท่ีหลากหลายของกลุมอํานาจ  แตมีจุดมุงหมายท่ีคลายคลึงกันคือ  การพยายามสรางความสัมพันธกับ
ลูกนอง  บริวาร หรือชาวบาน  เพ่ืออาศัยถ่ินฐานเปนเครื่องปกปองอํานาจทองถ่ิน  การแสดงบทบาทดังกลาว
รับรูกันอยูแลววาผูคนในทองถ่ินจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยบุคคลซ่ึงสามารถใหความปลอดภัยในการดํารงชีวิต 
ผนวกกับการสรางฐานอํานาจของตนเองเพ่ือใหเกิดความอยูรอย อีกท้ังยังมีจุดมุงหมายอีกประการหนึ่งคือ 
อํานาจทองถ่ิน อํานาจอิทธิพลกอใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนทางเศรษฐกิจ อํานาจของทองถ่ินจึงเขาสูหรือ
พยายามท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูมีอํานาจในระบบราชการเพ่ือท่ีจะทําใหผลประโยชนของตนดําเนินตอไป 
บางสวนไมไดเขาสูระบบราชการก็ตองสรางเครือขายท่ีสัมพันธกับราชการชั้นสูงเพ่ือปกปองสถานะของตน แต
ก็ยังสรางสัมพันธกับชาวบานมากข้ึนเชนกัน เพ่ือดํารงความศักดิ์สิทธิ์ในอํานาจของตน (สมปอง รักษาธรรม, 
2552)  

ลักษณะทางการเมืองในจังหวัดนครราชสีมาจะเปนการสืบทอดอํานาจทางการเมืองผานระบบเพ่ือน
พอง เครือขาย โดยเฉพาะทางเครือญาติ ไดรับการสนับสนุนจากกลุมอิทธิพลทางการเมือง ซ่ึงในปจจุบันมีอยู
ดวยกันหลากหลายกลุม โดยเฉพาะในบริบทชวงหนึ่งทศวรรษท่ีผานมาท่ีมีการเกิดการเลือกตั้งและการกระจาย
อํานาจสูทองถ่ินอยางจริงจังและเปนรูปธรรมนั้น ผูท่ีไดรับเลือกตั้งในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา อาทิเชนในปจจุบัน ตําแหนงนายกองคการบริหารสวนจังหวัด ก็เปนคนสนิทของฐานอํานาจของ
นักการเมืองเกาหรือนายกเทศบาลเมืองนครราชสีมาก็เปนคนจากพรรคชาติพัฒนาก็ยังเปนฐานอํานาจเกาอีก
เชนกัน ยังไมนับรวมเครือขายท่ีเขาไปครอบงําการเลือกตั้งในระดับทองถ่ินขนาดเล็ก เชน องคการบริหารสวน
ตําบลและเทศบาล ท่ัวท้ังจังหวัด 

นอกจากนี้ ประเด็นปญหาจากขอมูลคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) จังหวัดนครราชสีมา ระหวางป พ.ศ. 2557 – 2561 พบวา มีขอกลาวหารองเรียนจํานวน 471 เรื่อง 
หนวยงานท่ีถูกรองเรียนมากท่ีสุด 4 ลําดับแรกเรียงจากมากไปหานอยคือ องคการบริหารสวนตําบล 175  
เรื่อง เทศบาล 165 เรื่อง หนวยงานทางการศึกษา 45 เรื่อง และองคการบริหารสวนจังหวัด 20 เรื่อง 
(คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, 2561) ผูนําทางการเมืองทองถ่ินจะมีพลวัตรทาง
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การเมืองในการเปลี่ยนแปลงทุกครั้ง อาศัยระบบอุปถัมภ นําไปสูปญหาทุจริตคอรรัปชั่น และความขัดแยงทาง
การเมืองทองถ่ินในสังคมไทย 
 ปญหาการจัดซ้ือจัดจาง ปญหาการใชทรัพยากรของทางราชการ ในจังหวัดนครราชสีมา ท่ีปรากฏใน
ปจจุบันจากการศึกษาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก มีปญหาในการจัดซ้ือจัดจางการใชทรัพยสินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชนสวนตน การเรียกรับเงินจากการซ้ือขายตําแหนง การสรางสนามฟุตซอล เปนตน ซ่ึงเปน
สงผลตอขวัญ กําลังใจของประชาชนในพ้ืนท่ีนับวาเปนความลมเหลวในการใชงบประมาณแผนดิน เกิดการ
แสวงหาผลประโยชนอันมิชอบของนักการเมืองและขาราชการ หากเกิดการมีสวนรวมระหวางภาคประชา
สังคม ภาคการศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชื่อวาในการทุจริตคอรรัปชั่นในจังหวัดนครราชสีมาก็
จะลดลงหรือหมดไปสําหรับขอมูลการทุจริตคอรรัปชั่นในจังหวัดนครราชสีมาตลอดจนสังคมไทย จึงเปนปญหา
ตอการพัฒนาเนื่องจากขาดหลักธรรมาภิบาลในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ สงผลใหการพัฒนาในดาน
ตาง ๆ ไมมีประสิทธิภาพ เปนปญหาท่ีรัฐบาลไดหาแนวทางปองกันและปราบปรามเพ่ือใหปญหาดังกลาวลด
นอยลงหรือหมดไปจากสังคมไทย (ปรีชา อุยตระกูล และคณะ, 2561) 

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน เนื่องจากการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
ของนักการเมืองทองถ่ินจะสงผลตอพฤติกรรมทางการเมืองของนักการเมืองทองถ่ิน ฉะนั้นการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนนับเปนการมีสวนรวมพ้ืนฐานท่ีสําคัญของการเมืองทองถ่ินในระบบประชาธิปไตย ท้ังนี้ก็
เพราะวาพลเมืองเปนเจาของอํานาจอธิปไตย ซ่ึงเปนอํานาจสูงสุดของรัฐและพลเมืองไดใชอํานาจผานระบบ  
ตัวแทนท่ีเลือกเขาไปทําหนาท่ีในสถาบันทางการเมืองตาง ๆ ท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ิน สิ่งท่ีเราให
ความสําคัญคือ การมีสวนรวมอยางมีคุณภาพของประชาชน คือ การมีสวนรวมทางการเมืองอยางอิสระ 
บนพ้ืนฐานของความรูความตระหนักถึงสิทธิ และหนาท่ีของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอยางแทจริง  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมือง
ทองถ่ิน  

 2. เพ่ือศึกษากระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมือง
ทองถ่ิน 

 3. เพ่ือนําเสนอรูปแบบพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมือง   ในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 งานวิจัยนี้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี มีข้ันตอนดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารทองถ่ินและสมาชิกสภาทองถ่ิน ท่ีสังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัด  เทศบาล  และองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดนครราชสีมา จํานวนประชากร 5,678 คน 

รูปแบบพลวัต 
ทางการเมืองกับ    
การเสริมสราง

วัฒนธรรมทางการเมือง
ในระบอบประชาธิปไตย
ของนักการเมืองทองถิ่น 

หลักสาราณียธรรม ๖ 
(หลักธรรมอันกอใหเกิดความสามัคคี) 

1. กายกรรม การทําดีกัน  
2. วจกีรรม การพูดดีตอกัน   
3. มโนกรรมอัน การคิดดีตอกัน  
4. สาธารณโภคี การจัดสรรผลประโยชนตอสวนรวม 
5. สีลสามัญญตา ไมเบียดเบียนผูอ่ืน  
6. ทิฏฐิสามัญญตา รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน    
 

สภาพการเสริมสรางวัฒนธรรม 
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

ของนักการเมืองทองถิ่น 
1. การมีความรูความเขาใจและความตระหนักในสิทธิหนาท่ี 
ความรับผิดชอบของตน  
2. เคารพกฎหมายและกติกาในการอยูรวมกันในสังคม  
3. รูจักยอมรับในความเห็นทางการเมืองโดยสุจริต  
4. มีจิตสาธารณะ ไมเห็นประโยชนสวนตนมากกวาประโยชน
สวนรวม  
5. มีความสนใจและเขาไปมสีวนรวมในทางการเมือง  
 

วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
1. การมีความเช่ือมั่นศรัทธาตอหลักการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย  
2. การยึดมั่นและเช่ือถือในหลักความสําคัญและศักดิ์ศรีของ
บุคคล  
3. การเคารพกติกาของการปกครองแบบประชาธิปไตย  
4. การมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองและการปกครอง  
5. การมีสํานึกในหนาท่ีพลเมืองของตนและมีความเช่ือมั่นใน
ตนเอง  
6. การมองโลกในแงดีมีความไววางใจเพ่ือนมนุษย  
7. การรูจักวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผลและเปนไปในทาง
สรางสรรค  
8. การไมมีจิตใจแบบเผด็จการ  
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กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารทองถ่ินและสมาชิกสภาทองถ่ิน ท่ีสังกัดองคการบริหาร
สวนจังหวัด เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดนครราชสีมา จากจํานวนประชากร 5,678 คน 
คํานวณจากสูตรของยามาเน (Yamane, T., 1973) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน 

ผูใหขอมูลสําคัญดานการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ไดแก เจาะจงผูบริหารทองถ่ินและ
สมาชิกสภาทองถ่ินท่ีสังกัดในองคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด
นครราชสีมา หนวยงาน/องคกรอิสระ จํานวน 17 รูปหรือคน   
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 1. แบบสอบถาม แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายไดตอ
เดือน   

ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับสภาพการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมือง
ในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 

ตอนท่ี 3  เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

ตอนท่ี 4  เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับหลักสาราณียธรรม 6 (หลักธรรมอัน
กอใหเกิดความสามัคคี) 

ตอนท่ี 5 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายเปด ท่ีใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหา อุปสรรค  

2. แบบสัมภาษณ ซ่ึงผูวิจัยไดใชเพ่ือเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ินซ่ึงมีท้ังแบบสัมภาษณอยาเปนทางการ
และแบบไมเปนทางการ   
 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการแจกจายดวยตนเองกับกลุมตัวอยาง ในงานวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัย
ดําเนินการจัดเก็บขอมูลในเชิงปริมาณตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1. จัดเตรียมเครื่องมือตามจํานวนกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม ตรงตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ี
ตองการแจกแบบสอบถาม 
 2. ติดตอขอหนังสือจากผูอํานวยการหลักสูตรปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร เพ่ือขอ
อนุญาตและขอความรวมมือกับกลุมตัวอยางเพ่ือเขาแจกแบบสอบถาม  

 3. นําสงหนังสือขออนุญาตและขอความรวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือขอแจกแบบสอบถาม 
และดําเนินการแจกและรับกลับคืนดวยตนเอง 

 4. ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของแบบสอบถาม ท่ีรับกลับมาแลวนําไปวิเคราะหขอมูล 
 การสัมภาษณ ไดดําเนินการดวยวิธีการสัมภาษณอยางเปนทางการ  เปนการสัมภาษณแบบมีโครงสราง
คําถาม ทําการสัมภาษณตามแนวทางแบบสัมภาษณ โดยสัมภาษณกลุมเปาหมายเพ่ือหาคําตอบตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย  เก่ียวกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ินใน
จังหวัดนครราชสีมา 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ 
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 2. ขอคําถามเก่ียวกับพลวัตทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน 
หลักสาราณียธรรม 6 (หลักธรรมอันกอใหเกิดความสามัคคี) และการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย ตั้งแตตอนท่ี 2-4 วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

 3. ขอคําถามแสดงความแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหา อุปสรรค ทําการ
วิเคราะหโดยอธิบายผลเปนความเรียง 
 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

   นําขอมูลจากแบบสัมภาษณมาวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)และสังเคราะหขอมูล
เปนความเรียง 
 
ผลการวิจัย 

 1. การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน การแสดง
ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองการปกครอง พบวาลักษณะเชนนี้จะเปนผลมาจาก
สังคมท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปสู ระบอบประชาธิปไตยท่ีมีเสถียรภาพ มีความม่ันคงในอนาคตดังนั้น
นักการเมืองทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา จะตองคํานึงถึงคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม ยึดหลักความ
เสมอภาคของบุคคล หลักเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เนื่องจากการปฏิบัติเชนวานี้เปนประโยชนตอ
สังคมโดยสวนรวมเชนวานี้เปนประโยชนตอสังคมโดยสวนรวม  เพ่ือจะสงผลใหนักการเมืองทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา สามารถพัฒนาระบอบประชาธิปไตยในทองถ่ินและยังสงผลไปยังประเทศชาติได อยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ความสําคัญของศักด์ิศรีความไววางใจเพ่ือนมนุษย และความเสมอภาคของบุคคล   
มีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย พบวา ประชาชนทุกคนมีสิทธิเสมอภาคกันในการท่ีจะไดรับการ
บริการทุกชนิดท่ีรัฐจัดใหแกประชาชนจะตองยึดม่ันและเชื่อถือในหลักความสําคัญและศักดิ์ศรีของบุคคล   
หลักความเสมอภาคของบุคคล หลักแหงเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นโดยตองเคารพในสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืนในการพูดแสดงความคิดเห็นและการแสดงออก แมตนจะไมเห็นดวยกับความคิดเห็นเหลานั้นก็ตาม  
ผูมีจิตใจประชาธิปไตยจะตองยอมรับหรือมีความอดกลั้นตอการปฏิบัติท่ีแตกตางไปของผูอ่ืน หากพฤติกรรม
เหลานั้นไมชัดตอการใชสิทธิเสรีภาพของตน 

 2. กระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน  
การมีความเชื่อม่ันศรัทธาตอหลักการปกครองระบอบประชาธิปไตย ความศรัทธาจะนําไปสูความเชื่อม่ันวา แมจะ
เกิดอะไรข้ึนก็ตาม ระบบประชาธิปไตยก็จะเปนระบบการเมืองท่ีตองจรรโลงไว การยึดม่ันและเชื่อถือในหลัก
ความสําคัญและศักดิ์ศรีของบุคคล ท้ังผูนําและประชาชนจะตองยึดม่ันในความสําคัญและศักด์ิศรีของบุคคล 
จะตองมีความเชื่อม่ันในความเสมอภาคของบุคคลรวมท้ังรูจักเคารพสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน การเคารพกติกาของ
การปกครองแบบประชาธิปไตย หลักการตัดสินดวยเสียงขางมากดวยกับเสียงขางมาก การมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางการเมืองและการปกครอง โดยติดตามขาวสารของบานเมืองพูดคุยถึงปญหาของบานเมืองกับผูอ่ืนในทาง
สรางสรรค  การมีสํานึกในหนาท่ีพลเมืองของตนและมีความเชื่อม่ันในตนเอง ตองเชื่อม่ันวาตนสามารถเขาไปมี
สวนรวมในการตัดสินหรือการกําหนดนโยบายของรัฐบาลการใชสิทธิ ออกเสียงเลือกตั้ง การมองโลกในแงดีมีความ
ไววางใจเพ่ือนมนุษยสิ่งนี้นับวามีความจําเปนตอความสําเร็จของการปกครองแบบประชาธิปไตย การมองโลกในแง
ดียอมชวยใหมนุษยมีความหวังไดวาเรามีความสามารถท่ีจะเอาชนะสิ่งแวดลอมและฟนฝาอุปสรรคท้ังหลายไปได
ดวยระบอบประชาธิปไตย  การรูจักวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผลและเปนไปในทางสรางสรรค โดยเฉพาะตอการ
ใชอํานาจหนาท่ีและการปฏิบัติของทางการไมมีจิตใจแบบเผด็จการ เพราะหากคนสวนใหญ ในสังคมมีจิตใจเปน
เผด็จการก็ยากท่ีการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศนั้นจะประสบความสําเร็จได 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  127   

 3. นําเสนอรูปแบบพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมือง ในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน ตามหลักสาราณียธรรม 6 กายกรรม (การทําดีกัน) การเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอสมาชิกในหมูคณะเดียวกัน มีความ
เมตตาแกสมาชิกรวมชุมชนเดียวกัน ไดรวมสงเสริมใหมีการแสดงไมตรีและความหวังดีตอเพ่ือนรวมชุมชน 
วจีกรรม (การพูดดีตอกัน) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมีการแจงขาวท่ีเปน
ประโยชนตอกัน มีสวนรวมในการตักเตือนกันดวยความหวังดีตอเพ่ือนรวมชุมชน มีการแสดงความเคารพนับ
ถือกัน ท้ังตอหนาและลับหลัง มโนกรรมอัน (การคิดดีตอกัน) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย ไดสงเสริมใหมีการตั้งจิต ปรารถนาดี คิดทําสิ่งท่ีเปนประโยชนตอกันไดรวมสนับสนุนใหมีความ
เปนมิตรไมคิดทํารายซ่ึงกันและกัน สนับสนุนใหมีการคิดดีตอกัน ไมคิดมุงรายพยาบาทหรืออิจฉาริษยากัน  
สาธารณโภคี (การจัดสรรผลประโยชนตอสวนรวม) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย มีน้ําใจแจกจายสิ่งของท่ีไดรับสนับสนุนตามโอกาส และมีสวนรวมใชสอยบริโภคท่ัวกัน มีการ
แบงบันสิ่งของใหแก กันและกันในชุมชน มีการแบงปนลาภผลท่ีไดมาโดยชอบธรรม สีลสามัญญตา  
(ไมเบียดเบียนผูอ่ืน) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย มีความประพฤติตนสุจริต 
ดีงามได ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐอยางเครงครัด และปฏิบัติเสมอเหมือนกันท้ังหมูคณะ มีระเบียบวินัย  
ไมละเมิดกฎเกณฑของหมูคณะตามอําเภอใจ ทิฏฐิสามัญญตา (รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน) การเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยไดมีการรวมมือรวมใจกันสรางสรรคความดีงามใหกับชุมชน  
มีการใชปญญาพิจารณาหาเหตุผลไดมีความเห็นชอบรวมกันในหมูคณะ  

  
อภิปรายผล 

 1. การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน การแสดง
ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองการปกครอง พบวาลักษณะเชนนี้จะเปนผลมาจาก
สังคมท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปสูระบอบประชาธิปไตยท่ีมีเสถียรภาพ  มีความม่ันคงในอนาคตดังนั้น
นักการเมืองทองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา จะตองคํานึงถึงคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม ยึดหลักความ
เสมอภาคของบุคคล  หลักเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เนื่องจากการปฏิบัติเชนวานี้เปนประโยชนตอ
สังคมโดยสวนรวมเชนวานี้เปนประโยชนตอสังคมโดยสวนรวม เพ่ือจะสงผลใหนักการเมืองทองถ่ินในจังหวัด
นครราชสีมา สามารถพัฒนาระบอบประชาธิปไตยในทองถ่ินและยังสงผลไปยังประเทศชาติได อยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ความสําคัญของศักดิ์ศรีความไววางใจเพ่ือนมนุษย และความเสมอภาคของบุคคล   
มีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย พบวา ประชาชนทุกคนมีสิทธิเสมอภาคกันในการท่ีจะไดรับการ
บริการทุกชนิดท่ีรัฐจัดใหแกประชาชนจะตองยึดม่ันและเชื่อถือในหลักความสําคัญและศักด์ิศรีของบุคคล   
หลักความเสมอภาคของบุคคล หลักแหงเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นโดยตองเคารพในสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืนในการพูดแสดงความคิดเห็นและการแสดงออก แมตนจะไมเห็นดวยกับความคิดเห็นเหลานั้นก็ตาม  
ผูมีจิตใจประชาธิปไตยจะตองยอมรับหรือมีความอดกลั้นตอการปฏิบัติท่ีแตกตางไปของผูอ่ืน หากพฤติกรรม
เหลานั้นไมชัดตอการใชสิทธิเสรีภาพของตน สอดคลองกับ ทวีศักดิ์ ต้ังวัฒนธรรม พรนภา เตียสุธิกุล และ 
บุญเลิศ ไพรินทร (2558) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอคุณลักษณะขาราชการพลเรือนท่ีพึงประสงคดาน
มาตรฐานจริยธรรม  ผลการศึกษาพบวา องคประกอบของคุณลักษณะขาราชการพลเรือนท่ีพึงประสงคดาน
มาตรฐานจริยธรรม ตองมีจิตสาธารณะในการใหบริการประชาชนโดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีและความเทาเทียม  
การมีสวนรวม ความมีน้ําใจ คุณภาพงาน และใหความชวยเหลือโดยไมหวังผลประโยชนตอบแทน มีความเปน
ผูนําแบบประชาธิปไตย  



128  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

 2. กระบวนการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน  
การมีความเชื่อม่ันศรัทธาตอหลักการปกครองระบอบประชาธิปไตย ความศรัทธาจะนําไปสูความเชื่อม่ันวา แมจะ
เกิดอะไรข้ึนก็ตาม ระบบประชาธิปไตยก็จะเปนระบบการเมืองท่ีตองจรรโลงไว การยึดม่ันและเชื่อถือในหลัก
ความสําคัญและศักดิ์ศรีของบุคคล ท้ังผูนําและประชาชนจะตองยึดม่ันในความสําคัญและศักด์ิศรีของบุคคล  
การเคารพกติกาของการปกครองแบบประชาธิปไตย หลักการตัดสินดวยเสียงขางมากดวยกับเสียงขางมาก การมี
สวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองและการปกครอง โดยติดตามขาวสารของบานเมืองพูดคุยถึงปญหาของบานเมือง
กับผูอ่ืนในทางสรางสรรค การมีสํานึกในหนาท่ีพลเมืองของตนและมีความเชื่อม่ันในตนเอง ตองเชื่อม่ันวาตน
สามารถเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินหรือการกําหนดนโยบายของรัฐบาลการใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง การมอง
โลกในแงดีมีความไววางใจเพ่ือนมนุษย การมองโลกในแงดียอมชวยใหมนุษยมีความหวังไดวาเรามีความสามารถท่ี
จะเอาชนะสิ่งแวดลอมและฟนฝาอุปสรรคท้ังหลายไปไดดวยระบอบประชาธิปไตย การรูจักวิพากษวิจารณอยางมี
เหตุผลและเปนไปในทางสรางสรรค โดยเฉพาะตอการใชอํานาจหนาท่ีและการปฏิบัติของทางการไมมีจิตใจแบบ
เผด็จการ เพราะหากคนสวนใหญ ในสังคมมีจิตใจเปนเผด็จการก็ยากท่ีการปกครองระบอบประชาธิปไตยใน
ประเทศนั้นจะประสบความสําเร็จได สอดคลองกับ วิสุทธิ์ โพธิ์แทน (2557) กลาววา วัฒนธรรมทางการเมือง
แบบประชาธิปไตย หรือวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย มีลักษณะสําคัญตาง ๆ ไดแก การมีเหตุผล การใหความ
เคารพตอผูอ่ืน อดทนอดกลั้นในความแตกตาง การตกลงกันอยางสันติวิธี การทําดีเพ่ือประประโยชนสวนรวม 
การมีอุดมการณ ประชาธิปไตย  

 3. นําเสนอรูปแบบพลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยของนักการเมืองทองถ่ิน ตามหลักสาราณียธรรม 6 กายกรรม (การทําดีกัน) การเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอสมาชิกในหมูคณะเดียวกัน มีความ
เมตตาแกสมาชิกรวมชุมชนเดียวกัน ไดรวมสงเสริมใหมีการแสดงไมตรีและความหวังดีตอเพ่ือนรวมชุมชน 
วจีกรรม (การพูดดีตอกัน)  การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมีการแจงขาวท่ีเปน
ประโยชนตอกัน มีสวนรวมในการตักเตือนกันดวยความหวังดีตอเพ่ือนรวมชุมชน มีการแสดงความเคารพนับ
ถือกัน ท้ังตอหนาและลับหลัง มโนกรรมอัน (การคิดดีตอกัน) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย ไดสงเสริมใหมีการตั้งจิต ปรารถนาดี คิดทําสิ่งท่ีเปนประโยชน ตอกันไดรวมสนับสนุนใหมีความ
เปนมิตรไมคิดทํารายซ่ึงกันและกัน สนับสนุนใหมีการคิดดี ตอกัน ไมคิดมุงรายพยาบาทหรืออิจฉาริษยากัน  
สาธารณโภคี (การจัดสรรผลประโยชนตอสวนรวม) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย มีน้ําใจแจกจายสิ่งของท่ีไดรับสนับสนุนตามโอกาส และมีสวนรวมใชสอยบริโภคท่ัวกัน มีการ
แบงบันสิ่งของใหแก กันและกันในชุมชน มีการแบงปนลาภผลท่ีไดมาโดยชอบธรรม สีลสามัญญตา  
(ไมเบียดเบียนผูอ่ืน) การเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย มีความประพฤติตนสุจริต 
ดีงามได ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐอยางเครงครัด และปฏิบัติเสมอเหมือนกันท้ังหมูคณะ มีระเบียบวินัย  
ไมละเมิดกฎเกณฑของหมูคณะตามอําเภอใจ ทิฏฐิสามัญญตา (รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน) การเสริมสราง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยไดมีการรวมมือรวมใจกันสรางสรรคความดีงามใหกับชุมชน  
มีการใชปญญาพิจารณาหาเหตุผลไดมีความเห็นชอบรวมกันในหมูคณะ สอดคลองกับ พระครูพิบูลยธรรมสถิต 
ฐิตสุโข ไดศึกษาเรื่อง การนําหลักสาราณียธรรม 6 ไปใชในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรเทศบาลตําบลรอน
พิบูลย อําเภอรอนพิบูลย จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา แนวทางการสงเสริมการนําหลัก 
สาราณียธรรม 6 ไปใชในการปฏิบัติงานของบุคลากร เทศบาล ตําบลรอนพิบูลยดานเมตตากายกรรม ควรยินดี
ใหคําแนะนําดวยถอยคําท่ีสุภาพ ดานเมตตาวจีกรรม ควรชี้แจงรายละเอียดใหทราบถ่ีถวน ดานเมตตา
มโนกรรม ควรใหเกียรติแกประชาชนอยางเสมอภาค ดานสาธารณโภคี ควรมุงเนนการจัดสาธารณูปโภคเพ่ือ
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ประโยชนสวนรวม ดานสีลสามัญญตา ควรท่ีมีความเอ้ือเฟอมีมนุษยสัมพันธไมเปนคนเจาอารมณ ดานทิฏฐิ
สามัญญตา ควรใจกวางพรอมรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการปฏิบัติงาน 

 
สรุปองคความรู 
 พลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ
นักการเมืองทองถ่ินควรมีหลักการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองอยางสรางสรรคการปฏิบัติตามหลักการมีความรู
ความเขาใจและความตระหนักในสิทธิหนาท่ีความรับผิดชอบของตน การเคารพกฎหมายและกติกาในการอยู
รวมกันในสังคม การรูจักยอมรับในความเห็นทางการเมืองโดยสุจริต และการมีจิตสาธารณะ ไมเห็นประโยชน
สวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม มุงเนนธรรม ดวยการประยุกตหลักธรรมอันกอใหเกิดความสามัคคีของ
นักการเมืองทองถ่ิน คือ หลักสาราณียธรรม 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 องคความรูท่ีไดรับจากการวิจัย 
 

 

พลวัตทางการเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมือง 
ในระบอบประชาธิปไตย 

 

๑.รูเขาใจในสิทธหินาที ่
๑.ปฏิบัติเต็มความสามารถ  
๒.ปฏิบัติตามขอบเขตอํานาจ 

๓.ความเสมอภาค 
๔.ความรู คูความคิด มีคุณธรรม 

๕.รวมคิด รวมทํา 

๒.เคารพการอยูรวมกัน 

๑.ใชกฎหมายลดความขัดแยง 
๒.ใชในการพัฒนา 
๓.พัฒนาทองถิ่น คน งาน   
๔.ใหความเสมอภาค 

๕.ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 

๓.ยอมรบัความเห็นทางการเมือง 
๑.ฟงขอเสนอแนะ 

๒.เคารพสิทธิผูอื่น 

๓.ระดมความคิด 

๔.คํานึงถึงเสียงขางมาก 

๕.ยอมรับความแตกตาง 

เปลี่ยนแปลงอยางสรางสรรค 

๔.มีจิตสาธารณะตอสวนรวม 

๑.ทําประโยชนเพื่อสังคม 

๒.ทําใหเกิดความรวมมือ 

๓.ทําหนาที่แทนประชาชน 

๔.มีความคิดกาวหนา  
๕.มีความขยนัหมั่นเพยีร 

๑.กายกรรม (การทําดตีอกัน) 
๑.มีใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ มีความเสียสละ 

๒.มีศิลปะในการครองใจคน 
๓.รูลึก รูรอบ รูกวาง รูไกล  
๔.แสวงหาองคความรู 
 

๒.วจีกรรม (การพูดดีตอกัน) 
๑.ใชวาทศิลปในการพูดคุย 
๒.เสนอแนะอยางสุภาพ    
๓.พูดเพื่อสรางสรรค 
๔.ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

๓.มโนกรรมอัน (การคิดดีเสียสละ) 
๑.บริหารงานดวยความเสียสละ  
๒.มีจิตใจที่ซ่ือสัตย สุจริต  
๓.มีความออนนอมถอมตน 
๔.มีความเสียสละตอผูอื่น   

 ๔. สาธารณโภคี  
(การจัดสรรผลประโยชน) 

๑.มุงความสําเร็จสูงสุดกับทองถิ่น 
๒.เสียสละเพือ่ประโยชนสวนรวม 

๓.จัดสรรสวัสดิการสนับสนนุทองถิ่น 

๔.สรางการมีสวนรวมใหประชาชน 

ต้ังมั่นในธรรม 

๕. สีลสามัญญตา 
(ไมเบียดเบียนผูอ่ืน) 

๑.เคารพในสิทธิและเสรีภาพ 
๒.เอาใจใสตอการปฏิบัติหนาที ่
๓.มีแบบแผนการดําเนินงาน 

๔.สรางความสามัคคี 

๖. ทิฏฐิสามัญญตา 
(รับฟงความคิดเห็น) 

๑.ประชุมแกไขปญหารวมกัน  
๒.ยอมรับฟงความคิดของผูอื่น 

๓.มุงเนนสามัคคี 

๔.รับฟงขอมูลจากผูเห็นตาง 
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ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
  1.1 สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักการเมืองทองถ่ินใหเกิดการตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือให
เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาทองถ่ินชุมชน 
  1.2 นักการเมืองทองถ่ินและประชาชนควรยกยองนักการเมืองท่ีดําเนินกิจกรรมเก่ียวกับพลวัตทาง
การเมืองกับการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยตามนโยบายท่ีแถลงไวกอนการ
เลือกตั้ง  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป  
  2.1 ควรศึกษาองคประกอบของหลักธรรมท่ีเหมาะสมในการเสริมสรางวัฒนธรรมทางการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย 
  2.2 ควรศึกษาวิจัยรากฐานทางการสงเสริมวัฒนธรรมในระบอบประชาธิปไตยท่ีสงผลตอการปฏิรูป
การเมืองของนักการเมือง 
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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาสภาพท่ัวไปการสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมือง ศึกษา

หลักธรรมาธิปไตยสงเสริมภาวะผูนําผูนําทางการเมืองของนักการเมือง และนําเสนอการบูรณาการหลัก
ธรรมาธิปไตยสงเสริมภาวะผูนําผูนําทางการเมืองของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา เปนการวิจัยเชิง
คุณภาพ ผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 25 รูปหรือคน และการสนทนากลุมเฉพาะ จํานวน 13 รูปหรือคน นําเสนอ
ผลดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวา   
 1. สภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรคการสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา ดาน
จุดเดนของการสงเสริมภาวะผูนํา ผูนํามีวิสัยทัศน  มีภาวะผูนํา และมีความมุงม่ันสูงท่ีจะพัฒนาองคใหมีความ
เจริญกาวหนาในทุกดาน สามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่องและมีเสถียรภาพ โอกาสของการสงเสริมภาวะผูนํา 
ไดรับการสนับสนุนและการไดรับความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเปนอยางดีและมีความตอเนื่อง  
 2.  หลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา ดานอํานาจ 
อิทธิพลของผูนํา การเปนผูนําคือคนท่ีสามารถทําใหคนอ่ืนไปสูจุดมุงหมายปลายทางได หนาท่ีผูนําตองมีความ
รับผิดชอบในการกําหนดนโยบายไปปฏิบัติใหเกิดผลได การเปนผูนําท่ีดีตองมีความพยายามความเพียร และ
การมีระเบียบวินัยตอตนเอง มุงเนนหนักในเรื่องความเปนผูนําการเรียนรู ปลูกฝงใหขยันหม่ันเพียร ดาน
คุณลักษณะของผูนํา ภาวะผูนํามีความสามารถในการโนมนาวหรือจูงใจใหผูอ่ืนยอมรับและยินดีปฏิบัติตามดวย
ความเต็มใจ  
 3. การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบดวย ทาน (การชวยเหลือสังคม)  สีล (การเคารพกฎกติกาตามระเบียบสังคม) ปริจฺจาค (การแบงปน
บริจาค) อาชฺขว (ความซ่ือตรงสุจริต)  มทฺทว (ความโอบออมอารี) ตป (ความเพียรพยายาม)  อกฺโกธ (การให
อภัย)  อวิหึสา (การไมเอารัดเอาเปรียบ)  ขนฺติ (ความอดทน)  อวิโรธน (ความเท่ียงธรรม)  
 
คําสําคัญ: หลักธรรมาธิปไตย, ภาวะผูนํา, การเมือง 
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Abstracts 
 Objectives of this research were: 1. To study the general conditions, the promotion of 
politicians’ leadership in NakhonRatchasima Province 2. Study the principle of Dhamma 
supremacy for promoting politicians’ political leadership in NakhonRatchasima Province and 
3. To present the Dhamma supremacy integration principle for promoting politicians’ 
political leadership in NakhonRatchasima Province. Methodology was the qualitative 
research method, collected data from 25 key informants and 13 participants in focus group 
discussion. Data were analyzed by descriptive interpretation 

The research results were found that 
1. General conditions for promoting politicians’ political leadership in Nakhon 

Ratchasima Province were as follows: 1) Strengths; Political leaders tried to do political 
activities, work for people sacrificed and volunteer to work to drive policies to resolve the 
suffering problems for the people. 2) Weakness;  politicians used political power to win 
political competitors, including the use of financial power to buy votes  3) Opportunities; 
political leaders showed more moral behavior as a social model, using Tasapitajadhamma, 
ten Royal virtues, to create political opportunities 4) Threats: It was difficult to implement 
public policy for solving people’s suffering problems. Political parties are under capitalist 
groups, lacking political ideology.    

2. Principles of sovereignty for promoting leadership of politicians in Nakhon 
Ratchasima Province. Power - influence of leaders Leadership is someone who can lead 
others towards their goals. Leadership must have the responsibility to formulate the policy 
to be effective. Leadership behavior being a good leader requires effort and persistence. And 
self-discipline Focus on learning leadership. Cultivate diligence Leader traits Leadership has 
the ability to convince or motivate others to accept and willingly act. The situation of the 
leader Leadership and competencies that everyone should have it is fundamental that 
needs to be promoted and developed so much. 

3. Integrating the principles of sovereignty for promoting the leadership of politicians 
in Nakhon Ratchasima Province, consisting of Tan (contributing to society), Si (Respect of the 
rules of the social order), Prijak (sharing of donations), Archkhua (integrity Honest) Mthua 
(generosity) ta (persistence) Akkoth (forgiveness) Avisa (non-exploitation) Khnti (patience) 
Aphrodite (justice) 

 
Keywords: Reinforcement, Leadership, Politicals 
 
บทนํา  

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร เปนกลไกสําคัญในระบอบประชาธิปไตยเปนผูไดรับเลือกตั้งใหมาเปนผูแทน
ปวงชนในการใชอํานาจบริหารราชการแผนดินเพ่ือประโยชนสุข ของประชาชนและประเทศชาติโดยสวนรวม  
คุณธรรมจริยธรรมของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจึงเปนสิ่งสําคัญมากในการเสริมสรางคุณธรรมทางการเมือง
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เพ่ือประโยชนความรมเย็นเปนสุขแกประชาชนและความเจริญกาวหนาแกประเทศชาติ และผลการวิจัยพบวา
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร มีท้ังดีและไมดีปะปนกันอยูยังไมสามารถระบุใหชัดเจนวาคนใดมีคุณธรรมหรือไมมี
คุณธรรม  เพราะความคาดหวังและความตองการของประชาชนมีสวนผลักดันใหพฤติกรรมของ
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและประชาชนท่ัวไปจําเปนตองพัฒนาตนเองทางดานจริยธรรมจิตสํานึกและความ
รับผิดชอบในสิทธิและหนาท่ีของตนเองในฐานะพลเมืองท่ีดี (นพ นรนารถ, 2562)   

วิกฤติทางการเมืองและความแตกแยกในสังคมไทยในชวงเวลาท่ีผานมาไดสะทอนปญหาสําคัญหลาย
ประการของประเทศ ท้ังการใชอํานาจอยางไมชอบธรรมของนักการเมือง การทุจริตในวงราชการการลิดรอน
สิทธิเสรีภาพของประชาชน ความเหลื่อมล้ําในการกระจายรายไดและความไมเทาเทียมของโอกาสในการเขาถึง
สวัสดิการของรัฐ รวมท้ังปญหาความเสื่อมโทรมดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติปญหาเหลานี้ไมไดเปน
เพียงผลอันเกิดจากโครงสรางทางอํานาจท่ีถูกผูกขาดโดยชนชั้นนํา การบริหารราชการท่ีไมมีประสิทธิภาพ และ
การมีกฎหมายท่ีขาดสภาพบังคับเทานั้น แตเกิดจากการยอหยอนในศีลธรรม จริยธรรม และระเบียบวินัยของ
คนในสังคม และรวมถึงการขาดจิตสํานึกดานจริยธรรมและความรับผิดชอบตอประชาชนของผูบริหารประเทศ
ท้ังนักการเมือง ขาราชการ และเจาหนาท่ีของรัฐ (สํานักวิชาการและนํานักกฎหมาย สํานักงานเลขาการสภา
ผูแทนราษฎร, 2557) 

การใชอํานาจทางการเมืองของนักการเมืองท่ีเอ้ือตอการแสวงหาผลประโยชนใหกับตัวเอง เชน การรับ
สินบนหรือการมีผลประโยชนขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตัวกับประโยชนสาธารณะ ทําใหมีเรื่องอ้ือฉาวเกิด
ข้ึนอยูเสมอ การแสดงออกดวยคําพูดไมวาจะเปนการอภิปรายในท่ีประชุมสภาฯซ่ึงไดรับเอกสิทธิ์อยางเต็มท่ี 
การใหสัมภาษณสื่อมวลชน การกลาวปราศรัยบนเวทีตอหนาชุมชน  

วิธีการบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพ่ือสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา   
ใหเกิดการสรางนักการเมืองตนแบบ  สรางภาวะผูนําทางการเมืองใหเกิดการยอมรับ รองรับการพัฒนา
ประชาธิปไตย เปนการเมืองเชิงคุณธรรมในรูปแบบธรรมาธิปไตย ประชาธิปไตยแบบไทยๆ โดยหลัก
ธรรมาธิปไตย คือการถือธรรมเปนใหญและการถือความถูกตองเปนหลัก มีกระบวนการตัดสินใจดวยปญญา
โดยมีเจตนาท่ีเปนธรรม “เจตนาท่ีเปนธรรม” คือ การกําหนด เปาหมาย ของ นโยบาย/และการ ออกกฎหมาย 
ท่ีอยูบนพ้ืนฐานของความเปนธรรมซ่ึงเปนธรรมตอชนทุกชั้นวรรณะ ทุกนิกายศาสนา เปนธรรมตออนุชนรุนใน
อนาคต และตอรุนปจจุบัน (ไมเลนพรรคเลนพวก) สวนการตัดสินใจดวยปญญา คือการตัดสินใจในการกําหนด 
นโยบายท่ีชาญฉลาด มีหลักวิชา มีเหตุผล และประกอบดวยปจจัยท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ (วิชัย ตันศิริ, 2561)  

ปญหานักการเมืองท่ีพบไดท่ัวไปรวมถึงนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา คือ 1.ปญหาการทุจริต
เลือกตั้ง 2.การฉอราษฎรบังหลวงชวยเหลือพวกพองใหไดตําแหนง  3.แทรกแซงอํานาจหนาท่ีขาราชการ
ประจํา 4.ใชทรัพยสินงบประมาณราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว  5.บังคับใหขาราชการทําผิดแทนตน 6.ปรับ
หรือออกกฎหมายท่ีเอ้ือประโยชนนักการเมือง 7.ยกเวนการเอาผิดทางจริยธรรมของนักการเมืองบางกลุม  
8.แกลงหรือใสรายปายสีนักการเมืองตรงขาม 9.มีผลประโยชนทับซอน 10.ไมโปรงใส 11.ใชเงินซ้ือเสียง   
12.แสวงหาประโยชนจากการบริหารงานอภิมหาโครงการตาง ๆ 13.ดึงงบประมาณไปยังจังหวัดของตน 
(Thaiireorm, 2556) ผูนําทางการเมืองท่ีมีลักษณะเปนผูนําแตขาดจริยธรรม หาประโยชนสวนตนเปนหลัก 
ลุแกอํานาจ ฉอราษฎรบังหลวง ละเมิดกฎหมาย สามารถสรางความเสียหายใหญหลวงตอสังคมและ
ประเทศชาติได ผูนําเชนนี้ไมเปนท่ีพึงประสงค แตผูดํารงตําแหนงเปนผูนําท่ีเปนคนดีแตขาดลักษณะผูนําท่ี
กลาวมาแลวก็ไมสามารถจะแกปญหาสังคมได และอาจทําใหปญหาท่ีมีอยูเพ่ิมมากข้ึน รวมท้ังการสรางปญหา
ใหม และผูนําท่ีสามารถแสดงความเปนผูนําและเปนคนดี มีจริยธรรม จึงเปนสิ่งท่ีคนหาโดยนักปราชญทาง
รัฐศาสตรตั้งแต ขงจื๊อ เพลโต อาริสโตเติล ฯลฯ และยังหาอยูแมกระท่ังปจจุบัน (ลิขิต ธีรเวคิน, 2563) 
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 ดวยเหตุปญหาและความสําคัญเบื้องตนผูวิจัยมีความสนใจศึกษา การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพ่ือ
สงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา และนําผลการวิจัยไปพัฒนานักการเมืองใชอํานาจรัฐ
เชิงคุณธรรมมากกวาเชิงปริมาณ การใชอํานาจบริหารแบบผู มี คุณธรรมเปนแบบอยางของสังคมไทย  
ยึดกระจายอํานาจแนบคุณธรรมหลกัคุณธรรมสรางกลไกภาคประชาชนใหขับเคลื่อนคุณธรรม และใชคุณธรรม
เลือกนักการเมืองมากกวาเลือกเพราะเงิน เลือกเพราะอุปถัมภไดรับผลประโยชน และองครูใหมใชปรับรัฐ
รูปแบบใหมสูธรรมรัฐตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรคการสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัด
นครราชสีมา 

2. เพ่ือศึกษาหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
3. เพ่ือนําเสนอการบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัด

นครราชสีมา 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักทศพิธราชธรรม 
1.ทาน (การชวยเหลือสังคม)  
2) สีล (การเคารพกฎกติกาตามระเบียบ
สังคม)  
3) ปริจฺจาค (การแบงปนบริจาค)           
4) อาชฺขว (ความซื่อตรงสุจริต)  
5) มทฺทว (ความโอบออมอาร)ี  
6) ตป (ความเพียรพยายาม)   
7) อกฺโกธ (การใหอภัย)  
8) อวิหึสา (การไมเอารัดเอาเปรยีบ)  
9) ขนฺต ิ(ความอดทน)  
10) อวิโรธน (ความเท่ียงธรรม)  

 

 
 
  

สภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรค 
การสงเสริมภาวะผูนํา 

1. จุดเดนของการสงเสริมภาวะผูนํา 
2. จุดดอยของการสงเสริมภาวะผูนํา 
3. โอกาสของการสงเสริมภาวะผูนํา 
4. อุปสรรคของการสงเสรมิภาวะผูนํา 

 
 

การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตย 
เพ่ือสงเสริมภาวะผูนําทางการเมือง 

ของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
 

ภาวะผูนําทางการเมือง 
1. อํานาจ-อิทธิพลของผูนํา  
2. พฤติกรรมของผูนํา   
3. คุณลักษณะของผูนํา  
4. สถานการณของผูนํา    
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 งานวิจัยนี้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ มีข้ันตอนดังนี้ 

ผูใหขอมูลสําคัญ 
ผูใหขอมูลสําคัญดานการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จํานวน  25 รูป/คน  โดยคัดเลือก

แบบเจาะจง ไดแก  นักการเมืองระดับชาติ  นักการเมืองทองถ่ิน  หนวยงานภาครัฐ  พระสงฆนักวิชาการ 
ประชาชนท่ีเปนฐานเสียงของนักการเมือง นักวิชาการทางดานรัฐศาสตร   
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 แบบสัมภาษณ ซ่ึงผูวิจัยไดใชเพ่ือเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพ่ือสงเสริม
ภาวะผูนําทางการเมืองของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมาซ่ึงมีท้ังแบบสัมภาษณอยาเปนทางการและแบบไม
เปนทางการ   
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การสัมภาษณ ไดดําเนินการดวยวิธีการสัมภาษณอยางเปนทางการ  เปนการสัมภาษณแบบมีโครงสราง
คําถาม ทําการสัมภาษณตามแนวทางแบบสัมภาษณ โดยสัมภาษณกลุมเปาหมายเพ่ือหาคําตอบตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย  เก่ียวกับการบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพ่ือสงเสริมภาวะผูนําทางการเมืองของนักการเมืองใน
จังหวัดนครราชสีมา 
 การวิเคราะหขอมูล 
 นําขอมูลจากแบบสัมภาษณมาวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)และสังเคราะหขอมูล
เปนความเรียง 
 
ผลการวิจัย 

1. สภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรคการสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
1.1 ดานจุดเดนของการสงเสริมภาวะผูนํา พบวา ภาวะผูนําของนักการเมือง ผูนํามีวิสัยทัศน มีภาวะ

ผูนํา และมีความมุงม่ันสูงท่ีจะพัฒนาเทศบาลใหมีความเจริญกาวหนาในทุกดาน สามารถดําเนินงานไดอยาง
ตอเนื่องและมีเสถียรภาพ การบริหารจัดการมีความเปนเอกภาพ สามารถตอบสนอง แกไขปญหาความตองการ
ของประชาชนในพ้ืนท่ีไดหลากหลายและรวดเร็ว มีความสามารถในการระดมความคิดและสามารถนําความคิด
ใหม ๆ มาพัฒนาทองถ่ิน 

1.2 จุดดอยของการสงเสริมภาวะผูนํา พบวา ภาวะผูนําของนักการเมืองบุคลากรบางสวนจะตองรับ
การพัฒนาให เขาใจในบทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงาน การจัดการความรูและเทคโนโลยีไม เปนระบบ 
การดําเนินงานโครงการ  มีการบูรณาการรวมกันนอย การประชาสัมพันธยังไมครอบคลุมและท่ัวถึง 

 1.3 โอกาสของการสงเสริมภาวะผูนํา พบวา ภาวะผูนําของนักการเมือง ไดรับการสนับสนุนและการ
ไดรับความรมมือจากประชาชนในชุมชนเปนอยางดีและมีความตอเนื่อง หนวยงานราชการอ่ืน ๆ ใหความ
รวมมือเปนอยางดีและใหการสนับสนุนการดําเนินโครงการตาง ๆ อยางตอเนื่อง ไดรับการสงเสริมและ
สนับสนนุ บุคลากรและเทคโนโลยีจากหนวยงานภายนอก การเมืองทองถ่ินมีเสถียรภาพ 

 1.4 อุปสรรคของการสงเสริมภาวะผูนํา พบวา ภาวะผูนําของนักการเมือง สนับสนุนงบประมาณใน
โครงการขนาดใหญท่ีเกินศักยภาพของเทศบาลท่ีจะดําเนินการได มีโอกาสไดรับการสนับสนุนนอยมาก ความ
ไมเสถียรภาพทางเศรษฐกิจท้ังในระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระดับโลก ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาทองถ่ิน 
ระเบียบกฎหมายและหนังสือสั่งการท่ีไมเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงานงานใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว  ความไม
แนนอนและไมชัดเจนในการจัดสรรเงินอุดหนุนของรัฐบาล นโยบายของรัฐบาลไมตอเนื่อง 
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 2. หลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
2.1 อํานาจ-อิทธิพลของผูนํา พบวา มีความยุติธรรมมีความเห็นอกเห็นใจผูใตบังคับบัญชา 

ผูรวมงาน ความยุติธรรม คือ การปฏิบัติตนเปนกลางไมเอนเอียงในการท่ีจะกอใหเกิดประโยชนหรือเปนโทษตอ
ผูหนึ่งผูใด ความยุติธรรมในท่ีนี้ก็คือความเท่ียงธรรมนั่นเอง ไมเก่ียวกับความยุติธรรมทางกฎหมายเพราะความ
ยุติธรรมในแงกฎหมายพลิกแพลงไดสําหรับความเห็นอกเห็นใจนั่นประกอบไปดวยความเมตตา กรุณา ปราณี 
สงสารเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ในลักษณะนี้ไมเสียประโยชนกับสวนรวม ผูนําท่ีคอยเอาใจใสในเรื่องทุกขเรื่องสุขของ

ผูใตบังคับบัญชาหรือใตปกครองมากจะเปนเครื่องชวยผูกมัดจิตใจกันและกันผลท่ีไดคือจะไดรับความรวมมือ
รวมใจจากผูใตบังคับบัญชาหรือใตปกครองทํางานใหงานสําเร็จลุลวงไปไดดี 

2.2 พฤติกรรมของผูนํา พบวา มีความคิดสรางสรรคผูท่ีมีความคิดสรางสรรคมักมีคุณสมบัติดังนี้ 
คือ มีแรงจูงใจสูงอยากรูอยากเห็น ละเอียดออนตอปญหา มีความคิดคลองแคลวยืดหยุนเขาใจในสิ่งท่ีเปน
นามธรรม มีความสามารถในการตีความและเตรียมการตาง ๆ มีอารมณขันใช ถอยคําไดคลองแคลวนับถือ

ตัวเอง ขยัน รูจักตนเอง เปนตน การมีความคิดสรางสรรคเปนความจําเปนอยางยิ่งอีกประการหนึ่งสําหรับผูนํา
เพราะใชการกระตุนเราใจใหผูปฏิบัติงานอยากปฏิบัติงาน 

2.3 คุณลักษณะของผูนํา มีการตัดสินใจท่ีดี การตัดสินปญหาตาง ๆ ในทางท่ีถูกตองตรงกับ
ขอเท็จจริง โดยมีขอผิดพลาดนอย นั่นหมายความวาในการตัดสินใจแตละครั้ง จะตองไดมีการศึกษาปญหา 
ตาง ๆ กอนมีเหตุผลท่ีดีและทําลงไปดวยความระมัดระวัง คํานึงถึงปญหาท่ีเกิดจากความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน

ขางหนา และเม่ือตัดสินสิ่งหนึ่งสิ่งใดหลังจากไดศึกษาปญหาอยางดีแลวจะตองกระทําลงไปดวยความเด็ดเดี่ยว 
 2.4 สถานการณของผูนําคุณลักษณะของการเปนผูนําท่ีดีตองประกอบไปดวยการมีความคิด
สรางสรรคสรางความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีเปนผูใตบังคับบัญชามีการตัดสินใจท่ีดีรักความยุติธรรมมีความรู
และสติปญญาตลอดท้ังวุฒิภาวะทางอารมณท่ีดี ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนใหเกียรติแกผูรวมงานมี
ความคิดริเริ่มและเขาใจกิจกรรมตาง ๆ อยางกวางขวางมีการติดตามงานอยางสมํ่าเสมอเปนผูกลายอมรับผิด

และเปนบุคคลท่ีอํานวยการท่ีดีทําใหองคการประสบความกาวหนาบรรลุผลสําเร็จตามภารกิจใหบรรลุ
เปาหมายขององคกร 
 3. การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 

3.1 ทาน (การชวยเหลือสังคม) พบวา ผูนําทางการเมืองตองใหการสนับสนุนอุปถัมภดูแล
ประชาชนและองคกรหนวยงานทุกภาคสวนโดยเฉพาะกลุมฐานเสียงชวยเหลือ ผูประสบทุกขเม่ือถูกภัยพิบัติ  
สละทรัพยสิ่งของของตนเพ่ือสาธารณะประโยชน ควบคูกับการ ใหความรูทางการเมืองบุรณาการกับการศึกษา
ตามสาขาตาง ๆ มีการสรางแหลงเรียนรูตามสถานท่ีสาธารณะ และใหอภัยแกกลุมบุคคลท่ีมีความเห็นตางทาง
การเมือง การโจมตีดวยขอมูลอันเปนเท็จ 

3.2 สีล (การเคารพกฎกติกาตามระเบียบสังคม) พบวา ผูนําทางการเมืองปฏิบัติตามการเคารพกฎ
กติกาตามระเบียบสังคม วิถีปฏิบัติอันดีงาม  รักษากายวาจาใจใหเปนปกติรักษาความสุจริตตอหนาท่ีท้ังตอ
หนาและลับหลัง ประพฤติตนตามธรรมนองคลองธรรมประกอบสัมมาชีพโดยสุจริต ละเวนจากการทําผิดศีล
อยางเด็ดขาดโดยเฉพาะการใชอํานาจทางการเมืองในทางทุจริต 

3.3 ปริจฺจาค (การแบงปนบริจาค) พบวา ผูนําทางการเมืองตองเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือ
ประโยชนของสวนรวม  ใหสิ่งของแกผูอ่ืนโดยไมหวังสิ่งตอบแทน เก้ือกูลคํ้าจุนผูท่ีขัดสนขาดแคลน สงเคราะห
ญาติตามโอกาสอันสมควรการยอมเสียสละประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทํากิจกรรมทางการเมืองกระจายไปสู
สาธารณะ   
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3.4 อาชฺขว (ความซ่ือตรงสุจริต) พบวา ผูนําทางการเมืองมีการบริหารงานอยางตรงไปตรงมา  
ตรวจสอบและสนับสนุนใหเกิดการปฏิบัติตามนโยบายท่ีสงผลตอประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนของ
ตนเอง กลุมคนใกลชิด พรอมกับไมมีอคติ มีความซ่ือตรง ไมทุจริตตอหนาท่ีการงานเพ่ือหาผลประโยชน 
มีภาพลักษณการแสดงออกท่ีนาเชื่อถือไดมีความซ่ือสัตยตอตนเองและผู อ่ืนการใหบริการแกสังคมโดย
ความชอบธรรม 

3.5 มทฺทว (ความโอบออมอารี) พบวา ผูนําทางการเมืองการวางตัวใหเหมาะสมกับวุฒิภาวะของ
ตนเองมีการคิดดีพูดดีทําดี ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกประชาชนหรือนักการเมือง รูจักการออนนอมถอมตน  
เขาหาประชาชนดวยจิตเมตตาสมํ่าเสมอ รูจักทําจิตใจใหเปนกลางไมเอนเอียงตามกระแส มีความพลอยยินดี
เม่ือผูอ่ืนไดดีมีความปรารถนาใหประชาชนท่ีสนับสนุนใหพนจากทุกขประสบแตความสุข 

3.6 ตป (ความเพียรพยายาม) พบวา ผูนําทางการเมืองมีความมุงม่ันพยายามขับเคลื่อนนโยบายท่ี
เคยแถลงไวกอนเลือกตั้งใหประสบความสําเร็จ ขมความทะยานอยากไดในสิ่งท่ีเกินความจําเปน สวดมนต
เพ่ือใหจิตใจสงบตามศาสนาของตน สรางจิตสํานึกความละอายและเกรงกลัวใหมีข้ึนในตัว การรูจักอดทน 
อดกลั้นตออารมณท่ีมากระทบเม่ือเกิดความขัดแยงทางการเมืองรักษาจิตไมใหความโลภโกรธหลงครอบงาย 

3.7 อกฺโกธ (การใหอภัย) พบวา ผูนําทางการเมืองแสดงออกตอสาธารณชนมีจิตใจท่ีดีไมมุงรายตอ
ผูอ่ืนดวยกายวาจาและใจการรูเทาทันอารมณปจจุบันของตนเอง ไมมุงรายผูอ่ืน สามารถทําจิตใจใหเปนปกติได
มีการแผเมตตาจิตไปใหผูอ่ืนอยางสมํ่าเสมอ การรูจักใหอภัยและทําความเขาใจผูอ่ืน 

3.8  อวิหึสา (การไม เอารัดเอาเปรียบ ) พบวา ผูนํ าทางการเมืองให โอกาสแกผู มีความรู
ความสามารถทํากิจกรรมทางการเมือง และเม่ือไดรับโอกาสดํารงตําแหนงทางการเมืองไมเอารัดเอาเปรียบผูท่ี
เสียโอกาสและดอยกวาการไมสรางหนี้ใหแกตนและครอบครัวการไมเลือกปฏิบัติกับเพ่ือนรวมอาชีพการไมใช
อํานาจจนเกินขอบเขตการวางตัวเปนกลางใหความเปนธรรมกับทุกฝาย 

3.9 ขนฺติ (ความอดทน) พบวา ผูนําทางการเมืองความอดทนตอการโจมตีของกลุมการเมืองฝาย
ตรงขามดวยความอดทน ไมแสดงอาการหวั่นไหวตอคํานินทาและสรรเสริญ การไมละท้ิงการงานหนาท่ีโดย 
มิชอบมีความอดทนตอปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานการวางตัวเปนกลางมีความซ่ือสัตยและใหความ
เปนธรรมกับทุกฝาย 

3.10 อวิโรธน (ความเท่ียงธรรม) พบวา ผูนําทางการเมืองปฏิบัติตนเปนแบบอยางทางการเมือง  
ดํารงตนอยูในความมีคุณธรรม ปฏิบัติหนาท่ีอยางเสมอตนเสมอปลายการยึดเอาผลประโยชนของสวนรวมเปน
ท่ีตั้งการไมเปนบุคคลท่ีมีความประพฤติเสื่อมเสียมีการดําเนินชีวิตไปตามกรอบของกฎหมายและศาสนา ความ
เปนบุคคลตั้งม่ันในความยุติธรรม 

 
อภิปรายผล 

1. สภาพท่ัวไปปญหาและอุปสรรคการสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา  
ดานจุดเดนของการสงเสริมภาวะผูนํา ผูนํามีวิสัยทัศน มีภาวะผูนํา และมีความมุงม่ันสูงท่ีจะพัฒนาองคใหมี
ความเจริญกาวหนาในทุกดาน สามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่องและมีเสถียรภาพ จุดดอยของการสงเสริม
ภาวะผูนํา บุคลากรบางสวนจะตองรับการพัฒนาใหเขาใจในบทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงาน การจัดการความรู
และเทคโนโลยีไมเปนระบบ การดําเนินงานโครงการ มีการบูรณาการรวมกันนอย โอกาสของการสงเสริมภาวะ
ผูนํา ไดรับการสนับสนุนและการไดรับความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเปนอยางดีและมีความตอเนื่อง 
อุปสรรคของการสงเสริมภาวะผูนํา การสนับสนุนงบประมาณในโครงการขนาดใหญท่ีเกินศักยภาพของเทศบาล
ท่ีจะดําเนินการได  มีโอกาสไดรับการสนับสนุนนอย ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาทองถ่ิน  
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 2. หลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
 ดานอํานาจ-อิทธิพลของผูนํา การเปนผูนําคือคนท่ีสามารถทําใหคนอ่ืนไปสูจุดมุงหมายปลายทางได 
หนาท่ีผูนําตองมีความรับผิดชอบในการกําหนดนโยบายไปปฏิบัติใหเกิดผลได ดานพฤติกรรมของผูนํา การเปน
ผูนําท่ีดีตองมีความพยายามความเพียร และการมีระเบียบวินัยตอตนเอง มุงเนนหนักในเรื่องความเปนผูนําการ
เรียนรู ปลูกฝงใหขยันหม่ันเพียร ดานคุณลักษณะของผูนํา ภาวะผูนํามีความสามารถในการโนมนาวหรือจูงใจ
ใหผูอ่ืนยอมรับและยินดีปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ ดานสถานการณของผูนํา ภาวะผูนําและขีดความสามารถ
ท่ีทุกคนพึงมี เปนพ้ืนฐานจําเปนท่ีจะตองไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหมีมาก สอดคลองกับ ชุตินันท แดงสกล 
(2556) ไดศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอพะโตะ จังหวัด
ชุมพร พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล คือการสรางจุดยืนและอุดมการณแนวแน 
ของตนเอง การสื่อสารใหผูอ่ืนไดครบถวน การเรียนรูตนเอง โดยการฝกฝนความอดทน อดกลั้น และพัฒนา
มนุษยสัมพันธ การศึกษาหาความรูใหม ๆ และความรู เก่ียวของกับงานใหมากท่ีสุด การเปดโอกาสให
ผูใตบังคับบัญชา เขามามีสวนรวมในการพิจารณาและตัดสินใจการพัฒนาความคิดใหเปนระบบระเบียบ  
จนสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดในทันที การสรางแนวความคิดท่ีแตกตาง แตเปนความจริง และสามารถใช    
ไดจริง และการใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา 
 3. การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสําหรับสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมืองในจังหวัดนครราชสีมา 
ทาน (การชวยเหลือสังคม) ผูนําทางการเมืองใหการสนับสนุนอุปถัมภดูแลประชาชนและองคกรหนวยงาน 
ทุกภาคสวน สีล (การเคารพกฎกติกาตามระเบียบสังคม)  ผูนําทางการเมืองปฏิบัติตามการเคารพกฎกติกาตาม
ระเบียบสังคม วิถีปฏิบัติอันดีงาม  รักษากายวาจาใจใหเปนปกติรักษาความสุจริตตอหนาท่ีท้ังตอหนาและ 
ลับหลัง ปริจฺจาค (การแบงปนบริจาค) ผูนําทางการเมืองเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือประโยชนของสวนรวม   
ใหสิ่งของแกผูอ่ืนโดยไมหวังสิ่งตอบแทน อาชฺขว (ความซ่ือตรงสุจริต)  ผูนําทางการเมืองมีการบริหารงานอยาง
ตรงไปตรงมา มีความซ่ือตรง ไมทุจริตตอหนาท่ีการงาน มทฺทว (ความโอบออมอารี) ผูนําทางการเมืองการ
วางตัวใหเหมาะสมกับวุฒิภาวะของตนเองมีการคิดดีพูดดีทําดี ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกประชาชนหรือ
นักการเมือง  ตป (ความเพียรพยายาม) ผูนําทางการเมืองมีความมุงม่ันพยายามขับเคลื่อนนโยบายท่ีเคยแถลง
ไวกอนเลือกตั้งใหประสบความสําเร็จ อกฺโกธ (การใหอภัย)  ผูนําทางการเมืองแสดงออกตอสาธารณชน   
มีจิตใจท่ีดีไมมุงรายตอผูอ่ืนดวยกายวาจาและใจ อวิหึสา (การไมเอารัดเอาเปรียบ) ผูนําทางการเมืองใหโอกาส
แกผูมีความรูความสามารถทํากิจกรรมทางการเมือง ขนฺติ (ความอดทน) ผูนําทางการเมืองความอดทนตอการ
โจมตีของกลุมการเมืองฝายตรงขามดวยความอดทน อวิโรธน (ความเท่ียงธรรม) ผูนําทางการเมืองปฏิบัติตน
เปนแบบอยางทางการเมือง  ดํารงตนอยูในความมีคุณธรรม สอดคลองกับ นนทพรรณ ธนบุณยเกียรติ์ (2558) 
ไดศึกษาการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ในการนําหลักทศพิธราชธรรม 
มาใช ในการบริหารภาครัฐแนวใหม พบวา ดานทาน ควรมีการสงเสริม และสนับสนุนการจัดการกองทุน
สวัสดิการทางสังคมใหแกคนชรา และผูดอยโอกาส ดานศีล ควรมีการสงเสริม และสนับสนุนการจัดโครงการ
อบรมคุณธรรมจริยธรรม ดานปริจจาคะ ควรใหผู ใหบริการมี การเก้ือกูลคํ้าจุนผู ท่ี ขัดสนขาดแคลน 
ดานอาชชวะ ควรใหผูใหบริการมีความซ่ือสัตยตอตนเองและ ผูอ่ืน ดานมัททวะ ควรใหผูใหบริการพลอยยินดี
เสมอเม่ือผูอ่ืนไดดี ดานตปะ ควรใหผูใหบริการมีความ ปรารถนาใหประชาชนพนทุกขจากปญหาตางๆ ดาน
อักโกธะ ควรใหผูใหบริการเม่ือมีปญหาสามารถ ชี้แจงเหตุผล ทําความเขาใจใหกับทุกฝาย และหาทาง
แกปญหาไดเปนอยางดี ดานอวิหิงสา ควรใหผูให บริการใหบริการดวยความเปนกลาง และชอบธรรมกับ
ผูรับบริการ และผูท่ีเก่ียวของอยางเสมอภาค ดานขันติ ควรใหผูใหบริการไมละท้ิงการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ 
ดานอวิโรธนะ ควรใหผูใหบริการ ไมเปนบุคคลท่ีมีความประพฤติเสื่อมเสีย เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการ
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บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินภายใตการบริหารงานของเทศบาลนครพิษณุโลกให เกิด
ประสิทธิภาพมากข้ึน พรอมกับมุงหวังเพ่ือกาวไปสูความเปนเลิศในการใหบริการแกประชาชน 

 
สรุปองคความรู 
 รากฐานของการพัฒนาประชาธิปไตยใหมีคุณภาพ ตองหาขอบกพรองนของระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย โดยเสริมหลักธรรมเขาสูกระบวนการพัฒนาประชาธิปไตยใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนได
ใชสิทธิเสรีภาพ แสดงออกซ่ึงการเปนเจาของอํานาจอธิปไตย  โดยใชอํานาจควบคูกับหลักธรรมตาม
กระบวนการประชาธิปไตยอยางเสมอภาคอิสระและท่ัวถึงในการใหไดมาซ่ึงตัวแทนหรือนักการเมืองไปปฏิบัติ
หนาท่ีทางการเมืองแทนประชาชน  อีกท้ังประชาชนมีอํานาจควบคูหลักธรรมตรวจสอบนักการเมืองในการ
คัดคานหรือสนับสนุนเม่ือเขาไปทําหนาท่ีบริหารกิจการบานเมือง  หากประชาชนเห็นวา ไมไดบริหารกิจการ
บานเมืองในทางท่ีเปนประโยชนตอสังคมสวนรวม เชน มีพฤติกรรมการทุจริต แสวงหาผลประโยชนทับซอนจน
ร่ํารวยผิดปกติ  เปนตน ประชาชนจะแสดงอํานาจคัดคานกดดันตามวิถีประชาธิปไตย 
 

 
 
 
 
 
 
  
  
 

ระบบประชาธิปไตยในครรลองของทศพิธราชธรรม 

ปจจัยนําเขา 
ครรลองธรรม 

            กระบวนการ 
โดยธรรม 

ผลผลติ 
เพ่ือธรรม 

• อํานาจ–อิทธิพลทาง
การเมือง 

• พฤติกรรมทางการเมือง 

• คุณลักษณะทางการเมือง 

• สถานการณทางการเมือง 
 

• บูรณาการทศพิธราชธรรม • สงเสริมภาวะผูนําทางการเมือง 

• พัฒนาประชาธิปไตยในครรลอง
ธรรม 

• ผูนําทางการเมืองดําเนิน
กิจกรรมทางการเมืองโดยธรรม   

• สถาบันทางกรเมืองได
นักการเมืองมีคณุธรรม 

• บูรณาการทศพิธราชธรรม 

• บูรณาการทศพิธราชธรรม 

• พัฒนาประชาธิปไตยใน
ครรลองทศพิธราชธรรม 

 
แผนภาพท่ี 1 องคความรู 

 
 

 
 
 

การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยสงเสริมภาวะผูนําทางการเมือง 

ไมบูรณาการ 

ทศพิธราชธรรม 

บูรณาการ 

ทศพิธราชธรรม 



140  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 1.1 สถาบันทางการศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมการใชสิทธิเสรีภาพทางการเมืองบนพ้ืนฐานของการ
ประยุกตใชธรรมะแสดงออกทางการเมือง 
 1.2 หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมประชาธิปไตยควรนําขอมูลเก่ียวกับหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาไปสงเสริมการเรียนรูประชาธิปไตย เพ่ือใหเกิดการพัฒนาประชาธิปไตยสูสังคมธรรมาธิปไตย 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรวิจัยเชิงปฏิบัติการหมูบานตนแบบธรรมาธิปไตยสงเสริมภาวะผูนําของนักการเมือง 
 2.2 ควรศึกษาการสรางรูปแบบระบอบการปกครองแบบธรรมาธิปไตยรองรับการพัฒนารูปแบบ
การเมืองการปกครองของไทย 
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บทคัดยอ 
 บทความวิจัยนี้เปนการวิเคราะหหาหลักเกณฑ และมาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสมในการคุมครอง
สิทธิผูตองขังเก่ียวกับการเลือกตั้ง และนําไปสูแนวทางการแกไขปรับปรุงกฎหมายท่ีมีอยูใหสามารถนําไปปฏิบัติ
ท่ีเปนรูปธรรม  โดยเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงไดดําเนินการวิจัยตามลักษณะ
ของการเก็บรวบรวมขอมูล วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติราชทัณฑ พ.ศ. 2560 กฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้ง สิทธิเก่ียวกับการเลือกตั้ง
ของผูตองขัง เพ่ือใหผูตองขังไดรับการรับรองสิทธิในการเลือกตั้ง เนื่องจากกฎหมายในประเทศไทยหามมิให
ผูตองขังเลือกตั้ง อาจมาจากสาเหตุหลายประการ อาทิ เชน ผูตองขังถือวาเปนบุคคลท่ีกระทําความผิด  
อีกท้ังหากมีการจัดการเลือกตั้งอาจกอใหเกิดควาไมปลอดภัย จากการศึกษา การใหสิทธิผูตองขังสามารถใชสิทธิ
เลือกต้ัง สงผลใหนักโทษมีโอกาสพัฒนาตัวเองใหเปนคนดี ชวยพัฒนาประเทศในการมีสวนรวมทางการเมือง  
แตการใหสิทธิเลือกตั้งแกผูตองขังอนุญาตเฉพาะผูตองขังท่ีอยูในระหวางพิจารณาคดี ซ่ึงศาลไมไดตัดสินวา 
มีความผิด รวมท้ังกระบวนการเลือกตั้งจําเปนตองมีรูปแบบพิเศษ เนื่องจากผูตองขังเปนบุคคลท่ีมีการกระทํา
ความผิด เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในระหวางท่ีมีการเลือกตั้งตองหาวิธีการใหนักการเมืองหาเสียง อาจใชวิธีผาน
วีดีโอ แผนพับ ปายหาเสียง รวมท้ังการจัดตั้งสถานท่ีในการเลือกต้ังท่ีเหมาะสมในเรือนจํา ตองคํานึงความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีท่ีเขามาจัดการเลือกตั้ง ดังนั้นการพัฒนามาตรการการเลือกตั้งสําหรับผูตองขังควรมีการ
ปรับปรุงแกไขและเพ่ิมเติมดังนี้ 
 1. ควรแกไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร พุทธศักราช 2560 โดยหามมิใหบุคคล
ซ่ึงถูกขังไวตามหมายจําคุกภายหลังคําพิพากษาถึงท่ีสุดและหมายความรวมถึงบุคคลซ่ึงถูกขังไวตามคําสั่งท่ีชอบ
ดวยกฎหมายใหลงโทษดวยมีสิทธิเลือกตั้ง 
 2. ควรเพ่ิมเติมรูปแบบการเลือกตั้งสําหรับผูตองขังท่ีมีสิทธิเลือกตั้งในพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. 2561 
 
คําสําคัญ :  การเลือกตั้ง, ผูตองขัง  
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Abstract 
 The objective of the study about “Development of Election Measures for Prisoners” is 
to study the provisions of the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560 (2017), 
Collections Act B.E. 2560 (2017), Electoral Law and Voting Rights of Prisoners, so that prisoners 
are guaranteed the right to voteใ  This is because the law in Thailand prohibits prisoners from 
voting, which may be due to many reasons such as prisoners are considered offenders, as well 
as it may cause insecurity if elections are held. From the study of giving prisoners the right to 
vote. As a result, prisoners have the opportunity to develop themselves as good people and 
also develop the country through political participation. However, giving the Prisoners’ right to 
vote only allows prisoners in the process of trial, which the court has not found guilty, including 
the electoral process requires a special form. Because prisoners are the offenders. As prisoners 
are criminals, politicians have to find ways to campaign during elections to ensure safety. The 
campaign may be conducted via video, brochures, campaign signs, including the establishment 
of an appropriate election location in the prison, which must take into account the safety of the 
officials who manage the elections. Therefore, the development of election measures for 
prisoners should be improved and added as follows: 
 1. The provisions of the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560 (2017) should 
be amended by prohibiting those imprisoned after a final sentence, including those imprisoned 
under a lawful order, have the right to vote. 
 2. Election form for prisoners with voting rights should be added in Organic Act on 
Election of Members of the House of Representatives B. E. 2561 (2018) 
 
Keywords:  Election Measures, Inmates  
 
บทนํา 
 การเลือกตั้งถือเปนสิทธิท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในระบอบประชาธิปไตย เพราะเปนเครื่องมือในการใช
อํานาจสูงสุดของประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตย และเปนสิ่งท่ีสะทอนความตองการของประชาชนวา
ตองการใหรัฐดําเนินการอยางไรเพ่ือแกไขปญหาของประเทศ แตจากการศึกษารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย หามมิใหบุคคลท่ีเปนผูตองขังใชสิทธิเลือกตั้ง เหตุผลท่ีรัฐธรรมนูญและกฎหมายเลือกตั้ง ตั้งแตฉบับแรก 
กระท่ังรัฐธรรมนูญและกฎหมายเลือกต้ังฉบับตอๆ มาจนถึงปจจุบัน หามไมใหผูตองขังใชสิทธิเลือกตั้ง หากให
ผูตองขังไปใชสิทธิเลือกตั้งเม่ือถึงเวลาใชสิทธิเลือกตั้งตองปลอยผูตองขังออกไปใชสิทธิ ทางรัฐไมมีเจาหนาท่ี
เพียงพอ (สํานักงานวิชาการสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2475) ประกอบกับแนวความคิดท่ีวา
ผูตองขังเปนบุคคลบางจําพวกซ่ึงไดกระทําความผิดอยางรายแรงอันเปนการกระทบกระเทือนตอความรูสึกของ
ประชาชนท่ัวไป คํานึงถึงความปลอดภัยของประชาชนเปนหลักสําคัญยิ่งกวา (เดือน บุญนาค และไพโรจน  
ชัยนาม, 2477) สําหรับในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 96 บุคคลท่ีตองคุมขังอยูโดย
หมายศาลหรือโดยคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมาย ดังนั้น ในปจจุบันผูตองขัง ถือวาเปนบุคคลท่ีถูกจํากัดสิทธิในการ
เลือกตั้ง แตหากศึกษากฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียน คือ สาธารณรัฐฟลิปปนส เปนประเทศกําหนดใหมี
หนวยเลือกตั้งภายในเรือนจําท้ังเรือนจําหญิงและเรือนจําชาย โดยไมมีการใสกุญแจมือ หรือตีตรวนนักโทษใน
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ขณะท่ีออกจากหองมาหยอนบัตร และกฎหมายของสาธารณรัฐออสเตรเลียยินยอมใหนักโทษคดีอาญารายแรง
สามารถเลือกตั้งได แมวาผูตองขังเปนบุคคลท่ีกระทําความผิดตามกฎหมาย ผูตองขังเปนมนุษยเชนเดียวกับ
บุคคลท่ีไมไดกระทําความผิด อีกท้ังผูตองขังถือวาเปนพลเมืองของประเทศไทย เพ่ือใหเกิดความชอบธรรม 
กฎหมายท่ีบัญญัติอยูตองมีการดําเนินการแกไข ปรับปรุง ในการจํากัดสิทธิผูตองขัง จึงควรสรางมาตรการทาง
กฎหมายเพ่ือใหผูตองขังมีสิทธิในการเลือกตั้ง ควรพิจารณาในเรื่องดังตอไปนี ้
 ประการท่ีหนึ่ง รูปแบบในการจํากัดสิทธิการเลือกตั้งของผูตองขัง ผูตองขังถือวาเปนบุคคลท่ีมีความผิด 
ดังนั้น รูปแบบในการเลือกตั้งตองมีกระบวนการท่ีพิเศษเฉพาะผูตองขัง และผูตองขังตองอยูในความควบคุมของ
ทางราชทัณฑตลอดเวลา โดยตองผูภายใตกฎระเบียบและอยูใตบังคับของคนอ่ืน รูปแบบการจํากัดสิทธิการ
คํานึงถึงฐานความผิด และอัตราโทษท่ีผูตองขัง จําเปนท่ีศึกษากฎหมาย แนวทางตามหลักสิทธิเสรีภาพ สิทธิ
พลเมืองท่ีเหมาะสม เพ่ือใหไดรูปแบบการจํากัดสิทธิท่ีเหมาะสม 
 ประการท่ีสอง วิธีการจัดการเลือกตั้งของผูตองขัง ทางกรมราชทัณฑหรือหนวยงานของรัฐยังไมมีความ
พรอมในการท่ีจะจัดใหมีการเลือกตั้งใหกับผูตองขัง ท้ังในแงบุคลากร สถานท่ี ทรัพยากรตาง ๆ รวมไปถึงการ
รักษาความปลอดภัยในการเลือกตั้ง ทําใหรูปแบบในการจัดการเลือกตั้งยังไมมีแนวทางท่ีแนนอนวาหากมีการให
สิทธิเลือกตั้งแกผูตองขังแลวจะมีรูปแบบในการจัดการอยางไร เชน จะใหมีการลงคะแนน ณ สถานท่ีใด  
ปญหาในเรื่องของระบบการจัดเขตเลือกตั้ง การจัดบัญชีรายชื่อผูมีสิทธิเลือกตั้งวาผูตองขังจะใชสิทธิลงคะแนน
ในเขตเลือกตั้งใด เปนตน  
 ตามหลักแมวาผูตองขังตองตกเปนบุคคลท่ีถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในชีวิต และรางกายอันเนื่องมาจากการ
กระทําความผิด ประพฤติฝาฝนกฎเกณฑของรัฐ แตผูตองขังก็ยังคงจะตองไดรับการรับรอง และคุมครองสิทธิ
เสรีภาพตามกฎหมาย ในฐานะท่ีผูตองขังยังคงมีสิทธิในฐานะพลเมืองของประเทศ ในปจจุบันประเทศไทยไดมี
การพัฒนาการรับรองสิทธิของผูตองขังในดานตางๆไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
แตสิทธิพลเมืองของผูตองขัง โดยเฉพาะสิทธิในการเลือกตั้งท่ีในประเทศไทยยังคงไมมีการพัฒนาไปถึงการรับรอง
สิทธิดังกลาว ท้ังท่ีสิทธิพลเมืองถือเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีสําคัญของประเทศท่ีปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ดังนั้น จําเปนตองศึกษาและพัฒนามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้งของผูตองขัง 
 
วัตถุประสงคการศึกษา 
 การศึกษาในประเด็นพัฒนามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้งของผูตองขัง การวิจัยท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาแนวคิดและทฤษฎี รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจํากัดสิทธิเลือกตั้งของผูตองขัง 
 2. เพ่ือพิจารณาและพิเคราะหบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
พระราชบัญญัติราชทัณฑ พ.ศ. 2560 กฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้ง ในประเด็นเก่ียวกับการพัฒนามาตรการทาง
กฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้งของผูตองขัง เก่ียวกับหลักเกณฑการจํากัดสิทธิ และการกําหนดรูปแบบการ
เลือกตั้งของผูตองขัง 
 3. เพ่ือวิเคราะหมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับหลักเกณฑการจํากัดสิทธิการเลือกตั้งของผูตองขัง และ
การกําหนดรูปแบบการเลือกตั้งของผูตองขัง 
 4. เพ่ือคนหาและเสนอแนะแนวทางในการสรางมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการเลือกตั้งของผูตองขัง 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 การคุมครองสิทธิใหผูตองขังมีสิทธิเลือกตั้ง ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับหลักการคุมครองสิทธิของ
ผูตองขัง  
 หลักการคุมครองสิทธิผูตองขัง 
 ประธาน วัฒนวาณิชย และคนอ่ืน ๆ (2529) อธิบายวา แนวคิดหรือท่ีมาของสิทธิเสรีภาพของผูตองขัง
นั้น เปนผลมาจากการใหการยอมรับในสิทธิข้ันพ้ืนฐานของมนุษย ท่ีมนุษยมีติดตัวมาแตเดิม ดังนั้นแมบุคคลบาง
ประเภทจะถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในชีวิตและรางกายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติท่ีฝาฝนกฎเกณฑ ระเบียบ หรือ
กฎหมายของรัฐ ทําใหตองไดรับโทษ และตกเปนผูตองขัง แตบุคคลเหลานั้นก็ยังคงจะตองไดรับการคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพของตนอยู สิทธิของผูตองขังเปนการขยายความจากสิทธิมนุษยชน ท่ีวามนุษยท้ังหลายเกิดมาเทา
เทียมกัน มนุษยมีสิทธิบางประการท่ีติดตัวมนุษยมาแตกําเนิดจนกระท่ังตาย ซ่ึงสิทธิดังกลาวไดแกสิทธิในชีวิต 
เสรีภาพในรางกาย และความเสมอภาค ซ่ึงเปนสิทธิท่ีเปนคุณลักษณะประจําตัวมนุษยและไมอาจพรากไปได  
ไมสามารถโอนใหแกกันไดและใครจะลวงละเมิดมิได (วรพจน วิศรุตพิชญ, 2543) ตามหลักการและแนวความคิด
ของสิทธิมนุษยชน สิทธิมนุษยชนก็คือ บรรดาสิทธิและเสรีภาพท่ีมนุษยทุกคนมีอยูโดยเสมอภาคเทาเทียมกันดวย
เหตุผลท่ีเปนมนุษย โดยถือวาเปนสิทธิตามธรรมชาติท่ีติดตัวมนุษยทุกคนมาตั้งแตเกิด เปนสิทธิท่ีเกิดข้ึนเองโดย
ธรรมชาติในตัวมนุษย ไมอาจสละ โอน หรือยอมใหพรากไปไดหากฝาฝนก็เทากับทําลายความเปนมนุษย ทําลาย
ธรรมชาติในตัวเอง ดังนั้น มนุษยจึงไมอาจท่ีจะสูญเสียสิทธิมนุษยชน เพราะมนุษยไมอาจยุติหรือสละความเปน
มนุษยได (จรัญ โฆษณานันท, 2559) 
 แนวคิดในการจํากัดสิทธิเลือกตั้งของผูตองขัง  
 สามารถสรุปไดวามีแนวคิดดังตอไปนี้ 
 1. ประชาชนสวนใหญเห็นควรใหมีการจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขัง 
 2. การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขัง เปนการรักษาไวซ่ึงความบริสุทธิ์ของการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งการ
กออาชญากรรมนําไปสูความเสื่อมเสียดานจริยธรรมของพลเมืองผูกระทําความผิด ดังนั้นบรรดาผูตองขัง
ท้ังหลายจึงไมควรไดรับสิทธิดังกลาวอันอาจทําใหการเลือกตั้งหรือกลไกการปกครองของประเทศตองแปดเปอน 
และคงไมเปนท่ียอมรับหากคะแนนเสียงของผูตองขังท่ีกออาชญากรรม 
 3. แนวคิดสัญญาประชาคมกับการจํากัดสิทธิเลือกต้ังผูตองขัง แนวคิดนี้มองวาผูตองขังถือเปนบุคคล   
ท่ีฝาฝนสัญญาประชาคม (Social Contract) ดังนั้นยอมไม มีสิทธิ ใด ๆ รวมท้ังสิทธิ พิเศษในสังคมดวย  
โดยแนวคิดนี้มองวา การลงคะแนนเลือกตั้งนั้นเปนสิทธิพิเศษในสังคมประชาธิปไตย เม่ือไหรก็ตามท่ีบุคคลใดกอ
อาชญากรรมจนถูกจองจําในชวงระยะเวลาหนึ่ง ในระยะเวลานั้นบุคคลนั้นยอมเสียสิทธิเสรีภาพ รวมถึงสิทธิ
พิเศษใด ๆ ในการเปนประชาชนของสังคมนั้น 
 4. การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังเปนการปองกันการเกิดอาชญากรรม แนวคิดนี้เชื่อวาการท่ีผูตองขัง
สูญเสียสิทธิในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งจะเปนการลดแรงจูงใจในการกออาชญากรรมได โดยมองวาสิทธิใน
การเลือกตั้งเปนสิทธิท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก จึงตองการนําสิทธิดังกลาวมาใชในลักษณะท่ีทําใหประชาชน
เกิดความเกรงกลัวท่ีจะสูญเสียสิทธิเลือกตั้งไปหากกออาชญากรรม และการจํากัดสิทธิเลือกตั้งจะทําใหผูตองขัง
สามารถระลึกไดวาหากไดกระทําการฝาฝนกฎหมายก็จะทําใหเสียสิทธิดังกลาวไปโดยปริยาย 
 5. การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังเปนผลตอเนื่องจากการลงโทษ การพรากไปซ่ึงสิทธิในการออกเสียง
เลือกตั้งถือเปนสวนหนึ่งของการลงโทษ แนวคิดนี้มองวา การจําคุกเปนรูปแบบหนึ่งของการลงโทษ หากบุคคลใด
กออาชญากรรมข้ึนก็เทากับวาบุคคลนั้นไดสละสิทธิของตนในการออกเสียงเลือกตั้ง และการจํากัดสิทธิเลือกตั้ง
นั้นก็เปนผลตอเนื่องท่ีผูตองขังจะไดรับเนื่องมาจากการลงโทษ 
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 รูปแบบในการจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขัง 
 Chan kin sum (2009) อธิบายเก่ียวกับรูปแบบในการจํากัดสิทธิเลือกต้ังผูตองขังในประเทศท่ีมี 
การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังนั้น สามารถจําแนกประเภทของการจํากัดสิทธิไดออกเปน 
 1. การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังท่ีเกิดจากคําสั่งของศาล 
 ในกลุมประเทศทางยุโรป เชน โปรตุเกส ฝรั่งเศส นอรเวย เยอรมัน โปแลนด ผูตองขังสามารถใชสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งได แตผูตองขังบางคนอาจถูกกําจัดสิทธิโดยคําสั่งของศาลท่ีพิจารณาคดีโดยถือวาการ
จํากัดสิทธิเลือกตั้งนั้นเปนการลงโทษในอีกรูปแบบหนึ่ง โดยในบาประเทศจะมีการระบุฐานความผิดไวโดยเฉพาะ 
วาผูตองขังท่ีตองรับโทษในความผิดฐานใดบางท่ีจะถูกจํากัดสิทธิในการเลือกตั้ง ยกตัวอยางเชน ในประเทศ
นอรเวย ผูตองขังท่ีกระทําความผิดฐาน ตอตานรัฐธรรมนูญ กบฏ และ ทุจริตในการเลือกตั้งเทานั้นท่ีอาจจะถูก
ตัดสิทธิเลือกตั้ง ในประเทศเยอรมันผูตองขังท่ีอาจถูกจํากัดสิทธิเลือกตั้งไดแก ผูกระทําความผิดทางการเมือง 
กบฏ ทุจริตในการเลือกตั้งและขมขูผูใชสิทธิเลือกตั้งในการลงคะแนนเทานั้นท่ีจะถูกจํากัดสิทธิ และในประเทศ
ฝรั่งเศส ผูตองขังท่ีอาจถูกจํากัดสิทธิเลือกตั้ง คือ ผูกระทําความผิดฐานคอรัปชั่น ปลอมแปลง และยักยอกเงิน 
เปนตน ซ่ึงการจํากัดสิทธิเลือกตั้งของผูตองขังในลักษณะนี้จะไมใชเปนการจํากัดสิทธิในลักษณะของการจํากัด
สิทธิผูตองขังทุกคนเปนการท่ัวไป แตการจะจํากัดสิทธิเลือกต้ังผูตองขังรายใดไดนั้น จะตองมีท่ีมาจาก 
คําพิพากษาของศาลในแตละกรณีไป 
 2. การจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังตามระยะเวลาของโทษท่ีไดรับ 
 การจํากัดสิทธิเลือกตั้งของผูตองขังตามระยะเวลาของโทษท่ีไดรับ จะใชอัตราโทษจําคุกเปนเกณฑใน
การพิจารณาวาผูตองขังคนใดสามารถใชสิทธิเลือกตั้งได เชน ในประเทศสิงคโปรผูตองขังท่ีตองโทษจําคุกเกิน
กวา 12 เดือน ไมมีสิทธิลงทะเบียนเปนผูออกเสียงลงคะแนน ในประเทศกรีซ ผูตองขังท่ีตองโทษจําคุกสิบปข้ึนไป
หรือตองโทษจําคุกตลอดชีวิตจะถูกกําจัดสิทธิ เปนตน 
 3. จํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังโดยสิ้นเชิง 
      ประเทศในกลุมท่ีมีมีนโยบายในการจํากัดสิทธิเลือกตั้งของผูตองขังโดยสิ้นเชิง คือ กลุมประเทศท่ีไมให
สิทธิในการลงคะแนนแกผูตองขังในทุกกรณี ไมวาผูตองขังจะไดรับโทษจําคุกในขอหาใดและไดรับโทษจําคุกเปน
ระยะเวลาเทาใด คือเม่ือบุคคลใดตองรับโทษจําคุกและตกเปนผูตองขังแลวนั้น จะไมสามารถใชสิทธิออกเสียง
เลือกต้ังไดเลย เชน ประเทศในกลุมสหภาพยุโรปท่ีมีการจํากัดสิทธิผูตองขังโดยสิ้นเชิง ไดแก ประเทศเบลารุส 
บัลแกเรีย เอสโตเนีย ฮังการี คอซอวอลัตเวีย มอลโดวา รัสเซีย สโลวาเกีย สเปน ยูเครน และประเทศสหราช
อาณาจักร รวมไปถึงประเทศไทยท่ีในปจจุบันไดมีรูปแบบในการจํากัดสิทธิเลือกตั้งผูตองขังในลักษณะดังกลาว
เชนกัน (Ispahani L., 2009) 
 แนวความคิดเก่ียวกับสิทธิเสรีภาพของผูตองขังในประเทศไทย ในปจจุบันอาจสรุปไดวา การลงโทษ
ผูกระทําความผิดดวยวิธีการจําคุกนั้นยังถือเปนวิธีการลงโทษท่ีสังคมเรียกรองตองการ เพราะถือเปนการกระทํา
ท่ีรัฐลงโทษผูกระทําความผิดเพ่ือควบคุมความสงบเรียบรอยของสังคม และทําใหคนท่ัวไปเกิดความเกรงกลัวใน
การถูกลงโทษ แตวัตถุประสงคในการลงโทษผูตองขังในปจจุบันนั้นเปลี่ยนไป จากเดิมท่ีวัตถุประสงคในการ
ลงโทษเปนไปเพ่ือการลงโทษ แกแคนทดแทนแตเพียงอยางเดียว แตในปจจุบันการควบคุมตัวผูตองขังนั้นจะเปน
การลงโทษโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือแกไขฟนฟูผูตองขังเปนสําคัญ ปฏิบัติตอผูตองขังโดยคํานึงถึงหลักสิทธิ
มนุษยชน นําหลักการสากลมาปรับใชในการปฏิบัติตอผูตองขัง มีการรับรองและใหความคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพตางๆของผูตองขัง โดยมีจุดประสงคหลักเพ่ือใหผูตองขังเม่ือพนโทษแลวจะไมกลับไปกระทําความผิด  
กอความเดือดรอนแกสังคมอีก และสามารถกลับมาใชชีวิตในสังคมไดอยางปกติ 
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 สิทธิของผูตองขังตามรัฐธรรมนูญ 
 ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 4 ท่ีบัญญัติรับรองในเรื่องของศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลตองไดรับความคุมครอง ดังนั้นจึงกอใหเกิดการรับรอง
สิทธิและเสรีภาพในชีวิตและรางกายของผูตองขัง ในสิทธิท่ีจะไมถูกลงโทษดวยวิธีการโหดรายหรือไรมนุษยธรรม 
และสิทธิท่ีจะไมถูกจําคุกโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 
   
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ ผูวิจัยตองการวิเคราะหหาหลักเกณฑ และมาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสมใน
การคุมครองสิทธิผูตองขังเก่ียวกับการเลือกตั้ง และนําไปสูแนวทางการแกไขปรับปรุงกฎหมายท่ีมีอยู ใหสามารถ
นําไปปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม และใหเหมาะสมกับการบังคับใชมากยิ่งข้ึน โดยเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงไดดําเนินการวิจัยตามลักษณะของการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน  
2 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 การวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  โดยการศึกษาคนควา และรวบรวมเอกสาร 
ขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีศึกษา ไดแก  กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําพิพากษาของศาล ตํารา วารสาร 
บทความ รายงานการวิจัย ดุษฎีนิพนธ ขอเขียน รายงานการประชุม บันทึกการประชุม เอกสารประกอบการ
ประชุม และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเผยแพรทางอินเทอรเน็ต ท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ท้ังนี้เพ่ือเปนการสราง
ฐานความรูในการวิเคราะห สังเคราะห เปรียบเทียบ และประมวลผลตอไป   
 ข้ันตอนท่ี 2 การวิจัยภาคสนาม (Field Research) ดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) 
เปนการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของกับ 
เรื่องท่ีศึกษา ซ่ึงมีความสําคัญตอการบังคับใชกฎหมายเพ่ือตอบคําถาม ระดมความคิดเห็น และเสนอแนะความ
คิดเห็นในทุกแงมุมของปญหา ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดวิธีการในการวิจัยภาคสนามใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก  
(In-Depth Interview) เปนเทคนิควิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ท่ีใชในการสัมภาษณสวนบุคคล เปนการสัมภาษณ
อยางลึกซ้ึงท่ีผูสัมภาษณตองพยายามลวงเอาความจริง หรือความลับของผูถูกสัมภาษณไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะ 
มากได เพ่ือใหทราบถึงเหตุผลท่ีกอใหเกิดขอเท็จจริงนั้น ๆ โดยผูวิจัยไดใชวิธีการดําเนินการสัมภาษณบุคคล 
ซ่ึงมีสวนเก่ียวของ ไดแก คณะกรรมการการเลือกตั้ง เจาพนักงานเรือนจํา ผูตองขัง เพ่ือไดทราบถึงสภาพปญหา
เก่ียวกับการเลือกต้ังของผูตองขัง ตลอดจนขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงแกไขกฎหมายให
เหมาะสม โดยท่ีผูสัมภาษณสามารถติดตามซักไซไลเรียงรายละเอียดปลีกยอยท่ีนาสนใจ เก่ียวของกับประเด็นท่ี
ศึกษาทําใหไดขอมูลและขอเท็จจริงท่ีลึก และกวางในเรื่องนั้น ๆ   
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1. ประชากร (Population) เปนกลุมเปาหมายท่ีผูวิจัยตองการศึกษา ซ่ึงเปนบุคคลซ่ึงเก่ียวของกับเรื่อง
ท่ีทําวิจัย สําหรับการตอบคําถามและแสดงความคิดเห็นทุกประเด็นของปญหา อันจะทําใหไดขอมูลท่ีละเอียด 
และครบถวน โดยผูวิจัยสามารถซักถามขอเท็จจริง รายละเอียดปลีกยอยท่ีสําคัญและนาสนใจอยางใกลชิด  
โดยผูวิจัยแบงประชากรในการสัมภาษณ เจาพนักงานเรือนจํา ผูตองขัง คณะกรรมการเลือกตั้ง  
 2. กลุมตัวอยาง (Sample) ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงหรือตามความมุงหมาย 
(Purposive Sampling) โดยเบื้องตนจากผูท่ีมีความเก่ียวของ และมีความรูเก่ียวกับมาตรการทางกฎหมาย
เก่ียวกับการเลือกตั้งผูตองขัง เพ่ือเปนผูใหขอมูลหลัก (Key-In Formant) ในการสัมภาษณเจาะลึก กลุมตัวอยาง
ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยใชวิธีการแบงกลุมตามกลุมท่ีมีความเก่ียวของกับการเลือกตั้งของผูตองขัง  
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เจาพนักงานเรือนจํา (จํานวน 20 ราย) ผูตองขัง (จํานวน 20 ราย) คณะกรรมการเลือกต้ัง (จํานวน 20 ราย)  
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการดังกลาว มี 2 ลักษณะ ดังนี ้
 แบบสัมภาษณ (Interview) โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) เจาพนักงานเรือนจํา 
(จํานวน 20 ราย) ผูตองขัง (จํานวน 20 ราย) คณะกรรมการเลือกตั้ง(จํานวน 20 ราย) 
 การเลือกกลุมตัวอยางเปนลักษณะการศึกษาวิจัยเชิงนิติศาสตร โดยเปนกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซ่ึงเปนการเลือกกลุมตัวอยางโดยพิจารณาจากคุณลักษณะของ กลุมตัวอยางท่ีเลือก
เปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย  
 กลุมตัวอยางเปนเจาพนักงานเรือนจํา เนื่องจากเปนผูมีประสบการณและทราบพฤติกรรมของผูตองขัง 
ผูตองขัง เปนบุคคลท่ีถูกจํากัดสิทธิในการเลือกตั้ง และคณะกรรมการเลือกตั้งเปนผูมีความรูเก่ียวของโดยตรงกับ
กฎหมายการเลือกตั้งของผูตองขัง ท้ังนี้ การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
จะมีการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามจะตองผานการตรวจสอบและทบทวนความถูกตอง
ของเนื้อหากอนท่ีจะนําไปใชกับกลุมประชากร 
 เครื่องมือท่ีใชการทําวิจัย คือ แบบสัมภาษณ ซ่ึงมีขอคําถามดังตอไปนี้ 
 1) ประเทศไทยควรใหสิทธิแกผูตองขังในการเลือกตั้งหรือไม เพราะเหตุใด 
 2) ทานคิดวาผูตองขังท่ีควรไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง ผูตองขังจัดอยูในประเภทใด เพราะเหตุใด 
 3) ทานคิดวาหากใหผูตองขังมีสิทธิในการเลือกตั้งควรมีรูปแบบใด เพราะเหตุใด 
 4) ทานคิดวาหากใหผูตองขังมีสิทธิในการเลือกต้ังควรจัดการเลือกตั้งอยางไร เพ่ือใหเกิดความ
เหมาะสม เพราะเหตุใด 

 5) ทานคิดวาการใหสิทธิแกผูตองขังในการเลือกตั้งมีขอดี-ขอเสียอยางไรบาง   
การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลแบบเชิงคุณภาพ โดยการสรุปความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณเชิงพรรณนา  

แลวนํามาสังเคราะหข้ันตอนและผลกระทบท่ีเกิดใหผูตองหามีสิทธิในการเลือกตั้ง เพ่ือนําองคความรูท่ีสังเคราะห
ไดมาพัฒนามาตรการทางกฎหมายตอไป 
 
ผลการศึกษา 
 การเลือกต้ังถือเปนวิธีการหนึ่งในการท่ีประชาชนนํามาเปนกระบวนการในการใชสิทธิพลเมืองของตน 
การเลือกตั้งจึงนับวาเปนเง่ือนไขข้ันพ้ืนฐานอันขาดมิไดในระบอบประชาธิปไตย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดมา
ซ่ึงผูแทนของประชาชน สังคมการเมืองในสมัยใหมซ่ึงประกอบดวยสมาชิกจํานวนมากและมีลักษณะเปนสังคม
พหุลักษณ ไมอาจขาดซ่ึงผูท่ีทําหนาท่ีแทนตนไดดังนั้นกลุมของสังคมทุกกลุมตองสามารถท่ีจะมีสวนรวมทางการ
เมืองไดเพ่ือท่ีตนจะไดมีผูแทน อยางไรก็ตามระบบประชาธิปไตยแบบมีผูแทนนี้เรียกรองการตัดสินใจโดยอาศัย
เสียงขางมาก กอใหเกิดการหลอหลอมเจตจํานงและความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชน และสราง
ความชอบธรรมใหแกผูปกครอง ในรัฐเสรีประชาธิปไตยถือวาอํานาจรัฐมีท่ีมาจากประชาชน ประชาชนแสดงออก
ซ่ึงอํานาจดังกลาวโดยการเลือกตั้ง นอกจากนั้น การเลือกตั้งเปนการควบคุมการใชอํานาจรัฐ การควบคุมการใช
อํานาจรัฐในระบอบประชาธิปไตยแบบมีผูแทนจะเปนไปไดก็ตอเม่ือประชาชนมีโอกาสไปใชสิทธิเลือกต้ังภายใน
ระยะเวลาอันสมควรท่ีกําหนดไวลวงหนา เชน ภายใน 4 ป หรือ 5 ป ในกรณีนี้การเลือกตั้งยอมเปนเทคนิค
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ประการหนึ่งในการควบคุมการใชอํานาจรัฐ เนื่องจากประชาชนไดรับโอกาสในการลงคะแนนเสียงเพ่ือ
เปลี่ยนแปลงตัวผูแทน ซ่ึงมีผลตอการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลท่ีบริหารประเทศ 
 การเลือกตั้งจัดข้ึนภายใตสิทธิออกเสียงเลือกตั้งท่ัวไป (universal suffrage) ตามความในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีขอกําหนดคุณสมบัติของผูมีสิทธิ์เลือกตั้ง ดังตอไปนี้ 
 1) มีสัญชาติไทยโดยกําเนิด หรือแปลงสัญชาติเปนไทยมาแลวไมต่ํากวา 5 ป 
 2) มีอายุไมต่ํากวา 18 ปบริบูรณ 
 3) มีชื่ออยูในทะเบียนบานในเขตเลือกตั้งติดตอกันไมนอยกวา 90 วันนับถึงวันเลือกตั้ง 
 แตผูมีสิทธิเลือกตั้งตองไมมีลักษณะตองหาม ตามมาตรา 96  
 1)  เปนภิกษุสามเณร นักพรต หรือนักบวช เนื่องจาก ตามคําสอนของศาสนาพุทธ พระภิกษุ เปน
ผูปราศจากกิเลส ไมควรมายุงเก่ียวหรือมีความตองการทางการเมือง กฎหมายจึงหามไว 
 2) อยูในระหวางถูกเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งไมวาคดีนั้นจะถึงท่ีสุดแลวหรือไม 
 3) ตองคุมขังอยูโดยหมายของศาลหรือโดยคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมาย 
 4) วิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ บุคคลกลุมนี้มีสติสัมปชัญญะ ในการตัดสินใจไมเทา
คนท่ัวไป อาจจะตัดสินเลือกคนมาบริหารประเทศไมได 
 หากพิจารณาผูมีตองหามในการเลือกตั้งอาจมีเหตุผลพอควรในการหามไมใหไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง  
แตสําหรับผูตองขังแมจะตองตกเปนบุคคลท่ีถูกจํากัดสิทธิเสรีภาพในชีวิต และรางกายอันเนื่องมาจากการกระทํา
ความผิด ประพฤติฝาฝนกฎเกณฑของรัฐ แตผูตองขังก็ยังคงจะตองไดรับการรับรอง และคุมครองสิทธิเสรีภาพ
ตามกฎหมาย ในฐานะท่ีผูตองขังยังคงมีสิทธิในฐานะพลเมืองของประเทศ การใหสิทธิเลือกตั้งแกผูตองขังจะเปน
การกระตุนใหผูตองขังเคารพกฎหมาย มากกวาการจํากัดสิทธิเลือกต้ังผูตองขังซ่ึงถือเปนการแยกผูตองขังออก
จากสังคมการเมืองอยางสิ้นเชิง และทําใหรัฐบาลออสเตรเลียไดเปดกวางใหมีการตีความรัฐธรรมนูญเพ่ือท่ีจะ
ปกปองสิทธิของผูตองขังในการออกเสียงเลือกตั้งโดยการท่ีไมจํากัดสิทธิเลือกตั้งแกผูตองขังท่ีไดรับโทษ 
ในทุกกรณี 
 จากการลงพ้ืนท่ีเพ่ือสัมภาษณคณะกรรมการการเลือกต้ัง พนักงานเรือนจํา และผูตองขังบุคคลท่ี
เก่ียวของกับผูตองขังเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนามาตรการทางกฎหมายเพ่ือใหผูตองขังไดรับการรับรองสิทธิ
ในการเลือกตั้ง ไดผลจากการสัมภาษณดังตอไปนี ้
 ประการท่ีหนึ่ง ผลจากการสัมภาษณความคิดเห็นเก่ียวกับการใหสิทธิเลือกตั้งแกผูตองขังในการเลือกตั้ง  
คณะกรรมการการเลือกต้ังเห็นดวยในการสิทธิแกผูตองขังไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง แตการใหสิทธิแกผูตองขัง
ควรมีเกณฑในการใหสิทธิแกผูตองขังในการเลือกตั้ง สําหรับความคิดเห็นของพนักงานเรือนจํา มีความเห็นเปน 
2 แนวทาง คือ ผูตองขังไมควรไดรับสิทธิเลือกตั้ง เนื่องจาก ผูตองขังเปนบุคคลท่ีกระทําความผิด อีกความเห็นวา 
ผูตองควรไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง เนื่องจาก การเลือกต้ังเปนสิทธิท่ีมีความสําคัญ แตหากใหสิทธิควรมี
หลักเกณฑท่ีพิเศษกวาบุคคลอ่ืนและผูตองขังมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกัน คือ ผูตองขังควรไดรับสิทธิในการ
เลือกตั้ง 
 ประการท่ีสอง ผลจากการสัมภาษณความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการใหสิทธิผูตองขังคณะกรรมการการ
เลือกต้ังและพนักงานเรือนจํา มีความเห็นวา ผูตองตองมีเกณฑการใชสิทธิท่ีแตกตางจากบุคคลประเภทอ่ืน 
เนื่องจากผูตองขังเปนบุคคลท่ีกระทําความผิด ผูตองขังบางรายกระทําความผิดซํ้าหลายครั้ง สงผลใหผูตองขัง
ตองมีรูปแบบการเลือกตั้งท่ีแตกตางจากบุคคลกลุมอ่ืน และผูตองขังใหความคิดเห็นวา กฎหมายไมควรจํากัด
สิทธิแกผูตองขังเพราะผูตองขังทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกัน  
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 ประการท่ีสาม ผลจากการสัมภาษณเก่ียวกับลักษณะผูตองขังท่ีไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง คณะกรรมการ
เลือกต้ังและพนักงานเรือนจํามีความเห็นไปในแนวทางเดียวกัน การใหผูตองขังเลือกต้ังตองคํานึงถึงความ
ปลอดภัย หากใหผูตองขังท้ังหมดมีสิทธิในการเลือกต้ังเห็นวาไมสมควรอยางยิ่ง โดยเฉพาะผูตองขังท่ีไดรับโทษ
ประหารชีวิตหรือผูตองขังเปนบุคคลท่ีกระทําความผิดรายแรง อาจใชหลักเกณฑแบงตามเกณฑชั้นของนักโทษ 
หรือคัดเลือกจากผูตองท่ีใกลออกจากเรือนจําแลวและผูตองขังใหความเห็นวา การเลือกตั้งเปนสิ่งสําคัญตอ
ผูตองขัง จึงไมควรจํากัดลักษณะของผูตองขัง เพราะทุกคนเปนผูตองขังมีสิทธิเทาเทียมกัน 
 ประการท่ีสี่ ผลจากการสัมภาษณเก่ียวกับการจัดการเลือกตั้งสําหรับผูตองขัง ผลจากการสัมภาษณสวน
ใหญคํานึงถึงความปลอดภัยของผูลงสมัครท่ีเขามาหาเสียงในเรือนจํา จึงไมสมควรใชวิธีการท่ีใหผูลงสมัครเขามา
หาเสียงในเรือนจํา อาจเลี่ยงเปนวิธีการปดปายหาเสียง หรืออัดวิดีโอเปดใหดูภายในเรือนจํา ผูลงสมัครรับ
เลือกตั้งในประเทศแคนาดา ไดรับอนุญาตในการติดแผนปายหาเสียงในเรือนจํากอนถึงวันเลือกตั้งได แตตองอยู
ภายใตการควบคุมและตรวจสอบความปลอดภัยอยางถ่ีถวนของเจาหนาท่ีเรือนจํา ผูตองขังท่ีมีสิทธิเลือกต้ังจะ
ไดรับขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับผูลงสมัครรับเลือกตั้งและเจาหนาท่ีผูประสานงานการเลือกตั้งไดรับรายชื่อผูลงสมัคร
แลวจะตองติดรายชื่อผูลงสมัครรับเลือกตั้งในสถานท่ีซ่ึงจัดไวในเรือนจํา  

 
อภิปรายผล 
 เลือกต้ังเปนเง่ือนไขพ้ืนฐานท่ีสําคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพราะการเลือกตั้งเปน
วิธีการท่ีแสดงใหเห็นถึงเจตนารมณของประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตย ประเทศไทยปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ดังนั้นประเทศไทยจึงใหความสําคัญกับการเลือกตั้ง เนื่องจาก 
การเลือกตั้งเปนเง่ือนไขพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการใหประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยไดแสดงออกซ่ึง
เจตนารมณถายโอนความชอบธรรมไปยังผูแทนของตนเพ่ือใชอํานาจอธิปไตยตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยใน
ประเทศไทยมีวิธีการเลือกตั้งโดยกําหนดเปนกฎหมาย ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยตั้งแตป
พุทธศักราช 2475 ถึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กฎหมายจะกําหนดวิธีการเลือกตั้ง 
บุคคลท่ีมีสิทธิลงสมัคร รวมท้ังบุคคลท่ีไมสามารถเลือกตั้งได คือบุคคลท่ีวิกลจริต จิตฟนเฟอนไมสมประกอบ 
บุคคลท่ีเปนภิกษุ สามเณร นักพรต นักบวช บุคคลท่ีตองคุมขังอยูโดยหมายของศาลหรือโดยคําสั่งท่ีชอบดวย
กฏหมายและบุคคล ท่ีอยูในระหวางเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งโดยคําพิพากษา หากพิจารณาเหตุผลการหามภิกษุ 
สามเณร นักพรต นักบวช เนื่องจาก บุคคลเหลานี้ตองตัดกิเลสไมยุงเก่ียวกับทางโลก สําหรับบุคคลวิกลจริต  
จิตฟนเฟอน บุคคลเหลานี้มีความไมสมประกอบทางประสาท อาจทําใหเกิดความผิดพลาดในการเลือกตั้งได 
สําหรับบุคคลท่ีเปนผูตองขังเปนบุคคลท่ีไมใชนักบวชท่ีตองสละทางโลก รวมท้ังมีสติดีทุกประการ จากการ
สัมภาษณบุคคลท่ีเปนผูตองขังเปนบุคคลท่ีมีความรูทางดานการเมือง แมวาอยูในเรือนจํา ผูตองขังทราบขอมูล
ขาวสารจากญาติท่ีเขามาเยี่ยม ทราบวามีบุคคลใดบางลงสมัคร แตอาจดวยผูตองขังเปนบุคคลท่ีกระทําความผิด
มากอนจึงไมสมควรไดรับสิทธิเทียบเทากับบุคคลอ่ืนท่ัวไป แตผูตองขังตองการไดรับสิทธิบางประการในขณะท่ี
อยูในเรือนจํา ผูตองขังจึงเห็นความสําคัญของการเลือกตั้ง  เห็นวา ทุกคนควรมีสิทธิในการแสดงออกซ่ึงเจตจํานง
ทางการเมืองอยางเทาเทียมกัน แตตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 98  
ไดกําหนดบุคคลผูมีลักษณะดังตอไปนี้ ไมสามารถลงสมัครเลือกตั้งเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ในจํานวน 18 
ขอ คือ (7) ตองคําพิพากษาใหจําคุกและถูกคุมขังอยูโดยหมายของศาล (8) เคยไดรับโทษจําคุกโดยไดพนโทษ
มายังไมถึงสิบปนับถึงวันเลือกตั้ง เวนแตในความผิดอันไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ เดิมใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในมาตรา 101 ระบุวา “เคยตองคําพิพากษาใหจําคุกโดย
ไดพนโทษมายังไมถึงหาปในวันเลือกตั้ง” แสดงใหเห็นวา รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มีมาตรการทาง
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กฎหมายในการจํากัดสิทธิไมใหผูตองขังเลือกตั้ง ซ่ึงการจํากัดสิทธิขัดกับกติกา ICCPR ขอ 25 พลเมืองทุกคน
ยอมมีสิทธิและโอกาส โดยปราศจากความแตกตาง ดังกลาวไวในขอ 2 และโดยปราศจาก ขอจํากัดอันไมสมควร 
(ก) ในการท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในการบริหารรัฐกิจโดยตรงหรือผานทางผูแทน ซ่ึงไดรับเลือกมาอยางเสรี (ข)  
ในการท่ีจะออกเสียงหรือไดรับเลือกตั้ง แมวาจะขัดกับกติกา ICCPR ขอ 25 
 การใหสิทธิผูตองขังสามารถใชสิทธิเลือกตั้งไดดังเชนบุคคลท่ัวไป สงผลใหนักโทษมีโอกาสพัฒนาตัวเอง
ใหเปนคนดี ชวยพัฒนาประเทศในการมีสวนรวมทางการเมือง แตการใหสิทธิแกผูตองขังสามารถเลือกตั้งไดตอง
พิจารณาลักษณะผูตองขังท่ีควรไดสิทธิ คือ ผูตองขังท่ีอยูในระหวางพิจารณาคดี ซ่ึงศาลไมไดตัดสินวามีความผิด 
รวมท้ังกระบวนการเลือกตั้งจําเปนตองมีรูปแบบพิเศษ เนื่องจากผูตองขังเปนบุคคลท่ีมีการกระทําความผิด 
เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในระหวางท่ีมีการเลือกตั้งตองหาวิธีการใหนักการเมืองหาเสียง อาจใชวิธีผานวีดีโอ 
แผนพับ ปายหาเสียง รวมท้ังการจัดตั้งสถานท่ีในการเลือกตั้งท่ีเหมาะสมในเรือนจํา ตองคํานึงความปลอดภัย
ของเจาหนาท่ีท่ีเขามาจัดการเลือกตั้ง  
 เม่ือกระทรวงยุติธรรมเปนกระทรวงท่ีมีนโยบายลดความเลื่อมล้ําของสังคม การใหหลักประกันเชิง
มนุษยชนเปนสิทธิพ้ืนท่ีฐานท่ีประชาชนคนไทยตองมีความเทาเทียมในการเลือกตั้ง การเลือกตั้งเปนเครื่องมือท่ี
สําคัญท่ีใหประชาชนเลือกบุคคลมาบริหารประเทศ และประชาชนสามารถเลือกพรรคท่ีมีแนวทางนโยบายใน
การบริหารประเทศใหตรงกับความตองการของประชาชน จึงจําเปนตองเริ่มมีการวางรากฐาน โดยกําหนด
รูปแบบ วิธีการเฉพาะผูตองขังไวเพ่ือใหผูตองขังไดรับสิทธิในการเลือกตั้งเชนเดียวกับประชาชนท่ัวไป 
 
ขอเสนอแนะ 
          ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. นโยบายจําลองการจัดการเลือกตั้งใหแกผูตองขัง เพ่ือไดทราบอุปสรรค ปญหาท่ีเกิดจากการเลือกตั้ง
แกผูตองขังเพ่ือนํามาพัฒนาแนวทางการใหโอกาสแกผูตองขังไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง 
 2. จัดใหมีการอบรมความรูแกสิทธิการเลือกตั้ง รวมท้ังการจัดการเลือกตั้งใหแกผูตองขัง เพ่ือใหเกิด
ความเหมาะสมแกการจัดการเลือกตั้งใหแกผูตองขัง 
 ขอเสนอแนะเชิงกฎหมาย 
 1. แกไขมาตรา 96(3) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ใหสิทธิแกผูตองขัง จาก
เดิมบัญญัติวา มาตรา 96 บุคคลผูมีลักษณะดังตอไปนี้ในวันเลือกตั้ง เปนบุคคลตองหามมิใหใชสิทธิเลือกตั้ง 
 (3) ตองคุมขังอยูโดยหมายของศาลหรือโดยคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมาย 
 แกไขเปน  
 บัญญัติวา มาตรา ........ บุคคลผูมีลักษณะดังตอไปนี้ในวันเลือกตั้ง เปนบุคคลตองหามมิใหใชสิทธิ
เลือกตั้ง 
 บุคคลซ่ึงถูกขังไวตามหมายจําคุกภายหลังคําพิพากษาถึงท่ีสุดและหมายความรวมถึงบุคคลซ่ึงถูก
ขังไวตามคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมายใหลงโทษดวย 
 2. แกไขโดยเพ่ิมรูปแบบการเลือกตั้งในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. 2561ดังตอไปนี้ 
 2.1 แกไขลักษณะผูตองขังท่ีไมไดรับสิทธิในการเลือกตั้ง 
 มาตรา 32 บุคคลผูมีลักษณะดังตอไปนี้ในวันเลือกตั้ง เปนบุคคลตองหามมิใหใชสิทธิเลือกตั้ง 
 (3) ตองคุมขังอยูโดยหมายของศาลหรือโดยคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมาย 
 แกไขเปน  
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 มาตรา ....... บุคคลผูมีลักษณะดังตอไปนี้ในวันเลือกตั้ง เปนบุคคลตองหามมิใหใชสิทธิเลือกตั้ง 
 บุคคลซ่ึงถูกขังไวตามหมายจําคุกภายหลังคําพิพากษาถึงท่ีสุดและหมายความรวมถึงบุคคลซ่ึงถูก
ขังไวตามคําสั่งท่ีชอบดวยกฎหมายใหลงโทษดวย 
 2.2 เพ่ิมเติมวิธีการจัดการเลือกตั้ง ในหมวดท่ี 3 เฉพาะผูตองขัง 
 มาตรา ... ในการเลือกตั้งของผูตองขังแตละครั้ง ใหคณะกรรมการมีอํานาจแตงตั้งบุคคลเปนเจา
พนักงาน ผูดําเนินการเลือกตั้ง ดังตอไปนี้ 
 ผูตองขังท่ีตองการใชสิทธิเลือกตั้งใหแจงสิทธิตอพนักงานเรือนจํา และใหพนักงานเรือนจํานํา
รายชื่อของผูตองขังใหคณะกรรมการการเลือกตั้งเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติในการเลือกตั้ง 
 สถานท่ีจัดการเลือกตั้งของผูตองขังใหจัดภายในเรือนจําท่ีผูตองขังถูกคุมขังอยู 
 2.3 เพ่ิมเติม หมวด 4 สวนท่ี 4 คาใชจายในการเลือกตั้งและวิธีการหาเสียง 
 มาตรา ... เพ่ือประโยชนแหงความเท่ียงธรรมและความเปนระเบียบเรียบรอย ใหคณะกรรมการ 
กําหนดวิธีการหาเสียงเลือกตั้งใหผูสมัครและพรรคการเมืองตองปฏิบัติ วิธีการหาเสียงเลือกตั้งในเรือนจํา 
ดังตอไปนี้ 
 หามมิใหผูสมัครรับเลือกตั้งเขาไปหาเสียงในเรือนจํา   
                  - การหาเสียงเลือกตั้งใหใชวิธีการนําปายหาเสียงเลือกต้ัง การอัดวิดีโอ โดยใหพนักงาน
เจาหนาท่ีเรือนจํานําเขามาแสดงใหผูตองขังไดทราบนโยบายของแตละพรรคการเมือง 
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บทคัดยอ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงระดับการรับรูภาพลักษณ ความสัมพันธระหวางปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดกับการรับรูภาพลักษณ และ เปรียบเทียบระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวของ
พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล เปนการวิจัยเชิง
สํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี จํานวน 3,460 
โรงงาน จํานวน 286,987 คน กําหนดกลุมตัวอยาง ได 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย ตามสูตรของ
ทาโร ยามาเน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.96 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว การ
ทดสอบแตกตางเปนรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุดและสัมประสิทธิสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน  
 ผลการวิจัยพบวา (1) ระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวในภาพรวมอยู ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา มีระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอยูในระดับมาก 3 ดานคือ ดาน
ชื่อเสียงตราสินคา ดานเอกลักษณความแตกตางตราสินคา และดานการสนับสนุนตราสินคา (2) ความคิดเห็น
เก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดในภาพรวมมีความสัมพันธกับภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีเพียงความคิดเห็นตอปจจัยสวนประสมทางการตลาดในดานชองทางการจัด
จําหนายท่ีมีความสัมพันธกับภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
สวนในดานผลิตภัณฑ  ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาด  ไมมีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตรา
สินคาวาลวอุตสาหกรรม และ (3) พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีท่ีมีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาท่ีและประสบการณทํางานแตกตางกันมี ระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคา
วาลวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คําสําคัญ : การรับรู, ภาพลักษณตราสินคา, วาลว, โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 
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Abstract 
 The objectives of this research are to: (1) study level Brand Image Perception of 
Industrial Valve to the industrial staff of Production Unit in Pathum Thani Province, (2) study 
the relationship between marketing mix factors and Brand Image Perception of Industrial Valve 
to the industrial staff of Production Unit in Pathum Thani Province, and (3) Compare of the 
perceived level of Brand Image Perception of Valve industrial staff of Production Unit in Pathum 
Thani Province, categories of personal factors.  
 The research was a survey research. The population used in the research were 
employee in the production department of the industrty in Pathum Thani Province, 3,460 
factories, 286,987 employees of the whole production department. The sample size was 400 
peoples calculated by Taro Yamane formula. The sampling method was Simple random 
sampling. The research tool was a questionnaire with 0.96 reliability. The statistic employed 
were percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way analysis of variance (ANOVA) 
and Pearson correlation method. 
 The research findings revealed that: (1) the Brand Image Perception of level was at a 
high level in the overall. When considering each aspect found that there is The highest level 
in tree aspects: Brand reputation Identity, brand differentiation and brand support. 2) The 
opinions about in the overall marketing mix factors are related to the image of the valve 
industry brand image, when considering each aspect found that only opinions on marketing 
mix factors in distribution channels were related to the image of the valve industry brand 
image at the statistical significance level of 0.05. The part of product, price, marketing 
promotion that there is no relationship with the perceived corporate valve industry brand 
image and (3) Production staff in an industrial in the  factory in Pathumthani Province who has 
different gender, age, education degree, positions and work experience that the valve brand 
image perceived of level is different with statistical significance at the level of 0.05. 

Key word : Perceive, Brand Image, Valve, of Production Unit in Pathum Thani Province 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ภาคอุตสาหกรรมมีบทบาทอยางเดนชัดตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากเปนกิจกรรมท่ี
กระตุนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาในดานตาง ๆ กลาวคือ ทําใหเกิดการขยายตัวในดานความเจริญทางเศรษฐกิจ
พรอมท้ังทําใหเกิดการพัฒนาทางเทคโนโลยี นวัตกรรมและการพัฒนาโครงสรางระบบสาธารณูปโภคอีกดวย 
(Pred, 1966; Hartshorn, 1980) ประเทศไทยกลายเปนประเทศท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมาก จึงเปน
ผลสืบเนื่องใหเกิดการแขงขันอยางสูงในการขายสินคาเขาสูโรงงานอุตสาหกรรม โดยเฉพาะวาลว (Valves)  
ซ่ึงเปนสินคาอุตสาหกรรมท่ีมีความตองการอยางมากในกระบวนการผลิตน้ําตาล ปญหาท่ีผูขายสินคานี้ไดพบคือ 
การท่ีโรงงานอุตสาหกรรมมีการเปลี่ยนผูขายบอย ๆ ซ่ึงมีผลทําใหโรงงานอุตสาหกรรมมีคาใชจายท่ีสูงข้ึนในการ
ท่ีตองจัดเก็บอะไหลของสินคาท้ังผูขายรายเกาและรายใหม ทําใหโรงงานน้ําตาลขาดความตอเนื่องและขาด
ความชํานาญในการใชและการบํารุงรักษาวาลว ขาดอํานาจในการตอรองกับผูขายถาซ้ือสินคาไมตอเนื่องกับ
ผูขายรายใด ๆ และในดานกลับกันก็ยังทําใหผูขายเกิดคาใชจายท่ีสูงมากข้ึนในการท่ีจะดึงผูใชวาลวในโรงงาน
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น้ําตาลใหกลับมาใชสินคาเดิม โดยการเปลี่ยนผูขายสินคาวาลวนี้อาจจะดวยเพราะเหตุผลหลายๆ ดาน  
ท้ังปจจัยสวนประสมทางการตลาด เชน ราคาของสินคา ตัวสินคาเอง ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริม
ทางการตลาด หรือปจจัยดานอ่ืน ๆ เชน คูแขง ผูคารายใหม หรือการบริการหลังการขาย เปนตน ดังนั้นการท่ี
ผูขายสินคาวาลวจะยังคงอยูในตลาดไดจําเปนตองมีกลยุทธใหสอดคลองกับสถานการณในการแขงขัน  
 แมจะเปนโรงงานท่ีอยูในอุตสาหกรรมเหมือนกัน แตในรายละเอียดและวิธีการดําเนินงานของแตละ
โรงงานจะมีการเลือกใชวาลวท่ีมีความแตกตางกันไปข้ึนอยูกับกระบวนการผลิตของแตละโรงงานนั้น ๆ และ
ข้ึนอยูกับการซอมบํารุงและการตรวจสอบการชํารุดของเครื่องจักรเปนประจําสมํ่าเสมอ  ซ่ึงลวนแลวแตจะ
เก่ียวของโดยตรงกับปริมาณหรือจํานวนการสั่งซ้ืออะไหลวาลวตัวใหม เพ่ือนํามาทดแทนอุปกรณตัวเกาท่ีชํารุด
หรือเสียหาย หรือมีประสิทธิภาพในการใชงานท่ีลดต่ําลงไป และแตละโรงงานจะตั้งงบประมาณสําหรับการดูแล
รักษาและซอมบํารุงในแตละปท่ีแตกตางกันไป แตโดยมากจะถือไดวาเปนงบประมาณท่ีอยูคอนขางสูง ท้ังนี้
เพราะวาลวเปนอุปกรณท่ีเก่ียวของกับความปลอดภัยของโรงงานและกระบวนการผลิตเพ่ือใหสามารถ
ดําเนินการไดเต็มประสิทธิภาพทําใหแตละโรงงานตองใหความสําคัญอยางมากตอการพิจารณาเลือกซ้ือวาลวใน
แตละครั้ง และเนื่องจากการผลิตและและเนื่องจากการจําหนายวาลวในโรงงานอุตสาหกรรมมีการแขงขัน
คอนขางสูงมาก ทําใหผูบริโภคซ่ึงเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือสามารถทําการเลือกสรรผูจัดจําหนายวาลว
ไดคอนขางมากเชนเดียวกัน  
 จากการแขงขันท่ีรุนแรงในอุตสาหกรรมและการจําหนายวาลวในโรงงานอุตสาหกรรม ทําใหการ
จําหนายวาลวตองมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธและกลวิธีท่ีจําเปนแลว ปจจัยท่ีมีสวนสําคัญอยางมากในการแขงขัน
อีกดานหนึ่ง คือ การท่ีสินคาหรือบริการมีภาพลักษณของตราสินคา (Brand Image) ท่ีแข็งแกรง ยังสามารถ
ชวยสรางความไดเปรียบในการแขงขัน หากภาพลักษณของตราสินคาท่ีแข็งแกรงไดรับการดูแลและบริหาร
อยางดี จะชวยใหธุรกิจมีวงจรชีวิตท่ียาวนานมากข้ึนสามารถอยูในตลาดไดนานและมีชื่อเสียงยาวนาน (Kotler, 
2003) เรื่องของตราสินคา (Brand) ในปจจุบันตราสินคา มีความสําคัญตอสินคาทุกประเภท เพราะผูบริโภคจะ
จดจําสินคาวาเปนของใครไดก็ตอเม่ือมีการจดจําตราสินคานั้นได โดยสินคาท่ีประสบความสําเร็จสวนใหญเกิด
จากตราสินคาท่ีสรางข้ึนมาท้ังสิ้น โดยภาพลักษณของตราสินคา (Brand Image) นั้นเปนผลท่ีเกิดข้ึนมาจากการ
สรางความใกลชิดท่ีสงผลตอทัศนคติ ความคิด และความรูสึกท้ังทางดานบวกและดานลบของผูบริโภค  
ซ่ึงทําใหตราสินคาและภาพลักษณตราสินคามีความแข็งแกรงเปนท่ีรูจักและสงผลตอการตัดสินใจซ้ือของ
ผูบริโภค ทําใหธุรกิจสามารถขายสินคาไดในปริมาณท่ีมากและในราคาท่ีธุรกิจกําหนดข้ึน (Aaker, 2008)  
 การเลือกซ้ือวาลวอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีมีความสําคัญเปนอยางมาก
เพราะโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีมีจํานวน 3,460 โรงงาน แบงเปนประเภทอุตสาหกรรมได 21 
ประเภทคือ อุตสาหกรรมการเกษตร อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมเครื่องดื่ม อุตสาหกรรมสิ่งทอ 
อุตสาหกรรมเครื่องแตงกาย อุตสาหกรรมเครื่องหนัง อุตสาหกรรมไม และผลิตภัณฑจากไม อุตสาหกรรม
เฟอรนิเจอรและเครื่องเขียน อุตสาหกรรมกระดาษ และผลิตภัณฑจากกระดาษ อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ 
อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรมปโตรเคมี อุตสาหกรรมยาง อุตสาหกรรมพลาสติก อุตสาหกรรมอโลหะ 
อุตสาหกรรมโลหะ อุตสาหกรรมผลิตภัณฑโลหะ อุตสาหกรรมเครื่องกล อุตสาหกรรมไฟฟา อุตสาหกรรมขนสง 
อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ และมีการจางงาน 286,987 คน (กรมอุตสาหกรรมจังหวัดปทุมธานี, 2557) นอกจากนี้
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานียังมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือผลิตสินคาและบริการใหสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคอยางไมมีท่ีสิ้นสุด จึงทําใหโรงงานอุตสาหกรรมตาง ๆ ในจังหวัดปทุมธานีให
ความสําคัญกับเลือกซ้ือวาลวอุตสาหกรรมเพ่ือในไปใชในกิจการเปนอยางมาก พนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีทุกโรงงานจึงใหความสําคัญเรื่องของการเลือกวาลวอุตสาหกรรม  
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ดานเอกลักษณความแตกตางตราสินคา ดานชื่อเสียงตราสินคา ดานการสนับสนุนตราสินคาจากเหตุผลดังกลาว
ขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตใน
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี เพ่ือเปนแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพภาพลักษณตราสินคาวาลว
อุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 
  2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา
วาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตใน
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี ไดศึกษาตัวแปรตางๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการศึกษา 
ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดวาลวท่ีใชในโรงงานอุตสาหกรรม มีความสัมพันธ
ทางบวกหรือในทิศทางเดียวกันกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตใน
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 

สมมติฐานท่ี 2 ผูบริโภคท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว
อุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีแตกตางกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจเพ่ือนําเสนอการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของ
พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยท่ีผูวิจัยประมวลจากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี 
แนวคิด และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1.  ขอบเขตดานประชากร 
 1. ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานฝายผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัด
ปทุมธานี จํานวน 3,460 โรงงาน พนักงานฝายผลิตท้ังสิ้น 286,987 คน (กรมอุตสาหกรรมจังหวัดปทุมธานี 
,2557) โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูป Yamane ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และคา
ความคลาดเคลื่อน 5 % ซ่ึงจะไดจํานวนตัวอยางจํานวนท้ังสิ้น 400 ตัวอยาง 
 การสุมตัวอยางแบบการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) โดยสุมเก็บตัวอยาง
จากผูใชวาวลของพนักงานในฝายผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 

2.  ขอบเขตเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตเนื้อหามุงเนนศึกษาการรับรูภาพลักษณและปจจัยท่ีสงผล
ตอการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัด
ปทุมธาน ี
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 3. ขอบเขตดานตัวแปร การวิจัยเรื่องการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงาน
ฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี ผูวิจัยไดทําการวิจัยในเขตจังหวัดปทุมธานีโดยมีการกําหนด
เปนตัวแปร ดังนี้ 
 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษา
ตําแหนงหนาท่ี ประสบการณการทํางานและปจจัยสวนประสมทางการตลาดไดแก ดานผลิตภัณฑดานราคา 
ดานสถานท่ีการจัดจําหนาย ดานการสื่อสารทางการตลาด 

 ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของ
พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี ไดแกดานเอกลักษณความแตกตางตราสินคา  ดาน
ชื่อเสียงตราสินคา ดานการสนับสนุนตราสินคา  

4. ขอบเขตดานระยะเวลา ระยะเวลาท่ีใชในการทําวิจัยคือ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2562 - สิงหาคม 
พ.ศ. 2563 โดยเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมีนาคม – เมษายน พ.ศ. 256  

 
ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวิจัย 
 1. เพ่ือไดรูระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 
 2. เพ่ือไดรับรูความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับภาพลักษณตราสินคาวาลว
อุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 
 3. ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยเจาของกิจการ ผูจัดการโรงงานหรือผูจัดการฝายผลิตในภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมในจังหวัดอ่ืน ๆ สามารถใชเพ่ือเปนประโยชนตอการจัดการเลือกซ้ือวาลวอุตสาหกรรมของโรงงาน
อุตสาหกรรมได 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของ
พนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี 2) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมใน
จังหวัดปทุมธานี 3) เปรียบเทียบระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตใน
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยเก็บขอมูลจากพนักงานในฝายผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี จํานวน 400 
คน โดยการสุมตัวอยางแบบการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบคาที (t-test) การทดสอบคาเอฟ (F-test หรือ ANOVA) คาสัมประสิทธิสหสัมพันธอยางงายของ 
เพียรสัน (Pearson Correlation) ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
  
ผลการศึกษา 
  1) ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของพนักงานฝายผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม จาก
กลุมตัวอยาง 400 คน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง กลุมตัวอยางเปนผูมีอายุมากกวา 51 
ป มากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูมีอายุ 41-50 ป อันดับ 3 เปนผูมีอายุ 21-30 ป อันดับ 4 และนอยท่ีสุดเปนผูมีอายุ 
31-40 ป กลุมตัวอยางเปนผูมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูมีการศึกษาระดับ



158  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

ปริญญาโท และนอยท่ีสุดเปนผูมีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี กลุมตัวอยางเปนผูดํารงตําแหนงวิศวกรมาก
ท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูดํารงตําแหนงเจาหนาท่ี อันดับ 3 เปนผูดํารงตําแหนงชางเทคนิค และนอยท่ีสุดเปน
ผูบริหาร กลุมตัวอยางเปนผูมีประสบการณทํางานนอยกวา 3 ป มากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูมีประสบการณ
ทํางาน 3-10 ป อันดับ 3 เปนผูมีประสบการณทํางาน 10-15 ปข้ึนไป และนอยท่ีสุดประสบการณทํางาน15 ป
ข้ึนไป 
 2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดวาลวอุตสาหกรรมของกลุมตัวอยางในเขตจังหวัดปทุมธานี ปจจัย
สวนประสมทางการตลาดวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยรวม พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 
3.97) เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดมาก 3 ขอและระดับปานกลาง 1 ขอ 
ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการสงเสริมการตลาด ( X = 4.20) รองลงมา ดานชองทางการจัดจําหนาย ( X

= 4.15) ดานราคา ( X = 4.13) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ  ดานผลิตภัณฑ ( X  = 3.40) 
 3) ภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัย
ภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27) เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา มีระดับปจจัยปจจัยภาพลักษณตราสินคามากทุกท่ีสุด 1 ขอและดานมาก 2 ขอ ดานท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานชื่อเสียงตราสินคา ( X = 4.56) รองลงมา ดานเอกลักษณความแตกตางตราสินคา ( X  
= 4.15) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือดานการสนับสนุนตราสินคา  ( X  = 4.10) 
 4) ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสื่อสารทาง
การตลาดมีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมโดยจําแนกตามสวนประสมทาง
การตลาด ดังตอไปนี้ 
 ดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง กลาวคือ เม่ือสวน
ประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมีความสําคัญมากข้ึน จะมีการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม
เพ่ิมข้ึนปานกลาง ตามตารางท่ี 1 
 ตารางท่ี 1  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑกับการรับรู
ภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม 

ดานผลิตภัณฑ 
การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว 

R ทิศทาง ความหมาย 
1.มีผลิตภัณฑและบริการท่ีตรงกับความตองการ 0.38** เดียวกัน ปานกลาง 
2.มี Spare Part สําหรับเปลีย่น 0.36**  เดียวกัน ปานกลาง 
3.มีนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 0.21** เดียวกัน ต่ํา 
4.มีผลิตภัณฑท่ีมีชื่อเสียง 0.48** เดียวกัน ปานกลาง 
5.เปนผลิตภัณฑท่ีมาจากประเทศท่ียอมรับ 0.39** เดียวกัน ปานกลาง 
ดานผลิตภัณฑ โดยรวม 0.36** เดียวกัน ปานกลาง 

** p < 0.01  
R คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 
 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  159 
 

  ดานราคา มีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีต้ังไว โดยมีความสัมพันธในทิศทางบวกในระดับปานกลางเม่ือสวนประสมทางการตลาดดานรา
คามีความสําคัญมากข้ึนจะมีการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึนปานกลาง ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคากับการรับรูภาพลักษณ
ตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม 

ดานราคา 
การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว 

R ทิศทาง ความหมาย 
1. มีการลดราคาพิเศษ 0.56** เดียวกัน ปานกลาง 
2. สามารถตอรองราคาได 0.56** เดียวกัน ปานกลาง 
3. มีรูปแบบการชําระเงินไดหลายแบบ 0.36** เดียวกัน ปานกลาง 
4. ความคุมคาของราคากับผลิตภัณฑ
และบริการท่ีไดรับ 

0.47** เดียวกัน ปานกลาง 

5. ราคาผลิตภัณฑเม่ือเทียบกับผู
ใหบริการรายอ่ืน ๆ 

0.35** เดียวกัน ปานกลาง 

ดานราคา โดยรวม 0.53** เดียวกัน ปานกลาง 

** p < 0.01  
R คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 
 

ดานการจัดจําหนาย มีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง กลาวคือ เม่ือ
สวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนายสําคัญมากข้ึนการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม
เพ่ิมข้ึนปานกลาง ดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานการจัดจําหนายกับการรับรู
ภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม 

ดานการจัดจําหนาย การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว  

R ทิศทาง ความหมาย 
1. มีสินคาจําหนายอยูใกลเรียกใชไดสะดวก 0.39** เดียวกัน ปานกลาง 
2. มีบริการจัดสงโดยไมคิดคาบริการ 0.42** เดียวกัน ปานกลาง 
3. เวลาเปดปดของการใหบริการสินคามี
ความสะดวก 

0.45** เดียวกัน ปานกลาง 

4. มีรานคาท่ีเปนตัวแทนจําหนาย 0.36** เดียวกัน ปานกลาง 
5. สามารถสั่งซ้ือสินคาทางเว็บไซตได 0.37** เดียวกัน ปานกลาง 
ดานการจัดจําหนายโดยรวม 0.49** เดียวกัน ปานกลาง 

** p < 0.01  
R คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 

 
ดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง 
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กลาวคือ เม่ือสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดมีความสําคัญมากข้ึน จะมีการรับรูภาพลักษณ
ตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึนปานกลาง ดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดกับการรับรู
ภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม 

ดานการสงเสริมการตลาด 
การรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลว 

R ทิศทาง ความหมาย 
1. การโฆษณาประชาสัมพันธ  การให
ขอมูลขาวสาร 

0.30** เดียวกัน ต่ํา 

3. ค ว า ม ต อ เ นื่ อ ง ข อ ง ก า ร โ ฆ ษ ณ า
ประชาสัมพันธ 

0.56** เดียวกัน ปานกลาง 

4. มีการฝกอบรมการใหความรูเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ 

0.58** เดียวกัน ปานกลาง 

5. มีระบบคอลเ ซ็น เตอรและมีความ
สะดวกในการติดตอ 
6. การมีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม 

0.47** 
 
0.35** 

เดียวกัน 
 
เดียวกัน 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

ดานการสงเสริมการตลาด โดยรวม 0.45** เดียวกัน ปานกลาง 

** p < 0.01  
  

ดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง 
กลาวคือ เม่ือสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดมีความสําคัญมากข้ึน จะมีการรับรูภาพลักษณ
ตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึนปานกลาง 
 
อภิปรายผล 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือวาลวอุตสาหกรรมของกลุมตัวอยางในเขต
จังหวัดปทุมธานี ท้ังโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง เพราะพนักงานฝายผลิตของโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานีไดรับขอมูลทางดานปจจัยสวนประสมทางการตลาดท้ัง 4 ดาน คือ ดาน
ผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานการจัดจําหนาย (Place) และดานการสงเสริมการตลาด 
(Promotion) ในระดับท่ีเพียงพอใหเกิดภาพลักษณตอตราสินคาซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุรีย เนียมสกุล 
(2556) ไดทําการศึกษาเรื่อง การรับรูภาพลักษณตราสินคารถยนตโตโยตาคัมรี ไฮบริดของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การรับรูของผูบริโภคตอตราสินคารถยนตโตโยตา คัมรี ไฮบริด คิดเปนรอย
ละ 41.00 การวัดภาพลักษณตราสินคาสวนใหญระลึกถึงเทคโนโลยีล้ําสมัย คิดเปนรอยละ 99.5 มีการรับรู
ภาพลักษณตราสินคาในระดับมาก และมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ แตกตางกันมีการรับรูภาพลักษณตรา
สินคารถยนตโตโยตา คัมรี ไฮบริด แตกตางกัน และสอดคลองกับโกศล นวมบาง (2559) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
ปยจัยของการรับรูภาพลักษณตราสินคาท่ีมีผลตอคุณคาตราสินคาของ จักรยานยนต ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบวา ผูใชรถจักรยานยนตมีการรับรูภาพลักษณตราสินคาของรถจักรยานยนต โดยผู ใช
รถจักรยานยนตรับรูดานคุณสมบัติ มากท่ีสุด และการรับรูของผูบริโภคท่ีมีตอภาพลักษณตราสินคามีผลตอ
คุณคาตราสินคาท้ังโดยรวมและรายดาน โดยการรับรูภาพลักษณตราสินคาดานผูใชมีผลตอคุณคาตราสินคา
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มากท่ีสุด และสอดคลองกับงานของชัชญา สกุณาและอุไรภรณ หอจินดาภิญโญ (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง การ
รับรูคุณคาตราสินคาและทัศนคติของผูบริโภคท่ีมีตอการสื่อสารการตลาดของแบรนด UNIQLO ผลการวิจัย
พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอการสื่อสารการตลาดของแบรนด UNIQLO โดยรวม
เห็นดวยอยูในระดับมากและเห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุดในดานเครื่องมือสงเสริมการตลาดภายในรานคา 
(Indoor) ท่ีสุด และสอดคลองกับมัลลิน และวอรคเกอร (Mullins, & Walker, 2013) เสนอแนวคิดเก่ียวกับสื่อ
บุคคลวามีอิทธิพลในฐานะของกลุมอางอิงสําคัญท่ีทําใหผูบริโภคเขาถึงขอมูลจากการแนะนํา และบอกตอแบบ
ปากตอปาก ดวยเหตุนี้เองจึงอาจกลาวไดวา อิทธิพลจากสื่อขางตนสงผลใหผูบริโภคเกิดการรับรูในตราสินคาใน
วงกวาง รวมถึงยังเปนการสื่อสารถึงภาพลักษณของตราสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพในอีกทางหนึ่งดวย 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนายและสงเสริมการตลาด 
มีความสัมพันธกับกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของพนักงานฝายผลิตในโรงงาน
อุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑ ราคาชองทางการจัด
จําหนายและสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ระดับปานกลาง โดยเฉพาะในดาน
สงเสริมการตลาด แสดงใหเห็นวา การโฆษณาประชาสัมพันธ การใหขอมูลขาวสาร พนักงานขายมีความรูและ
ความเขาใจในรายละเอียด ความตอเนื่องของการโฆษณาประชาสัมพันธ มีการฝกอบรมการใหความรูเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ มีระบบคอลเซ็นเตอรและมีความสะดวกในการติดตอ และการมีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม มี
ความสัมพันธกับกับการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมของฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมใน
จังหวัดปทุมธานี สอดคลองกับงานวิจัยของจุลภา กาญจนวิสุทธิ์ (2554) เรื่องปจจัยสวนประสมการตลาด
บริการท่ีมีผลตอลูกคาในอําเภอเมืองสมุทรสาครในการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตฮอนดาระบบหัวฉีดพีจีเอ็ม
เอฟไอ ผลการศึกษา พบวา มีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับมากทุกปจจัย โดยปจจัยท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ รองลงมา คือ ปจจัยดานบุคลากรใหบริการ ปจจัยดานการสรางและการนําเสนอลักษณะ
ทางกายภาพ ปจจัยดานการจัดจําหนาย ปจจัยดานกระบวนการใหบริการ ปจจัยดานราคา และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด ตามลําดับ ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ของแตละปจจัยสวนประสมการตลาดบริการในดาน
กระบวนการใหบริการ ไดแก มีการใหบริการท่ีดีเม่ือรถมีปญหาหลังจากหมดระยะเวลารับประกัน 
 
สรุปองคความรู (Conclusion)  
 เพศ พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 
 อายุ พบวา กลุมตัวอยางเปนผูมีอายุมากกวา 51 ป มากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูมีอายุ 41-50 ป อันดับ 3 
เปนผูมีอายุ 21-30 ป อันดับ 4 และนอยท่ีสุดเปนผูมีอายุ 31-40 ป ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเปนผูมี
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูมีการศึกษาระดับปริญญาโท และนอยท่ีสุดเปนผูมี
การศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
 ตําแหนงหนาท่ี พบวา กลุมตัวอยางเปนผูดํารงตําแหนงวิศวกรมากท่ีสุด อันดับ 2 เปนผูดํารงตําแหนง
เจาหนาท่ี อันดับ 3 เปนผูดํารงตําแหนงชางเทคนิค และนอยท่ีสุดเปนผูบริหาร 
 ประสบการณทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนผูมีประสบการณทํางานนอยกวา 3 ป มากท่ีสุด อันดับ 2 
เปนผูมีประสบการณทํางาน 3-10 ป อันดับ 3 เปนผูมีประสบการณทํางาน 10-15 ปข้ึนไป และนอยท่ีสุด
ประสบการณทํางาน 15 ปข้ึนไป 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยรวม พบวา ระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับ
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มาก ( X = 3.97) เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดมาก 3 ขอและระดับปาน
กลาง 1 ขอ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการสงเสริมการตลาด ( X = 4.20) รองลงมา ดานชองทางการจัด
จําหนาย ( X  = 4.15) ดานราคา ( X = 4.13) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานผลิตภัณฑ ( X = 3.40) 
 ปจจัยภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยรวม พบวา ระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับปจจัยภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 
4.27) เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีระดับปจจัยปจจัยภาพลักษณตราสินคามากทุกท่ีสุด 1 ขอและดานมาก 2 
ขอ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานชื่อเสียงตราสินคา ( X = 4.56) รองลงมาดานเอกลักษณความแตกตางตรา
สินคา ( X = 4.15) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือดานการสนับสนุนตราสินคา ( X = 4.10) 

จากผลวิเคราะหการเชิงปริมาณ ผูวิจัยขอเสนอแนะการรับรูภาพลักษณตราสินคาวาลวอุตสาหกรรม
ของพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดปทุมธานี ไปใชใหเกิดประสิทธิผลแกผูจําหนายวาลว
อุตสาหกรรม ควรดําเนินการ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยสวนผสมทางการตลาด ผูจําหนายวาลวอุตสาหกรรมควรสรางภาพลักษณท่ีดีในเชิงบวกใหแก

ผลิตภัณฑ แตไมควรอวดอางคุณสมบัติท่ีเกินความจริง มีความนาเชื่อถือ และสามารถแขงขันกับตราสินคาอ่ืน
ได ควรสรางเอกลักษณเฉพาะตัว มีนวัตกรรมใหม และสามารถบงบอกความเปนตัวของตัวเอง    มีการ
สนับสนุนตราสินคาวาลวอุตสาหกรรมใหมีการโฆษณา การประชาสัมพันธ การขายโดยใชพนักงาน การ
ประชาสัมพันธ การตลาดทางตรง การจัดเหตุการณพิเศษเพ่ือสรางความนาดึงดูดใจ ความทันสมัย และการ
ไดรับความสนใจจากพนักงานฝายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม และควรปรับปรุงการจัดจําหนายวาลว
อุตสาหกรรม โดยใหพนักงานขายมีความรูและความเขาใจในรายละเอียด มีการฝกอบรมการใหความรูเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑท้ังพนักงานขายและลูกคา มีระบบคอลเซ็นเตอรและมีความสะดวกในการติดตอและมีกระบวนการ
สั่งซ้ือท่ีเขาใจงายสะดวก ผานสื่อออนไลน Facebook ผานสื่อออนไลน Lazada  ผานสื่อออนไลน Instagram 
ผานสื่อออนไลน Line website และนําเสนอจัดสินคาเปนหมวดหมูงายตอการคนหา ใหลูกคามีความรูสึกไดรับ
ความสะดวกสบาย พอใจ เม่ือดําเนินการเชนนี้จะสงผลตอความสําเร็จในธุรกิจวาลวอุตสาหกรรม ควรให
ความสําคัญในการจัดทําขอมูลการซ้ือแตละครั้งของลูกคาเพ่ือสงขอมูลเม่ือถึงเวลาท่ีสมควรจะเปลี่ยนวาลว
อุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรม 

 
ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 
 1. ผูจําหนายสินคาวาลวอุตสาหกรรมควรใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดในทุกดาน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการสงเสริมการตลาด ควรมีการจัดโปรแกรมการสงเสริมการตลาดใหมีการผสมผสาน
เครื่องมือการสื่อสารการตลาดในรูปแบบตางๆ ท้ังออนไลนและออฟไลนมาใชรวมกันเปนกลยุทธการสงเสริม

ปจจัยสวนผสมการตลาด 

1.ผลิตภัณฑ 

2.ราคา 

3.การจัดจําหนาย 

4.การสงเสริมการตลาด 

ภาพลักษณตราสินคา 

ชื่อเสียงตราสินคา 

เอกลักษณความแตกตางตราสินคา 

การสนับสนุนตราสินคา 
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ทางการตลาดท่ีเหมาะสมและไปในทิศทางเดียวกันหรืออาจจะมีการจัดกิจกรรมทางการตลาดท่ีโรงงานของ
ลูกคา 
 2. ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอปจจัยสวนประสมทางการตลาดและภาพลักษณสินคา
วาลวอุตสาหกรรมโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมอยูจํานวนมาก เชน ในเขต
ภาคตะวันออกและในเขตภาคตะวันตก เปนตน 
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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสมวิธีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลการดําเนินงานธุรกิจกอสราง

ดวยวิธีบาลานซ สกอรการด 2) ปจจัยท่ีนําไปสูรูปแบบการดําเนินธุรกิจกอสราง 3) ความสัมพันธระหวางผล
การดําเนินงานธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดกับปจจัยท่ีนําไปสูรูปแบบการดําเนินธุรกิจกอสราง 
4) และนําเสนอแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย โดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณเชิงลึก
ผูใหขอมูลหลักท่ีเปนผูบริหารธุรกิจรับเหมากอสรางขนาดกลาง จํานวน 5 ทาน เพ่ือนําไปทําแบบสอบถาม 
และวิธีเชิงปริมาณเปนหลักโดย เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูบริหารบริษัทผูรับหมากอสรางขนาดกลาง 205 
คนจาก ประชากร 402 คนโดยการสุมตัวอยางอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะห ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความสัมพันธของเพียรสัน 
และถดถอยเชิงพหุคูณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ผลการวิจัยพบวา 1) ภาพรวมและรายดาน ผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางขนาดกลางดวยวิธ ี
บาลานซ สกอรการดผูรับเหมาใหความสําคัญมาก  หากพิจารณาลําดับจากคา CV ดานการเงิน ดานการเรียนรู
และการพัฒนา   ดานลูกคา และดานกระบวนการภายใน ตามลําดับ 2) ภาพรวมและรายดานของปจจัยท่ี
นําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจรับเหมากอสรางขนาดกลางอยูท่ีระดับความคาดหวังมาก หากพิจารณาลําดับ
จากคา CV  คาดหวังดานการนําเสนอคุณคา ดานกระแสรายได ดานชองทางจัดจําหนาย ดานทรัพยากรท่ี
สําคัญ ดานโครงสรางตนทุน ดานลูกคาสัมพันธ และดานกิจกรรมท่ีสําคัญ ตามลําดับ 3) ภาพรวมผลการงาน
ธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดมีความสัมพันธปานกลาง กับภาพรวมปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการ
ดําเนินธุรกิจกอสราง 4) แนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง = .897ดานกระแสรายได + .719 
ดานการนําเสนอคุณคา +.623 ดานลูกคาสัมพันธ +.530 ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ + .430 ดานโครงสรางตนทุน 
+ .321 ดานชองทางจัดจําหนาย (Adjusted R2=.720) 

คําสําคัญ :  ความคาดหวัง ผลการดําเนินงาน ธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 
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Abstract 
The research medium construction business operation approach and relationship 

between construction business performance and expectation of construction business  were 
used mix methodology aiming to study: 1) Business performance of the construction 
business via balanced scorecard, 2) Factors leading to business operation approach of 
constructions business, 3) Relationship between business performance of the construction 
business via balanced scorecard and factors leading to business operation approach of 
constructions business 4) medium construction business operation approach. The qualitative 
research methodology by in-depth interview of 5 key were executives of medium 
construction business to build a questionnaire, and quantitative methodology was the main. 
Data were collected from executive of medium construction business via simple random 
sampling of 205 respondents of 402 population. The research instrument were 
questionnaires. The data were then analyzed by computer software packages, statistic 
treatments were frequency, percentage, means, standard deviation, and ranking, Pearson 
Correlation, and Multiple Regression at statistical significance level of .05 

The results of the research were as follows: 1) Overall and individual of business 
performance of construction business via balanced scorecard were of a high importance 
level, ranked by CV respectively were financial, development and learning, customer, 
internal process, 2) Overall and individual of factors leading to business operation approach 
of constructions business were of a high expectation level ranked by CV respectively were 
value proposition, revenue stream, distribution channel,  key resource, cost construction, 
customer relationship, key activities, 3) Relationship between overall business performance 
of construction business and factors leading to business operation approach of constructions 
business were of a moderate level, 4) Medium constructions business  operation approach 
= .897revenue stream was .719 value proposition was .623 customer relationship was .530 
key resource was . 430 cost construction was . 321 distribution channel Adjusted 
R square =.720) 

Key word: expectation, business performance, medium construction business 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ภาพรวมธุรกิจกอสรางภาคเอกชนชวงท่ีเหลือของป 2561 และป 2562 คาดวายังคงมีทิศทางท่ีเปน

บวก แตอัตราการปรับตัวอาจอยูในกรอบท่ีใกลเคียงกับชวงครึ่งแรกของป 2561 จากตลาดท่ีอยูอาศัยท่ียังคงมี
อุปทาน คางขายในหลายพ้ืนท่ีและการฟนตัวของกําลังซ้ือของกลุมคนรายไดต่ํา-ปานกลางท่ียังไมชัดเจน โดย
การเติบโต ของการกอสรางท่ีอยูอาศัยจะกระจุกตัวในพ้ืนท่ีท่ีประชาชนมีกําลังซ้ือเชน กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล รวมถึง จังหวัดใหญอ่ืนของภาค สวนในจังหวัดรองสวนใหญการกอสรางท่ีอยูอาศัยจะกระจายตัว
ออกไปจากอุปทาน ของท่ีดินท่ียังมีอยูจํานวนมากแตมูลคางานกอสรางตอโครงการไมสูงนัก ในสวนของงาน
กอสรางเอกชนในสวนของ การพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมไดรับปจจัยบวกจากนโยบายภาครัฐท่ีสนับสนุน



166  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

บทบาทการทองเท่ียวเมืองรอง และการลงทุนขนาดใหญในพ้ืนท่ีเฉพาะเชนพ้ืนท่ี EEC ดวยเหตุนี้ ในชวงท่ีเหลือ 
ของปตอเนื่องถึงป 2562 กิจกรรมกอสรางของภาคเอกชนจะมีการขยายตัวตอเนื่องจากชวงตนป โดยมี
รายละเอียดดังนี้ การออกใบอนุญาตกอสรางอสังหาริมทรัพยประเภทท่ีอยูอาศัยท่ัวประเทศ เดือนม.ค. - พ.ค. 
60  พ้ืนท่ีอนุญาตกอสราง (ตารางเมตร) แนวราบ 654,053(ตร.ม.) เดือน ม.ค. - พ.ค. 61 เติบโต 880,787 
(ตร.ม.) คิดเปน 34.67% แนวสูง 1,856,897 (ตร.ม.) ขยายตัว 1,959,070 (ตร.ม.) คิดเปน 5.50%  หาก
พิจารณาจากจํานวน (หนวย) แนวราบ 86,847 หนวย เพ่ิมเปน  90,362 หนวย คิดเปน  4.05% แนวสูง 147 
หนวย เพ่ิมเปน 184หนวยคิดเปนรอยละ  25.17% (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2561)   

ธุรกิจรับเหมากอสรางท่ีจดทะเบียนเปนนิติบุคคลในไทยมีประมาณ 90,000 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจ

การคา, กระทรวงพาณิชย, 2563) ผูประกอบการรายใหญมีจํานวนนอย จํานวน  300 รายซ่ึงผูประกอบการ

รายใหญ 3 อันดับแรกไดแก บมจ.อิตาเลียนไทย ดิเวลอปเมนต บมจ.ช.การชาง และบมจ.ชิโน-ไทย เอ็นจี

เนียริ่ง แอนด คอนสตรัคชั่น มีสวนแบงตลาด รวมกันกวา 50% ของมูลคาตลาดรวมในประเทศ และสวนใหญ

เปนกลุมบริษัทกอสรางในตลาดหลักทรัพย  สวนผูรับเหมาขนาดกลาง 420 ราย ท่ีเหลือผูรับเหมาขนาดเล็ก

และผูรับเหมาชวงและผูรับเหมาท่ีเก่ียวเนื่อง โดยธุรกิจรับเหมากอสรางรายใหญมีสวนแบงตลาดสูงถึง 42% 

(พิจารณาจาก ขนาดรายได) โดยรายใหญสวนมากเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย (นิรัติศัย ทุม

วงษา, 2560) ปญหาการเขามาแขงขันของกลุมธุรกิจขนาดใหญ จากความกาวหนาทางเทคโนโลยีการกอสราง

เชน วัสดุสําเร็จ การใชหุนยนตในข้ันตอนกอสราง รวมถึงการใชเครื่องพิมพสามมิติท่ีพัฒนาข้ึนตอเนื่อง สงผล

ใหผูรับเหมารายใหญ ท่ีรับงานอาจเพ่ิมสัดสวนในการกอสรางเองเพ่ิมสูงข้ึน ทําใหบทบาทของผูรับเหมาชวง 

(Sub-Contractor) ลดลงซ่ึงอาจทําใหการรับงานท่ีมีสัดสวนนอยไมคุมคาตอการเขาไปรับชวงตอ ปญหาดาน

จํานวนแรงงานและทักษะแรงงาน ปญหาดานจํานวนแรงงานจากกฎระเบียบเรื่องการพิสูจนสัญชาติแรงงาน

ตางดาว สงผลใหแรงงาน ท่ีไมไดรับการพิสูจนสัญชาติเกิดขอจํากัดในการทํางานในประเทศไทยและมีแนวโนม

ออกไปจากระบบ ประกอบกับทิศทางกอสรางท่ีคาดวาจะดีข้ึน สงผลใหเกิดการขาดแคลนแรงงานในภาค 

การกอสราง รวมถึงปญหาพ้ืนฐานของการจางแรงงานตางดาวท่ีมักเปนการจางรายวัน จึงอาจมีการเปลี่ยนงาน

ไดตลอดเวลา สงผลใหปญหาจํานวนแรงงานเปนประเด็นท่ีทางผูประกอบการรับเหมากอสรางตองคํานึงถึง 

แรงงานสวนใหญในภาคกอสรางไทยเปนแรงงานตางดาวท่ีไมมีทักษะ รวมถึงเทคโนโลยีการกอสราง ในปจจุบัน

ท่ีพัฒนาข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลใหเกิดความไมสมดุลกันระหวางฝมือของแรงงาน และความประณีตในการใช

วัสดุกอสรางท่ีมีเทคโนโลยีสูงท่ีตองมีมาตรฐานการติดตั้งเฉพาะเชน ผนังสําเร็จ ทําใหงานท่ีสี่งมอบอาจเกิด

ปญหาในเชิงคุณภาพท่ีทางผูประกอบการ รับเหมาตองรับผิดชอบ รวมถึงสงผลลบตอชื่อเสียงและความ

นาเชื่อถือ รวมถึงปญหานี้อาจไมจํากัดเพียงแต กลุมแรงงานแตอาจรวมถึงผูประกอบการท่ียังไมมีความพรอม

ในการใชวัสดุเหลานี้ไดดีเพียงพอ ท้ังนี้ในแตละโครงการท่ีผูรับเหมา SME เขาไปรับงานจากโครงการของรัฐ 

หรือของเอกชนนั้น ยังมีปจจัยท่ีตองคํานึงในมิติท่ีแตกตางกันบางประการดังนี้ โครงการภาครัฐ ประเด็นท่ีควร

คํานึงคือกรอบเวลาของโครงการ ท่ีอาจลาชากวาท่ีประเมิน เนื่องจากตองผานหลายข้ันตอนเชน ข้ันตอนทํา

รายงานศึกษาโครงการ เขาครม. เพ่ืออนุมัติการออกเง่ือนไฟสัญญาณ ซ่ึงอาจทําใหโครงการเริ่มชาไปกวาท่ี

กําหนด รวมถึงกรณีการคืนพ้ืนท่ีปรับพ้ืนท่ี เพ่ือเตรียมกอสรางบางครั้งอาจติดเรื่องกรรมสิทธิ์ท่ีตองเวนคืนพ้ืนท่ี

อันเปนอุปสรรคตอการกอสรางใหเปนไปตามกรอบเวลาท่ีดี อยางไรก็ดีในสวนของราคาวสัดกอสราง 

ในโครงการภาครัฐผูประกอบการสามารถควบคุมมุความเสี่ยง ดานการบริหารตนทุนไดดีกวาการรับงานเอกชน 

จากปจจัยความปลอดภัยคา K สงผลใหอัตราการแบกรับตนทุนวัสดุกอสราง (วิทวัส รุงเรืองผล, 2562) 
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อยางไรก็ตามอุตสาหกรรมกอสรางมีสวนสนับสนุนอุตสาหกรรมตางในกลุมการผลิตวัสดุกอสราง 

ถาแบงหมวดใหญๆ ตามประเภทวัสดุก็นาจะแบงไดเปน กลุมการผลิตไม อิฐ กระเบื้องและสุขภัณฑเซรามิก 

ปูนซีเมนต ผลิตภัณฑคอนกรีต โลหะ และกลุมเฟอรนิเจอร ถาถามวากลุมใดมีมูลคาทางเศรษฐกิจมากท่ีสุดจาก

ตัวเลขรายไดรวม ก็ตองตอบวากลุมการผลิตปูนซีเมนต มีมูลคารายไดรวมสูงท่ีสุดโดยมีรายไดรวมกันในป 

2559 สูงถึง 74,691 ลานบาท จากบริษัทท้ังหมด 68 แหง โดยมีกําไรรวมสูงถึง 8,479 ลานบาท และมีอัตรา

กําไรตอรายไดสูงถึงรอยละ 11(วิทวัส รุงเรืองผล, 2562) 

จากดังกลาวขางตนผูวิจัย จึงเกิดแรงบันดาลใจใหทําวิจัยเก่ียวกับแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสราง

ขนาดกลางโดยอาศัยแนวตัวแบบธุรกิจแคนเวิส (Business Model Canvas)ท่ีประกอบดวยดานแบงกลุม

ลูกคา ดานการนําเสนอคุณคา ดานชองทางจัดจําหนาย ดานลูกคาสัมพันธ ดานกระแสรายได ดานทรัพยากรท่ี

สําคัญ ดานกิจกรรมท่ีสําคัญ ดานคูคาท่ีสําคัญ และดานโครงสรางตนทุน ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการ

ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินธุรกิจรับเหมากอสรางซ่ึงจะสงผลดีตออุตสาหกรรมกอสราง อุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวเนื่อง ชุมชน สังคม และประเทศชาติโดยรวม  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาผลการดําเนินงานของธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ดวยวิธีบาลานซ สกอรการด
2. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางผลการดําเนินงานกับความคาดหวังของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการ

ดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 

4. เพ่ือนําเสนอแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง

สมมติฐานในการวิจัย 
สมมติฐาน  ระดับผลการดําเนินงานของธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดมีความสัมพันธกับ

ความคาดหวังของของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 

ขอบเขตของการวิจัย 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางผลการดําเนินงานกับความคาดหวัง 

และแนวทางการดําเนินธุรกิจรับเหมากอสราง ในครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ไวดังนี้ 



168  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2. ขอบเขตดานประชากร
2.1 การวิจัยใชในการศึกษาเชิงปริมาณโดยรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูบริหารบริษัท

ผูรับหมากอสรางขนาดกลาง 420 คนจาก 420 บริษัท กลุมตัวอยางวิเคราะหโดยสูตรยามาเนไดขนาดอยาง
ตัวอยางจํานวน 205 คน ท่ัวประเทศ โดยการสุมตัวอยางอยางงาย   

2.2  การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลสําคัญท่ีเปนผูบริหารธุรกิจท่ีดําเนินธุรกิจรับเหมากอสราง 5 
ทานท่ีมีความรูเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจโดยตัวแบบการดําเนินธุรกิจแคนเวิส (Business Model Canvas) เปน
ผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant)  เพ่ือนํามาทําเปนแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

         2.3 การประชุมกลุมยอย หลังจากท่ีไดรางแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ผูวิจัย
นําไปประชุมกลุมยอยเพ่ือพิจารณาอีกครั้ง จํานวน 10 คน ท่ีประกอบผูบริหารธุรกิจรับเหมากอสรางขนาด
กลาง 5 ทาน และลูกคาท่ีผูท่ีเคยใชบริการธุรกิจรับเหมากอสรางขนาดกลาง 5 ทานรวม 10 คน 

3. ขอบเขตดานสถานท่ี สถานท่ีศึกษาท่ีทํางานของผูบริหารธุรกิจรับหมากอสรางขนาดกลาง จํานวน
420 คน จาก 420 บริษัท 

4. ขอบเขตดานระยะเวลา ผูวิจัยไดวางแผนกําหนดระยะเวลาท่ีคาดวาจะใชในการศึกษาวิจัย คือ
ชวงเวลาระหวางเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2562 – เดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2563 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยนี้เปนเปนแบบผสมมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา  1) ผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางดวยวิธ ี

บาลานซ สกอรการด 2) ปจจัยท่ีนําไปสูรูปแบบการดําเนินธุรกิจกอสราง 3) ความสัมพันธระหวางผลการ
ดําเนินงานธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดกับปจจัยท่ีนําไปสูรูปแบบการดําเนินธุรกิจกอสราง 
4) และนําเสนอแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย โดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณเชิงลึก
ผูใหขอมูลหลักท่ีเปนผูบริหารธุรกิจรับเหมากอสรางขนาดกลาง  จํานวน 5 ทาน เพ่ือนําไปทําแบบสอบถาม 
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และวิธีเชิงปริมาณเปนหลักโดย เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูบริหารบริษัทผูรับหมากอสรางขนาดกลาง 205 
คนจาก ประชากร 402 คนโดยการสุมตัวอยางอยางงาย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะห คือ  คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับการทดสอบสมมติฐาน
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหนั้นโดยการวิเคราะหหาความสัมพันธของเพียรสัน และถดถอยเชิงพหุคูณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบวา   1) ภาพรวมและรายดาน ผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางขนาดกลางดวยวิธี 

บาลานซ สกอรการด ผูรับเหมาใหความสําคัญมาก หากพิจารณาลําดับจากคา CV ดานการเงิน ดานการเรียนรู
และการพัฒนา ดานลูกคา และดานกระบวนการภายใน ตามลําดับ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางขนาดกลางดวยวิธี 
บาลานซ สกอรการด 

ผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางขนาดกลาง
ดวยวิธีบาลานซ สกอรการด 

( ) SD. ระดับ 
ความสําคัญ 

C.V 
(%) 

ลําดับ 

1.ดานการเงิน 3.85 .743 มาก 19.29 1 
2.ดานลูกคา 3.55 .756 มาก 21.29 3 
3.ดานกระบวนการภายใน 3.42 .970 มาก 28.36 4 
4.ดานการเรียนรูและการพัฒนา 3.70 .705 มาก 20.14 2 

ภาพรวม 3.71 .821 มาก 

2) ภาพรวมและรายดานของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจรับเหมากอสรางขนาดกลางอยูท่ี
ระดับความคาดหวังมาก หากพิจารณาลําดับจากคา CV คาดหวังดานการนําเสนอคุณคา ดานกระแสรายได 
ดานชองทางจัดจําหนาย ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ ดานโครงสรางตนทุน ดานลูกคาสัมพันธ และดานกิจกรรมท่ี
สําคัญ ตามลําดับ ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 

ปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจ
กอสรางขนาดกลาง 

( ) S.D. ระดับความ
คาดหวัง 

C.V 
(%) 

ลําดับ 

1.ดานแบงกลุมลูกคา 3.27 .912 ปานกลาง 27.88 7 
2.ดานการนําเสนอคุณคา 4.99 .133 มากท่ีสุด 2.66 1 
3.ดานชองทางจัดจําหนาย 4.91 .348 มากท่ีสุด 7.08 3 
4.ดานลูกคาสัมพันธ 3.39 .583 ปานกลาง 17.19 6 
5.ดานกระแสรายได 4.93 .401 มากท่ีสุด 8.13 2 
6.ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ 4.87 .383 มากท่ีสุด 7.86 4 
7.ดานกิจกรรมท่ีสําคัญ 2.63 .929 ปานกลาง 35.32 8 
8.ดานโครงสรางตนทุน 3.64 .602 มาก 16.53 5 

ภาพรวม 3.62 .396 มาก 



170  วารสาร มจร พุทธปญญาปริทรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

3) ภาพรวมผลการงานธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดมีความสัมพันธปานกลาง กับ
ภาพรวมปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสราง ดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธผลการดําเนินงานธุรกิจกอสรางดวยวิธีบาลานซ สกอรการดใน
ภาพรวมมีความสัมพันธกับระดับความคาดหวังของปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 

ปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนิน
ธุรกิจกอสรางขนาดกลางภาพรวม 

ภาพรวมผลการดําเนินงาน 

สัมประสิทธิ์
สัมพันธ (r) 

คา Sig. ระดับความสัมพันธ 

8.ดานโครงสรางตนทุน .001 .620 ปานกลาง 
* Correlation is significant at the .05 level (2-tailed).

4) ผลการวิเคราะหแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ดังนี้
         ตารางท่ี 4 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลางวิธี
สมการถดถอยเชิงพหุ 

ปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนิน
ธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

B Std. 
Error 

Beta t Sig ความ 
สัมพันธ 

1.ดานแบงกลุมลูกคา .903 .053 .889 1.453 .230 ไมมี 
2.ดานการนําเสนอคุณคา .731 .095 .719 2.653 .021 มี 
3.ดานชองทางจัดจําหนาย .342 .062 .321 4.098 .011 มี 
4.ดานลูกคาสัมพันธ .641 .321 .623 2.145 .006 มี 
5.ดานกระแสรายได .801 .116 .897 2.987 .002 มี 
6.ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ .550 .421 .530 2.061 .003 มี 
7.ดานกิจกรรมท่ีสําคัญ .763 .215 .745 2.983 .099 ไมมี 
8.ดานโครงสรางตนทุน .451 .215 .430 2.983 .009 มี 

Adjusted R square =.720, R square=.739, Durbin-Watson = 3.25 
Standard error of the estimate = .354  
Note *Statistic Level .05 

 จากตารางท่ี 4 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธปจจัยท่ีนําไปสูแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง วิธี
สมการถดถอยเชิงพหุ สามารถเขียนแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง  ดังนี้ 

แนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง   = .897ดานกระแสรายได + .719ดานการนําเสนอ
คุณคา + .623ดานลูกคาสัมพันธ + .530ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ + .430ดานโครงสรางตนทุน+ .321ดาน
ชองทางจัดจําหนาย (Adjusted R2=.720)   
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ผูบริหารธุรกิจกอสรางขนาดกลางสารมารถนําแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลางไป
ปรับปรุงธุรกิจ 

1. ดานกระแสรายได ควรปรับปรุงการจัดการและเพ่ิมรายไดจากการรับเหมาชวงงานกอสรางทุก

ประเภท รายไดหลักจากการรับเหมาประเภทงานโยธาเพ่ือใชในสวนสาธารณูปโภคของภาครัฐ รายไดจาก

หลายดานท้ังกอสรางและธุรกิจอสังหาริมทรัพย   รายไดหลักจากการรับเหมาประเภทอาคารและท่ีอยูอาศัย 

และรายไดหลักจากการรับเหมาประเภทท่ีใชในดานอุตสาหกรรม และควรใหความสําคัญตอ การสรางกระแส

รายไดเสริมหรือเพ่ิมเติมกับธุรกิจกอสราง เชน รับจางทุบตึกอาชีพทุบตึก เฝาติตามพิจารณา กระแสเงินสดจาก

การดําเนินงาน กระแสเงินสดจากการลงทุน และกระแสเงินจากการจัดหาเงินงบประมาณ  

2. ดานการนําเสนอคุณคา ควรปรับปรุงงานกอสรางเกิดประโยชนทางดานรางกายแข็งแรงตาม

คุณลักษณะท่ีกลุมเปาหมายกําหนด สงมอบงานท่ีมีคุณภาพใหกลุมลูกคาเกิดความสนใจติดตาม คนหาขอมูล

เพ่ิมเติม และกลับมาใชบริการอีก .สรางสรรคคุณคาของงานกอสรางตามท่ีลูกคากําหนด งานกอสรางท่ีมีความ

สวยงามเกิดประโยชนดานจิตใจ สงมอบงานตามเวลารวดเร็ว และสัญญาท่ีกําหนดและควรใหความสําคัญตอ 

การนําเสนอคุณคาการออกแบบ วัสดุ วิธีการกอสรางมีคูณคาแตกตาง และคุณสมบัติบางอยางซอนอยูท่ี

เหนือกวาคูแขง การรับประกันงานกอสรางยาวนานกวาบริการหลังการขายท่ีรวดเร็วหลังจากสงมอบงานแลว 

สรางคุณคาในสายตาลูกคา  คุณคาดานงานกอสราง คุณคาดานบริการ  คุณคาดานพนักงาน และคุณคาดาน

ภาพลักษณ  
3. ดานลูกคาสัมพันธ ควรปรับปรุงการสรางอัตลักษณของบริษัทมอบงานกอสรางท่ีดี มีคุณภาพ

ตามท่ีลูกคาตองการ สรางภาพลักษณ รับเหมากอสรางดวยราคาท่ีเหมาะสม รักษาความสัมพันธของลูกคาดวย
การรักษาคําพูดและขอตกลงท่ีนอกเหนือจากสัญญา สรางความผูกพันกับลูกคาดวยการบริการและแกไข
ปญหาถึงแมสงมอบงานกอสรางไปแลว และสรางความสัมพันธกับลูกคาดวยการใหความชวยเหลือ ตามลําดับ
และควรใหความสําคัญตอรักษาลูกคาใหอยูกับธุรกิจ ลูกคากลับมาจางตอเนื่อง ใชบริการตอยอด ประเมินผล
ประสิทธิภาพของพนักงานดาน CRM เลือกเทคโนโลยี ระบบสื่อสาร ผานโทรศัพทมือถือ หรือเทคโนโลยี 
ท่ีเหมาะสม สรางความสัมพันธแบบอัตโนมัติการบริการตนเองหรือซ่ึงลูกคาสามารถดําเนินการบริการออนไลน 
และความสัมพันธสวนตัว 

4. ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ ควรปรับปรุงธุรกิจกอสรางใชเทคโนโลยี เครื่องจักร อุปกรณ ทันสมัยมา
ใชในการกอสราง ใชนวัตกรรมใหม Internet of thing, Artificial Intelligent  มาชวยในงานออกแบบและ
กอสราง  การสรางคุณคากับตราสินคา ( Brand Value) กอสรางท่ีมีคุณภาพเทานั้น มีวิศวกรและชางไม ชาง
ปูน ชางเหล็กท่ีมีความเชี่ยวชาญ สามารกอสรางงานตางๆ ตามแบบแปลน อยางมีคุณภาพ ตามลําดับและควร
ใหความสําคัญตอการรวมกลุมของทรัพยากรเครื่องมือ เครื่องจักร วัสดุ หาไดยาก  พัฒนาวิธีการทํางาน
แตกตาง  สรางความ-เชี่ยวชาญในการดําเนินธุรกิจ  

5. ดานโครงสรางตนทุน ควรปรับปรุง โครงสรางตนทุน มีเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจอยาง
เพียงพอ ประมาณการคาใชจาย ตนทุน วัตถุดิบ ชิ้นสวน อุปกรณ ไดอยางครอบคลุม โครงสรางตนทุนของ
แรงงานทุกกิจกรรมรวมท้ังคาแรงลวงเวลา และอ่ืนๆ อยางแมนยํา ไดรับเงินในแตละงวดงานของงานกอสราง
ตรงตามกําหนด และโครงสรางตนทุนท่ีชัดเจนท้ังในสวนตนทุนคงท่ี ผันแปร และคาโสหุยตางๆ ตามลําดับ 
และควรใหความสําคัญตอรายไดและกําไรเพ่ิมข้ึนอยางสมํ่าเสมอไมผันผวน ควบคุมรายจายแตละข้ันโดยดูคูกับ
อัตรากําไร ปรับปรุงโครงสรางตนทุน หมวดสินทรัพย ลูกหนี้โครงการ งานระหวางกอสราง วัสดุกอสราง 
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หมวดหนี้สิน คากอสรางเรียกเก็บตามสัญญา หมวดรายได รายไดคารับเหมากอสราง หมวดคาใชจาย คาวัสดุ
กอสราง ตนทุนกอสราง เงินเดือนและคาแรง คาเบี้ยเลี้ยง ใหเหมาะสม 

6. ดานชองทางจัดจําหนาย ควรปรับปรุงใชชองทางแบบOmni-Channel สื่อสาร การสั่งซ้ือ การสง
มอบ หรือการดูแลหลังการขาย ผานสํานักงาน สื่อออนไลน และโทรศัพทสมารตโฟน เขารวมประมูลงานตาม
วงเงินและความสามารถของบริษัท รับงานกอสรางผานการคนหาบนเครือขายอินเตอรเน็ต และใช
ความสัมพันธสวนตัวในการรับเหมาชวงและคูคาประจํา และควรใหความสําคัญตอความแตกในการรับงาน
กอสรางพบลูกคาตรงเวลาทุกครั้งนําเสนอไดอยางมืออาชีพ ตอบโจทย  บุคลิกดี  เปนท่ีปรึกษาใหกับลูกคา ไม
กดดัน เนนการเขาพบเพ่ือชวยเหลือรักษาคําพูด ทําอะไรเปนลายลักษณอักษรเพ่ือปองกันการผิดพลาดเสมอ 
เขาพบลูกคาสมํ่าเสมอและทันทีท่ีมีการเรียกคุณเขาพบ  

อภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะหเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของ แนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง 
จากแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง   = .897ดานกระแสรายได + .719ดานการนําเสนอ

คุณคา + .623ดานลูกคาสัมพันธ + .530ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ + .430ดานโครงสรางตนทุน+ .321ดาน
ชองทางจัดจําหนาย 

ผูวิจัยขออภิปราย  การนําแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ใหประสบความสําเร็จ 
ผูบริหารควรดําเนินการดังนี้ 

1. ดานกระแสรายได เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ

ความสําเร็จลําดับแรก ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควร ปรับปรุงการจัดการและเพ่ิมรายได

จากการรับเหมาชวงงานกอสรางทุกประเภท รายไดหลักจากการรับเหมาประเภทงานโยธาเพ่ือใชในสวน

สาธารณูปโภคของภาครัฐ รายไดจากหลายดานท้ังกอสรางและธุรกิจอสังหาริมทรัพย รายไดหลักจากการ

รับเหมาประเภทอาคารและท่ีอยูอาศัย และรายไดหลักจากการรับเหมาประเภทท่ีใชในดานอุตสาหกรรม 

สอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิ์ศิริ ฐานประเสริฐ (2560) ปญหาท่ีสงผลกระทบทางดานการเงินตอการขยาย

ธุรกิจรับเหมากอสรางประเภทอาคารของผูรับเหมากอสรางในจังหวัดนครปฐม โดยการศึกษาครั้งนี้ 

มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นตอปญหาท่ีสงผลกระทบทางดาน การเงินตอการขยายธุรกิจรับเหมา

กอสราง ประเภทอาคารของผูรับเหมากอสราง ในจังหวัด นครปฐม ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 46 ทาน 

ถูกเลือกใหเปนผูให ผลการศึกษาพบวา เงินทุน ท่ีมีจํากัด ความผันผวนของราคาวัสดุกอสราง ความผันผวน

ทางเศรษฐกิจ และดอกเบี้ยเงินกูท่ี ปรับตัวสูงข้ึน เปนปญหาท่ีมีความรุนแรงมากท่ีสุดท่ีสงผลตอดานกระแส

ของผูรับเหมากอสราง  ดังนั้นปญหาเหลานี้ควรไดรับการควบคุมอยางระมัดระวังเพ่ือไมใหประสบกับสภาวะ 

ลมเหลวทางการเงินในการบริหารจัดการงานกอสราง   

2. ดานการนําเสนอคุณคา เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ

ความสําเร็จลําดับสอง ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควรปรับปรุงงานกอสรางเกิดประโยชน

ทางดานรางกายแข็งแรงตามคุณลักษณะท่ีกลุมเปาหมายกําหนด สงมอบงานท่ีมีคุณภาพใหกลุมลูกคาเกิดความ

สนใจติดตาม คนหาขอมูลเพ่ิมเติม และกลับมาใชบริการอีก .สรางสรรคคุณคาของงานกอสรางตามท่ีลูกคา

กําหนด งานกอสรางท่ีมีความสวยงามเกิดประโยชนดานจิตใจ สงมอบงานตามเวลารวดเร็ว และสัญญาท่ี

กําหนดสอคลองกับงานวิจัยของวราภรณ บุญยิ่ง (2559) ไดศึกษาการบริหารจัดการธุรกิจรับเหมากอสราง 
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ในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด โดยวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของ 

ผูตอบแบบสอบถาม 2) ศึกษา ความคิดเห็นปจจัยเก่ียวกับงานของธุรกิจรับเหมากอสรางในนิคมอุตสาหกรรม

มาบตาพุด 3) ศึกษา ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการของธุรกิจรับเหมากอสรางในนิคมอุตสาหกรรม 

มาบตาพุด  4) ศึกษาปญหาของธุรกิจรับเหมากอสรางในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 5) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางการบริหารจดัการกับปญหาของธุรกิจรับเหมากอสรางในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ผลการวิจัยสรุป 

ไดดังนี้ ธุรกิจรับเหมากอสราง โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นตอปจจัยเก่ียวกับงานของธุรกิจ 

รับเหมากอสรางเสนอคุณคาใหกับลูกคาดวยการสรางงานท่ีมีคุณภาพสวยงาม 
3. ดานลูกคาสัมพันธ เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ

ความสําเร็จลําดับสาม ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควรปรับปรุงการสรางอัตลักษณของบริษัท
มอบงานกอสรางท่ีดี มีคุณภาพตามท่ีลูกคาตองการ สรางภาพลักษณ รับเหมากอสรางดวยราคาท่ีเหมาะสม 
รักษาความสัมพันธของลูกคาดวยการรักษาคําพูดและขอตกลงท่ีนอกเหนือจากสัญญา สรางความผูกพันกับ
ลูกคาดวยการบริการและแกไขปญหาถึงแมสงมอบงานกอสรางไปแลว และสรางความสัมพันธกับลูกคาดวย
การใหความชวยเหลือ ตามลําดับสอคลองกับงานวิจัยของ ถนอมศักดิ์  จริยาบูรณ (2556) ไดศึกษาปจจัยท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกผูรับเหมาสรางบานของผูบริโภค ในเขตเทศบาลเมืองเบตง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกผูรับเหมาสรางบาน ของผูบริโภคในเขตเทศบาล เมืองเบตง เปนการวิจัย 
เชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางเปนผูยื่นขออนุญาต
กอสรางอาคารในเขตเทศบาลเมืองเบตง ผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ กลุมตัวอยางท่ีกรอกแบบสอบถาม
เปน ปจจัยท่ีผลตอการตัดสินใจเลือกผูรับเหมาสราง บาน โดยอันดับแรกคือ การสงเสริมการตลาดและการ
สรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคา 

4. ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ
ความสําเร็จลําดับสี่ ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควรปรับปรุงธุรกิจกอสรางใชเทคโนโลยี 
เครื่องจักร อุปกรณ ทันสมัยมาใชในการกอสราง ใชนวัตกรรมใหม Internet of thing, Artificial Intelligent 
มาชวยในงานออกแบบและกอสราง  การสรางคุณคากับตราสินคา(Brand Value) กอสรางท่ีมีคุณภาพเทานั้น 
มีวิศวกรและชางไม ชางปูน ชางเหล็กท่ีมีความเชี่ยวชาญ สามารกอสรางงานตางๆ ตามแบบแปลน อยางมี
คุณภาพ ตามลําดับสอคลองกับงานวิจัยของชัชฎา เกษมทรัพย และคณะ(2551) ไดศึกษา กลยุทธการปรับตัว
ทางการจัดการของธุรกิจรับเหมากอสรางในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสราง และศึกษากลยุทธการปรับ ตัวทางการจัดการ
ของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางตลอดจนศึกษาแนว โนมดานการขยายตัวของธุรกิจรับเหมากอสราง
ใน อนาคตในเขตอําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปน ผูประกอบธุรกิจรับเหมา
กอสรางในเขตอําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 25 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบ
มาตราสวนประมาณคา สถิติท่ีใช คือ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน F-test ผลการวิจัย พบวา 1. การ
ปรับตัวทางดานการจัดการของธุรกิจเหมากอสราง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานอยู 
ในระดับมากทุกดาน โดยเรียงจากมากไปนอย คือ ดานการจัดบุคคลเขาทํางาน การวางแผนกําลังคนท่ีเปน
ทรัพยากรท่ีสําคัญของงานกอสราง  

5. ดานโครงสรางตนทุน เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ
ความสําเร็จลําดับหา ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควรปรับปรุง โครงสรางตนทุน มีเงินทุน
หมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจอยางเพียงพอ ประมาณการคาใชจาย ตนทุน วัตถุดิบ ชิ้นสวน อุปกรณ ไดอยาง
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ครอบคลุม โครงสรางตนทุนของแรงงานทุกกิจกรรมรวมท้ังคาแรงลวงเวลา และอ่ืนๆ อยางแมนยํา ไดรับเงินใน
แตละงวดงานของงานกอสรางตรงตามกําหนด และโครงสรางตนทุนท่ีชัดเจนท้ังในสวนตนทุนคงท่ี ผันแปร 
และคาโสหุยตาง ๆ ตามลําดับ สอคลองกับงานวิจัยของวราภรณ บุญยิ่ง (2559) ไดศึกษาการบริหารจัดการ
ธุรกิจรับเหมากอสราง ในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด โดยวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ศึกษา
ปจจัยสวนบุคคลของ ผูตอบแบบสอบถาม 2) ศึกษาความคิดเห็นปจจัยเก่ียวกับงานของธุรกิจรับเหมากอสราง
ในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 3) ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการของธุรกิจรับเหมากอสรางใน
นิคมอุตสาหกรรม มาบตาพุด  4) ศึกษาปญหาของธุรกิจรับเหมากอสรางในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 
5) ศึกษาความสัมพันธระหวาง การบริหารจัดการกับปญหาของธุรกิจรับเหมากอสราง ในนิคมอุตสาหกรรม
มาบตาพุด ผลการวิจัยสรุป ธุรกิจรับเหมากอสรางอยูในระดับมากใหความสําคัญดานตนทุน 

6. ดานชองทางจัดจําหนาย เปนสิ่งท่ีสงผลตอใหการดําเนินธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ประสบ
ความสําเร็จลําดับหก ดังนั้นผูบริหารธุรกิจกอสรางในประเทศไทย ควรปรับปรุงใชชองทางแบบOmni-
Channel สื่อสาร การสั่งซ้ือ การสงมอบ หรือการดูแลหลังการขาย ผานสํานักงาน สื่อออนไลน และโทรศัพท
สมารตโฟน เขารวมประมูลงานตามวงเงินและความสามารถของบริษัท รับงานกอสรางผานการคนหาบน
เครือขายอินเตอรเน็ต และใชความสัมพันธสวนตัวในการรับเหมาชวงและคูคาประจําสอคลองกับงานวิจัยของ
ชาตรี  ตระกูลชวลิต (2560) ไดศึกษาปจจัยในการเลือกใชบริการบริษัทรับสรางบาน ท่ีอยูในสมาคมธุรกิจรับ
สรางบาน  ปลูกสรางบานระดับราคา 10 ลานบาท ข้ึนไป ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล การศึกษาครั้ง
นี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความแตกตางกัน ทางลักษณะทางประชากรศาสตร รวมถึงความสัมพันธของ
ปจจัยสวนประสมทาง การตลาดและปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริษัทรับสรางบานท่ีอยู 
ใน สมาคมธุรกิจรับสรางบาน ปลูกสรางบานระดับ 10 ลานบาทข้ึนไป ในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ผลการวิจัยพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญใหความสําคัญตอชองทางจัดจําหนาย 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะท่ีไดจากงานวิจัย 
จากแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง   = .897 ดานกระแสรายได + .719 ดานการ

นําเสนอคุณคา + .623 ดานลูกคาสัมพันธ + .530 ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ + .430 ดานโครงสรางตนทุน 
+ .321 ดานชองทางจัดจําหนาย 

ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําแนวทางการดําเนินธุรกิจกอสรางขนาดกลาง ควรดําเนินการ ดังนี้ 

1. ดานกระแสรายได ควรปรับปรุงการจัดการและเพ่ิมรายไดจากการรับเหมาชวงงานกอสรางทุก

ประเภท เปนลําดับแรก โดยเพ่ิมรายไดหลักท้ังกอสรางและธุรกิจอสังหาริมทรัพย   กระแสรายไดเสริมเพ่ิมเติม

และเฝาติตามพิจารณา กระแสเงินสดจากการดําเนินงาน กระแสเงินสดจากการลงทุน  

2. ดานการนําเสนอคุณคา ควรปรับปรุงงานกอสราง สงมอบงานท่ีมีคุณภาพ สรางสรรคคุณคาของ

งานกอสรางท่ีมีความสวยงามเกิดประโยชนดานจิตใจ สงมอบงานตามเวลารวดเร็ว และ สรางคุณคาในสายตา

ลูกคา และภาพลักษณ  
3. ดานลูกคาสัมพันธ ควรปรับปรุงการสรางอัตลักษณของบริษัทมอบงานกอสรางท่ีดี มีคุณภาพ

ตามท่ีลูกคาตองการ ดวยราคาท่ีเหมาะสม รักษาความสัมพันธของลูกคาดวยการรักษาคําพูดและขอตกลงท่ี
นอกเหนือจากสัญญา  
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4. ดานทรัพยากรท่ีสําคัญ ควรปรับปรุงธุรกิจกอสรางใชเทคโนโลยี เครื่องจักร อุปกรณ ทันสมัยมา
ใชในการกอสราง ใชนวัตกรรมใหม Internet of thing, Artificial Intelligent มาชวยในงานออกแบบ และ
กอสราง การสรางคุณคากับตราสินคา (Brand Value)  

5. ดานโครงสรางตนทุน ควรปรับปรุง โครงสรางตนทุน มีเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจอยาง
เพียงพอ ประมาณการคาใชจาย ตนทุน วัตถุดิบ ชิ้นสวน อุปกรณ ไดอยางครอบคลุม โครงสรางตนทุนของ
แรงงานทุกกิจกรรมรวมท้ังคาแรงลวงเวลา และอ่ืนๆ อยางแมนยํา  

6. ดานชองทางจัดจําหนาย ควรปรับปรุงใชชองทางแบบOmni-Channel สื่อสาร การสั่งซ้ือ การสง
มอบ หรือการดูแลหลังการขาย ผานสํานักงาน สื่อออนไลน และโทรศัพทสมารตโฟน เขารวมประมูลงานตาม
วงเงินและความสามารถของบริษัท  
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บทคัดยอ 

บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา “การแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทดวยพุทธวิธี” จากผล
การศึกษาพบวา ถาสังคมไทยแกไขปญหาความทะเลาะวิวาทกันดวยพุทธวิธีคือการนําพุทธวิธีมาประยุกตใช
แกไขปญหาการทะเลาะวิวาทกันเริ่มดวยการยอมรับวาปญหามีอยูจริง รูวาตนเหตุของปญหานั้นมีหลายอยาง 
เชน การมีทิฏฐิมานะตอกัน มีเปาหมายท่ีแทจริงในการแกปญหา เชน กําจัดปญหาใหหมดไป วิธีแกปญหานั้นก็
ตองแกใหตรงสาเหตุของปญหา เชน ตองมีคนกลางท่ีมีคุณสมบัติเปนท่ีนาเคารพเชื่อถือของคนท้ัง 2 ฝาย เชน 
ปราศจากอคติตอท้ัง 2 ฝาย ตั้งม่ันในพรหมวิหารธรรม ออกมาชวยประนีประนอมไกลเกลี่ยแกไขปญหา และท่ี
สําคัญอีกประการก็คือกลุมคนท่ีมีปญหาท้ัง 2 ฝายตองยอมรับและพรอมจะชวยกันแกไขปญหา โดยเฉพาะการ
แกไขทัศนคติของแตละฝายท่ีมีตอกันท่ีเปนลบตองปรับทัศนคติท้ัง 2 ฝายใหเปนบวกได การแกไขปญหาการ
ทะเลาะวิวาทก็คงจะไมใชเรื่องยากอีกตอไป พระพุทธศาสนามองวา ปญหาท้ังปวงยอมเกิดจากเหตุ ดังนั้นเม่ือ
จะแกไขก็ตองแกท่ีสาเหตุเหตุนั้น และสาเหตุท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีเปนเหตุกอการทะเลาะวิวาท คือ ทิฏฐิ มานะ  

 
คําสําคัญ : การแกไขปญหา, การทะเลาะวิวาท, พุทธวธิี 
 
Abstract 

This article is intended to study “ The solving controversy problem by Buddhist 
method”  found that if Thai society applies the Buddhist methods to solve the controversy 
together to solve the controversy divided the divisions in Thai society. First, everyone must 
accept Existence of controversy problem, cause of the problem is various, such as Intolerance 
for the others, Real goal for solving problem, such as Getting rid of the problem away. Solve 
the cause of the problem the solution must have a middleman who has the qualities that are 
respected and trusted by both parties, such as without prejudice to either side, truly 
compassionate, equitable, and equitable. Come out to help mediate, resolve problems and 
a group of people with problems on both sides must accept and be ready to help solve the 
problem, especially to solve the negative attitude of each party towards each other, must 
adjust the attitude of both sides to be positive solving the controversy would not be difficult 
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anymore. Therefore, Buddhism believes that all problems are caused by Therefore had to 
solve at that point and the most important cause of controversy problem is conviction bigotry. 
 
Keywords: Problem Solving, Controversy, Buddhist methods 
 
บทนํา 

มนุษยเปนสัตวสังคม (Social Animal)(เบรนดอารเนลสัน, 2548) ซ่ึงจะตองมีกิจกรรมภาระหนาท่ี
ตองทํารวมกัน ดังนั้น การรวมตัวกันเปนสังคมของมนุษยนั้นจะตองมีกิจกรรมหรือหนาท่ีการงานท่ีจะตองทํา
รวมตัวกันตั้งแตสองคนข้ึนไป มีการประสานติดตอกัน ในขณะเดียวกันมนุษยในสังคมก็อาศัยบรรทัดฐานหรือ
กฎหมายระเบียบ ประเพณี พรอมท้ังบทบาทท่ีเหมาะสมใหแกบุคคลตาง ๆ ในสังคมอยางมีศักดิ์ศรีมีอภิสิทธิ์
และมีเกียรติ แตทวาสังคมในโลกปจจุบันนั้นจัดเปนสังคมยุคโลกาภิวัตนซ่ึงเปนสังคมท่ีเต็มไปดวยความไร
ระเบียบ (Chaos) และเปนสังคมท่ีประกอบไปดวยสภาวะพ้ืนฐานของบุคคลท่ีมีความแตกตางและหลากหลาย 
เชน การศึกษา ทองถ่ิน คานิยม ทัศนคติ ภาษา ศาสนา ความตองการผลประโยชน ดังนั้น ปญหาในโลกมนุษย
จึงมีมากมาย ท่ีไหนมีคนท่ีนั้นมีปญหา ปญหานั้นมีปญหาเล็กปญหาใหญ ปญหาสวนตัว ปญหาสวนรวม มีท้ัง
ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสังคม ปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาภัยธรรมชาติ ปญหาโรคระบาดรายแรง ซ่ึงปญหา
เหลานั้นหลายอยางเกิดเองตามธรรมชาติ แตสวนมากจะเปนฝมือมนุษยสรางข้ึนมา บางปญหาก็แกไขได  
บางปญหาก็ยังแกไขไมไดท้ังท่ีมนุษยมีความพยายามใชความรูความสามารถดวยสติปญญาตามหลักวิชาการ
แลว ปญหาสังคมนั้นปจจุบันก็มีหลากหลายปญหา เชน ปญหาการทะเลาะวิวาท ปญหายาเสพติด ปญหาความ
เหลื่อมล้ําทางคม และปญหาการทะเลาะวิวาทนี้ก็เปนอีกปญหาหนึ่งท่ีมีอยูจริง มีมาในสังคมของมวลมนุษยชาติ
ตั้ ง แต ค รั้ ง อดี ตจนกระ ท่ั งป จ จุ บั น  แม ในอนาคต  ปญหาการทะ เลาะวิ ว าท ก็คงจะ มีอยู ต อ ไป  
ตราบเทาท่ีมนุษยยังมีความเห็นหรือทัศนคติตออะไรตาง ๆ ท่ีไมเหมือนกัน และมีความประพฤติท่ีไมเหมือนกัน  
ซ่ึงปญหาความทะเลาะวิวาทนี้มีกันอยูในสังคมท่ัวไปท้ังในสังคมไทย และในสังคมโลกดังท่ีปรากฏแกหูและแก
สายตายของทุกคนแมวาทานจะเบื่อหรือชอบก็ตาม  

 
ปญหาการทะเลาะวิวาท 

เม่ือพูดถึงปญหาการทะเลาะวิวาท บางครั้งจุดเริ่มตนอาจจะเปนปญหาท่ียังไมใหญโตอะไรมาก เชน 
การทะเลาะวิวาทกันของคนเพียง 2 คน เชน เด็กทะเลาะกัน สามีภรรยามีปากเสียงทะเลาะวิวาทกัน ลูกหลาน
กับผูปกครองมีปากเสียงทะเลาะกัน อาจจะหาวิธีแกไขไดโดยไมยากเย็นนักถาตางคนมีเหตุผลท่ีถูกตอง แตเม่ือ
มีคนเขามารวมอยูในเหตุการณเพ่ิมจํานวนมากข้ึน ๆ จาก 2 คน กลายเปนจํานวน 10 คน หรือจํานวน 100 
จํานวน 1,000 คน หรือจํานวน 10,000 คน หรือมากกวานั้น การทะเลาะวิวาทนั้นแมสาเหตุอาจจะใชเรื่อง
ใหญโตอะไรก็กลายเปนปญหาใหญข้ึนมาได ถายิ่งเปนปญหาระหวางกลุมชน เชนกลุมอดีตผูนําผูเคยมีอํานาจ
พรอมดวยสมาชิกและกลุมผูนําผูมีอํานาจในปจจุบันพรอมท้ังสมาชิกทะเลาะวิวาทกัน ปญหาก็ยิ่งจะใหญโตเพ่ิม
ความรุนแรงมากข้ึนและนอกจากนั้นยังจะขยายวงกวางออกไปจากระดับครอบครัวกลายเปนระดับชุมชน 
ระดับสังคม ลุกลามไปจนถึงระดับประเทศหรือกลายเปนปญหาระดับชาติ ใครรักใครชอบใจฝายไหนหรือได
ประโยชนกับฝายไหนก็เขากับฝายนั้นโดยมีทิฏฐิมานะเห็นวาฝายนั้นดีและถูกตอง พากันมุงทํารายหรือทําลาย
ฝายตรงกันขามกับตนใหเสียหาย และมุงจะกําจัดฝายท่ีตรงกันขามกับตนใหสูญพันธุ โดยยื่นเง่ือนไข 2 อยาง 
คือ ถาเปลี่ยนใจมาเขากับฝายเราอยูรอดปลอดภัย แตถาอยูฝายตรงกันขามก็ใหระวังตัวไวใหดี 
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อยางไรก็ตามปญหาการทะเลาะวิวาทนี้ถาไมมีวิธีการระงับหรือไมไดทําการระงับ ปลอยไปเรื่อย ๆ  
ก็อาจมีพัฒนาการขยายวงกวางออกไปจากระดับคณะบุคคลกลายเปนระดับชุมชน สังคมหรืออาจลุกลามไป
เปนระดับชาติ กลาวคือประเทศหนึ่งทะเลาะวิวาทกันกับอีกประเทศหนึ่งท้ังดวยเรื่องการแบงแยกดินแดน หรือ
ดวยเรื่องอ่ืน ๆ เชน ดวยการแขงขันกันในดานเศรษฐกิจ หรือสังคม หรือการเมืองการปกครอง ปญหาการ
ทะเลาะวิวาทระดับนี้จัดไดวาเขาข้ันเปนอันตราย และมักจะสรางปญหาใหแกประชาชนและสังคมท้ังทางตรง
และทางออม และถายิ่งปญหาลุกลามใหญโตเพ่ิมมากข้ึน ปญหาท่ีจะตามมาอยางแนนอนตอจากปญหาการ
ทะเลาะวิวาทนั้นก็คือ ปญหาดานเศรษฐกิจ คนวางงาน ความยากจน ปญหาสังคม เชน การแยงชิงอํานาจ  
การลมลางการปกครอง การปลนจี้ การลักทรัพย การเหลื่อมล้ํา การทะเลาะวิวาทกันดวยรูปแบบตาง ๆ จนใน
ท่ีสุดเม่ือขยายวงกวางของปญหาออกไปก็กลายเปนระดับสงครามโลกอยางอดีตท่ีผานมา 
  
สาเหตุของปญหาการทะเลาะวิวาท 

ทุกอยางในโลกนี้ลวนมีเหตุมีผล เม่ือมีเหตุก็ตองมีผล หรือเม่ือมีผลก็ตองมีสาเหตุท่ีมา สอดคลองกับคํา
สอนของพระพุทธเจาซ่ึงพระองคตรัสถึงหลักเหตุและผลของพระพุทธศาสนาไวในจูฬสกุลุทายิสูตรวา อิมสฺมึ 
สติ อิทํ โหติ อิมสฺสุปฺปาทา อิทํ อุปฺปชฺชติ อิมสฺมึ อสติ อิทํ น โหติ อิมสฺส นิโรธา อิทํ นิรุชฺฌติฯ แปลวา เม่ือเหตุ
นี้มี ผลนี้จึงมี เพราะเหตุนี้เกิด ผลนี้จึงเกิด เม่ือเหตุนี้ไมมี ผลนี้จึงไมมี เพราะเหตุนี้ดับ ผลนี้จึงดับ (ม.ม. 
13/371/355) นั่นก็หมายความโดยสรุปวา ทุกสิ่งทุกอยางมาจากสาเหตุ ปญหาการทะเลาะวิวาทนี้ก็เชนเดียว
ยอมจะเกิดจากสาเหตุ และสาเหตุของปญหาการทะเลาะวิวาทอาจจะมีมาจากหลายประการ  

ตัวอยางเชน มาจากความคิดหรือทัศนคติจนกลายเปนเรื่องของทิฏฐิมานะความตองการท่ีจะเอาชนะ
คนอ่ืนหรืออีกฝายอ่ืน โดยไมคํานึงถึงความเสียหายวาอะไรจะเกิดข้ึนก็ตามตองเอาชนะใหไดสังคมบานเมือง
สวนรวมจะวุนวายอยางไรฉันไมเก่ียว และฝายท่ีตรงกันขามกับตนเองจะตองแพสถานเดียว ในการทะเลาะ
วิวาทกันนี้ บางทีอาจจะมีใครมาสนับสนุนอยูเบื้องหลังอีกฝาย เพ่ือใหเอาชนะอีกฝายหนึ่งก็เปนได 

ความทะเลาะวิวาทกันบางเหตุการณก็มาจากอคติคือ ความลําเอียง 4 อยาง อยางใดอยางหนึ่งคือมา
จากความลําเอียงเพราะชอบพอกันเปนการสวนตัวจึงเขาขาง ความลําเอียงเพราะรังเกียจกันหรือโกรธกันจึงอยู
คนละขางหรือฝายตรงกันขาม ความลําเอียงเพราะกลัวจนถึงตองจําใจเขาขางหรือเลือกขาง และความลําเอียง
เพราะลุมหลงงมงาย คิดวาตนยิ่งใหญ ไมมีใครทําอะไรตนเองได เม่ือมีความลําเอียงสิ่งท่ีตามมาก็คือความ 
อยุติธรรมซ่ึงผานออกมาในรูปแบบการตัดสินปญหาท่ีไมมีความยุติธรรม ไมมีมาตรฐาน 

แตบทสรุปของเสนทางหลักท่ีทําใหเกิดความทะเลาะวิวาทก็คือ ความคิดเห็นท่ีแตกตางกันมากจนไม
สามารถท่ีจะปรับเขาหากันได ตางคนหรือตางฝายก็ไมยอมรับความคิดเห็นของคนฝายอ่ืนท่ีมีความคิดเห็น 
ท่ีขัดแยงกับตนเอง จนกลายมาเปนเรื่องของทิฏฐิมานะไมมีใครยอมใคร ไมมีใครบอกวาตนเองเปนฝายผิด 
มีแตฝายถูกเทานั้น แมในเรื่องราวหรือเหตุการณเดียวกันแท ๆ หรือแมเรื่องราวหรือเหตุการณท่ีคลาย ๆ กัน 
ความคิดเห็นตอเรื่องราวหรือเหตุการณนั้นของคนก็ไมเหมือนกัน การประพฤติก็ไมเหมือนกัน และไดรับการ
ปฏิบัติภายใตกฎหมายเดียวกันท่ีตางกัน หรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติตอคนแตละคนแตละกลุมท่ีแตกตางกัน 
การตัดสินความผิดถูกก็อยูคนละเกณฑจนท่ีสุดแลวไมสามารถบอกไดวาถูกหรือผิดท่ีแทจริงคืออยางไร ตองเปน
อยางไร บางครั้งบางคราวแมเรื่องราวหรือเหตุการณนั้นอาจจะมากกวาหนักกวาหรือกอใหเกิดความเสียหายได
มากกวา แตผูท่ีมีอํานาจกลับเลือกปฏิบัติ ขาดความยุติธรรม มากไปดวยอคติความลําเอียง ตัดสินคดีตาง ๆ บน
พ้ืนฐานของความลําเอียง จนกลายเปนปญหาการไมยอมรับและเกิดปญหาการทะเลาะวิวาทตามมา 

แตวาปญหาการทะเลาะวิวาทกันนี้ บางครั้งบางกรณีก็เปนเรื่องของกรรมเกาท่ีเคยทะเลาะวิวาทกันมา
ตั้งแตชาติปางกอนจึงเปนเหตุใหมาพบกันแตละครั้งนั้นมีเหตุใหตองทะเลาะกันถึงกับตองลางผลาญชีวิต 
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กันและกัน เรื่องนี้มีตัวอยางของเรื่องราวท่ีมีมาในอรรถกถาธรรมบทแปล (ธัมมปทัฏฐกถา แปล ภาค 1, 2548) 
เรื่องความเกิดข้ึนของนางกาลียักษิณี  

โดยเริ่มการทะเลาะวิวาทกันระหวางภรรยาเกาและภรรยาใหมของชายคนหนึ่ง ชาตินั้นผลปรากฏวา
ภรรยาเกาชนะ ชาติตอมาภรรยาเกามาเกิดเปนแมวตัวเมีย ภรรยาใหมเกิดเปนแมไก ทะเลาะกันอีกผลปรากฏ
วาชาตินี้นางแมวชนะ ชาติตอมานางแมวเกิดเปนแมเนื้อ แมไกเกิดเปนแมเสือเหลือง ก็ทะเลาะกันอีกเชนเคย
มาผลปรากฏวาชาตินี้แมเสือเหลืองชนะ ผลัดกันแพผลัดกันชนะ 3 ชาติแลว ชาติตอมาแมเสือเหลืองเกิดเปน
กุลธิดา แมไกเกิดเปนยักษิณี ท้ัง 2 ไดเขาเฝาพระพุทธเจาฟงเทศนจบแลว พิจารณาธรรมเห็นปญหาความ
เสียหายของการทะเลาะวิวาทกัน จึงเปลี่ยนใจกลายเปนเพ่ือนกันไดแลวจึงสามารถทําใหจบปญหาการทะเลาะ
วิวาทกันแบบขามชาติได 

เม่ือกลาวโดยสรุป สาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาความทะเลาะวิวาทในมุมมองของพระพุทธศาสนานั้น  
มีท้ังหมด 6 ประการ คือ 

1. มีอคติตอกัน คือ มีความลําเอียง 4 ประการ ไดแก 1) ลําเอียงเพราะรัก 2) ลําเอียงเพราะโกรธ  
3) ลําเอียงเพราะหลง 4) ลําเอียงเพราะกลัว (ที.ปา. 11/246/240)  

2. ขาดเมตตากายกรรม ทําสิ่งท่ีไมดีตอกัน ขาดเมตตาวจีกรรม พูดใหรายตอกัน ขาดเมตตามโนกรรม 
ไมหวังดีตอกัน 

3. ไมแบงปนลาภอยางท่ัวถึงและเปนธรรม บางคนได บางคนไมได บางคนไดมาก บางคนไดนอย 
4. มีความประพฤติท่ีแตกตางกันมากเกินไป คนหนึ่งทําดี คนหนึ่งทําชั่ว คนหนึ่งสุจริต คนหนึ่งทุจริต 
5. มีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันมากจนกลายเปนเรื่องทิฏฐิมานะจนไมสามารถปรับเขาหากันได 
6. ขาดพรหมวิหารธรรม คือ ไมมีเมตตา ไมมีกรุณา ไมมีมุทิตา ไมมีอุเบกขา อยางแทจริงตอกัน (อภิ.สํ. 

34/190/75) 
สําหรับสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาขอท่ี 1 ไดแกอคติคือความลําเอียงเพราะเหตุ 4 ประการ อธิบายไว

แลว สาเหตุขอท่ี 2-5 เปนเรื่องของการขาดหลักสาราณียธรรมซ่ึงเปนหลักธรรมทําใหเกิดความคิดถึงกัน รักกัน 
เคารพกัน สงเคราะหชวยเหลือกัน ไมทะเลาะวิวาทกัน ความสามัคคี เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน (อยมฺป ธมฺโม   
สาราณีโย ปยกรโณ ครุกรโณ สงฺคหาย อวิวาทาย สามคฺคิยา เอกีภาวาย สํวตฺตติ (องฺ.ฉกฺก. 22/283/323)  
สวนสาเหตุขอท่ี 6 ขาดเมตตาคือไมมีความหวังดีไมมีมิตรไมตรีตอกัน ไมมีความกรุณาสงสารชวยเหลือกัน  
ไมมีมุทิตาพลอยยินดีตอกัน เห็นคนอ่ืนไดดีก็อิจฉาริษยาจองทําลายลางผลาญ ทําใหเขาอยูในตําแหนงไมได  
ไมมีอุเบกขาการปลอยวางใหโอกาสคนอ่ืนไดทํางาน คิดวาคนอ่ืนไมมีความสามารถเทียบเทากับตนเอง จะเอา
ใหไดดังใจตนเองทุกเรื่อง 

และสาเหตุท้ัง 6 ขอนี้เองทําใหเกิดความอยุติธรรม ไมเปนไปตามท่ีควรจะเปนผิดเปนถูก หรือถูกเปน
ผิด เรื่องเดียวกันเหตุการณเดียวกันหรือคลายกัน คนหนึ่งถูกตัดสินใหเปนคนผิด คนหนึ่งถูกตัดสินใหเปนคนถูก 
สําหรับบางคนแมความผิดท่ีเห็นและปรากฏอยางชัดเจน ก็ยังถูกตัดสินใหเปนคนถูก แทนท่ีอันท่ีจริงแลวนาจะ
เปนคนผิด หรือบางคนบางกรณีเขานาจะเปนคนถูกแตถูกตัดสินใหเปนคนผิด เม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนในทํานอง
นี้ก็เปนท่ีมาของปญหาการทะเลาะวิวาทได 
 
ตัวอยางปญหาการทะเลาะวิวาท 

ความจริงปญหาการทะเลาะวิวาทของมนุษยในมนุษยโลกของเรานี้ไมใชจะพ่ึงมีหรือพ่ึงจะเกิดข้ึน
เฉพาะในปจจุบันเทานั้น แมในอดีตกาลท่ีผานมาจะเปนก่ีสิบป ก่ีรอยป หรือก่ีพันป ก็ตามก็ยังมีการทะเลาะ
วิวาทในระดับสงคราม เชน สงครามคูเสด สงครามโลก สงครามเวียดนาม สงครามเอเชียบูรพา การสังหารหมู 
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การฆาลางเผาพันธุ หรือในอนาคตตอไปจะเปนก่ีสิบป ก่ีรอยป หรือก่ีพันป ก็ตาม ตราบใดท่ียังมีมนุษยปญหา
การทะเลาะวิวาทนี้ก็ยังคงจะมีตอไป 

ในอดีตกาลท่ีผานมาหรือในอนาคตท่ีจะมาถึงจะใกลหรือไกลก็ตามก็คงยังตองมีปญหากอการทะเลาะ
วิวาทนี้ ถาคนยังมีทิฏฐิมานะตอกัน มีอคติความลําเอียงตอกัน ยังมีกฎกติกาท่ีถูกกําหนดไวดวยความลําเอียง 
ไมมีมาตรฐาน ไมเปนกลางสําหรับทุกคน ยังมีการตัดสินคดีความแบบไมตรงไปตรงมา และยังมีคนอีกสวนหนึ่ง
ยังไมไดรับความยุติธรรม 
 
ปญหาการทะเลาะวิวาทในยุคพุทธกาล 

เพ่ือจะชี้ใหเห็นวา ปญหาความทะเลาะวิวาทนี้สําหรับมุมมองของพระพุทธศาสนาแลว ยังพอจะมี
ทางออกอยู ยกตัวอยางเชน 

เรื่องท่ี 1 เรื่องความทะเลาะวิวาทกันของภิกษุชาวเมืองโกสัมพี แควนวังสะ ในชมพูทวีป ยุคพุทธกาล 
โดยมีเรื่องเลาไวอรรถกถาธรรมบทแปล (ธัมมปทัฏฐกถา แปล ภาค 1, 2548 : 74–90) เรื่องภิกษุชาวเมืองโกสัม
พีวา ขณะท่ีพระพุทธเจาประทับอยูในวัดพระเชตวัน มีภิกษุ 2 รูป คือ พระวินัยธร และพระธรรมกถึก ซ่ึงตาง
รูปก็มีภิกษุสามเณรเปนบริวารรูปละ 500 อยูท่ีวัดโฆสิตาราม ใกลเมืองโกสัมพี 

วันหนึ่ง พระธรรมกถึกเขาหองน้ําถายอุจจาระแลวปลอยน้ําชําระใหเหลือไวในภาชนะแลวออกมา 
หลังจากนั้นพระวินัยธรก็เขาหองน้ําพอเห็นน้ํานั้นจึงออกมาถามพระธรรมกถึกวา ทานเหลือน้ําไวหรือ  
พระธรรมกถึกตอบวา ขอรับ พระวินัยธรถามวา ทานไมรูวา เปนอาบัติเพราะเหลือน้ําไวนี้หรือ พระธรรมกถึก
ตอบวา ขอรับ ผมไมทราบ พระวินัยธรกลาววา ไมรูก็ชางเถิด เปนอาบัติในขอนี้ 

พระธรรมกถึกกลาววา  ถาอยางนั้น ผมจักทําคืนอาบัตินั้น พระวินัยธรกลาววา ถาวาขอนั้นทานไม
แกลง ทําเพราะไมมีสติ อาบัติก็ไมมี สรุปความวา พระธรรมกถึกมีความเห็นอาบัตินั้นวามิใชอาบัติ ตอนนี้ยังไม
มีอะไรเกิดข้ึน มาเริ่มมีเหตุข้ึนตอนท่ีพระวินัยธรไดบอกแกพวกภิกษุสามเณรนิสิตของตนวา พระธรรมกถึกรูปนี้
แมตองอาบัติก็ไมรู 

ภิกษุสามเณรผูเปนนิสิตพระวินัยธรเห็นภิกษุสามเณรผูเปนนิสิตของพระธรรมกถึกจึงกลาววา  
พระอุปชฌายของพวกทานแมตองอาบัติแลวก็ไมรูวาเปนอาบัติ ภิกษุสามเณรผูเปนนิสิตของพระธรรมกถึกไป
แจงแกพระอุปชฌายของตนใหทราบ 

พระธรรมกถึกพูดวา พระวินัยธรนี้ เม่ือกอนพูดวา ไมเปนอาบัติ เดี๋ยวนี้พูดวาเปนอาบัติ พระวินัยธร
โกหก ภิกษุสามเณรผูเปนนิสิตของพระธรรมกถึกไปกลาววา พระอุปชฌายของพวกทานโกหก 

การท่ีภิกษุสามเณรผูเปนนิสิตของพระวินัยธรและพระธรรมกถึกเกิดความทะเลาะกันและกันแลวนี้ ถา
จะถือเปนความผิดนั้น พระวินัยธรเปนผูผิดกอนเพราะเม่ือพระธรรมกถึกบอกวา จะแสดงอาบัติถาตัวทานเอง
เปนอาบัติ กลับบอกพระธรรมกถึกไปวา ถาไมแกลงทําเพราะไมมีสติก็ไมเปนอาบัติ แตเพียงครูเดียวก็มาบอก
ภิกษุสามเณรผูเปนศิษยของตนวา พระธรรมกถึกตองอาบัติก็ไมรู 

ท่ีซํ้ารายไปกวานั้นก็คืออยูตอมาพระวินัยธรไดโอกาสจึงทําอุกเขปนียกรรมคือไมใหรวมกันกับสงฆทํา
สังฆกรรมแกพระธรรมกถึกเพราะโทษท่ีไมเห็นอาบัติ ความทะเลาะวิวาทและแตกแยกกันจึงชัดเจนมากยิ่งข้ึน
ตั้งแตเวลานั้นมาอุปฏฐากผูถวายปจจัย ภิกษุณีผูรับโอวาท อารักขเทวดา อากาสัฏฐเทวดา เพ่ือนเห็น เพ่ือนคบ
ของอารักขเทวดา ปุถุชน ลุกลามไปจนถึงพรหมโลก ทุกกลุมไดแบงแยกออกเปน 2 ฝาย ปญหาความทะเลาะ
วิวาทแตกแยกกันนี้ไดเลื่องลือกันไปจนถึงพรหมโลกชั้นอกนิฏฐภพ ตอมามีภิกษุรูปหนึ่งเขาไปเฝาพระพุทธเจา
กราบทูลเรื่องราวใหทรงทราบ 
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พระพุทธเจาทรงมีวิธีการระงับการทะเลาะวิวาทดวยเริ่มท่ีสงโอวาทไปใหภิกษุเหลานั้นสามัคคีกันถึง 2 
ครั้ง แตภิกษุเหลานั้นก็ไมปรารถนาจะสามัคคีกัน พอสงไปหนท่ี 3 ทรงสดับขาววา ภิกษุสงฆแตกกันแลว 
เหตุการณนี้พระพุทธเจาทรงมอบนโยบายใหพระสงฆเหลานั้นโดยท่ีมีพระประสงคจะใหภิกษุเหลานั้นคิดเองทํา
เองสํานึกตัวไดเอง แตกลับไมไดผล เพราะพระสงฆเหลานั้นยอมแพกิเลสคือมานะทิฏฐิมุงแตจะเอาชนะกัน
อยางเดียว เรียกวาอยูในระยะหนามืดตาลายไมรูผิดหรือถูกแลวขนาดพระพุทโธวาทก็ไมยอมเชื่อ 

ข้ันตอมาพระพุทธเจาเสด็จไปหาภิกษุเหลานั้นเองแลวตรัสโทษของการทําอุกเขปนียกรรมของพระ
ฝายวินัยธรและโทษท่ีไมรูวาเปนอาบัติของภิกษุธรรมกถึก ทรงอนุญาตใหทําสังฆกรรม เชน ลงอุโบสถ เปนตน 
ในสีมาคือเขตวัดเดียวกันในวัดโฆสิตารามนั่นเองแกพระสงฆเหลานั้น ทรงบัญญัติวัตรในโรงฉันวา ภิกษุท้ังหลาย
พึงนั่งในแถวสลับกันระหวางภิกษุท้ัง 2 ฝายนั้น แลวก็เสด็จกลับ แสดงวาในชวงนี้พระสงฆท้ัง 2 ฝาย ถึงกับ
แยกกันฉัน แยกกันอยู แยกกันทําสังฆกรรม 

ตอมาก็ยังมีขาววา ถึงเดี๋ยวนี้ภิกษุเหลานั้นก็ยังแตกราวกันอยู 
พระพุทธเจาจึงเสด็จไปท่ีวัดโฆสิตารามอีกแลวตรัสหามตรง ๆ วา อยาเลยภิกษุท้ังหลาย พวกเธอ

อยาไดแตกราวกันเลย การแตกราว การทะเลาะวิวาทกันจะทําความฉิบหายให ทรงยกตัวอยางเรื่องนกลฏกิกา
อาศัยการทะเลาะกันก็ยังทําพระยาชางใหสิ้นชีวิตได นกกระจาบตั้งหลายพันอาศัยความวิวาทกันไดสิ้นชีวิต 

แมทรงสอนขนาดนี้ ภิกษุเหลานั้นก็ไมเชื่อถือ นี่เปนเพราะอํานาจของกิเลสแท ๆ ท่ีทําใหเปนไดถึง
ขนาดนี้ ไมใชเรื่องของธรรมะเลย ภิกษุรูปหนึ่งไมตองการใหพระพุทธเจาทรงลําบาก จึงกราบทูลใหพระองค
ทรงรอกอนเพราะตอนนี้ยังจะไมสามารถแกไขปญหานี้ได ขอใหทรงมีความขวนขวายนอยอยูเปนสุขในทิฏฐ
ธรรม คือไมตองทรงมาเสียเวลาสอนภิกษุเหลานี้ในเวลานี้ 

พระพุทธเจาทรงมีเมตตาเลาเรื่องพระเจาทีฆีติโกศลราช ถูกพระเจาพรหมทัตชิงเอาราชสมบัติจึงทรง
ปลอมเพศไมใหใครรูจัก เสด็จประทับอยูในเมืองพาราณสีถูกจับปลงพระชนม พระเจาทีฆีติโกศลราชนั้นยังมี
พระโอรสอยูองคหนึ่งชื่อทีฆาวุกุมาร ตอมาทีฆาวุกุมารก็ไดเปนคนใกลพระเจาพรหมทัตมีโอกาสท่ีจะปลงพระ
ชนมพระเจาพรหมทัตไดแตก็ไมทําเพราะยังมีเมตตาทําตามคําของพระบิดาท่ีสั่งไว ตอมาทีฆาวุกุมารไดเปนราช
บุตรเขยของพระเจาพรหมทัต อยูตอมาก็ไดครองราชยท้ัง 2 แควน คือแควนกาสีและแควนโกศล และท้ัง 2 ก็
มิไดทะเลาะกันอีกเลย 

และตรัสเตือนวา ภิกษุท้ังหลาย ความอดกลั้น ความสงบเสง่ียมเห็นปานนั้นยังไดมีแกพระราชา
เหลานั้นผูมีไม มีศัสตราวุธในมือ ขอท่ีทานท้ังหลายผูบวชในธรรมวินัยท่ีกลาวชอบแลวอยางนี้ ควรเปนผู 
อดกลั้นสงบเสง่ียมจะพึงงามในธรรมวินัยนี้ แตก็ไมสามารถจะทําภิกษุเหลานั้นใหพรอมเพรียงกันได 

สรุปความตอนนี้วา พระสงฆเหลานั้นคือภิกษุชาวเมืองโกสัมพีท้ังหมดกลายเปนผูวายากสอนยาก  
เม่ือเปนดังนั้นพระพุทธองคจึงทรงระอาพระทัย เสด็จหนีไปประทับอยูท่ีปาปาริเลยยกะตามลําพัง 

ฝายอุบาสกอุบาสิกาชาวเมืองโกสัมพีไปวัดโฆสิตารามไมเห็นพระพุทธเจาจึงถามพระสงฆแลวทราบวา 
พระองคเสด็จไปสูราวปาปาริเลยยกะ ถามตอวา เพราะเหตุไร ขอรับ ภิกษุท้ังหลายตอบวา พระองคทรง
พยายามจะทําพวกอาตมาใหพรอมเพรียงกัน แตพวกอาตมาหาไดพรอมเพรียงกันไม 

อุบาสกอุบาสิกาถามวา ทานผูเจริญ ทานท้ังหลายบวชในสํานักของพระพุทธเจา เม่ือพระองคทรงทํา
สามัคคียังไมไดเปนผูสามัคคีหรือ ภิกษุท้ังหลายกลาววา อยางนั้น ผูมีอายุ 

อุบาสกอุบาสิกา คิดวา พวกเราไมไดเห็นพระพุทธเจาเพราะอาศัยภิกษุพวกนี้ พวกเราจักไมถวาย
อาสนะ จักไมทําสามีจิกรรม แตนั้นมาก็ไมทําสามีจิกรรม ไมถวายภัตตาหาร 

การไมถวายภัตตาหารของชาวอุบาสกอุบาสิกาเมืองโกสัมพีไดผลในทางท่ีดี ทําใหภิกษุพวกนั้นซูบซีด
เพราะมีอาหารนอย 2 - 3 วันเทานั้น ก็กลายเปนคนตรงได แสดงโทษท่ีลวงเกินแกกันและกัน ตางรูปตางขอ
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ขมากันแลว กลาววาอุบาสกอุบาสิกาท้ังหลาย พวกเราพรอมเพรียงกันแลว ฝายพวกทานขอใหเปนพวกเรา
เหมือนอยางกอน เม่ือถูกถามวา พวกทานทูลขมาพระพุทธเจาแลวหรือยัง ภิกษุท้ังหลายตอบวา ยัง อุบาสก
อุบาสิกากลาววา ถาอยางนั้น ขอใหพวกทานไปกราบทูลขอขมาพระพุทธเจากอน พวกโยมจึงจะเปนพวกทาน
เหมือนเดิม 

ภิกษุเหลานั้นไมสามารถจะไปทูลขอขมาพระพุทธเจาได เพราะติดเรื่องคือเวลานั้นยังอยูภายในพรรษา 
จึงตองมีความเปนอยูอยางลําบากมากเพราะไมมีภัตตาหารฉัน เม่ือออกพรรษาไดทราบขาววา พระพุทธเจา
เสด็จถึงกรุงสาวัตถีแลว ภิกษุเหลานั้นจึงพากันไปเพ่ือจะกราบทูลขอขมาพระองค 

พระเจาโกศลผูทรงปกครองแควนโกศลทรงสดับเรื่องพวกภิกษุชาวเมืองโกสัมพีผูกอการทะเลาะวิวาท
กําลังเดินทางมา จึงเสด็จเขาไปเฝาพระพุทธเจาทูลวา จะไมยอมใหภิกษุเหลานั้นเขามาสูแวนแควน 
พระพุทธเจาตรัสตอบวา ภิกษุเหลานั้นมีศีล แตไมเชื่อคําของอาตมภาพ เพราะวิวาทกันและกันเทานั้น บัดนี้ 
เธอท้ังหลายมาเพ่ือขอขมาอาตมภาพ ขอใหภิกษุเหลานั้นเขามาเถิด 

เศรษฐีอนาถบิณฑิกะก็ทูลวา จะไมยอมใหภิกษุเหลานั้นเขาวัด ถูกพระพุทธเจาทรงหามก็ไดนิ่งอยู เม่ือ
ภิกษุเหลานั้นมาถึงกรุงสาวัตถี พระพุทธเจารับสั่งใหประทานเสนาสนะ ณ สวนขางหนึ่งซ่ึงเปนท่ีสงัดแกพวกเธอ 
ภิกษุเหลาอ่ืนไมนั่ง ไมยืนรวมกับภิกษุพวกนั้น 

ประชาชนพากันมาทูลถามวา พวกไหน คือภิกษุชาวเมืองโกสัมพีผูกอการแตกราวเหลานั้น 
พระพุทธเจาทรงแสดงวา พวกนั้น 
ภิกษุชาวเมืองโกสัมพีเหลานั้นถูกพวกชนผูมาถึงกลุมแลวกลุมเลาชี้นิ้ววา นั่นคือพวกภิกษุชาวเมือง

โกสัมพีผูกอการแตกราวเหลานั้น จึงไมอาจยกศีรษะข้ึนไดเพราะความอับอาย ฟุบลงแทบบาทมูลของ
พระพุทธเจาแลวกราบทูลขอขมา 

พระพุทธเจาทรงสอนเหมือนขางตนแลวตรัสพระคาถา เวลาจบคาถาภิกษุในท่ีประชุมท้ังหมดไดสําเร็จ
อริยผลคือเปนพระโสดาบันข้ึนไป เหตุการณความทะเลาะวิวาทกันนี้จึงจบลง 

เรื่องท่ี 2 เรื่องความทะเลาะของพระประยูรญาติของพระพุทธเจา โดยมีเรื่องเลาไวอรรถกถาธรรมบท
แปล (ธัมมปทัฏฐกถา แปล ภาค 6, 2547) เรื่องระงับความทะเลาะแหงหมูพระญาติ โดยยอวา พวกเจาศากยะ
และพวกเจาโกลิยะใหก้ันแมน้ําโรหิณีดวยทํานบอันเดียวกันระหวางนครกบิลพัสดุกับนครโกลิยะแลวทํานา  
พอถึงเดือนเชฏฐมาสคือเดือนมิถุนายน  เม่ือขาวกลาเหี่ยว พวกกรรมกรของชาวนครท้ัง 2 ประชุมกัน ชาวนคร
โกลิยะ กลาววา น้ํานี้ไมพอแบงปนใหท้ัง 2 ฝาย พวกทานจงใหน้ํานี้แกพวกขาพเจา พวกชาวศากยะกลาววา 
เม่ือพวกทานทําฉางใหเต็มตั้งไว 

พวกขาพเจาจักไมอาจถือเอาทองมีสีสุก แกวสีเขียว สีดําและกหาปณะ ถือกระเชาและกระสอบเปน
ตนเท่ียวไปท่ีประตูเรือนของพวกทาน ขาวกลาของพวกขาพเจาก็จักสําเร็จดวยน้ําคราวเดียวเหมือนกัน  
พวกทานจงใหน้ํานี้แกพวกขาพเจา แตวาตางฝายก็ไมยอมใหกัน และใชวาจากระทบกระท่ังกัน 

พวกกรรมกรชาวโกลิยะกลาววา พวกเจาจงพาเด็กชาวเมืองกบิลพัสดุไปเสียเถิด ชนเหลาใดอยูรวมกับ
พวกพ่ีสาวนองสาวของตน ๆ เหมือนสุนัขบานและสุนัขจิ้งจอกเปนตน ชาง มา โลหและอาวุธของชน
เหลานั้น จักทําอะไรแกพวกขาพเจาได 

พวกกรรมกรชาวศากยะกลาววา บัดนี้ พวกเจาจงพาพวกเด็กข้ีเรื้อนไปเสียเถิด ชนเหลาใดไมมีท่ีพ่ึงไม
มีคติ อยูท่ีตนกะเบา ดุจสัตวดิรัจฉาน ชาง มาโลและอาวุธของชนเหลานั้นจักทําอะไรแกพวกขาพเจาได  
ชนเหลานั้นไปบอกแกพวกอํามาตย ๆ ทูลแกราชตระกูล 
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เจาศากยะคิดวา  พวกเราจักแสดงเรี่ ยวแรงและกําลังของผูอยู รวมกับพวกพ่ีสาวนองสาว  
แลวตระเตรียมการสูรบ เจาโกลิยะก็เชนกัน คิดวา พวกเราจักสําแดงเรี่ยวแรงและกําลังของผูอยูท่ีตนกะเบา 
แลวตระเตรียมการสูรบเชนกัน 

พระพุทธเจาทรงตรวจดูสัตวโลกเวลาใกลรุงทอดพระเนตรเห็นหมูพระญาติทรงดําริวา  เม่ือเราไมไป 
พวกญาติจักฉิบหาย จึงเสด็จเหาะไปพระองคเดียวประทับนั่งขัดสมาธิในอากาศ ณ ทามกลางแมน้ําโรหิณี  
พระญาติท้ังหลายเห็นพระพุทธเจาแลวท้ิงอาวุธ ถวายบังคม 

พระพุทธเจาตรัสถามพระญาติเหลานั้นวา ทะเลาะกันเรื่องอะไร 
พระญาติเหลานั้นกราบทูลวา ทะเลาะกันเพราะน้ํา พระเจาขา พระพุทธเจาตรัสถามวา น้ํากับกษัตริย

อะไรมีคามากกวากัน พวกพระญาติทูลวา กษัตริยท้ังหลาย หาคามิได 
พระพุทธเจาตรัสวา ก็การท่ีทานท้ังหลายจะทํากษัตริยซ่ึงหาคามิไดใหฉิบหายเพราะอาศัยน้ําซ่ึงมี

ประมาณนอยควรแลวหรือ 
พระญาติเหลานั้นไดนิ่งแลว พระพุทธเจาตรัสเตือนพระญาติเหลานั้น วา เพราะเหตุไร พวกทานจึง

กระทํากรรมเห็นปานนี้ เม่ือเราไมอยูวันนี้ แมน้ําคือโลหิตจักไหลนอง ทานท้ังหลาย ทํากรรมไมสมควรแลว 
ทานท้ังหลายเปนผูมีเวร 5 อยู เราไมมีเวรทานท้ังหลายมีความเดือดรอนดวยกิเลสอยู เราไมมีความเดือดรอน
อยู ทาน ท้ังหลายเปนผูมีความขวนขวายในอันแสวงหากามคุณอยู เราไมมีความขวนขวายอยู 

สรุปวา พระพุทธเจาทรงสามารถหามการทะเลาะของพระประยูรญาติของพระองคไดโดยไมยาก 
เพราะคนเหลานั้นมีความเชื่อฟงและยอมรับในเหตุผล รูจักวาสิ่งไหนดีกวาสิ่งไหน 
           
การแกไขปญหาดวยพุทธวิธี 

เม่ือมีเกิดปญหาข้ึนมา ประเด็นสําคัญในการแกไขปญหาตามรูปแบบของพุทธวิธี หรือการนําหลัก 
ธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชในการแกไขปญหาคือความรู ไมใชความโง เม่ือกลาวโดยสรุปถึง
หลักธรรมของพระพุทธศาสนาท่ีจะสามารถนํามาเปนโครงสรางหรือรูปแบบในการแกปญหาไดท่ีเดนท่ีสุดก็คือ
หลักอริยสัจซ่ึงเปนหลักธรรมท่ีวาดวยเหตุและผลของทุกสรรพสิ่ง แมแตทานผูท่ีเปนนักปฏิบัติตนเพ่ือสิ้นกิเลส
ในระดับตาง ๆ ก็ตองผานหลักอริยสัจเชนกัน 

อริยสัจเปนหลักธรรมท่ีพระพุทธเจาตรัสสอนแนะนําเหลาพุทธบริษัทมากท่ีสุด และเปนท่ีสรุปรวม
ธรรมของพระองค อริยสัจนั้นไดใหแนวคิดในการแกปญหาไว 4 ประเด็น (พระศรีรัชมงคลบัณฑิต, 2551) คือ 

1. ทุกปญหาแกได พระพุทธศาสนาสอนใหมนุษยเขาใจถึงสภาพตามความเปนจริงของชีวิตวา เต็มไป
ดวยปญหา เชน  การท่ีจะมาเกิดเปนมนุษยไดก็แสนจะยากเพราะหากกุศลกรรมไมเพียงพอแลวก็ไมอาจเกิด
เปนมนุษยได เม่ือเปนมนุษยแลวการดํารงชีพอยูในสังคมก็มากไปดวยปญหา แตทุกปญหายอมจะมีทางออก
หรือมีวิธีท่ีจะแกไขแนนอนเม่ือคนมีปญญา แมแตปญหาใหญคือการเกิดซ่ึงเปนสาเหตุแหงความแก ความ
เจ็บปวย ความตาย เปนตนก็แกได พระพุทธเจาทรงแกใหเห็นเปนตัวอยางแลวดวยทรงปฏิบัติจนบรรลุสภาวะ
คือพระนิพพานท่ีไมตองเกิดอีกตอไป แลวทรงนํามาแสดงใหอริยสาวกไดรูเขาใจและปฏิบัติตามจนไดบรรลุพระ
นิพพานเชนกับพระองคไมตองเกิดมารับทุกขรับปญหาอีก ดังนั้นพระพุทธศาสนาจึงถือวา ทุกปญหาแกได 

2. แกปญหาท่ีสาเหตุ ในการแกปญหาจะตองรูใหชัดเจนหรือมองใหออกวา ปญหาอยูตรงไหนและ
อะไรคือสาเหตุ เพราะถาสับสนวกวนพยายามแกท่ีตัวปญหาโดยไมเอาใจใสกับสาเหตุ หรือไมรูสาเหตุหรือตน
ตอจริง ๆ ของปญหา เปนเหตุทําใหไมอาจแกปญหาได อริยสัจบอกใหรูวา การแกปญหาตองแกท่ีสาเหตุ 

3. แกปญหาของมนุษยดวยตนเอง ปญหาของมนุษย ๆ ตองแกเอง และตองแกดวยตนเอง ไมอาจจะ
ขอรองออนวอนใหเทวดาท่ีไหนมาชวยแกใหได บางครั้งแมแตมนุษยดวยกันก็ชวยแกใหคนอ่ืนไมได ดังนั้น 
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แตละคนตองแกปญหาของตนดวยตนเอง ผูอ่ืนอาจชวยไดเพียงชวยแนะนําใหความรูเทานั้น ในข้ันของการ
แกไขตองลงมือกระทําดวยตนเอง ดังพระพุทธพจนท่ีทรงสรุปเปนหลักการไววา บุคคลจะลวงทุกขไดก็ดวย
ความเพียร หมายถึง ความเพียรพยายามของตนเอง 

4. แกปญหาใหตรงประเด็น การแกปญหาตองทําใหถูกเรื่องหรือตรงประเด็น เชน ปญหาเกิดกับจิตก็
ตองแกทางจิต ปญหาทางกายก็ตองแกทางกาย หรือปญหาท่ีเก่ียวกับจิตและกายก็ตองแกท้ัง 2 ทาง ดังนั้น
พระพุทธศาสนาจึงสอนใหเริ่มตนแกดวยวิธีคือตองรูจักสภาพปญหาใหถองแทกอนแลวจึงดําเนิน การแกปญหา
ใหตรงกับสภาพของปญหา 

อริยสัจสามารถประยุกตใชเปนข้ันตอนของการแกปญหา 4 ระดับ คือ 
ระดับท่ี 1 ทุกข = ตัวปญหา กอนท่ีจะคิดหาวิธีการแนวทางตาง ๆ เพ่ือแกปญหา ข้ันแรกตองรูจักตัว

ปญหาจริง ๆ กอน ปญหาการทะเลาะวิวาทกันเปนปญหาจริงหรือเปลา คนสวนมากยอมรับวา การทะเลาะ
วิวาทกันเปนปญหาจริงหรือไม มีปญหาปลีกยอยออกไปอยางไรบาง ถาทุกคนยอมรับวา เปนปญหาจริงท่ีจะทํา
ข้ันตอไปก็คือ 

ระดับท่ี 2 ทุกขสมุทัย = สาเหตุของปญหา ผูท่ีคิดจะแกปญหาจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองรูจักสาเหตุ
แหงปญหาวา มีท่ีมาหรือสาเหตุอยางไร บางปญหาอาจมีสาเหตุอยางเดียว แตบางปญหาอาจมีสาเหตุมากกวา
หนึ่ง มีสาเหตุสลับซับซอนเนื่องดวยหลายสิ่งหลายอยางมาเก่ียวของกัน จะแกเพียงอยางเดียวไมได จําเปนตอง
แกเปนองครวม ถึงอยางไรก็ตองแกท่ีสาเหตุ ดังนั้น ในการแกปญหา จึงจําเปนตองรูสาเหตุของปญหาอยาง
ชัดเจนวา ปญหาการทะเลาะวิวาทกัน เกิดจากสาเหตุอะไรบาง 

ระดับท่ี 3 ทุกขนิโรธ = เปาหมายหรือยุทธศาสตรในการแกไขปญหา ซ่ึงระดับนี้อาศัยหลักการของ
ศีล สมาธิ ปญญา จึงแบงเปาหมายในการแกปญหา เปน 3 ระดับ คือ 

 1) บรรเทา หมายถึง การทําระดับความรุนแรงของปญหาใหทุเลาเบาบางลดนอยลง ถึงแมจะยัง
ไมหมดไป ก็ยังสามารถบรรเทาผลกระทบของปญหาใหนอยลงได ปญหาไมสามารถสงผลกระทบไดเต็มท่ี 
สงผลดีไดระดับหนึ่งในการแกปญหา 

 2) ยับยั้ง หมายถึง การสกัดก้ัน ปดก้ัน ฉุดรั้งเพ่ือไมใหปญหานั้น ๆ บานปลาย กระจายวงกวาง
ออกไป สามารถทําปญหาใหอยูในขอบเขตวงท่ีจํากัดไว ไมใหปญหาลุกลามเกินขอบเขต ซ่ึงบางปญหาอาจจะ
เปนปญหาใหญ ถายับยั้งไวไดก็จะกลายเปนปญหาท่ีเล็กลงอาจจัดการแกไขไดงายข้ึน 

 3) กําจัด หมายถึง การตัด การทําลายวงจรของปญหา การทําปญหาใหหมดไป ปญหาบาง
ปญหา เชน ปญหาเล็ก ๆ นอย ๆ ปญหาเรงดวนบางอยางอาจทําถึงข้ันนี้ไดทันที แตบางปญหาจะกําจัดใหหมด
ไปทันที ทันใดนั้นไมได เพราะมีเง่ือนไขหลายประการ 

ระดับท่ี 4 ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา = วิธีการลงมือดําเนินการแกปญหา ระดับนี้ ตองทํา 3 ดาน คือ 
 1. ดานพฤติกรรม คือ สภาพท่ีแสดงออกทางกายและวาจา คือคําพูดท้ังหมดตนเองตองควบคุม

ตนเองใหได ตองไมปลอยใหตนเองมีพฤติกรรมไมดีดวยวิธีคือพยายามทําแตสิ่งดี ๆ ใหเปนความเคยชิน ถาไม
สามารถท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของตนไดเอง ตองมีผูท่ีคอยตรวจสอบ สอดสอง ควบคุม ดูแลใหการชวยเหลือ 
ประคับประคองท้ังแนะนํา ตักเตือน สั่งสอนหรืออาจลงโทษบางเพ่ือทําใหเขามีพฤติกรรมเปนท่ีพึงประสงค 

 2. ดานสภาพจิตใจ ตองรูจักฝกหัดจิตใจในทางสุจริต จิตใจสําคัญนักเพราะเปนตัวคอยบงการ
พฤติกรรมได แตละการกระทําหรือคําพูดนั้นโดยมากจะมาจากคําสั่งภายในคือจิตใจ ถามีจิตใจท่ีดีงาม สูงสง 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกยอมจะดี แตถาสภาพจิตท่ีแย ตกต่ํา หยาบชา ไมรูจักบาปบุญคุณโทษ ความดีความเลว 
ไมฝกใฝคุณธรรม เปนจิตใจท่ีใฝต่ํา พฤติกรรมท่ีแสดงออกยอมไมเปนท่ีตองการของสังคม มักสรางปญหา 
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 3. ดานปญญา ตองเปนผูมีสติปญญาดี สมองดี ความรูดีทัศนคติท่ีเปนบวกหรือหรือมีวิสัย ทัศน
ท่ีดีถาทุกคนมีปญญาสามารถใชปญญาไปในทางท่ีสรางสรรคได การแกปญหาก็ไมใชเรื่องยาก ปญหาทุกอยาง
ยอมจะแกได ยอมจะมีทางออกเสมอ 

การแกปญหาตามหลักอริยสัจตองประกอบดวยปญญา คือทุกข้ันตอน ทุกวิธีการท่ีลงมือปฏิบัติเพ่ือ
แกปญหา จึงตองมีความรูกํากับอยูเสมอ ๆ โดยอาศัยหลักการของญาณ 3 คือ 

 1. หลักสัจจญาณ = ตองรูวา อะไรคือปญหาท่ีแทจริง อะไรไมใช อะไรเปนสาเหตุ จะแก ปญหา
ตามลําพังกลุมเดียวหรือแกเปนองครวม แกปญหาดานใดดานหนึ่งหรือทุกดาน อะไรเปนเปาหมายในการ
แกปญหา จะแกเพียงระดับการบรรเทา การยับยั้ง หรือจะกําจัดปญหาใหหมดสิ้นไป อะไรเปนกระบวนการ
วิธีการข้ันตอนของการแกปญหา 

 2. หลักกิจจญาณ = ตองรูวา ควรทําอยางไรกับปญหา ตัวปญหาพระพุทธเจาทรงสอนใหรูเทา
ทัน รูความเปนจริงรูธรรมชาติของปญหา สาเหตุของปญหาทรงสอนใหละ ใหปลอยวาง ใหแกดวยวิธีท่ี
เหมาะสมกับปญหา ทรงสอนใหมีเปาหมายในการแกปญหาอยางชัดเจน อยาคลุมเครือ และวิธีการท่ีจะนําไปสู
การแกปญหาก็ทรงสอนใหลงมือปฏิบัติอยางจริงจังถูกตอง ยั่งยืนเพ่ือใหเห็นผลเกิดการแก ปญหาไดจริง ลงทุน
ไปตองคุมคากับการลงทุน ไมเสียเปลาหรือสิ้นเปลืองโดยใชเหตุ 

 3. หลักกตญาณ = ตองมีการตรวจสอบวา แตละข้ันตอน คือ ข้ันปญหา ข้ันสาเหตุ ข้ันเปาหมาย 
และข้ันวิธีการแกปญหา ถูกตอง สมบูรณ ครบถวน ครบวงจรหรือไม ติดขัดบกพรองในสวนใดหรือไม ถาลงมือ
แกแลวแตปญหายังมีอยูเชนกับวาไมไดรับการแกไขเลย ตองกลับมาตรวจสอบข้ันตอนใหมดวยความรู พบ
ข้ันตอนใดบกพรองตองรีบแกไข 
 
การแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทดวยพุทธวิธี 

เรื่องท่ี 1 ปญหาความทะเลาะวิวาทกันของภิกษุชาวเมืองโกสัมพี พุทธวิธีใหแนวคิดวา ทุกปญหาแกได 
ดังนั้นปญหาความทะเลาะวิวาทกันของภิกษุชาวเมืองโกสัมพีนี้ก็ตองแกได ใหแกปญหาท่ีสาเหตุ 

อะไรคือสาเหตุของปญหาความทะเลาะวิวาทกันของภิกษุชาวเมืองโกสัมพี คําตอบก็คือ ความคิดเห็น
ท่ีแตกตางกันมากกลายมาเปนเรื่องทิฏฐิมานะ จนไมสามารถปรับเขาหากันได และขาดเมตตากายกรรมคือทํา
สิ่งท่ีไมดีตอกัน ขาดเมตตาวจีกรรมคือพูดใหรายตอกัน ขาดเมตตามโนกรรมคือไมหวังดีตอกัน 

ความคิดเห็นท่ีแตกตางกันจนกลายมาเปนเรื่องทิฏฐิมานะ คือครั้งแรกนั้นพระวินัยธร บอกวา การเขา
หองน้ําถายอุจจาระเหลือน้ําชําระไว ถาไมไดต้ังใจทําก็ไมผิด แตกลับมาประจานพระธรรมกถึกวาไมรูจักอาบัติ
หรือไมใชอาบัติใหแกภิกษุสามเณรบริวารของตน ภิกษุสามเณรเหลานั้นก็เอาคําพูดของพระธรรมกถึกไปวา
กลาวติเตียนพระวินัยธรใหลูกศิษยทานฟง ลูกศิษยพระธรรมกถึกจึงนําเรื่องไปเลาใหพระธรรมกถึก ๆ บอกกลุม
ลูกศิษยของตนวา ทีแรกพระวินัยธรบอกวาถาทําโดยไมไดตั้งใจก็ไมเปนอาบัติ แตกลับมาบอกภายหลังกับลูก
ศิษยของตนวาเปนอาบัติ พระวินัยธรโกหก โกหกก็เปนอาบัติเชนกันคือเปนอาบัติปาจิตตีย และภิกษุท้ัง 2 ฝาย
นั้น ขาดเมตตากายกรรม  ขาดเมตตาวจีกรรม พูดใหรายตอกัน ขาดเมตตามโนกรรม ไมหวังดีตอกัน 

สําหรับประเด็นพุทธวิธีท่ีวาใหแกปญหาของมนุษยดวยตนเอง นี้ชัดเจนอยูแลวโดยท่ีพระพุทธเจาทรง
แกไขปญหาการทะเลาะวิวาทของภิกษุชาวเมืองโกสัมพีนี้ 4 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 สงโอวาทไปสอน ยังมิไดผล 
ข้ันตอนท่ี 2 เสด็จไปทรงสอนเอง ก็ยังมิไดผล ข้ันตอนท่ี 3 เสด็จหนีไปอยูในท่ีอ่ืน และข้ันตอนท่ี 4 ทรงปราบ
พยศแลวจึงทรงสอนอีก แลวก็ไดผลแกปญหาเรื่องนี้ได 

พุทธวิธีท่ีวาแกปญหาใหตรงประเด็น นั่นคือ ปญหาทะเลาะวิวาทกันนี้เกิดเพราะทิฏฐิมานะของ
พระภิกษุผูเปนพระธรรมกถึกและพระวินัยธรไมยอมลดทิฏฐิมานะของตนคิดวาตนถูกอีกฝายหนึ่งผิด นี่แสดงวา 
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ดานพฤติกรรม คือ สภาพท่ีแสดงออกทางกายและวาจา มีปญหา ดานสภาพจิตใจ ก็มีปญหาเพราะโดนทิฏฐิ 
มานะเลนงานหนัก ถึงดานปญญาก็มีปญหาเชนกันขนาดวาพระพุทธเจาสงขาวไปจนกระท่ังพระองคตองเสด็จ
ไปหามปรามเอง ยังไมสามารถท่ีจะทอดท้ิงทิฏฐิมานะได สรุปวาภิกษุชาวเมืองโกสัมพีตองไดรับการแกไขท้ัง
ดานพฤติกรรม ดานสภาพจิตใจ และดานปญญา อยางเรงดวน 

อนึ่ง ปญหาการทะเลาะวิวาทครั้งนี้ลุกลามออกไปเปนวงกวาง ไมใชมีภิกษุ 2 รูป เทานั้นเปนคูทะเลาะ
วิวาทกัน แตยังรวมไปถึงลูกศิษยของพระท้ัง 2 รูปนั้น ซ่ึงมีท้ังท่ีเปนภิกษุและสามเณร จํานวนฝายละ 500 รูป 
นอกจากนั้นยังขยายความแตกแยกออกไปถึงอุบาสกอุบาสิกา ภิกษุณีผูมารับโอวาท แพรหลายกระจายออกไป
จนถึงเทวดา และพรหม 

ปญหาการทะเลาะวิวาทของภิกษุชาวเมืองโกสัมพีนี้ เบื้องตนพระพุทธเจาทรงใชวิธีสงขาวผานภิกษุไป
แจงใหภิกษุเหลานั้นทราบถึง 3 ครั้ง พอครั้งท่ี 3 ทรงทราบวา ภิกษุ 2 กลุมนั้นแตกแยกกันจนไมรวมลงอุโบสถ 
ตอมาเสด็จไปเองทรงโอวาทสั่งสอนดวยประการตาง ๆ แตก็ยังไมไดผล 

จนมาถึงข้ันท่ี 3 พระพุทธเจาจึงเสด็จหนีจากภิกษุเหลานั้น เพราะขนาดพระองคเสด็จไปสอนก็ยังไม
เชื่อและไมทําตาม จนเปนเหตุใหญาติโยมท่ีตองการมาเขาเฝาพระพุทธเจาเพ่ือทําบุญ ใหทาน รักษาศีล ปฏิบัติ
จิตภาวนา ยกเลิกไมใสบาตรเลิกบํารุงพระสงฆในวัดนั้น เปนเหตุใหพระสงฆท่ีทะเลาะวิวาทกันเหลานั้นเกิด
ความอดอยากแลวจึงคิดไดกลับตัวกลับใจไดเลิกทะเลาะวิวาทกัน และพากันไปขอใหอภัยญาติโยมเพ่ือจะไดรับ
การอุปฏฐากดูแล ญาติโยมมีเง่ือนไขขอใหพระสงฆไปกราบทูลขอขมาพระพุทธเจากอนจึงจะกลับมาอุปฏฐาก
บํารุงภิกษุสงฆเชนเดิม ในท่ีสุดพระสงฆวัดโฆสิตาราม ชาวเมืองโกสัมพีก็พากันไปเขาเฝาพระพุทธเจาเพ่ือกราบ
ทูลขอขมาโทษท่ีพวกตนไดทําลงไปดวยอํานาจทิฏฐิมานะ เม่ือพระพุทธเจาทรงยกโทษให ปญหาความทะเลาะ
วิวาทกันของภิกษุชาวเมืองโกสัมพีก็จบลงดวยดี 

สรุปวาพุทธวิธีในการแกไขปญหาเรื่องนี้สามารถแกไขไดในข้ันกําจัดปญหาคือทําปญหาใหหมดสิ้นไป
ซ่ึงเปนเปาหมายข้ันท่ี 3 ในการแกไขปญหา 

เรื่องท่ี 2 เรื่องความทะเลาะของพระประยูรญาติของพระพุทธเจา พุทธวิธีเริ่มดวยพระพุทธเจาทรง
ตรวจดูสัตวโลกเวลาใกลรุงทอดพระเนตรเห็นหมูพระญาติกําลังจะรบกัน ทรงดําริวา เม่ือเราไมไป พวกญาติจัก
ฉิบหาย จึงเสด็จเหาะไปพระองคเดียวประทับนั่งขัดสมาธิในอากาศ ณ ทามกลางแมน้ําโรหิณี 

เม่ือพระญาติท้ังหลายเห็นพระพุทธเจาแลวท้ิงอาวุธ ถวายบังคม พระพุทธเจาตรัสถามพระญาติ
เหลานั้นวา ทะเลาะกันเรื่องอะไร พระญาติเหลานั้นกราบทูลวา ทะเลาะกันเพราะเรื่องน้ํา พระเจาขา 
พระพุทธเจาตรัสถามวา น้ํากับกษัตริยอะไรมีคามากกวากัน พวกพระญาติทูลวา กษัตริยท้ังหลาย หาคามิได 

พระพุทธเจาตรัสวา ก็การท่ีทานท้ังหลายจะทํากษัตริยซ่ึงหาคามิไดใหฉิบหายเพราะอาศัยน้ําซ่ึงมี
ประมาณนอยควรแลวหรือ พระญาติเหลานั้นไดนิ่งแลว พระพุทธเจาตรัสเตือนพระญาติเหลานั้นวา เพราะเหตุ
ไร พวกทานจึงกระทํากรรมเห็นปานนี้ เม่ือเราไมอยูวันนี้ แมน้ําคือโลหิตจักไหลนอง ทานท้ังหลาย ทํากรรมไม
สมควรแลว ทานท้ังหลายเปนผูมีเวร 5 อยู เราไมมีเวรทานท้ังหลายมีความเดือดรอนดวยกิเลสอยู เราไมมีความ
เดือดรอนอยู ทาน ท้ังหลายเปนผูมีความขวนขวายในอันแสวงหากามคุณอยู เราไมมีความขวนขวายอยู 

สรุปวา พุทธวิธีในการแกปญหาเรื่องท่ี 2 นี้ ก็อยูในกรอบ คือ ทุกปญหาแกได แกปญหาท่ีสาเหตุ  
แกปญหาของมนุษยดวยตนเอง และแกปญหาใหตรงประเด็น โดยการแกปญหานี้ตองทํา 4 ระดับ คือ 

ระดับท่ี 1 ทุกข = ตัวปญหา ซ่ึงก็คือ ปญหาการทะเลาะกันของเหลาพระประยูรญาติของ
พระพุทธเจาซ่ึงปญหานี้ก็มีอยูจริง 

ระดับท่ี 2 ทุกขสมุทัย = สาเหตุของปญหาคือ ความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน ขาดเมตตากายกรรม ทําสิ่ง
ท่ีไมดีตอกัน ขาดเมตตาวจีกรรม พูดใหรายตอกัน ขาดเมตตามโนกรรม ไมหวังดีตอกัน ไมแบงปนลาภอยาง
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ท่ัวถึงและเปนธรรม และขาดพรหมวิหารธรรม คือ ไมมีเมตตา ไมมีกรุณา ไมมีมุทิตา ไมมีอุเบกขา อยางแทจริง
ตอกัน จนเปนเหตุใหเกิดการแยงน้ําในแมน้ําโรหิณีเพ่ือทํานา 

ระดับท่ี 3 ทุกขนิโรธ = เปาหมายหรือยุทธศาสตรในการแกไขปญหา แบงเปน 3 ระดับ คือ            1) 
บรรเทา 2) ยับยั้ง และ 3) กําจัด ซ่ึงหมายถึง การตัด การทําลายวงจรของปญหา การทําปญหาใหหมดไป และ
ปญหาการทะเลาะวิวาทกัน ปญหาการทะเลาะกันของเหลาพระประยูรญาติของพระพุทธเจาสามารถสามารถ
แกไดถึงข้ันการกําจัดใหหมดไป 

ระดับท่ี 4 ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา = วิธีการลงมือดําเนินการแกปญหา ตองทํา 3 ดาน คือ เริ่มท่ี
ดานปญญา ดานสภาพจิตใจ ซ่ึงท้ัง 2 ฝายกําลังโดนกิเลสคือความโลภอยากไดมาก ความริษยาตองการไดฝาย
เดียวเห็นอีกฝายไดดีกวาตนไมได จึงขาดปญญา การแสดงออกดานพฤติกรรมจึงเปนการโตเถียงทะเลาะ
ขัดแยงกันดวยวาจากอน เม่ือขาดปญญา ดานพฤติกรรมก็จึงคิดเอาชนะกันดวยกําลังจึงยกกองทัพมาเพ่ือจะ
เขนฆาลางผลาญเอาชนะกันเพียงเพ่ือตองการน้ําทํานาฝายเดียว พระพุทธเจาเสด็จไปตรัสถามเพ่ือใหกลุม 
พระประยูรญาติซ่ึงกําลังจะตอสูกันเพียงเพ่ือการแยงน้ําทํานานั้นวา ระหวางน้ํากับกษัตริยอะไรมีคามากกวากัน 
จนกลุมพระประยูรญาติไดมีสติคิดไดวา อะไรดีกวาอะไร 

เหตุการณนี้พระพุทธเจาทรงสามารถหามการทะเลาะของพระประยูรญาติของพระองคไดโดยไมยาก 
เพราะคนเหลานั้นมีความเชื่อฟงและยอมรับในเหตุผล รูจักวาสิ่งไหนดีกวาสิ่งไหน 

 
บทสรุปรูปแบบการแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทพุทธวิธี 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการวิเคราะหการแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทดวยพุทธวิธี พบวา การทะเลาะวิวาทกันนั้นเปน
ปญหาของมนุษยท่ีมีมานาน พุทธวิธีในการแกไขปญหาคือทุกปญหาแกได แกปญหาท่ีสาเหตุ แกปญหาของ

การแกไขปญหาดวยพุทธวิธี 
ข้ันท่ี 1 ตรวจสอบปญหาวา มีอยูจริงหรือไม แคไหน เพียงไร  
ข้ันท่ี 2 หาสาเหตุของปญหา มาจากสาเหตุอะไรบาง ซึ่ง
สาเหตุหลักในปญหาทะเลาะวิวาทน้ีคือ ทิฏฐิมานะ  
ข้ันท่ี 3 มีเปาหมายการแกปญหา ซึ่งปญหาน้ีสามารถแกได
จนถึงข้ันกําจัดปญหาใหหมดไปได 
ข้ันท่ี 4 ลงมือแกปญหา โดย 
1) ดานพฤติกรรม ผูนําตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูสราง
ปญหาใหไดดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การสรางระเบียบ
วินัย การมีมาตรการลงโทษท่ีเหมาะสม เปนธรรม 
2) ดานสภาพจิตใจ ผูนําตองอบรมใหรูจักรับผิดชอบช่ัว-ดี 
3) ดานปญญา ผูนําตองหมั่นสั่งสอนปลูกฝงสติปญญาจนเขา
สามารถมองเห็นโทษของการมีทิฏฐิมานะแลวนําไปสูการ
ทําลายทิฏฐิมานะของตนได 

ข้ันตรวจสอบกระบวนการ 
1.ตรวจสอบความมีอยูจริงของ
ปญหาและผลกระทบของปญหา 
2.ตรวจสอบวา ตองทําอยางไร
บางกับปญหา คือจะแกไขปญหา
การทะเลาะวิวาทกันน้ีไดอยางไร 
3.ตรวจสอบวา ไดทําถูกตองและ  

สมบูรณทุกข้ันตอนทุกแงมุมหรือ
ยัง ถายังตองยอนกลับไปทบทวน
ข้ันตอนวิธีการเพ่ือหาจุดบกพรอง
แลวนํามาแกไข 

แกไขปญหาไดอยางย่ังยืน 

ปญหาการทะเลาะวิวาท 
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มนุษยดวยตนเอง แกปญหาใหตรงประเด็น และตองมีญาณ 3 คือ หลักสัจจญาณ ตองรูวา อะไรคือปญหาท่ี
แทจริง หลักกิจจญาณ ตองรูวา ควรทําอยางไรกับปญหา หลักกตญาณ ตองมีการตรวจสอบวา แตละข้ันตอน 
คือ ข้ันปญหา ข้ันสาเหตุ ข้ันเปาหมาย และข้ันวิธีการแกปญหา ถูกตอง สมบูรณ ครบถวน ครบวงจรหรือไม 
ติดขัดบกพรองในสวนใดหรือไม ถาลงมือแกแลวแตปญหายังมีอยูเชนกับวาไมไดรับการแกไขเลย ตองกลับมา
ตรวจสอบข้ันตอนใหมดวยความรู พบข้ันตอนใดบกพรองตองรีบแกไข  วิธีแกนั้นคือตองมีคนกลางซ่ึงมี
คุณสมบัติเปนท่ีนาเคารพเชื่อถือของคนท้ัง 2 ฝาย เชนปราศจากอคติตอฝายใดฝายหนึ่ง มีเมตตา กรุณา มุทิตา 
อุเบกขาอยางแทจริง ออกมาชวยประนีประนอมไกลเกลี่ยแกไขปญหา และกลุมคนท่ีมีปญหาท้ัง 2 ฝายตอง
ยอมรับวาเกิดปญหาจริงและพรอมท่ีจะชวยกันแกไขปญหา เชน การแกทิฏฐิมานะของแตละฝายท่ีมีตอกันท่ี
เปนลบตองปรับใหเปนบวกใหได ปญหาการทะเลาะวิวาทก็จะหมดสิ้นไป  
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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการยับยั้งชั่งใจและน าเสนอหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่

สามารถบูรณาการกับการยับยั้งชั่งใจ ซึ่งพบว่า การยับยั้งชั่งใจ เป็นกระบวนการทางความคิด ความรู้สึกและ
พฤติกรรมของบุคคลที่สามารถระงับความต้องการของตนเองได้ มีความอดทนอดกลั้น ไม่ถึงขั้นท าให้ตนเอง
ล าบาก เพียงแต่เป็นการฝึกจิตใจให้วุฒิภาวะเป็นปกติเท่านั้น สามารถก าหนดอารมณ์ของตนเมื่อกระทบต่อ 
สิ่งเร้าที่ไม่พึงปรารถนาได้ อันเป็นเหตุซึ่งก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม หรือเป็นความสามารถในการอดทน
รอคอยความส าเร็จในอนาคต ถ้าจะบูรณาการในสมัยพุทธกาลที่พระพุทธเจ้าสอนไว้ เช่น “อตฺตนา โจทยตฺ
ตาน ” ตนของตนเตือนตนให้พ้นผิด เป็นต้น เพราะใจของมนุษย์มีปกติจะโน้มน้อมไปทางต่ า จะพัฒนาในด้าน
ใดต้องพัฒนาใจตนเองเสียก่อน สิ่งที่ส าคัญ หรือ หัวใจของพระพุทธศาสนาคือ ความไม่ประมาท อาจจะกล่าว
ได้ว่า ก็คือ การมีสติยับยั้งชั่งใจก็ได้ และประกอบด้วยหลักของการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขไม่เบียดเบียนกัน 
ไม่คิดร้ายต่อกัน มีชีวิตอยู่อย่างปลอดภัยด้วยการบูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ได้แก่ พรหมวิหาร 4 
คือ 1. มีเมตตาคือ มีความรักต่อผู้อื่น 2. มีกรุณาคือ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 3. มุทิตาคือ  ไม่อิจฉาใคร รู้จักมีใจที่
ยินดีกับผู้อื่นและ 4.อุเบกขาคือ วางใจเป็นกลางเมื่อเจออารมณ์เร้า ไม่ว่าดีหรือไม่ก็ตาม ก็จะเกิดความยับยั้งชั่ง
ใจตามหลักพระพุทธศาสนา 

 
ค าส าคัญ: การยับยั้งชั่งใจ, หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา, การใช้ความรุนแรงต่อเด็ก 
 
ABSTRACT 
 The objective of this article is to study restraint and present Buddhist principles that 
can be integrated with restraint which found restraint is a thought process the feelings and 
behaviors of a person that can suppress their own needs. Have patience not to make yourself 
difficult it is merely training the mind to normal maturity. Able to regulate one's emotions 
when affected by undesirable stimuli which causes improper behavior or is it the ability to 
persevere in anticipation of future success? If to integrate in the Buddhist era taught by the 
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Lord Buddha, for example, his own "Aattana Jotayattanang", he warned himself from 
wrongdoing, etc., because human hearts tend to bend towards the low. To develop in any 
area, you need to develop your own mind first. What is important or the heart of Buddhism 
is Precaution It could be said that it is the consciousness and restraint. And consists of 
principles of living together with happiness, not encroaching on Do not think evil against each 
other Life is safe by integrating the principles of Buddhism, namely, Brahma Viharn 4, namely: 
1. Compassion, that is, love for others. 2. Kindness is to help and support one another. Others 
and 4. Embrace that is trust and neutral when encountering arousal whether good or not will 
cause restraint according to Buddhism 
 
Keywords: Delaying gratification, Dhamma of Buddhism, Violence against children 

 
บทน า  

กว่า 4 เดือนที่ผ่านมามีข่าวดัง “คดีน้องชมพู่” เด็กหญิงที่เป็นข่าวเพราะพบศพนอนเสียชีวิตที่ภูเหล็ก
ไฟ บ้านกกกอก จังหวัดมุกดาหาร อึกทึกคึกโดมไปทั่วประเทศไทยในขณะนี้ ปัจจุบันนี้เจ้าหน้าที่ต ารวจก็ยังไม่
สามารถปิดคดีได้ จะด้วยเหตุผลทางคดีหลาย ๆ ด้านหรือ ความซับซ้อนของคดีก็อาจจะเป็นไปได้ ซึ่งข่าวนี้ เป็น
ที่จับตามองและสนใจของประชาชนชาวไทยทั่วประเทศ มีข่าวล่าสุดนี้ว่า “บิ๊กปั๊ด” แถลงสรุป ล่าสุดคดีน้อง
ชมพู่ กางส านวน 918 หน้า น้องชมพู่ไม่ได้ตายเอง มีคนพาขึ้นภูเหล็กไฟ เปิด 8 หลักฐานส าคัญ ชี้คดี เชื่อ
เจอคนร้ายแล้ว เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2563 ที่สโมสรต ารวจ ถนนวิภาวดีรังสิต พล.ต.อ.สุวัฒน์ แจ้งยอดสุข ผู้
บัญชาการต ารวจแห่งชาติ(ผบ.ตร.) แถลงความคืบหน้า และบทสรุปคดีการเสียชีวิต ของ“น้องชมพู่” เด็กหญิง
วั ย  3  ขวบ  ช าวบ้ านกกกอก  บ้ านกกตู ม  อ . ด งหลวง  จ .มุ กดาหาร  ที่ ห ายตั ว ไป  ตั้ ง แต่ วั นที่   
11 พฤษภาคม 2563 โดยในการแถลงข่าว มีนายไชย์พล วิภา หรือ ลุงพล และป้าแต๋น ภรรยา ซึ่งเป็นลุงและ
ป้าของน้องชมพู่ หนึ่งในกลุ่มผู้ต้องสงสัยที่ต ารวจเรียกไปเก็บหลักฐาน และสอบสวนหลายครั้ง ร่วมรับฟังการ
แถลงข่าวด้วย  

พล.ต.อ.สุวัฒน์  ผบ.ตร.แถลงว่า “นี่ไม่ใช่การแถลงปิดคดี เพียงแต่แถลงความคืบหน้าว่าต ารวจท า
อะไรบ้าง ถึงวันนี้ยังตอบไม่ได้ว่าใครเป็นคนร้าย แต่เราไม่ละเลิกการท างาน เราเชื่อว่าน้องชมพู่ไม่ได้เดินขึ้นไป
เอง อาจถูกใครบางคนท าโดยทางตรง ทางอ้อมที่ท าให้เสียชีวิต แต่ด้วยความสามารถทุกวิธีการในการสืบสวน
สอบสวนเราได้ตรวจพบทุกคนที่เชื่อว่าจะอยู่กับน้องชมพู่ก่อนเสียชีวิตแล้ว คนที่จะพาน้องไปได้ต้องอยู่ใน
หมู่บ้านตอนนั้น เราพบหมดแล้วเพียงแต่ยังไม่มีหลักฐานมัด ที่จะสามารถด าเนินคดีในชั้นศาลได้ ” 
(PPTVHD36, 2 ตุลาคม 2563) จากกรณีดังกล่าวมิใช่จะมาเขียนเพ่ือซ้ าเติมครอบครอบผู้เสียหาย หรือ เพียง
เพ่ือสนุก แต่ผู้เขียนมองอยู่สองงประเด็นหลักคือ 1) ต้นสายปลายเหตุที่แท้จริงที่อยู่ในจิตใจลึก ๆ ของผู้ก่อเหตุ 
อาจจะเกิดเพราะการขาดหลักคิดที่ไม่ถูกต้อง หรือ ขาดหลักจริยธรรมในความเป็นมนุษย์ของผู้ก่อเหตุซึ่งก็ยังไม่
สามารถจับได้(สักที) จึงสามารถกระท ากับเด็กได้ ซึ่งบางข่าวลือบอกว่า มีการน าศพเด็กไปท าพิธีตามความ
เชื่อในเขตบริเวณนั้น เพราะสังคมปัจจุบันนี้อาจจะพูดได้ว่า มีความเจริญก้าวล้ าในทางเทคโนโลยีแต่ขาดหรือ
ลืมจริยธรรม ซึ่งเป็นส่วนส าคัญ ปัจจุบันนี้จึงมีการปรับแนวคิดหรือ เรียกว่า “Mindset” โดยการน าหลักธรรม
ในทางพระพุทธศาสนาเข้ามาประยุกต์หรือน ามาใช้อย่างจริงจัง และ 2) การเสพสื่ออย่างมีสติโดยใช้หลักทาง
พระพุทธศาสนา ว่าควรวางทีอย่างไรและให้เหตุผลว่า เหตุผลที่ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นเพราะอะไร บริบทของ
คนไทยเป็นอย่างไร 
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สภาพปัจจุบันในยุคโลกาภิวัตน์ ที่มีความเจริญทางด้านวัตถุเทคโนโลยีและการสื่อสารแต่คนมีความ
ทุกข์ทางจิตใจ ในเรื่องต่าง ๆ เช่น มีความวิตกกังวลความเครียดความเหนื่อยล้า ความอยากได้ อยากมี  
อยากเป็น ความรัก ความโกรธ ความเบื่อหน่าย เป็นต้น ซึ่งล้วนแล้วมีสาเหตุจากการขาดภูมิคุ้นกันกิเลสและ
ป้องกันจิตใจจากสภาพแวดล้อมที่คอยกระตุ้นเร้าอารมณ์ท าให้โรคที่เรียกว่าโรคใจ ทั้งนี้ในทางพระพุทธศาสนา
มีเครื่องมือขจัดความทุกข์ที่สามารถป้องกันและดับพิษอารมณ์ได้ด้วยการปฏิบัติธรรมในชีวิตประจ าวัน การมี
สติในการพิจารณาข้อมูลโดยใช้สติปัญญามากกว่าการใช้อารมณ์จึงมีประโยชน์อย่างมากทั้งในด้านการเรียน 
(มาลีวัล เลิศสาครศิริ, 2559) ซึ่งสาเหตุที่ในปัจจุบันการเสื่อมโทรมของสถาบันทางสังคมก็เพ่ิมขึ้นจากอดีต  
จากผลโดยทางตรงทางด้านเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ และการเมืองการปกครอง ท าให้สังคมมีการเปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็ว ท าให้วิถีชีวิตของแต่ละบุคคลเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ท าให้สังคมต้องผจญ
กับปัญหาหลายด้าน และหนึ่งในนั้นก็คือปัญหาทางด้านอาชญากรรม ที่ปัญหาใหญ่ของสังคมและเป็นโรคร้ายที่
รักษาไม่หายตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม อาชญากรรมยังคงปรากฏอยู่ไม่ได้เลือกว่าจะเกิดกับบุคคล
ที่รวยหรือจน หรือไม่ว่าสังคมนั้นจะเจริญหรือด้อยพัฒนาก็ตามปัญหาเด็กถูกล่วงเกินทางเพศหรือ การใช้ความ
รุนแรง เป็นปัญหาทางสังคมที่พบได้บ่อยในปัจจุบัน ปัญหาเด็กจึงเป็นเหยื่อซ้ าซาก อาชญากรรมทางเพศเพ่ิม
ความรุนแรงมากข้ึนเรื่อยกว่าอดีตเพราะมีสิ่งจูงใจสิ่งเร้ากระตุ้นอารมณ์มากมายกว่าอดีต เช่น สื่อลามกอนาจาร
จากอินเทอร์เน็ตที่เป็นสิ่งที่หาดูได้ง่ายในปัจจุบันนี้ สิ่งที่ตามมาอาจจะเป็นปัญหาที่ตัวของเหยื่อเอง ซึ่งอาจจะ
เป็นการซ้ าเติมเหยื่อ ก็ได้การใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาจึงสามารถตอบโจทย์ในแง่มุมหนึ่งได้ แต่สิ่ง
ส าคัญก็คงอยู่ที่ตัวบุคคลนั้น ๆ ว่าจะได้รับการฝึกฝนหรือ มีสภาพแวดล้อมในลักษณะไหน จะดีหรือไม่ดีก็อยู่ที่
การฝึกฝนนั่นเอง  

ผู้เขียนจึงเห็นว่า การน าหลักธรรมซึ่งมีความจ าเป็นที่ประชาชนทั่วไปจะต้องรู้บ้างและจะสามารถ
เปลี่ยนสังคมให้เกิดความสันติสุขมากกว่าที่เป็นอยู่ปัจจุบันจึงตัดสินใจเขียนเรื่อง “การยับยั้งชั่งใจโดยใช้
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา กรณีศึกษา: การใช้ความรุนแรงต่อเด็ก คดีน้องชมพู่เด็กหญิงบ้านกกกอก” 
เพ่ือสะท้อนแนวคิดที่เกี่ยวกับความยับยั้งชั่งใจและหลักธรรมที่สามารถน ามาประยุกต์หลักธรรมพร้อมทั้งการ
เสพสื่ออย่างมีสติและสอนตัวเองได้ดังกล่าวเพ่ือเป็นการตอบโจทย์สังคมและเป็นประโยชน์ต่อวิชาการต่อไปได้ 

 
 1. การยับยั้งชั่งใจ ควรท าอย่างไร 

“จดจ่อ มุ่งมั่น ไม่ยอมแพ้ แม้มีสิ่งยั่วยุ อย่างนี้ เรียกว่ารู้จักยับยั้ง” เป็นนิยามของค าว่า “การรู้จัก
ยับยั้งช่ังใจ” ซึ่งสมัยทุกวันนี้มีค าทีห่ยอกเย้ากันเล่นกันว่า “รู้หมดแต่อดไม่ได้” ซึ่งก็อาจจะเป็นเรื่องจริง เพราะ
บางคนบางท่านมีความรู้สูงแต่ไม่ได้ศึกษาอย่างถ่องแท้ พอมีภัยหรือเจอสิ่งที่ตนไม่ปรารถนามากระทบใจก็รับ
ไม่ได้ คือ ไม่สามารถทนสภาวะเหล่านั้นได้ จะเข้าท านองที่ว่า “ความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด” ก็มีไม่น้อย
ทีเดียว ผู้เขียนได้รวบรวม ความหมายของค าว่า การยับยั้งชั่งใจ ของนักวิชาการหรือผู้รู้ไว้ดังนี้ 

 Inhibition หรือ Inhibitory  คือ ทักษะด้านการยับยั้งชั่งใจ คิดไตร่ตรอง เป็นทักษะพื้นฐานในการ
ควบคุมตนเอง (Self-Control) และความต้องการของตนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม สามารถหยุดยั้งพฤติกรรม
ได้ในเวลาที่สมควรโดยอาศัยสมาธิและเหตุผลเป็นตัวช่วย ทักษะ Inhibition เป็นส่วนหนึ่งของทักษะด้าน 
Executive Functions (EFs) หรือกระบวนการทางความคิดที่ช่วยให้เรามุ่งมั่นสามารถจัดการกับงานหลาย ๆ 
อย่างให้ส าเร็จ ควบคุมแรงกระตุ้นต่าง ๆ ไม่ให้สนใจไปนอกลู่นอกทาง ทักษะด้าน Inhibition จะช่วยควบคุม
พฤติกรรมและการกระท าท่ีไม่เหมาะสม และให้เราตอบสนองในทางที่ดีข้ึนต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ 
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การที่ทักษะด้าน Inhibition อ่อนหรือบกพร่อง เป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดโรคสมาธิสั้น (ADHD) 
โดยความรุนแรงของอาการสามารถแสดงให้เห็นได้ใน 3 ระดับ ดังนี้ 

1) ระดับร่างกาย (Motor level) : ไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมได้ อยู่ไม่นิ่ง ซุกซน 
2) ระดับสมาธิ (Attention Level) : ไม่ค่อยมีสมาธิในการท างานหรือท าสิ่งต่าง ๆ มักโดน

รบกวนได้ง่าย 
3) ระดับพฤติกรรม (Behavioral level) : หุนหันพลันแล่น ถูกกระตุ้นได้ง่าย ไม่สามารถหยุดยั้ง

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ เช่น อารมณ์ร้อนและหงุดหงิดขณะขับรถ บีบแตรรัวหลายครั้งเวลาโดนขับรถปาด
หน้า(ศูนย์พัฒนาสมองและศักยภาพ, 2563) การยับยั้งชั่งใจการไม่คิด ไม่พูด ไม่ท าในสิ่ งที่ก่อให้เกิดโทษแก่
ตัวเองและผู้อ่ืนในทางพระพุทธศาสนาคือ ความไม่ประมาท พระพุทธเจ้าได้สั่งเสียภิกษุในวันที่พระองค์จะเสด็จ
ดับขันธ์ปรินิพพานว่า “พวกเธออย่าประมาท เพราะสังขารไม่เที่ยงแท้ถาวร” เป็นเรื่องจริง เพราะธรรมะ 
ก็คือธรรมชาติที่อาศัยเหตุแล้วจึงเกิด เมื่อกล่าวให้สอดคล้องในการยับยั้งชั่งใจ ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการกระท าผิด
ซ้ า ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านความผูกพันทางสังคมและปัจจัยด้านการคบหากับเพ่ือนที่เคยกระท าผิด 
ซึ่งทั้ง 3 ปัจจัยข้างต้นมีอิทธิพลต่อการยับยั้งชั่งใจส่งผลต่อการกระท าผิดซ้ า กล่าวคือ เด็ กและเยาวชนที่การ
กระท าผิดเหล่านี้จะมีระดับในการควบคุมตนเอง คือ มีลักษณะบุคลิกภาพแบบหุนหันพลันแล่น ชอบเสี่ยง  
มักใช้ภาษากายมากกว่าภาษาพูด โกรธและฉุนเฉียวง่าย สอดคล้องกับ Gottfredson และ Hirschi ที่กล่าวว่า 
“เด็กและเยาวชนที่ขาดการยับยั้งชั่งใจมีแนวโน้มที่จะกระท าผิดหรือก่ออาชญากรรมได้” (เสกสิทธิ์ สวรรยา
ธิปัติ, 2554) รวมลงว่า การมีสตินั้นเองที่เป็นหลักของการปฏิบัติธรรมหรือ การด าเนินชีวิตที่สามารถลด
ความเสี่ยงได้/ท าให้ชีวิตมีความปลอดภัย ไร้กังวลในการเข้าสังคม /จนตลอดถึงมีความสุขได้ 

ข่าวบอกอะไร ? กรณีข่าวน้องชมพู่ เด็กหญิงที่เสียชีวิตที่ภูเหล็กไฟ บ้านกกกอก จังหวัดมุกดาหาร  
ที่เป็นข่าวโด่งดัง อาจจะมีผู้ก่อเหตุ เพราะต ารวจเชื่อว่าเด็กอายุสามขวบไม่น่าจะเดินขึ้นไปเสียชีวิตบนเขาได้ 
จากเหตุการณ์นี้ ถ้ามีผู้ก่อเหตุจริงคงมองไปถึงสติหรือความยับยั้งชั่งใจที่ ขาดหายไปชั่วขณะหรือ อยู่ในจิต
สันดาน จึงเผลอท ากับเด็กหญิงผู้นั้นได้ และเกิดปรากฏการณ์การประโคมข่าว ๆ  ต่าง ๆ ในหลาย ๆ แง่มุม  
มีการแบ่งฝ่ายผู้สนับสนุนและต่อต้าน และจนไปถึงเกี่ยวข้องกับทุกวงการ ไม่ว่า จะเป็นวงการสงฆ์ที่พยายาม
เสนอตัวเข้าไปช่วย/วงการทรงเจ้าเข้าผีหรือร่างทรง/วงการนักข่าวทุกช่องตีข่าวพาดหน้าหนึ่ง/วงการบันเทิงที่
ดึงคนในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องกับน้องชมพู่/วงการต ารวจที่ท างานกันหามรุ่งหามค่ าที่โดนกดดันจากสังคม/วงการนัก
กฎหมายที่พยายามเข้ามาช่วยน้องชมพู่ด้วยความสงสารและ/หรือ อาจจะเพราะตามกระแสก็ได้/และที่ส าคัญ
สถาบันครอบครัวที่เหมือนจะโดนผลกระทบโดยตรงและมีข่าวเหมือนจะเกิดการทะเลาะกันเสียอีก ผู้เขียนมอง
ว่า 1) การที่มีข่าวที่กระท าความรุนแรงต่อเด็ก เป็นเรื่องที่ไม่แฟร์เพราะเขายังไร้เดียงสา ไม่รู้เรื่องอะไร และ
ถ้ามองตามหลักศาสนาคงไม่พ้นเรื่องของ “กรรม” กรรมใดใครก่อ คนนั้นก็ต้องรับผลของกรรมนั้น คงเป็น
กรรมของผู้ก่อเหตุที่ต้องทุกข์ทรมาน เพราะได้ฆ่าเด็ก เพราะอะไร? เพราะขาดการยับยั้งชั่งใจ  ไม่กลัวบาป  
ไม่มีหิริ(ความละอายต่อบาป) และโอตตัปปะ(ความกลัวต่อผลของกรรม) 2) การเสพสื่อให้มีสติ หรือมีการ
ยับยั้งชั่งใจเหมือนกันเพราะต้องมีการวิเคราะห์หรือมีวิจารณญาณในการเสพสื่อ ไม่เอียงเอนไปในทางใด 
ทางหนึ่ง เหมือนภาษิตโบราณท่านบอกว่า “รู้มาก ยากนาน รู้น้อยพอร าคาญ” หรือ “รู้ไว้ใช่ใส่บ่าแบกหาม” เป็นต้น 

สรุปในส่วนเบื้องต้นว่า  การยับยั้งชั่งใจ เป็นความสามารถในการอดทนรอคอยความส าเร็จในอนาคต 
ถ้าจะบูรณาการในสมัยพุทธกาลที่พระพุทธเจ้าสอนไว้ก็มีอยู่มาก เช่น “อตฺตนา โจทยตฺตาน ” ตนของตนเตือน
ตนให้พ้นผิดเพราะใจของคนมีมนุษย์มีปกติจะโน้มน้อมไปทางต่ า จะพัฒนาในด้านใดต้องพัฒนาใจตนเอง
เสียก่อน ในสมัยพุทธกาลยังมีเรื่องที่ปรากฏพอจะยกตัวอย่างที่เกี่ยวกับการมีสติยับยั้งชั่งใจ อย่างไรก็ดี ในเรื่อง
ของการยับยั้งชั่งใจนั้นขึ้นอยู่ที่การได้ฝึกฝนสมาธิ จนไปถึงขั้นมี ปัญญา รู้ทางเจริญทางเสื่อมของชีวิตตามความ
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เป็นจริง ไม่ใช่หลงไปในทางที่ผิด ในทางที่ไม่ดี ผู้เขียนได้สรุปปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากข่าวกรณีน้องชมพู่เป็น
รูปแบบตารางที่ 1 ดังนี้ 

กรณีข่าวน้องชมพู่ ความยับยั้งชั่งใจ 
 
1.ด้านพุทธศาสตร์ 
1.1 สติ 
1.2 ศีล 
1.3 คุณธรรม/จริยธรรม 
2.  ด้านปัญหาส่วนตัว 
2.1 พ้ืนฐานด้านจิตใจ 
2.1 จิตใต้ส านึก(รู้ผิดชอบ
ชั่วดี) 
2.1 บริบททางสังคม 

ผู้ที่ขาดความยับยั้ง 
ชั่งใจ 

ผู้ที่มีความยับย้ังชั่งใจ 

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
แก่สังคมไทย 
- การท างานของต ารวจ 
-  ก า ร ร่ ว ม มื อ ข อ ง
ชาวบ้าน 
- สังคมให้ความสนใจ มี
ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง
ความคิด 
-  ช า ว บ้ า น ใ ห้ ค ว า ม
ร่วมมือ 
- วงการบันเทิงเข้ามามี
ส่วนร่วม 
-  พระส งฆ์ / ร่ า งทร ง
ออกมาช่วยในการหาศพ 
- ครอบครัวมีผลกระทบ
ทั้งดีและไม่ด ี

- ใช้ความรุนแรง 
- ก่ออาชญากรรม 
- ผิดศีล 
- หลงผิด 
- มีความเสื่อมในชีวิต 
- อยู่ในสังคมล าบาก//
เป็นภาระสังคม 

- มีเมตตา/กรุณา 
-  เ ว้ น ค ว า ม ชั่ ว ที่
ก่อให้เกิดโทษ 
- มีความเห็นที่ถูกต้อง 
- มีความเจริญในชีวิต 
-  อยู่ ในสั งคมอย่างมี
ความสุข 
-  มีคนรัก/นับถือ ใน
สังคม 

สรุปการยับยั้งชั่งใจ (delaying gratification) (ผู้เขียน) 
  

จากตารางที่ 1 ที่ผู้เขียนได้สรุปไว้กล่าวโดยสรุปคือ การที่มนุษย์เรามีการแสดงออกมาจาก กาย วาจา 
ล้วนออกมาจากจิตใจที่อยู่ด้านในเป็นตัวสั่งให้ท าดีหรือ ไม่ดี การยับยั้งชั่งใจที่ผู้เขียนได้รวบรวมเขียนไว้ด้านบน 
เป็นการชี้แจงว่า จะแสดงออกทางที่ดีหรือ ไม่ดีนั้น สามารถฝึกจิตใจให้มีสติ ซึ่งเข้าตามหลักพระพุทธศาสนาที่
จะได้กล่าวต่อไป ซึ่งเมื่อเขียนมาถึงจุดที่ว่า กรณีน้องชมพู่ ก็มีประเด็นมากมายที่ปรากฏโดยเฉพาะข่าวลือที่ว่า 
มีการน าศพเด็กไปท าพิธีตามความเชื่อในเขตบริเวณนั้น ซึ่งอาจจะมีจริงหรือ ไม่มีจริงก็ได้ แต่สิ่งส าคัญของการ
เสพสื่อก็ต้องมีสติ(ไม่ถือมงคลตื่นข่าว) การคิด การพูด หรือ การท าก็ต้องมีสติ ระลึกอยู่เสมอว่า เราเป็นมนุษย์ 
มีศีล มีคุณธรรม ต้องประกอบด้วยมนุษยธรรม 
 
 2. หลักพระพุทธศาสนาที่สามารถแก้ปัญหาสังคมในเรื่องการยับย้ังชั่งใจ 

 2.1 ความไม่ประมาท (สติ) 
 ในทางพระพุทธศาสนา ค าสอนที่เป็นหลักของการปฏิบัติอย่างหนึ่งที่พระพุทธเจ้าทรงเน้นย้ า 

แม้กระทั่งก่อนพระองค์จะปรินิพพานก็ยังทรงตรัสเกี่ยวกับการอยู่อย่างมีสติ กล่าวคือ ให้เหล่าสาวกอยู่อย่างไม่
ประมาท เพราะสังขารมีความสิ้นเสื่อมไปเป็นธรรมดา เมื่อกล่าวถึงความยับยั้งชั่งใจคงไม่พ้นการมี “สติ” 
ในทางพระพุทธศาสนาเพราะเป็นคุณธรรมที่ควรมีไม่ว่าใครก็ตาม จะยากดีมีจนก็จ าเป็นต้องใช้สติในการด าเนิน
ชีวิต ฉะนั้นแล้วความยับยั้งชั่งใจจึงไม่สามารถแยกออกจากการมีสติไปได้ มีผู้รู้ได้กล่าวถึงการมีสติดังนี้ 
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“สติ แปลว่า แล่น การแล่น เป็นการแล่นมาของความรู้ แล่นมาแห่งความทรงจ าสติเป็นเครื่อง
ขนส่ง หากเรามีปัญญามากหรือความจ ามาก แต่แล่นมาไม่ทันกับเวลาที่มีเหตุการณ์เกิดขึ้น นั่นคือ ไม่มีสติ  
สติจึงเป็นเครื่องขนส่งความรู้ ความจ ามาใช้ให้ทันเวลาที่เกิดข้ึน” (พุทธทาสภิกขุ, 2528) 

ค าว่า สติมา แปลว่า มีสติ คือ มีสติอย่างต่อเนื่องไม่ขาดช่วงตั้งแต่ตื่นนอนจนกระทั่งหลับสนิท 
สติเหมือนการสีไม้อย่างต่อเนื่อง สมาธิเหมือนความร้อนที่ได้รับจากการสีไม้ ปัญญาเหมือนไฟที่เกิดจากความ
ร้อน กล่าวคือในอินทรีย์ทั้ง 5 อันได้แก่ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ และปัญญา ศรัทธาเป็นเหตุให้เกิดวิริยะ วิริยะ
เป็นเหตุให้เกิดสติ สติเป็นเหตุให้เกิดสมาธิ สมาธิเป็นเหตุให้เกิดปัญญา และปัญญาก็เป็นเหตุให้เกิดศรัทธา ดังนี้
เป็นต้น อินทรีย์ 5 เหล่านี้เป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2554) 

กล่าวโดยหลักของความรู้จักยับยั้งชั่งใจก็คือ การมีสติ ความรู้ตัวทั่วพร้อม ก่อนคิดพูดท า ขณะคิด
พูดท า และหลักคิดพูดท า สามารถรู้ล่วงหน้าว่าผลของการกระท านั้น ๆทั้งดีหรือไม่ดี จะท าให้เกิดผลอะไรบ้าง 
แล้วจึงพูดท าออกมาอย่างมาสติ คุณธรรมด้านสติมีความส าคัญมากในทางพระพุทธศาสนาในการพัฒนา
คุณธรรมให้เกิดสติปัญญายับยั้งชั่งใจ ควบคุมตนเองและสามารถลดปัญหาของวัยรุ่นได้เป็นอย่างดีเพราะ
ความหมายของสติคือความไม่เผลอ ไม่เลินเล่อ ไม่ฟ่ันเฟือนเลื่อนลอย รู้จักยับยั้งชั่งใจ ไม่ยอมถล าลงในทาง
ผิดพลาด ความรู้สึกตัวเป็นคุณธรรมในด้านการควบคุมตนเองทั้ง กาย วาจาและจิตใจ ไม่ให้เกิดโทษแก่ตนเอง
และสังคม สติคือความไม่ประมาทนั่นเอง พระผู้มีพระภาคเจ้าทรงรับสั่งกับภิกษุทั้งหลายทรงเตือนว่า สังขาร
ทั้งหลายมีความเสื่อมไปเป็นธรรมดา ให้ภิกษุยังความไม่ประมาทให้ถึงพร้อมเถิด ซึ่งเป็นพระปัจฉิมวาจาของ
พระพุทธองค์แสดงถึงความส าคัญของสติมาก (พระพรหมคุณาภรณ์, 2541) คือการอยู่ปัจจุบัน ไม่คิดร้ายผู้อ่ืน 
ท าให้ตนเองมีเมตตา มีความสุขอยู่เสมอ ปัจจัยบ่มเพาะสติ โดยความหมายของสติคือ อยู่อย่างไม่อึดอัด และ
สามารถอยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างมีความสุข มี 4 ประเด็นย่อย คือ 1) การอยู่กับปัจจุบันขณะ 2) ตระหนักรู้
ตนเอง3) ใคร่ครวญตามความเป็นจริง และ 4) เป็นกลาง เป็นธรรมชาติ ในส่วนของปัจจัยบ่มเพาะสติ  
มี 2 ประเด็นย่อย คือ 1) ปัจจัยภายในบุคคล ซึ่งมี 4 หัวข้อ ได้แก่ (1) การมีศรัทธาและฉันทะ (2) การมีศีล  
(3) ความพร้อมของร่างกาย และ (4) การหมั่นฝึกฝน และ 2) ปัจจัยภายนอกบุคคล ซึ่งมี 2 หัวข้อ ได้แก่  
(1) การอยู่ในสถานที่สงบ และ (2) การที่ได้เรียนรู้หรือมีการศึกษา (ศุกร์ใจ เจริญสุข, เพ็ญพรรณ พิทักษ์
สงคราม, ไมเคิล คริสโตเฟอร์, 171)  

ที่ผู้เขียนยกธรรมะข้อนี้มาเป็นตัวอย่าง เพราะการไม่ท าชั่วการท าดี เป็นพ้ืนฐานของการมีความ
ยับยั้งชั่งใจ หรือมีข้อหนึ่งที่บอกว่า การท าจิตใจให้ผ่องใส มีความจริงใจต่อกัน ไม่คิดที่จะท าร้ายกันข้อนี้เป็นข้อ
ที่ส าคัญ อย่างกรณีข่าวน้องชมพู่ที่เกิดปัญหาการใช้ความรุนแรงกับเด็ก หรือ แม้กระทั่งกรณีโรงเรียนสาร
ศาสตร์ราชคฤห์ ที่เกิดเหตุการณ์ที่ครูท าร้ายนักเรียนอนุบาล “ครูจุ๋ม” ยึกยัก ยังไม่ยอมถอนแจ้งความ 
ที่ถูกผู้ปกครองเด็กท าร้ายปล่อยทนายความรอเก้อที่โรงพักโรงเรียนสารสาสน์วิเทศราชพฤกษ์ออกแถลงการณ์
ยัน โรงเรียนพร้อมรับผิดชอบเยียวยาผู้ปกครองตามข้อตกลงกับกระทรวงศึกษาธิการ ปัดบังคับครูจุ๋มแจ้งความ
ผู้ปกครอง ฮ่ึมถ้ายังให้ข้อมูลบิดเบือนจะด าเนินคดี ผอ.โรงเรียนเลื่อนนัดเข้าให้ปากค าต ารวจ อ้างเวลากระชั้น
ชิดต้องศึกษาข้อกฎหมายก่อน “ทนายรณณรงค์” หิ้วถุงด าบุกโรงพัก ขอลองเล่นกับครูที่อ้างว่าเอาถุงคลุมหัว
เด็กเป็นการล้อเล่นว่าจะสนุกไหม ผบก.ภ.จ.นนทบุรีแจงคดีนี้มีผู้ปกครองมาแจ้งความ 36 ราย มีครูและพ่ีเลี้ยง
ตกเป็นผู้ต้องหา 16 คน เข้ามามอบตัวครบแล้ว โดนคนละ 2 ข้อหา ครูจุ๋มอ่วมสุดโดนแจ้งทั้งหมด 12 คดี ส่วน
คดีที่ครูจุ๋มถูกผู้ปกครองท าร้ายคงถอนแจ้งความไม่ได้ ชี้คดีลหุโทษแค่เปรียบเทียบปรับ (ไทยรัฐฉบับพิมพ์, 8 
ต.ค. 2563) นั้นก็เป็นการใช้ความรุนแรงกับเด็ก หรือ ภาษาวัยรุ่นใช้ค าว่า เก่งกับ เด็กกับคนแก่ จริง ๆแล้ว 
อาจจะเป็นเพราะการขาดความยับยั้งชั่งใจนั่นเอง หากน าหลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้าไปใช้ คือ มีสตินับ
หนึ่งให้ถึง 10 คงไม่เกิดเหตุการณ์ที่ท าร้ายเด็กจนออกข่าวกันมากมากขนาดนี้แน่  
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 2.2 พรหมวิหารธรรม ธรรมะที่สามารถมาประยุกต์เพื่อการอยู่ด้วยความไม่ระแวงกัน 
 พรหมวิหาร หมายถึง หลักธรรมส าหรับผู้ใหญ่ (พระธรรมโกศาจารย์ , 2549) เป็นธรรมเครื่อง

อยู่อยางประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์หลักธรรมขอนี้นับวาเปน
สิ่งส าคัญส าหรับผู้ใหญ่หรือผู้ปกครองที่จ าเป็นจะต้องประพฤติปฏิบัติธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความ
ประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักและก ากับความประพฤติให้เป็นไปโดยชอบถูกต้องตาม
ท านองคลองธรรม จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์และสัตว์ทั้งหลายโดยชอบ 

องค์ประกอบของพรหมวิหารมี 4 ประการดังนี้ 
1. เมตตา ความรักใครปรารถนาดีมีไมตรี 
2. กรุณา ความสงสารคือช่วยเหลือให้เขาให้พ้นจากความทุกข์ใฝ่ใจในอันจะปลดเปลื้องบ าบัดความ

เดือดร้อนของผู้อื่น 
3. มุทิตา ความพลอยยินดี ไม่คิดอิจฉาใคร 
4. อุเบกขา ความวางใจเป็นกลางคืออันที่จะท าให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญา

กลา่วคือ มีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง วางตัวเป็นกลาง อยู่ในความไม่ประมาท 
(ที.ปา. (ไทย)11/305/275) 

สรุปในส่วนนี้คือ ความรุนแรงกับเด็กหรือกับใครก็แล้วแต่จะเกิดขึ้นไม่ได้เลย หากเรามีความยับยั้งชั่ง
ใจและสามารถน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่พระพุทธเจ้าได้ตรัสตั้ง 2,600 กว่าปีที่ผ่านมาแล้วไปใช้และ
หลักธรรมเหล่านี้ก็สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ตลอด ไม่ว่าจะเป็นยุคไหนก็ตาม หากมีสติ มีคุณธรรม จริยธรรม 
มีศีล อยู่เสมอ คงไม่เกิดกรณีน้องชมพู่ หรือ กรณีของการท าร้ายเด็กที่ออกข่าวกันบ่อย ๆ ฉะนั้นแล้ว สิ่งส าคัญ
คือ พระพุทธศาสนามีหลักของความคิด การใช้เหตุผล การใช้ปัญญา ซึ่งมีอยู่แล้ว แล้วแต่ว่า ใครจะกล้าที่จะ
เปิดโลกทัศน์แล้วน าหลักธรรมเหล่านี้ไปใช้ให้เกิดมีความยับยั้งชั่งใจต่างหากเล่า 

แนวทางที่จะพัฒนาจิตใจของมนุษย์ได้ ก็เริ่มจากความศรัทธาในพระพุทธศาสนาและการใช้ชีวิตที่มีอยู่
อย่างมีสติ มีความยับยั้งชั่งใจ มีการฝึกความอดทน อดกลั้นในอารมณ์ที่พอใจหรือ ไม่พอใจ เพราะทาง
พระพุทธศาสนานั้นสอนในเรื่องของทุกข์ ที่อยู่ในโลกนี้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ทุกคนต้องประสบพบเจอกันทั้งนั้น ฉะนั้น 
กรณีน้องชมพู่จึงสามารถสอนให้เราได้ตระหนักถึงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามากขึ้น และในกรณีน้องชมพู่ 
เด็กหญิงบ้านกกกอก เป็นการตั้งข้อสังเกตได้ว่าหากเป็นการฆาตกรรมจากมนุษย์จริง ผู้ที่ก่อเหตุต้องขาด
มนุษยธรรม ขาดสติ ขาดการยั้งคิดไม่ว่า จะเป็นเรื่องอะไรก็ตาม ก็จะเกิดสิ่งที่ไม่น่ารัก ไม่น่าชอบใจ  
สิ่งที่ปรากฏต้องกลับไปย้อนคิดว่าเราเป็นเมืองพุทธ มีพุทธศาสนิกชนอยู่ 95 เปอร์เซ็นต์ของประชากรทั้งหมด 
แต่เกิดข่าวแบบนี้ไม่เว้นวัน หรือ จะเป็นเพียงเป็นพุทธตามบัตรประชาชนเท่านั้น แต่ “พุทธ”ที่อยู่ในใจไม่มีอยู่
จริงเลย 
 
สรุป 

จากกรณีข่าวน้องชมพู่ เด็กหญิงที่เสียชีวิตที่ภูเหล็กไฟ บ้านกกกอก จังหวัดมุกดาหาร ที่เป็นข่าวโด่งดัง 
อาจจะมีผู้ก่อเหตุ เกิดปรากฏการณ์การประโคมข่าว ๆ ต่าง ๆ ในหลายๆ แง่มุม มีการแบ่งฝ่ายผู้สนับสนุนและ
ต่อต้าน และจนไปถึงเกี่ยวข้องกับทุกวงการ ไม่ว่า จะเป็นวงการสงฆ์ที่พยายามเสนอตัวเข้าไปช่ วย/วงการทรง
เจ้าเข้าผีหรือร่างทรง/วงการนักข่าวทุกช่องตีข่าวพาดหน้าหนึ่ง/วงการบันเทิงท่ีดึงคนในพื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับน้อง
ชมพู่/วงการต ารวจที่ท างานกันหามรุ่งหามค่ าที่โดนกดดันจากสังคม/วงการนักกฎหมายที่พยายามเข้ามาช่วย
น้องชมพู่ด้วยความสงสารและ/หรือ อาจจะเพราะตามกระแสก็ได้/และที่ส าคัญสถาบันครอบครัวที่เหมือนจะ
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โดนผลกระทบโดยตรงและมีข่าวเหมือนจะเกิดการทะเลาะกันเสียอีก อาจจะมองประเด็นตรงที่ว่า 1) การที่มี
ข่าวที่กระท าความรุนแรงต่อเด็ก เป็นเรื่องที่ไม่แฟร์เพราะเขายังไร้เดียงสา ไม่รู้เรื่องอะไร และถ้ามองตามหลัก
ศาสนาคงไม่พ้นเรื่องของ “กรรม” กรรมใดใครก่อ คนนั้นก็ต้องรับผลของกรรมนั้น คงเป็นกรรมของผู้ก่อเหตุที่
ต้องทุกข์ทรมาน เพราะได้ท าร้ายเด็กจนเสียชีวิต เพราะอะไร? เพราะขาดการยับยั้งชั่งใจ ไม่กลัวบาป ไม่มีหิริ
(ความละอายต่อบาป)และโอตตัปปะ(ความกลัวต่อผลของกรรม) 2) การเสพสื่อให้มีสติ หรือมีการยับยั้งชั่งใจ
เหมือนกันเพราะต้องมีการวิเคราะห์หรือมีวิจารณญาณในการเสพสื่อ ไม่เอียงเอนไปในทางใดทางหนึ่ง  
เหมือนภาษิตโบราณท่านบอกว่า “รู้มาก ยากนาน รู้น้อยพอร าคาญ” หรือ “รู้ไว้ใช่ใส่บ่าแบกหาม” เป็นต้น 
การใช้หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนามาใช้อาจเป็นทางเลือกอีกทางที่จะสามารถตอบโจทย์ให้แก่สังคมได้  
ไม่มากก็น้อย 

ความรู้จักยับยั้งชั่งใจก็คือ การมีสติ ความรู้ตัวทั่วพร้อม ก่อนคิดพูดท า ขณะคิดพูดท า และหลักคิดพูด
ท า สามารถรู้ล่วงหน้าว่าผลของการกระท านั้น ๆ ทั้งดีหรือไม่ดี จะท าให้เกิดผลอะไรบ้าง แล้วจึงพูดท าออกมา
อย่างมาสติ คุณธรรมด้านสติมีความส าคัญมากในทางพระพุทธศาสนาในการพัฒนาคุณธรรมให้เกิดสติปัญญา
ยับยั้งชั่งใจ ควบคุมตนเองและสามารถลดปัญหาของวัยรุ่นได้เป็นอย่างดีเพราะความหมายของสติคือความ 
ไม่เผลอ ไม่เลินเล่อ ไม่ฟ่ันเฟือนเลื่อนลอย รู้จักยับยั้งชั่งใจ ไม่ยอมถล าลงในทางผิดพลาด ความรู้สึกตัวเป็น
คุณธรรมในด้านการควบคุมตนเองทั้ง กาย วาจาและจิตใจ ไม่ให้เกิดโทษแก่ตนเองและสังคม สติคือความ 
ไม่ประมาทนั่นเอง พระผู้มีพระภาคเจ้าทรงรับสั่งกับภิกษุทั้งหลายทรงเตือนว่า สังขารทั้งหลายมีความเสื่อมไป
เป็นธรรมดา ให้ภิกษุยังความไม่ประมาทให้ถึงพร้อมเถิด ซึ่งเป็นพระปัจฉิมวาจาของพระพุทธองค์แสดงถึง
ความส าคัญของสติมาก  สิ่งที่ส าคัญ หรือ หัวใจของพระพุทธศาสนาคือ ความไม่ประมาท อาจจะกล่าวได้ว่า  
ก็คือ การมีสติยับยั้งชั่งใจก็ได้ และประกอบด้วยหลักของการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขไม่เบียดเบียนกัน  
ไม่คิดร้ายต่อกัน มีชีวิตอยู่อย่างปลอดภัยด้วยการบูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ได้แก่ พรหมวิหาร 4 
คือ 1. มีเมตตาคือ มีความรักต่อผู้อ่ืน 2. มีกรุณาคือ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 3. มุทิตาคือ ไม่อิจฉาใคร รู้จักมีใจที่
ยินดีกับผู้อื่นและ 4. อุเบกขาคือ วางใจเป็นกลางเมื่อเจออารมณ์เร้า ไม่ว่าดีหรือไม่ก็ตาม ก็จะเกิดความยับยั้งชั่ง
ใจตามหลักพระพุทธศาสนา 
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บทคัดยอ 
 การประยุกตศาสตรการเลาเรื่องสูการสอนวรรณคดีไทยในระดับมัธยมศึกษา ผูเขียนตองการนําเสนอ
ประเด็นหลัก ๆ คือสําคัญคือ 1) เสนอแนวทางการประยุกต “ศาสตรการเลาเรื่อง” ท่ีนําไปสูเทคนิคการสอน
วรรณคดีระดับมัธยมศึกษารวมกับการพัฒนาทักษะทางภาษา และ 2) ตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี
สอดคลองตัวชี้วัดท่ีสัมพันธกับการรับสารเพ่ือสรุปความหรือสรุปเนื้อหาจากวรรณคดีตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานฯ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผูเขียนนําเสนอแนวทางการเลาเรื่องวรรณคดีไทย
ออกเปน 2 ประการ ไดแก 1. การเลาเรื่องในฐานะ “ผูสอน” ประกอบดวย การเลาโดยใชคําถามกระตุนความคิด
และจินตนาการ การเลาโดยการเปรียบเทียบอุปมา และการเลาโดยใชสื่อภาพประกอบการเรียนการสอน และ  
2. การเลาเรื่องในฐานะ “ผูเรียน” ประกอบดวย กิจกรรมเลาเรื่องตอเนื่องกันคนละประโยค กิจกรรมนกัเลานิทาน
ผานผังกราฟก  และกิจกรรมตัวตอเรื่องราวเลาวรรณคดี กิจกรรมการเลาวรรณคดีไทยในชั้นเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากจะบรรลุตัวชี้วัดแลวยังชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกประทับใจตอเรื่องราววรรณคดีไทยและพัฒนาจิตพิสัย
เชิงบวกตอวรรณคดีในฐานะมรดกทางวัฒนธรรมของชาติไทย 
 
คําสําคัญ: การประยุกตศาสตรการเลาเรื่อง, การสอนวรรณคดีไทยในระดับมัธยมศึกษา 
 
Abstract 
 Application of Storytelling in Teaching Thai Literatures for Secondary Education. The 
purpose of The author was to propose 1)  the ways of storytelling application which lead to 
teaching literatures techniques and developing language skills and 2)  the examples of class 
activities to respond the indicators which relate with receiving messages for summarising or 
concluding the substances from the literatures which are specified in Basic Education Core 
Curriculum Secondary Education. 
 The author proposed the ways and examples of teaching management by using 2 ways 
of storytelling in Thai literatures which are; 1) telling in the status of “teacher” comprised; telling 
by using stimulating thought and imagination questions, telling by using analogy, and telling by 
using instruction picture media 2) telling in the status of “student” comprised; sentence 



Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 6 No. 1 (January - April 2021)  199   

continuing telling activity, storytelling through graphic organization activity, and literature story 
puzzle activity. Although these potential literature storytelling can achieve the indicators, they 
also made students impress with Thai literature and improved good affective domain of 
literatures in the status of Thai cultural heritage. 
 
Keywords: Application of Storytelling/Teaching Thai Literatures for Secondary Education 
 
บทนํา 
 วรรณคดีและวรรณกรรมเปนสาระหนึ่งท่ีสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรูรายวิชาภาษาไทย แตปจจุบัน
ครูผูสอนภาษาไทยประสบปญหาในหองเรียนเก่ียวกับการสอนวรรณคดีไทยโบราณซ่ึงกลายเปนเรื่องไกลตัวสําหรับ
ผูเรียน เพราะวรรณคดีไทยสวนหนึ่งแตงข้ึนดวยคําศัพทเฉพาะทางวรรณกรรม และเรื่องราวก็ยังตางไปจากบริบท
วัฒนธรรมไทยในปจจุบันอีกดวย ดังท่ี ยุพร  แสงทักษิณ (2559) กลาววา “ความท่ีแตงมานานแลวนี้เองทําให
วรรณคดีมีปญหาเรื่องความยากท่ีจะเขาใจและเขาถึง เพราะผูแตงใชภาษาในยุคสมัยเดียวกับตน โดยเฉพาะ
วรรณคดีรอยกรอง คําไทยบางคํา สํานวนไทยบางสํานวนก็พนสมัย ไมไดพบเห็นหรือใชอยูในปจจุบัน” และ  
“...สวนใหญเนื้อเรื่องจะดูโบราณ เพราะเปนเรื่องจักร ๆ วงศ ๆ มีโครงเรื่องซํ้า ๆ” นอกจากนี้ครูภาษาไทยสวน
หนึ่งยังใหความสําคัญกับการอานวรรณคดีรอยกรองเพ่ือถอดความคําประพันธอยางละเอียด และมุงแปลศัพท
รวมถึงวิเคราะหคุณคาตามแบบแผนหรือแบบเรียนเทานั้น  
 การสอนวรรณคดีไทยใหบรรลุวัตถุประสงคสําคัญของการเรียนวรรณคดี ควรมุงเนนไปท่ีการพัฒนา
ความคิดและการสรางความหมายของผูเสพมากกวาการอานเพ่ือถอดความเทานั้น แมวาการถอดความจะเปน
ลักษณะข้ันตนของการอานท่ีมีประสิทธิภาพ แตสิ่งท่ีผูสอนและผูเรียนควรจะไดรับการสงเสริมและพัฒนาก็ควร
เปนกระบวนการคิดท่ีไดจากการเรียนวรรณคดี ดังนั้นแนวทางสําคัญท่ีนักเรียนจะไดมีบทบาทและสอดคลองกับ
บริบทการเรียนการสอนวรรณคดีจึงตองมีวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูวรรณคดีตั้งแตในระดับเบื้องตนใหผูเรียนได
พัฒนาการคิดรวมไปกับการศึกษาเนื้อเรื่อง 
 วัฒนธรรม “การเลาเรื่อง” เปนอีกวิธีการหนึ่งท่ีนิยมใชในชั้นเรียนวรรณคดีเพ่ือสรางความเขาใจและพา
นักเรียนกาวขามอุปสรรคของวรรณคดีโบราณประเภทรอยกรองในข้ันเบื้องตน โดยเฉพาะการเลาเรื่องราวดวย
ลักษณะแตกตางกันไปตามความสามารถและเอกลักษณของผูสอน บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะนําเสนอ
แนวทางเบื้องตนเก่ียวกับ “การเลาเรื่องวรรณคดีในชั้นเรียนมัธยมศึกษา” โดยมีแนวคิดหลักท่ีเสนอวา การเลา
เรื่องนั้นอาจมาจาก “ผูสอน” และนักเรียนเปนผูรับสาร หรือมาจากการท่ี “ผูเรียน” อานหรือฟงเรื่องแลวเปน 
ผูสงสารเพ่ือสรุปเนื้อหา ท้ังนี้แนวทางท้ังสองสามารถดําเนินไปไดภายใตแนวคิดท่ีนักเรียนจะไดมีบทบาทและ
ปฏิสัมพันธในชั้นเรียนรวมกับกระบวนการคิดเพ่ือใหเกิดการเรียนรูวรรณคดีอยางมีประสิทธิภาพไดตอไป 
 
 1. แนวทางการสอนวรรณคดีไทยในระดับมัธยมศึกษา 
 พ้ืนฐานการสรางวรรณคดีไทยแตเดิมมาจากการแตงข้ึนเพ่ือรองเลน สวดและขับเปนทํานองตาง ๆ กันไป 
ตอมาเม่ือพัฒนาเปนวรรณคดีลายลักษณก็ยังคงมีจุดประสงคเพ่ือใชประกอบการขับอานเปนทํานอง วรรณคดีไทย
จึงประกอบข้ึนจากการใชศิลปะการประพันธและเลือกสรรคําใหสื่อความผานเสียงเสนาะ กลายเปนเอกลักษณท่ี
โดดเดนและเปนศิลปกรรมแขนงหนึ่งท่ีสําคัญของชาติไทย  
 ตอมาเม่ือนําวรรณคดีมาใชเปนสื่อในการเรียนการสอนตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว การใช
วรรณคดีเพ่ือการจัดการเรียนรูจึงเปนความทาทายของครูท่ีตองสอนเรื่องท่ีอานยากและไกลตัวนักเรียน  
แตครูผูสอนตองมีหนาท่ีและบทบาทสําคัญท่ีจะทําใหผูเรียนไดบรรลุมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดสาระท่ี 5 
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วรรณคดีและวรรณกรรม โดยจุดมุงหมายของการเรียนวรรณคดีไทยนั้นตองไมใชการอานเรื่องและศึกษาบท
วิเคราะหตามท่ีปรากฏในแบบเรียนเทานั้น  
 โดยท่ัวไปแลวการกําหนดแนวทางท่ีสําคัญสําหรับการสอนวรรณคดีไทย ผูสอนควรคํานึงถึงหลักการ
สําคัญท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด คือ “มาตรฐาน  ท 5.1 เขาใจและแสดงความคิดเห็น 
วิจารณวรรณคดีและวรรณกรรมไทยอยางเห็นคุณคาและนํามาประยุกตใชในชีวิตจริง” (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) ซ่ึงควรนําไปสูผลลัพธดังตอไปนี้ 
 1. ผูเรียนควรสรุปเรื่องราวหรือเนื้อหาเพ่ือความเขาใจดวยตนเองและสามารถถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจได  
 2. ผูเรียนควรเขาถึงคุณคาวรรณคดีผานกระบวนการคิด เชน ดานวรรณศิลป (ความงามทางภาษา) ดาน
สังคมและวัฒนธรรม (ความเขาใจในบริบทสังคมและวัฒนธรรมของยุคสมัยวรรณคดี) ดานเนื้อหา (การวิเคราะห
ขอคิด)   
 3. ผูเรียนควรไดรับการสงเสริมความคิดและแสดงความคิดเห็นผานการปฏิสัมพันธกับตัวบทและสามารถ
ตอยอดความรูไดในชีวิตจริง (การประยุกตใช) 
 ท้ังนี้การสอนวรรณคดีไทยในข้ันแรกท่ีมาตรฐานการเรียนรู ท 5.1 และตัวชี้วัด ไดกําหนดไวในระดับ  
ม.1-ม.3 คือการสรุปเนื้อหาจากวรรณคดีและวรรณกรรมท่ีอานและเพ่ิมระดับความยากของตัวบทในแตละ
ระดับชั้นตอเนื่องไปตามลําดับ ข้ันตอนแรกนี้นับเปนพ้ืนฐานในการอานวรรณคดีและวรรณกรรมเพ่ือความเขาใจ
เนื้อเรื่อง โดยเปนการสรางความเขาใจเรื่องราวซ่ึงสามารถใชเทคนิคการเลาเรื่องมาประสานกับกิจกรรมใน
หองเรียนได ดังท่ีจะไดนําเสนอตอไป 
 
 2. “การเลาเรื่องวรรณคดีไทยในช้ันเรียน”: แนวทางเบ้ืองตนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมและ
ปฏิสัมพันธ 
 การเลาเรื่อง หรือเทคนิคการเลาเรื่อง (Storytelling Technique) เปนเครื่องมือสอนท่ีนาสนใจและ 
มีศักยภาพเปนอยางมากท่ีจะนําไปประยุกตใชในหองเรียนเพ่ือสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูสูงสุด เนื่องจาก
ชวยสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีดี และชวยใหการเรียนรูเปนไปอยางสนุกสนาน (พัชรา  วาณิชวศิน, 2562)  
ท้ังนี้การเลาเรื่องเปนการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบตาง ๆ ผานการสื่อสาร โดยตองอาศัยชั้นเชิงหรือลีลาในการ
นําเสนอเพ่ือใหเกิดความนาสนใจ และผูฟงเขาใจเรื่องราวตามท่ีผูสงสารกําหนดจุดประสงคไว  
 “การเลาเรื่องวรรณคดีไทย” เปนกิจกรรมสําคัญท่ีครูมักใชในการจัดการเรียนรู โดยเปนการนําเสนอ
เรื่องราววรรณคดีไทยเพ่ือใหนักเรียนเขาใจเนื้อเรื่อง หรือเหตุการณสําคัญกอนการวิเคราะหคุณคาดานตาง ๆ 
ตอไป 
 กระบวนการเลาเรื่องประกอบดวยองคประกอบสําคัญ ไดแก ผูเลาในฐานะผูสงสาร สาร(เนื้อหาวรรณคดี) 
และผูรับสาร องคประกอบท้ัง 3 สวนนี้จะตองมีพ้ืนฐานท่ีเอ้ือใหสามารถสื่อสารไดอยางสัมฤทธิผล กลาวคือ 
กระบวนการเลาเรื่องจะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยปจจัยองคประกอบการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ในท่ีนี้
ผูเขียนจะใหความสําคัญกับบทบาทของผูสอนในฐานะผูเลาเรื่อง และบทบาทของผูเรียนในฐานะผูเลาเรื่อง ดังนี้ 
 ผูสอน (Instructor) เปนบุคคลสําคัญท่ีจะตองนําเสนอเรื่องราววรรณคดีใหเกิดความนาสนใจ ท้ังนี้การเลา
เรื่องของผูสอนจะตองไมใชการเลาเรื่องในบทบาทของการถอดความและแปลความไปตามตัวบทเทานั้น  
เพราะการปรับบทบาทของผูสอนท่ีควรอยูในฐานะผูอํานวยความสะดวกในการเรียน (Facititator) ตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) หากผูสอนจะยังคงเลาเรื่องราวควรเปนไปเพ่ือกระตุนความนาสนใจของ
เนื้อหา เชน การเลาเรื่องตอนตนเพ่ือนําเขาสูเนื้อเรื่อง การใชคําถามประกอบการเลาเรื่อง หรือการใชสื่อ
ประกอบการเลาเรื่อง เปนตน ท้ังนี้ผูสอนจะตองไมใชผูเลาเรื่องแตเพียงฝายเดียวจนจบ โดยไมเปดโอกาสให
นักเรียนในฐานะผูฟงไดศึกษาและพิจารณาเนื้อหาดวยตนเอง 
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 ผูเรียน (Learner) เปนบุคคลท่ีจะตองสามารถสรุปเนื้อหาหรือเรื่องราววรรณคดีและวรรณกรรมได 
เพราะการสรุปหรือสามารถเลาเรื่องได ยอมหมายถึงผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาอยางชัดเจนจนสามารถถายทอด
ใหผูอ่ืนรับรูได ดังนั้น การเลาเรื่องไดจึงเปนสวนหนึ่งท่ีผูเรียนจะไดแสดงทักษะจากการรับสารเพ่ือแปลความ เรียบ
เรียงประโยค วิเคราะหความสําคัญของเนื้อหาและความเปนเหตุเปนผลท่ีตอเนื่องกัน จากนั้นจึงนํามาสรุปความ
และนําเสนอดวยรูปแบบตาง ๆ อาจเปนการพูด การเขียน และการใชภาพหรือแผนภาพประกอบการนําเสนอก็ได 
 ดังนั้น การเลาเรื่องราววรรณคดีในชั้นเรียนจึงตองอาศัยกระบวนการรับสารแลวสามารถเรียบเรียง เก็บ
ความ สรุปความแลวนํามาถายทอดตามลําดับเหตุการณและอารมณความรูสึกของตัวละครหรือเนื้อหาไดอยาง
ถูกตองสมบูรณ ซ่ึงการเลาเรื่องวรรณคดีท่ีสัมฤทธิ์ผลจะทําใหผูรับสารเขาใจเนื้อหา เหตุการณ และอารมณ
ความรูสึกของตัวละคร เกิดการรับรูรสและเกิดจินตนาการผานเรื่องเลา สงผลใหเกิดความประทับใจตอเรื่องราว
เหลานั้น และอาจนําไปตอยอดสูแนวทางท่ีสรางสรรคตอไปได 
 

3. ศาสตรการเลาเรื่องวรรณคดีไทย: เทคนิคการสอนผานการปฏิบัติกิจกรรม 
 จากการสํารวจวรรณคดีท่ีปรากฏในแบบเรียน วรรณคดีวิจักษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนตามประเภท
ของวรรณคดี (genre) พบวา เม่ือจําแนกตามเนื้อหาของวรรณคดีและวรรณกรรมท่ีกําหนดและเสนอใหเลือก
ศึกษา สวนใหญจะเปนวรรณกรรมประเภทคําสอน จํานวน 6 เรื่อง ประกอบดวย โคลงโลกนิติ พระบรมราโชวาท 
สุภาษิตพระรวง อิศรญาณภาษิต กลอนดอกสรอยรําพึงในปาชา โคลงสุภาษิตนฤทุมนาการ  
 รองลงมาคือประเภทนิทาน 4 เรื่อง ประกอบดวย กาพยเรื่องพระไชยสุริยา ราชาธิราช ตอน สมิงพระราม
อาสา และนิทานคํากลอนเรื่อง พระอภัยมณี ตอน พระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร และนอกจากนี้ ยังมีวรรณคดี
ประเภทบันทึกเหตุการณและความรู คือ ศิลาจารึกพอขุนรามคําแหง นิราศภูเขาทอง กาพยหอโคลงประพาสธาร
ทองแดง และวรรณกรรมประกอบการแสดง ไดแก บทละครในเรื่องรามเกียรติ์ ตอน นารายณปราบนนทก และ
บทพากยเอราวัณ  
 การจําแนกตามเนื้อหาจะเห็นวา วรรณคดีสวนใหญนั้นจัดเปนวรรณกรรมคําสอนจึงมีจุดมุงหมายสําคัญ
เพ่ือใหนักเรียนวิเคราะหคุณคาดานขอคิด และคานิยมท่ีสังคมคาดหวังในการปลูกฝงเยาวชน อยางไรก็ตาม 
วรรณคดีท่ีมีลักษณะ “เรื่องเลา” ไดแก วรรณคดีนิทาน วรรณคดีบันทึกเหตุการณและความรู และวรรณกรรม
ประกอบการแสดง มีลักษณะเอ้ือตอ “การเลาเรื่อง” มากท่ีสุด เนื่องจากเนื้อหามีลักษณะของลําดับเหตุการณ 
และอารมณความรูสึก หรือฉากของเนื้อเรื่องท่ีชวยใหการเลาสามารถนําไปสูการเกิดมโนภาพ สามารถสราง
จินตนาการและสรางความรูจากเนื้อเรื่องหรือบทบาทของตัวละครในเรื่องได 
 การเลาเรื่องจึงเปนกิจกรรมท่ียังทรงอิทธิพลในชั้นเรียนวรรณคดีไทยอยูเสมอ และการเลาเรื่องยอมชวยให
ผูสอนและผูเรียนไดรับรูและสะทอนประสบการณจากการอานรวมกัน นอกเหนือไปจากการฟงครูเลาแตเพียงฝาย
เดียวเทานั้น  
 ผูเขียนขอนําเสนอแนวทางการเลาเรื่องวรรณคดีไทยออกเปน 2 ประการ ไดแก  1. การเลาเรื่องในฐานะ 
“ผูสอน”  และ 2. การเลาเรื่องในฐานะ “ผูเรียน” โดยแตละสวนจะแบงการนําเสนอ ดังนี้ 
 3.1 การเลาเรื่องในฐานะ “ผูสอน” จะนําเสนอหลักการจากเทคนิคท่ีนาสนใจ 3 ประการ ไดแก  
1. การเลาโดยใชคําถามกระตุนความคิดและจินตนาการ 2. การเลาโดยการเปรียบเทียบอุปมา และ 3. การเลาโดย
ใชสื่อภาพประกอบการเรียนการสอน 
 3.2 การเลาเรื่องในฐานะ “ผูเรียน” จะนําเสนอแนวคิดและการประยุกตใชเทคนิคในการจัดกิจกรรม
การเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางในการนําไปใชประโยชน 3 ประการ ไดแก 1. กิจกรรมเลาเรื่องตอเนื่องกันคนละ
ประโยค 2. กิจกรรมนักเลานิทานผานผังกราฟก และ 3. กิจกรรมตัวตอเรื่องราวเลาวรรณคด ี
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 3.1 การเลาเรื่องในฐานะ “ผูสอน”  
 ครูจัดเปนผู มีบทบาทสําคัญท่ีจะเปนผู อํานวยความสะดวกในหองเรียนแหงศตวรรษท่ี 21  
ครูภาษาไทยในฐานะผูสอนสาระวรรณคดีและวรรณกรรมตามหลักสูตรแกนกลางฯ ตองคํานึงถึงมาตรฐานการ
เรียนรูและตัวชี้วัดเปนสําคัญ ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีครูจะเปนผูเลาเรื่อง ตองคํานึงไวเสมอวา ครูตอง
เปนเพียงผูชี้ใหเห็นจุดเดน กระตุนความคิด และนําเสนอตัวบทท่ีนาสนใจ และเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความ
คิดเห็น โดยตองไมยึดครูเปนศูนยกลางของคําตอบแบบเดียว รวมถึงเปนศูนยกลางท่ีจะนําเสนอเรื่องราววรรณคดี
เพียงผูเดียวตลอดชั่วโมงการจัดกิจกรรมการเรียนรู แตควรเปนผูชี้แนะแนวทางและนําเสนอในข้ันตนกอนท่ีจะเปด
โอกาสใหนักเรียนไดสรุปเนื้อหาและสามารถแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงวิเคราะหคุณคาขอคิด และประยุกต
ขอคิดเหลานั้นกับประสบการณหรือเหตุการณในชีวิตจริงได ตัวอยางท่ีจะนําเสนอตอไปนี้ ผูเขียนมีวัตถุประสงค
หลักเพ่ือแสดงแนวคิดวา หากครูภาษาไทยตองการเลาเรื่องก็พึงใหการเลาเปนไปอยางมีปฏิสัมพันธ โดยแบงเปน
แนวทางท่ีนาสนใจ ดังท่ีจะนําเสนอตอไปนี้ 
 3.1.1 การเลาโดยใชคําถามกระตุนความคิดและจินตนาการ 
 คําถาม (Question) เปนเครื่องมือท่ีครูใชกระตุนความคิดผูเรียนไดเปนอยางดี (ชนาธิป พรกุล, 
2557) คําถามยังเปนสิ่งท่ีมีพลังในการสรางการเรียนรูใหกับผูเรียน หองเรียนวรรณคดีไทยเปนหองเรียนท่ีครูอาจ
ใชคําถามกระตุนความคิดและจินตนาการตลอดกิจกรรมการเลาเรื่อง โดยแบงคําถามประกอบการเลาเรื่อง  
ดังตัวอยางตอไปนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงการใชคําถามแตละรูปแบบในการเลาเรื่อง 
ข้ันตอนการจัดกิจกรรม ตัวอยางคําถาม จุดประสงคของคําถาม 

ข้ันนํา (กอนการเลาเรื่อง) - ใครรูจักวรรณคดีท่ีมีตัวละครเปน
สัตวบาง 

ถามนําเขาสูชื่อเรื่อง 

- นักเรียนคิดวา(ภาพการชนชาง)
เก่ียวของกับเรื่องอะไร 

ถามนําเพ่ือเขาสูเนื้อเรื่อง 

- รูหรือไม เทพเจาอะไรมักเปนผู
ประทานพร หรือของวิเศษ 

ถามนําเพ่ือแนะนําตัวละคร 

ข้ันการจัดกิจกรรมการเรียนรู  
(ระหวางการเลาเรื่อง) 

- นักเรียนคิดวาเรื่องราวหลังจากน
นทกไดพรเปนนิ้วเพชรแลว จะเกิด
อะไรข้ึน 

ถามเพ่ือใหคาดเดาเหตุการณ 

- นักเรียนคิดวาพระอภัยมณีรูสึก
อยางไรเม่ือรูวาตองอยูกับนางยักษท่ี
แปลงกายมา 

ถามเพ่ือตีความตัวละคร 

- นักเรียนคิดวาสุนทรภูจะตองนึกถึง
อะไรเม่ือผานตําบล “บางพูด” 

ถามเพ่ือเชื่อมโยงประสบการณ 

ข้ันสรุป (หลังการเลาเรื่อง) - ฉากไหนท่ีนักเรียนรูสึกตื่นเตนมาก
ท่ีสุดในเรื่องพระอภัยมณี ตอนหนี
นางผีเสื้อ 

ถามเพ่ือทดสอบความคิดเห็น 

- นักเรียนเห็นใจตัวละครใดมากท่ีสุด ถามเพ่ือประเมินการตอบสนอง 
- หากนักเรียนเปนสมิงพระรามจะ
รบกามะนีดวยวิธีเดียวกันหรือไม 

ถามเพ่ือใหเสนอแนวทางแกไข 
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 จะเห็นไดวาผูสอนสามารถใชคําถามประกอบการเลาเรื่องไดตลอด ท้ังการถามนําลักษณะ 
ตาง ๆ กอนเริ่มตนเรื่อง การใชคําถามระหวางการเลาเรื่องเพ่ือใหนักเรียนไดทบทวนและทดสอบความเขาใจ 
ประเมินเรื่องราวระหวางทาง และเม่ือจบการเลาเรื่องนักเรียนจะไดแสดงความคิดเห็นเพ่ือตอบสนองตอเรื่องราว
วรรณคดีข้ันตนอันเปนกิจกรรมท่ีชวยใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับตัวบทและผูสอน การเลาเรื่องราววรรณคดีไทย
ในชั้นเรียนดวยเทคนิคดังกลาวจะชวยใหผูเรียนไดตอบสนองระหวางการเลาเรื่อง และแลกเปลี่ยนคําตอบกับครู
และเพ่ือนตลอดกิจกรรม สงผลใหนักเรียนไมไดฟงเรื่องราวอยางเดียว แตตองอาศัยกระบวนการคิดระหวางท่ีรับ
สารตลอดเวลา ทําใหนักเรียนไดประเมินความเขาใจเรื่องราวไดตลอดจนจบการเลาเรื่อง 
 นอกจากนี้การใชคําถามกระตุนความคิดและจินตนาการ ควรมีลําดับการนําไปใชใหสอดคลอง
กับกระบวนการศึกษาและพัฒนาความคิดจากการเรียนวรรณคดี เชน การเปดเรื่องดวยคําถามเพ่ือโนมนาวใจให
ผูเรียนเริ่มเชื่อมโยงประสบการณ เนื่องจากผูเรียนตองเรียนรูเรื่องท่ีไกลตัวหรือหางไปไกลจากประสบการณเดิม 
ผูสอนอาจใชคําถามเพ่ือใหคาดเดาชื่อเรื่อง ตัวละครสําคัญ หรือเหตุการณท่ีนาจะเปนไปได ท้ังนี้คําถามสามารถ
พัฒนาการคิดไปไดหลายระดับดังท่ีไดเสนอมาแลวขางตน รวมไปถึงคําถามท่ีชวยพัฒนาจินตนาการของผูเรียนหรือ
ผูฟง โดยใชคําถามกระตุนความคิดสรางสรรคในวรรณคดีและวรรณกรรม เชน คําถามใหคาดเดาหรือทํานาย
เหตุการณท่ีเปนไปได คําถามใหเปลี่ยนแปลงเหตุการณหรือเติมตอเรื่องจากตอนจบไปในทางบวก ดังตัวอยาง 
  หากนักเรียนเปนนนทกจะทูลขอพรใดจากพระอิศวร 
  หากนักเรียนเปนพระอภัยมณีจะหนีจากนางผีเสื้อสมุทรหรือไม และใชวิธีใด 
  หากนายล้ําตัดสินใจบอกความจริงกับแมลออ นักเรียนคิดวาแมลออจะรูสึกอยางไร 
  หากนักเรียนเปนแมลออและรูความจริงเรื่องนายล้ําเปนพอ จะทําอยางไรตอไป 
 คําถามเหลานี้จะฝกกระบวนการคิดโดยการจินตนาการคําตอบออกไปไดกวางไกลจากเนื้อ
เรื่องเดิม โดยอาศัยพ้ืนฐานความคิดจากความเขาใจลักษณะนิสัยของตัวละครหรือสถานการณในบริบทสังคมและ
วัฒนธรรมของตัวละคร นอกจากจะไดเนื้อเรื่องท่ีตางไปจปากเดิมหลังจากการทดลองเปลี่ยนแปลงเนื้อหาแลว 
นกัเรียนจะไดมุมมองตอความเขาใจตัวละครวาตัวละครมีขอจํากัดเรื่องใด และการตัดสินใจกระทําสิ่งตาง ๆ นั้นมี
เหตุผลจากปจจัยใดมากํากับบาง และเม่ือนักเรียนอยูในบริบทดังกลาวจะมีขอเสนอแนะแนวทางท่ีจะเปลี่ยนแปลง
หรือแกไขปญหาไปในในทางบวกอยางไรบาง เพ่ือใหเรื่องดําเนินตอไปไดอีกมุมมองหนึ่ง  
 ลักษณะการใชคําถามระหวางการเลาเรื่อง หรือหลังจากปดทายเรื่องแลว จะเปนสวนสําคัญท่ี
ชวยพัฒนาความคิดของผูเรียนในหองเรียนอยูเสมอ นักเรียนจะไมใชเพียงผูรับสารเทานั้น แตตองพยายาม
เชื่อมโยงความคิด ประสบการณสวนบุคคลเขาไปในเรื่องเพ่ือคนหาคําตอบหรือหนทางในการเสนอขอคิดเห็นของ
ตนเองตอไป 
 3.1.2 การเลาโดยการเปรียบเทียบอุปมา  
 การเปรียบเทียบอุปมา (Analogy) เปนเทคนิคการใชทักษะเปรียบเทียบและเชื่อมโยงกับ
ประสบการณเดิม ในการเปรียบเทียบประเด็น กรณีหรือปญหาท่ีกําลังพิจารณากับสิ่งของ วัตถุ หรือสภาพการณท่ี
สามารถเปรียบเทียบกันในเชิงโครงสรางหรือลักษณะท่ีมีความใกลเคียงกัน (พรทิพย แข็งขัน และเฉลิมลาภ ทอง
อาจ, 2553) การเลาเรื่องวรรณคดีไทยโดยการเปรียบเทียบอุปมาจึงเปนการท่ีครูหยิบยกสิ่งรอบตัวท่ีนักเรียนจะ
เชื่อมโยงประสบการณหรือความเปรียบรวมสมัยกับวรรณคดีโบราณได และทําใหนักเรียนเขาใจตัวละครท่ีมาจาก
เรื่องราวไกลตัวไดเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน กลวิธีการเปรียบเทียบนี้ผูสอนอาจยกตัวอยางหรือเปดโอกาสใหผูเรียนได
เลือกหรือตีความตามประสบการณของตนเอง หากผูสอนเปนผูเลือกใชการเปรียบเทียบในการเลา ควรพิจารณาวา
ความเปรียบหรือสิ่งท่ีนํามาเปรียบนั้นสื่อความไดชัดเจนและตรงกับลักษณะของเรื่องไดถูกตองเหมาะสมเพียงใด 
ดังตัวอยางตอไปนี้ 
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 ตารางท่ี 2 แสดงตัวอยางการเปรียบเทียบตัวละครในวรรณคดีกับสิ่งตาง ๆ รวมสมัย 
วรรณคดเีรื่อง เหตุการณ/ตัวละคร ส่ิงท่ีเปรียบเทียบ 

1. เรื่อง พระอภัยมณี ตอนหนี
นางผีเสื้อ 

นางผีเสื้อสมุทร 
(โมโหรายและทํารายผูอ่ืน) 

ตัวการตูนแองเกอร จากเรื่องภาพยนตร 
Inside Out มีลักษณะรางกายสีแดง มีไฟลุก
ท่ีศีรษะ  

2. รามเกียรติ์ ตอนนารายณ
ปราบนนทก 

นนทก ใช นิ้ ว เ พช รชี้ ไ ป ยั ง
เทวดานางฟาลมตายจํานวน
มาก 

หัวหนา ท่ี มี อํานาจแลว ใช ไปในทาง ท่ีไม
ถูกตอง 

 
ตารางท่ี 3 แสดงตัวอยางการเลาเรื่องวรรณคดีไทยโดยใชการเปรียบเทียบอุปมา 

ตัวอยางการเลาโดยการเปรียบเทียบอุปมา 
1. เรื่อง พระอภัยมณี ตอนหนีนางผีเสื้อ 
1. นักเรียนสังเกตภาพนี้แลวเห็นลักษณะตัวละครอยางไรบาง  
แนวคําตอบ ตัวละครมีลักษณะสีแดง มีไฟลุกโชนอยูบนศีรษะ 
2. ตัวละคร “แองเกอร” จากภาพยนตรเรื่อง Inside Out นี้มีไฟบนหัว นักเรียนรูหรือไมไฟแทนความรูสึกอะไร  
แนวคําตอบ โกรธแคน ทําลายลาง 
3. ไฟมีลักษณะอยางไรบาง 
แนวคําตอบ รอน เผาไหม ทําลายลาง 
4. ตัวอยางการเลาเรื่อง 
ตัวละครแองเกอรทําใหครูนึกถึงตัวละครในเรื่องพระอภัยมณีท่ีมีลักษณะคลายกันก็คือนางผีเสื้อสมุทรเปน
ผูหญิงท่ีมีอารมณรุนแรง เม่ือพบเหตุการณท่ีไมพึงพอใจก็แสดงความโกรธและสามารถทายลางสิ่งรอบตัวได ดัง
เหตุการณท่ีนางกลับมาพบวาพระอภัยมณีหนีไปจากถํ้า จึงออกตามหาดวยความรูสึกโกรธและทํารายครอบครัว
เงือก และมุงจะทํารายสินสมุทรท่ีเปนลูกชายอีกดวย 
2. รามเกียรต์ิ ตอนนารายณปราบนนทก 
ครูมีเรื่องเลาของบุคคลหนึ่งซ่ึงไดรับมอบหมายใหเปนหัวหนาในการทํางานใหสําเร็จ แตเขาไดใชอํานาจสั่งให
สมาชิกคนอ่ืน ๆ ทําสิ่งท่ีไมถูกตอง ปรากฏวามีสมาชิกบางคนไมยอมทําตาม หัวหนาไดลงโทษสมาชิกแตละคน 
นักเรียนคิดวาพฤติกรรมดังกลาวเหมาะสมหรือไม หัวหนาคนนี้เหมือนกับตัวละครท่ีชื่อ นนทก ท่ีไดนิ้วเพชร
เสมือนกับอํานาจแลวใชชี้ใหเหลาเทวดาท่ีเคยทํารายตนเองจนกระท่ังเทวดานางฟาลมตายเปนจํานวนมาก 

   
 จะเห็นไดวา การเปรียบเทียบเปนการเชื่อมโยงเรื่องราวของตัวละครหรือเหตุการณกับสิ่งท่ีรวม

สมัย เชน ภาพยนตร การตูน เหตุการณจากสถานการณใกลตัวหรือในชีวิตประจําวัน โดยจะเปนการเชื่อมโยงสิ่งท่ี
อยูไกลตัวแบบวรรณคดีโบราณ จะเห็นไดวาเม่ือมีการเปรียบเทียบตัวอยางกับบุคคล ลักษณะนิสัย หรือคุณสมบัติ
ยอย ๆ ออกมาแลวเปรียบเทียบใหใกลเคียงกับสถานการณท่ีนักเรียนพบเห็นไดท่ัวไป หรือมีความใกลตัวก็จะชวย
ใหนักเรียนมองและเขาใจตัวละครหรือเหตุการณไดมากยิ่งข้ึน โดยการเปรียบเทียบอาจจะมีคุณสมบัติหรือ
รายละเอียดท่ีไมสอดคลองกันทุกประเด็น แตนักเรียนจะไดฝกเปรียบเทียบและเชื่อมโยงคุณสมบัติเดน และฝก
ทักษะการเปรียบเทียบและสามารถเสนอความคิดเห็นได 
 นอกจากการเลาโดยการเปรียบเทียบอุปมาของผูสอน นักเรียนอาจเสนอตัวอยางท่ีตนเอง
สามารถนึกถึงหรือเสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติมท่ีแตกตางออกไปได ซ่ึงการฝกเปรียบเทียบจะชวยใหนักเรียนไดฝก
กระบวนการคิดและเชื่อมโยงประสบการณรวมกันในชั้นเรียน 
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 การนําเสนอโดยการเปรียบเทียบจึงเปนการฝกฝนกระบวนการคิดเพ่ือเชื่อมโยงลักษณะสําคัญ
เขากับสิ่งท่ีเปนรูปธรรมใกลตัว นักเรียนจะเขาใจภาพหรือความหมายไดมากยิ่งข้ึนจากสิ่งท่ีอุปมาหรือเรื่องเลาเชิง
เปรียบเทียบซ่ึงเปนการเชื่อมโยงวรรณคดีสูชีวิตประจําวันหรือใกลตัวผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
 3.1.3 การเลาโดยใชส่ือภาพประกอบการเรียนการสอน 
 การเลือกใชสื่อการสอนเปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีใชประกอบการเลาเรื่องวรรณคดีไทยให
มีความนาสนใจ ดังท่ี อัจฉรา  ชีวพันธ (2557: 168) ไดกลาวไว สรุปไดวา สื่อการสอนเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญตอ
การเรียนการสอนภาษาไทย เปนผูชวยและเครื่องผอนแรง หากครูอธิบายอยางเดียวโดยไมมีสื่อ การเรียนการสอน
ก็คงไมเกิดความเปนรูปธรรม ดังคํากลาวท่ีวา ภาพหนึ่งภาพมีคามากกวาคําพูดพันคํา 
 สื่อภาพหรือแผนภาพจัดเปนสื่อประเภทวัสดุประเภทหนึ่งท่ีสามารถเลือกใชไดงาย สามารถ
ผลิตข้ึนเอง และกระตุนกระตุนความสนใจจากผูเรียนไดเปนอยางดี นอกจากนี้การใชภาพประกอบการเลาเรื่อง  
ท้ังในรูปแบบแผนภาพ ภาพเคลื่อนไหว  หรือการนําเสนอภาพผานสื่ออิเล็กทรอนิกสชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจ
เรื่องราววรรณคดีไทยไดมากยิ่งข้ึน แตขอพึงระวังคือนักเรียนอาจละเลยการอานตัวบทอยางละเอียดซ่ึงขอจํากัดนี้
อาจใชในการพัฒนาสื่อประกอบการนําเสนอเรื่องราววรรณคดีไทยไดตอไป 
 ปจจุบันมีสื่อภาพประกอบในรูปแบบ Motion Graphic ซ่ึงมีลักษณะของภาพเคลื่อนไหว
ประกอบการเลาเรื่องราว ทําใหการเลาของผูสอนไมไดมีจุดสนใจเพียงครูผูนําเสนอเทานั้น แตครูจะเปนผูสรางสื่อ
หรือเลือกใชสื่อมาประกอบการเลาของตนเองใหมีความนาสนใจไดดีมากยิ่งข้ึน ในท่ีนี้ผูเขียนจะนําเสนอสื่อภาพใน
ลักษณะของแผนภาพท่ีสามารถประยุกตใชเปนสื่อวัสดุ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยครูจะตองคัดเลือกเหตุการณ
สําคัญของเรื่อง จากนั้นมีการสลับแผนภาพแลวกําหนดใหเรียงลําดับตามเวลาหรือลําดับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน โดยใน
ข้ันตนกอนเรียนนักเรียนจะไดฝกฝนทํานายหรือคาดเดาเหตุการณในเรื่องโดยท่ียังไมไดเรียน จากนั้นเม่ือจบ
กิจกรรมของการอานและการฟงเรื่องราวแลว นักเรียนจะไดทดสอบการสรุปเนื้อหาหรือเหตุการณสําคัญของเรื่อง 
และสามารถเขียนหมายเลขหรือเรียงลําดับแลวพูดหรือเขียนนําเสนอเหตุการณตามลําดับเวลาใหถูกตอง 
 ขอควรพิจารณาในการเลือกใชสื่อภาพประกอบการเลาเรื่อง คือผูสอนสามารถใชเทคนิคการใช
คําถามมาประกอบการนําเสนอสื่อไดในทุกข้ันตอนเชนเดียวกับการใชคําถามประกอบการเลาเรื่อง การนําเสนอ
วรรณคดีไทยผานสื่อภาพประกอบนี้จะเปนการเปลี่ยนบทบาทจากการเลาเรื่องโดยผูสอน เปนการเลาเรื่องโดยใช
สื่อและผูสอนเปนผูจัดการหองเรียนและใชเทคนิคการนําเสนอประกอบคําถามมาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ท้ังนี้นักเรียนจะไดเปลี่ยนไปมีปฏิสัมพันธกับสื่อเพ่ิมเติม และผูสอนสามารถเชื่อมโยงมาสูตัวบทท่ีนาสนใจได 
อีกครั้งหนึ่ง  
 การใชสื่อภาพประกอบการนําเสนอจะชวยกระตุนความสนใจและกระบวนการคิดเพ่ือคาดเดา
คําตอบ และใชภาพเปนตัวนําความสนใจ นอกจากนี้ครูยังสามารถพัฒนาสื่อเปนภาพเคลื่อนไหว หรือดัดแปลง
รูปแบบการนําเสนอท่ีทันสมัยซ่ึงนําไปสูความเขาใจเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว และสรุปเนื้อหาในตอนทายผานการเลา
เรื่องไดอีกครั้งหนึ่ง 
  
 3.2 การเลาเรื่องในฐานะ “ผูเรียน”  
 การจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student-centered learning) ควรมีการสงเสริมให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธท้ังกับบุคคลและสื่อ ดังนั้นในหองเรียนภาษาไทยจึงควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีปฏิสัมพันธ
กับเนื้อหาตัวบทวรรณคดีไทย ครู และเพ่ือนในหองเรียนผานการลงมือปฏิบัติกิจกรรม และใชทักษะการสื่อสาร
รวมไปกับการพัฒนากระบวนการคิด ท้ังจากการรับสารผานการอานหรือการฟง และสามารถสงสารสรุปเนื้อหา
ผานการเลาเรื่องดวยการพูดและการเขียนในรูปแบบตาง ๆ โดยผูเขียนไดนําเสนอแนวทางการประยุกตใชเทคนิคท่ี
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ชวยสงเสริมการสรุปเนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรมผานการเลาเรื่องในรูปแบบตาง ๆ โดยนําเสนอหลักการและ
ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ดังตัวอยางตอไปนี้  
 3.2.1 กิจกรรมเลาเรื่องตอเนื่องกันคนละประโยค 
 วรรณคดีไทยสวนหนึ่งมีลักษณะของเนื้อหาท่ีเปนเรื่องราวตามลําดับเหตุการณเอ้ือตอการเลา
เรื่อง ผูสอนสามารถใหนักเรียนสรุปเหตุการณสําคัญของเรื่องเรียงลําดับตามเวลา โดยกิจกรรมการเรียนรูควรจะ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกทักษะการคิดเพ่ือสรุปใจความสําคัญหรือเหตุการณสําคัญท่ีมีความเปนเหตุเปนผล
ตอเนื่องกัน จากการตอบคําถามสําคัญ 5W1H ไดแก “ใคร ทําอะไร ท่ีไหน อยางไร เพราะเหตุใด อยางไร”  
ท้ังนี้ผูเรียนจะไดฝกเรียบเรียงประโยคท่ีเปนเหตุการณสําคัญใหเกิดความเขาใจจนจบเรื่อง 
 ตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูสรุปเนื้อหาเรื่อง ราชาธิราช ตอน สมิงพระรามอาสา 
 1. ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 4-8 คน กําหนดใหแตละคนอานหรือฟงเรื่องราชาธิราช ตอน 
สมิงพระรามอาสา 
 2. สมาชิกแตละคนจับสลากเพ่ือกําหนดหมายเลขเรียงลําดับเหตุการณท่ี 1 – เหตุการณท่ี 8 
(ปรับตามความสอดคลองกับโครงเรื่อง) 
 3. แตละคนเรียบเรียงประโยคเหตุการณสําคัญตอเนื่องกัน โดยกําหนดใหคนท่ีไดหมายเลข 1 
สรุปเหตุการณใหเปนประโยคท่ีสื่อความหมายและถูกตองตามหลักการใชภาษาเปนคนแรก จากนั้นใหสมาชิกท่ีจับ
ไดหมายเลขตอไปสรุปเหตุการณตอเนื่องกันจนจบ โดยสมาชิกคนสุดทายจะตองสรุปเหตุการณปดเรื่อง 
 ตัวอยางการแตงประโยคสรุปเนื้อเรื่อง 
  - พระเจากรุงจีนยกกองทัพมายังกรุงอังวะแลวทาพระเจาฝรั่งมังฆองสงคนมารําเพลง
ทวนสูกัน 
  - พระเจากรุงจีนตั้งเง่ือนไขวา หากฝายอังวะแพจะตองถูกยึดเมือง 
  - พระเจากรุงอังวะประกาศหาผูมีฝมือมาประชันกับกามะนีของฝายกรุงจนี 
  - สมิงพระรามเปนทหารมอญถูกคุมขังไวขออาสารําเพลงทวนสูกับกามะนี 
  - สมิงพระรามรบชนะและตัดศีรษะกามะนีทําใหฝายกรุงอังวะชนะการประชัน 
  - พระเจากรุงอังวะพระราชทานรางวัลและใหสมิงพระรามอภิเษกกับพระราชธิดา 
  - พระเจากรุงอังวะตรัสเรียกพระนัดดาวาเปนลูกเชลยเม่ือตอนซุกซนไปเลนผมพระองค 
  - สมิงพระรามนอยใจจงึหนีกลับไปยังกรุงหงสาวดี    
 4. ใหสมาชิกแตละคนนําเหตุการณมาเรียงตอกันทีละขอลงในกระดาษ จากนั้นใหรวมกัน
ปรับเปลี่ยนประโยคและใจความสําคัญของแตละเหตุการณใหสมบูรณท่ีสุด 
 5. ตัวแทนกลุมนําเสนอโดยการเลาเรื่องสรุปเนื้อหาเรื่องราววรรณคดีไทย โดยสามารถใชสื่อ
ประกอบ เชน รูปภาพ หรือแผนผังตัวละครประกอบการเลาเรื่อง จากนั้นประเมินผลการสรุปเนื้อเรื่องของ 
แตละกลุม 
 3.2.2 กิจกรรมนักเลานิทานผานผังกราฟก 
 ผังกราฟก (Graphic Organization) เปนเครื่องมือท่ีใชในการจัดการขอมูล โดยนํามาสรุป 
ตีความ หาความหมาย และการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางขอมูลตาง ๆ และสุดทายนําขอมูลท่ีไดถูกจัดเปน
ระบบโดยผานกระบวนการคิด นํามาใชในการแกปญหาหรือนํามาใชงานได (วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2555)  
 ผังกราฟกจึงเปนลักษณะของการจัดกลุมขอมูล โดยการวิเคราะหลักษณะของเนื้อหา จากนั้น
จึงกําหนดคําสําคัญและเชื่อมโยงคํา ขอความ ประโยคเหลานั้นเขาดวยกันเปนกลุม สามารถใชเสนและสีโยงกลุม
ขอความท่ีเปนหมวดหมูเดียวกันเขาไวดวยกัน ผังกราฟกสามารถใชเปนสื่อท่ีนักเรียนออกแบบเพ่ือประกอบการพูด
นําเสนอสรุปเนื้อหาวรรณคดี โดยมีข้ันตอนในการประยุกตใชเทคนิค ดังนี้ 1) แบงกลุมระดมสมองกําหนดคําสําคัญ 
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2) เลือกรูปแบบแผนผังและสรางผังกราฟก 3) ลําดับเหตุการณของตัวละครตามเนื้อหาและลําดับเวลา 4) 
ออกแบบผังกราฟกและเตรียมนําเสนอ และ 5) พูดนําเสนอเรื่องราวผานผังกราฟก 
 ตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูสรุปเนื้อหาบทละครในเรื่อง รามเกียรติ์ ตอนนารายณ
ปราบนนทก 
 1. ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 5-6 คน กําหนดใหแตละคนอานหรือดูสื่อวีดิทัศนบทละครใน
เรื่อง รามเกียรต์ิ ตอนนารายณปราบนนทก   
 2. สมาชิกระดมสมองกําหนดคําสําคัญ เชน ชื่อตัวละคร สถานท่ีสําคัญ เหตุการณสําคัญ
จากนั้นใหรวมกันสรุปเนื้อเรื่องยอเขียนเรียบเรียงลงในกระดาษ    
 3. ผูสอนนําเสนอผังกราฟกแตละแบบ โดยเสนอตัวอยางผังเรื่องราว (Story Map) แตละ
รูปแบบ จากนั้นใหแตละกลุมเลือกแผนผังท่ีตนเองพิจารณาเห็นวาเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง 
 4. ใหสมาชิกแตละคนรวมกันเขียนแยกแยะเหตุการณจากเนื้อเรื่องยอเปนประโยค เรียง
ตามลําดับเวลาและความตอเนื่องกัน จากนั้นนํามาเขียนลงในผังกราฟก หรือออกแบบผังกราฟกเปนแผนโปสเตอร
ใหสวยงามและสื่อสารเหตุการณไดอยางเปนระบบ 
 5. ตัวแทนกลุมนําเสนอโดยการเลาเรื่องตามลําดับเหตุการณในผังกราฟก โดยอาจใชสื่อ
อุปกรณอ่ืน ๆ ประกอบ เชน ภาพเหตุการณสําคัญประกอบการเลาเรื่อง จากนั้นประเมินผลการสรุปเนื้อเรื่องในผัง
กราฟกและการพูดนําเสนอของแตละกลุม 
 3.3.3 กิจกรรมตัวตอเรื่องราวเลาวรรณคดี 
 การเลาเรื่องราววรรณคดีไทยตองอาศัยการเชื่อมโยงเหตุการณคําสําคัญในเรื่อง ผูเลาจึงตอง
สามารถระบุเหตุการณท่ีเก่ียวของกับตัวละครและเหตุการณในเรื่องไดถูกตองตามลําดับเวลา อยางไรก็ตาม การ
เล าสรุป เนื้ อ เรื่ องวรรณคดี ไทยตองอาศัยการอ านเ พ่ือความเข า ใจและสามารถเชื่ อมโยงคําสํ า คัญ 
ตาง ๆ ในเรื่องเขาไวดวยกันได การสรุปเนื้อเรื่องจากคําสําคัญท่ีแบงเปนชิ้นสวนจึงเปรียบเสมือนตัวตอท่ีใช
ประกอบกันเปนเรื่องราว โดยประสานเนื้อหาเขาดวยกันใหสมบูรณเหมือนการตอภาพจิ๊กซอว ท้ังนี้ชิ้นสวนตาง ๆ 
จะไมใชเหตุการณท่ีถูกแบงเปนสวน ๆ แตจําเปนตองเขาใจเรื่องราวและปะติดปะตอเนื้อเรื่องและตอบคําถาม
ทบทวนความเขาใจใหสมบูรณมากท่ีสุดหลังการปฏิบัติกิจกรรม  
 ตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูสรุปเนื้อหาเรื่อง พระอภัยมณี ตอนหนีนางผีเสื้อ 
 1. ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 5-6 คน สงตัวแทนรับอุปกรณโดยมีซองกระดาษประกอบดวย
คําสําคัญในเรื่อง พระอภัยมณี ตอนหนีนางผีเสื้อ ดังนี้ 

พระอภัยมณี พอแมเงือก วางแผน สินสมุทร 
นางเงือก ถ้ําใตทะเล เกาะแกวพิสดาร นางผีเส้ือ 

 2. สมาชิกแตละกลุมคาดเดาเหตุการณจากคําสําคัญท่ีกําหนดให จากนั้นเขียนสรุปเนื้อเรื่องลง
ในกระดาษ 
 3. ใหสมาชิกแตละกลุมศึกษาสื่อหรืออานเนื้อเรื่อง พระอภัยมณี ตอนหนีนางผีเสื้อ จากนั้นให
ตอบคําถามวาเรื่องราวตรงกับท่ีคาดเดาไวตอนตนหรือไม 
 4. ใหสมาชิกแตละคนนํากระดาษคําสําคัญมาเรียงลําดับลงในประดาษแผนใหญ จากนั้นเขียน
สรุปเหตุการณเชื่อมโยงจนจบเรื่อง และตกแตงภาพตัวละครหรือฉากสําคัญลงในกระดาษ 
 5. ตัวแทนกลุมนําเสนอโดยการเลาเรื่องสรุปเนื้อหาเรื่องราววรรณคดีไทย โดยใชสื่อ
ประกอบการเลาเรื่องจากกรดาษท่ีแตละกลุมออกแบบรวมกัน จากนั้นประเมินผลการสรุปเนื้อเรื่องของแตละกลุม 
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 4. ทักษะการเลาเรื่องวรรณคดีไทย: การนําเสนอในฐานะผูสงสาร 
 เปาหมายสําคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรูรายวิชาภาษาไทยคือ ผูเรียนควรไดรับการพัฒนาทักษะ
กระบวนการคิดควบคูไปกระบวนการสื่อสาร การสรุปเนื้อหาผานกิจกรรมตาง ๆ ดังท่ีนําเสนอมาในหัวขอท่ีผานมา
ขางตนเปนแนวทางข้ันตนท่ีจะเห็นไดวา ผูเรียนสามารถใชกระบวนการสื่อสารเพ่ือสรุปเนื้อหาไดหลากหลายทักษะ 
ดังแผนภาพสรุปองคความรูตอไปนี้ 

 
แผนภาพแสดงกิจกรรมทักษะทางภาษาท่ีสัมพันธกับการสรุปเนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรม 

  
จากแผนภาพขางตนจะเห็นไดวา การสงสารเพ่ือสรุปเนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรมสามารถสรางชิ้นงาน

หรือภาระงานผานทักษะทางภาษาท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1. การพูด เปนการสงสารท่ีสําคัญและสามารถใชเพ่ือนําเสนอในชั้นเรียน ท้ังการเปดโอกาสใหนักเรียนพูด
เดี่ยว/คู/กลุม โดยสามารถใชการพูดสรุปความ หรือพูดรายงานเรื่องจากการฟงโดยใชแผนผังประกอบการสรุป
เนื้อหา การสงเสริมทักษะดังกลาวจะชวยใหนักเรียนไดใชวรรณคดีเปนสื่อในการอานเรื่องท่ีมีความยาก และ
สามารถท่ีจะสรุปแลวนํามาพูดถายทอดนําเสนอดวยวิธีการตาง ๆ ผูเรียนจะไดฝกฝนทักษะการคิดเพ่ือแปลความ 
ตีความจากการอาน จากนั้นจึงมีการวิเคราะหเพ่ือสรุปประเด็นหรือเหตุการณสําคัญ ตอมาผูเรียนตองมีการ
เตรียมการกอนการนําเสนอ สามารถใชน้ําเสียงผานการสื่อสารวัจนภาษา และเลือกใชอวัจนภาษาประกอบการพูด
ไดอยางเหมาะสม  
 2. การเขียน เปนการถายทอดกระบวนการคิด และนําเสนอขอความท่ีเรียบเรียงข้ึนอยางถูกตองตามหลัก
ไวยากรณและสื่อความไดตรงตามจุดประสงค ท้ังนี้อาจกําหนดใหผูเรียนสรุปเปนแผนผังความคิด ผังลําดับ
เหตุการณ ซ่ึงถือเปนการสรางชิ้นงานท่ีสามารถประเมินท้ังทักษะและกระบวนการคิดวิเคราะหควบคูกัน เนื่องจาก
การเขียนแผนผังเปนกระบวนการท่ีตอเนื่องจากการอานหรือการฟงสาร และสามารถสรุปเนื้อหาในรูปแบบแผนผัง 
ซ่ึงเปนเทคนิคหนึ่งท่ีผูเรียนจะไดเชื่อมโยงความคิดขององคประกอบตาง ๆ หรือเหตุการณสําคัญท่ีมีความ
ตอเนื่องกัน จากนั้นนําเสนอผานแผนผังท่ีชวยใหผูเรียนฝกการวิเคราะหและจัดลําดับขอมูล หรือการเขียนสรุป
ความใหถูกตอง สละสลวย สามารถเรียบเรียงประโยค ขอความท่ีมีความเปนเหตุเปนผลกัน และ สามารถสราง
เสริมความคิดสรางสรรคและพัฒนาการสรางแผนผังในรูปแบบตาง ๆ ท่ีนักเรียนออกแบบเพ่ือสื่อสารความเขาใจ
เนื้อหาอยางมีปฏิสัมพันธในชั้นเรียนไดตอไป 
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 3. การอาน การอานโดยท่ัวไปเปนการรับสารเพ่ือรับรูความหมาย แตการอานออกเสียงนับเปนการอาน
อีกประเภทหนึ่งท่ีสามารถนํามาใชในการประเมินทักษะของผูเรียนในฐานะผูสงสารได เชน ในการนําเสนอการสรุป
เนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรม ผูสอนอาจกําหนดใหคัดเลือกวรรคทองหรือวรรคสําคัญท่ีสัมพันธกับเหตุการณ
หลักในเรื่องมาอานประกอบการนําเสนอ โดยนักเรียนตองฝกฝนการอานออกเสียงบทรอยกรองใหถูกตองตามฉันท
ลักษณ และสามารถถายทอดอารมณความรูสึกไดสัมพันธกับเหตุการณในเรื่องได วิธีการดังกลาวจะทําใหนักเรียน
ไมเพียงสรุปเนื้อหาเพ่ือใหเขาใจเทานั้น แตยังไดพิจารณาตัวบทวรรณคดีรอยกรองและใชทักษะการคิดเพ่ือ
วิเคราะหบทรอยกรองท่ีมีความสําคัญ และสัมพันธกับเหตุการณท่ีจะนําเสนอ ทําใหผูเรียนไดศึกษาตัวบทอยาง
ละเอียดและชวยใหเกิดการอานอยางละเอียดไดอีกดวย 
 
บทสรุป 
 แนวทางการประยุกตศาสตรการเลาเรื่องสูการสอนวรรณคดีไทยในระดับมัธยมศึกษา เปนการนําหลักการ
ของ “ศาสตรการเลาเรื่อง” มาใชในหองเรียนภาษาและวรรณคดีไทย เพ่ือสงเสริมความรูความเขาใจเนื้อหา 
เหตุการณ อารมณความรูสึกของตัวละครจากตัวบท โดยจะตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ของเนื้อเรื่อง ไมตีความ
ผิดเพ้ียนไปจากเดิม และนําองคความรูนั้นมาประยุกตเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูในหองเรียนท่ีสามารถกระตุน
ความคิดและพัฒนาความสามารถในการรับสาร และสามารถสงสารเพ่ือสรุปเนื้อหาของวรรณคดีและวรรณกรรม
ตามท่ีตัวชี้วัดไดระบุไวเพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู  
 การเปดโอกาสใหนักเรียนไดเปนผูเลาเรื่องเพ่ือสรุปเนื้อหานับเปนกิจกรรมสําคัญประการหนึ่งท่ีนักเรียน
จะไดตอบสนองตอวรรณคดีท่ีอานในข้ันตน เพ่ือทดสอบความเขาใจ และเพ่ือใหผูเรียนมีความเขาใจมโนทัศนของ
เนื้อหาท่ีถูกตอง กอนจะลงมือปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือแสดงความคิดเห็นและวิเคราะหเพ่ือใหฝกฝนการตอบสนองตอ
วรรณคดีในข้ันสูงตอไป 

ท้ังนี้บทบาทของผูเรียนท่ีสามารถสรุปเนื้อหาและตอบสนองข้ันตนตอวรรณคดีผานการเลาเรื่องได 
อยางมีประสิทธิภาพ จะสงผลใหเกิดความสนุกสนานในการศึกษาวรรณคดี เราความสนใจ  และเปนการสราง
แรงจูงใจใหผูเรียนรักการอานผานงานวรรณกรรม สามารถนําไปสูความรูสึกในเชิงบวกตอวรรณคดีในฐานะมรดก
ทางวัฒนธรรม เกิดความซาบซ้ึง และนําความประทับใจไปสรางสรรคในรูปแบบใหมท่ีตอบสนองตอโลกในศตวรรษ
ท่ี 21 
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บทคัดยอ 
บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระบาวนการจัดการทุนมนุษยตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา

พบวา พุทธวิธีในการจัดการทุนมนุษยในพุทธศาสนา เปนกระบวนการจัดการทุนมนุษยท่ีพระพุทธองคนํา
หลักธรรมมาเปนหลักในการจัดการทุนมนุษยโดยนําหลักบัว 4 เหลามาวิเคราะหจําแนกอุปนิสัยคนเพ่ือเตรียม
ความพรอมในการสรางรากฐานของทุนมนุษยท่ีมุงเนนไปท่ีใจซ่ึงเปนดังเข็มทิศชี้นําทางมุงไปสูการกําหนดรู 
ขันธ 5 ซ่ึงหลักเหลานี้เปนรากฐานท่ีสําคัญในการสรางทุนมนุษย การนําเอาหลักพุทธเศรษฐศาสตรมาตีเปน
กรอบสําคัญในการดําเนินชีวิตประจําวันของทุนมนุษยบนพ้ืนฐานเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวัตน และประการ
สุดทายการพัฒนาทุนมนุษย จําตองอาศัยหลักปญญา 3 ท่ีจะคอยชวยฝกอบรมพัฒนาศักยภาพใหกับทุนมนุษย
เองใหเปนทุนมนุษยท่ีสมบูรณดวยความรูและความประพฤติกลาวคือรูดีและประพฤติชอบ รวมท้ังใหทุนมนุษย
รูจักแกไขปญหาดวยตนเองตามหลักอริยสัจ 4 ท้ังนี้เม่ือทุนมนุษยไดถูกพัฒนาใหเปนทุนมนุษยท่ีสมบูรณแลวก็
จะเปนกลไกท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนองคกรกอใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานในองคกรทุกระดับภาคบน
เง่ือนไขกระแสยุคโลกาภิวัตน 

คําสําคัญ : พุทธวิธี, การจัดการ, ทุนมนุษย, พุทธศาสนา 
 
Abstract 

This article aims to study human capital management processes according to Buddhist 
principles. Buddhist methods of managing human capital in Buddhism It is the human capital 
management process in which the Buddha brings the principles as the principle of human 
capital management by applying the four lotus principles to analyze and classify human traits 
in order to prepare them for the foundation of human capital focused on the mind, which is 
the compass. Guiding the path towards determining the knowledge of Khan 5, these principles 
are the cornerstone of human capital building. Applying the principles of Buddhist economics 
as a key framework for the daily life of human capital based on the globalized economy. And 
lastly, human capital development It is necessary to rely on the three principles of wisdom 
that will help train and develop the potential of human capital itself to become a complete 
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human capital through knowledge and behavior, that is, knowing and behaving. Including 
human capital to solve problems on their own according to the four noble truths, when human 
capital has been developed into a complete human capital, it will be an important mechanism 
in driving the organization to create efficiency in organizations at all levels. On the conditions 
of globalization 

Keyword : Buddhist method, Management, Human Capital, Buddhism 
 
บทนํา 

“มนุษย” (Human) จัดวาเปน “ทุน” (Capital) ท่ีสําคัญท่ีสุดในการขับเคลื่อนองคกร เนื่องจากมนุษย
เปนสิ่งมีชีวิตชนิดเดียวในโลกท่ีสามารถสรางสรรคสิ่งอันเปนประโยชนอเนกอนันตให กับองคการได  
อนึ่ง ประโยชนท่ีมนุษยสรางใหกับองคกรนั้นหาใชมาจากกําลังกายแตเพียงอยางเดียวไม สิ่งท่ีสําคัญยิ่งกวานั้นก็
คือกําลังสมองท่ีมีอยูในตัวมนุษยนั่นเอง ซ่ึงถือวาเปนทรัพยภายในอันจะกอใหเกิดประโยชนตอองคกรมากมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุคปจจุบันซ่ึงถือวาเปนยุคแหงการเปลี่ยนแปลงท่ีเรียกกันวา“กระแสโลกาภิวัตน” 
(Globalization) ตองยอมรับวา “ทุนทางปญญา” (Intellectual Capital) ซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีจับตองไมได 
(Intangible Asset) มีความสําคัญมากข้ึนเรื่อย ๆ (จิรประภา อัครบวร, 2552) โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมและ
เศรษฐกิจปจจุบันกําลังมุงเขาสูยุคเศรษฐกิจฐานความรู ทุกองคกรไมวาภาครัฐ เอกชน องคกรรัฐวิสาหกิจ ตาง
ลวนใหความสําคัญเรื่องการบริหาร “คน” อันเปนเรื่องท่ีทุกองคกรไมสามารถหลีกเลี่ยงไดอีกตอไป เฉก
เชนเดียวกับรถท่ีตองการนํามันในการการขับเคลื่อน องคกรตองการบุคลากรท่ีมีความรู ความคิด ผลงาน 
เพ่ือใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค หรือวิสัยทัศนขององคกรได ดังนั้นทุกองคกรจึงตองพ่ึงพิงทุนมนุษย(Human 
Capital) เพ่ือจะทําใหองคกรสามารถประสบความสําเร็จไดในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน (จิรประภา อัครบวร, 
2552) ดวยเหตุนี้ ก็ยิ่งเปนเหตุทําใหสินทรัพยท่ีจับตองไมได เชน ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ความสามารถ (Competency) ตลอดจนประสบการณ (Experiences) กลายเปนสิ่งท่ีมีพลังอํานาจมหาศาล 
ซ่ึงสิ่งท่ีกลาวมาท้ังหมด ไมวาจะเปน ความรู ทักษะ ความสามารถ ลวนแลวแตเปนทรัพยท่ีมีอยูในตัวมนุษย
ท้ังนั้น รวมเรียกวา “ทุนมนุษย” (Human Capital) นั่นเอง  

ในปจจุบันแตละองคกรเริ่มเปดเวทีแขงขันกันอยางไรพรมแดน แตในความเปนจริงเปนท่ีนาผิดหวัง
เพราะนโยบาย กระบวนการ โครงการและกิจกรรมทางการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) ของหลาย ๆ 
องคกรไมไดเอ้ือเฟออํานวยใหนําทรัพยากรบุคคลเหลานั้นมาใชในฐานะท่ีเปน “ทุน” (Human Capital) 
เนื่องจาก “ฝายบุคคล” ขององคกรสวนใหญยังเนนงานปฏิบัติ (Operational Focus) อยางเชน การสรรหา 
คัดเลือก พัฒนา รักษา และใชทรัพยากรบุคคลใหงานไดสําเร็จไดลุลวง ถา HRM ไมสามารถปรับเปลี่ยนให
สอดคลองกับสิ่งท่ีทาทายในยุคเศรษฐกิจท่ีเนนองคความรู (Knowledge Economy) ไดแลว แทนท่ี HRM  
จะชวยใหองคกรไดเปรียบเชิงการแขงขัน (Competitive Advantage) กลับกลายเปนตัวถวงขององคกร 
(สํานักงานพัฒนาและวิจัยระบบงานบุคคล สํานักงานขาราชการพลเรือน, 2547) ทุกองคกรใหความสําคัญก็คือ 
“การจัดการทุนมนุษย” วาองคกรของตนจะสรางธนาคารทุนมนุษยข้ึนมาไดอยางไร ท้ังนี้เพ่ือเตรียมพรอมกับ
การสูรบในการแขงขัน อนึ่ง หลักการและทฤษฎีการจัดการทุนมนุษยท่ีแตละองคนํามาใชลวนแลวแตเปน
หลักการและทฤษฎีท่ีมาจากตะวันตกท้ังสิ้น ซ่ึงทุนมนุษยท่ีนักวิชาการตะวันตกกลาวถึงก็คือสินทรัพยภายในอัน
ไดแก ความรู ทักษะ ความสามารถ ตลอดจนประสบการณ ซ่ึงเปนคุณสมบัติของ “คนเกง” (Talent)   
การสรางคนเกงเพ่ือมาเปนทุนมนุษยในองคกรเปนเรื่องท่ีทุกองคกรกระทําไดโดยไมยากนัก แตการท่ีจะสรางคน
ท่ีท้ังเกงท้ังดีใหเปนทุนมนุษยในองคกรเปนเรื่องท่ีทําไมงายเลย ในบางองคกรประสบปญหาการจัดการทุน
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มนุษยท้ัง ๆ ท่ีก็มีคนเกงอยูเปนจํานวนมากแตก็ไมสามารถจัดการกับคนเกงเหลานั้นใหอยูกับองคกรไดตลอดไป
เพราะความเกงยังไมถูกเติมเต็มดวยความดีท่ีจะทําใหเปนทุนมนุษยท่ีสมบูรณได ดวยเหตุนี้พระพุทธศาสนา 
จึงเขามามีบทบาทมากในการจัดการทุนมนุษยในยุคโลกาภิวัตนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู เสมอ เพราะ
พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการสรางความเกง (วิชชา) และความดี (จรณะ) ทําใหผูท่ีปฏิบัติตามเปนท้ังคน
เกงและคนดี (วิชชาจรณสัมปนโน) ในคนคนเดียวกัน ดวยเหตุท่ีวาพระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการกระทํา 
เปนศาสนาแหงความเพียร ท่ีมีความเชื่อท่ีวา มนุษยสามารถเรียนรู ฝกอบรม จนกลายเปนทุนมนุษยท่ีสําคัญ
ของมวลมนุษยโลกได ดังเรื่องเวรัญชพราหมณ กลาววา  “กิตติศัพทอันงามขจรไปอยางนี้วา พระผูมีพระภาค
เปนพระอรหันตตรัสรูดวยพระองคเองโดยชอบเพียบพรอมดวยวิชชาและจรณะเสด็จไปดี เปนสารถีฝกผูท่ีควร
ฝกไดอยางยอดเยี่ยม เปนศาสดาของเทวดาและมนุษยท้ังหลาย เปนพระพุทธเจา เปนพระผูมีพระภาค พรอมรู
แจงโลกท้ังเทวโลก มารโลก พรหมโลก และหมูสัตวพรอมท้ังสมณพราหมณเทวดาและมนุษย ดวยพระองคเอง
แลว จึงทรงประกาศใหผูอ่ืนรูตาม ทรงแสดงธรรมมีความงามในเบื้องตน มีความงามในทามกลางและมีความ
งามในท่ีสุด ทรงประกาศพรหมจรรย พรอมท้ังอรรถและพยัญชนะ บริสุทธิ์บริบูรณครบถวน การไดพบ 
พระอรหันตท้ังหลายเชนนี้เปนความดีอยางแทจริง” (วิ.มหา. (ไทย) 1/1/1-2) 

จะเห็นไดวาในเรื่องนี้พระพุทธองคทรงกระทําตนใหเปนตัวอยางทรงสรางพระองคเองใหเปนทุนมนุษย
ในพระพุทธศาสนาและทรงแสดงธรรมสรางใหผูอ่ืนใหเปนทุนมนุษยตามอีกท้ังยังทรงมีพุทธวิธีในการจัดการทุน
มนุษยในพระพุทธศาสนา ดวยเหตุนี้จึงอาจกลาวไดวาหากในองคกรใดมีทุนมนุษยท่ีท้ังเกงและดีเชนนี้ และ
องคกรเองก็มีกลยุทธท่ีดีในการจัดการทุนมนุษย ก็เปนท่ีแนนอนวาองคนั้นยอมประสบความสําเร็จในการ
แขงขันทุกๆ เวทีแหงการแขงขัน และในทางพระพุทธศาสนายังมีระบบการใหรางวัลและการลงโทษ ซ่ึงเทียบได
กับการใชพระเดชพระคุณในสมัยปจจุบันนั่นคือ ใครทําดีก็ควรไดรับการยกยอง ใครทําผิดก็ควรไดรับการลงโทษ 
ดังพระบาลีท่ีวา “นิคฺคณฺเห นิคฺคหารหํ ปคฺคณฺเห ปคฺคหารหํ ขมคนท่ีควรขม ยกยองบุคคลท่ีควรยกยอง” (ขุ.
ชา. (บาลี) 27/254/531)  

ดังนั้นในการจัดการทุนมนุษยตามทฤษฎีตะวันตกพรอมท้ังหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีจะอนุโลม
เขากับการจัดการทุนมนุษย เพ่ือบูรณาการท้ังสองศาสตรเขาดวยกันสรางเปนโมเดลการจัดการทุนมนุษยท่ี
ยั่งยืนท้ังนี้เพ่ือรองรับกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา 

 
การจัดการทุนมนุษย 

คํ า ว า  “ทุ นม นุ ษ ย ”(Human Capital) ป ร า ก ฏ ข้ึ น ค รั้ ง แ ร ก ใ น บ ท คว า ม ใ น ป  ค . ศ . 1961  
ชื่อ “Investment in Human Capital” โดยนักเศรษฐศาสตรท่ีไดรับรางวัลโนเบลชื่อ ทีโอดอร ดับเบิลยู ชูลซ
(Theodore W. Schultz) (อางใน นิสดารก เวชยานนท, (2551) โดยตีพิมพลงในวารสารชื่อวา “American 
Economic Review” โดยใหความหมายของทุนมนุษยวา “ความสามารถหลายๆอยางท่ีอยูในตัวคน ท้ังท่ีติด
ตัวมาแตกําเนิด (Innate) หรือเกิดจากการสั่งสมเรียนรูโดยแตละบุคคลท่ีเกิดมาจะมียีนสเฉพาะของแตละบุคคล 
ซ่ึงจะเปนตัวบงชี้ความสามารถ คุณลักษณะเหลานี้เปนคุณลักษณะท่ีทรงคุณคา ซ่ึงคุณคานี้จะเพ่ิมข้ึนเม่ือ มีการ
ลงทุนเหมาะสม” โดย Schultz ใหความหมายคาวา “ทุนมนุษย” วา ความสามารถหลาย ๆ อยางท่ีอยู 
ในตัวคน ท้ังท่ีติดตัวมาแตกําเนิด (Innate) หรือเกิดจากการสะสมเรียนรู โดยแตละบุคคลท่ีเกิดมาจะมียีนส
เฉพาะของแตละบุคคลซ่ึงจะเปนตัวบงชี้ความสามารถ คุณลักษณะเหลานี้เปนคุณลักษณะท่ีมีคุณคา ซ่ึงคุณคานี้
จะเพ่ิมข้ึนเม่ือมีการลงทุนท่ีเหมาะสม นอกจากนี้  Lynda Gratton และ Sumantra Ghoshal ไดอธิบายถึง
องคประกอบของทุนมนุษย วาหมายถึงสวนผสมของ 3 สิ่งคือทุนทางปญญา (Intellectual Capital) ทุนทาง
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สังคม (Social Capital) และ ทุนทางอารมณ (Emotional Capital) (อางใน นิสดารก เวชยานนท, (2551)  ซ่ึง
มีองคประกอบสําคัญไดแก  

1. ทุนทางปญญา (Intellectual Capital) ประกอบดวย ความรูและความสามารถในการเรียนรู ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ ทักษะ (Skills) ประสบการณท่ีคนสะสมไว รวมท้ังความรูท่ีอยูในตัวเราท่ีเรียกวา Tacit 
Knowledge 

2. ทุนทางสังคม (Social Capital) ประกอบดวยเครือขายความสัมพันธ การมีเครือขายทางสังคม 
สามารถทํางานเปนทีม (Teamwork) รวมกับผูอ่ืนได 

3. ทุนทางอารมณ (Emotional Capital) ประกอบดวยคุณลักษณะการรับรูตนเอง (Self-Awareness) 
การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity)  

 ทุนมนุษยเปนแนวคิดท่ีเก่ียวกับ “คน” หรือ “มนุษย” ในยุคใหมท่ีมองคนวาเปนทรัพยสิน หรือ
สินทรัพย (Assets) ท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับทุกองคกร เปนทรัพยสินท่ีมีคาแตมีคุณสมบัติบางอยางท่ีแตกตางจาก
ทรัพยสินอ่ืน (ธํารงศักดิ์  คงคาสวัสดิ์, 2550) ดังนี้ 

1) เปนทรัพยสินท่ีจับตองไมได (Intangible) โดยท่ัวไปเรามักจะแบงทรัพยสินออกเปน 2 ประเภท
ใหญๆ คือ ทรัพยสินท่ีจับตองได เชน รถยนต บาน ปากกา นาฬิกา เครื่องจักร เครื่องคอมพิวเตอร ฯลฯ และ 
ทรัพยสินท่ีจับตองไมได เชน คาความนิยมในทางการคา ภาพลักษณชื่อเสียง ความนาเชื่อถือขององคกร ฯลฯ 
หรือแมแตมนุษยก็ถือวาเปนสินทรัพยท่ีจับตองไมไดเชนเดียวกัน ก็เพราะวาในแตละคนนั้นจะประกอบไปดวย
ความรู ทักษะหรือความชํานาญ ความสามารถ ตลอดจนประสบการณ (ซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีนับไมได แตสามารถ
ดึงออกมาใชสรรสรางประโยชนใหเกิดแกองคกรอีกมากมายมหาศาล) 

2) ไมมีคาเสื่อมเหมือนทรัพยสินอ่ืน เวลาเราซ้ือสิ่งของตาง ๆ ไมวาจะเปนอาคาร รถยนต 
เครื่องจักร เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องมือ เครื่องใช หรืออุปกรณตางๆ เพ่ือนํามาใชในการทํางานนั้นเรามักจะ
ตองมีการคิดคาเสื่อมราคาทุกป โดยทางบัญชีก็จะตองมีการตัดคาเสื่อมราคาทุกป เชน ซ้ือรถยนตมาใชงานของ
บริษัทก็จะกําหนดอายุงานไว 5 ป โดยตัดคาเสื่อมปละ 20 เปอรเซ็นต เม่ือครบ 5 ปก็ถือวาตัดคาเสื่อมหมดแลว 
แต “คน” เปนทรัพยสินท่ีไมมีการเสื่อมคาลงตามระยะเวลาเหมือนทรัพยสินอ่ืน เพราะ “คน” จะมีมูลคาใน
ตัวเองเพ่ิมมากข้ึนตามระยะเวลาท่ีผานไป ยิ่งนานวัน นานเดือน นานป ก็จะพบวาคนจะมีท้ังความรู  
ประสบการณ ความสามารถท่ีเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ ในขณะท่ีคนเหลานี้จะเปนกําลังสําคัญในดานตาง ๆ ขององคกร 
ไมวาจะเปนผูบริหาร หรือเปนผูเชี่ยวชาญประจําองคกรในท่ีสุด 

3) สราง “มูลคาเพ่ิม” ไดเสมอ เครื่องมือเครื่องใชเครื่องจักร หรือทรัพยสินอ่ืน ๆ นั้น เม่ือซ้ือมาใช
งานก็จะทํางานไปตามกําลังความสามารถหรือคุณสมบัติท่ีมีอยู แต “คน” เปนทรัพยสินท่ีไมไดมีการทํางาน
แบบเครื่องจักร องคกรสามารถจะพัฒนาคนใหมี “มูลคาเพ่ิม” ไดเสมอ 

 ทุนมนุษย คือ คุณลักษณะตาง ๆ รวมถึงความสามารถท่ีมีอยูในตัวมนุษย อันไดแก ความรู ทักษะ 
ความสามารถ ซ่ึงสวนหนึ่งเกิดมาจากมนุษยผูนั้น หรือใชเวลาและเงินในการสรางเสริม สะสม คงไว ทุนมนุษย
ไมไดเกิดข้ึนเฉพาะการเรียนในโรงเรียนเทานั้น แตทุนมนุษยถูกสะสมข้ึนมาหลายทาง เชน การศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน การยายถ่ินฐาน ประสบการณชีวิต การรักษาสุขภาพ รวมท้ังการคนควาหาขอมูล
ตาง ๆ สาเหตุท่ีนักเศรษฐศาสตรใชคําวา “ทุน” เนื่องจากตองมีเรื่องของเวลา ความพยายาม เงิน ในการ
เสริมสรางทุนมนุษย ซ่ึงเปนการลงทุนเชนเดียวกับการลงทุนปกติ เพ่ือใหไดคืนมาทีหลัง และการไดคืนมาไม
จําเปนจะตองอยูในรูปของการคืนทุนเปนรูปตัวเงินอยางเดียว เงินเปนเพียงสวนหนึ่งเทานั้น คนท่ีมีทุนมนุษย
มากจะมีความสามารถและแนวโนมท่ีจะมีรายไดมากกวาคนท่ีมีทุนมนุษยนอย จากการศึกษาของ 
นักเศรษฐศาสตร  พบวา คนท่ีจบปริญญาตรีหรือสูงกวา มักจะมีรายได ในชีวิตสูงกวา นอกจากนี ้
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นักเศรษฐศาสตรยังพบอีกวา การศึกษาเปนการลงทุนท่ีทําใหเกิดผลกําไรเชนเดียวกับการลงทุนดานสุขภาพ 
เพราะทําใหคนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน (นิสดารก เวชยานนท, 2551) อีกท้ังเปน
ทรัพยากรอยางหนึ่งและเปนทรัพยากรท่ีทําใหเกิดมูลคาเพ่ิมในตัวมันเอง และมนุษยมีความตองการไมสิ้นสุด 
เริ่มจากความตองการข้ันพ้ืนฐานจนสุดทายความตองการบรรลุผลสําเร็จในชีวิต (ดนัย เทียนพุฒ, 2553)  

ในขณะเดียวกันมีทฤษฎีท่ีเก่ียวกับทุนมนุษย ซ่ึงเปนทฤษฎีท่ีมองวาบุคลากรในองคกรไมไดเปนเพียง
ตนทุนหรือคาใชจายท่ีองคกรตองจายเปนคาจางคาตอบแทนเทานั้น แตมนุษยเปรียบเสมือนหนึ่ง “ทุน”  
ท่ีสามารถทําใหงอกเงยเพ่ิมคุณคาข้ึนไดดวยการ “พัฒนา” และจะไดผลตอบแทนท่ีคุมคาดวย ดังนั้น บทบาท
ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงอยูท่ีการลงทุนพัฒนาความรูความเชี่ยวชาญใหกับบุคลากรขององคกร นั่นจึง
แสดงใหเห็นวาทฤษฎีทุนมนุษยนั้นเนนท่ีความสําคัญของบุคคลในการพิจารณาคนเหมือนผูลงทุนแตละบุคคล
จะลงทุนในการศึกษาและการฝกอบรมเพ่ือท่ีจะบรรลุประโยชนในอนาคต ดวยเหตุนี้ทุนมนุษยจึงเปนการ

พิจารณาเหมือนสินทรัพยท่ีคลายกับสินทรัพยทางกายภาพหรือการเงิน ทุนมนุษยไดกลายเปนบทบาทใน

กระบวนการของการเติบโตทางเศรษฐกิจ เปนดังสตอกของทักษะท่ีสรางข้ึนจากการศึกษา และการฝกอบรม
เปนปจจัยการผลิตท่ีประสานรวมในการผลิตผลสุดทาย และยังเปนสตอกของความรูท่ีสามารถสะสมใหเปน
แหลงของนวัตกรรมท่ีเปนพ้ืนฐานในการเติบโตของเศรษฐกิจ (Torraco, R.J., 1998) ทฤษฎีทุนมนุษย  
จึงเปนทฤษฎีทางดานเศรษฐศาสตรท่ีไดถูกนํามาใชมากท่ีสุด โดยการพิจารณาถึงผลผลิตท่ีไดรับจากบุคลากร
เปรียบเทียบกับสิ่งท่ีไดลงทุนไปในรูปแบบของการฝกอบรมและการศึกษาเปนการวิเคราะหประสิทธิภาพของ
ตนทุน หรือ Cost–Effectiveness Analysis ทฤษฎีนี้แสดงถึงความสัมพันธระหวางการเรียนรูท่ีเพ่ิมข้ึนกับ
ผลผลิตของบุคลากรท่ีเพ่ิมข้ึนสูงข้ึนตามไปดวยและเม่ือมีผลผลิตท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ผลตอบแทนท่ีบุคลากรจะพึงไดรับ
ยอมเพ่ิมสูงข้ึนดวยเชนเดียวกัน พบวาผลผลิตของบุคลากรท่ีสูงข้ึนจะนําไปสูผลผลิตและผลประกอบการของ
หนวยงานและขององคกรเพ่ิมสูงข้ึนตามลําดับ (อาภรณ  ภูวิทยพันธุ, 2551) ดังภาพแสดงความสัมพันธ
ดังตอไปนี้ 

 

 
ภาพท่ี 1 ตัวแบบทฤษฎีทุนมนุษย 

ท่ีมา :  กลยุทธการพัฒนาทรัพยากรมนุษย, อาภรณ ภูวิริยะพันธุ. 
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จากภาพแสดงใหเห็นวา ทฤษฎีทุนมนุษยมีจุดเนนไปยังทรัพยากรทุน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ยุทธศาสตรใหคาตอบแทน และการทํางาน ขอจํากัดของทุนมนุษยท่ีมีผลกระทบตอการวางแผนธุรกิจตาง ๆ 
นั้น ประกอบดวย การขาดคนมีทักษะ ปญหาการแสวงหาบุคลากร ผลผลิตตกต่ํา อัตราการขาดงานสูง 
ไรประสิทธิภาพไมยืดหยุน จึงกลาวไดวายุทธศาสตรเก่ียวกับทรัพยากรข้ึนอยูกับการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
เพ่ือประกันวาทุนมนุษยตองการท่ีจะทําใหเกิดการวางแผน เพ่ือสรางความพึงพอใจแกบุคลากรทุกองคกรตอง
มุงเนนสรางคนเกงของตน และเลื่อนตําแหนงพวกเขาจากคนภายในนั้นตองข้ึนอยูกับหลักการสรางเอง การหา
ซ้ือหรือการตัดสินใจ ถาจําเปนตองไปหาซ้ือคนเกง ๆ จากภายนอกมาตองซ้ือเพราะยุทธศาสตร โดยมีเปาหมาย
เพ่ือดึงดูดความสนใจรักษาคนดีคนเกงไว คือ แนวคิดเก่ียวกับการลงทุนมนุษย (บุญทัน ดอกไธสง, 2551) 

ดังนั้น ทฤษฎีทุนมนุษย จึงเปนการวิเคราะหจากแนวคิดของตนทุนและผลประโยชนท่ีไดรับ (Cost – 
Benefit Analysis) และการวิเคราะหบนพ้ืนฐานของผลตอบแทนท่ีไดรับจากการลงทุน (ROI : Return on 
Investment) พบวากิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจําเปนอยางยิ่งท่ี
จะตองคํานึงถึงการเพ่ิมมูลคาของมนุษยท่ีเปนบุคลากรในองคการ ดวยการเรียนรูผานการศึกษา การฝกอบรม 
และการพัฒนาตาง ๆ อันนําไปสูผลลัพธหรือผลผลิตท่ีองคกรตองการ จะเห็นไดวาทุนมนุษยเปนเรื่องท่ีมุงเนน
ความสัมพันธระหวางการลงทุนในมนุษยกับผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงกรอบความคิดดานทุนมนุษยไดเปลี่ยนแปลง
ไปตามสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป จากกรอบความคิดในอดีตจนถึงปจจุบันท่ีมีความแตกตางกันในประเด็นตางๆ 

การจัดการทุนมนุษย (Human Capital Development) เปนกลยุทธการจัดการคนท่ีเพ่ิมผลการ
ดําเนินงานขององคกร คือ ทุนมนุษย เพ่ือรวบรวมกลยุทธดานคนท้ังหมดขององคกร (ดนัย เทียนพุฒ, 2553) 
อีกท้ังเปนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางเปนกระบวนการ เพ่ือใหไดมาซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพตรงกับความ
ตองการและการสนับสนุนใหบุคลากรเหลานั้น มีบทบาทในการดําเนินกลยุทธตาง ๆ เพ่ือใหองคกรบรรลุไปตาม
เปาหมายตามท่ีกําหนดไว โดยคํานึงถึง ผลกระทบท้ังจากสภาพแวดลอมภายในและภายนอกกิจการ  
(โชคชัย สุเวชวัฒนกูล และกนกกานต แกวนุช, 2555) ถือไดวาเปนการเชื่อมโยงระหวางคนกับกระบวนการ 
ดวยหลักการสรางความเก่ียวพัน (Involvement) โดยเปดโอกาสใหทุกฝายในองคกรไดแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะการวางแผนกลยุทธ หลักการเชื่อมโยง ซ่ึงเปนการเชื่อมโยงกลยุทธตาง ๆ ท่ีทุกฝายรวมกันกําหนดให
สอดคลองกับทุกระบบในองคกร และหลักการมีพันธะผูกพัน(Commitment)เปนหลักท่ีจะทําใหบุคลากรใน
องคกรมีความผูกพันกับองคกร เพ่ือใหคนเหลานั้นทุมเทตองานท่ีทําอยางเต็มท่ีและโอกาสท่ีแผนกลยุทธจะ
บรรลุผลก็มีมากข้ึน เปนผลทําใหคนเกิดความสมัครใจท่ีจะพัฒนาตนเอง เพ่ือมุงสูเปาหมายขององคกรรวมกัน 
(นิสดารก เวชยานนท, 2551) โดยการเชื่อมโยงระหวางองคกรและพนักงานนั้นประกอบไปดวย 3 สวน คือ 
เอกลักษณและคานิยมของเอกลักษณและคานิยมขององคกร (Corporate Identity and Values) มีเปาหมาย
เพ่ือใหพนักงานมีความผูกพัน (Commitment)อตอองคกร องคประกอบท่ีสองคือ การปฏิบัติการดานบุคลากร 
(Human Operation) มีจุดมุงหมายเพ่ือใหพนักงานมีความเสียสละ (Dedication) และองคประกอบสุดทาย
คือ การพัฒนาบุคลากร (Human Development) เพ่ือใหพนักงานเกิดแรงจูงใจ (Motivation)  

ดังนั้น การจัดการทุนมนุษยจึงใหความสําคัญตอการวิเคราะหการจัดการคนในการปฏิบัติในองคกร 
ตามความมุงหมายสูงสุดของทุนมนุษย เพราะทุนมนุษย ก็คือ ความรู ความสามารถ ทักษะหรือความชํานาญ
ประสบการณของแตละคนท่ีมีสั่งสมอยูในตัวเอง การจัดการทุนมนุษยคือการรูจักใชประโยชนจากความรู
ความสามารถของบุคลากรท่ีมีอยูภายในองคการเพ่ือใหงานขององคกรสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ 
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พุทธวิธีในการจัดการทุนมนุษยในพุทธศาสนา 
พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการกระทํา เปนศาสนาแหงความเพียร ท่ีมีความเชื่อท่ีวา มนุษย

สามารถเรียนรู ฝกอบรม จนกลายเปนทุนมนุษยท่ีสําคัญของมวลมนุษยโลก ในการจัดการการทุนมนุษยของ
พระพุทธเจานั้นพระองคทรงพิจารณาเปรียบเทียบบุคคลเหมือน บัว 4 เหลา ซ่ึงหลักในการสรรหาทุนมนุษย 
หลังจากท่ีพระพุทธองคตรัสรูใหม ๆ ไดทรงพิจารณาพระธรรมท่ีพระองคตรัสรูแลววาเปนคุณธรรมอันลึกซ้ึง 
ยากท่ีโลกซ่ึงยุงยากนี้จะรูและเขาใจได แตเม่ือพิจารณาพ้ืนฐานของมนุษยก็ทรงทราบดวยพระญาณวา คนใน
โลกนี้มีความแตกตางกัน ดังท่ีพระองคทรงเปรียบไวกับดอกบัว 4 เหลา (องฺ.จตุกฺก. (ไทย) 21/133/202) คือ 

1. อุคฆฏิตัญู จําพวกท่ีมีคุณสมบัติพิเศษ ก็สามารถรับรูสิ่งตาง ๆ ไดรวดเร็ว แมฟงเพียงครั้งเดียว
เทานั้น ก็สามารถท่ีจะเขาใจได เปรียบดอกบัวท่ีชูดอกข้ึนพนน้ําแลว สามารถท่ีจะบานสะพรั่งไดทันทีท่ีไดรับ
แสงจากพระอาทิตย 

2. วิปจิตัญู จําพวกท่ีมีคุณสมบัติปานกลาง เม่ือไดรับการแนะนําอบรมเพ่ิมเติม หรือชี้แนะเล็กนอย  
ก็สามารถท่ีจะเขาใจในเรื่องนั้นได เปรียบดอกบัวท่ีตั้งอยูเสมอน้ํา เม่ือไดรับแสงจากพระอาทิตยยามอรุณ ก็จะ
บานไดเชนกัน 

3. เนยยะ จําพวกท่ีมีคุณสมบัติพอแนะนําได เม่ือไดรับการอบรมเสมอ ๆ บอย ๆ จ้ําจี้จําใช ก็สามารถ
ท่ีจะเขาใจในหนาท่ีการงานได เหมือนดอกบัวท่ียังจมอยูในน้ํา รอวันท่ีจะพนน้ําในวันตอ ๆ ไป 

4. ปทปรมะ จําพวกท่ีขาดคุณสมบัติ พวกหัวดื้อ ไมยอมรับคําแนะนําหรือการพัฒนาอยางใด มีทิฏฐิ
มานะดื้อรั้นอยางแรงกลา เหมือนดอกบัวท่ีอยูใตน้ําและยังอยูในโคลนตมท่ีคอยเปนอาหารของปลาและเตา 

ในขณะเดียวกันพระองคทรงใชหลัก จริต 6 (ขุ.ม. (ไทย) 29/727/435) ในการคัดเลือกทุนมนุษย ใน
ดานสาเหตุความแตกตางกันของมนุษยนั้น พระพุทธเจาไดจําแนกความแตกตางระหวางบุคคลออกตามจริต 6 
กลุมดวยกัน บุคคลแตละคนอาจมีจริตอยางใดอยางหนึ่งเดนชัด อาจมีจริตหนึ่งอยางหรือสองอยางสามอยางใน
ตัวบุคคลคนเดียว แตจะมีจริตท่ีเดนชัดเพียงหนึ่งเดียวซ่ึงเปนพ้ืนเพดั้งเดิมของจิตใจ ซ่ึงจะไดอธิบายดังตอไปนี้ 

1. ราคจริต คือ คนรักรักงาน มักทําอะไรประณีต เรียบรอยและใจเย็น คนพวกนี้ชอบทํางานท่ีตองใช
ความละเอียดประณีต 

2. โทสจริต คือ พวกใจรอน ชอบความเร็ว และมักหงุดหงิดงายถาถูกขัดใจ คนพวกนี้ชอบทํางานท่ีตอง
ใชความรวดเร็ว 

3. โมหจริต คือ พวกเขลาซึม ขาดความกระตือรือรนทํางาน อืดอาด เฉ่ือยชา ชอบหลับในท่ีทํางานเปน
ประจาํ 

4. สัทธาจริต คือ พวกเชื่องาย เวลามีขาวเรื่องแปลกแตจริง - เชื่อหรือไมพวกนี้จะเชื่อกอนใคร คนพวก
นี้ถาชอบใครจะทํางานใหเต็มท่ี 

5. พุทธิจริต คือ พวกใฝรู เปนคนชางสงสัย รักการศึกษา หาความรู มักตองการายละเอียดมากวาคน
อ่ืน คนพวกนี้ถนัดทํางานดานวิชาการ 

6. วิตกจริต คือ พวกชางกังวล เปนคนไมกลาตัดสินใจมักปลอยเรื่องคางไวเปนเวลานาน โดยไมยอมลง
นาม หรือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง ถาเราตองการคนใสเบรคใหกับการตัดสินใจของเราบางลองปรึกษาคน
พวกนี ้(พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมมฺจิตฺโต), 2549) 

เม่ือไดทราบวามนุษยนั้นตางกันไมเหมือนกัน ตามหลักจริต 6 ท่ีพระพุทธองคทรงตรัสไว ในเรื่องของ
การจัดการทุนมนุษย ก็เปนเรื่องท่ีไมยากนักท่ีจะจัดสรรงานใหเหมาะแกจริตของพนักงานภายในองคการแตละ
คน แนนอนวางานแตละอยางยอมเหมาะแกคนท่ีมีจริตตางกัน คนจริตตางกันยอมไมอาจทํางานท่ีเหมือนกันได 
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หลักแหงการศึกษาเพ่ือพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย กระบวนการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยนั้นตองพัฒนา
สัมพันธ เชื่อมโยงกับโลกภายนอก และดานภายในชีวิตมนุษย ท่ีประกอบดวยขันธ  5 ของบุคคลนี้   
ทางพระพุทธศาสนาเรียกวา อายตนะ (พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), 2546) คือ เครื่องตอเปนท่ีสืบตอแหงจิต
และเจตสิก คือ เปนท่ีท่ีจิตและเจตสิกทําหนาท่ีกันงวน เปนท่ีแผขยายจิตและเจตสิกใหกวางขวางออกไป เปน
ตัวการนําสังสารทุกขอันยึดเยื้อใหดําเนินสืบตอไปอีก เปนบอเกิด แหลงท่ีชุมชน เปนตน หรือทวาร 6 อายตนะ
ภายใน ไดแก ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ สําหรับรูและสนองตอบตอสิ่งเราภายนอกเขาสูภายในคือ อายตนะ
ภายนอก (ที.ปา. (ไทย) 11/323/315 – 316) ไดแก รูป เสียง กลิ่น รส โผฏฐัพพะ และธรรมารมณ 

การพัฒนาตามหลักคําสอนทางพระพุทธศาสนา เริ่มท่ีหลักการของการศึกษา เพราะการภาวนาหรือ
การพัฒนานั้น แทท่ีจริงก็คือสิ่งเดียวกันกับการศึกษา หรือสิกขา สิ่งท่ีตองศึกษา หรือสิ่งท่ีตองพัฒนา แยก 
ออกไปเปน 3 ดานใหญ ๆ โดยสอดคลองกับองคประกอบแหงการดําเนินชีวิตของมนุษยท่ีมี 3 ดาน คือ
พฤติกรรม จิตใจ และปญญา เรียกวา ไตรสิกขา ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1) ศีล คือ การฝกฝนพัฒนาดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมทางกายและวาจาใหมี
ความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางถูกตองมีผลดี สิ่งแวดลอมท่ีเราเก่ียวของสัมพันธ มี 2 ประเภทคือ สิ่งแวดลอม
ทางสังคม ไดแก เพ่ือนมนุษย 

2) สมาธิ หมายถึง การฝกพัฒนาในดานจิตใจ มีความสําคัญอยางยิ่งเพราะจิตใจเปนฐานของ
พฤติกรรม เนื่องจากพฤติกรรมทุกอยางเกิดข้ึนจากความตั้งใจหรือเจตนา และเปนไปตามเจตจํานงและ
แรงจูงใจท่ีอยูเบื้อหลัง ถาจิตใจไดรับการพัฒนาใหดีงามแลว ก็จะควบคุมดูแลและนําพฤติกรรมไปในทางท่ีดีงาม
ดวย แมความสุขความทุกขในท่ีสุดก็อยูท่ีใจยิ่งกวานั้นปญญาจะเจริญงอกงามได ตองอาศัยจิตใจท่ีเขมแข็งสู
ปญหา เอาใจใส มีความเพียรพยายามท่ีจะคิดคนไมทอถอย ยิ่งเรื่องท่ีคิดหรือพิจารณานั้นยาก หรือละเอียด
ลึกซ้ึง ก็ยิ่งตองมีจิตใจท่ีสงบแนวแนไมฟุงซานไมพลุงพลานกระวนกระวาย คือ ตองมีสมาธิจึงจะคิดได
ชัดเจน เจาะลึกทะลุไดและมองเห็นท่ัวตลอด จิตท่ีฝกดีแลว จึงเปนฐานท่ีจะใหปญญาทํางานและพัฒนาอยาง
ไดผล 

3) ปญญา หมายถึง การพัฒนาปญญา ซ่ึงมีความสําคัญสูงสุดเพราะปญญาเปนตัวนําทางและ
ควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด คนเราจะมีพฤติกรรมอะไร อยางไร และแคไหน ก็อยูท่ีวาจะมีปญญาชี้นําหรือบอก
ทางใหเทาใด และปญญาเปนตัวปลดปลอยจิตใจใหทางออกแกจิตใจ เชน เม่ือจิตใจอึดอัดมีปญหาติดตันอยู 
พอเกิดปญญารูวาจะทําอยางไร จิตใจก็โลงเปนอิสระไดการพัฒนาปญญาเปนเรื่องกวางขวางแยกออกไปได
หลายดานและมีหลายข้ันหลายระดับ 

การจัดการทุนมนุษยตามหลักพระพุทธศาสนานั้นมีหลักการและวิธีการท่ีคลายคลึงกับกระบวนการ
จัดการทุนมนุษยตามทฤษฎีตะวันตกจะแตกตางก็แตเพียงเนื้อหาสาระท่ีเปนหลักของพระพุทธศาสนา เริ่มตั้งแต
การสรรหา ซ่ึงพระพุทธองคก็จะทรงตรวจดูอุปนิสัยของเวไนยสัตวเพ่ือจะรับมาเปนทุนมนุษยในองคกรได
หรือไม ซ่ึงหลักการก็คือ หลักบัว 4 เหลา เพราะพระพุทธองคไดทรงพิจารณาดวยพระญาณวาพ้ืนฐานของ
มนุษยมีความแตกตางกัน ดังนั้นพระธรรมท่ีพระองคทรงตรัสรูแลวเปนธรรมลึกซ้ึง จึงเปนเรื่องยากท่ีจะรูและ
เขาใจไดโดยงาย ดังท่ีพระพุทธองคเปรียบมนุษยเหมือนบัว 4 เหลา และหลักการนี้ก็กลายเปนบรรทัดฐานใน
การสรรหาทุนมนุษยเขามาในองคกรพระพุทธศาสนา หลักจริต 6 หลักในการคัดเลือก ซ่ึงความสามารถในการ
ทํางานใด ๆ ของแตละบุคคลยอมถูกกํากับดวยหลักจริต 6 ซ่ึงเปนพ้ืนฐานทางดานจิตใจของแตละคนดังนั้นจึง
ตองทําความเขาใจเก่ียวกับจริตของแตละคนแลวมอบหมายงานใหเหมาะสมแกจริตของแตละบุคคล หลักใน
การอบรมพัฒนา ซ่ึงก็ไดแก หลักอายตนะ 12 อันเปนทฤษฎีการเรียนรูของทวารท้ัง 6 หรือท่ีเรียกวาอายตนะ
ภายใน 6 ประกอบไปดวย ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ซ่ึงปฏิสัมพันธกับสิ่งเราภายนอก อันไดแก รูป เสียง กลิ่น รส 
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โผฏฐัพพะและธรรมารมณ ซ่ึงเรียกวา อายตนะภายนอก หลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) เปนหลักท่ีทุน
มนุษยตองฝกฝนและพัฒนา โดยกระบวนการพัฒนาตามหลักไตรสิกขามีดังนี้ ศีล คือ การฝกฝนพัฒนาดาน
พฤติกรรม สมาธิ คือ การฝกฝนพัฒนาดานจิตใจ และปญญา คือ การพัฒนาปญญา ซ่ึงมีความสําคัญสูงสุด 
เพราะปญญาเปนตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมท้ังหมด 

 
สรุป 

การจัดการทุนมนุษย (Human Capital Management) เปนการเชื่อมโยงระหวางตัวองคกรและ
พนักงาน ตองอาศัยความเชื่อมโยง ภายใตความสัมพันธแบบสมัครใจ (Volunteer Model) บุคคลตองกาวขาม
ใหพนจากความคิดท่ีวาตนเปนเพียงสินทรัพย (Asset) ขององคกร บุคคลตองพยายามเปดใจรับรูและเรียนรูสิ่ง
ใหม ๆ ความรูท่ีใชในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันมักจะเกิดจากการบูรณาการองคความรูจากหลากหลาย
สาขาในทางพระพุทธศาสนานั้น การจัดการทุนมนุษยนั้นมีกฎเกณฑหรือมาตรการในการจัดการทุนมนุษย
ภายในองคกรพระพุทธศาสนาอยางชัดเจน เริ่มตั้งแตในยุคเริ่มตนของการกอตั้งศาสนา เนื่องดวยพุทธสาวกยังมี
ไมมาก จึงมิไดมีกฎเกณฑซ่ึงพระพุทธองคทรงบัญญัติข้ึนมากมาย คงมีแตกรอบหลักการ หรืออุดมการณและ
วิธีการท่ีพระพุทธองคทรงบัญญัติแกสาวกท้ังหลายท่ีเรียกวา โอวาทปาติโมกข ซ่ึงถือวาเปนหัวใจหลักของ
พระพุทธศาสนา ในยุคท่ีพระพุทธองคทรงประกาศศาสนาใหม ๆ ตอมาเม่ือพุทธสาวกเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจาก
กุลบุตรมากหลายออกบวชจากตระกูลตาง ๆ เปรียบเหมือนดอกไมหลากสีท่ีถูกนํามารอยในพวงเดียวกัน ดังนั้น 
จึงมี พระวินัยบัญญัติ เกิดข้ึน ซ่ึงนับไดวาเปนเหมือนกฎหมายในทางพระพุทธศาสนา เพ่ือเอาไวควบคุมเหลา
สาวกใหมีความประพฤติเรียบรอยดีงาม เปนไปเพ่ือยังศรัทธาไทยใหเกิด ซ่ึงในการบัญญัติพระวินัยนั้นพระพุทธ
องคทรงอาศัยเรื่องเกิดมีข้ึนจึงทรงบัญญัติ ดังนั้นในองคกรพระพุทธศาสนานั้นมีกฎเกณฑในการจัดการทุน
มนุษยภายในองคกรอยางชัดเจน เปนแบบแผนท่ียึดถือปฏิบัติกันมาจนถึงทุกวันนี้ แมวาพระพุทธองคจะทรง
ประนิพพานนานแลวกวา 2,500 ป แตพุทธสาวกก็ยังมีพระธรรมวินัย ซ่ึงเปรียบเสมือนกฎหมายท่ีดังเปน
แกนกลางในการประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีนาเลื่อมใสศรัทธาของเหลาศาสนิก และธํารงรักษาพระพุทธศาสนา 
ทําศาสนกิจตราบจนถึงทุกวันนี้ เฉกเชนเดียวกับเวลาท่ีพระพุทธองคยังทรงพระชนมอยู เพราะมีพระธรรมวินัย
ซ่ึงเปนตัวแทนของพระพุทธองค 
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บทคัดยอ 
 บทความนี้มุงศึกษาสังคม (Social) ในปจจุบันท่ีเปรียบเสมือนองคกรในรูปแบบลักษณะสังคมระบบ
เปด (Open society) เพราะองคกรสังคมตองถูกกํากับโดยสภาพแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะ
สภาพแวดลอมภายนอก (External environment) จากกระบวนการพัฒนารูปแบบของระบบและกลไกการ
พัฒนา บนพ้ืนฐานของสภาพแวดลอมทางการแขงขัน (Competitive environment) ของกลุมอํานาจนิยม
และทุนนิยม ท่ีมีการพัฒนารูปแบบและนวัตกรรมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสําคัญ 
เพ่ือสรางความยิ่งใหญและการเปนผูนําสมัยใหม (Modernity) ในการพัฒนา ดวยเหตุนี้จึงเปนปจจัยสําคัญท่ีมี
ผลกระทบตอทุก ๆ สังคม ท้ังทางบวกและทางลบ สงผลใหสังคมตองสรางและพัฒนารูปแบบสังคมแหงการ
เรียนรู (Learning society) บนพ้ืนฐานของสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต (A lifelong learning society) ใน
การปรับตัวและเปลี่ยนแปลงตอสภาพการณและสภาพแวดลอมท่ีกดดัน และโดยเฉพาะอยางยิ่งสงผลโดยตรง
ตอวิถีชีวิตของประชากรในสังคม พัฒนาสูความเปนสังคมแหงคุณคา (Value Society) บนฐานการมีสวนรวม
ของสังคมยุค New Normal ปจจุบัน 
 
คําสําคัญ: การจัดการสังคม 
  
Abstract 
 Society today is like an organization in the form of an open society. Because social 
organizations inevitably have to be governed by the environment. Especially in the external 
environment From the development process, the system model and the development 
mechanism On the basis of the competitive environment Of power and capitalism With the 
development of patterns and innovations in science and information technology To create 
greatness and modern leadership in development, it is therefore a critical factor that affects 
every society both positively and negatively. As a result, society has to create and develop a 
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learning society model. On the basis of a lifelong learning society In adapting and changing to 
stressful situations and environments And in particular, it directly affects the way of life of the 
population in society. Developed to be a Value Society based on the participation of the 
present New Normal society.  
 
Keywords: Social management 
 
บทนํา 
 รูปแบบของสังคมถูกกําหนดดวยวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม ศาสนา วิถีชีวิต ฯ ตามสภาพการณของ
สังคมนั้นๆ มาหลายยุคหลายสมัยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ดวยเหตุนี้ ในแตละสังคมจึงมีอัตลักษณท่ีแตกตาง
กันบนพ้ืนฐานของสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกันนั้นเอง โดยหลักการสภาพแวดลอมมีผลสําคัญตอการจัดการ
องค ก ร  (Organization management)  ท้ั ง สภ าพแว ดล อมภาย ใน  ( Internal environment)  และ
สภาพแวดลอมภายนอก (External environment) ซ่ึงอยูในระบบสังคมโลก (Global society) ท่ีมีปฏิสัมพันธ
รวมกัน                                  
 สังคม (Social) ในปจจุบันท่ีเปรียบเสมือนองคกรในรูปแบบลักษณะสังคมระบบเปด (Open society) 
เพราะองคกรสังคมตองถูกกํากับโดยสภาพแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะสภาพแวดลอมภายนอก 
(External environment) จากกระบวนการพัฒนารูปแบบของระบบและกลไกการพัฒนา บนพ้ืนฐานของ
สภาพแวดลอมทางการแขงขัน (Competitive environment) ของกลุมอํานาจนิยมและทุนนิยม ท่ีมีการ
พัฒนารูปแบบและนวัตกรรมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสําคัญ เพ่ือสรางความยิ่งใหญ
และการเปนผูนําสมัยใหม (Modernity) ในการพัฒนา ดวยเหตุนี้จึงเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลกระทบตอทุกๆ 
สังคม ท้ังทางบวกและทางลบ สงผลใหสังคมตองสรางและพัฒนารูปแบบสังคมแหงการเรียนรู (Learning 
society) บนพ้ืนฐานของสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต (A lifelong learning society) พัฒนาสูสังคม
ปฏิบั ติการเรียนรู  (Social learning practice) ในการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงตอสภาพการณและ
สภาพแวดลอมท่ีกดดัน และโดยเฉพาะอยางยิ่งสงผลโดยตรงตอวิถีชีวิตของประชากรในสังคม พัฒนาสูความ
เปนสังคมแหงคุณคา (Value Society) บนฐานการมีสวนรวมของสังคมยุค New Normal ปจจุบัน 
 ในบทความนี้ สภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผลกระทบตอสังคมจนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ี
เรียกวา “สังคมยุค New Normal” ผูเขียนมุงหมายถึง สองประเด็นหลัก คือ ประเด็นแรก การแพรระบาดของ
โรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ท่ีมีการแพรระบาดอยูตลอดเวลาท้ังในประเทศและนอกประเทศ ถึงแมจะมีการ
ผลิตวัคซีนและฉีดวัคซีนก็ไมสามารถจะการันตีไดวาจะไมมีการแพรเชื้ออีก ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล (Digital 
society) ท่ีเปนภาพรวมของการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาเปนสวนประกอบสําคัญในการติดตอสื่อสาร 
การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ สังคมและประเทศ ในโลกศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงท้ังสองประเด็นนี้ 
ผูเขียนเห็นวา สงผลกระทบตอสังคมในภาพรวมท้ังหมดในทุกๆ สังคม ท้ังระดับโลก และระดับประเทศ ท่ัวทุก
มุมโลก โดยเฉพาะสังคมไทย จนกลายเปนสวนประกอบหนึ่งในบริบทของสังคมในยุค New Normal ปจจุบัน 
และมีผลโดยตรงตอสังคมในการท่ีจะสรางและพัฒนารูปแบบการจัดการสังคม (Social management) ให
สังคมเกิดกระบวนการเรียนรู เพ่ือปรับตัวตอสภาพการณและสภาพแวดลอมท่ีหลีกเลี่ยงไมได 
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New normal คืออะไร 
 New normal เปนวลีและเปนสํานวน ซ่ึง Oxford dictionary ไดใหคํานิยามวา “A previously 
unfamiliar or atypical situation that has become standard, usual, or expected.”  หม าย ถึ ง 
สถานการณหรือปรากฏการณ ท่ีแตเดิมเปนสิ่งท่ีไมปรกติ ผูคนไมคุนเคย ไมใชมาตรฐาน ตอมา มีเหตุหรือเกิด
วิกฤติบางอยาง จึงมีการเปลี่ยนแปลง ทําใหสถานการณหรือปรากฏการณนั้นกลายเปนสิ่งท่ีปรกติและเปน
มาตรฐาน กรรมการไดใหความเห็นวาคําจํากัดความของคําวา New normal เปนพลวัตและคํานี้มีท่ีใชในหลาย
บริบท ไมใชเฉพาะในทางธุรกิจหรือวิถีชีวิตเทานั้น จึงเปนการยากท่ีจะหาคํากลางๆท่ีจะใชไดในทุกบริบท จึงมี
ขอสรุปรวมกันวา ควรจะเขียนคํานี้ทับศัพทภาษาอังกฤษวา “นิวนอรมัล” จะสื่อความหมายไดดีกวา อยางไรก็
ตามคณะกรรมการบัญญัติศัพทนิเทศศาสตรไดบัญญัติคํานี้ไวแลววา ความปรกติใหม, ฐานวิถีชีวิตใหม (ราช
บัณฑิตยสภา, 2563)  
 New Normal ในทางเศรษฐศาสตร หมายถึง อัตราการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจแบบเดิมๆ จน
สามารถเติบโตไดในระยะหนึ่ง แตเม่ือเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ ระบบจะปรับตัว เปลี่ยนแปลง จนทําใหสภาพ
ทางเศรษฐกิจกลับมาฟนตัวไดอีก จนกลายเปนวงจรปกติ (Bill Gross, 2008)  
 จากความหมายของ New Normal ผูเขียนสรุปไดวา “เปนการดําเนินชีวิตแบบใหม ในสังคมเกา  
บนพ้ืนฐานของการปรับตัวภายใตสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง” ในสังคมยุค New Normal 

1. การดําเนินชีวิตแบบใหม วิถีชีวิตใหม ตองใสหนากากอนามัย ตองเวนระยะหาง ตองหม่ันลางมือ
บอยๆ ตองใชแอปพลิเคชั่น ตองสแกนคิวอารโคด จนเกิดมีปจจัยท่ีจําเปนสําหรับการดําเนินชีวิตมากข้ึน 
นอกจากอาหาร ท่ีอยูอาศัย เครื่องนุงหม และยารักษาโรค ท่ีสงผลตอพฤติกรรมโดยภาพรวม 

2. ในสังคมเกา ลักษณะการอยูรวมกันบนโลกใบเดิม ภายใตโครงสรางทางสังคมเดิมในระดับ
ครอบครัว ชุมชน องคกร เมือง ประเทศ และโลก ในรูปแบบของการติดตอสื่อสารกันแบบไรพรมแดน ท้ังท่ีเปน
ทางการและไมเปนทางการ และรูปแบบของการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-commerce)  

3. มีการปรับตัว พัฒนารูปแบบและระบบกลไกในการจัดการสังคมยุค New Normal ภายใต
สภาพแวดลอมท่ีมีความกดดันและเปลี่ยนแปลง ดวยกระบวนการสรางเครือขายการมีสวนรวมทางสังคม  
ใหสังคมสามารถสรางกระบวนการเรียนรูและจัดการตนเองบนพ้ืนฐานตนทุนท่ีมีอยูของสังคม 
  
แนวคิดการจัดการสังคม  
 สังคม (Social) ในปจจุบันมีรูปแบบลักษณะของสังคมแบบระบบเปด (Open society) เพราะถูก
กํากับและตองอาศัยสภาพแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได ถึงแมจะเปนสงัคมแบบพหุนิยม (Pluralism) ท่ีมีความ
หลากหลายของกลุมคนก็ตาม สภาพแวดลอม (Environment) ลวนสงผลตอสังคมนั้น ๆ ไมทางตรงก็ทางออม 
ไมทางบวกท่ีสงผลดีหรือทางลบท่ีสงผลเสีย การจัดการสังคม (Social management) จึงเปนแนวทางหนึ่งใน
การปรับตัวเพ่ือเรียนรูท่ีจะเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณของความไรระเบียบและสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป 
เพ่ือวิเคราะหและประเมินสภาวการณและการเปลี่ยนแปลงใหสามารถรับรูไดอยางทันทวงที  
 สังคมมีลักษณะเดียวกันกับองคกร เพราะมีการอยูรวมกัน ทํางานรวมกัน มีเปาหมายวัตถุประสงค
เดียวกัน มีการติดตอสื่อสารกัน มีผูนําผูปกครอง นอกจากนี้ยังมีวัฒนธรรมเปนตัวกําหนดรูปแบบองคกร ดวย
เหตุนี้ ผูเขียนจึงแสดงใหเห็นวา สังคมมีลักษณะเดียวกันกับองคกร การจัดการสังคม (Social management) 
สามารถนําหลักการจัดการองคกร  (Organization management) มาใชเปนแนวทางได ดังท่ี Gareth 
Morgan ไดอธิบายเก่ียวกับองคกรโดยอุปมาอุปมัย (Metaphor) ลักษณะธรรมชาติของกลุมองคกร ประการ
หนึ่งวา องคกรเทียบเทาวัฒนธรรม (Organizations as The Cultures) โดยใหเหตุผลวา วัฒนธรรมเปนสิ่งท่ี
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มนุษยสรางข้ึนมา ไดแก ประวัติศาสตรประเพณี ความเชื่อ คานิยม ซ่ึงเปรียบเสมือนเปนบรรทัดฐานของสังคม 
หรือวัฒนธรรมเปรียบเสมือนวิถีชีวิตของคนทํางาน ท่ีมีปฏิสัมพันธและอยูในวงจรเดียวกัน (รงค บุญสวยขวัญ, 
มปป) 
 การจัดการสังคม (Social management) ภายใตสภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผลกระทบตอ
สังคมจนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ีเรียกวา “สังคมยุค New Normal” ท่ีผูเขียนนําเสนอไว ในสองประเด็น คือ 
ประเด็นแรก การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล (Digital society) 
ตามแนวทางท่ี ศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) กระทรวง
สาธารณสุข คณะกรรมการโรคติดตอจังหวัด และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดกําหนดนโยบายบริหารสถานการณ
ตามหลักการจัดการองคกร (Organization management) โดยการบูรณาการความรวมมือภายใตหลักการมี
สวนรวม แสดงใหเห็นถึงพลังสังคมบนพ้ืนฐานแหงความสามัคคีในการมีสวนรวมในการขับเคลื่อนมาตรการการ
ดําเนินงานตางๆ และการใหความรวมมือบนพ้ืนฐานของการเปนสวนหนึ่งของสังคมในลักษณะอิงอาศัยกัน
ระหวางฝายสนับสนุนท่ีประกอบดวยสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของ กับฝายปฏิบัติการคือสังคม ใน
ลักษณะหุนสวนแหงการพัฒนา (Development partner) กอใหเกิดพลังพลิกฟนความเปนไทยจากลักษณะ
วัฒนธรรมการอิงอาศัยกันและกันในอดีต สรางความตระหนักในการมีสวนรวมขับเคลื่อนมาตรการปองกัน
ระดับสังคม ชุมชน ครอบครัว ในรูปแบบของการพัฒนาระบบคัดกรอง การใชแอปพลิเคชั่น การสแกนคิวอาร
โคด สรางความเขมแข็งใหกับสังคมในยุค New normal  
 
สังคมแหงการเรียนรู  
 สังคมในศตวรรษท่ี 21 ปจจุบัน อยูในรูปแบบสังคมแหงการเรียนรู (Learning society) บนพ้ืนฐาน
ของสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต (A lifelong learning society) เพราะองคความรูและแหลงเรียนรูมีอยู
รอบตัวเรา สังคมจึงเปนศูนยรวมขององคความรูและแหลงเรียนรูจากวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา 
ประวัติศาสตร ความเชื่อ วิถีชีวิต ปราชญชุมชนโดยมีการสังเคราะหคุณลักษณะเดนของสังคมแหงองคความรู 
ในการบริหารจัดการสังคมแหงอนาคต ดังนี้  

1. การไรพรมแดน เนื่องจาก “ความรู” เดินทางไดรวดเร็วและเร็วกวา “เงินตรา” 
2. การเลื่อนชนชั้นสูงข้ึน เปดกวางใหทุกคนท่ีไดรับการศึกษาภาคบังคับ 
3. ศักยภาพท่ีเทาเทียมกันระหวางความลมเหลวกับความสําเร็จทุกคนสามารถเขาถึง “วิถีการผลิต” 

ซ่ึงหมายถึง การแสวงหาความรูเพ่ือทํางาน แตไมใชวาทุกคนจะสําเร็จได  
 องคความรูจะกลายเปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญและมีบทบาทสูงในการแขงขัน (Prter F. Drucker, 
โดย กนลา สุขพานิช ขันทปราบ, 2546) 
 สังคมแหงการเรียนรู (Learning society) ภายใตสภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผลกระทบตอ
สังคมจนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ีเรียกวา “สังคมยุค New Normal” ท่ีผูเขียนนําเสนอไว ในสองประเด็น คือ 
ประเด็นแรก การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล (Digital society) 
จะเห็นไดวา จากยุคสูยุคลวนใหความสําคัญกับการศึกษา ซ่ึงเปนสวนหนึ่งแหงบอเกิดขององคความรู จาก
พัฒนาการกรอบนโยบายดานการศึกษาจากอดีตท่ีผานมา แตก็ยังไมสามารถพัฒนาดานการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพได กระท่ังมีการชื่นชมผูท่ีสามารถประสบความสําเร็จไดโดยไมไดอิงอาศัยคุณวุฒิทางการศึกษาแต
ดวยกระบวนการเรียนรูดวยตนเองจากสิ่งท่ีสนใจ และการศึกษานอกชั้นเรียนท่ีเปนกระแสในปจจุบัน จึงไม
สามารถปฏิเสธไดวาการเรียนรูมีอยูรอบตัว ทุกท่ีทุกเวลาสามารถสรางกระบวนการในการเรียนรูได สังคมแหง
การเรียนรู (Learning society) เริ่มตนจากบุคคลแลวสามารถนํามาเผยแพรและถายทอดสูบุคคลและสังคมได 
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หรือสรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning process) แบบบูรณาการความรวมมือใน
ลักษณะสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หลอหลอมองคความรูท่ีมีอยูในบุคคล สังคม องคกร หนวยงาน 
พัฒนาเปนนวัตกรรม (Innovation) ผลผลิต (Out put) เพ่ือลดการพ่ึงพาและตอบสนองความตองการของ
สังคม ตามหลักการจัดการความรู (Knowledge management) ขับเคลื่อนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต 
(A lifelong learning society)  เพ่ือขยายโอกาสของการเรียนรูอยางเทาเทียมและท่ัวถึง บนพ้ืนฐานของการ
ปรับตัวตอสถานการณหรือสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง นํามาใชประโยชนหรือเปนแนวทางในการพัฒนา
สังคมในยุค New Normal 
 
สังคมปฏิบัติการเรียนรู 
 สังคมปฏิบัติการเรียนรู (Social learning practice) ผลของการพัฒนาจากนามธรรมสูรูปธรรม ดวย
การนําองคความสูท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูพัฒนาเปนแนวคิด เทคนิค สูกระบวนการปฏิบัติ สามารถสรางเปน
เครื่องมือสําคัญในการพัฒนาสังคมใหเปนสังคมแหงปญญา โดยเชื่อมโยงองคประกอบตางๆจากสังคมแหงการ
เรียนรู (Learning society) การจัดการความรู (Knowledge management) โดยคํานึงตนทุนของสังคมเปน
สําคัญ จากประสบการณความลมเหลวจากผลการพัฒนาในอดีตท่ีละเลยตนทุนทางสังคมจากความผิดพลาด
ของชุดขอมูลท่ีขาดความแมนยําสงผลใหการกําหนดนโยบายการพัฒนาลมเหลวจากความเปนสมัยใหม 
(Modernity) จนทําใหเกิดทางตัน สูความพออยูพอกินบนพ้ืนฐานของความพอเพียง (Sufficiency economy) 
โดยกลับมาใหความสํา คัญกับตนทุนของสังคมมากข้ึน  ตามหลักการจัดการความรู  (Knowledge 
management) 7 ข้ันตอน ประกอบดวย การคนหาความรู (Knowledge identification) การสรางและการ
แสวงหาความรู  (Knowledge creation and Acquisition) การจัดความรู ให เปนระบบ (Knowledge 
organisation) การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge codification and Refinement) การเขาถึง
ความรู  (Knowledge Access) การแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู  (Knowledge sharing) และการเรียนรู  
(Learning) ในรูปแบบเครื่องมือในการจัดทําชุมชนปฏิบัติการดานการเรียนรูประกอบดวย แผนท่ีชุมชน 
(Community map)  แ ผนผั ง ร ะบบความสั ม พันธ  (Social network)  แผนผั ง ทา ง สั ง คม  (Social 
epidemiology) ประวัติบุคคลสําคัญ ผังโครงสรางกลุมและองคกรชุมชน ผังระบบสุขภาพชุมชน ปฏิทินชุมชน 
โดยสังคมปฏิบัติการเรียนรู (Social learning practice) ใหความสําคัญกับองคความรูในฐานะท่ีเปนมิติทาง
วัฒนธรรมของสังคม ในรูปแบบของชุมชนแนวใหมท่ีสามารถปรับตัวไดตลอดเวลาในลักษณะของชุมชนแบบ
จินตภาพ (Imaginary community) อันจะเปนกลไกหลักในการเชื่อมโยงสังคมกับสภาพแวดลอม (พัชรินทร 
สิรสุนทร, 2552) 
 สังคมปฏิบัติการเรียนรู (Social learning practice) ภายใตสภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผล
กระทบตอสังคมจนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ีเรียกวา “สังคมยุค New Normal” ท่ีผูเขียนนําเสนอไว ในสอง
ประเด็น คือ ประเด็นแรก การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล 
(Digital society) เม่ือสังคมมีการเรียนรู ยอมเกิดองคความรูข้ึน และความรูท่ีเกิดข้ึนจะสงผลชัดเจนตองเปน
ความรูท่ีสามารถจับตองได สัมผัสได แนวทางท่ีจะทําใหองคความรูเปนรูปธรรมชัดเจนจะตองเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติ ทดลอง ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตรผานกระบวนการเรียนรูทางสังคม (Social learning 
process) โดยพิจารณาจากหลักการจัดการความรู  (Knowledge management) 7 ข้ันตอน ผู เ ขียน
สังเคราะห ไดดังนี้ การคนหาความรู (Knowledge identification) จากความตองการและตนทุนพ้ืนฐานของ
สังคมโดยการมีสวนรวมของคนในสังคม จะสามารถสรางและกอใหเกิดแรงจูงใจในกระบวนการแสวงหาความรู 
(Knowledge creation and Acquisition) เพ่ือนําองคความรูมาสังเคราะหและจัดการองคความรูใหเปน
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ระบบหมวดหมู (Knowledge organisation) เพ่ือประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge codification 
and Refinement) ใหเปนผลผลิตท่ีสามารถจะพัฒนาเปนนวัตกรรมของสังคมนั้น ๆ ได ใหเกิดความเทาเทียม
และท่ัวถึงกันในการเขาถึงความรู (Knowledge Access) เพ่ือการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูและสามารถนําไป
ตอยอดใหเกิดองคความรูหรือนวัตกรรมใหมๆ (Knowledge sharing) นําเขาสูระบบการเรียนรูรวมกัน 
(Learning) สูสังคมแหงการเรียนรู (Learning society) เพ่ือแสดงใหเห็นถึงศักยภาพของสังคมในการพัฒนา
ตนเอง อีกท้ังยังสามารถเปนเครื่องมือในการจัดการชุมชนจากกลุมอํานาจตาง ๆ สรางเง่ือนไขและอํานาจ
ตอรองในทรัพยากรและองคความรูท่ีมีอยูและเปนของสังคม และสามารถเปลี่ยนแปลงระบบความคิดเพ่ือ
ความอยูรอดของสังคมในยุค New Normal   
 
สังคมแหงคุณคา 
 การจัดการสังคม (Social management) การพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู (Learning society) 
รูปแบบสังคมปฏิบัติการเรียนรู (Social learning practice) ในการจัดการสังคมยุค New Normal นําไปสูการ
สรางคุณคาใหกับสังคมในรูปแบบของสังคมแหงคุณคา (Value Society) จากผลของการสานพลังรวม 
(Synergy) ระหวางสังคมกับสวนงานท่ีเก่ียวของในการดําเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสังคม ใน
รูปแบบของการสรางพันธกิจรวมกันและการเปนหุนสวนในการพัฒนา (Development partner) โดยมี
เปาหมายในการมอบผลตอบแทนสูสังคมในรูปแบบ (Corporate Social Responsibility) บนพ้ืนฐานของการ
พัฒนาองคกรสมัยใหม ในการสรางประโยชนตอสังคม แนวความคิดเก่ียวกับการสรางคุณคารวม (Creative 
shared value) พัฒนาจากการมอบผลตอบแทนสังคม (Corporate Social Responsibility) ซ่ึงอยูในลักษณะ
การมอบผลตอบแทนสังคมทางเดียว (One direction) นั่นหมายถึง มีผูให คือ องคกร หนวยงาน และผูรับ คือ 
สังคม แตแนวความคิดการสรางคุณคารวม (Creative shared value) นั้น ระหวางผูให คือ องคกร หนวยงาน 
กับผูรับ คือ สังคม รวมกันในการกําหนดกิจกรรมรวมท่ีมีคุณคาทางสังคม สามารถตอบโจทยปญหาความ
ตองการของสังคมไดเปนอยางดี (พรชัย ศรีประไพ, พรอมบุญ พานิชภักดิ์, 2555) 
 สังคมแหงคุณคา (Value Society) ภายใตสภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผลกระทบตอสังคม
จนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ีเรียกวา “สังคมยุค New Normal” ท่ีผูเขียนนําเสนอไว ในสองประเด็น คือ 
ประเด็นแรก การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล (Digital society) 
ดวยการสรางคุณคาแกสังคมรวมกัน จากนโยบายสูการปฏิบัติ สําหรับสังคมไทยท่ีมีวิวัฒนาการการนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบัติในลักษณะ “แบบพิมพเขียว” สูกระบวนการมีสวนรวมตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 เปนตนมา 
ในรูปแบบการมีสวนรวม “แบบผูกขาด” ในการใชอํานาจบริหารนโยบายจากองคกร หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
สรางกระบวนการมีสวนรวมใหแกสังคมภายใตขอจํากัด คุณคาท่ีเกิดข้ึนจากนโยบายจึงไรประสิทธิผล ผลลัทธท่ี
เกิดข้ึนจึงไมตอบโจทยปญหาและความตองการของสังคม เพราะรูปแบบของการดําเนนิงานไมใชเรื่องของการ
ยื่นมือชวยเหลือเพียงอยางเดียว แตจะตองใหสังคมเขาไปมีบทบาทตอกระบวนการชวยเหลือนั้นๆ ดวย เพ่ือ
สังคมจะไดตอยอดและสามารถสรางสรรคสิ่งท่ีมีคุณคาจากตนทุนท่ีมีอยูผนวกกับการชวยเหลือตามนโยบาย
จากองคกร หนวยงานท่ีเก่ียวของนั้น ๆ  ใหสามารถพัฒนาไปสูความเจริญกาวหนาเติบโตไดอยางเขมแข็งและ
ยั่งยืน โดยเฉพาะในรูปแบบสารสนเทศ (Information) ท่ีสังคมสามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียม และท่ัวถึงได
อยางมีประสิทธิภาพ ไมถูกปดก้ันโดยขอจํากัดตางๆ ตามยุทธศาสตรการบริหารงานในรูปแบบรัฐบาลดิจิทัล 
(Digital government) ท่ีเปนกระแสในปจจุบัน เก่ียวกับการเขาถึงระบบสารสนเทศของประชาชนบางกลุม 
สังคมแหงคุณคา (Value Society) คือภาพรวมแหงผลประโยชนท้ังหมดท่ีจะเกิดข้ึนแกสังคมในยุค New 
Normal  
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สังคมไรระเบียบ 
 ปญหาหนึ่งในการจัดการสังคมยุค New Normal ในปจจุบัน คือสภาพความไรระเบียบของสังคม ผล
จากการใชสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอันเปนกรอบกฎเกณฑท่ีศักดิ์สิทธิ์สําคัญในการอยู
รวมกัน ตามเจตคติและความคิดเห็นภายใตกระบวนทัศนและมุมมองท่ีมีความแตกตางกัน บนพ้ืนฐานของ
ความสลับซับซอนท่ีทับถมกันมานานแสนนานจากอดีตสูปจจุบัน ซ่ึงเปนรูปแบบความคิดแบบกระบวนระบบ 
(Systematic thinking) ท่ี Peter Henningsen ไดแบงออกเปนสองระดับ คือ ระดับโครงสราง กับระดับ
กระบวนการ อธิบายถึงความไรเสถียรภาพของสภาพเคาโครง (State of order) ซ่ึงมีปจจัยสําคัญสองประการ 
คือ 

1. พลวัตของตัวระบบนั้นเองแปรเปลี่ยนไป สาเหตุอาจเกิดจากการนํากระบวนการใหมเขามาใน
ระบบ หรือกระบวนการท่ีมีอยูเกิดการเปลี่ยนแปลงทางคุณสมบัติ 

2. เง่ือนไขขอบเขต (Boundary condition) ของระบบมีการเปลี่ยนแปลง สาเหตุอาจเกิดจาก สภาพ
เคาโครงของระบบใหญเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 ดวยเหตุท่ีระบบเปดท้ังหลายมีปฏิสัมพันธตอกันหลากหลายวิธี และอยูภายใตการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา (ชัยวัฒน ถิระพันธุ, 2553) 
 สังคมไรระเบียบ (Lawless society) ภายใตสภาพการณและสภาพแวดลอม ท่ีสงผลกระทบตอสังคม
จนกลายเปนสังคมยุคใหมท่ีเรียกวา “สังคมยุค New Normal” ท่ีผูเขียนนําเสนอไว ในสองประเด็น คือ 
ประเด็นแรก การแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) ประเด็นท่ีสอง สังคมดิจิทัล (Digital society) 
จัดเปนปญหาสําคัญในการจัดการสังคมในยุค New Normal ปจจุบัน จากสภาพการณในการใชมาตรการ
ปองกันการแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา (Covid - 19) การใชระบบการบริหารงานภาครัฐในรูปแบบ
รัฐบาลดิจิทัล (Digital government) สภาพแวดลอมทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจระหวางประเทศ ในการ
เปลี่ยนอํานาจทางการบริหารของสหรัฐอเมริกา และการยึดอํานาจรัฐบาลของพมา ผนวกกับสภาพแวดลอม
ทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจในประเทศไทย จึงเปนตัวแปรสําคัญท่ีจะกอใหเกิดปญหาในการจัดการสังคม  
กอตัวใหสังคมไรระเบียบ (Lawless society) สรางความแตกแยกใหเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของปญหาท่ีมีถาโถม
มากมายในสังคมปจจุบัน  
 
สรุป 
 บทความนี้ ไดขอคนพบในการจัดการสังคมในยุค New Normal คือ รูปแบบแหงการพัฒนาสังคมให
เปนผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง จากนวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการสังคม (Social management) โดยให
ความสําคัญกับหลักการมีสวนรวม บนพ้ืนฐานแหงความสามัคคีในการขับเคลื่อนมาตรการตางๆรวมกัน ใน
ลักษณะอิงอาศัยกันระหวางฝายสนับสนุนท่ีประกอบดวยสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของ กับฝาย
ปฏิบัติการคือสังคม ในลักษณะหุนสวนแหงการพัฒนา (Development partner) ดวยรูปแบบสังคมแหงการ
เรียนรู (Learning society) จากคนสูคน สรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning process) 
แบบบูรณาการในลักษณะสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หลอหลอมองคความรูท่ีมีอยูในบุคคล สังคม 
องคกร หนวยงาน พัฒนาเปนนวัตกรรม (Innovation) หรือผลผลิต (Output) เพ่ือลดภาวการณพ่ึงพา และ
ตอบสนองความตองการของสังคม  
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 การจัดการความรู (Knowledge management) เพ่ือขับเคลื่อนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต (A 
lifelong learning society) พัฒนารูปแบบสังคมปฏิบัติการเรียนรู (Social learning practice) ผลจากการ
คนหาความรู (Knowledge identification) จากความตองการและตนทุนพ้ืนฐานของสังคม สรางกระบวนการ
แสวงหาความรู (Knowledge creation and Acquisition) เพ่ือนําองคความรูมาสังเคราะหและจัดการองค
ความรูใหเปนระบบหมวดหมู (Knowledge organization) เพ่ือประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge 
codification and Refinement) ใหเปนผลผลิตท่ีสามารถจะพัฒนาเปนนวัตกรรมของสังคมนั้น ๆ ใหเกิด
ความเทาเทียมในการเขาถึงความรู (Knowledge Access) แบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูและสามารถนําไปตอ
ยอดใหเกิดองคความรูหรือนวัตกรรมใหม ๆ (Knowledge sharing) สูสังคมแหงการเรียนรู ในรูปแบบสังคม
แหงคุณคา (Value Society)  
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	2.2 ด้านทักษะการใช้อุปกรณ์การทำงาน พนักงานได้รับการอบรมการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือก่อนการ-ปฏิบัติงานและอบรมการใช้งานเฉพาะของเครื่องจักรชนิดนั้น ๆ เพื่อให้มีทักษะความชำนาญสูง และดำเนินการจัดทำคู่มือการ-ใช้งานร่วมด้วย สอดคล้องกับ Atom (2559) กล่าวว่า หากไม่ได�
	2.3 ด้านทัศนคติและค่านิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานคำนึงถึงความปลอดภัยในการ-ปฏิบัติงานอยู่เสมอ โดยการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่พบเจออย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ และปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานของโรงงานอย่างต�
	3. การมีส่วนร่วมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา
	พนักงานมีส่วนร่วมกำหนดนโยบาย ตรวจติดตาม ประเมินสถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการ-ทำงาน และเสนอแนะข้อคิดเห็นให้กับคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยเพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความปลอดภัยในโรงงานเพิ่มมากขึ้น มีความเข้าใจหลักการความปลอดภัยจากการทำกิ...
	4. จัดทำคู่มือปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา
	การปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติ หากมีการละเลยหรือฝ่าฝืนถือเป็นความบกพร่อง ต้องรับการพิจารณาบทลงโทษทางวินัย คู่มือการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา จะประกอบไปด้วย กฎระเบียบที่ต้องปฏิบัติ ข้อแนะ...
	ภาพประกอบที่ 1  PDCA Model
	P : Plan คือ ขั้นตอนการวางแผนดำเนินการ โดยการกำหนดวัตถุประสงค์และกระบวนการอันจำเป็นที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์สอดคล้องกับนโยบายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน วางแผนและประเมินความเสี่ยง กำหนดวิธีการควบคุม วางแผนฉุกเฉินและการตอบสนองเมื่อเกิดเหตุ บริหาร...
	D : Do คือ การดำเนนการ โดยการปฏิบัติตามกระบวนการจากขั้นตอนการวางแผนให้อยู่ในแนวทางที่ถูกต้อง โดยการดำเนินการตามเอกสารและขั้นตอนต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ โดยมีหัวหน้างานร่วมปฏิบัติ ติดตามและประเมินผลด้วย โดยในแต่ละกระบวนการมีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยรับผิดชอบ...
	C : Check คือ ตรวจสอบ โดยการตรวจและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยและอาชีวอนามัย วัตถุประสงค์ ข้อกำหนด กฎหมาย และค้นหาสิ่งที่ไม่สอดคล้องและเก็บรายละเอียด วิเคราะห์ข้อมูลอุบัติการณ์อย่างละเอียด ติดตามตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ เพื่อนำมาจัดการ...
	A : Action คือ การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานด้านความปลอดภัยในโรงงานอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บริหารทบทวนการบริหารจัดการความปลอดภัย ประสิทธิภาพของระบบ และรวมไปถึงการประเมินความจำเป็นในการพัฒนาปรับปรุงนโยบายและวัตถุประสงค์ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโร...
	ผลการศึกษาในครั้งนี้ นอกจากผลการศึกษาที่ได้รับแล้ว ผู้ศึกษายังพบว่า งานวิจัยนี้สามารถนำไปขยายประเด็นศึกษาต่อไป จึงขอเสนอข้อแนะนำสำหรับผู้ที่ต้องการศึกษาในครั้งต่อไปดังนี้
	1. ข้อเสนอแนะทั่วไป
	1.1 จากการที่พนักงานไม่ได้เข้ารับการอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอย่างต่อเนื่องนั้น ควรเพิ่มข้อปฏิบัติให้ปฏิบัติเข้ารับการอบรมในทุก ๆ 3 ปี เพื่อเป็นการเพิ่มเติมความรู้ใหม่ ๆ ให้พนักงานตระหนักและคำนึงถึงความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง และกำหนดให้ก่อนเริ่มเข้า

	1.2 ในการปฏิบัติงานของพนักงานที่ใช้ประสบการณ์ของตนเองมากกว่าข้อปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยขององค์กร ควรออกแบบฟอร์มบันทึกความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน และมีการประชุมก่อนการเริ่มปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการติดตามและตรวจสอบขั้นตอนก่อนการปฏิบัติ

	1.3 องค์กรควรสนับสนุน ส่งเสริม และจัดกิจกรรมประกวดหน่วยงานปลอดภัยหรือบุคคลดีเด่น เพื่อสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพิ่มมากขึ้น หรือนำมาเป็นผลประเมินการขึ้นเงินเดือน หรือนำมาเป็นข้อสอบในการใช้สอบเลื่อนตำแหน่งในฝ่ายงาน เป็�
	2. ข้อเสนอแนะการทำวิจัยครั้งต่อไป
	2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมความไม่ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราร่วมด้วย เพราะจะสามารถทราบได้ว่านอกจากพนักงานจะมีส่วนร่วมในการจัดการความปลอดภัยแล้วยังจะมีปัจจัยที่มีภาวะแทรกซ้อนอื่น ๆ ที่ทำให้เกิดความไม่ปลอดภัยในการ�
	2.2 ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงในความไม่ปลอดภัยของภาครัฐและภาคเอกชนในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา เพื่อศึกษาการจัดการความเสี่ยงของโรงงาน เป็นการรวบรวมความเสี่ยงและความไม่ปลอดภัย จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการพิจารณาตรวจสอบความเสี�
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	1.1 ด้านบุคลากร โรงงานแปรรูปไม้ยางพารามีการจัดอบรมให้ความรู้เรื่องความปลอดภัยในโรงงานแก่พนักงาน แต่ไม่ได้จัดอบรมอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้พนักงานปฏิบัติงานด้วยความประมาทที่เกิดจากความเคยชินขาดความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภัย อันเนื่องมาจากไม่ได้เข้ารับกา...
	1.2 ด้านระเบียบปฏิบัติ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยในการกำหนดและจัดทำนโยบาย กฎระเบียบในการปฏิบัติ วางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย และพนักงานสามารถที่จะเสนอแนะความปลอดภัยผ่านกล่องเสนอแนะความคิดเห็นได้ แต่พนักงานไม่ได้ปฏิบัติตามกฎร...
	1.3 ด้านการดำเนินการ พนักงานมีส่วนร่วมในการรับทราบและปฏิบัติตามกฎระเบียบไปในแนวทางเดียวกัน แต่จะมีเฉพาะในส่วนหัวหน้างานและผู้จัดการฝ่ายที่มีส่วนร่วมในการเสนอกำหนดนโยบายความปลอดภัยและตรวจสอบความปลอดภัยร่วมด้วย ในการตรวจสอบอุปกรณ์และเครื่องมือก่อนการปฏิ...
	1.4 ด้านการตอบสนองต่อระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานมีการตอบสนองต่อระบบการรักษาความปลอดภัย โดยพนักงานมีความเข้าใจจากการ-อบรมความปลอดภัย แต่ไม่ได้รับการอบรมอย่างต่อเนื่องหรือไม่ได้รับการอบรมซ้ำทุกคน ส่งผลให้มีการปฏิบัติตามกฎระเบียบไม่ครบ ไม่ทราบการเปลี...
	2. ผลการศึกษาสมรรถนะด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราในจังหวัดระยอง จากผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สามารถนำมาวิเคราะห์และสรุปผล ดังนี้
	2.1 ด้านความรู้เรื่องฝุ่น มีการอบรมการใช้อุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องป้องกันฝุ่นละอองให้แก่พนักงาน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในการป้องกันตัวเองจากฝุ่นละออง กำหนดให้พนักงานใส่เครื่องป้องกัน และโรงงานติดตั้งเครื่องดูดฝุ่นละอองและเครื่องกรองอากาศ เพื่อให...
	2.2 ด้านทักษะการใช้อุปกรณ์การทำงาน การใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ และเครื่องจักรก่อนการเข้าปฏิบัติงาน จะมีการอบรมการใช้งานให้มีความรู้และวิธีการแก้ไข และเน้นย้ำข้อควรระวังในการใช้งาน รวมทั้งมีการอบรมการใช้เครื่องมือและเครื่องจักรโดยเฉพาะให้กับพนักงาน เพื่อใ...
	2.3 ด้านทัศนคติและค่านิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานไม่ได้คำนึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจะต้องปลูกฝังจิตสำนึกให้กับพนักงานคำนึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ ปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยให้อยู่เสมอ ตรวจสอบประเมินผลอย่างต่อเนื่อ...
	3. ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา จากผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สามารถนำมาวิเคราะห์และสรุปผล ดังนี้
	3.1 ด้านการนำเสนอการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีส่วนร่วมในการนำเสนอการจัดการความปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา เพื่อนำไปเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติของโรงงานพบว่า พนักงานปฏิบัติตามกฎระเบียบด้าน ความปลอดภัยอย่างเคร่งครัดทุกขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน เมื่อพบเห็น...
	3.2 ด้านการตัดสินใจ พนักงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านการจัดการความปลอดภัยของโรงงานพบว่า พนักงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ติดตาม ประเมินสถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการทำงาน แต่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการดำเนินงานหรือแผนปฏิบัติด้านความปลอด...
	3.3 ด้านการสนับสนุนนโยบายการจัดการความปลอดภัย พนักงานสนับสนุนนโยบายกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติตามที่ภาครัฐและโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราได้กำหนดมาปฏิบัติและมีการประสานงานความร่วมมือพบว่า พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย กฎ ระเบียบ และกฎหมายความปลอดภัยในโรงงาน ถึงแม้ว...
	3.4 ด้านการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติให้เกิดความปลอดภัยทำให้ไม่เกิดอุบัติเหตุ มีสวัสดิภาพทางด้านร่างกาย มีความเข้าใจในหลักการความปลอดภัยและสามารถนำไปบอกกล่าวแนะนำให้ผู้อื่นและสามารถนำมาใช้ในชีวิตประจำวันด้วยพบว่า พนักงานมีความเข้า...
	3.5 ด้านการประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีส่วนร่วมในการประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการดำเนินการกิจกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยของโรงงานพบว่า พนักงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ ตรวจสอบ ติดตามและป...
	4. จัดทำคู่มือปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราในจังหวัดระยอง
	4.1  Model ที่ใช้ในกระบวนการดำเนินงานความปลอดภัย จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากสภาพปัญหาและอุปสรรค สมรรถนะ และการมีส่วนร่วมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราในจังหวัดระยอง โดยใช้ PDCA Model ประกอบด้วย “การวางแผน” เพื่อ “การปฏิบัติ” แล...
	4.2 คู่มือความปลอดภัยในการทำงาน ประกอบไปด้วย หน้าที่และความรับผิดชอบด้านความปลอดภัย ระเบียบข้อบังคับทั่วไปเกี่ยวกับความปลอดภัย ความปลอดภัยในสำนักงาน ความปลอดภัยในการใช้ยานพาหนะ ความปลอดภัยในการป้องกันและระงับอัคคีภัย ความปลอดภัยในการทำงานด้านโรงเลื่อย...
	1. สภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานไม้ยางพาราในจังหวัดระยอง
	1.1 ด้านบุคลากร มีการจัดอบรมให้ความรู้เรื่องความปลอดภัยแก่พนักงาน มีการปรับปรุงกระบวนการ-ทำงาน มีเครื่องหมายความปลอดภัยต่าง ๆ เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจาก การปฏิบัติงานที่อาจจะเกิดขึ้น แต่ยังพบว่าพนักงานขาดความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติงานด้วยความประ...
	1.2 ด้านระเบียบปฏิบัติ ดำเนินการจัดทำนโยบาย กฎระเบียบ วางแผน ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติด้านการจัดการความปลอดภัยโดยคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงาน และพนักงานจะได้รับการอบรมก่อนที่จะเข้าปฏิบัติงานในโรงงานด้วยเช่นกัน เพื่อให้มีการรับรู้นโยบาย กฎระเบียบต...
	1.3 ด้านการดำเนินการ พนักงานตรวจสอบอุปกรณ์ เครื่องมือและเครื่องจักรก่อนการปฏิบัติงานตามแบบบันทึกตรวจสอบความปลอดภัยประจำโรงงาน และเสนอแนะข้อคิดเห็นเพิ่มเติมในการปรับปรุงด้านความปลอดภัย และเมื่อพบเห็นสิ่งที่จะก่อให้เกิดอันตรายให้แจ้งหัวหน้างานทันที เพื่...
	1.4 ด้านการตอบสนองต่อระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานรายงานปัญหาและอุปสรรคความไม่ปลอดภัยทันทีที่พบเห็น ทำให้มีการจัดการความปลอดภัยได้ทันท่วงที และพนักงานได้รับการฝึกปฏิบัติตามแผนฉุกเฉินเป็นระยะ รวมทั้งมีอุปกรณ์ป้องกันและเครื่องมือพร้อมใช้ในการปฏิบัติงา...
	2. สมรรถนะด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราในจังหวัดระยอง
	2.1 ด้านความรู้เรื่องฝุ่น พนักงานได้รับการอบรมการใช้อุปกรณ์เครื่องป้องกันฝุ่นละออง และให้พนักงานใส่ เครื่องป้องกันก่อนการปฏิบัติงานทุกครั้ง เพราะสารเคมี ฝุ่น ไอ ละอองแก๊สของสารพิษสามารถเข้าสู่ร่างกายได้ 3 ทาง คือ 1) โดยการหายใจ เมื่อเข้าไปถึงปอดจะดูดซ...
	2.2 ด้านทักษะการใช้อุปกรณ์การทำงาน พนักงานได้รับการอบรมการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือก่อนการ-ปฏิบัติงานและอบรมการใช้งานเฉพาะของเครื่องจักรชนิดนั้น ๆ เพื่อให้มีทักษะความชำนาญสูง และดำเนินการจัดทำคู่มือการ-ใช้งานร่วมด้วย สอดคล้องกับ Atom (2559) กล่าวว่า หาก...
	2.3 ด้านทัศนคติและค่านิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานคำนึงถึงความปลอดภัยในการ-ปฏิบัติงานอยู่เสมอ โดยการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่พบเจออย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ และปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานของโรงงานอ...
	3. การมีส่วนร่วมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา
	พนักงานมีส่วนร่วมกำหนดนโยบาย ตรวจติดตาม ประเมินสถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการ-ทำงาน และเสนอแนะข้อคิดเห็นให้กับคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยเพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความปลอดภัยในโรงงานเพิ่มมากขึ้น มีความเข้าใจหลักการความปลอดภัยจากการทำกิ...
	4. จัดทำคู่มือปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา
	การปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย ถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติ หากมีการละเลยหรือฝ่าฝืนถือเป็นความบกพร่อง ต้องรับการพิจารณาบทลงโทษทางวินัย คู่มือการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา จะประกอบไปด้วย กฎระเบียบที่ต้องปฏิบัติ ข้อแนะ...
	ภาพประกอบที่ 1  PDCA Model
	P : Plan คือ ขั้นตอนการวางแผนดำเนินการ โดยการกำหนดวัตถุประสงค์และกระบวนการอันจำเป็นที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์สอดคล้องกับนโยบายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน วางแผนและประเมินความเสี่ยง กำหนดวิธีการควบคุม วางแผนฉุกเฉินและการตอบสนองเมื่อเกิดเหตุ บริหาร...
	D : Do คือ การดำเนนการ โดยการปฏิบัติตามกระบวนการจากขั้นตอนการวางแผนให้อยู่ในแนวทางที่ถูกต้อง โดยการดำเนินการตามเอกสารและขั้นตอนต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ โดยมีหัวหน้างานร่วมปฏิบัติ ติดตามและประเมินผลด้วย โดยในแต่ละกระบวนการมีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยรับผิดชอบ...
	C : Check คือ ตรวจสอบ โดยการตรวจและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยและอาชีวอนามัย วัตถุประสงค์ ข้อกำหนด กฎหมาย และค้นหาสิ่งที่ไม่สอดคล้องและเก็บรายละเอียด วิเคราะห์ข้อมูลอุบัติการณ์อย่างละเอียด ติดตามตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ เพื่อนำมาจัดการ...
	A : Action คือ การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานด้านความปลอดภัยในโรงงานอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บริหารทบทวนการบริหารจัดการความปลอดภัย ประสิทธิภาพของระบบ และรวมไปถึงการประเมินความจำเป็นในการพัฒนาปรับปรุงนโยบายและวัตถุประสงค์ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโร...
	ผลการศึกษาในครั้งนี้ นอกจากผลการศึกษาที่ได้รับแล้ว ผู้ศึกษายังพบว่า งานวิจัยนี้สามารถนำไปขยายประเด็นศึกษาต่อไป จึงขอเสนอข้อแนะนำสำหรับผู้ที่ต้องการศึกษาในครั้งต่อไปดังนี้
	1. ข้อเสนอแนะทั่วไป
	1.1 จากการที่พนักงานไม่ได้เข้ารับการอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอย่างต่อเนื่องนั้น ควรเพิ่มข้อปฏิบัติให้ปฏิบัติเข้ารับการอบรมในทุก ๆ 3 ปี เพื่อเป็นการเพิ่มเติมความรู้ใหม่ ๆ ให้พนักงานตระหนักและคำนึงถึงความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง และกำหนดให้ก่อนเริ่...
	1.2 ในการปฏิบัติงานของพนักงานที่ใช้ประสบการณ์ของตนเองมากกว่าข้อปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยขององค์กร ควรออกแบบฟอร์มบันทึกความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน และมีการประชุมก่อนการเริ่มปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการติดตามและตรวจสอบขั้นตอนก่อนการปฏ...
	1.3 องค์กรควรสนับสนุน ส่งเสริม และจัดกิจกรรมประกวดหน่วยงานปลอดภัยหรือบุคคลดีเด่น เพื่อสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพิ่มมากขึ้น หรือนำมาเป็นผลประเมินการขึ้นเงินเดือน หรือนำมาเป็นข้อสอบในการใช้สอบเลื่อนตำแหน่งในฝ่ายงา...
	2. ข้อเสนอแนะการทำวิจัยครั้งต่อไป
	2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมความไม่ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพาราร่วมด้วย เพราะจะสามารถทราบได้ว่านอกจากพนักงานจะมีส่วนร่วมในการจัดการความปลอดภัยแล้วยังจะมีปัจจัยที่มีภาวะแทรกซ้อนอื่น ๆ ที่ทำให้เกิดความไม่ปลอดภัย...
	2.2 ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงในความไม่ปลอดภัยของภาครัฐและภาคเอกชนในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไม้ยางพารา เพื่อศึกษาการจัดการความเสี่ยงของโรงงาน เป็นการรวบรวมความเสี่ยงและความไม่ปลอดภัย จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการพิจารณาตรวจสอบคว...
	ตลาดไม้ออนไลน์. (2555).  อุตสาหกรรมไม้ยางพารา.  สืบค้น 25 มิถุนายน 2562, จาก  http://www.108wood.com/index.php?lay=show&ac=article&Id= 125432&Ntype=6)
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