
120     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 (กรกฎาคม-สิงหาคม 2567) 

 

กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  
ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่  

 

The 21st-Century Leadership Development Strategies  
for Master's Students in Educational Administration in the New Normal 

 
สุภาวดี  ลาภเจริญ 

Supawadee Lapcharoen 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

Faculty of Education, Ramkhamhaeng University 
E-mail: supawadee.l@rumail.ru.ac.th 

 
Received 27 March 2024; Revised 21 August 2024; Accepted 29 August 2024. 

 
 

บทคัดย่อ 
      การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์พัฒนากลยุทธ์ ประเมินกลยุทธ์  
เสนอแนวทางการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการน ากลยุทธ์ ไปสู่การปฏิบัติ ใช้แบบ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพ่ือสร้างกรอบแนวคิด และสังเคราะห์ตัวแปร จ านวน 14 
เรื่อง การวิจัยนี้ตั้งอยู่บนองค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 6 ด้าน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการวิจัยเชิง
ปริมาณกับนักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยในเขตพ้ืนที่ภาคกลางสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐจ านวน 19 
สถาบัน สุ่มตัวอย่างแบบง่าย จ านวน 10 สถาบันจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 275 คน วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือเสนอ
แนวทางการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นการ
พัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ ระดับ
ความส าคัญ (MDF) คือวิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง  การตระหนักรู้ในตนเอง ด้านการปรับตัวและด้านความ
ยืดหยุ่น ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านสื่อสารดิจิทัลและด้านสื่อสาร กลยุทธ์ที่ส าคัญ 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การเรียนรู้
ในภาวะสังคมดิจิทัลบนฐานความรู้ 2) ปรับกลไกการสื่อสารทัศนะเชิงบวก 3) พัฒนาการปรับตัวและยืดหยุ่นทาง
ความคิด 4) สร้างนวัตกรรมทางความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้าคิดแตกต่าง  5) พัฒนาให้เป็นผู้น าทางความคิด
ตระหนักรู้ในตนเอง 6) พลิกโฉมวิสัยทัศน์น าพาการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์รอง 18 กลยุทธ์ ผลการวิจัยจะเป็น
แนวทางในเสริมสร้างองค์ประกอบคุณลักษณะและเป็นแนวทางในการวางแผนน าเสนอกลยุทธ์พัฒนาภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ ซึ่งจะช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ค าส าคัญ : กลยุทธ์; การพัฒนาภาวะผู้น า; ยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ 
 
Abstract   
      The purposes of this research were to study the current and desired conditions of 
strategy development, evaluate strategies, propose guidelines for putting strategies into practice, 
and prepare policy proposals. In the present study, an interview form with educational experts. 
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The questionnaire was a semi-structured interview to create a conceptual framework and 
synthesize 14 variables. This quantitative research was carried out based on six elements of 
leadership in the 21st century. Data were collected from graduate students in the central region 
including 19 universities.  The universities were selected using the simple random sampling. The 
275  students from 10 institutions participated in this study. Qualitative research methods were 
also used to propose guidelines for putting strategies into practice and to prepare policy 
proposals. The results of the analysis of the needs for leadership development in the 2 1 st 
century show the priority levels (MDF) including a vision for change, self awareness, adaptation 
and flexibility, creative thinking, digital communication and communicative. Besides, the 
participants reported the six important strategies: 1 )  learning in a digital society based on 
knowledge, 2 )  adjusting the mechanism for communicating positive attitudes, 3 )  developing 
adaptability and flexibility in thinking, 4) creating innovative ideas and creativity skill, dare to think 
differently 5) developing as a thought leader and have self-awareness, and 6) reviving the vision 
and lead changes in 18 secondary strategies. The research results will serve as guidelines for 
enhancing the development of leadership attributes and as a roadmap for planning and 
presenting leadership development strategies in the 21st century in the era of new learning 
paradigms. This will enable more effective learning management. 
 
Keywords:  Strategy; Leadership development; New normal learning era;  
 
บทน า  
 ในยุคปัจจุบันที่เต็มไปด้วยความหลากหลายทั้งในด้านวัฒนธรรมและรูปแบบการด ารงชีวิต มนุษยชาติ
ก าลังเผชิญกับยุคโลกาภิวัตน์อย่างแท้จริง การใช้ชีวิตในสังคมไม่เพียงแต่ต้องเข้าใจและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว แต่ยังต้องพัฒนาทักษะและความคิดเพ่ือที่จะเอ้ือต่อการร่วมงานกับผู้อ่ืน เพ่ือให้สามารถ
เผชิญหน้ากับความท้าทายได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นรอบตัว ดังนั้นต้องเรียนรู้และปรับความคิด (Worapot and Athip, 2013; Panich, 2012;2015) 
คุณลักษณะและทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้น าในศตวรรษที่ 21 จากความเจริญทางด้านเทคโนโลยีมีการท างาน
ระหว่างสังคมข้ามวัฒนธรรม ฉะนั้นผู้น าควรต้องมีความทันสมัย รู้เท่าทันถึงเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ อย่างฉับ
ไวในการสื่อสาร และมีทักษะขั้นสูงในการเชื่อมสัมพันธ์คนที่มีพ้ืนฐานแตกต่างกัน มีการเรียนรู้ในรูปแบบที่
หลากหลายโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ความรู้ไม่ได้อยู่แต่ในหนังสืออีกต่อไป การ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองไม่ได้หมายถึง การเข้าห้องสมุดเพ่ืออ่านหนังสือเท่านั้นอีกแล้ว ภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ การแก้ไขปัญหาร่วมกันเป็นต้น เรียกว่าได้ว่า "ภาวะผู้น า"เป็นทักษะส าคัญที่ช่วยให้เติบโตและปรับตัว
ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการพัฒนาภาวะผู้น าเป็นสิ่งส าคัญในการศึกษาปัจจุบัน โดยเน้น
การสร้างบุคลิกภาพและการแสดงความเป็นตัวเอง เพ่ือเป็นแบบอย่างให้ผู้อ่ืนด าเนินตาม ด้วยเหตุนี้ ภาวะผู้น าจึง
เป็นทักษะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ถูกก าหนดไว้ในแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 
2574) สะท้อนให้เห็นว่าประเทศให้ความส าคัญกับทักษะด้านภาวะผู้น า รู้จักวิธีการคิดแก้ปัญหา กล้าตัดสินใจ
อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์รวมไปถึงแนวคิดที่มีการผสมผสานของสัญชาตญาณและข้อเท็จจริง อีกทั้ง
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นให้บัณฑิต ควรมีลักษณะภาวะผู้น าที่เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 
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โดยเฉพาะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในการแสวงหาทางเลือกใหม่ที่เหมาะสมปฏิบัติได้สอดคล้องกับยุคสมัยใน
ปั จ จุ บั น  (Trilling & Fadel, 2009; Thailand, Office of the National Education Commission, 2007) 
สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาภาวะผู้น าให้แก่นักศึกษา เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม
และสามารถท าให้สังคมและประเทศชาติเจริญเติบโตได้ ภาวะผู้น าที่ส าคัญประกอบด้วยลักษณะที่เน้นความไม่เห็น
แก่ตัว มุ่งมั่น คงทน สุภาพ ซื่อสัตย์ และจงรักภักดี การมองเห็นภาวะผู้น าเป็นสิ่งส าคัญที่สถาบันอุดมศึกษาให้
ความส าคัญ เนื่องจากภาวะนี้มีผลต่อการเป็นบุคคลและสังคม ซึ่งผลักดันให้นักศึกษาเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณธรรม
และคุณลักษณะที่เหมาะสมส าหรับการเป็นผู้น าในอนาคต นอกจากนี้การพัฒนาภาวะผู้น ายังช่วยสร้างบรรยากาศ
ที่เต็มไปด้วยความเชื่อมั่น การท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมพัฒนาการในทุกๆ ด้านของ
นักศึกษา ฃนักศึกษาจะต้องรับผิดชอบในการพัฒนาภาวะผู้น าเพ่ือเตรียมพร้อมในการเข้าสู่สังคมและตลาดแรงงาน
ในอนาคต การมีความรู้และความสามารถในการเป็นผู้น าไม่เพียงแต่สร้างสรรค์โอกาสใหม่ๆ แต่ยังเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ช่วยส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของสังคมและประเทศชาติไปอีกขั้นได้ (Crain Gully, 2003; Canton, 2006; 
Lautzenheiser, 2009; Panich, 2012; Sinlarat, 2010) 
 ในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จึงสนใจวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ ทั้งนี้เพ่ือเป็นองค์ความรู้ทางวิชาการเกี่ยวกับการ
พัฒนาภาวะผู้น าของนักศึกษาที่เป็นประโยชน์กับสถาบันอุดมศึกษาทั่วไป และสามารถน าไปปรับใช้เป็นแนวทางใน
การจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนานักศึกษาให้มีความเป็นผู้น าต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
ปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ 

2. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาใน
ยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ 

3. เพ่ือประเมินกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาใน
ยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ และเสนอแนวทางการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 

4. เพ่ือจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการน ากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
ปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ไปสู่การปฏิบัติ 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
     ผู้วิจัยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้เกิดความเข้าในประเด็น
ศึกษาและน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังรายละเอียดต่อไปนี้  

แนวคิดภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ผู้น าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ หรือความ
ล้มเหลวขององค์ โดยมีภาวะผู้น าเป็นกุญแจส าคัญ ถ้าจะกล่าวถึงผู้น าในศตวรรษที่ 21 พบว่าเป็นผู้ซึ่งทันกับ
กระแสโลกาภิวัฒน์การมีวิสัยทัศน์ การท างานเป็นทีม การแก้ปัญหา ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การใช้คลังข้อมูล
เป็นพื้นฐานแห่งการตัดสินใจ ใช้เทคโนโลยีทันสมัยและมีคุณธรรมจริยธรรม ดังที่ Shalom (2014) จ าแนกทักษะ
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 6 ทักษะดังนี้ 1) ความคิดสร้างสรรค์ 2) การคิด อย่างมีวิจารณญาณ 3) 
ความร่วมมือ 4) การสื่อสาร 5) การสร้างฉันทามติ 6) ความกล้าหาญ ผู้น าจึงเป็นผู้ที่สามารถก าหนดวิสัยทัศน์ที่
สามารถน ามาปฏิบัติงานได้จริงและเหมาะสมกับ บริบทของหน่วยงานนั้น ๆ ส่งเสริมการเรียนรู้สู่การปฏิบัติงาน
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ตามเป้าหมายที่ชัดเจน ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ต้องเปียยมด้วยวิสัยทัศน์ สามารถให้ข้อมูลแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาถึง
แนวโน้ม   การปฏิบัติงานในอนาคตของหน่วยงานได้ท าการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องในอนาคต
หลีกเลี่ยงเรื่องราวปัญหาในอดีต อีกทั้งกล้าท้าทายท างานเพ่ือก้าวไปข้างหน้า(Runcharoen, 2014; Allen et al, 
2012; Dimmock & Walker, 2013; Krames, 2014) 

แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์ 
      การศึกษาการวางแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาองค์กรที่มีประสิทธิภาพ มีขั้นตอนดังนี้กลยุทธ์ เป็นรูปแบบของ
การกระท าเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร แนวคิดในการก าหนดกลยุทธ์ที่นิยมใช้ในปัจจุบันนั้น ได้แก่ 
ความคิด  แผนงาน  และการปฏิบัติต่าง ๆ โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ 1) การก าหนดกลยุทธ์พัฒนาวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  และ3) การประเมินและควบคุม
กลยุทธ์ ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรที่มีประสิทธิภาพ การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการวางแผนหรือ
การคาดการณ์เชิงยุทธศาสตร์ โดยอาศัยการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทั้งภายในองค์การเพ่ือค้นหาจุดเด่นหรือจุด
แข็ง และจุดด้อยหรือจุดอ่อน และภายนอกองค์การเพ่ือค้นหาโอกาสส าหรับองค์การ และอุปสรรค เพ่ือก าหนด
วิสัยทัศน์ ภารกิจหลักหรือพันธกิจ วัตถุประสงค์กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการโครงการสร้าง) ที่เหมาะสมและ
ทรัพยากรที่จ าเป็น รวมทั้งการก าหนดกลวิธีในการควบคุมติดตามและประเมินผล (Rattanawaraha, 2021) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความหมายของพื้นที่การเรียนรู้ 
      พ้ืนที่การเรียนรู้ (Learning Space) มีแนวคิดที่เป็นต้นก าเนิดจากศาสตร์ด้านการศึกษาและการสอน 
หมายถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพหรือเสมือนจริงที่มีกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นย้ าแนวคิดที่ว่าการ
ออกแบบและลักษณะของพ้ืนที่สามารถส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อประสบการณ์การเรียนรู้และผลลัพธ์การ
เรียนรู้ รวมทั้งแพลตฟอร์มออนไลน์ พ้ืนที่ท างานร่วมกันและอ่ืน ๆ Mathews and Soistmann (2016) กล่าวว่า 
พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตสามารถแบ่งชนิดของพ้ืนที่ดังนี้ 1) Knowledge Showroom พ้ืนที่ที่จัดขึ้นเพ่ือเปิดโลก
ทัศน์ผู้เข้าใช้บริการ กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และบริษัทน าเสนอนวัตกรรม 2) Knowledge Studioพ้ืนที่ที่
ออกแบบ เพ่ือการท างาน กลุ่มงานเดี่ยวมีพ้ืนที่ให้ค้นคว้า 3) Knowledge Boutiques พ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้ท างาน
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือเป็นส่วนของห้องปฏิบัติการ พ้ืนที่ผลิตสร้างสรรค์ภาพ เสียง และการน าเสนอ
ประเภทอ่ืน ๆ ให้ผู้เข้าใช้บริการได้เข้าถึงและมีผู้เชี่ยวชาญคอยสนับสนุนในบริเวณนั้น โดยพื้นที่ส่วนที่รองรับใน
การท างานร่วมกับผู้ เชี่ยวชาญ 4) Knowledge Salon พ้ืนที่การเรียนรู้ผ่านการบรรยาย พ้ืนที่ เสมือน หรือ
นิทรรศการ เป็นต้น พ้ืนที่บริเวณนี้ควรเน้นให้คนเข้ามาเพราะความอยากรู้ ด้วยวัตถุประสงค์ของการน าเสนอที่ท า
ให้บุคคลมาร่วมกิจกรรมนั้น ๆ เรียนรู้แลกเปลี่ยนกันอาจเป็นได้ทั้งการบรรยาย การพูดคุยแลกเปลี่ยน การเสวนา 
จัดนิทรรศการ การสาธิต การทดลองการลองท า พ้ืนที่บริเวณนี้ต้องเน้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลให้มาก 
แม้แต่การเปิดให้รับชมภาพยนตร์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น น าเสนอผลงานนวัตกรรมของบุคคล  การศึกษา
แนวคิด หลักการทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21จากทัศนะของนักวิชาการ 14 เรื่อง 
ผู้ วิ จั ยสั งเคราะห์ ข้ อมู ลของNgayo Fotso (2021) , Williams. S (2020), Tong, W. & Razniak, A (2017), 
Strock (2013),Chumchuay and Busarakul (2019),Thongsamut (2018),Krung Charlie (2018), Namnu 
(2018), Bunnakornchai (2018), Kitwithee (2017),Masingh. (2017), Redmond (2016),Klaphajon. (2015), 
and Ploenchit (2015)  
 วิธีด าเนินการวิจัย  
 ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานระหว่างวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดังนี้ 
  ขั้นตอนการวิจัยที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การพัฒนาภาวะ
ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ วิธีการด าเนินการวิจัย 1) 
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ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือท าการสังเคราะห์ตัวแปรภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 
จ านวน 14 เรื่อง 2) ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินกรอบแนวคิดเพ่ือสรุปกรอบแนวคิดที่จะใช้ในการศึกษา จ านวน 5 
ท่าน 3) ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความตรงจากแบบประเมิน วิเคราะห์เนื้อหาและค่า IOC จ านวน 5 ท่าน 4) 
ปรับปรุงและน าเสนอ  

ขั้นตอนการวิจัยท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 
21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่1) วิธีการ
ด าเนินการวิจัย ก าหนดผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 942 คน จ านวน 19 สถาบัน (กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐที่เปิดการเรียนการสอนทางการบริหารการศึกษา ในภาคกลางของประเทศไทย) 
ค านวณหาสัดส่วนจ านวนสถาบันโดยใช้สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างที่สุ่มมาอย่างละเท่า ๆ กัน และใช้การจับสลาก
เพ่ือเลือกสถาบันให้ได้ตามขนาดและจ านวนที่ต้องการในแต่ละกลุ่ม กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาปริญญาโท สาขา
บริหารการศึกษา จ านวน 275 คน จาก 10 สถาบัน การสุ่มโดยใช้เครื่องมือ คือแบบสอบถามท าการวิเคราะห์โดย
การหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานน าเสนอเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพที่ 1 

ขั้นตอนการวิจัยที่ 3 พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโท
บริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2)วิธีการด าเนินการวิจัยผู้ตอบแบบสอบถาม 
275 คน คือนักศึกษาปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา ท าการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะคุกคามของ
กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหาร โดยท าการวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็น ใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (MDF) วิเคราะห์ ค่าเฉลี่ยและจัดกลุ่ม (MDF) เรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย  

ขั้นตอนการวิจัยท่ี 4 ร่างกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหาร
การศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ วิธีการด าเนินการวิจัย  น าผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะ
คุกคามมาเป็นข้อมูลในการก าหนด SWOT Matrix โดยก าหนดกลยุทธ์ด้วยวิธี TOWS มายกร่างกลยุทธ์ในการ
พัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ก าหนดกลยุทธ์
หลัก กลยุทธ์รอง ได้แก่กลยุทธ์หลัก  กลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรกมา
จัดเป็นกลยุทธ์รอง และจัดท าวิธีด าเนินการในแต่ละกลยุทธ์(ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3) - ประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของ (ร่าง) กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโท
บริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ (Focus group) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกล
ยุทธ์ ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม เครื่องมือที่ใช้แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแบบข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการน ากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ไปสู่การปฏิบัติใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างทุก
คนจะตอบค าถามเดียวกัน ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คน ประกอบด้วย (1) ผู้มีความรู้ ความเข้าใจด้านภาวะผู้น า (2) 
ผู้มีความรู้ ความเข้าใจด้านการจัดท ากลยุทธ์ (3) เป็นผู้มีความรู้ -เสนอแนวทางการขับเคลื่อนการน ากลยุทธ์ที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นไปสู่การปฏิบัติในสถาบันการ ศึกษาที่จัดการศึกษาในหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา
ระดับปริญญาโทการขับเคลื่อนการ น ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติผู้ให้ข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์ โดยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง ได้แก่ผู้ทรงคุณ วุฒิทางด้านการบริหารการศึกษาจ านวน 5 ท่าน คุณสมบัติเป็นผู้ด ารงต าแหน่งประธาน
สาขาทางด้านการบริหารการศึกษา (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 4) 
 
 องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

1. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (creativity) 
2. การสื่อสาร (communication Skill) 
3. สื่อสารดิจิทัล (digital communication) 
4. วิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง (vision for change) 
5. การตระหนักรู้ในตนเอง (self-awareness) 
6. การปรับตัวและความยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ผลการวิจัย  
  วัตถุประสงค์ข้อ 1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มีองค์ประกอบที่จ าเป็นใน
การจัดท ากลยุทธ์ 6 ด้าน คือ 1.ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2.การสื่อสาร 3.สื่อสารดิจิทัล 4.วิสัยทัศน์เพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง 5.การตระหนักรู้ในตนเอง 6.การปรับตัวและด้านความยืดหยุ่น และท าการศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 พบว่าความต้องการจ าเป็นการพัฒนาภาวะผู้น าใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ ระดับความส าคัญตาม (MDF) 
ดังนี้ ล าดับที่ 1 คือวิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง  สภาพปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.22) และ
สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.66) ล าดับที่ 2 คือการตระหนักรู้ในตนเอง สภาพปัจจุบัน
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.25)  และสภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.30) และ
ล าดับที่ 3 คือการปรับตัวและด้านความยืดหยุ่น สภาพปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.26)  และ
สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.31)    
  วัตถุประสงค์ข้อ 2 พัฒนากลยุทธ์ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษา
ในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน สถานการณ์และแนวโน้มที่เกิดขึ้นที่อาจส่งผลต่อการพัฒนา
ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก โดยยึดหลัก PEST Analysis ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในใช้ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม ประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน ในการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์การจัดล าดับความ
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ต้องการจ าเป็นโดยใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (MDF) และน าข้อมูลมาวิเคราะห์แมทริกซ์ (Matrix Analysis) 
โดยแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่พึงประสงค์ (เกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพ
ปัจจุบัน จุดที่ใช้ในการแบ่งใช้เกณฑ์ที่ผู้วิจัยเห็นเหมาะสมที่จะเป็น (cut-off score) ประเมินว่าเหมาะสมที่จะเป็น
จุดตัด พบว่า1. วิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง  (MDF = 0.44 ) 2. คือการตระหนักรู้ในตนเอง (MDF = 0.06) 3. 
คือการปรับตัวและด้านความยืดหยุ่น  (MDF = 0.05) 4. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (MDF = 0.00)  5. การสื่อสาร
ดิจิทัล (MDF = -0.03) และ 6. การสื่อสาร (MDF = -0.13) ตามล าดับจากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนโอกาสและ
ภาวะคุมคาม สามารถน าเสนอได้ดังนี้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างนวัตกรรมทางความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น า
กลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็น 2 ล าดับแรก พบว่า 1) สร้างเครือข่ายพัฒนาความเป็น
ผู้น าแบบร่วมพลัง 2) พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณบูรณาการ      การสื่อสารน ากลยุทธ์รองเรียงล าดับ
ค ว า ม ส า คั ญ ต า ม ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ า เ ป็ น  2  ล า ดั บ แ ร ก พ บ ว่ า   
1) สร้างแรงบันดาลใจความเป็นผู้น า 2) เสริมสร้างค่านิยมการสื่อสารเชิงบวก   
      การสื่อสารดิจิทัล มุ่งเน้นการสร้างสังคมดิจิทัลบนฐานความรู้น ากลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตาม
ความต้องการจ าเป็น 2 ล าดับแรก  พบว่า 1) สร้างเครือข่ายวิชาการบนพ้ืนฐานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
2) พัฒนาระบบพ้ืนที่เก็บสะสมผลงานส่วนตัว  
      การปรับตัวและด้านความยืดหยุ่น น ากลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็น 2 
ล าดับแรก พบว่า 1) เสริมสร้างทักษะการจัดสรรเวลาส าหรับการคิดเรื่องใหม่  2) รักษาการน าข้อมูลเชิงลึก
วิเคราะห์วิถีชีวิตเกี่ยวกับพฤติกรรมและความสนใจของคนบนโลกออนไลน์   
      การตระหนักรู้ในตนเอง น ากลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็น 2 ล าดับแรก
พบว่า1) เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้โดยคิดใช้ปัญญาเป็นฐานรับฟังอย่างลึกซึ้ง 2) เสริมสร้างจิตส านึก
ความสามารถในการรักผู้อื่น และสร้างความตระหนักรักวิชาชีพ  
      พลิกโฉมวิสัยทัศน์น าพาการเปลี่ยนแปลง น ากลยุทธ์รองเรียงล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็น 
2 ล าดับแรกพบว่า 1) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมหลักสูตรให้ครอบคลุมการมีจิตสาธารณะ  2) ยกระดับแผนพัฒนา
ภาวะผู้น านักศึกษาปริญญาโทระหว่างเครือข่ายที่เข้มแข็งร่วมกันในแต่ละภูมิภาค  
      วัตถุประสงค์ข้อ 3 ผลการประเมินกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์
หลัก ซึ่งพบว่ากลยุทธ์หลักที่ 2 ปรับกลไกการสื่อสารทัศนะเชิงบวกมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด( X = 5.00) 
ส่วนกลยุทธ์หลักที่ 5 พัฒนาให้เป็นผู้น าทางความคิดตระหนักรู้ในตนเองมีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด (X = 
4.82)  และประกอบด้วยกลยุทธ์รอง 18  กลยุทธ์ 58  วิธีการด าเนินการ  
    วัตถุประสงค์ข้อ 4 แนวทางการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการน ากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษ
ที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ไปสู่การปฏิบัติ ข้อเสนอแนะจากความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปผลได้ดังนี้ 1) ปัจจัยด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ในประเด็นนี้จัดท า
ข้อเสนอ 5 ประการได้ ก) ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร   ผู้บริหารทางการศึกษาที่มีภาวะผู้น าคุณภาพสูง
ในสังคมสหัสวรรษใหม่ พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรมและมาตรฐานวิชาชีพชั้นสูงให้ความส าคัญในการบริหาร
จัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด  ได้แก่การผลิตมหาบั ณฑิตที่มี
ความสามารถสูงทางวิชาการ  การวิจัยทางการบริหาร  ตลอดจนการจัดการองค์ความรู้ในศาสตร์บริหารการศึกษา
อย่างลุ่มลึก ประยุกต์ใช้เพ่ือการบริหารและพัฒนานโยบายได้อย่างเท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในโลกยุคใหม่ 
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นพ้ืนในการแสวงหาพัฒนาความรู้และพัฒนาตนเอง สามารถถ่ายทอดการจัดการเรียนรู้
ทางการบริหารแก่สังคม  ข) การจัดโครงสร้างและรายวิชา  จ านวนหน่วนกิตและเนื้อหาสาระสอดคล้องกับ
มาตรฐานและผนวกองค์ความรู้และประสบการณ์ที่สอดคล้องกับสมรรถนะสากลทางการบริหารการศึกษาที่
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ตอบสนองต่อการเรียนรู้วิถีใหม่และเป็นไปตามความต้องการผู้เรียนและผู้ใช้บัณฑิต อาจมีกลุ่มรายวิชาหรือโมดูล
รายวิชาเลือกหรือเฉพาะที่เน้นความถนัดที่สอดคล้องกับนวัตกรรมและความก้าวหน้าในเส้นทางวิชาชีพ อาทิเช่น
กลุ่มโมดูลเทคโนโลยีและนวัตกรรมการบริหาร  กลุ่มโมดูลการวิจัยแนวใหม่ทางการบริหารการศึกษา กลุ่มโมดูล
การนิเทศการศึกษา เป็นต้น ค) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  มีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายมุ่ง
เสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะที่สอดคล้องกับมาตรฐาน ความต้องการของสังคม ผู้ใช้บัณฑิต เน้นการ
สร้างความรู้จากการใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน  การจัดการเรียนรู้ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการ  วิจัยและ
ผลิตงานจากกรณีศึกษาและการลงสนามปฏิบัติในรูปแบบต่างๆ ให้การจัดการเรียนการสอนมีส่วนในการสร้าง
พัฒนาเครือข่ายทางวิชาการที่เข้มแข็ง จัดการเรียนการสอนทุกวิชาอยู่บนฐานของการเตรียมนักวิจัยมอบหมายงาน
การได้มาซึ่งผลงานควรมาจากความรู้ของหลัก  
ง) การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์  เป็นการเรียนรู้ทอาศัยประสบการณ์  ส่งเสริมศักยภาพการเป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงท าให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่ท้าท้ายอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการเรียนแบบ Active Learning ใช้
กรณีศึกษาที่เป็น Best สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกันเองให้นักศึกษามีความสามารถในการพลิกพ้ืนสู่การ
พัฒนาภายใต้ภาวะวิกฤตต่างๆ  ส่งเสริมกิจกรรมการใช้เทคโนโลยี เสริมสร้างศักยภาพในการวิจัย  ภาษาและการ
ผลิตน าเสนอผลงานวิจัยในเวทีระดับชาติและนานาชาติ ท าให้เกิดกิจกรรมสื่อสารโดยการพูดหรือการเขียนเป็น
เครื่องมือในการแลกเปลี่ยน การวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ผ่านการน าเสนอ จ) การวัดและประเมินทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นการวัดและประเมินผลสภาพที่แท้จริงของนักศึกษาเป็นพ้ืนฐาน ยึดการปฏิบัติเป็น
ส าคัญและสัมพันธ์กับการเรียนการสอน เน้นพัฒนาการที่ปรากฏให้เห็นผู้เกี่ยวข้องในการประเมินมีหลายฝ่ายและ
เกิดขึ้น ในทุกบริบททั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนหรือสถานที่อ่ืนๆ โดยผู้สอนมีการประเมินทั้งที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ อาจเป็นการวัดผลโดยใช้หลักสมรรถะ ความสามารถ ทักษะ บุคลิกภาพ เจตนคติ ตาม
เป้าหมายของรายวิชา ทั้งนี้ทุกวิชานักศึกษาควรสร้าง/เสนอ/พัฒนาชิ้นงาน 2. ปัจจัยด้านคณาจารย์  โดย
ข้อก าหนดพ้ืนฐานคณาจารย์จบการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร คือบริหารการศึกษา และควรมีคณาจารย์
ที่จบในศาสตร์ทางด้านวิจัย มุ่งเน้นความสามารถในการวิจัยมีคณาจารย์ดูแลวิทยานิพนธ์และสอนได้อย่างมี
คุณภาพสูง สามารถสร้างและบูรณาการความรู้มีทักษะการสอนให้สร้างผลงานใหม่ๆ  มีวิสัยทัศน์และตกผลึกทาง
ความคิดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียน ผู้สอนต้องเป็นคนมีวิสัยทัศน์ เน้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ เพ่ือให้
ผู้เรียนตกผลึกทางความคิดได้ด้วยตัวเอง และมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันผู้สอนต้องรู้และเข้าใจ
เทคโนโลยีใหม่ พร้อมทั้งชี้แนะข้อดีข้อเสียให้นักศึกษา ตลอดจนต้องเข้มแข็งในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมใน
วิชาชีพ 3. ปัจจัยด้านบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม มีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการสื่อและเทคโนโลยีเพียงพอมีคุณภาพ 
ตลอดจนมีพ้ืนที่ส าหรับการจัดกิจกรรมต่างๆ ในการอยู่ร่วมกัน ซึ่งบรรยากาศท่ีมีอิสระ เป็นบรรยากาศท่ีมีโอกาส
ได้คิดได้ตัดสินใจเชื่อแห่งนี้มีความสบายและมีคุณค่า บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ ผู้สอนรู้สึกว่าผู้เรียนเป็น
บุคคลส าคัญ มีคุณค่า บรรยากาศท่ีมีความอบอุ่น เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจ มีผลต่อความส าเร็จในการเรียน 
บรรยากาศที่ท้าทาย เป็นบรรยากาศที่กระตุ้นให้ก าลังใจผู้เรียนเพ่ือให้ประสบผลส าเร็จในการท างาน ผู้เรียนจะเกิด
ความเชื่อมั่นในตนเองและพยายามท างานให้ส าเร็จ  บรรยากาศแห่งการควบคุม เป็นการฝึกให้มีระเบียบวินัย 4. 
ปัจจัยและกลไกสนับสนุนอ่ืนๆ  มีบุคลากรสายสนับสนุนในการช่วยบริหารจัดการโครงการ/จัดกิจกรรมเสริมต่างๆ 
ที่มีความรู้ความสามารถและเข้าใจการท างานกับหน่วยงาน ทีมวิชาการ มีทุนหรือสารสนเทศการพัฒนานักศึกษาที่
ทันสมัย หรือเตรียมความพร้อมเพ่ือการพัฒนา Hard/Soft Skill และมีศูนย์บริหารพร้อมให้นักศึกษาเข้าสู่
กระบวนการสมัครเป็นสมาชิกหน่วยงานวิชาชีพอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยวิจัยระดับชาติ/นานาชาติ สนับสนุน
การติดต่อระหว่างต่างชาติในการเรียนรู้โดยตรงและออนไลน์  ตลอดจนมีเครือข่ายวิจัยระหว่างรุ่นพี่ศิษย์เก่ากับ
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ศิษย์ปัจจุบันเพ่ือสร้างระบบพี่เลี้ยงเสริมกับคณาจารย์สนับสนุนการเรียนรู้ชุมชนมืออาชีพที่ช่วยให้การศึกษาเพ่ือ
การท างานร่วมกันแบ่งปัน แนวทางปฏิบัติที่ดีและบูรณาการทักษะ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาโท
บริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยศึกษาความต้องการจ าเป็นพบว่าระดับความส าคัญ (MDF) คือ
วิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง  สภาพปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22)  และสภาพที่พึงประสงค์
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.66) แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ให้ความส าคัญกับ
วิสัยทัศน์เพ่ือการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาทักษะที่สอดล้องกับแนวคิดของ Maytwin (2018) กล่าวว่าความ
ต้องการในตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 มุ่งเตรียมพร้อมด้านก าลังคนและ
ยกระดับคุณภาพทุนทนุษย์ของประเทศทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21เป็นรูปแบบใหม่ของการศึกษามีจุดมุ่งหมายการ
เรียนรู้ทักษะเพ่ือความอยู่รอด ประกอบด้วยกัน 3 กลุ่มทักษะ คือ 1)กลุ่มทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต้องใช้ในการ
ปฏิสัมพันธ์กับบริบทที่แตกต่างกัน 2) กลุ่มทักษะที่ต้องน ามาใช้ใน การจัดการกับปัญหา 3) กลุ่มทักษะที่ใช้ในการ
จัดการตัวเองกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สอดคล้องแนวคิด Yukl (1994) ท าการวิจัยและสรุป
คุณลักษณะของผู้น าที่มีประสิทธิภาพ คือ คุณลักษณะของภาวะผู้น าที่ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วยการ
ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์   มีความฉับไวต่อสภาพแวดล้อมทางสังคม  มีความทะเยอทะยาน และมุ่งท างานเพ่ือ
ความส าเร็จ และยังสอดคล้องกับผลการศึกษา Chumchuay and Busarakul (2019)เกี่ยวกับทักษะการบริหารใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัวค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการผลิตบัณฑิต เพ่ือเติบโตเป็นผู้บริหารมืออาชีพ 
ต้องการภาวะผู้น าที่ยืดหยุ่นปรับตัว และพัฒนาอยู่ตลอดเวลา  

2. กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์หลักกลยุทธ์รอง 18  กลยุทธ์ 58  
วิธีการด าเนินการ  พบว่ากลยุทธ์หลักท่ีต้องการจ าเป็นมากท่ีสุดคือพลิกโฉมวิสัยทัศน์น าพาการเปลี่ยนแปลง กล
ยุทธ์รอง 3 ล าดับแรก 1) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมหลักสูตรให้ครอบคลุมการมีจิตสาธารณะ2) ยกระดับแผนพัฒนา
ภาวะผู้น านักศึกษาปริญญาโทระหว่างเครือข่ายที่เข้มแข็งร่วมกันในแต่ละภูมิภาค 3) ยกระดับการมีทักษะในการ
สร้างทรัพย์สินทางปัญญา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Larson,L. (2021) ประเมินผู้บริหารโรงเรียนในรัฐมินิโซต้า 
พบว่ารูปแบบการประเมินผลงานของผู้บริหารที่ส าคัญคือการมีภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่ ก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจและเป้าประสงค์ของโรงเรียน  ภาวะผู้น าด้านการสอน ได้แก่การก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพ และการ
บริหารภาวะผู้น าด้านการเรียน ได้แก่การส่งเสริมผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จของผู้เรียน 
 3. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 
กลยุทธ์หลักท่ี 2 ปรับกลไกการสื่อสารทัศนะเชิงบวกมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด(X = 5.00) ประกอบด้วย
กลยุทธ์รองที่ 2.1 สร้างแรงบันดาลใจความเป็นผู้น า เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการสื่อสารเชิง วิธีการด าเนินการคือ
พัฒนาความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เกิดการเข้าใจตัวเอง กลยุทธ์รองที่ 2.2 เสริมสร้างค่านิยมการ
สื่อสารเชิงบวก วิธีการคือสร้างรายวิชาทักษะการสื่อสารส าหรับผู้น า โดยใช้ “สุนทรียสนทนา” การค้นหา
ตนเอง เปิดใจที่จะยอมรับในความเป็นจริงของตนเอง สร้างสิ่งยึดเหนี่ยวให้ตรงกับตัวตนที่แท้จริงของเรา 
ก าหนดให้เป็นจุดยืนของชีวิตและกลยุทธ์รองที่ 2.3 เพ่ิมขีดความสามารถการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ มีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด  ( X = 5.00)  วิธีการคือจัดให้มีกิจกรรมการสื่อสารที่สร้างความตระหนักในการเคารพความ
หลากหลาย ส่วนความเป็นไปได้กลยุทธ์หลักที่ 5.พัฒนาให้เป็นผู้น าทางความคิดตระหนักรู้ในตนเองมีความเป็นไป
ได้ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.82) ประกอบด้วยกลยุทธ์รองที่ 5.2 เสริมสร้างจิตส านึกความสามารถในการรักผู้อ่ืน 
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และสร้างความตระหนักรักวิชาชีพ มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด ( X = 5.00)วิธีการคือสร้างพ้ืนที่และ
สนับสนุนกิจกรรมการท าความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย กลยุทธ์รองที่ 5.3 ยกระดับคุณลักษณะ
ความเห็นอกเห็นใจรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง มีความเป็นไปได้ในระดับมากท่ีสุด(X = 4.91)วิธีการคือ
ก าหนดให้มีกิจกรรมที่มุ่งสร้างอุดมการณ์ความเป็นผู้น าที่ดี การรับรู้ตัวเอง รับผิดชอบต่อตนเอง ผู้อ่ืนและสังคม
เคารพในความหลากหลาย และกลยุทธ์ 5.1 เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้โดยคิดใช้ปัญญาเป็นฐานรับฟังอย่าง
ลึกซึ้ง( X = 4.61) วิธีการคือจัดกิจกรรม ปัญญา3 ฐาน(หัว ใจ กาย)เข้าใจสิ่งที่เกิดขึ้นกับคนที่อยู่ข้างหน้าจนถึงขั้น
เยียวยาและช่วยเหลือ 

4. แนวทางการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายการน ากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 นักศึกษา
ปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ไปสู่การปฏิบัติ ทั้ง 6 กลยุทธ์ ทั้งนี้ผู้สอนจะต้องเป็นคนมี
วิสัยทัศน์ เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตที่มีความสามารถสูงทางวิชาการ วิจัยเฉพาะศาสตร์ มีองค์ความรู้ที่ตึกผลึกอย่างลุ่ม
ลึ กประยุ กต์ ใช้ เพ่ื อการบริหารและพั ฒ นานโยบายอย่ างเท่ าทั นการเปลี่ ยนแปลงและสั งคมโลก 
ยุคใหม่ รับผิดชอบต่อคุณธรรมจริยธรรมและมาตรฐานการปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ สอดคล้องกับ Tong, 
W. & Razniak, A (2017) ศึกษาการสร้างทุนทางวิชาชีพภายในกรอบการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 มองว่าการ
เปลี่ยนแปลงจากวิสัยทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่ปฏิบัติการสอนและการเรียนรู้ที่นวัตกรรม มีองค์ประกอบส าคัญ3 อย่าง
ที่ควรพิจารณาในการพัฒนาทุนมืออาชีพที่มีประสิทธิภาพ: การน าภาพรวม การพัฒนาอาชีพ  และการเรียนรู้ของ
ชีวิต ส่งเสริมการศึกษาเพ่ิมเติมโดยการใช้การส ารวจในบริบทที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะให้มีการศึกษาแบบ
ผสมผสานซึ่งเน้นไปที่ สิ่งที่ต้องการเพ่ิมเติมเพ่ือให้เป็นจริงในทุกๆ สถานศึกษา 

 
องค์ความรู้ใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 Model: The 21st Century Leadership Development Strategies for Master's Students in 
Educational Administration in the New Normal (ที่มา : Supawadee Lapcharoen) 
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 จากภาพที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่าองค์การที่สร้างกฎเกณฑ์และเงื่อนไข ในการบริหารจัดการจ านวนมาก 
พยายามสร้างสิ่งที่เรียกว่ามาตรฐาน แต่ความจริงก็คือมาตรฐาน ไม่ได้ช่วยให้สามารถต่อกรกับการเปลี่ยนแปลงที่
ไม่คาดคิดได้ ตรงกันข้ามวัฒนธรรมต่างหากที่ช่วยวัฒนธรรมแห่งความรับผิดชอบ จะเป็นรากฐานส าคัญที่ท าให้
องค์การที่ดีกว่าสามารถต่อยอดความส าเร็จได้ไม่รู้จบ จากข้อค้นพบควรมีกลยุทธ์ดังนี้ 1) การเรียนรู้ในภาวะสังคม
ดิจิทัลบนฐานความรู้  2) ปรับกลไกการสื่อสารทัศนะเชิงบวก 3) พัฒนาการปรับตัวและยืดหยุ่นทางความคิด 4) 
สร้างนวัตกรรมทางความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้าคิดแตกต่าง 5) พัฒนาให้เป็นผู้น าทางความคิดตระหนักรู้ในตนเอง
โดยเฉพาะการน ากลยุทธ์ด้านที่ 6) พลิกโฉมวิสัยทัศน์น าพาการเปลี่ยนแปลง ส าหรับพัฒนาภาวะผู้น ายุคการเรียนรู้
วิถีใหม่จะช่วยในการแก้ไขปัญหาให้มีความยืดหยุ่นปรับตัวในการเผชิญปัญหาได้ดี เอาชนะอุปสรรคมองปัญหาเป็น
เรื่องท้าทาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าวิจัยไปใช้ 1) ผู้บริหารระดับสูงของสถาบันการศึกษาที่มีการจัดการศึกษาทางการ
บริหารการศึกษาควรน ากลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับลักษณะการบริหารหลักสูตร 6 กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์
รอง 18 กลยุทธ์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนดเป็นนโยบาย แผนงาน
และโครงการในการพัฒนานักศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ 2) หลักสูตรร่วมกันแสวงหาจุดร่วมในการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษา แสวงหาองค์กรที่เป็นพันธมิตรหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนานักศึกษาในระดับนโยบาย ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ในการเป็นพ้ืนฐานของการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายเกี่ยวกับการศึกษาทางการบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่ สู่เป้าหมายการบริหารจัดการที่
สูงขึ้นและยั่งยืนได ้  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 1) การวิจัยเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 
21 ของนักศึกษาปริญญาโทบริหารการศึกษาในยุคการเรียนรู้วิถีใหม่” เป็นตัวชี้วัดความส าเร็จตัวชี้วัดหนึ่งในระบบ
ประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 2) การวิจัยเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ในภาวะ
สังคมดิจิทัลบนฐานความรู้ของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 3) วิจัยข้อเสนอเชิงนโยบายการ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมความริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือสร้างนวัตกรรม ขยายผลนวัตกรรมไปสู่การใช้
งานจริงสามารถจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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