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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของ

สถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 2) ศึกษาสภาพการปฏิบัติ และสภาพปัญหาในการ
บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 3) พัฒนา ตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ 
แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล และ 4) ประเมินกระบวนการบริหารจัดการ 
แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ได้ศึกษาแนวคิด
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา กระบวนการบริหารจัดการ และแนวคิดกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล 
ผู้ให้ข้อมูล มี 2 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม สัมภาษณ์ ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ และประชุมประชาพิจารณ์ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 48 คน และ          
2) ผู้บริหารสถานศึกษา และรองผู้บริหารสถานศึกษาที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 
388 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 6 ชุด ประกอบด้วย แบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบ แบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณ์ 4) แบบสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ แบบตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม และ แบบประเมิน
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ วิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา และการบรรยายเชิงพรรณา    

ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ที่เป็นสมรรถนะหลักมี 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเป็นผู้น าทางวิชาการเชิงสร้างสรรค์ 
2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานเป็นทีม 3) การสร้างภาคีหุ้นส่วนการศึกษา และ 4) การพัฒนาศักยภาพความ
เป็นผู้บริหารมืออาชีพ และที่เป็นสมรรถนะประจ าสายงานมี 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ 2) การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 3) การสื่อสารและการจูงใจ  2. สภาพการปฏิบัติในการบริหารจัดการเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพปัญหาฯ โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย  3. การพัฒนา ตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ พบว่า กระบวนการบริหารจัดการฯ ประกอบด้วย หลักการและวิธีการในการ
วางแผน การจัดองค์กร การน า และการควบคุม แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ 
ประกอบด้วย เป้าหมายและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ าสายงาน ส่วนคู่มือฯ ประกอบด้วย 
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บทน า  กระบวนการบริหารจัดการ และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ รวมทั้งภาคผนวก 
ผลการพัฒนา ตรวจสอบ พบว่าโดยภาพรวมทุกรายการมีความถูกต้องและเหมาะสม 4. การประเมินกระบวนการบริหาร
จัดการ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ และ คู่มือฯ พบว่า ทุกรายการมีความเป็นไปได้
และเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค าส าคัญ : สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา; ยุคดิจิทัล; สถานศึกษาเอกชน; 

Abstract 
The objectives of this mixed-method research were to synthesize the components of 

administrators' competencies in the digital age of private schools in the Chiang Mai education 
sandbox, to investigate the practice contexts and problems in management to develop the 
competencies, to develop and examine the administrative process, guidelines, and manual for the 
development of the competencies, and to assess the administrative process, guidelines, and manual. 
The research framework was based on the concepts of school administrators' competencies, the 
administrative process, and human resources development in the digital age. The informants were 48 
experts and specialists for focus group discussions, interviews, workshops, connoisseurship, and public 
hearing, and they were obtained by applying the purposive sampling method; and 388 school 
administrators and their deputies for answering the questionnaire and they were derived by applying 
the simple random sampling method. The research instruments comprised the component 
verification and examination form, the questionnaire, the interview, the workshop summary form, the 
propriety and accuracy verification form, and the feasibility and utility assessment. The quantitative 
data were statistically analyzed for frequency, percentage, mean, and standard deviation. The 
content analysis and descriptions were used to analyze the qualitative data.  

The results are summarized as follows. 1. The components of the core competencies were 
divided into four aspects: creative academic leadership, team innovative creation, educational 
partnership building, and professional administrators' potential development. There were three 
functional competencies: aerial administration, personnel's potential development for 
professionalism, and communication and motivation. 2. The overall mean of the practice contexts 
was at a high level, while the overall mean of the problems was at a low level. 3. The development 
and verification of the administrative process, guidelines, and manual revealed that the process 
comprised the principles and methods for planning, organizing, controlling, and leading. The 
guidelines consisted of the goals and activities for developing the core and functional competencies. 
The manual was composed of the introduction, administrative process and competency 
development guidelines, and appendices. The verification results revealed that, overall, all items 
were accurate and appropriate.  4. The assessment of the process, guidelines, and manual revealed 
that all items were feasible and beneficial with the mean at the highest level. 
Keywords: School Administrators' Competencies; Digital Age; Private Schools;  
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การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์เป็นยุทธศาสตร์หนึ่งของเป้าหมายการพัฒนาประเทศใน
ช่วงเวลาของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) จึงเป็นภารกิจส าคัญของกระทรวงศึกษาธิการที่ต้องจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพ โดยการสร้างทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะสูง เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถการแข่งขันของ
ประเทศในเวทีโลกให้มุ่งสู่เป้าหมายไทยแลนด์ 5.0 ดังนั้นจึงได้มีการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบโดยเฉพาะการ
ปฏิรูปครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา โดยเริ่มตั้งแต่ระบบการผลิตครู และผู้บริหาร ระบบคัดกรองส าหรับผู้ที่
มีความประสงค์ในการประกอบวิชาชีพ ระบบการพัฒนาวิชาชีพ และระบบเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ ตลอดจน
การปรับแก้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การปฏิรูปการศึกษาประสบผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ ปัจจุบันระบบการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาของประเทศไทยประสบปัญหาหลายประการ อาทิ 1) การคัดเลือกและพัฒนาผู้บริหารที่ไม่ได้
เติบโตมาจากการเป็นครูผู้เชี่ยวชาญหรือช านาญการ ส่งผลให้ผู้บริหารส่วนหนึ่งไม่สามารถเป็นผู้น าทางวิชาการ จึงท าให้
มีความรู้ด้านหลักสูตรและศาสตร์การสอนค่อนข้างน้อย 2) ระบบการพัฒนาผู้บริหารที่เน้นการฝึกให้มีประสบการณ์การ
บริหาร โดยเรียนรู้จากผู้บริหารมืออาชีพ ไม่มีการก าหนดสมรรถนะส าหรับการเป็นผู้บริหารที่ชัดเจน 3) ผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่ได้รับการสนับสนุนให้มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในพ้ืนที่ห่างไกลและขาดแคลน และ 4) ระบบการ
ประเมินผู้บริหารสถานศึกษาที่เน้นผลการพัฒนาโรงเรียนและนักเรียนยั งไม่ชัดเจน (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา/Office of the Secretariat of the Education Council, 2018) อนึ่งจากผลการวิจัยของ ครุธาโรจน์  ( 
Kharutharot, M. (2019) ได้เสนอว่าผู้บริหารส่วนใหญ่ไม่มีแรงจูงใจในการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในระดับ
นานาชาติ เนื่องจากไม่มีโอกาสได้รับการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ทักษะการบริหารแนวใหม่ และทักษะในการ
ท างานเป็นทีม ซึ่ง ศิริบรรณพิทักษ์ (Siribannapitak,P. 2018) ได้มีข้อเสนอแนะไว้ว่า “การบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงและต่อเนื่อง เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกโฉม (Disruptive Change) ดังนั้น ผู้บริหารจึง
จ าเป็นต้องปรับกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารจัดการโดยต้องสร้างเสริมและพัฒนาตนเองให้เกิดสมรรถนะที่พึง
ประสงค์ พร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ด้วยเหตุผลดังกล่าว ในการวิจัยครั้งนี้จึงได้น าแนวคิด
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเพ่ิมความรู้ ทักษะ และเจตคติให้กับบุคลากร เพ่ือก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ให้สอดคล้องกับการท างานขององค์กรทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่ง (Nadler&Wiggs (1989) 
และ พจน์พานิช (Pojpanich,P. ,2017) ได้เสนอกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่ การ
ฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนา โดยกระบวนการดังกล่าวต้องมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยในยุคดิจิทัลมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ข้อเสนอดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ พงศ์สิริ (Pongsiri, N.(2563) ที่ได้
เสนอว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ภายใต้เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ที่องค์กรต้องปรับตัวให้เป็นองค์กร
ดิจิทัล (Digital Organization) ต้องมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 4 ประเภท มาเป็นเครื่องมือ ได้แก่ 1) Social : S  2) 
Mobility : M 3) Analytic : A และ4) Cloud : C ซึ่งมีค าย่อว่า “SMAC” เพ่ือเป็นการกระตุ้นความร่วมมือและความ
ผูกพันในองค์กร โดยการพัฒนาระบบบริการบุคลากรออนไลน์ให้เป็นระบบ Mobile-based ภายใต้แนวคิด “Any 
Device Anywhere Any Time” และสนับสนุนการใช้ Social Media ให้เป็นช่องทางการการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการใช้
งานได้บน Mobile-based สอดคล้องกับข้อค้นพบจากบทความวิจัยของ ลีลาเอกนิติ (Leelaeakniti,N.,2023) ที่ได้
เสนอแนะไว้ว่า ผู้น าควรสร้างความตระหนัก คิดร่วมกัน ในการขับเคลื่อนองค์กรที่เกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
คิด การวางแผนงาน และร่วมตัดสินใจที่สามารถช่วยเหลือทุกคนด้วยความเสมอภาค และบทความวิจัยของ วิไลเกษม
(Wilaikasem,T.,2023) ที่ได้เสนอแนะไว้ว่าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษามี 5 
ด้าน ได้แก่  1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ภาวะผู้น าดิจิทัล 3) ความรู้ความสามารถด้านดิจิทัล 4) ทักษะความเป็นมืออาชีพ
ด้านดิจิทลั และ 5) การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล  

เนื่องจากได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 โดยมีวัตถุประสงค์ของ
การจัดตั้งพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาไว้ 4 ประการคือ 1) คิดค้นและพัฒนานวัตกรรมการศึกษาและการเรียนรู้เพ่ือ
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ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียนรวมทั้งเพ่ือด าเนินการให้มีการขยายผลไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานอ่ืน 
2) ลดความเหลื่อมล้ าในการศึกษา 3) การกระจายอ านาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษาน าร่องในพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษาเพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวในการบริหารและการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และ 4) สร้างและ
พัฒนากลไกในการจัดการศึกษาร่วมกันระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม่ ( Chiang Mai Provincial Education Office, 2021) 
จากวัตถุประสงค์และเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบกับการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด ผู้บริหารของสถานศึกษาเอกชนจึง
จ าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีสมรรถนะสูงในการบริหารจัดการสถานศึกษา เพ่ือให้สามารถด าเนินงานต่าง ๆ ให้
บรรลุเป้าหมายและส่งเสริมให้สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน จึงมีความสนใจเสนอบทความวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของ
สถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งคาดว่าผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของตนเองในการบริหาร
สถานศึกษาเอกชนยุคดิจิทัลตามบริบทและอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ ประกอบกับหน่วยงานทางการศึกษาทั้งในระดับชาติและ
ระดับภูมิภาค สามารถร่วมกันขับเคลื่อนกลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาของแต่ละสังกัดให้มีสมรรถนะท่ี
เหมาะสมเพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษายุคดิจิทัลมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพื้นที่

นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่        
2.  เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติ และสภาพปัญหาในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่  
3.  เพ่ือพัฒนา ตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่  
4.  เพ่ือประเมินกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปสาระส าคัญตามล าดับหัวข้อ
ต่อไปนี้ 

1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล      
  McClelland (1973) ได้อธิบายว่า “สมรรถนะ” หมายถึง บุคลิก หรือคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล 
ซึ่งจะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานในงานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่า หรือ เหนือกว่าเกณฑ์ 
หรือ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ซึ่งองค์ประกอบของสมรรถนะประกอบด้วย 5 ส่วน คือ  1) ความรู้ 2) ทักษะ 3) ความคิดเห็น
เกี่ยวกับตนเอง 4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล และ 5) แรงจูงใจ/เจตคติ ซึ่งส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (The 
Teachers'council of Thailand, 2013) ได้ก าหนดสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 7 สมรรถนะ 
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ดังนี้ 1) การพัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผู้น าทางวิชาการ 3) การบริหารสถานศึกษา 4) หลักสูตร การสอน การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพการศึกษา และ 7) คุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณ รวมทั้ง ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (Office of the Education Council (2019) ได้เสนอ
ข้อค้นพบจากรายงานพันธกิจของคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาเฉพาะเรื่องที่ 8 การปฏิรูปครู และ
อาจารย์ที่เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 2 ส่วน ได้แก ่สมรรถนะหลัก (Core Competencies) ประกอบด้วย
สมรรถนะ 3 ด้านคือ  1) ภาวะผู้น าการเรียนรู้  2) ภาวะผู้น าทางการคิดและการปฏิบัติ 3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสู่
เป้าหมายที่ท้าทาย และ สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้าน คือ 1) การคิด
เชิงกลยุทธ์นวัตกรรม 2) ความสามารถด้านการบริหารการจัดการ 3) ด้านผู้น าทางวิชาการ 4) ความเป็นเลิศส่วนบุคคล 
และ 5) การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(ก.ค.ศ) 
ได้ก าหนด ลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาที่ให้มีภาระงาน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) 
การบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารจัดการสถานศึกษา 3) การบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม 4) 
การบริหารงานชุมชนและเครือข่าย และ 5) การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (Office of the Teacher Civil Service and Educational Personnel Commission, 2021)      

กล่าวโดยสรุป สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลมีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้บริหาร
มืออาชีพที่มีสมรรถนะสูง ครอบคลุมทั้ง ด้านความรู้ ทักษะ และคุความเป็นผู้น าทางวิชาการ ณลักษณะส่วนบุคคล 
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง บริหารงานได้อย่างชาญฉลาด โปร่งใส สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้
อย่างเหมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุด และเอ้ืออ านวยให้เกิดบรรยากาศการมีส่วนร่วม และสร้างวัฒนธรรมสังคมดิจิทัลให้
เกิดขึ้นในสถานศึกษา เพ่ือน าไปสู่การสร้างพลเมืองดิจิทัลตามเป้าหมายของการศึกษาชาติ 

2. แนวคิดกระบวนการบริหารจัดการที่สร้างประสิทธิภาพองค์กร  
  Allen (1958) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 1) การวางแผน (Planning : 

P) หมายถึง การก าหนดกิจกรรมและภารกิจที่ปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา ด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์ และขั้นตอนเพ่ือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามเป้าหมาย  2) การจัดองค์กร (Organizing : O) หมายถึง การก าหนด
โครงสร้างต าแหน่ง บทบาทหน้าที่ในการท างานของทุกฝ่าย รวมถึงการจัดระเบียบในการท างาน และการจัดสรรคนให้
เหมาะสมกับงาน 3) การเป็นผู้น า (Leading : L) หมายถึง ภาวะการควบคุมการท างานให้ส าเร็จในการบริหารงานบุคคล 
สามารถเข้าใจการท างานของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งมีทักษะในการแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่
รอบคอบ เพ่ือให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมายและมีความพึงพอใจ และ 4) การควบคุม (Controlling : C) 
หมายถึง การดูแลการท างานของบุคลากรให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ตลอดจนการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้องค์กรมีประสิทธิภาพ   

1. แนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล  
     Nadler & Wiggs (1989) และ เทียนพุฒิ  ( Thienphut,D. 2537) มีความเห็นสอดคล้องกัน โดยได้

นิยามค าว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรและปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การให้สูงขึ้นโดยมีขอบเขตครอบคลุมใน
ด้าน 1) การฝึกอบรม (Training) 2) การศึกษา(Education) และ 3) การพัฒนา (Development) โดยมีจุดมุ่งหมายใน
การเพ่ิมความรู้ ทักษะและเจตคติในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรในองค์กรสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพการบริหารขององค์กรทั้งในปัจจุบันและอนาคต นอกจากนี้ พงศ์สิริ (Pongsiri, N. 
2563) ได้กล่าวถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัลภายใต้เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ที่องค์กรต้อง
ปรับตัวให้เป็นองค์กรดิจิทัล (Digital Organization)โดยน าเทคโนโลยีดิจิทัล 4 ประเภท มาเป็นเครื่องมือในการบริหาร
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ทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล ได้แก่ 1) Social : S 2) Mobility : M 3) Analytic : A และ 4) Cloud : C ซึ่งมีค าย่อ
เรียกว่า “SMAC” โดยน ามาใช้เพ่ือต่อยอดเครื่องมือที่มีอยู่แล้ว ผนวกกับการพัฒนาเครื่องมือใหม่ที่มีลักษณะเป็น เช่น 
Mobile Application  

กล่าวโดยสรุปในบทความวิจัยนี้การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล หมายถึง การน า
กระบวนการบริหารจัดการที่ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การน า และการควบคุม บูรณาการแนวคิดการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ประกอบด้วย การฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนา มาใช้ในการพัฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 
ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเป็นผู้น าทางวิชาการเชิงสร้างสรรค์ 2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการ
ท างานเป็นทีม 3) การสร้างภาคีหุ้นส่วนการศึกษา และ4) การพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ และ
สมรรถนะประจ าสายงาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ 2) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมือ
อาชีพ และ3) การสื่อสารและการจูงใจ 

  3. การขับเคลื่อนพ้ืนทีน่วัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 
  แผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ที่ใช้เป็นกรอบทิศทางการพัฒนา
นวัตกรรมการศึกษา ในช่วง 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ด้านความเสมอภาค
การศึกษาตลอดชีวิต 2) ด้านคุณภาพการศึกษาเชิงสมรรถนะ 3) ด้านนวัตกรรมการศึกษา และ 4) ด้านสมรรถนะการ
บริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ ทั้งนี้(ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม่/Chiang Mai Provincial Education Office, 2021) 
ได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ (พ.ศ. 2562-2565) ที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ดังกล่าวโดยเฉพาะ 
ด้านการพัฒนาผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งสมาคม
สถานศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงใหม่ ได้จัดท าแผนรองรับการด าเนินโครงการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ โครงการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา โครงการส่งเสริมพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษาด้วยนวัตกรรม
และเทคโนโลยี รวมทั้งโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาฯ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาให้ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชน พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่  
จะสามารถร่วมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ได้เป็นอย่างดี     

วิธีด าเนินการวิจัย  
วิธีด าเนินการวิจัยในเรื่องนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methods) ด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ตามข้ันตอนของการด าเนินการวิจัย 4 
ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนใน
พื้นทีน่วัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 

     สังเคราะห์แนวคิดและข้อค้นพบจากงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศึกษาที่เกี่ยวกับองค์ประกอบ
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 31 แหล่งข้อมูล โดยคัดเลือก
แหล่งข้อมูลที่เป็นจริง น่าเชื่อถือ เป็นตัวแทน และมีความหมายชัดเจน เข้าใจง่าย (Scott, 1990) แล้วน ามาจัดล าดับ
ตามความถี่ จากนั้นจึงน าไปจัดสนทนากลุ่มกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบ และยืนยันองค์ประกอบ
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่  
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ระยะที่ 2  การศึกษาสภาพการปฏิบัติ และสภาพปัญหาในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 

     สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติ และสภาพปัญหาในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ด้วยแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 45 ข้อ และ
แบบค าถามปลายเปิด จ านวน 5 ข้อ โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 
คน ได้ค่า IOC ตั้งแต่  0.66 -1.00 และผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง โดยการทดลองใช้กับผู้บริหาร
สถานศึกษาของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 30 คน มีค่าสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่า ด้านสภาพปฏิบัติในการบริหารจัดการฯ เท่ากับ 0.97 และด้านสภาพปัญหาในการบริหารจัดการฯ เท่ากับ 0.95 เก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 97 คน และรองผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 388 คน 
รวมทั้งสิ้น 485 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
เนื้อหา 

ระยะที่ 3 การพัฒนา ตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 

     3.1 สัมภาษณ์ (Interview) ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนที่มีผลงานการปฏิบัติเป็นเลิศ จ านวน 3 คน ด้วย
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการยกร่างกระบวนการบริหารจัดการ และแนวทาง
การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

     3.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) กับผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 9 คน เพ่ือยกร่าง
กระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

     3.3 จัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) กับผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 11 คน เพ่ือ ตรวจสอบ
ความถูกต้อง (Accuracy) และความเหมาะสม (Propriety) ของ (ร่าง) กระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการ
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 

  ระยะที่ 4  การประเมินกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 

     จัดประชุมประชาพิจารณ์ (Public Hearings) กับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 15 คน เพ่ือประเมินกระบวนการ
บริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ตามเกณฑ์ด้านความเป็นไปได้ 
(Feasibility) และความเป็นประโยชน์ (Utility) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรม

การศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังนี้ 
     1. การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่

นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ องค์ประกอบสมรรถนะหลัก มี 4 องค์ประกอบได้แก่ 1) 
ความเป็นผู้น าทางวิชาการเชิงสร้างสรรค์ 2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานเป็นทีม 3) การสร้างภาคีหุ้นส่วน
การศึกษา และ 4) การพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ส าหรับองค์ประกอบสมรรถนะประจ าสายงาน ได้แก่ 
1) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่  2) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 3) การสื่อสารและการจูงใจ 
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     2. การศึกษาสภาพการปฏิบัติ และสภาพปัญหาในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา     ยุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า สภาพการปฏิบัติ
ในการบริหารจัดการฯ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านการวางแผน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนด้านการน า มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ส าหรับสภาพปัญหาในการบริหารจัดการฯ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย ด้านการน า มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ส่วนด้านการวางแผน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

     3. การพัฒนา ตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ จ าแนกผลการวิจัยได้ 3 
ประเด็น ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ผลการสัมภาษณ์ (Interview) กระบวนการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีผลการปฏิบัติเป็นเลิศ 
(Best Practices) พบว่า กระบวนการบริหารจัดการฯ ครอบคลุมกระบวนการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) การ
วางแผน 2) การจัดองค์กร 3) การน า และ 4) การควบคุม ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือยกร่าง
กระบวนการบริหารจัดการ แนวทางและคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชน
ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า มีหลักการ/ วิธีการของกระบวนการบริหารจัดการฯ และมี
เป้าหมาย/ กิจกรรมของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ กล่าวคือ กระบวนการบริหาร
จัดการในการวางแผน การจัดองค์กร การน า และการควบคุม สรุปได้ดังนี้ 

1) การวางแผน(Planning : P) ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมแบบบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ ในการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ตามขั้นตอนกระบวนการวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินแผนให้สามารถยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ 
โดยใช้วิธีการศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการ วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าไปก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ และนโยบาย สู่การจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ โครงการและกิจกรรม แบบ Bottom-Up และ 
Top-Down และมีการจัดสรรงบประมาณ เน้นความโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลให้สามารถน าไปปฏิบัติได้ตามเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) การจัดองค์กร (Organizing : O) จัดโครงสร้าง และระบบการท างานภายในสถานศึกษา และการจัดสรร
ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ด้วยการก าหนดโครงสร้าง แบ่งกลุ่มงานในการบริหารทรัพยากรบุคคล ก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ และคุณสมบัติในการ
รับบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งตามบทบาทหน้าที่ (Job Description) มีการจัดตั้งหน่วยงานพัฒนาวิชาชีพครู มีคลินิกวิจัยเพ่ือ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทุกคนสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ผ่านการท าวิจัยในชั้นเรียนและการวิจัย
แบบ R2R (From Routine to Research) และใช้แพลตฟอร์มเป็นพ้ืนที่เพ่ือการสื่อสารระหว่างผู้บริหาร ครู บุคลากร 
และนักเรียน รวมทั้งจัดท าระบบสืบทอดทายาท (Succession Plan) เพ่ือพัฒนาผู้บริหารยุคใหม่โดยน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือเพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 

3) การน า (Leading : L)  มีภาวะผู้น ายุคดิจิทัลในการจัดคนให้เหมาะสมกับงาน มีทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์
สูง มีอิทธิพลในการโน้มน้าว จูงใจ ประสานงาน กระตุ้น ด้วยสร้างผู้น าดิจิทัลในการเรียนรู้ด้วยตนเองทุกที่     ทุกเวลา 
ผ่านระบบออนไลน์ และระบบออนไซต์ มีการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
ส่งเสริมการท างานแบบร่วมมือ ในลักษณะเครือข่ายการเรียนรู้ครูนวัตกรรมดิจิทัล ตลอดจนมีการสร้างภาคีเครือข่าย
ทางการศึกษาร่วมกับองค์กรทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ในรูปแบบเสมือนจริง (Virtual Reality) ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการด าเนินการเพ่ือการประสานความร่วมมือและระดมทรัพยากร รวมทั้งมีการสร้างสัมพันธภาพ
ที่ดีระหว่างทีมงานบริหาร ครูและบุคลากร เพ่ือเสริมสร้างขวัญก าลังใจ สร้างความรักความผูกพันในองค์กรให้มีความ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีความสุขในการท างานและมีจิตส านึกในการร่วมเป็นเจ้าของ (Sense of Belonging) 
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4) การควบคุม (Controlling: C) มีการแต่งตั้งทีมงานบริหารเพ่ือก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ข้อบังคับ กฎระเบียบและสร้างแบบฟอร์มดิจิทัลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประมวลผลและน าเสนอผลให้เป็นสารสนเทศที่ทันสมัยเอ้ือต่อการตรวจสอบ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ก าหนดเกณฑ์การให้รางวัล เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนเสนอ
ความคิดเห็น ผ่านระบบออนไซต์ และระบบออนไลน์ รวมทั้งจัดตั้งทีมนิเทศภายในและทีมประกันคุณภาพภายในเพ่ือ
การก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ตามองค์ประกอบสมรรถนะหลักและ
องค์ประกอบสมรรถนะประจ าสายงาน สรุปได้ดังนี้    

1) ความเป็นผู้น าทางวิชาการเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่
เน้นความทันสมัย และเป็นสากล มีวิสัยทัศน์ ทัศนคติเชิงบวก เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและทีมงาน เป็นแบบอย่าง
ของผู้น าทางวิชาการเชิงสร้างสรรค์ สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา  

2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานเป็นทีม ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องสร้างค่านิยมนวัตกรรมการ
ท างานเป็นทีมโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือส่งเสริมศักยภาพของทีมงานเพ่ือรักษาสัมพันธภาพ ความผูกพันและ
ความไว้วางใจ เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้ทีมงานบริหาร ครูและบุคลากร มีจิตส านึกในการร่วมเป็นเจ้าของ (Sense 
of  Belonging) เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งความสุข  

3) การสร้างภาคีหุ้นส่วนการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลควรน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือ 
เพ่ือประสานพลังความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมให้ร่วมขับเคลื่อน ผลักดัน  ส่งเสริม 
ช่วยเหลือ สนับสนุนงบประมาณและก าลังคนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและชุมชน  

4) การพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ เป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีความเข้าใจ และมีทักษะการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางวิชาการเป็น
อย่างดี ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ และเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สร้างนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ และงานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่องานในหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม และคุ้มค่ามุ่งสู่การเป็นผู้น าองค์กรแห่งนวัตกรรม
ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามบริบทและอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่  

5)  การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลควรเน้นการบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงกล
ยุทธ์ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ เชื่อมโยงกับทิศทาง การ
พัฒนาการศึกษาของประเทศในยุคดิจิทัล  

6) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ควรพัฒนาทีมงาน
บริหาร ครูและบุคลากรให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสร้างนวัตกรรมการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยใช้การวิจัยเป็นฐานเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนสร้าง
ระบบสืบทอดทายาท(Succession Plan) สู่การเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในปัจจุบันและอนาคต 

7)  การสื่อสารและการจูงใจ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ควรมีความรู้ เทคนิค ทักษะการสื่อสารและการ
จูงใจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือน าไปพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพรวมทั้งสร้างแรงจูงใจทางบวกให้กับทีมงานบริหาร ครู
และบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการบริหาร และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ให้มีผลการปฏิบัติเป็นเลิศ  

3.2.3 ผลการยกร่างคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วยสาระส าคัญ 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 บทน า ตอนที่ 2 กระบวนการ
บริหารจัดการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ และตอนที่ 3 ภาคผนวก  
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          3.3 การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือตรวจสอบ (ร่าง) กระบวนการบริหารจัดการ 
แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา    จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า (ร่าง) กระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลฯ โดยภาพรวมทุกรายการมีความถูกต้อง และมีความเหมาะสม 

     4. การประเมินกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ โดยการประชุมประชาพิจารณ์ (Public 
Hearings) สรุปผลการวิจัยพบว่า กระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลฯ โดยภาพรวมทุกรายการ มีความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด      

อภิปรายผลการวิจัย     
     การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่

นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ มีประเด็นส าคัญที่สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้                
     1. จากผลการวิจัยที่พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชน

ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ เป็นสมรรถนะหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเป็นผู้น าทางวิชาการเชิง
สร้างสรรค์     2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานเป็นทีม 3) การสร้างภาคีหุ้นส่วนการศึกษา และ 4) การพัฒนา
ศักยภาพความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ และเป็นสมรรถนะประจ าสายงาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ 2) 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 3) การสื่อสารและการจูงใจ  ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ
ลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาที่คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา (ก.ค.ศ) ที่ได้ก าหนดให้มีภาระงาน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารงานวิชาการและความเป็นผู้น าทาง
วิชาการ 2) ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 3) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม 4) ด้านการ
บริหารงานชุมชนและเครือข่าย และ 5) ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา/Office of the Teacher Civil Service and Educational Personnel Commission, 2021) 

     2. จากผลการวิจัยที่พบว่า สภาพการปฏิบัติในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษายุค  ดิจิทัลฯ ด้านการน า มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดในประเด็นการพัฒนาตนเองให้เป็นพลเมืองดิจิทัลโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการบริหารบุคลากรของสถานศึกษา ส าหรับสภาพปัญหาการบริหารจัดการฯด้านการ
น า มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ในประเด็นการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การบริหารจัดการสถานศึกษาให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงยุค
ดิจิทัล ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด –19 ในช่วงที่ผ่านมา มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ทั้งระบบออนไลน์และออนไซต์ ตามนโยบายของ
หน่วยงานต้นสังกัด ท าให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรที่ต้องปรับตัวในการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยเฉพาะการจัดการ
เรียนรู้ยุคดิจิทัล ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัยในประเด็นนี้สอดคล้องกับแนวคิดการเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ แช่มช้อย (Chaemchoy S. 2015). ที่ได้เสนอไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้อง
พัฒนาตนเองให้มีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมโดยต้องหมั่นฝึกฝนจนเกิดความช านาญซึ่งเป็นทักษะพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาของสถานศึกษา และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับแนวคิดของ พงศ์สิริ (Pongsiri, N. 
2563). ที่ได้เสนอไว้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัลภายใต้เศรษฐกิจดิจิทัล  ที่องค์กรต้องปรับตัวให้เป็น
องค์กรดิจิทัล โดยน าเทคโนโลยีดิจิทัล 4 ประเภท มาเป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล ได้แก่ 1) 
Social : S    2) Mobility : M 3) Analytic : A และ 4) Cloud : C ซึ่งเรียกย่อว่า “SMAC” เพ่ือน ามาต่อยอดกับ 
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Smart Phone ของตนเองเชื่อมต่อกับฐานข้อมูลและระบบปฏิบัติการเพ่ือบริหารจัดการเป็นรายบุคคล สนับสนุนการใช้ 
Social Media เป็นช่องทางการการเรียนรู้และพัฒนาให้ใช้งานได้บน Mobile-based เป็นต้น 

     3. จากผลการวิจัยที่พบว่า ผลการตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ โดยภาพรวมทุกรายการมีความถูกต้องและเหมาะสม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
การวิจัยครั้งนี้ ได้ด าเนินการด้วยระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ท าให้ได้
กระบวนการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ซึ่งมีความสอดคล้องกับสภาพจริงใน
การบริหารสถานศึกษา เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลงานวิจัยของ ชามพูนท,กัลยาณมิตร,นิยมญาติ และลักขณาภิ
ชนชัช ( Champoonote, C., Kalyanamitra, K., Niyomyaht, S., & Lakkanapichonchat, T. 2021). ที่พบว่าการ
บริหารจัดการและแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคการเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัล และวิถีปกติใหม่ มี 4 
ประการคือ  1) นโยบายและวิสัยทัศน์ขององค์การต้องขับเคลื่อนด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม  2) ควรออกแบบการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลที่จ าเป็นโดยเฉพาะด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ควรมี
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพโดยน าเทคโนโลยี และเครือข่ายสังคมออนไลน์ ช่วยในงานการสรรหา
บุคลากร และ 4) ควรมีกลยุทธ์การรักษาและพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง โดยผลักดันด้านค่าตอบแทนให้เพ่ิมสูงขึ้น 
สร้างเส้นทางเติบโตในสายวิชาชีพ ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บุคลากรมี
ศักยภาพสูงสามารถท างานได้อย่างมคีุณภาพและมีความสุข  

 4. จากผลการวิจัยที่พบว่า ผลการประเมินกระบวนการบริหารจัดการ แนวทาง และคู่มือการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ โดยภาพรวมทุกรายการ มีความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการบริหารจัดการฯและแนวทางฯ มีความสอดคล้องกับสภาพจริงในการ
ด าเนินการบริหารจัดการของสถานศึกษา โดยเฉพาะด้านการน า มีดังนี้ 1) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีทีม
เครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ดิจิทัล 2) เน้นการบริหารการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์ 
โดยร่วมกับภาคีหุ้นส่วนการศึกษาที่เป็นเครือข่าย ประสานความร่วมมือ ระดมทรัพยากร และจัดท าข้อตกลงความ
ร่วมมือ โดยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาร่วมกับองค์กรภายนอกทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ ตามบริบทและอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ 3) จัดท าระบบสืบทอดทายาท (Succession Plan)  
และแผนความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) เพ่ือพัฒนาผู้น ายุคใหม่ในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรเข้าสู่
ต าแหน่งงานผู้บริหาร โดยเน้นการพัฒนาให้มีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  ครอบคลุมทักษะ 4 ด้านคือ การใช้
การเข้าใจ การสร้าง และการเข้าถึง ตลอดจนเปิดโอกาสให้มีอ านาจในการตัดสินใจ แก้ไขปัญหาในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา ผลจากการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่ได้ระบุ
เป้าหมายไว้ว่า คนทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพ มีระบบบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีความ
เป็นธรรม สร้างขวัญก าลังใจและส่งเสริมให้ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มตามศักยภาพ รวมทั้งสอดคล้องกับนโยบาย และ
จุดเน้นประจ าปีงบประมาณ 2565 ของกระทรวงศึกษาธิการที่ก าหนดให้มีหน่วยงานกลางในการจัดฝึกอบรมพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะให้แก่ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ ทุก
ประเภท อีกทั้งการยกระดับหน่วยงานดังกล่าวให้เป็นสถาบันฝึกอบรมระดับนานาชาติเพ่ือให้การศึกษาก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบันและอนาคต (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม่/Chiang Mai Provincial Education 
Office, 2022) 

องค์ความรู้จากการวิจัย 
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การวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ท าให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นการน าแนวคิดกระบวนการบริหารจัดการด้านการวางแผน 
(Planning : P) การจัดองค์กร (Organizing : O) การน า (Leading : L) และการควบคุม (Controlling: C) มาบูรณาการ
กับแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคดิจิทัล ด้วยการฝึกอบรม(Training)  การศึกษา (Education) และการพัฒนา 
(Development) มาเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ในองค์ประกอบที่เป็นสมรรถนะหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเป็นผู้น าทางวิชาการ
เชิงสร้างสรรค์ 2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมการท างานเป็นทีม 3) การสร้างภาคีหุ้นส่วนการศึกษา และ 4) การพัฒนา
ศักยภาพความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ สมรรถนะประจ าสายงาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ 2) การ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 3) การสื่อสารและการจูงใจ ดังภาพที่ 1 ต่อไปนี้ 

 

 

 

ภาพที ่1 :  กระบวนการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลของ 
สถานศึกษาเอกชนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ 
ที่มา: อัมภาพร  จันทร์กระจ่าง, 2566 
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ข้อเสนอแนะ  

     ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
     1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปพัฒนากลยุทธ์เพ่ือการขับเคลื่อนให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาให้มีสมรรถนะที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในยุค
ดิจิทัล 

     2. หน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับ ดูแลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ ควรร่วมกันขับเคลื่อนกลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหาร ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ และสมรรถนะที่จ าเป็นในสังคมยุคดิจิทัล 

     3. สมาคมและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาผู้บริหารการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปพัฒนากลยุทธ์เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ด ารงต าแหน่งในปัจจุบันให้มีสมรรถนะที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการและจ าเป็นในสังคม
ยุคดิจิทัล 

     4. สถานศึกษาเอกชนสามารถน ากระบวนการบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างระบบสืบทอดทายาท (Succession Plan) เพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการสรรหาผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีในอนาคต 

     5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน ากระบวนการบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลฯ ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะตนเองและผู้ร่วมงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการสถานศึกษายุคดิจิทัลตามบริบทและอัตลักษณ์เชิงพ้ืนที่ของแต่ละแห่ง 

     ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
     1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐาน

ต าแหน่งของผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละสังกัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาของแต่ละจังหวัด 

     2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินระบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาของแต่ละระดับ 
และทุกสังกัดให้สอดคล้องกับมาตรฐานต าแหน่งที่หน่วยงานต้นสังกัดก าหนด 

     3. ควรออกแบบการวิจัยประเภท การวิจัยและพัฒนา (Research & Development) โดยการพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ซึ่งสามารถน าไปทดลองใช้ใน
สถานศึกษา     ทุกระดับ และทุกสังกัดในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาของแต่ละจังหวัด 
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