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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 2)วิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้น า
และหลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานและ 3)เสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี กลุ่มตัวอย่าง
ท าการคัดเลือกแบบเจาะจงเฉพาะกลุ่มได้แก่ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในพื้นที่อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี จ านวน 400 คน สัมภาษณ์ข้าราชการ จ านวน 5 คน และผู้น าชุมชน จ านวน 10 คน รวม 15 คน
เครื่องมือได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ และน าข้อมูลคุณภาพมาวิเคราะห์สรุปความตามเนื้อหา สถิติ
ที่ใช้ได้แก่ แจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ สถิติการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ 
 ผลการการวิจัยพบว่า 1)ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากหาน้อย พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง  7 ด้าน คือ ด้านการมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจขอรัฐ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด้านการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ด้านการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ าเสมอ ด้านการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ด้าน
การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนด้านการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อ
สถานการณ ์และ ด้านการเกิดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจของรัฐมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 2)วิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้น าและ
หลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ปัจจัยจ านวน 6 ตัว คือ ด้านการตัดสินใจ ด้านการ
ติดต่อสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรมและ ด้านความโปร่งใส ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี ได้ร้อยละ 75.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และ 3)เสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมือง
ลพบุรี จังหวัดลพบุรี ต้องด าเนินการดังนี้ 1)ตั้งคณะกรรมการควบคุมการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ 2)ยึด
ระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน 3)ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีและ 4) น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
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Abstract 

This research aims to: 1) study the level of work effectiveness, 2) analyze the factors of 
leadership qualities and governance principles affecting work effectiveness, and 3) propose 
strategies for developing the work effectiveness of village heads in Mueang Lopburi District, Lopburi 
Province. The research utilizes a mixed-method research design with a sample population 
consisting of four hundred residents aged eighteen and above residing in Mueang Lopburi District, 
as well as interviews with five government officials and ten community leaders, totaling fifteen 
participants. The research tools include questionnaires and interviews, and the data is analyzed 
using descriptive statistics such as frequency distribution, percentages, means, standard deviations, 
and multiple regression analysis. 

 The findings of the research are as follows: 1) The overall level of work effectiveness is 
found to be the highest, with the highest average scores in all seven aspects, namely efficiency 
and value creation in public tasks, followed by streamlining work processes, regular performance 
evaluations, generating public benefits, providing convenience and meeting the needs of the 
public, and achieving the least average score in terms of the impact of government tasks. 2) The 
analysis of leadership qualities and governance principles affecting work effectiveness identified 6 
factors: decision-making, communication, ethics and morality, fairness, transparency, and 
accountability. These factors significantly influence the work effectiveness of village heads, with a 
significant statistical correlation of 75.2% at the 0.05 level. 3) Recommendations for improving work 
effectiveness include establishing a committee to oversee operations and activities, adhering to 
regulations and criteria, setting a good example, and utilizing modern technology. 
 

Keywords: leadership qualities, governance principles, work effectiveness of village heads,  
 
บทน า 

ก านันผู้ใหญ่บ้านถือเป็นก าลังส าคัญของฝ่ายปกครองที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในท้องที่ต าบลหมู่บ้านท าหน้าที่
ปกครองดูแลทุกข์สุขของราษฎรและช่วยเหลืองานของส่วนราชการต่าง ๆ ซึ่งก านันผู้ใหญ่บ้านได้ก า เนิด และมี
พัฒนาการอย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  5 และตราบจน
ปัจจุบันยังคงกล่าวได้ว่า ก านันผู้ใหญ่บ้านเป็นสถาบันที่มีบทบาทและอ านาจหน้าที่ในเขตการปกครองที่เรียกว่า
ต าบลหมู่บ้านโดยมีแนวคิดรวบยอดทางกฎหมายและการบริหารราชการรวมกันว่าเป็น“การปกครองท้องที่” 
ก านันผู้ใหญ่บ้าน เป็นบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดราษฎรมากที่สุด และหมู่บ้าน คือ หน่วยการปกครองระดับรากที่
กระจายตัวอยู่ทั่วประเทศ หลายคนอาจมองข้ามการท างานของก านันผู้ใหญ่บ้าน โดยมองข้ามไปยังการ
ปกครองในระดับอ าเภอจังหวัดประเทศแต่อาจลืมไปว่าผู้ปฏิบัติงานที่คอยขับเคลื่อนนโยบายภาครัฐให้ประสบ
ผลส าเร็จเป็นส่วนเชื่อมระหว่างภาครัฐกับประชาชนก็คือ ก านันผู้ใหญ่บ้าน เรียกได้ว่า ก านัน ผู้ใหญ่บ้านคือ ผู้
ปิดทองหลังพระที่แท้จริง ก านันผู้ใหญ่บ้านคือ ผู้น าของต าบลหมู่บ้าน การเป็นผู้น าที่ดีจะน าพาต าบลหมู่บ้านให้
เจริญก้าวหน้า ราษฎรในพ้ืนที่อยู่ดีกินดี ผู้น าที่ดีจึงควรมีความเป็นผู้น าและนอกจากมีความเป็นผู้น าแล้วการที่



224     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม–มิถุนายน 2566) 

จะน าพาต าบล หมู่บ้านไปสู่ความส าเร็จอย่างแท้จริงผู้น าต้องเป็นผู้น าที่ยึดหลักการท างานตามหลักธรรมาภิบาล
ด้วย (Niranwalee Kongtaro, 2014) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 การปกครองท้องถิ่น มาตรา ๗๖ รัฐพึงพัฒนา
ระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้
เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐ ต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติ
หน้าที่ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการสาธารณะ และการใช้จ่ายเงินงบประมาณมี
ประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน รวมตลอดทั้งพัฒนา เจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความซื่อสัตย์
สุจริต และมีทัศนคติเป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว  ไม่เลือกปฏิบัติ และปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีประสิทธิภาพ มาตรา ๒๔๙ ภายใต้บังคับมาตรา ๑ ให้มีการจัดการปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่ง 
การปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น ทั้งนี้ ตามวิธีการและรูปแบบองค์กร ปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่กฎหมายบัญญัติ การจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบใดให้ค านึงถึงเจตนารมณ์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น และความสามารถในการปกครองตนเองในด้านรายได้ จ านวนและความหนาแน่นของ
ประชากร และพ้ืนที่ ที่ต้องรับผิดชอบ ประกอบกัน (Constitution of the Kingdom of Thailand, 2017) 

หลักธรรมาภิบาล (Good governance) หมายถึง หลักการส าคัญ 6 ประการ อันเป็นผลจากการประชุม
ประจ าปีระหว่างส่วนราชการกับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2542 ซึ่ง
ประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วมและ
หลักคุณธรรม และออกเป็นระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมที่ดี พ.ศ.2542 จ าแนกได้ 6 ด้าน ดังนี้ 1)หลักนิติธรรม(Rule of law) หมายถึง กฎ ข้อบังคับต่างๆ ให้
ถูกต้องเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน และเป็นที่ยอมรับของสังคม ซึ่งสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎ ข้อบังคับเหล่านั้น 2)หลักคุณธรรม(Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้การ
ปฏิบัติงานโดยยึดเป็นหลักในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
พัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพ
สุจริตจนเป็นนิสัย 3)หลักความโปร่งใส (Transparency)หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดย
ปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกส่วนให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่าง
ตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมีกระบวนการให้ประชาชน
ตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน 4)หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมรับรู้ และเสนอความเห็นในการตัดสินปัญหาส าคัญของการปฏิบัติงานไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การ
ไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ 5)หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 
หมายถึง การตระหนักในหน้าที่ความส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง 
และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผล
จากการกระท าของการปฏิบัติงาน และ6)หลักความคุ้มค่า (Value for money) หมายถึง การบริหารจัดการ
และใช้ทรัพยากรที่มีค่า และมีอย่างจ ากัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ใหก้ารปฏิบัติงาน มี
ความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า (Thanakit Pho-ngern, 2013) 

จากปัญหาดังกล่าวประชาชนในจังหวัดลพบุรี มีความประสงค์ให้ก านัน ผู้ใหญ่บ้านมาช่วยแก้ไขท าให้
ผู้วิจัยต้องการที่จะวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมือง
ลพบุรี จังหวัดลพบุรี” เพ่ือน าข้อมูลที่ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
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ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ที่ดีมีคุณภาพ สามารถเข้ามาช่วยพัฒนาและแก้ไขปัญหาให้กับ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
2. วิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 

ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
3. เสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี 

จังหวัดลพบุรี 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1.ปัจจัยภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านใน
อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี  จังหวัดลพบุรี ” เป็นวิจัยแบบผสมวิธี (mixed method) เชิงปริมาณ 
(quantitative  research) เสริมด้วยเชิงคุณภาพ (qualitative  research)  

1.การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรได้แก่ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี จ านวน 244,381 คน (Lopburi Provincial Office, 2021) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนที่มี
อายุ 18 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของ เครจซี่ และมอร์แกน Krejcie and Morgan (1970 : 608) ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน 
400 คน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  

การสุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น  2  ขั้นตอน  คือ   
ขั้นตอนที่ 1 เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ  (stratified  sampling) เพ่ือพยายามท าความแตกต่าง

ระหว่างหน่วยของประชากรที่มีอยู่มากลดลงโดยการแบ่งประชากรออกเป็นชั้น ๆ โดยจะแบ่งประชากรออกเป็น 
2 ชั้นภูมิ คือ ต าบล และหมู่บ้าน ซึ่งเป็นตัวแทนของกลุ่มตัวอย่าง  การสุ่มแบบนี้ท าให้ได้ประชากรแต่ละชั้นมี
ลักษณะเหมือนกัน  จึงไม่จ าเป็นต้องสุ่มเลือกตัวอย่างมามาก  ท าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายได้  นอกจากนั้นยังเปิด
โอกาสให้เลือกตัวอย่างจากแต่ละชั้นในสัดส่วนที่แตกต่างกันได้ด้วยซึ่งจะท าให้ได้ตัวอย่างที่เพียงพอในการ
ส ารวจหลักจากนั้นน ามาก าหนดสัดส่วนแต่ละต าบลและหมู่บ้าน  เพ่ือก าหนดจ านวนของกลุ่มตัวอย่างที่จะเก็บ
ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 เป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (purposive sampling) คือ การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง
วิจัยจากข้าราชการและผู้น าชุมชน ซึ่งมีบทบาทที่เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

 
2.การวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ข้าราชการและผู้น าชุมชนในพื้นที่อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี จ านวน 

15  คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
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   1) ข้าราชการในพ้ืนที่อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี  จ านวน  5    คน 
  2) ผู้น าชุมชนในพ้ืนที่อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี จ านวน  10  คนการ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ เครื่องมือแบบสอบถาม 

(questionnaire) ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ และข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ  

อายุ  ระดับการศึกษา ต าแหน่ง 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยภาวะผู้น าการปฏิบัติงานของก านันผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี 5 ด้าน คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรับผิดชอบ ด้านการตัดสินใจ ด้านการติดต่อสื่อสาร 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม รวมมีค าถามทั้งหมด จ านวน..34..ข้อ และปัจจัยหลักธรรมาภิบาล จ านวน 6 ด้าน 
ดังนี้ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความ
คุ้มค่า จ านวน...32...ข้อ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมือง
ลพบุรี จังหวัดลพบุรี จ านวน 7  ด้าน ได้แก่ คือ การเกิดประโยชน์สุขของประชาชน การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจของรัฐ การมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  การลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
ปรับปรุงงานให้ทันสมัยต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความความ
ต้องการของประชาชน และการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ รวมมีค าถามทั้งหมดได้   จ านวน
....42....ข้อ   

ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านันผู้ใหญ่บ้านใน
อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี โดยลักษณะของข้อค าถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert  
Scale) ค าถามเป็นค าถามเชิงบวก  (Positive)  คือ ค าถามสนับสนุน โดยแบบสอบถามส่วนนี้มีลักษณะของข้อ
ค าถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท  (Likert  Scale) ก าหนดน้ าหนักคะแนน (scoring) ของตัวเลือก
ส าหรับแบบสอบถามที่เป็นเชิงบวก   
 
ผลการวิจัย 

1.ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ภาวะผู้น า และหลักธรรมาภิบาลของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอ
เมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี โดยรวม                             (n=400)     

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร X  S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ด้านการเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 4.27 0.54 มากที่สุด 4 
2. ด้านการเกิดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจของรัฐ 4.22 0.65 มากที่สุด 7 
3. ด้านการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า

ในเชิงภารกิจของรัฐ 4.42 0.49 มากที่สุด 1 
4. ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 4.29 0.54 มากที่สุด 2 
5. ด้ า น ก า ร ป รั บ ป รุ ง ภ า ร กิ จ ใ ห้ ทั น ต่ อ

สถานการณ ์ 4.24 0.66 
 

มากที่สุด 6 
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6. ด้านการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน 4.26 0.63 

 
มากที่สุด 5 

7. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยาง
สม่ าเสมอ 4.28 0.51 

 
มากที่สุด 3 

รวม 4.27 0.52 มากที่สุด  
พบว่าระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรีในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.27; S.D.= 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่ทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  อันดับแรก  คือ ด้านการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจขอรัฐ  (
 = 4.42; S.D.= 0.49) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด้านการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ( = 4.29; S.D.= 
0.54) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ าเสมอ ( = 4.28; S.D.= 0.51) ด้านการเกิดประโยชน์
สุขแก่ประชาชน (  = 4.27; S.D.= 0.54) ด้านการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน( = 4.26; S.D.= 0.63) ด้านการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ ( = 4.24; S.D.= 0.66) 
และมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้านการเกิดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจของรัฐ ( = 4.22; S.D.= 0.65) 

 
2.วิเคราะห์ภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 

ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี 
 โดยวิธีเพ่ิมตัวแปรเป็นขั้นๆ (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์
ความคาดหวังเกี่ยวกับภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี ซึ่งใช้ตัวแปรพยากรณ์ 11 ตัวแปร คือ 1. ด้านบุคลิกภาพ (X1)  2. ด้านความ
รับผิดชอบ (X2) 3. ด้านการตัดสินใจ (X3) 4. ด้านการติดต่อสื่อสาร (X4) 5. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 6. 
ด้านหลักนิติธรรม(X6) 7. ด้านหลักคุณธรรม(X7) 8. ด้านหลักความโปร่งใส (X8) 9. ด้านหลักการมีส่วนร่วม(X9) 
10. ด้านหลักความรับผิดชอบ(X10) และ 11. ด้านหลักความคุ้มค่า(X11) พบว่า ตัวแปรทั้ง 6 ตัว สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยที่มีผลต่อภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรีได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสมการที่คาดว่าจะได้  มีดังนี ้

แสดงผลการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณของปัจจัยภาวะผู้น าที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดปทุมธานี 

ตัวแปร B SE Beta t P - value 
Constant .463 .190  2.430 .016 
1. ด้านบุคลิกภาพ (X1)   .060 .063 .046 .959 .338 
2. ด้านความรับผิดชอบ (X2)  .060 .081 .051 .748 .455 
3. ด้านการตัดสินใจ (X3)  .397 .093 .355 4.292 .000* 
4. ด้านการติดต่อสื่อสาร (X4)   .473 .069 .385 6.860 .000* 
5. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (X5) 
6. ด้านหลักนิติธรรม(X6) 
7. ด้านหลักคุณธรรม(X7) 
8. ด้านหลักความโปร่งใส(X8) 

.241 
1.045 
2.167 
1.227 

.049 
2.039 
1.617 
1.44 

.196 
0.295 
0.160 
0.267 

4.892 
1.984 
1.341 
2.276 

.000* 
0.007* 
0.181 
0.023* 
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ตัวแปร B SE Beta t P - value 
Constant .463 .190  2.430 .016 
9. ด้านหลักการมีส่วนร่วม(X9) 
10. ด้านหลักความรับผิดชอบ(X10) 
11. ด้านหลักความคุ้มค่า(X11) 

.272 

.345 
1.063 
1.215 

1.545 
1.342 

0.224 
1.870 

0.115 
0.004* 

ภาพรวมปัจจัย (X12) 1.160 .237 .809 4.904 <..000* 
 R = 0.867       R2= 0.752         SEE = 0.261 F = 197.44   

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

ปัจจัยที่มีผลต่อภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี พบว่า ปัจจัยจ านวน 6 ตัว คือ ด้านการตัดสินใจ ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรมและ ด้านความโปร่งใส ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี ได้ร้อยละ 75.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.เสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรีต้องด าเนินการดังนี้ 1)ตั้งคณะกรรมการควบคุมการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ 2)ยึดระเบียบ 
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน 3)ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีและ 4) น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน
ในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1.การเกิดประโยชน์สุขของประชาชน ทั้งนี้เนื่องจาก ก านันผู้ใหญ่บ้านให้ความสนใจเกี่ยวกับการกระตุ้น
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ ข้อมูลข่าวสารของทางราชการซึ่งเป็นผลประโยชน์ทั้งหน่วยงานและ
ประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยช านิ รักษายศ (2561) รูปแบบภาวะผู้น ากับการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาคุณภาพการบริหารงาน
ภาครัฐรูปแบบภาวะผู้น าและปัจจัยด้านรูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า 1.การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน มี
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ การน าองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ผลลัพธ์การด าเนินการ การวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ การจัดกระบวนการ การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2.รูปแบบภาวะผู้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ แบบสนับสนุน แบบสั่งการ แบบมอบหมายงาน และแบบมี
ส่วนร่วม 3. ปัจจัยด้านรูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า สมการเชิงเส้นของรูปแบบภาวะผู้น ากับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถพยากรณ์ความส าเร็จได้ ร้อยละ 77.3 

 2.การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ทั้งนี้เนื่องจากมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนพัฒนาห้าปี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Eakin (1997) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้น าที่เห็นได้ชัด
ของอาจารย์ใหญ่ในโรงเรียน St.Louis สรุปได้ว่า คุณลักษณะผู้น าที่จ าเป็นต้องม ีและท าให้ประสบผลส าเร็จ คือ 
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ความรับผิดชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม มีความยืดหยุ่น ในหน้าที่ มีความเข้าใจในระบบ
ครอบครัวของผู้ร่วมงานแต่ละคน 
 3.การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ทั้งนี้เนื่องจาก มีการท างานโดย
พิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน าเข้ากับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวีระ ภู่ระหงษ์ 
(2550) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนายกเทศมนตรีต าบลบางเมือง 
อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความคิดเห็นรายด้าน พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนายกเทศมนตรีในด้านการบริหารอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านวิสัยทัศน์ โดยสามารถเรียงล าดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ล าดับ
ที ่1 ด้านการบริหาร ล าดับที่ 2 ด้านวิสัยทัศน์ ล าดับที่ 3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ล าดับที่ 4 ด้านการตัดสินใจ ล าดับ
ที ่5 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 4. การลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจาก สนับสนุนมีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างโดยเปิดเผยซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของช านิ รักษายศ (2561) รูปแบบภาวะผู้น ากับการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนา
คุณภาพการบริหารงานภาครัฐรูปแบบภาวะผู้น าและปัจจัยด้านรูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างเป็นปลัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 การวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
จ านวน 9 คน และเชิงปริมาณจากแบบสอบถามจ านวน 166 คน ทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1.การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน มีค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อยดังนี้ การน าองค์การ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ผลลัพธ์การด าเนินการ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ การจัดกระบวนการ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 2.รูปแบบภาวะผู้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ แบบสนับสนุน แบบสั่งการ แบบมอบหมายงาน และแบบมีส่วนร่วม 3.ปัจจัยด้าน
รูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พบว่า สมการเชิงเส้นของรูปแบบภาวะผู้น ากับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถพยากรณ์ความส าเร็จได้ ร้อยละ 77.3 

 5.ปรับปรุงงานให้ทันสมัยต่อสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เนื่องจากมีการกระจายอ านาจให้ตัดสินใจ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Mccarty (1998) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะการเป็นผู้น าของผู้หญิงการ
แก้ไขอาชีพทางการศึกษา ผู้หญิงเป็นผู้น าที่มีความอ่อนโยน โอนอ่อนผ่อนตามและให้ความร่วมมือกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร ผู้หญิงเป็นผู้น าที่เป็นศูนย์กลางการเปลี่ยนแปลง เป็นหัวเรี่ยว
หัวแรงของทีมงานในองค์กร เป็นศูนย์รวมของกระบวนการตัดสินใจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของตนเองและ
ผู้ร่วมงาน ผู้หญิงเป็นผู้น าที่มีมนุษยสัมพันธ์และการสื่อสารที่ดีมีความคิดกว้างไกลในอนาคตคาดว่าต าแหน่ง
ความเป็นผู้หญิงจะประสบความส าเร็จเร็วมากขึ้น 

 6.การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ทั้งนี้เนื่องจากมีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ประกาศก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Woods (1998) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลหรือจุดเด่นของความเป็นผู้น า โดยการส ารวจ สังเกต บันทึก
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ข้อมูล สังเกต บันทึกข้อมูล สัมภาษณ์ เพ่ิมเติม สรุปได้ว่าลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าของอาจารย์ใหญ่ดังนี้  
ต้องมีพลัง แข็งแรง ปรับตัวได้ต้องคอยก ากับติดตามกิจกรรมต่าง ๆ ปรับปรุงและพัฒนาทรัพยากรให้ดีขึ้น ต้อง
คอยส่งเสริม สนับสนุนครู จัดหาเงินทุน และสรรหาผลประโยชน์ที่จะช่วยสนับสนุนบุคคลอื่น เป็นจุดศูนย์กลาง
ของการวางแผนมีความรับผิดชอบ มีความสามารถทางวิชาการ บริหารให้เกิดความสัมพันธ์ในโรงเรียน จัดการ
ท าให้เกิดแผนการสอน และการด าเนินการต่าง ๆ 

 7.การประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอทั้งนี้เนื่องจาก มีการกระตุ้นผลักดันการปฏิบัติงาน
ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Hater and Bass (1988) ได้
ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจัดการและภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปผู้บริหารจากการประเมินของผู้บังคับบัญชา  และการรับรู้
ของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยศึกษาในผู้บริหารที่ผ่านการประเมินว่ายอดเยี่ยม 28 คน และให้ผู้ใต้บังคับบัญชาของ
ผู้บริหารแต่ละคนจ านวน 306 คน เป็นผู้ประเมินผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปของผู้บริหารยอด
เยี่ยมตามการรับรู้ของผู้ใต้บังคับบัญชาสูงกว่าผู้บริหารทั่วไป โดยเฉพาะในด้านบุคลิกภาพที่น่านับถือ และการ
ยอมรับความแตกต่างของบุคคลส่วนภาวะผู้นา เชิงจัดการ ในผู้บริหารทั้ง  2 กลุ่ม ไม่แตกต่างกัน 2) ปัจจัยด้าน
ภาวะผู้นา เชิงปฏิรูปเป็นปัจจัยพยากรณ์ ผลการปฏิบัติงานและความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา ได้ดีกว่า
ปัจจัยด้านภาวะผู้น าเชิงจัดการ 

 
องค์ความรู้ใหม่ 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน
ในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรีพบว่าตัวแปรจ านวน 6 ตัว ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ด้านการติดต่อสื่อสาร 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรมและ ด้านความโปร่งใส ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรีจะส าเร็จของผู้ก านัน ผู้ใหญ่บ้านต้องตัดสินใจมีความคิด
ริเริ่มนวัตกรรมใหม่ ๆ อยู่เสมอให้ทันยุคสมัยและ สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไป โดยนวัตกรรมที่คิดริเริ่ม
ขึ้นมานั้นต้องตอบสนองความต้องการของประชาชนมีคุณธรรม ยึดระเบียบรวมทั้งความโปร่งใส เป็นประโยชน์
ต่อชุมชนและแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนได้ ใช้เทคโนโลยีการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง มี การวางแผนระยะสั้นและระยะ
ยาว การจัดเก็บข้อมูลให้สะดวกและรวดเร็ว มีการวิเคราะห์ถึงระบบงาน ขององค์การในทุก ๆ เรื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพ : โมเดลประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี  
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
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จากการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ซึ่งมีบางข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดสมควรได้รับการเพ่ิมเติมให้
สมบูรณ์ยิ่ง ๆ ขึ้น ดังนี้  
 1.การเกิดประโยชน์สุขของประชาชน ข้อค าถาม “น าการตรวจสอบการจัดวางระบบควบคุมภายในตาม
ระเบียบ” หน่วยงานต้องตั้งคณะกรรมการควบคุมการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ยึดระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง 
ๆ เช่น กรรมการหน่วยสกัดอ านวยความสะดวกประชาชน กรรมการออกตรวจพ้ืนที่ กรรมการเกี่ยวกับยาเสพ
ติด กรรมการธรรมาภิบาล 
 2.การเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ข้อค าถาม “กระตุ้น อปท.ในการน าโครงการ/กิจกรรมที่เป็น
ข้อเสนอของประชาชนท้องถิ่นหรือแผนชุมชนมาบรรจุไว้ในแผนพัฒนาห้าปี” ก านัน ผู้ใหญ่บ้านต้องด าเนินการ
แทนประชาชน ติดตามโครงการต่าง ๆ ที่ผ่านประชาคม หรือข้อเสนอของชาวบ้านในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
เช่น โครงการแก้ไขปัญหายาเสพติด โครงการถนนคอนกรีต โครงการลอกคูคลอง  
 3.การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ข้อค าถาม “การวิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ในการด าเนินโครงการกิจกรรม” ในฐานะที่เป็นผู้น าในชุมชนต้องช่วยเหลือส่วนกลางและ อปท. 
เนื่องจากเป็นผู้ที่อยู่ในชุมชน เช่น การใช้ทรัพยากรในพ้ืนที่ของวิสาหกิจชุมชน การดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ (การประชาคม, การใช้สิทธิออกเสียงต่าง ๆ ) 
 4. การลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ข้อค าถาม “ให้ความส าคัญการก าหนดกระบวนการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน” ก านัน ผู้ใหญ่บ้านมีการปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนที่และการเข้าปฏิบัติหน้าที่ที่อ าเภอ
ตามวันเวลาที่รับผิดชอบ ต้องด าเนินการช่วยเหลือชาวบ้านอย่างเต็มความสามารถ เช่น การตรงต่อเวลา การ
แนะน าที่ถูกต้อง ต้องรู้หรือศึกษาระเบียบในการติดต่อราชการให้เข้าใจ 
 5.ปรับปรุงงานให้ทันสมัยต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ข้อค าถาม “มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้
คล่อง” เป็นจ าเป็นมากในยุคปัจจุบันต้องเป็นผู้ที่ทันต่อยุคสมัย เช่น การใช้ไลน์ การใช้คอมพิวเตอร์ การใช้ 
Facebook และท่ีส าคัญระบบโทรศัพท์ต้องเปิดใช้ Internet ได ้
 6.การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ข้อค าถาม “รับเรื่องร้องเรียน
จากประชาชน” ต้องเป็นบุคคลที่มีจิตสาธารณะ เช่น การน าส่งเรื่องร้องเรียน การช่วยแนะน าเขียนค าร้อง การ
บริการงานด้านสังคม ได้แก่ งานแต่ง งานบวช งานศพ เป็นต้น 

7.การประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ ข้อค าถาม “มีการประเมินตนเองเป็นประจ า” เป็น
สิ่งส าคัญท่ีสุดของการเป็นผู้น าต้องส ารวจตนเองตลอดเวลา ให้ครอบครัวช่วยประเมินการท างาน สอบถามคนที่
รู้จัก สอบถามพระในพ้ืนที่ เนื่องจากการด ารงต าแหน่งถึงอายุ 60 ปี และมีการประเมินทุกห้าปี แต่ควรต้องเป็น
ที่นับถือของประชาชนมากกว่าการใช้อ านาจ 

ข้อเสนอแนะแนวทางการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 

ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรีด้านประชากรเพิ่มเติม 
2. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 

ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรีด้านตัวแปรเพิ่มเติม 
 3. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านในอ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ด้านเทคนิคการวิจัย เช่น สถิติที่สูงขึ้น 
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