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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 2) สร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค
ประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 3) ทดลองใช้และประเมินรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี วิจัยนี้เป็นการ
วิจัยแบบผสานวิธี โดยด าเนินการ 3 ขั้นตอน พ้ืนที่วิจัย ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ ครู เลือกแบบเจาะจง จ านวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ 1) แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 2) แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัญหาสมรรถนะครูยุค 
Thailand 4.0 ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ครูผู้สอนออกแบบการเรียนรู้ยังไม่หลากหลาย 
นโยบายระดับกระทรวงศึกษาธิการที่เปลี่ยนบ่อยมีผลต่อสมรรถนะของครู  สื่อ นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมีไม่
เพียงพอ ปัญหาขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดใหญ่และกลางมี
ปัญหาน้อยกว่าโรงเรียนขนาดเล็กขาดความรู้ในการเลือกและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับเนื้อหา
และวัยของผู้เรียน ควรเสริมสร้างการสร้างแรงบันดาลใจแก่นักเรียน นโยบายระดับกระทรวงศึกษาธิการที่
เปลี่ยนบ่อยมีผลต่อสมรรถนะของครู สื่อ นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมีไม่เพียงพอ 2) รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ใช้ กระบวนการบริหาร
ด้วยระบบการมีส่วนร่วม และใช้แนวคิดในการบริหารแบบ 7s McKinsey มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ 
และใช้กระบวนการพัฒนาเชิงปฏิบัติการ (PAOR) ด้านความถูกต้องและความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) 
ทดลองใช้อยู่ในระดับมากที่สุด และการประเมินรูปแบบด้านความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด        

ค าส าคัญ:  รูปแบบการพัฒนา, สมรรถนะของครู ,Thailand 4.0 
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Abstract  
 This research aimed to: 1) Study the current condition of teacher competency in 
Thailand 4.0 era under Phetchaburi Secondary Educational Service Area Office 2) Create and 
examine a model of teacher competency development in Thailand 4.0 era under the 
Phetchaburi Secondary Education Service Area Office. 3)Test and evaluate the developed 
model. This research uses mixed methods with 3 steps. The research area is Phetchaburi 
Province. The 16 persons selected for samples in this study included school directors, 
deputy directors, teachers. Two types of research instruments were used: 1) a semi-
structured interview form, and 2) a questionnaire. Quantitative data were analyzed by mean 
and standard deviation, and qualitative data were analyzed by content analysis. The results 
of the research show that 1) There are problems regarding teacher competency in the 
Thailand 4.0 era, despite the fact that teachers organized learning in such a way that it 
focused on students. Teachers’ designed learning that is not diverse. There is a lack of 
knowledge in selecting and using innovative media and technology to suit the content and 
age of the learners which should strengthen and motivate students. The frequently changing 
Ministry of Education policies are affecting teacher competency, media, and resulted in 
insufficient technological innovation. 2) Teacher competency development model in 
Thailand 4.0 era under Phetchaburi Secondary Educational Service Area Office accuracy uses 
management process with participation system, and the concept of 7s McKinsey 
management is applied in management and implemented in an operational development 
process (PAOR) and suitability at the highest level. 3) The trial found that the model 
assessment in terms of benefits and possibilities is at the highest level. 

Keywords: Development Model, Teacher’s Competency, Thailand 4.0  
 

บทน า  
 การวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ มุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคนให้เป็น
ทรัพยากรมนุษย์ที่ดีเก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่ง
คนไทยในอนาคต จะต้องมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุก
ช่วงวัย เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 อนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม มีพัฒนาการที่สมวัย มีทักษะด้านการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหา ซึ่งครูมีหน้าที่โดยตรงในการพัฒนามนุษย์ ครูจึงต้องมีคุณภาพ มีการพัฒนาศักยภาพและ
สมรรถนะอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุม ท าหน้าที่กระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจ แนะน าวิธีเรียนรู้และวิธีจัดระเบียบ
การสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีบทบาทเป็นนักวิจัยพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ครูต้องมีความสามารถ ศักยภาพ และสมรรถนะ การใช้
เทคโนโลยีในการสร้างและจัดการความรู้ในการจัดการเรียนการสอน มีองค์ความรู้และการสื่อสารด้านภาษา มี



80     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2565) 

ความเชี่ยวชาญด้านการสอนพัฒนาผู้เรียนโดยตรง ฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่าน
การพัฒนากลไกต่าง ๆ (คณะอนุกรรมการจัดท าองค์ความรู้เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย. 2560) 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรับผิดชอบ มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจึงควรแสวงหาและพัฒนา
ความรู้ ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต การฝึกอบรมให้เกิดองค์ความรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการวิเคราะห์
สภาพเป็นจริงของภาระงาน เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งสิ่งแวดล้อมอย่าง
เชื่อมโยงกันเพ่ือวางรากฐานการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ (พระมหาจักรพันธ์ จกฺกวโร (นะวะแก้ว) และ พระ
อธิการเฉลย ฉนฺทโก (อ้ิมทับ). 2563: 4-7)  
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ปัจจุบันก ากับดูแลการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่
จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 จ านวน 22 โรงเรียน มีผลการสอบทดสอบ
ระดับชาติ (O-Net) ปีการศึกษา 2562 ลดลงจากปีการศึกษา 2561 ทั้งระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 3 (ลดลง 
1.31) และระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 (ลดลง 2.84) (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10. 2563) 
จะเห็นได้ว่าครูจะมีความรู้หรือทักษะในการสอนอย่างเดียวไม่ได้ ครูต้องมีสมรรถนะด้วย จึงสมควรที่ต้อง
ส่งเสริมให้ครูมีสมรรถนะที่จ าเป็นสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้เรียน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการศึกษาหรือ
สถานศึกษาควรที่จะมีแนวทางหรือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในส่วนที่ต่ ากว่ามาตรฐานเพ่ือปรับปรุง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้พัฒนาสูงขึ้น  
 ดังนั้นจึงต้องมีรูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญ
และปัญหาดังกล่าวจึงสนใจศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้จะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครู
ยุค Thailand 4.0 อันเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนนักเรียนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี อันเป็นเยาวชนส าคัญของชาติต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบุรี  
2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  
3. เพ่ือทดลองใช้และประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
 

การทบทวนวรรณกรรม  
สมรรถนะครู เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจาก ความรู้ ทักษะ ความสามารถและเจตคติ

อันส่งเป็นบุคลิกให้บุคคลสร้างผลงานส าเร็จในการปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามบทบาทหน้าที่อย่างโดดเด่นซึ่ง แมค
เคลแลนด์ (McClelland. 1999) เจ้าของแนวคิดทางการบริหารสมรรถนะ(competency) ให้ความหมาย
สมรรถนะ คือ บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันให้บุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดี
หรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบและองค์ประกอบสมรรถนะ (competency) สมรรถนะ คือ 
กลุม่ของความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (attributes) ดังนั้น สมรรถนะครู 
เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคคลแสสดงออกเป็นรูปธรรมลักษณะเฉพาะ ส าหรับสายงานครู คือ
ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes)  
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            การพัฒนาสมรรถนะครู กระทรวงศึกษาธิการ ระบุว่าในปัจจุบันการพัฒนาสมรรถนะจ าเป็นอย่าง
มาก เนื่องจากครูยุคดิจิทัล ต้องปรับตัวเพ่ือความยั่งยืนในวิชาชีพให้เป็นคุณลักษณะของครูยุคใหม่ในการปฏิรูป
การศึกษาโดยต้องเริ่มต้นที่การพัฒนาครูเป็นส าคัญจากการก าหนดเป็นสมรรถนะเชิงวิชาชีพเป็นฐานการพัฒนา 
(Competency-Based) ดังนั้น ครูจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานหรือกิจกรรมวิชาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
ก้าวไปในสังคมแห่งการเรียนรู้ยุคใหม่ได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
  
วิธีด าเนินการวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัย แบบผสานวิธี (Mixed Method) พ้ืนที่วิจัย คือจังหวัดเพชรบุรี โดยมีการแบ่ง
ขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ดังนี้ 
 1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะครู จากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาสมรรถนะของครูยุค Thailand 4.0 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบวิเคราะห์
เอกสารข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหา (Content analysis) ที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะของคร ู และการสร้างข้อสรุป วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  
 1.2 สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา ผู้บริหารการศึกษาในสังกัดส านักงานการศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู จ านวน 16 คน ใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 
เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่  แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ( Semi-structured 
Interview)  

  ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 2.1 น าผลการศึกษาตามขั้นตอนที่ 1 มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปเป็นข้อมูลส าหรับการยกร่างองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค 
Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ได้ร่างรูปแบบออกมาเป็นการบริหารเชิง
ระบบ มีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลที่ได้ มีการตรวจสอบทุกขั้นตอนด้วย PDCA  
           2.2 น าเสนอร่างรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสม  ความถูกต้องครอบคลุม ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
5 คน ซึ่งใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง พิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้องครอบคลุมของข้อค าถามกับ
องค์ประกอบของรูปแบบ การเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิจัยขั้นตอนนี้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) และและแบบส ารวจรายการสอบถามความ
เหมาะสม ความถูกต้องครอบคลุมของรูปแบบ ฯ น าด าเนินการจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล โดย
การน าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วหาข้อสรุปร่วม 
(Common Conclusion) 

  ขั้นตอนที่ 3  การทดลองใช้และประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 



82     วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มีนาคม 2565) 

 เป็นขั้นตอนการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ที่สร้างขึ้นไปใช้ว่าส่งผลต่อการปฏิบัติได้จริงหรือไม่ และประเมินเพ่ือตรวจสอบ
ความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ ในการใช้รูปแบบ ฯ โดยน าไปทดลองใช้ปฏิบัติจริงกับสถานศึกษา จ านวน 
2 โรงเรียน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงและตามความสมัครใจของสถานศึกษา เป็นระยะเวลา 4 เดือน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ไปขอความอนุเคราะห์ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ขอน ารูปแบบไปทดลองใช้
ด้วยตนเอง ติดตามความก้าวหน้า การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา การสร้างเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นแบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบฯ แนวคิดของไอส์เนอร์ 
(Eisner. 1976) ประเมินโดยผู้ที่เกี่ยวข้องประกอบด้วยผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา
และคณะคร ูทั้ง 2 โรงเรียน จ านวน 50 คน 

 การหาคุณภาพด้านความเที่ยงตรงตามเนื้อหา เพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน และน าข้อที่มี IOC (Index of Item-Objective Congruence) ตั้งแต่ 
0.60 ขึ้นไป ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล หาคุณภาพด้านความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 30 คน โดยให้ตอบ
แบบสอบถามแล้วน าแบบสอบถามในส่วนที่เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่ามาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach. 1970) เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยน าหนังสือราชการพร้อมแบบสอบถาม ประสานผู้อ านวยการโรงเรียนที่
คัดเลือกด้วยตนเอง สอบถามเพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ความพึงพอใจต่อ
รูปแบบฯ และขอรับแบบคืนด้วยตัวเองเป็นรายบุคคล การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์แบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได ้ความพึงพอใจ ของรูปแบบ  ฯ 
 

ผลการวิจัย  
1. จากการศึกษาสภาพปัญหาของสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเพชรบุรี สรุปได้ดังนี้ ครูผู้สอนออกแบบการเรียนรู้ยังไม่หลากหลาย ขาดความรู้ในการเลือกและใช้
สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีให้เหมาะสมที่กับเนื้อหาและวัยของผู้เรียน ควรเสริมสร้างการสร้างแรงบันดาลใจแก่
นักเรียน การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ครูผู้สอนบางคนยังก้าวไม่ทันความเปลี่ยนแปลง นโยบายระดับ
กระทรวงศึกษาธิการที่เปลี่ยนบ่อยมีผลต่อสมรรถนะของครู สื่อ นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมีไม่เพียงพอ ปัญหา
ขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดใหญ่และกลางมีปัญหาน้อยกว่า
โรงเรียนขนาดเล็ก   
 2. สร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี  
ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ด้านความเหมาะสม ความถูกต้องครอบคลุม ได้ใน
ภาพรวม                                      (N=5)                                                                                                             

รู ป แบบกา ร พัฒ น าสมร ร ถน ะครู ยุ ค ด้านความเหมาะสม ด้านความถูกต้อง ครอบคลุม 
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Thailand 4.0สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

   S.D. แปลผล    S.D. แปลผล 

ขั้นท่ี 1 การบริหารจัดการ 4.96 0.07 มากที่สุด 4.95 0.70 มากที่สุด 
ขั้นท่ี 2 กระบวนการพัฒนา 4.97 0.04 มากที่สุด 4.96 0.95 มากที่สุด 
ขั้นท่ี 3 สมรรถนะของครู 4.89 0.17 มากที่สุด 4.91 0.15   มากท่ีสุด  

รวม 4.94 0.09 มากที่สุด  4.94 0.60 มากที่สุด  

จากตารางที่ 1 พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ด้านความเหมาะสม พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (=4.94) ทุกขั้นตอน โดยเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่า
น้อย คือ ขั้นที่ 2 กระบวนการพัฒนา(=4.97) ขั้นที่ 1 การบริหารจัดการ(=4.96) และข้อสุดท้าย คือ ขั้นที่ 
3 สมรรถนะของครู (=4.89)  ด้านความถูกต้องครอบคลุม พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.94) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ขั้น โดยเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่า
น้อย คือ ขั้นที่ 2 กระบวนการพัฒนา (=4.96) ขั้นที่ 1 การบริหารจัดการ (=4.95) และข้อสุดท้าย คือ ขั้น
ที่ 3 สมรรถนะของครู (=4.91)   

แนวทางการพัฒนา หมายถึง เทคนิคแนวทาง วิธีการที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทัศนคติ 
พฤติกรรม ความสามารถโดยเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้แก่  1. Information 
Technology เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ ไอที คือการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โทรคมนาคม เพ่ือ
จัดเก็บ ค้นหา ส่งผ่าน และจัดด าเนินการข้อมูล เน้นการสร้างแพลตฟอร์มการจัดท าสื่อในการเรียนการสอน 2. 
Education Theory คือการเรียนรู้ตามทฤษฎีของ Bloom (Bloom's Taxonomy) 6 ระดับ  

ผลที่ได้คือ ครูเกิดความรู้ ความเข้าในสมรรถนะ และน าไปปฏิบัติท าให้เกิดสมรรถนะ หมายถึง 
ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยใช้ความทักษะและเจตคติที่บูรณาการกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล สมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาตนเอง 
การวัดและประเมินผล จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู การพัฒนาผู้เรียน 

3. ทดลองใช้และประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

   ผลการน ารูปแบบไปทดลองใช้กับโรงเรียนพบว่า โรงเรียนให้ความสนใจและชื่นชอบในรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครู โดยเฉพาะกระบวนการเสริม เพ่ิมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศในยุค New normal ซึ่งผู้
อ านวยโรงเรียนให้การต้อนรับ ให้ความสนใจกระตือรือร้น ที่ได้มีโอกาสได้พัฒนาสมรรถนะครูด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร คุณครูสามารถสร้างแพลตฟอร์มในการสื่อสารกับนักเรียน สร้างสื่อได้อย่างน้อยคน
ละ 2 ชิ้นงาน ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี มีรายละเอียด ดังนี้  

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ด้านความเป็นประโยชน์และด้านความเป็นไปได้ ใน
ภาพรวม                                           (N=5) 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 
4.0สั งกั ด ส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษา

ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความเป็นไปได้  
  S.D.  แปลผล     S.D.  แปลผล  
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มัธยมศึกษาเพชรบุรี 
ขั้นท่ี 1 การบริหารจัดการ 4.24 0.54 มาก  4.76 0.40 มากที่สุด  
ขั้นท่ี 2 กระบวนการพัฒนา 4.65 0.47 มากที่สุด  4.68 0.41 มากที่สุด  
ขั้นท่ี 3 สมรรถนะของครู 4.75 0.57 มากที่สุด  4.64 0.46 มากที่สุด  

รวม 4.54 0.54 มากที่สุด  4.69 0.42 มากที่สุด  
จากตารางที่ 2 พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ด้านความเป็นประโยชน์พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับ มากที่สุด (=4.54) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ขั้นตอน โดยเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไป
หาค่าน้อย คือ ขั้นที ่3 สมรรถนะของคร ู(=4.75) ขั้นที่ 1 กระบวนการพัฒนา (=4.65) และข้อสุดท้าย คือ 
ขั้นที่ 1 การบริหารจัดการ(=4.54)  ด้านความเป็นไปได้ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.69) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ขั้น โดยเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่า
น้อย คือ ขั้นที่1 การบริหารจัดการ (=4.76) ขั้นที่ 2 กระบวนการพัฒนา (=4.68)  ขั้นที่ 3 สมรรถนะของ
คร ู(=4.64) 

ความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( =4.79)ทุกข้ออยู่ ในระดับมากที่สุด 
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูด้านเทคโนโลยี นิเทศ ติดตามเป็นไปตามปฏิทินที่ก าหนด มีค่าสูงสุด รองลงมา
คือ องค์ประกอบของการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 มีความเหมาะสม ข้อที่น้อยที่สุดคือ วิทยากร
ผู้ให้การพัฒนามีความรู้ ความสามารถและถ่ายทอดได้ดี มีข้ันตอน 

โรงเรียนให้ความสนใจในการพัฒนาสมรรถนะครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
งานวิจัยนี้พบว่า 1) จากการศึกษาสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะครู Thailand 4.0 พบว่า การ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก ครูผู้สอนบางคนยังก้าวไม่ทันความเปลี่ยนแปลง นโยบายระดับ
กระทรวงศึกษาธิการ ที่เปลี่ยนบ่อยมีผลต่อสมรรถนะของครูสื่อนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมีไม่เพียงพอ ปัญหา
ขนาดของโรงเรียนมีผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางมีปัญหาน้อย
กว่าโรงเรียนขนาดเล็ก มีผลต่อการจัดการเรียนการรู้ ที่ครูต้องก้าวตามให้ทันการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ
แนวคิดของ กีรติ คุวสานนท์ (2560) ที่กล่าวว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลจะเป็นเรื่องที่ครูต้องค านึงในการ
สอนนักเรียนทีแ่ต่ละคน มีความถนัดที่ไม่เหมือนกัน ถ้าครูสอนหรือมอบหมายงานที่ไม่ได้ค านึงถึงความแตกต่าง
ของนักเรียนอาจท าให้นักเรียนเกิดความรู้สึกเบื่อ ไม่กระตือรือร้น และสอดคล้องกับ เพ็ญจันทร์ สินธุเขต 
(2560) ที่ศึกษาเรื่อง การศึกษายุคดิจิทัล : Thailand 4.0 พบว่า การพัฒนาการศึกษาภายใต้กรอบ Thailand 
4.0 สู่ศตวรรษที่ 21 เริ่มด้วยการฝึกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูเปลี่ยนจากครูสอนเป็นครูฝึก 
(Coach) สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนอยากเรียน ครูเป็นแหล่งสร้างนวัตกรรม สร้างแรงบันดาลใจ อ านวย
ความสะดวก และเรียนรู้ ไปพร้อมกับผู้ เรียน ให้ผู้ เรียนมีวัฒนาการทางเทคโนโลยี  สอดคล้องกับ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ที่ได้สรุปว่า หลักการและแนวคิดในการใช้สื่อเพ่ือการค้นคว้าด้วยตนเอง ครูผู้สอน
และผู้เรียนสามารถจัดท าและพัฒนาขึ้นใช้เอง ควรใช้สื่อที่มีความหลากหลาย ส่งเสริมให้ครูกับนักเรียนได้เรียนรู้
วิธีการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา สอดคล้องและเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ต้องการวัดน าผลที่ได้
ไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงให้กับผู้เรียนการตัดสินผลการเรียน สอดคล้องกับ ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2553) ได้สรุปแนวคิดการจัดการเรียนรู้ ไว้ว่าครูควรศึกษาท าความเข้าใจหลักสูตร ทักษะ
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กระบวนการที่สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด คุณลักษณะอันพึงประสงค์  และสมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอน ขาดการก ากับและติดตาม อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ ภาวรรณ ธนาเลิศ
สมบูรณ์ (2021: ออนไลน์) สรุปไว้ว่า การศึกษาเป็นทางออกที่หลายครอบครัวต่างหวังพ่ึง ขอเพียงลูกได้เรียน
สูงๆ มีการมีงานท าท่ีดี แต่ในทางกลับกันสังคมยังคงเหลื่อมล้ า โอกาสการเข้าถึงการศึกษาของเด็กยากจนจึงต่ า
เป็นทุนเดิม สอดคล้องกับรายงานการวิจัยของ ธวัชชัย อุ่ยพานิช (2536) ที่ได้ศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศ
การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดระยองพบว่า ครูบางส่วนไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
สอนที่ใช้อยู่ให้ดีขึ้น เนื่องมากจากครูยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 2) รูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 ใช้ กระบวนการบริหารด้วยระบบการมีส่วนร่วม และใช้แนวคิดใน
การบริหารแบบ 7s มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ แนวคิด 7s McKinsey คือ 7 ปัจจัยของการพ่ึงพาซึ่ง
กันและกัน กระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 และใช้กระบวนการพัฒนาเชิงปฏิบัติการ 
(PAOR) การปรับตัวและเปลี่ยนแปลงต่อสภาพแวดล้อมที่กดดัน มีผลต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ในสังคม บนฐาน
การมีส่วนร่วมของสังคมยุค New Normal ปัจจุบัน การหล่อหลอมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในบุคคล สังคม หน่วยงาน
พัฒนาเป็นนวัตกรรม(Innovation) การพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 การมีส่วนร่วม ร่วมมือ สมัครใจ
ของครู ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความตระหนักในการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการสร้างนวัตกรรม 
เทคโนโลยี และควรมีการนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับที่ วิชัย วงศ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล 
(2561) กล่าวว่า การรวมกลุ่มกันของบุคคลผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
เชิงวิชาชีพ และคุณภาพของผู้เรียนร่วมกัน ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมมือร่วมใจ การเรียนรู้ สอดคล้องกับที่ 
ดารุณี บุญครอง (2560) ได้วิเคราะห์แนวทางการจัดการศึกษาไทยกับการขับเคลื่อนการศึกษาสู่ยุคไทยแลนด์ 
4.0 พบว่า ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
นวัตกรรม การพัฒนาความเป็นมืออาชีพของบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา และด้านการสร้างความร่วมมือเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และการมุ่งเข้าสู่อาชีพ การส่งเสริม
และพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ และระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างทั่วถึงและ มีประสิทธิภาพ มีองค์ความรู้เทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สาธินี ผ่องอักษร เสาวณีย์ 
สิกขาบัณฑิต และ พีระพงษ์ สิทธิ-อมร (2561) ที่พบว่าการพัฒนาขีดความสามารถของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในองค์ประกอบที่ 4 การบูรณาการ สื่อเทคโนโลยีและสินทรัพย์ทางความรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
โรงเรียนจะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ทดลองใช้และประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ยุค 
Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ผลการน ารูปแบบไปทดลองใช้กับ
โรงเรียนพบว่า โรงเรียนให้ความสนใจและชื่นชอบในรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครู โดยเพ่ิมเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศในยุค New normal ผู้อ านวยโรงเรียนให้การต้อนรับ สนใจกระตือรือร้นที่ได้มีโอกาสได้พัฒนา
สมรรถนะครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คุณครูสนใจในการพัฒนาตนเองสามารถสร้าง
แพลตฟอร์มในการสื่อสารกับนักเรียน สร้างสื่อได้ ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และผล
การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี พบว่าความมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุดและมีความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปใช้ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากว่ามีการสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ยุค Thailand 4.0 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรีอย่างเป็นระบบตามหลักการพัฒนารูปแบบ โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา โดยการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะครูยุค Thailand 
4.0 มีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 วิธีการพัฒนาสมรรถนะ และ
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กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ น าองค์ความรู้ที่ได้มายกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุคThailand 4.0 
สอดคล้องกับอมรรัตน์ สารเถื่อนแก้ว และวิทยา จันทร์ศิลา ที่ได้สร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูแนะแนว
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการประเมินรูปแบบพบว่ามี
ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด  
 

สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะครู Thailand 4.0 พบว่า การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก 

ครูผู้สอนบางคนยังก้าวไม่ทันความเปลี่ยนแปลง นโยบายระดับกระทรวงศึกษาธิการ ที่เปลี่ยนบ่อยมีผลต่อ
สมรรถนะของครูสื่อนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีมีไม่เพียงพอ ครูควรพัฒนาสมรรถนะตนเองด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในยุคนี ้

2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี ประกอบด้วย 1) การบริหารแบบ 7s McKinsey คือ 7 ปัจจัยของการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน 2) 
กระบวนการพัฒนาเชิงปฏิบัติการ (PAOR) ในขั้นด าเนินการพัฒนา ได้แก่ (1) Planning-การวางแผน (2) 
Action-การพัฒนาสมรรถนะครู คือ การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้แก่ การอบรม และ 
การพัฒนาด้วยการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community (PLC)) ได้แก่ 
การจัดการความรู้ การสร้างเครือข่าย การบูรณาการองค์ความรู้  (3) Observation -ขั้นสังเกต นิเทศ ติดตาม
ผลการพัฒนา (4) Reflection-สะท้อนความคิด 3) ครูเกิดความรู้ ความเข้าในสมรรถนะ 4) ครูน าไปปฏิบัติท า
ให้เกิดสมรรถนะ โดยใช้ทักษะความสามารถและเจตคติที่บูรณาการกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
5)สมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาตนเอง การวัดและ
ประเมินผล จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู การพัฒนาผู้เรียน 
             รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี ดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี 

3. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี  
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   3.1 ด้านความเป็นประโยชน์พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ขั้นตอน โดยเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย คือ ขั้นที่ 3 
สมรรถนะของครู ขั้นที่ 1 กระบวนการพัฒนา และข้อสุดท้าย คือ ขั้นที่ 1 การบริหารจัดการ  และด้านความ
เป็นไปได้ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ขั้น โดย
เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากค่ามากไปหาค่าน้อย คือ ขั้นที่  1 การบริหารจัดการ ขั้นที่  2 
กระบวนการพัฒนา ขั้นที่ 3 สมรรถนะของครู 

  3.2 ความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  ภาพรวมอยู ในระดับมากที่ สุ ด  ทุกข้ออยู่ ในระดับมากที่ สุ ด 
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูด้านเทคโนโลยี นิเทศ ติดตามเป็นไปตามปฏิทินที่ก าหนด มีค่าสูงสุด รองลงมา
คือ องค์ประกอบของการพัฒนาสมรรถนะครูยุค Thailand 4.0 มีความเหมาะสม ข้อที่น้อยที่สุดคือ วิทยากร
ผู้ให้การพัฒนามีความรู้ ความสามารถและถ่ายทอดได้ดี มีข้ันตอน 
 
ข้อเสนอแนะ  
      ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลประยุกต์ในการพัฒนาระบบการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการศึกษาเพ่ือ
น าไปพัฒนาการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน ความสามารถในการเรียนรู้เทคโนโลยี และพัฒนาตนเองให้ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
          2. ในการพัฒนาสมรรถนะครูผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างาน สร้างทีมงานสนับสนุนกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (PLC) ท างานลักษณะช่วยเหลือแบ่งปันมากกว่าการแข่งขัน สร้างความสามัคคี 
     ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะครูในแต่ละด้านให้ยั่งยืน 
2. ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูที่ส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจของนักเรียน 
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