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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 2) ศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
พนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 3) ศึกษาการมีสวนรวม
ของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง และ 4) เพ่ือจัดทํา
คูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง ดวยการสัมภาษณเชิงลึก
จากผูใหขอมูลสําคัญ คือ ผูจัดการโรงงานและหัวหนางาน จํานวน 18 คน และการสนทนากลุมจากผูใหขอมูล
สําคัญคือ พนักงานโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จํานวน 15 คน ผลการศึกษาพบวา สภาพ
ปญหาสําคัญท่ีคนพบคือ ปญหาดานการบาดเจ็บจากการทํางานและปญหาสภาพแวดลอมท่ีมีฝุนละออง  
เปนปญหา ในการจัดการความปลอดภัย ไดแก การจัดระบบโรงงานดวย ISO ท่ีจะตองดําเนินกาตอไปและ
คนพบวา การมีสวนรวมของพนักงานโดยเฉพาะการใหความรู การฝกอบรมนาจะเปนผลตอพฤติกรรมและ
กอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางานได ท้ังนี้จากการศึกษาคนพบวาควรมีการจัดทําคูมือของการมีสวนรวม 
เพ่ือกอใหเกิดความปลอดภัยในโรงงานและการใชตัวแบบ (model) ความปลอดภัยท่ีประกอบไปดวย  
การวางแผน การดําเนินงาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

คําสําคัญ:  ความปลอดภัยในโรงงาน, การมีสวนรวม, การฝกอบรม 
 
Abstract  

This thesis is a study of employees’ participation in the safety management of rubber 
wood processing factories in Rayong.  Focusing on two sources of study: first is the in-depth 
interviews from the key factory managers and supervisors a total of 18 interviewees and 
questionnaire survey of the key employees a total of 15 participants. The study found that 
managers, supervisors and employees are closely involved in the management of factory. The 
aim is to improve and be compliant to the safety regulations and legislations. The questionnaire 
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feedbacks suggest that the work procedure must be improved by emphasising various hazards 
in the factory. It is for the factory safety committee to consider, improve, and manage the 
factory in a very high safety standard. 

Keywords:  Safety, Participation, Training 
 
บทนํา 

ไมยางเปนไมชนิดเดียวของไทยท่ีไดรับการอนุญาตใหสงออกไดไมจํากัดปริมาณ และเปนไมเศรษฐกิจ
หลักท่ีสรางรายไดจากการสงออกใหกับประเทศ ท้ังนี้ ตั้งแตป 2561 เปนตนมา ไมยางท่ีเขาสูโรงงานผลิตไม
ยางแปรรูปมีปรมิาณเพ่ิมมากข้ึน สะทอนจากปริมาณการโคนยางท่ีเรงตัวข้ึนจาก  สวนยางท่ีมีอายุครบกําหนด
โคนท่ีมีมากข้ึน ประกอบกับราคายางท่ีลดต่ําลงตอเนื่องในชวง 4 ปหลัง จูงใหมีการโคนยางเร็วกวาปกติดวย 
ท้ังนี้ในป 2560 ประมาณการวามีสวนยางท่ีตัดโคนเพ่ิมมากข้ึนจากป 2555 ถึง 2.6 เทา อุปทานไมยางท่ีเรงตัว
ข้ึนมากสอดคลองกับอุปสงคไมยาง ซ่ึงสะทอนผานปริมาณสงออกไมยางแปรรูปท่ีเรงตัวข้ึนมากเชนกัน โดย
เพ่ิมข้ึนจากป 2555 ถึง 1.5 เทา ซ่ึงไดรับอานิสงสจากภาคอสังหาริมทรัพยของจีนท่ีขยายตัวดี ตามการขยายตัว
ของเมือง (Urbanization) โดยเฉพาะในหัวเมืองชั้นรองของจีน นอกจากนี้ มูลคาสงออกเฟอรนิเจอรไมของจีน
ไปยังตลาดหลักสหรัฐอเมริกาก็มีแนวโนมเติบโตดีตอเนื่อง โดยจากขอมูลของ International Trade Center 
ในชวงป 2555 – 2559 พบวา มูลคาสงออกเฟอรนิเจอรไมของจีนไปสหรัฐอเมริกาเติบโตถึงรอยละ 4 ตอป จาก
ภาพรวมอุตสาหกรรมไมยางแปรรูปท่ีขยายตัวดีในชวงท่ีผานมาก จูงใจใหมีผูประกอบการไมยางแปรรูปรายใหม
เขามาในอุตสาหกรรมนี้มากข้ึน ขณะท่ีรายเดิมก็ทําการขยายกําลังการผลิต เพ่ือรองรับวัตถุดิบไมยางท่ีออกมา
ตอเนื่อง ประกอบกับความตองการไมยางจากจีนท่ีมีตอเนื่อง ทําใหการแขงขันเพ่ิมสูงข้ึน แมจะไมไดเปนปญหา
ตอตลาดในภาพรวม แตกระทบกับผูประกอบการคอนขางมาก เนื่องจากมีการแขงขันแยงซ้ือวัตถุดิบกันมากข้ึน
ทําใหราคารับซ้ือวัตถุดิบอยูในระดับสูง ขณะท่ีราคาขายถูกกดดันใหลดลงจากการแขงขันในการขายไมยางแปร
รูปท่ีรุนแรงเชนกัน (ธนยุส บุญทองและนิลวรรณ ฟูเฟองสิน, ออนไลน, 2561) 

ปจจุบันอุตสาหกรรมไมแปรรูปยางพาราของไทยตองเผชิญความทาทายสําคัญซ่ึงอาจกระทบตอธุรกิจ
ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ความทาทายแรก เกิดจากดานการตลาดท่ีมีคูคาไมหลากหลาย ความทาทายท่ี
สอง เกิดจากการกีดกันการคาจากมาตรฐานจัดการสวนปาอยางยั่งยืน และประการท่ีสุดทาย เกิดจากการขาด
แคลนแรงงานท่ีมีทักษะในกระบวนการเลื่อยไม ทําใหไมสามารถผลิตไดอยางเต็มศักยภาพ รวมถึงการใช
เครื่องจักรเพ่ือทดแทนแรงงานท่ีขาดแคลนก็ยังไมคุมคาตอการลงทุน เนื่องจากใชเงินลงทุนสูงแตคุณภาพไมยังสู
การใชแรงงานคนไมได (ธนยุส บุญทองและนิลวรรณ ฟูเฟองสิน, ออนไลน, 2561) ซ่ึงแรงงานท่ีทํางานในโรงงาน
แปรรูปไมยางพารา และดําเนินการอุตสาหกรรมแปรรูป อัดอบน้ํายาไม เปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญตอภาค
เศรษฐกิจของประเทศ แตก็เปนอุตสาหกรรมท่ีอาจสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและมีปจจัยตอความปลอดภัย 
อุบัติเหตุ และอุบัติภัยท่ีเกิดจากการทํางานดวยเชนกัน ท้ังดานมลพิษของเสียตาง ๆ และการจัดการสิ่งแวดลอม 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การจัดการมลพิษทางเสียง การปองกันอัคคีภัย การเกิดอุบัติเหตุกับพนักงานใน
แตละกระบวนการ รวมถึงการสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวย 

การสรางความปลอดภัยและการปองกันอุบัติแกพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึนหลังจากการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมของโลกตะวันตก ซ่ึงเริ่มเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในประเทศอังกฤษ ระหวางป 
ค.ศ. 1750 – 1850 จากผลการปฏิวัติอุตสาหกรรมทําใหประชาชนตระหนักถึงภัยอันตรายแกอวัยวะของ
รางกายและชีวิต จึงใหความสําคัญกับการปองกันอุบัติเหตุในการทํางานมากข้ึน (พรรวิภา สุขวดี, 2556) ซ่ึงความ
ปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม เปนสิ่งสําคัญท่ีทุกองคกรจะตองตระหนัก ดังนั้น จึงมีมาตรการตาง ๆ เพ่ือ



72  วารสาร มจร พุทธปญญาปรทิรรศน  ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2564) 

ปองกันและลดอุบัติเหตุ หรืออุบัติภัยท่ีเกิดข้ึนกับบุคลและทรัพยสิน โรงงานทุกประเภทมีการใชเครื่องจักรใน
กระบวนการผลิต และสามารถชวยเพ่ิมผลผลิตท้ังเรื่องปริมาณ ความรวดเร็ว และคุณภาพของสิ่งของท่ีทําการ
ผลิตดวย ซ่ึงในขณะเดียวกันเครื่องจักรสามารถนํามาซ่ึงอันตรายอยางใหญหลวงเชนกัน จากสถิติของกองทุน
เงินทดแทน สถานการณการประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการทํางาน ป 2560 พบวา จํานวนลูกจาง
ประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากทํางาน จํานวน 86,278 ราย เม่ือพิจารณาถึงความรุนแรงของการประสบ
อันตราย ดังตารางท่ี 1 และการประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 1  ความรุนแรงของการประสบอันตราย 
ความรุนแรงของการประสบอันตราย รอยละ (ตอป) 

กรณีหยุดงานไมเกิน 3 วัน 68.00 
กรณีหยุดงานเกิน 3 วัน 29.90 
กรณีสูญเสียอวัยวะบางสน   1.40 
กรณีตาย   0.70 
กรณีทุพพลภาพ   0.02 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 

ตารางท่ี 2  การประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง 
การประสบอันตรายท่ีไดรับสูงสุดของลูกจาง รอยละ (ตอป) 

วัตถุหรือสิ่งของตัด/บาด/ท่ิมแทง เปนสาเหตุทําใหลูกจางประสบอันตรายสูงสุด 23.4 
วัตถุหรือสิ่งของทําใหลูกจางประสบอันตรายสูงสุด 43.6 
บาดแผลลึก เปนอวัยวะท่ีลูกจางไดรับอันตรายสูงสุด 41.7 
ผูปฏิบัติงานในโรงงาน ผูควบคุมเครื่องจักร ผูปฏิบัติงานดานการประกอบ เปนตําแหนง
หนาท่ีท่ีมีจํานวนการประสบอันตรายสูงสุด 

30.5 

โรคระบบกลามเนื้อและโครงสรางกระดูกเกิดข้ึนเนื่องจากการทํางานหรือสาเหตุจาก
ลักษณะงานท่ีจําเพาะหรือมีปจจัยเสี่ยงสูงในสิ่งแวดลอมการทํางานท่ีเกิดข้ึน กับลูกจาง
สูงสุด 

2.2 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสงัคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยองเปนแหลงคนควาและ

รวบรวมขอมูล จากสถิติของกองทุนเงินทดแทนการในสวนของจํานวนและอัตราการประสบอันตรายในจังหวัด
ระยอง ป 2560 ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3  การประสบอันตรายในจังหวัดระยอง  
การประสบอันตรายในจัหวัดระยอง ราย 

ประสบอันตรายทุกกรณี 3,039 
กรณีรายแรง   687 
เสียชีวิต     18 
สูญเสียอวัยวะบางสวน     47 
หยุดงานเกิน 3 วัน   622 
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การประสบอันตรายในจัหวัดระยอง ราย 
หยุดงานไมเกิน 3 วัน 2,352 

ท่ีมา : สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสงัคม กระทรวงแรงงาน (ออนไลน, 2561) 
 
และมีแนวโนมของจํานวนผูประสบอันตรายหรือเจ็บปวยเนื่องจากการทํางานเพ่ิมมากข้ึน ดวยสภาวะ

ทางเศรษฐกิจท่ีมีการขยายตัวและแขงขันกันสูง อีกท้ังจากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานใหมีความปลอดภัยยังไมพบการศึกษาในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไม-ยางพารา รวมถึง
สภาพแวดลอมในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไมยางพารานั้น ผูประกอบการสวนใหญยังไมคํานึงถึงและไมมีแผน
หรือระบบการจัดการเก่ียวกับสิ่งแวดลอมและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน จากการประกอบกิจกรรมตาง ๆ ของ
โรงงานฯ มากนัก อาทิเชน ปญหาดานฝุน จากกิจกรรมการตัดและเลื่อยไม ปญหาดานเสียง จากสภาพของ
เครื่องเลื่อยหรือตัดไมท่ีมีระดับความดังของเสียงและมีอายุการใชงานมากกวา 5 ป เปนสาเหตุใหมีเสียงรบกวน
ท่ัวบริเวณรอบ ๆ โรงงาน รวมไปถึงปญหาดานกลิ่น เขมา ควัน ขยะมูลฝอย เปนตน สิ่งเหลานี้เปนปจจัยท่ี
เอ้ืออํานวยและสรางความไมปลอดภัยใน การทํางาน ทําใหลูกจางขาดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทํางาน
ใหกับองคกร หากมีการบริหารจัดการ-ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมท่ีดี เปนการสรางสภาพแวดลอมในการ
ทํางานท่ีดีใหเกิดข้ึนในโรงงานดวย 

จากท่ีกลาวมาขางตน ผูศึกษาจึงเห็นความสําคัญในดานการจัดการความปลอดภัยของโรงงานโดย
สนใจศึกษา เรื่อง “การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง” โดยมุงเนนศึกษาพนักงานของโรงงานแปรรูปไมยางในจังหวัดระยอง เพ่ือนําผลการศึกษามา
พัฒนาการมีสวนรวมของพนักงานและแนวทางในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง 

2. เพ่ือศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 

3. เพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใน
จังหวัดระยอง 

4. เพ่ือจัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตของเนื้อหา 
 การศึกษานี้ครอบคลุมประเด็นหลักในเรื่อง สภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัย สมรรถนะ
ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงาน และการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงาน
แปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
 ขอบเขตประชากรกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลสําคัญจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ไดแก 
ผูจัดการโรงงาน หัวหนางานแผนกผลิต แผนกแปรรูป แผนกตรวจสอบคุณภาพและพนักงานท่ีมีประสบการณ และ
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ผูใหขอมูลสําคัญจากการสนทนากลุม (Focus group) คือ พนักงานของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัด
ระยอง  
 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
 ศึกษาในเขตพ้ืนท่ีโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง ในบทความนี้ศึกษาขอมูลจากบริษัท  
เออาร พาราวูด จํากัด และบริษัท สยามชัยพาราวูด จํากัด เพ่ือเปนกรณีศึกษาและเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราใหมีความปลอดภัยและถูกตองตามหลักอาชีว 
อนามัยสิ่งแวดลอม 
 ขอบเขตระยะเวลา 
 การศึกษาครั้งนี้ ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนพฤษภาคม – ธันวาคม 2562 รวมระยะ เวลา 
8 เดือน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 2 กลุม คือ 

1) การสัมภาษณแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญกับ
ประเด็นปญหาและอุปสรรค สมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในโรงงานแปรรูปไม
ยางพารา จังหวัดระยองและเปนการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In-depth interview) ไดแก ผูจัดการโรงงาน  
4 คน หัวหนางานแผนผลิต 2 คน หัวหนางานแผนกแปรรูป 2 คน หวัหนางานแผนกตรวจสอบคุณภาพ 2 คน 
พนักงานท่ีประสบการณสูง 2 คน พนักงานท่ีประสบการณนอย 2 คน พนักงานท่ีเคยประสบอุบัติเหตุ 2 คน 
และพนักงานตางชาติ 2 คน รวมท้ังสิ้น 18 คน 

2) การสนทนากลุม (Focus group) เปนผูท่ีตรงกับประเด็นปญหาการมีสวนรวมของพนักงานในการ
จัดการความปลอดภัยในโรงงานแปรรูปไมยางพารา ไดแก พนักงานแผนกผลิต 5 คน พนักงานแผนกแปรรูป 5 
คน และพนักงานแผนกตรวจสอบคุณภาพ 5 คน รวมท้ังสิ้น 15 คน 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวบรวมประมวลผลใหสอดคลองและกรอบ

แนวคิดการวิจัย กําหนดกรอบแนวคิดในการสัมภาษณ สรางขอคําถามในการสัมภาษณเชิงลึกและสนทนากลุม 
โดยใชคําถามปลายเปด เพ่ือผูใหขอมูลแสดงออกถึงความรูสึกและแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ ไมชักนําดวย
ความคิดของผูวิจัยแตอยางใด นําแบบสมัภาษณท่ีพัฒนาข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูเก่ียวกับ
หัวขอการวิจัย ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาและความเหมาะสมของการจัดเรียงลําดับความสําคัญ  
นําขอมูลท่ีไดจากการเสนอแนะพิจารณาปรับปรุง จากนั้นนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบแบบสัมภาษณ 
เพ่ือตรวจสอบความเขาใจท่ีชัดเจนในขอคําถามและนําไปใชกับประชากรกลุมตัวอยางผูใหขอมูลสําคัญใน
การศึกษาครั้งนี้ 

กระบวนการวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณดําเนินการดังนี้ 1) จดบันทึกและทําดัชนีขอมูล 2) คนหาความหมาย

ขอความและสรุปขอความ 3) จัดกลุมขอความ 4) สรางขอสรุปและพิสูจนขอสรุป และ 5 วิเคราะหเนื้อหาตาม
ประเด็นและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาลักษณะการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปร

รูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะหและสรุปผล 
ดังนี้ 

1.1 ดานบุคลากร โรงงานแปรรูปไมยางพารามีการจัดอบรมใหความรูเรื่องความปลอดภัยใน
โรงงานแกพนักงาน แตไมไดจัดอบรมอยางตอเนื่อง สงผลใหพนักงานปฏิบัติงานดวยความประมาทท่ีเกิดจาก
ความเคยชินขาดความรูความเขาใจดานความปลอดภัย อันเนื่องมาจากไมไดเขารับการ-อบรมดานความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง รวมถึงแนวทางการแกไขท่ีไมชัดเจนหากพบปญหาความไมปลอดภัย
เกิดข้ึน อันจะสงผลตอการสูญเสียท้ังรายกายและทรัพยสิน 

1.2 ดานระเบียบปฏิบัติ มีการแตงตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยในการกําหนดและจัดทํา
นโยบาย กฎระเบียบในการปฏิบัติ วางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานดานความปลอดภัย และพนักงาน
สามารถท่ีจะเสนอแนะความปลอดภัยผานกลองเสนอแนะความคิดเห็นได แตพนักงานไมไดปฏิบัติตาม
กฎระเบียบในทุกข้ันตอนการปฏิบัติงาน จะปฏิบัติตามความเคยชินและจากประสบการณการปฏิบัติงานเปน
ประจําทุกวันของตนเองมากกวา สงผลใหเกิดความไมปลอดภัยและเกิดอันตรายตอพนักงานและความเสียหาย
ตอองคกรรวมดวย 

1.3 ดานการดําเนินการ พนักงานมีสวนรวมในการรับทราบและปฏิบัติตามกฎระเบียบไปใน
แนวทางเดียวกัน แตจะมีเฉพาะในสวนหัวหนางานและผูจัดการฝายท่ีมีสวนรวมในการเสนอกําหนดนโยบาย
ความปลอดภัยและตรวจสอบความปลอดภัยรวมดวย ในการตรวจสอบอุปกรณและเครื่องมือกอนการ
ปฏิบัติงานทุกครั้งตามแบบฟอรมความปลอดภัยของโรงงานนั้น พบวาพนักงานยังคงปฏิบัติขามข้ันตอน เพราะ
ใชความเคยชินในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลตอความไมปลอดภัยเกิดข้ึนได 

1.4 ดานการตอบสนองตอระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานมีการตอบสนองตอระบบ
การรักษาความปลอดภัย โดยพนักงานมีความเขาใจจากการ-อบรมความปลอดภัย แตไมไดรับการอบรมอยาง
ตอเนื่องหรือไมไดรับการอบรมซํ้าทุกคน สงผลใหมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบไมครบ ไมทราบการเปลี่ยนแปลง
ในการปฏิบัติ แตก็ยังพบวา มีการรายงานสภาพปญหาและอุปสรรคความไมปลอดภัยทันทีท่ีพบเห็น เพ่ือการ
จัดการและปรับปรุงความปลอดภัยในพ้ืนท่ีหรือตําแหนงการปฏิบัติงานของตนเองใหมีความปลอดภัยในการ-
ปฏิบัติงาน 

2. ผลการศึกษาสมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัย
ของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะห
และสรุปผล ดังนี ้

2.1 ดานความรูเรื่องฝุน มีการอบรมการใชอุปกรณเครื่องมือและเครื่องปองกันฝุนละอองใหแก
พนักงาน เพ่ือใหมีความรูความเขาใจในการปองกันตัวเองจากฝุนละออง กําหนดใหพนักงานใสเครื่องปองกัน 
และโรงงานติดตั้งเครื่องดูดฝุนละอองและเครื่องกรองอากาศ เพ่ือใหมีความปลอดภัยทางดานสุขภาพแก
พนักงานรวมดวย 

2.2 ดานทักษะการใชอุปกรณการทํางาน การใชอุปกรณ เครื่องมือ และเครื่องจักรกอนการเขา
ปฏิบัติงาน จะมีการอบรมการใชงานใหมีความรูและวิธีการแกไข และเนนย้ําขอควรระวงัในการใชงาน รวมท้ัง
มีการอบรมการใชเครื่องมือและเครื่องจักรโดยเฉพาะใหกับพนักงาน เพ่ือใหมีทักษะความชํานาญท่ีสูงข้ึน หาก
พบปญหาจะสามารถแกไขไดทันที และมีคูมือในการปฏิบัติงานใหกับพนักงานไดศึกษาและปฏิบัติตามดวย 
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2.3 ดานทัศนคติและคานิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานไมไดคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจะตองปลูกฝงจิตสํานึกใหกับพนักงานคํานึงถึงความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ ปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยใหอยูเสมอ ตรวจสอบประเมินผลอยางตอเนื่อง 
รวมถึงประชาสัมพันธใหความรูและแนวทางปฏิบัติใหกับพนักงานเปนการกระตุนเตือนความเสี่ยงอันตรายท่ี
อาจจะเกิดข้ึนไดในขณะปฏิบัติงาน 

3. ผลการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไม
ยางพารา จากผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ สามารถนํามาวิเคราะหและสรุปผล ดังนี ้

3.1 ดานการนําเสนอการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการนําเสนอการจัดการ
ความปลอดภัยหรือแกไขปญหา เพ่ือนําไปเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติของโรงงานพบวา พนักงานปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบดาน ความปลอดภัยอยางเครงครัดทุกข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน เม่ือพบเห็นสิ่งท่ีเปน
อันตรายแจงใหหัวหนาทราบทันที และสามารถท่ีจะเขียนขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นในการจัดการความ
ปลอดภัยใสกลองแสดงความคิดเห็น เพ่ือใหคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงานนําไปพิจารณาปรับปรุง
แกไขและดําเนินการจัดการความปลอดภัยของโรงงานตอไป 

3.2 ดานการตัดสินใจ พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานพบวา พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติ ติดตาม ประเมินสถานการณความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการ
ทํางาน แตไมไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติดานความปลอดภัย ซ่ึงทางโรงงานให
เสนอแนะขอคิดเห็นดานความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานหรือความเสี่ยงตาง ๆ ผานกลองความคิดเห็น เพ่ือ
นําไปพิจารณาปรับปรุงแกไขใหเกิดความปลอดภัยในโรงงาน 

3.3 ดานการสนับสนุนนโยบายการจัดการความปลอดภัย พนักงานสนับสนุนนโยบาย
กฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติตามท่ีภาครัฐและโรงงานแปรรูปไมยางพาราไดกําหนดมาปฏิบัติและมีการ
ประสานงานความรวมมือพบวา พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย กฎ ระเบียบ และกฎหมายความปลอดภัยใน
โรงงาน ถึงแมวาจะมีการปฏิบัติขามข้ันตอนไปบาง แตก็มีการตรวจสอบติดตามการปฏิบัติงานใหมีความ
ปลอดภัยอยางสมํ่าเสมอ และเม่ือพบเหตุการณท่ีไมมีความปลอดภัยหรือคาดวาจะทําใหเกิดอุบัติเหตุใหแจง
หัวหนาทันที เพ่ือดําเนินการจัดการความปลอดภัยและแกไขปญหากอนท่ีจะเกิดการสูญเสียท้ังรางกายและ
ทรัพยสิน 

3.4 ดานการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติใหเกิดความปลอดภัยทํา
ใหไมเกิดอุบัติเหตุ มีสวัสดิภาพทางดานรางกาย มีความเขาใจในหลักการความปลอดภัยและสามารถนําไปบอก
กลาวแนะนําใหผูอ่ืนและสามารถนํามาใชในชีวิตประจําวันดวยพบวา พนักงานมีความเขาใจหลักการความ
ปลอดภัยจากการทํากิจกรรม 5 ส. ในโรงงาน การใชอุปกรณเครื่องปองกันรางกาย เชน หนากากอนามัย เปนตน 
ติดตามขาวสารประชาสัมพันธดานความปลอดภัยและสังเกตปาย แจงเตือนอันตรายตางๆ ในการปฏิบัติงาน 
และในการปฏิบัติงานจะตองมีการตรวจสอบอุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง 
ติดตามและประเมินความเสี่ยงอยางตอเนื่อง และตรวจสุขภาพเปนประจําทุกป 

3.5 ดานการประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัย พนักงานมีสวนรวมในการ
ประเมินและตรวจสอบการจัดการความปลอดภัยอยางตอเนื่อง รวมท้ังการดําเนินการกิจกรรมท้ังหมดท่ี
เก่ียวกับการจัดการความปลอดภัยของโรงงานพบวา พนักงานมีสวนรวมในการปฏิบัติ ตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเนื่องเปนประจํา  
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4. จัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
4.1  Model ท่ีใชในกระบวนการดําเนินงานความปลอดภัย จากการวิเคราะหขอมูลจากสภาพ

ปญหาและอุปสรรค สมรรถนะ และการมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปร
รูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง โดยใช PDCA Model ประกอบดวย “การวางแผน” เพ่ือ “การปฏิบัติ” แลว
จึงทําการ “ตรวจสอบ” ผลท่ีเกิดข้ึน โดยวิธีการใดท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดจะจัดเปนมาตรฐาน  

4.2 คูมือความปลอดภัยในการทํางาน ประกอบไปดวย หนาท่ีและความรับผิดชอบดานความ
ปลอดภัย ระเบียบขอบังคับท่ัวไปเก่ียวกับความปลอดภัย ความปลอดภัยในสํานักงาน ความปลอดภัยในการใช
ยานพาหนะ ความปลอดภัยในการปองกันและระงับอัคคีภัย ความปลอดภัยในการทํางานดานโรงเลื่อยและ
โรงงาน ความปลอดภัยการใชเครื่องจักร ความปลอดภัยในการทํางานเก่ียวกับไฟฟา การรักษาความสะอาด
และการจัดเก็บวัสดุในบริเวณท่ีทํางาน การปฐมพยาบาล  

 
อภิปรายผล 

1. สภาพปญหาและอุปสรรคการจัดการความปลอดภัยของโรงงานไมยางพาราในจังหวัดระยอง 
1.1 ดานบุคลากร มีการจัดอบรมใหความรู เรื่องความปลอดภัยแกพนักงาน มีการปรับปรุง

กระบวนการ-ทํางาน มีเครื่องหมายความปลอดภัยตาง ๆ เพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุจาก การปฏิบัติงานท่ี
อาจจะเกิดข้ึน แตยังพบวาพนักงานขาดความรูความเขาใจและปฏิบัติงานดวยความประมาท เพ่ือใหมีการ
จัดการความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพสูงสุด   จึงควรมีการกําหนดรอบการอบรมใหมทุก ๆ ป และติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยของโรงงานอยางเครงครัด รวมท้ังจะตองสื่อสารชี้แจงให
พนักงานรับทราบนโยบายและกฎระเบียบอยางตอเนื่อง เชนเดียวกับท่ี Atom (2559) ไดกลาววา คนทํางานท่ี
ไดรับอันตรายจากการทํางานสวนใหญมักขาดความเอาใจใสในเรื่องของสุขภาพความปลอดภัยท้ังในสวนตัวของ
คนงานเอง และสถานประกอบการท่ีไมมีนโยบายเรื่องสุขภาพความปลอดภัย รวมถึงการขาดประสิทธิภาพใน
การตรวจสอบใหความรูบังคับใชกฎหมายของหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ี ดังนั้น จึงจําเปนตองเขาใจและปฏิบัติ
ตามหลักความปลอดภัยอยางเครงครัด ซ่ึงสาเหตุโดยท่ัวไปของอุบัติเหตุแบงไดดังนี้ 1) ความรูเทาไมถึงการณ 2) 
ความประมาท 3) สภาพรางกายของบุคคล 4) สภาพจิตใจของบุคคล 5) อุปกรณเครื่องมือ เครื่องจักรมี
ขอบกพรองชํารุด และ 6) สภาพของบริเวณปฏิบัติงานท่ีไมปลอดภัย 

1.2 ดานระเบียบปฏิบัติ ดําเนินการจัดทํานโยบาย กฎระเบียบ วางแผน ติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติดานการจัดการความปลอดภัยโดยคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงาน และพนักงานจะไดรับ
การอบรมกอนท่ีจะเขาปฏิบัติงานในโรงงานดวยเชนกัน เพ่ือใหมีการรับรูนโยบาย กฎระเบียบตาง ๆ ไดอยาง
ท่ัวถึงท้ังพนักงานใหมและเกา ควรมีการสื่อสารประชาสัมพันธโดยผานเสียงตามสายในโรงงานหรือบอรด
ประชาสัมพันธในโรงงาน สอดคลองกับ เฉิดศักด์ิ สืบทรัพย และ ณัฏฐพนธ เขจรนันท (2557) ท่ีไดศึกษาแนว
ทางการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของพนักงานในสถานประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องทําความเย็นไทย สรุปไดวา ผูประกอบการตองสนใจและใสใจกับการบังคับใชกฎหมาย
ความปลอดภัยในการทํางาน มีการสื่อสารนโยบายและการใหความรูกับพนักงานในองคกร เพ่ือใหมีความรู มี
ความตระหนักดานความปลอดภัย มีการสรางเครือขายระหวางองคกร โดยใหสถานประกอบการรวมกลุมกัน 
เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรู ความคิดเห็นในดานความปลอดภัย ออกแบบสถานท่ีทํางานใหมีความปลอดภัย 
คนหาความเสี่ยงในการทํางานเพ่ือปองกันอันตรายในการทํางานท่ีอาจจะเกิดข้ึน และมาตรการในการลดความ
สูญเสียดวยการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของพนักงานในเชิงปองกัน 
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1.3 ดานการดําเนินการ พนักงานตรวจสอบอุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงาน
ตามแบบบันทึกตรวจสอบความปลอดภัยประจําโรงงาน และเสนอแนะขอคิดเห็นเพ่ิมเติมในการปรับปรุงดาน
ความปลอดภัย และเม่ือพบเห็นสิ่งท่ีจะกอใหเกิดอันตรายใหแจงหัวหนางานทันที เพ่ือใหการจัดการความ
ปลอดภัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ควรมีการติดกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) ในตําแหนงท่ีเปนจุดเสี่ยงตาง ๆ 
รวมดวย ซ่ึง Sisavanh Vongkatanegnou (2555) ระบุวา การใชระบบบริหารในการระดมความรวมมือเปน
วิธีหนึ่งท่ีงาย เพราะใชกฎหมาย ระเบียบแบบแผน เปนเครื่องมือในการดําเนินการ แตผลของความรวมมือยัง
ไมมีระบบใดดีท่ีสุดในการใชบริหาร เพราะธรรมชาติของคน ถาทํางานตามความสมัครใจอยางตั้งใจไมมีใคร
บังคับก็จะทํางานดวยความรัก แตถาไมควบคุมเลยก็ไมเปนไปตามนโยบายและความจําเปนของรัฐ เพราะใช
ระบบบริหาร เปนการใหปฏิบัติตามนโยบาย เพ่ือใหบรรลุเปาหมายเพ่ิมความคาดหวังผลประโยชน 

1.4 ดานการตอบสนองตอระบบการรักษาความปลอดภัย พนักงานรายงานปญหาและอุปสรรค
ความไมปลอดภัยทันทีท่ีพบเห็น ทําใหมีการจัดการความปลอดภัยไดทันทวงที และพนักงานไดรับการฝกปฏิบัติ
ตามแผนฉุกเฉินเปนระยะ รวมท้ังมีอุปกรณปองกันและเครื่องมือพรอมใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสภาวะท่ี
ปราศจากอุบัติเหตุในโรงงานหรือสภาวะท่ีปลอดภัยจากความเจ็บปวด การบาดเจ็บ เจ็บปวย ทรัพยสินเสียหาย 
และความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการซ่ึงจะรวมถึงการ-ปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน และการ
ดําเนินการใหสูญเสียนอยท่ีสุดเม่ือเกิดเหตุข้ึน (Atom, 2559) 

2. สมรรถนะดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของ
โรงงานแปรรูปไมยางพาราในจังหวัดระยอง  

2.1 ดานความรูเรื่องฝุน พนักงานไดรับการอบรมการใชอุปกรณเครื่องปองกันฝุนละออง และให
พนักงานใส เครื่องปองกันกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง เพราะสารเคมี ฝุน ไอ ละอองแกสของสารพิษสามารถเขาสู
รางกายได 3 ทาง คือ 1) โดยการหายใจ เม่ือเขาไปถึงปอดจะดูดซึมอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดโรคปอดได 2) โดย
การดูดซึมทางผิวหนัง ทําใหผิวหนังเปนแผล เกิดอาการเปนพิษตอระบบหมุนเวียนโลหิตของรางกายและ 3) 
โดยการกินเขาไปในรางกาย (Atom, 2559) 

2.2 ดานทักษะการใชอุปกรณการทํางาน พนักงานไดรับการอบรมการใชอุปกรณและเครื่องมือกอน
การ-ปฏิบัติงานและอบรมการใชงานเฉพาะของเครื่องจักรชนิดนั้น ๆ เพ่ือใหมีทักษะความชํานาญสูง และ
ดําเนินการจัดทําคูมือการ-ใชงานรวมดวย สอดคลองกับ Atom (2559) กลาววา หากไมไดรับคําอธิบายถึงการ
ปฏิบัติและการทํางานของเครื่องมือเครื่องจักรโดยละเอียดจะทําใหเกิดอุบัติเหตุข้ึนบอย ๆ ไดแก การสอน
เก่ียวกับความปลอดภัยไมดีพอ กฎความปลอดภัยไมมีผลบังคับใช ไมไดวางแผนงานความปลอดภัยไวเปนสวน
หนึ่งของงาน จุดอันตรายตาง ๆ ไมไดทําการแกไข ขาดความรูหรือไมไดตระหนักในเรื่องความปลอดภัย 

2.3 ดานทัศนคติและคานิยมทางวัฒนธรรมความปลอดภัย พนักงานคํานึงถึงความปลอดภัยใน
การ-ปฏิบัติงานอยูเสมอ โดยการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงแกไขปญหาท่ีพบเจออยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ และปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางานของ
โรงงานอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและใหมีความตระหนักรูถึงความปลอดภัย ควรนํามาเปนสวนหนึ่ง
การของพิจารณาเลื่อนข้ันและจัดทําเปนบุคคลดีเดนประจําสัปดาหหรือประจําเดือน เพ่ือเปนการยกยองชมเชย
สําหรับผูท่ีมีความประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยของโรงงานอยางเครงครัดและเปนแบบอยางท่ีดี
ของพนักงานคนอ่ืน ๆ ใหปฏิบัติตาม 

3. การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพารา 
พนักงานมีสวนรวมกําหนดนโยบาย ตรวจติดตาม ประเมินสถานการณความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ในการ-ทํางาน และเสนอแนะขอคิดเห็นใหกับคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยเพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไข
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ใหเกิดความปลอดภัยในโรงงานเพ่ิมมากข้ึน มีความเขาใจหลักการความปลอดภัยจากการทํากิจกรรม 5 ส. ใน
โรงงาน การใชอุปกรณเครื่องปองกันรางกาย เชน หนากากอนามัย เปนตน ติดตามขาวสารประชาสัมพันธ 
ดานความปลอดภัยและสังเกตปายแจงเตือนอันตรายตางๆในการปฏิบัติงาน และในการปฏิบัติงานจะตองมีการ
ตรวจสอบอุปกณ เครื่องมือและเครื่องจักรกอนการปฏิบัติงานทุกครั้ง ติดตามและประเมินความเสี่ยงอยาง
ตอเนื่อง และตรวจสุขภาพเปนประจําในทุกป ซ่ึงการเปดโอกาสใหบุคคลเขามามีสวนรวมในการคิดริเริ่ม
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานและการรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวของบุคคลเอง การท่ีจะ
สามารถทําใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา และนํามาซ่ึงสภาพความเปนอยูของ
บุคลากรใหดีข้ึนนั้น ผูนําจะตองยอมรับในปรัชญาการพัฒนาวา มนุษยทุกคนมีความปรารถนาท่ีจะอยูรวมกับ
ผู อ่ืนอยางมีความสุขไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม เปนท่ียอมรับของผู อ่ืน และพรอมท่ีจะอุทิศตน  
เพ่ือกิจกรรมสวนรวมขององคกร (สันติชัย เอ้ือจงประสิทธิ, 2554) และสภาวะท่ีปราศจากอุบัติเหตุ หรือ
ปลอดภัยจากความเจ็บปวดหรือบาดเจ็บ ทรัพยสินเสียหายและความสูญเสียตอทรัพยสิน ซ่ึงการจัดการความ
ปลอดภัยจะรวมถึงการปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุและการดําเนินการใหสูญเสียนอยท่ีสุดเม่ือเกิดอุบัติเหตุข้ึน 
ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมท่ีดีและปลอดภัย  

4. จัดทําคูมือปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของโรงงานแปรรูปไมยางพารา 
การปฏิบัติงานดานความปลอดภัย ถือเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนตองถือปฏิบัติ 

หากมีการละเลยหรือฝาฝนถือเปนความบกพรอง ตองรับการพิจารณาบทลงโทษทางวินัย คูมือการปฏิบัติงาน
ของโรงงานแปรรูปไมยางพารา จะประกอบไปดวย กฎระเบียบท่ีตองปฏิบัติ ขอแนะนํา ขอควรระวัง สงเสริม
ใหพนักงานไดตระหนักและระมัดระวังอันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนแกพนักงาน ซ่ึงหากพนักงานปฏิบัติตามกฎท่ี
ตองปฏิบัติอยางเครงครัดและปฏิบัติตามคําแนะนําอยางครบถวน ก็เชื่อไดวาจะมีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

 
สรุปองคความรู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 1  PDCA Model 
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P : Plan คือ ข้ันตอนการวางแผนดําเนินการ โดยการกําหนดวัตถุประสงคและกระบวนการอันจําเปน
ท่ีกอใหเกิดผลลัพธสอดคลองกับนโยบายดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน วางแผนและ
ประเมินความเสี่ยง กําหนดวิธีการควบคุม วางแผนฉุกเฉินและการตอบสนองเม่ือเกิดเหตุ บริหารการ
เปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ วางแผน การฝกอบรมในการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยและอาชีวอนา
มัยในโรงงานใหพนักงานไดเขาถึงนโยบายความปลอดภัย เปาหมายการดําเนินงานและวิธีปองกันตาง ๆ ดวย
ตนเอง รวมถึงการสื่อสารและใหคําปรึกษากับพนักงานรวมดวย 

D : Do คือ การดําเนนการ โดยการปฏิบัติตามกระบวนการจากข้ันตอนการวางแผนใหอยูในแนวทาง
ท่ีถูกตอง โดยการดําเนินการตามเอกสารและข้ันตอนตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว โดยมีหัวหนางานรวมปฏิบัติ 
ติดตามและประเมินผลดวย โดยในแตละกระบวนการมีเจาหนาท่ีความปลอดภัยรับผิดชอบจัดทําเอกสาร ปาย
ประกาศและติดตามการปฏิบัติตาง ๆ รวมดวย เพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและลดความเสี่ยงท่ีอาจ
เกิดข้ึนระหวางปฏิบัติงานของพนักงาน และใหความสําคัญในดานสุขภาพละความปลอดภัยของพนักงานท่ี
ปฏิบัติงานในโรงงานทุกคนและเหมาะสมอยางเทาเทียม จัดใหมีการสงเสริมความรูดวยการฝกอบรมความ
ปลอดภัยตาง ๆ และตามสมรรถนะของแตละบุคคลรวมดวย เพ่ือใหเกิดทักษะในการทํางานท่ีมีมากข้ึนและ
เชี่ยวชาญเพ่ิมข้ึนดวย จนถูกปลูกฝงใหตระหนักถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานท่ัวท้ังองคกร 

C : Check คือ ตรวจสอบ โดยการตรวจและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย วัตถุประสงค ขอกําหนด กฎหมาย และคนหาสิ่งท่ีไมสอดคลองและเก็บรายละเอียด วิเคราะห
ขอมูลอุบัติการณอยางละเอียด ติดตามตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ เพ่ือนํามาจัดการแกไขใหตรงกับ
สาเหตุและดําเนินการปองกัน อันจะกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

A : Action คือ การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานดานความปลอดภัยในโรงงานอยางตอเนื่อง 
โดยผูบริหารทบทวนการบริหารจัดการความปลอดภัย ประสิทธิภาพของระบบ และรวมไปถึงการประเมิน
ความจําเปนในการพัฒนาปรับปรุงนโยบายและวัตถุประสงคดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของโรงงาน 
หากมีการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนพรอมสําหรับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือให
เกิดผลดีท้ังพนักงานและองคกร 
 
ขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษาในครั้งนี้ นอกจากผลการศึกษาท่ีไดรับแลว ผูศึกษายังพบวา งานวิจัยนี้สามารถนําไป
ขยายประเด็นศึกษาตอไป จึงขอเสนอขอแนะนําสําหรับผูท่ีตองการศึกษาในครั้งตอไปดังนี ้

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
1.1 จากการท่ีพนักงานไมไดเขารับการอบรมดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอยางตอเนื่อง

นั้น ควรเพ่ิมขอปฏิบัติใหปฏิบัติเขารับการอบรมในทุก ๆ 3 ป เพ่ือเปนการเพ่ิมเติมความรูใหม ๆ ใหพนักงาน
ตระหนักและคํานึงถึงความปลอดภัยอยางตอเนื่อง และกําหนดใหกอนเริ่มเขาปฏิบัติในโรงงานจะตองเขารับ
การอบรมเปนหลักสูตรบังคับ หากพนักงานคนใดไมเขารับการฝกอบรมจะตองพิจารณาบทลงโทษตอไป เพราะ
หากไมมีความรูในดานความปลอดภัยใหทันกาลอาจจะทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี และจะมีผลกระทบกับ
พนักงานคนอ่ืน ๆ รวมไปถึงองคกรในภาพรวมท่ีจะสงเสริมใหเกิดเปนวัฒนธรรมความปลอดภัยไดในอนาคต 

1.2 ในการปฏิบัติงานของพนักงานท่ีใชประสบการณของตนเองมากกวาขอปฏิบัติตาม
กฎระเบียบความปลอดภัยขององคกร ควรออกแบบฟอรมบันทึกความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในแตละฝาย
ใหชัดเจน และมีการประชุมกอนการเริ่มปฏิบัติงาน เพ่ือเปนการติดตามและตรวจสอบข้ันตอนกอนการ
ปฏิบัติงาน โดยกําหนดเวลาใหชัดเจนในการดําเนินการ เปนการชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพนักงานท่ีใช
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ความเคยชินและความม่ันใจในการปฏิบัติงานจากประสบการณท่ีตนเองจนทําใหเกิดความประมาทและจะ
สงผลใหเกิดความไมปลอดภัยในอนาคต 

1.3 องคกรควรสนับสนุน สงเสริม และจัดกิจกรรมประกวดหนวยงานปลอดภัยหรือบุคคลดีเดน 
เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานมีสวนรวมปฏิบัติดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเพ่ิมมากข้ึน หรือนํามาเปนผล
ประเมินการข้ึนเงินเดือน หรือนํามาเปนขอสอบในการใชสอบเลื่อนตําแหนงในฝายงาน เปนการกระตุนเตือน
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานในทุกข้ันตอนอยางตอเนื่อง  

2. ขอเสนอแนะการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอทัศนคติและพฤติกรรมความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ

โรงงานแปรรูปไมยางพารารวมดวย เพราะจะสามารถทราบไดวานอกจากพนักงานจะมีสวนรวมในการจัดการ
ความปลอดภัยแลวยังจะมีปจจัยท่ีมีภาวะแทรกซอนอ่ืน ๆ ท่ีทําใหเกิดความไมปลอดภัยในการปฏิบัติงานรวม
ดวยหรือไม เพ่ือนํามาเปนแนวทางการวางแผนจัดการความเสี่ยงภายในโรงงานตอไป 

2.2 ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงในความไมปลอดภัยของภาครัฐและภาคเอกชน
ในการปฏิบัติงานของโรงงานแปรรูปไมยางพารา เพ่ือศึกษาการจัดการความเสี่ยงของโรงงาน เปนการรวบรวม
ความเสี่ยงและความไมปลอดภัย จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการพิจารณาตรวจสอบความเสี่ยง
ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน เกิดความปลอดภัยท้ังโรงงาน ผูบริหาร พนักงาน และชุมชนรวมดวย 
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