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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากระบวนการจัดการความรูสูชุมชนของพัฒนากร
ภายใตทุนทางสังคม พบวา พัฒนากรนํากระบวนการจัดการความรูซึ่งเปนกระบวนการแบบหน่ึงท่ีจะชวยให
องคกรหรือ คือ รูจักตนเอง เสาะหาความรู เรียบเรียงความรู ประมวลผลความรู การเผยแพรความรู การ
แลกเปลี่ยนความรู และการบูรณาการความรูสูการทํางาน โดยมาเปนข้ันตอนกระบวนการจัดการความรู
ของพัฒนากร ในการพัฒนาทุนทางสังคมภายใตการจัดการความรูสูชุมชน คือ กระบวนการจัดการความรู
ของชุมชน ดวยวิธีการสรางความรูใหเพ่ือนหรือสมาชิกไดรับรูเปาหมายท่ีสมาชิกในชุมชนจะนําไปใชพึงพา
อาศัยอยางสภาพทุนทางสังคมกับการจัดการความรูสูชุมชน การนําทุนทางสังคมมาใชเริ่มตนดวยการเจรจา 
รณรงคโดยออกพบปะ ขอความรวมมือ จัดเวทีสนทนาแลกเปลี่ยนประสบการณ การจัดการทุนทางสังคม
ภายใตความรูของชุมชน ใชทุนทางความรูท่ีมีอยูในชุมชนมาทบทวนสรางกิจกรรมสรางเงินสรางรายไดกลับ
เขาสูชุมชนสรางเครือขาย สรางการยอมรับและไววางใจ และสรางผลงานใหเกิดการยอมรับผลงานของ
ชุมชนเปนแหลงเรียนรูและการถายทอดประสบการณ 
 

คําสําคัญ: ทุนทางสังคม, การจัดการความรู, ชุมชน, พัฒนากร 
 

Abstract 
The objective of this academic paper is to study the knowledge management 

process for the community of the developmental community under social capital. Which 
is one process that helps the organization or know oneself to search for knowledge 
Compile knowledge Knowledge processing Knowledge dissemination Knowledge 
exchange And integration of knowledge to work: as a process of knowledge management 
of the development In developing social capital under knowledge management to the 
community is the process of knowledge management of the community. By creating 
knowledge for friends or members to know the goals that members of the community 
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will use Social capital and knowledge management to the community. The introduction 
of social capital begins with negotiations. Campaign by meeting Ask for cooperation 
Organize a forum to exchange experiences Social capital and knowledge management to 
the community Use the knowledge capital available in the community to review, create 
activities Make money. Make money back into the community. Create network Build 
acceptance and trust And create works that will result in community acceptance as a 
source of learning and experience transfer. 
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บทนํา 
โลกในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางวิวัฒนาการดานตาง ๆ ไปมากจนทําใหพัฒนากรตองเปน

คนหูตากวางไกล โดยเฉพาะในฐานะท่ีเปนนักพัฒนาซึ่งเปนผูนําทางความคิด ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองรู
และปรับเปลี่ยนแนวคิดใหทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือใหทันกับเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีบทบาทตอสังคมองค
ความรูจึงเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาสังคม และประเทศชาติใหพรอมกาวทันโลกและกาวทันเศรษฐกิจ
ฐานความรู  (Knowledge Based Economy) ปจจุบันองคกรตาง ๆ ท่ีเขมแข็งตองขับเคลื่อนดวย 
“ความรู” ความรูจึงมีอํานาจและมีพลงัอยูในตัวเองสถานการณความรูท่ีมีอยูในสงัคมไทยพบวา ความรูมีอยู
มากมายในตําราและในหองสมุดแตกลับนํามาใชประโยชนไดนอย เพราะตําราเหลาน้ันอาจจะไมเอ้ือตอการ
นําไปปฏิบัติให เกิดผลเชิงรูปธรรม หรืออีกดานหน่ึง ความรู ท่ีมีอยู ในตัวบุคคลท่ีเปนคนเกง คนมี
ประสบการณ มีความเช่ียวชาญกลับไมมีโอกาสในการถายทอดองคความรูใหกับบุคคลอ่ืนๆไดการท่ีมี
ความรูและใชความรูใหเปนประโยชน โดยการนําความรูมาจัดระบบพรอมท่ีจะถายทอดนําไปใชประโยชน 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตน้ันเราเรียกวา “การจัดการความรู”(สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรม
พัฒนาชุมชน, 2559) 

ทุนทางสังคมมีความสัมพันธโดยตรงกับองคกรระดับทองถ่ินเชน สมาคม สโมสร และองคกร
ประชาชน การวัดทุนเหลาน้ีคือการพิจารณาจากจํานวนและความหนาแนนของกลุมเหลาน้ีในชุมชนหน่ึง ๆ
น่ันคือ ยิ่งมีมากยิ่งดีและจะสงผลตอการใหความชวยเหลือแกคนยากจนและผูดอยโอกาสในชุมชนอยางไรก็
ตามทัศนะน้ีมองขามผลกระทบในทางลบในกรณีท่ีมีการรวมกลุมกันทํากิจกรรมในทางท่ีผิดเชน การคายา
เสพติดอาชญากรรมเปนตน นอกจากน้ียังมีผูโตแยงวาหลักฐานจากหลายประเทศพบวาการรวมกลุมกันใน
ลักษณะน้ีไมไดเปนหลักประกันวาจะนําไปสูการเติบโตทางเศรษฐกิจเสมอไปเชนในประเทศเคนยาท่ีมี
องคกรชุมชนในลักษณะน้ีกวา200,000องคกรแตสมาชิกก็ยังไมสามารถหลุดพนจากปญหาความยากจนได
เน่ืองจากองคกรเหลาน้ีโดยสวนใหญไมไดเช่ือมโยงกับองคกรและทรัพยากรจากภายนอกมากนักรวมท้ังการ
ไมสามารถเขาถึงอํานาจท่ีจะอํานวยประโยชนใหแกกลุมได (ประพันธ นึกกระโทก, 2557) 

ดังน้ัน การจัดการความรูของชุมชนภายใตทุนทางสังคมน้ันเปนกระบวนการจัดการความรูภายใน
ชุมชนเองเพ่ือพัฒนาชุมชนใหมีความเข็มแข็ง ท่ีตองมองถึง กระบวนการจัดการความรูของชุมชนและ
ความรูของชุมชนท่ีเกิดข้ึนหลังจากมีการจัดการความรูสภาพทุนทางสังคมภายใตการจัดการความรูสูชุมชน 
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ทุนทางสังคม 
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“ทุนทางสังคม” เปนเรื่องของระบบคิดในมิติของคานิยมวัฒนธรรมของประชาชน ความไววางใจ
กันความสํานึกรวมกันในความเปนเจาของความเปนชุมชนเดียวกัน มีจารีตและมีคานิยมตางตอบแทนซึ่งกัน
และกัน ทุนของชุมชนเปนทุนทางสังคมอยางหน่ึงซึ่ งประกอบดวยทุนฐานทรัพยากรธรรมชาติ  
ฐานวัฒนธรรม ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี ความไววางใจซึ่งกันและกันท่ีทําใหคนมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผ
ตอกัน มีการรวมพลังความคิด และมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันซึ่งทุนทางสังคมถือเปนสิ่งท่ี
สามารถพบเห็นไดในชีวิตประจําวัน ไมวาจะเปนไมตรีจิตมิตรภาพความเห็นอกเห็นใจและการปฏิสัมพันธ
ทางสังคมระหวางกันของสมาชิกในครอบครัว เพ่ือนบานและบุคคลท่ัวไปแลวขยายวงออกไปเรื่อย ๆ อยาง
กวางขวางก็จะนําไปสูการสะสมทุนทางสังคมในชุมชนน้ันๆทุนทางสังคมในประเทศไทยไดแบงทุนทางสังคม
ออกเปน 5 รูปแบบ (เสกสรร คํามูลดี และคณะ, 2547) ไดแก  

1. ทุนทางสังคมรูปแบบแรก คือ จิตวิญญาณ ระบบคุณคา สํานึกทองถ่ินความภาคภูมิใจท่ีมีตอ
ถ่ินฐานบานเกิด รวมเรียกวา Spirit Capital สิ่งน้ีในสังคมไทยมีมาตลอดในความรูสึกของคนท่ีรักบานรัก
เมือง เสียสละ และการดูแลสืบตอ ซึ่งจิตวิญญาณและระบบคุณคาเหลาน้ีเปนสิ่งท่ีสังคมไทยมีปรากฏอยู
อยางชัดเจน ท้ังท่ีเปนเรื่องคุณคา พิธีกรรม ความภาคภูมิใจท่ีอยูในจิตใจของผูคนในแตละสังคม 

2. ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีสอง คือ ทุนทางภูมิปญญา ไดแก ความรู ภูมิปญญาและวิถีชุมชนท่ี
แสดงออกทางปจจัยสี่ อาหาร เสือ้ผา ยารักษาโรค ท่ีอยูอาศัย รวมไปถึงเครื่องใชของใช เครือ่งไมเครื่องมือ
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินชีวิตสะทอนใหเห็นความพอดีความพอเพียง การอยูรวมกันของผูคน อยู
รวมกับธรรมชาติโดยไมเอาเปรียบกัน ไมเอาเปรียบธรรมชาติ นอกจากน้ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวก็
ทรงช้ีทิศทางท่ีจะกลับมาใชภูมิปญญาทองถ่ิน โดยใชแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการ
ดําเนินชีวิต การประกอบอาชีพ การจัดการทรัพยากร การจัดความสัมพันธระหวางคนรวยกับคนจน คนกับ
ธรรมชาติ และชุมชนกับชุมชนอ่ืน เปนตน 

3. ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีสาม คือทรัพยากรมนุษยทรัพยากรบุคคลเปนทุนท่ีมีอยูในตัวมนุษย เชน 
ความรักเพ่ือน ความรักศักดิ์ศรีความเปนคนไทย หรือแมกระท้ังผูนําทางความคิด ผูนําทางการเกษตร ผูนํา
สตรี เยาวชน เหลาน้ีลวนเปนสินทรัพยท่ีไมมีวันหมดสิ้นซึ่งเปนบุคคลท่ีความสามารถในระดับหน่ึงและมี
ความพรอมท่ีจะปรับตัวเขาสูความรวมมือระหวางองคกร เครือขายกับเครือขาย เชน มีอาสาสมัครเขามา
ทํางาน ชวยเหลือ แบงปน ขยายเครือขายขยายบทเรียน ยิงกวาน้ันยังมีทรัพยากรบุคคลท่ีอยูในภาคประชา
สังคม ซึ่งหมายถึงชนช้ันกลางท่ีไดรับการศึกษาสมัยใหม อยูในภาคราชการ ภาคธุรกิจ ภาคองคการพัฒนา
เอกชนภาคสื่อมวลชน คนเหลาน้ีจึงมีความสําคัญในฐานะผูเช่ือมวัฒนธรรมเมืองและทองถ่ินเขาดวยกัน 

4. ทุนทางสังคมรูปแบบท่ีสี่ คือ ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งไดแก ความหลากหลายทาง
ชีวภาพท่ีมีอยูมากมาย เพียงแตเรามองขามหรือมองดวยสายตาของเศรษฐกิจสังคมยุคใหมทําใหหญาเปน
เปนวัชพืชไปหมดท้ัง ๆ ท่ีหญาตาง ๆ ลวนแตเปนยาอายุวัฒนะ ขับปสสาวะลดความอวน รักษาน้ิว อยาง
หญา แหวหนู หญาคา หญาแพรก หญาหนวดแมว และสมุนไพรอีกนับรอยท่ีอยูหลังบาน รอบบาน ในสวน 
ในปา และพืชพรรณสิ่งมีชีวิตตาง ๆ แรธาตุและผลผลิตของธรรมชาติ ดิน นํ้าปา เขา ลวนเปนทุนท่ีสําคัญ 
หากชุมชนคนพบคุณคาของ สิ่งเหลาน้ี มูลคาก็ตามมาและไมจักหมด เพราะใชเปน จัดการเปน 

5. ทุนทางสังคมในรูปแบบท่ีหา ในทุกสังคมชนบทจะมีการจัดการกองทุนสาธารณะของชุมชนท่ี
เรียกวา Social Fund หรือ ทุนโภคทรัพย คือทุนท่ีชุมชนไดรวมกันสราง รวมกันผลิตสะสมมาจากบรรพ
บุรุษ เรือกสวนไรนา สิ่งปลูกสราง เงินท่ีสะสม กิจกรรม โครงการตางๆท่ีทํารวมกันลวนเปนทุนของชุมชน
อยูตลอดมาไมวาจะเปน กองทุนฌาปนกิจ ธนาคารขาว กลุมออมทรัพยธนาคารกระบือ เปนตน การจัดการ
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ทุนทางเศรษฐกิจท่ีเปนท้ังปจจัยการผลิตและปจจัยการดํารงชีวิตน้ีมีอยูในทุกชุมชน ทุกศาสนา สงผลใหเกิด
กฎเกณฑท่ีรอยรัดผูคนใหอยูรวมกันเปนพ่ีเปนนองไวใจกัน กอใหเกิดกฎเกณฑทางศีลธรรม ศาสนา จารีต 
ประเพณี ท่ีทําใหคนรวมใจ รวมคิด รวมทําเดินทางไปทางเดียวกัน 

ทุนทางสังคม“เปนภาวะท่ีจิตไดรับการยกระดับใหสูงข้ึน จนเกิดการรับรูและระบบคิดท่ีเอ้ือตอ
การเกิดระบบความสัมพันธทางสังคมท่ีมุงชวยเหลือเก้ือกูลกัน เอ้ืออาทรตอกัน มีความเช่ือมั่นศรัทธาตอกัน 
อันจะนําไปสูชีวิตท่ีดีมีความสุข ความเขมแข็งมันคงของสังคม โดยกระบวนการดังกลาว จะอยูภายใต
สภาพแวดลอมและเงือนไขท่ีเหมาะสม” องคประกอบของทุนทางสังคม คือ จิต กาย สภาพแวดลอมและ
เงือนไขท่ีเหมาะสม (วรวุฒิ โรมรัตนพันธ, 2548) ทุนทางสังคมเกิดจากการรวมตัว รวมคิด รวมทําบนฐาน
ของความไวเน้ือเช่ือใจ สายใยผูกพันและวัฒนธรรมท่ีดีงามของสังคมไทย ผานระบบความสัมพันธท่ีมีการ
สะสมในลักษณะเครือขายขององคประกอบหลัก ไดแก คน สถาบัน วัฒนธรรม และองคความรู ซึ้งจะเกิด
เปนพลังในชุมชนและสังคมทุนทางสังคม ไว 4 องคประกอบ (สํานักงานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2563) ท่ีมีบทบาทและลักษณะการยึดโยงใหเกิดเปนทุนทางสังคม ดังน้ี 

1.คน มีบทบาทหลักในการพัฒนาประเทศ ท่ีตองไดรับการพัฒนาในทุกมิติท้ังดานสุขภาพท่ีมุงให
คนมีรางกายแข็งแรงสามารถดูแลตนเองได ดานจิตใจใหเปนคนท่ีมีจิตใจดีมีนํ้าใจ เอ้ืออาทร เคารพ
กฎเกณฑของสังคม มีวินัย ซื่อสัตย มีความเสียสละ มีจิตสํานึกสาธารณะมีความรักชาติ ฯลฯ และดาน
สติปญญาเพ่ือใหมีศักยภาพและความพรอมท่ีจะปรับตัวใหเทาทันการเปลี่ยนแปลง มีความรู และทักษะใน
การประกอบอาชีพท่ีสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถ ในการแขงขันของประเทศ เมื่อมารวมตัวรวมคิด
รวมทําในกิจกรรมตาง ๆนําความรูท่ีตนเองมีอยูมาแลกเปลี่ยน ก็จะกอใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตและ
กอใหเกิดประโยชนไดกวางขวางยิ่งข้ึน 

2.สถาบัน มีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันใหเกิดพลังรวมของคนในชุมชนและสังคม ทําให
คนในสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุข โดยมีสถาบันหลัก อาทิ สถาบันครอบครัว เปนสถาบันพ้ืนฐานในสังคม
ท่ีหลอหลอมคนตั้งแตแรกเกิด เปนแหลงบมเพาะปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยมท่ีดีงาม รวมท้ัง
จิตสํานึกรูจักผิดชอบช่ัวดี รูจักทําประโยชนเพ่ือสวนรวม สถาบันศาสนา เปนท่ียึดเหน่ียวจิตใจของคนใน
สังคมกลอมเกลาจิตใจใหตั้งมั่นอยูในคุณงามความดี สถาบันศาสนาท่ีเขมแข็งจะสรางศรัทธาใหแกคนใน
สังคมและเสริมสรางการอยูรวมกันอยางสงบสุข สถาบันการเมืองการปกครอง ทําหนาท่ีกํากับ ดูแลให
สังคมอยูในระเบียบแบบแผนและใหคนในสังคมปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนดรวมกัน สถาบันการศึกษา
เปนแหลงสรางความรูทางวิชาการ ควบคูกับคุณธรรมจริยธรรมใหแกคนในสังคม โดยเฉพาะเด็กและเยาชน 
สถาบันภาคธุรกิจเอกชน ซึ้งมีความพรอมทางดานการบริหารจัดการบุคลากรทรัพยากรและเครือขาย เมื่อ
ประกอบกับการใชหลักบรรษัทภิบาลในการดําเนินธุรกิจหรือมีการดําเนินธุรกิจท่ีมีกิจกรรมท่ีสรางสรรค
สังคมแลวก็จะเปนทุนทางสังคมในการพัฒนาประเทศไดอยางมหาศาล สถาบันสื่อ เปนสถาบันท่ีสามารถ
ช้ีนําและมีอิทธิพลสูงตอพฤติกรรมคานิยมของคนในสังคมในวงกวาง 

3.วัฒนธรรม เปนวิถีชีวิตท่ีสืบทอดกันมายาวนานและเปนท่ียอมรับในสังคมน้ัน ๆ ซึ่งมีความ
หลากหลายในแตละพ้ืนท่ี เปนในรูปของความเช่ือ ความศรัทธา จารีตประเพณีท่ีดีงาม คานิยม ความเปน
ไทยนอกจากน้ียังมีวัฒนธรรมท่ีเปนในรูปของแหลงประวัติศาสตรโบราณสถาน ฯลฯ วัฒนธรรมเปนตัวยึด
โยงคนในสังคมใหตระหนักถึงรากเหงาของตนเองเกิดความหวงแหนภูมิใจท่ีจะรักษา อนุรักษ และพัฒนาตอ
ยอดเพ่ือประโยชนตอตนเองครอบครัว ชุมชนและประเทศ 
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4.องคความรู ประกอบดวยภูมิปญญาทองถ่ินและความรูท่ีเกิดข้ึนใหม โดยภูมิปญญาทองถ่ินเปน
ศาสตรและศิลปของการดาํเนินชีวิตของชาวบานท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เปนฐานคิดและหลักเกณฑการ
กําหนดคุณคาและจริยธรรมท่ีมีการสั่งสมสืบทอดกันมายาวนานจากคนรุนหน่ึงสูอีกรุนหน่ึง จากอดีตถึง
ปจจุบัน ทําใหเกิดความหลากหลายของความรูท่ีนํามาใชประโยชนได และสรางสมดุลในการอยูรวมกันของ
คนและธรรมชาติไดอยางเก้ือกูลกัน ความรูท่ีเกิดข้ึนใหมท่ีนํามาใชในทางปฏิบัติไดมีความหลากหลาย
ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสถานการณ ทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือตอบสนองเปาหมายหรือความตองการ
ของชุมชนได เชน ความตองการของตลาด และการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาปรับใชอยางเหมาะสม เปนตน 

การจัดการความรูของชุมชน 
การจัดการความรูเปนกลยุทธในการท่ีจะทําใหคนไดรับความรูท่ีตองการภายในเวลาท่ีเหมาะสม

รวมท้ังชวยทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนและนําความรูไปปฏิบัติเพ่ือยกระดับและปรับปรุงการดําเนินงานของ
องคกรท้ังน้ีการจัดการความรูไมใชเครื่องมือท่ีจัดการกับตัวของความรูโดยตรงแตเปนวิธีการท่ีทําใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนความรูท่ีมีระหวางกันได (C. O’Dell, C. Jackson Grayson, Jr. and N. Essaides, 1998) 
การจัดการความรูเปนวัตถุประสงคท่ีสําคัญท่ีสุดในการจัดการความรู คือ การเรียนรูของบุคลากรและนํา
ความรูน้ันไปใชประโยชนในการตัดสินใจแกไขปญหา และปรับปรุงองคกรองคกรจะตองกระตุน และสราง
บรรยากาศท่ีทําใหบุคคลทุกคนกลาคิด กลาทํากลาลองผิดลองถูก โดยผูบริหารจะตองยอมรับผลลัพธท่ีจะ
ออกมาไมวาจะเปนประสบการณท่ีไดรับในการลองนําความรูท่ีไดมาฝกปฏิบัติหากลมเหลวก็จะทําผิดซ้ํา
สองอีก อยางไรก็ตาม การเรียนรูท่ีกลาวมาขางตนน้ันจะตองสอดคลองกับทิศทางและคานิยมวัฒนธรรม
ขององคกรดวย (บุญดี บุญญากิจ, 2547) 

การจัดการความรูกระบวนการท่ีเปนระบบเก่ียวกับการประมวลขอมูล สารสนเทศ ความคิด การ
กระทําตลอดจนประสบการณของบุคคลเพ่ือสรางเปนความรูหรือนวัตกรรม และจัดเก็บในลักษณะ
แหลงขอมูลท่ีบุคคลสามารถเขาถึงไดโดยอาศัยชองทางตาง ๆ ท่ีองคกรจัดเตรียมไว เพ่ือนําความรูท่ีมีอยูไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน อันจะกอใหเกิดการแบงปนและถายโอนความรู และในท่ีสุดความรูท่ีมีอยูจะ
แพรกระจายหรือไหลเวียนท่ัวองคกรอยางสมดุล และเปนไปเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการพัฒนาผลผลิตของ
องคกรซึ่งจากทัศนะดังกลาวน้ี เปนการเนนใหเห็นวา การจัดการความรูเก่ียวของกับการรวบรวมขอมูล 
สารสนเทศ ความคิด การกระทํา และประสบการณของบุคคล เพ่ือนํามาสรางนวัตกรรม แลวจัดเก็บความรู
ไวอยางเปนระบบเพ่ือใหมีการแบงปนและถายทอดไปยังบุคคลตาง ๆ ซึ่งจะชวยยกระดับขีดความสามารถ
ท้ังหมดขององคกร  การจัดการความรูมีอยูในหลายองคกร เชน ธนาคารโลก ไมเรียกวา “การจัดการ
ความรู” แตเรียกวา  “การแลกเปลี่ยนเรียนรู” (Knowledge sharing) เพราะมีความเช่ือวา ความรูเปนสิ่ง
ท่ีจัดการไมได ซึ่งหมายความวาการจัดการความรูน้ีจะบังคับใหเกิดข้ึนไมได แตจะเกิดข้ึนเองโดยความสมัคร
ใจหรือพรอมใจเปนการพรอมใจท่ีจะแบงปนหรือแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน ซึ่งจากคําอธิบายดังกลาว
แสดงใหเห็นวา องคกรจะกําหนดใหมีการจัดการความรู โดยไมไดความรวมมือจากบุคลากรไมได อีกท้ัง
จะตองไดรับการยอมรับหรือความรวมมือจากบุคลากรท้ังองคกร การแบงปนหรือแลกเปลี่ยนความรูจึงจะ
เกิดข้ึนได (วิจารณ พานิช, 2549) 

ท้ังน้ีผูเขียนเห็นวา การจัดการความรูเปนสวนประกอบสําคัญของการทําใหเกิดความไดเปรียบ
ทางการแขงขันขององคกรตาง ๆ พรอมท้ังการจัดการความรูไดรับการยอมรับวาเปนสวนหน่ึงของการ
บริหาร ดังน้ันในยุคขอมูลขาวสารการไดมาปรับปรุงและประยุกตใชความรูกลายเปนหนาท่ีหลักของ
เครือขายตางๆ เครือขายสวนมากมีการจัดการความรู สําหรับการจัดการความรูถือเปนการพยายามท่ีจะ
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รวบรวมจัดใหเปนระบบ และจัดโครงสรางสิ่งตาง ๆ ท่ีตองรูโดยสิ่งเหลาน้ีเก่ียวของตอการทํางานการจัดการ
ความรูไดรับการยอมรับเปนอยางมากท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน เน่ืองจากเปนกลยุทธหลักท่ีทําใหเกิด
ความไดเปรียบทางการแขงขัน อยางไรก็ตามการนําแนวคิดการจัดการความรูมาประยุกตใชในชุมชนตาง ๆ 
ในรูปแบบของเครือขายทางปญญาก็สามารถเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาของ
ประเทศ เพราะเครือขายถือเปนทุนมนุษยท่ีเปรี่ยมศักยภาพและยังเปนแหลงขอมูลท่ีใชเพ่ือแกไขปญหาทาง
สังคมท่ีจะเกิดข้ึน ความรูของเครือขายมิใชอยูในรูปแบบของขอมูลและสารสนเทศเทาน้ัน แตยังรวมถึงการรู
แจงท่ีมาจากการแกไขปญหาและมาจากประสบการณอีกดวย ดังน้ันการจัดการความรูจะชวยใหองคกร 
หนวยงาน หรือชุมชน คนหา เลือก รวบรวม และเผยแพรความรูท่ีสําคัญ ซึ่งจะมีประโยชนในการแกปญหา 
การตัดสินใจ และเปนประโยชนในการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันผานการเรียนรูรวมกัน 

สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรมพัฒนาชุมชน (2559) กลาววา เปาหมายในการจัดการ
ความรูของชุมชนน้ัน คือ  

 1) พัฒนางานดวยการจัดการความรู ทํา ใหเราสามารถนํา ประสบการณความรูท่ีสั่งสมมา
ใชเพ่ือพัฒนาการทํางานท่ีมีอยูในปจจุบันใหดีข้ึนได 

 2) พัฒนาคนท้ังน้ีเน่ืองจากองคความรูท่ีสรางน้ัน สามารถนํา ไปถายทอดใหกับบุคคลท่ัวไป 
ท้ังท่ีคุนเคยกับองคความรูน้ัน ๆ หรือไมเคยรูจักมาเลยก็ตาม ทํา ใหบุคคลน้ัน ๆ ไดรับการพัฒนาใหเติบโต
ข้ึน มีความรูรอบดาน สามารถพัฒนาตนเอง ในการใชชีวิตได 

 3) พัฒนาองคกรสิ่งน้ีเห็นไดชัดเจน ดังท่ีไดกลาวไปกอนหนาน้ีวา องคกรทุกแหงมีความรู
มากมายกระจัดการจายอยูท่ัวไป การจัดการความรู คือการนํา เอาสิ่งเหลาน้ันมาเรียบเรียงใหเปนระเบียบ
เขาใจงายสามารถนํากลับมาใช เพ่ือแกปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน หรือสรางสรรคสิ่งตางๆ ได ดังน้ัน องคกรใด
ท่ีมีการจัดการความรู ก็จะสามารถปฏิบัติภารกิจ ไดโดยงาย ไมจํา เปนจะตองมาวางแผนซ้ํา เดิมอีกครั้งการ
ทํางานก็จะเกิดผลลัพธท่ีดี 

พัฒนากรกับการจัดความรูของชุมชน 

พัฒนากรเปนเจาขององคความรูในการทํางานพัฒนาชุมชน ท่ีเรียกวา ความรูฝงลึก (Tacit 
Knowledge) ซึ่งเปนความรูท่ีอยูในตัวคน เปนทักษะ ประสบการณ เทคนิค ความเช่ียวชาญ พรสวรรค
จนถึงระดับจินตนาการของบุคคลน้ันๆ ฝงลึกในวิถีการทํางาน การท่ีเราแกไขปญหาในการทํางาน หรือ
ทํางานอยางหน่ึงจนบรรลุเปาหมาย และยิ่งทําก็ยิ่งดียิ่งมีประสิทธิภาพ ลดข้ันตอนลดขอผิดพลาดในการ
ทํางาน น่ันแสดงวาเราเริ่มมีเทคนิควิธีการท่ีเปนแบบฉบับเฉพาะตัว ยากตอการลอกเลียนแบบการทําให
ความรูประเภทน้ีเปนความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) ไดตองมีการถายทอด ถายเทความรู จากคน
หน่ึงไปสูคนหน่ึง หรือหลาย ๆ คนดวยวิธีการตาง ๆ เชน พ่ีสอนนอง การสอนแนะงาน การเลาเรื่อง
ความสําเร็จการบันทึกความรูรายบุคคล การพูดคุยในเวทีกอนเริ่มงานใด งานหน่ึงแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนการ
ทบทวนสรุปบทเรียนทันทีหลังการปฏิบัติงานเสร็จ ท่ีเรียกวา AAR ถาแคบอกเลา พูดคุยความรูก็จะเขาไป
อยูในตัวผูฟงและถามีการบันทึกไวคราวน้ีจาก Tacit Knowledge ก็จะเปน Explicit Knowledge แลว จะ
เปนเอกสารถายเปนวีดีโอลงใน Youtube รูปแบบใดก็ได ใครไปอานนํา ไปใชประโยชนก็กลายเปนความรู
ในตัวบุคคลน้ัน ๆ ตอไปเรื่อย ๆ ไมสิ้นสุด ท่ีเรียกวา เกลียววงจรความรูน่ันเอง  

พัฒนากรเปนผูสงเสริมกระบวนการจัดการชุมชน เปนนักบริหารจัดการชุมชน บางยุคบอกวาเปน
นักยุทธศาสตรชุมชน นักบริหารการเปลี่ยนแปลง ฯลฯแลวแตจะกําหนดกัน ซึ่งปรับเปลี่ยนวาทกรรมไป
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ตามบริบท และสถานการณของแตละยุคสมัย แตสิ่งท่ีไมเปลี่ยน คือ การทํางานในพ้ืนท่ีชุมชน โดยมี
เปาหมายเพ่ือทํา ใหชุมชนเขมแข็ง พ่ึงตนเองได พัฒนากรจะสรางพลังชุมชน และสงเสริมใหชุมชนใชพลัง
ชุมชน ในการพัฒนาชุมชน หรือเปลี่ยนแปลงชุมชนใหดีข้ึน ความทาทาย คือทําอยางไรชุมชน คนในชุมชน
จะยอมปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีทําจนถึงข้ันปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต จากไมเปนเศรษฐกิจ
พอเพียงตองหันมายึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินชีวิตประจําวันกันเลยทีเดียว พัฒนากรจึงตองมี
ขอมูลตองใชขอมูลองคความรูตางๆ ใหชุมชนเกิดการรู รับ ปรับ เปลี่ยนใหไดชุมชนจะตองจัดการความรู
ภายในชุมชน และนําองคความรูมาใชในการพัฒนาปรับปรุงสภาพความเปนอยู และคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ชุมชนท่ีเขมแข็งตองเปนชุมชนท่ีสามารถจัดกระบวนการเรียนรูของชุมชน มีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรูนํา ประสบการณท่ีดี บทเรียนชุมชนท่ีประสบผลสําเร็จมาเปนตนแบบ ในการพัฒนาชุมชน การ
จัดการความรูของชุมชนไมใชเรื่องใหม ชุมชนมีการสืบทอดสั่งสมตอยอดองคความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน ผาน
การบอกเลา ตํานาน เรื่องเลาจากปากสูปาก จากคนรุนหน่ึงสูคนอีกรุนหน่ึง จนนําไปสูเคล็ดลับตํารา สูตร
ลับเทคนิคตาง ๆ ท่ีสืบทอด ทําตอ ๆ กันมา เปนการจัดการความรูแบบธรรมชาติไมซับซอนแตยังอยูใน
วงจํากัด เครือญาติ ซึ่งความรูเชนน้ีอาจจะสูญหายไปได ไมยั่งยืน และไมมีพลังพอท่ีจะเขยื้อน หรือ
เปลี่ยนแปลงชุมชนพัฒนากรจะตองสรางพลังความรู ใหกับชุมชนโดยตองเขาใจบริบทของชุมชน มีความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับวิธีคิด วิถีชีวิต ประวัติศาสตร แบบแผนการประกอบอาชีพ ตํานานชุมชน เพ่ือสามารถ
ออกแบบรูปแบบการทํางานไดพัฒนากรอาจไดรับมอบหมายใหดําเนินการถอดบทเรียนจากชุมชน เพ่ือ
ประโยชนในการสรุปบทเรียนการพัฒนาของชุมชน ขณะเดียวกันก็เปนการสรุปสังเคราะหองคความรูจาก
การดําเนินโครงการ/กิจกรรมของชุมชน เพ่ือประโยชนในการตอยอดขยายผลองคความรูวิธีการทํางาน
ตอไป 

กรมการพัฒนาชุมชน ตระหนักดีวางานพัฒนาชุมชนเปนงานสําคัญท่ีตองสรางพลัง และองค
ความรูใหกับประชาชน โดยมีเปาหมาย คือ ประชาชนเขมแข็งมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงตนเองได แต
การสรางพลังและองคความรูใหแกประชาชนอยางพอเพียงตอการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของประชาชนและชุมชนในการแกไขปญหาของตนเองและชุมชนอยางเหมาะสมยังเปนเรื่อง
ยากเพราะตองเริ่มท่ีประชาชน ซึ่งประชาชนตองเปนศูนยกลางในการพัฒนาสิ่งท่ีหนวยงานของภาครัฐ ควร
ใหการสนับสนุนและสงเสริม คือการสรางกระบวนการเรียนรูชุมชนไปสู “ชุมชนแหงการเรียนรู” การจะ
สรางกระบวนการเรียนรูชุมชน ก็ตองอาศัยชุมชนเปนหลัก กรมการพัฒนาชุมชนจึงสนับสนุนและสงเสริมให
ชุมชนมีศูนยเรียนรูชุมชนเพ่ือเปนแหลงเรียนรูตลอดชีวิตของคนในชุมชน เน่ืองจากศูนยเรียนรูชุมชนจะเปน
แหลงขอมูลพ้ืนฐานของชุมชนเองและจะคอย ๆ พัฒนาเปนแหลงขอมูลท่ีเพ่ิมขีดความสามารถของ
ประชาชนและชุมชนในการแกไขปญหาของตนเองและชุมชนไดพัฒนากรมีหนาท่ีสนับสนุน สงเสริมการ
ขับเคลื่อนศูนยเรียนรูชุมชนใหเกิดกิจกรรมอยางตอเน่ือง สรางความรู ความเขาใจในการพัฒนาชุมชนใหกับ
คนชุมชน โดยผานกระบวนการเรียนรูตาง ๆ ของชุมชน การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนใน
ลักษณะ “รวมคิด รวมทํา และรวมเรียนรู” รวมท้ังทําใหชุมชนตระหนักถึงประโยชนของการมีศูนยเรียนรู
ชุมชน ตลอดจนการเผยแพรประชาสัมพันธใหคนในชุมชน ไดเล็งเห็นความสําคัญท่ีแทจริงของศูนยเรียนรู
ชุมชนใหมากข้ึนดวย และทายท่ีสุด ศูนยเรียนรูชุมชนจะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีผูนําชุมชนใชเปนเครื่องมือใน
การบริการจัดการชุมชนใหเขมแข็งอยางยั่งยืน(สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรมพัฒนาชุมชน, 
2559) 
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พัฒนากรยังมีอีกบทบาทสําคัญอีกประการหน่ึงคือ การทําใหผูนําชุมชน/แกนนําชุมชน เชน 
กรรมการศูนยเรียนรูชุมชน กรรมการกลุม/องคกรตางๆ ฯลฯ เปนนักจัดการความรูชุมชน โดยจะตองเพ่ิม
ทักษะ และขีดความสามารถในการใชเครื่องมือการจัดการความรูตางๆ เชน เทคนิคการจัดการความรู
รายบุคคลเทคนิคการถอดบทเรียน เทคนิคการเลาเรื่อง (Story Telling) การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน 
(AAR) ฯลฯ จากน้ันสงเสริมสนับสนุนใหนักจัดการความรูชุมชนท่ีมีทักษะดังกลาว เปนแกนนําในการจัด
กระบวนการเรียนรู ชุมชนตามกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management) และเปนผู
เอ้ืออํานวยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูในโอกาสตาง ๆ ของชุมชน สุดทายชุมชนไมตองรอพัฒนากร แต
ชุมชนสามารถสรางกระบวนการเรียนรูของชุมชน เพ่ือการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งไดดวยตนเองผูนําชุมชน
และคนในชุมชนเองควรตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาหมูบานของตนเอง โดยไมตองยึดติดกับ
หนวยงานภาครัฐมากเกินไป ไมตองรอคอยใหหนวยงานใดเขามาสนับสนุนงบประมาณ หรือกิจกรรมชุมชน
เองตองมองตัวเองเปนหลัก และพรอมใจท่ีจะสละเวลาของตนเองเพ่ือพัฒนาหมูบาน โดยการหมั่นศึกษาหา
ขอมูล เรียนรู แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันและนําความรูท่ีไดไปปรับใชในการพัฒนาหมูบาน 

ทุนทางสังคมภายใตการจัดการความรูสูชุมชนพัฒนากร 
พัฒนากรตองนํากระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เปน

กระบวนการแบบหน่ึงท่ีจะชวยใหองคกรหรือชุมชนเขาใจถึงข้ันตอนท่ีทําใหเกิดกระบวนการจัดการความรู 
หรือพัฒนาการของความรูท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคกรหรือชุมชน ประกอบดวย7 ข้ันตอน (สํานักเสริมสราง
ความเขมแข็งชุมชน กรมพัฒนาชุมชน, 2559) ดังน้ี 1) รูจักตนเอง  ข้ันตอนแรกคือตองเขาใจตนเอง
เสียกอนวาเรามีเปาหมายอยากจะรูเรื่องอะไร ขณะน้ีเรามีความรูเรื่องใดอยูแลวบาง ความรูน้ันเก็บอยางไร 
รูปแบบใด อยูท่ีใคร 2) เสาะหาความรู เมื่อรูจักตนเอง รูตนทุนตนเองวามีความรู หรือมีขอมูลใดบาง 
ข้ันตอนถัดมาคือการเสาะหาขอมูลความรูน้ัน เพ่ือทําการรวบรวมมาไวอยูท่ีเดียวกันสํา หรับการจัดการ
ความรูตอไป 3) เรียบเรียงความรู ขอมูลความรูท่ีไดมาจากแหลงตางๆ อาจจะกระจัดกระจาย เก็บไมเปน
ระบบ ข้ันตอนน้ีจะเปนการเรียบเรียงความรูใหขอมูลทุกอยางเปนระเบียบเรียบรอย พรอมตอการจัดการ
ความรูได 4) ประมวลผลความรู หลังจากการเรียบเรียงความรูแลว ข้ันตอนถัดมาคือ การประมวลผลขอมูล
ความรูและขอมูลใหสมบูรณ และมีรูปแบบเอกสารหรือขอความท่ีเขาใจไดงายเปนมาตรฐาน 5) การ
เผยแพรความรู ขอมูลความรูจะไมมีประโยชนเลยหากเก็บไวเพียงท่ีเดียว ดังน้ันข้ันตอนท่ีสําคัญถัดมาคือ
การเผยแพรความรูออกไปในวงกวางโดยอาจจะใชบอรดประชาสัมพันธ หรือใชเครื่องมือทางเทคโนโลยี
สารสนเทศเชน การสรางเว็บไซต เปนตน 6) การแลกเปลี่ยนความรู หากเราพอใจในความรูท่ีมีก็อาจจะทํา 
ใหเราไมสามารถพัฒนาตนเองได ดังน้ันจึงมีความจํา เปนท่ีจะตองแลกเปลี่ยนความรูระหวางกลุม ผาน
ทางการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู หรือการแลกเปลี่ยนผานเอกสาร ก็จะทํา ใหเราไดรับความรูใหมท่ีชวยใน
การพัฒนาตนเองได 7) การบูรณาการความรูสูการทํางาน เมื่อเราสามารถสรางความรูและบริหารความรู
หน่ึง ๆ ไดแลว ก็ควรจะทํา ใหตอเน่ืองโดยการฝกสรางความรูนําความรูไปใช แลกเปลี่ยนความรู และเกิด
ความรูใหม วนเวียนเปนวัฏจักรตอไปเรื่อย ๆ จนกลายเปนวิถีชีวิตแหงการเรียนรู หลักท้ังหมด 7 เปน
ข้ันตอนกระบวนการจัดการความรูซึ่งพัฒนากรตองนําหลักน้ีมาเปนแนวทางในการพัฒนาทุนทางสังคม
ภายใตการจัดการความรูสูชุมชน คือ  

1. กระบวนการจัดการความรูของชุมชน โดยเริ่มตนดวยวิธีการสรางความรูใหเพ่ือนหรือสมาชิก
ไดรับรูเปาหมายท่ีสมาชิกในชุมชนจะนําไปใชพึงพาอาศัยอยางยั่งยืน มีการทบทวนองคความรูประสบการณ
ท่ีองคกรชุมชนหรือสมาชิกผูเปนแกนนําไดถายทอดประสบการณสูสมาชิก และอาจมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
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กับหนวยงานภายนอกและบูรณาการกับองคความรูท่ีไดจากหนวยงานภายนอกเขามาพัฒนากิจกรรมของ
องคกรชุมชน และการสรางองคความรูใหมท่ีตอยอดจากการมีสถานท่ี เชน จัดทําระบบบัญชี  จัดทํา
ฐานขอมูลในการฝาก การออม การกูของสมาชิก การบริหารจัดการ การจัดการเรียนสําหรับใหสมาชิกได
เขามาเรียนรูในรูปแบบการศึกษาในระบบและนอกระบบตามอัธยาศัย เปนตนการจัดเก็บความรู มีวิธีการ
จัดเก็บความรูไวในตัวบุคคลโดยจัดเก็บขอมูลไวท่ีบุคคลท่ีเปนแกนนํา มีประสบการณตรง จัดเก็บไวในระบบ
ฐานขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรภายในสํานักงาน รวมถึงสถานท่ีตั้งขององคกรหรือหนวยงาน และจัดเก็บใน
รูปแบบของเอกสารเพ่ือใหงายตอการทบทวนความรู นําองคความรูมาปรับประยุกตใชการแบงปนความรู 
โดยเริ่มจากการทบทวนมองประเด็นปญหาความตองการ ความเดือดรอน ความยากจน ความตองการใน
การพัฒนาชุมชน โดยเริ่มจากการสงเสริมและสรางจิตสํานึก และรณรงคใหสมาชิกเขามาเรียนรูแนว
ทางการแกไขปญหาหรือแนวทางการพัฒนาท่ีองคกรชุมชนไดจัดตั้งข้ึน อันนําไปสูการสรางความเขมแข็ง
การสงเสริมกิจกรรมท่ีสําคัญของกลุม เช่ือมโยงองคความรูในลักษณะภาคีเครือขายในชุมชน แบงปนความรู 
อาจตองประสานหนวยงานตางๆ เขามาใหความรูเสริมในสิ่งท่ีชุมชนขาดหาย  สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน
อ่ืน ๆ ในลักษณะของการแบงปนประสบการณ แลกเปลีย่นประสบการณตลอดจนสนับสนุนใหสมาชิกอ่ืน ๆ 
ไดเขามาเรียนรูกับองคกรชุมชนอ่ืน นําองคความรูมาแบงปนในชุมชนใหเกิดการบูรณาการ ดานการ
ประยุกตใชความรู อาศัยวิธีการนําความรูจากประสบการณจากผูท่ีมีประสบการณเขารวมกิจกรรมของ
องคกรชุมชนรวมถึงการประยุกตใชองคความรูรวมกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือตอยอดตามท่ี
องคกรชุมชนตองการพัฒนา มีการจัดทําระบบการบริหารจัดการ การจัดตั้งองคกรชุมชนในรูปแบบชุมชน
ตาง ๆ ใหชวยเหลือสมาชิกในชุมชนท่ีเดือดรอนในเรื่องตาง ๆ โดยเฉพาะการดําเนินชีวิตบนพ้ืนฐานของ
ความมั่นคง การอยูรวมกันของชุมชน อาจตองมีการประยุกตใชความรูเฉพาะดานของผูนําองคกรชุมชนท่ีมี
ทักษะพิเศษ เชน ดานการบริหารจัดการ การใชเทคโนโลยี การใชภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเปนองคความรูเฉพาะ
ดาน และมีเฉพาะในชุมชน เปนตนกระบวนการจัดการความรูขององคกรชุมชนเปนกระบวนการท่ีเริ่มจาก
การสรางองคความรูจัดเก็บความรู แบงปนความรู และประยุกตใชความรู เพ่ือใหเกิดการพ่ึงพาตนเองอยาง
ยั่งยืนขององคกรชุมชน 

2. สภาพทุนทางสังคมกับการจัดการความรูสูชุมชนการนําทุนทางสังคมมาใชเริ่มตนดวยการ
เจรจา จากน้ันจึงรณรงคโดยออกพบปะชาวบานทุกหลังคาเรือน ขอความรวมมือใหชวยกันพรอมกันจัดตั้ง
คณะกรรมการ เขารวมดวยความไววางใจ มีการจัดเวทีสนทนาแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสมาชิก ผูมี
ประสบการณจะถายทอดความรูสูสมาชิกคนอ่ืนๆ อาจมีการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิ พระสงฆ ครู ผูนําองคกร
ในทองถ่ิน สนทนาชักชวนใหเขารวมกิจกรรมตามท่ีตองการ จากน้ันควรระดมทุนตามความเหมาะสม
สนับสนุนกิจกรรมตางๆตามท่ีวางแผนการไว โดยกําหนดเปาหมายท่ีคาดหวังไว กิจกรรมท่ีดําเนินการ
รวมกันตองการธรรมชาติสิ่งแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด สิ่งแวดลอมอาจอยูในรูปแบบการอนุรักษ 
เชน การจัดการความรูคนหาดใหญสูความพอเพียง อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา บานเขากลอยออก  
หมูท่ี 7 ตําบลทาขาม อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เปนชุมชนท่ีอยูระหวางตัวจังหวัดสงขลากับตัวเมือง
หาดใหญ ไดรับการยอมรับในดานการพ่ึงพาตนเองของชุมชน มีการบริหารจัดการกิจกรรมของชุมชนโดย
ยึดหลักการมีสวนรวมของราษฎร ซึ่งหลักการน้ัน ดังน้ี 

 1) เริ่มจากการมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมทําและรวมรับ
ประโยชน การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในหมูบาน ผานการจัดเวทีประชาคม เพ่ือเปดโอกาสใหราษฎรได
แสดงความคิดเห็น 
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 2) การดําเนินกิจกรรมบริหารจัดการดวยคณะกรรมการหมูบาน และภายใตการนําของ
ผูใหญบาน นายชํานาญ สุดเอ้ือม เปนผูนําท่ีเขมแข็งโปรงใส ซื่อสัตย เสียสละ มีคุณธรรม สามารถ
ตรวจสอบไดทุกกิจกรรม 

 3) การบริหารจัดการองคกรตาง ๆ กอใหเกิดเงินทุนหมุนเวียน ท่ีสามารถจัดสวัสดิการใหแก
ประชาชนได เชน กองทุนหมูบาน กลุมสัจจะวันละบาท กลุมอาชีมันทอด กลุมเลี้ยงไกไข กลุมปลูกผักในทอ 
PVC กลุมทํานํ้าหมักชีวภาพ องคกรสตรี ฯลฯ ทําใหหมูบานมีศักยภาพในการดําเนินงานพัฒนาชุมชน
รวมถึงภาคีการพัฒนาเขามามีสวนรวมในการสงเสรมิกิจกรรมตาง ๆ ในหมูบาน จึงไดรับการคัดเลือกใหเปน
หมูบานเศรษฐกิจพอเพียงตนแบบเฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษาป 2554 

ศูนยเรียนรูชุมชนบานเขากลอยออกเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลขาวสาร ความรูของชุมชน ท่ีจะ
นํา ไปสูการสงเสริมกระบวนการเรียนรู สํา หรับประชาชนในชุมชน เปนแหลงเสริมสรางโอกาสในการ
เรียนรู ถายทอดแลกเปลี่ยนประสบการณ สืบทอดภูมิปญญาวัฒนธรรม คานิยม และเอกลักษณของชุมชน 
อีกท้ังเปนแหลงบริการชุมชนดานตาง ๆโดยเนนกระบวนการเรียนรู เพ่ือวิถีชีวิตของคนในชุมชน และใหทัน
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม กอใหเกิด “ชุมชนแหงการเรียนรู และมุงการพัฒนาแบบพ่ึงตนเอง” เปน
ศูนยการเรียนรูชุมชนท่ีมีขอมูล มีความพรอมในการใหความรูแกชุมชน ตลอดจนสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนใหดีข้ึนจึงไดรับการสนับสนุนสงเสริม และพัฒนาเปนศูนยเรียนรูชุมชน
สมบูรณแบบของจังหวัดสงขลา(สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรมพัฒนาชุมชน, 2559) 

3. การจัดการทุนทางสังคมภายใตความรูของชุมชน มีการนําทุนทางสังคมมาใชควบคูกับการ
จัดการความรูสูชุมชนมีลักษณะคอยเปนคอยไปโดยทุนทางสังคมท่ีถูกนํามาใชไดแกความไววางใจระหวาง
บุคคลผูเปนตนคิดและใชทุนทางความรูท่ีมีอยูในชุมชนมาทบทวนสรางกิจกรรมพรอมกับการใชทุนทาง
การเงินซึ่งเกิดข้ึนภายหลังการแลกเปลี่ยนความรู และสรางเงินสรางรายไดกลับเขาสูชุมชนลักษณะสราง
เครือขายในชุมชนดึงทุนทางสังคมมาสรางความมั่นคงในอาชีพ สรางภาวะผูนําในชุมชนการถายทอด
ประสบการณการบริหารขยายเปนเครือขาย การดึงทุนทางสังคมควบคูไปกับการแลกเปลี่ยนประสบการณ
เสริมบทบาทผูนําในองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็งตามแบบของผูนํา เปนท่ียอมรับและไววางใจของ
ประชาชนลักษณะสรางการยอมรับและไววางใจของประชาชนมีการระดมทุนทางทรัพยากรธรรมชาติท่ี
นํามาพัฒนาตอยอดอาชีพในชุมชนสรางความเขมแข็งใหแกชุมชนและสรางผลงานใหหนวยงานภาครัฐ
ภาคเอกชน เกิดการยอมรับผลงานใหผลงานองคกรชุมชนเปนแหลงเรยีนรู รับฟงการถายทอดประสบการณ 
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สรุปองคความรู 
 

 
 
จากแผนภาพกลาวไดวา ทุนทางสังคมและการจัดการเปนปจจัยนําเขาเพ่ือสรางความสัมพันธทาง

สังคมหรือโครงสรางทางสังคมท่ีเราสามารถเขาไปจัดการเพ่ือผลประโยชนทางเศรษฐกิจได โดยใชกระบวนการ 
คือ การจัดการความรูของชุมชนเพ่ือเขาไปจัดการสภาพของชุมชนซึ่งเปนทุนทางสังคมท่ีมีอยูในชุมชน ปจจัย
นําออกหรือผลผลิตท่ีไดรับ คือ การจัดการทุนทางสังคมภายใตความรูสูชุมชนใน 3 มิติ คือ 

1. มิติของความรู ประกอบไปดวย ความรู ภูมิ ปญญาหรือพ้ืนความรูความสามารถของบุคคลท่ีสั่งสม
มาจากการศึกษาเลาเรียน การคนควา หรือประสบการณรวมไปถึง สมรรถนะของคนและผูนํา ซึ่งแสดงถึง
ความรู ความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะท่ีจําเปนในการจัดการหรือดําเนินกิจกรรมของชุมชนและสังคม 

2. มิติของความดี ประกอบไปดวย บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึงแบบแผนสําหรับยึดถือเปน
แนวทางปฏิบัติ หรือ แบบพฤติกรรมกฎเกณฑ หรือคตินิยมท่ีสังคมกําหนดไวเปนมาตรฐานในการประพฤติ
ปฏิบัติท่ีสังคมยอมรับวาดีและถูกตอง 

3. มิติของความรัก ประกอบไปดวย เครือขายทางสังคม หมายถึง ชุดของความเก่ียวพัน Knit) และ
ผูกพัน ระหวางกันของบุคคล ซึ่งประกอบกันข้ึนเปน ครอบครัวเพ่ือน และคนรูจักกัน การเก่ียวพันระหวางกัน

ทุนทางสังคม 

กระบวนการ 
(Process) 

การจัดการ 

 

การจัดการความรูของชุมชน 

ปจจัยนําออก 
(Output) 

 

ปจจัยนําเขา 
(Input) 

 

ผลลัพธ 
(Outcome) 

 

สภาพทุนทางสังคม 

มิติของความรู 

การจัดการทุนทางสังคมภายใตความรูสูชุมชน 

มิติของความด ี มิติของความรัก 

การจัดการตนเองของชุมชน 
อยางย่ังยืนบนพ้ืนฐานทุนทางสังคม

ของชุมชน 

กระบวนการพัฒนาชุมชนนักพัฒนากร 
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ของคนในสังคม บุคคลท่ีมีคนรูจักมากหรือมีความสัมพันธกับคนจํานวนมากแสดงวาบุคคลน้ันมี เครือขายของ
ความเก่ียวพันมากซึ่งตรงกันขามกับบุคคลท่ีรูจักกับคนอ่ืน ๆ นอย แสดงวาบุคคลน้ันมีเครือขายของความ
เก่ียวพันนอย ในความสัมพันธระหวางบุคคลน้ันบางครั้งคนท่ีมีเพ่ือนมากอาจมีความผูกพันกับเพ่ือน ๆ อยางผิว
เผินแตบางคนอาจจะมีเพ่ือนนอยแตมีความผูกพันกับเพ่ือนอยางมันคงก็เปนได 

การดําเนินการท้ัง 3 กระบวนการน้ีเปนแนวทางสําหรับนักพัฒนาการ  ผูนําชุมชนและคนในชุมชน
เอง ในการพัฒนาตนเอง โดยควรตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาหมูบาน โดยไมตองยึดติดกับหนวยงาน
ภาครัฐมากเกินไป ไมตองรอคอยใหหนวยงานใดเขามาสนับสนุนงบประมาณ หรือกิจกรรม ชุมชนเองตองมอง
ตัวเองเปนหลัก และพรอมใจท่ีจะสละเวลาของตนเองเพ่ือพัฒนาหมูบาน โดยการหมั่นศึกษาหาขอมูล เรียนรู 
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันและนําความรูท่ีไดไปปรบัใชในการพัฒนาหมูบาน ผูนําชุมชนและคนในชุมชน
สามารถจัดการความรูรวมกัน น่ันคือ การเอาความรูท่ีไดมาจากการปฏิบัติ และความรูจากผูอ่ืนมาแลกเปลี่ยน
เรียนรูกัน การถอดบทเรียนและการจัดการความรูจึงเปนเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมนุม 
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