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บทคัดย่อบทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียน
สั งกัดส านั กงาน เขตพื้ นที่ การ ศึกษามั ธยม ศึกษา เขต 1 2) เพื่ อ ศึกษาคุณภาพชีวิต 
การท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ  
3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิตการท างาน
ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยก าหนด
กลุ่มตัวอย่างจากตารางประมาณขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน ได้ขนาดตัวอย่าง 
จ านวน 47 โรงเรียน ในแต่ละโรงเรียนมีผู้ใหข้้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งสิ้น 94 คน ใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) คุณภาพชีวิต
การท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ทั้งโดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ทักษะการบริหารของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ
กับคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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Abstract 

The purposes of this study were: 1) to determine the Administrative 
skills of the school directors under the Office of Secondary Educational Service 
Area 1, 2) to determine the quality of work life of teacher in schools under the 
Office of Secondary Educational Service Area 1, and 3) to determine the 
relationship between the administrative skills of school administrators and 
quality of work life of teachers in schools under the Office of Secondary 
Educational Service Area 1. By specifying samples from the approximate size 
table of Krejcie and Morgan. The sample size of this study were 47 secondary 
schools in each school there were 2 informants. The respondents from each 
school were school director or the person in charged and a head of learning 
group, with a total of 94 respondents. The instrument for collecting the data 
was an opinionnaire. The statistical treatments were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, and Pearson's product moment correlation 
coefficient. The findings of this study were as follows: 1.The Administrative skills 
of the school directors under the Office of Secondary Educational Service Area 
1 as a whole and each aspect were at a high level. 2. The quality of work life of 
teacher in schools under the Office of Secondary Educational Service Area 1 as 
a whole and each aspect were at a high level. and 3. There were significant 
relationship between administrative skills of the school administrators and 
quality of work life of teacher in schools under the Office of Secondary 
Educational Service Area 1 as whole and each aspect with a 0.01 significant 
level. 

 

Keywords: Administrative Skills; Administrator; Quality of Work Life 
 

 
บทน าบทน า  

คุณภาพชีวิตการท างานมีปัจจัยพื้นฐานมาจากสภาพการด ารงชีวิตที่ดี พร้อมทั้ง
ความรู้สึกที่เกิดจากความพึงพอใจในการท างาน เกิดขวัญและก าลังใจในการท างาน อันเป็น
ปัจจัยท าให้เกิดประสิทธิผลในการท างานของผู้ปฏิบัติงาน (Cascio, 1998) วอลตัน (Walton) 
ได้กล่าวถึงคุณภาพชีวิตการท างานว่ามีองค์ประกอบ 8 ประการ คือ ค่าตอบแทนที่เพียงพอและ



443 Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 4 No. 3 (September - December 2019) 

เป็นธรรม สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพอนามัย โอกาสในการ
ใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนางาน โอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมี
ความก้าวหน้ามั่นคงในหน้าที่การงาน การยอมรับทางสังคมในองค์การ การก าหนดระเบียบ 
ข้อบังคับ ความเป็นสิทธิส่วนบุคคลในองค์การ ความสมดุลอันเหมาะสมระหว่างเวลาของหน้าที่
การงานและเวลาส่วนบุคคล และบทบาทที่เปน็ประโยชน์ต่อสังคม (Walton, 1973) การท างาน
ของครูจึงเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่จะช่วยให้ครูมีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยไม่สามารถแยกกิจกรรมการ
ท างานออกจากการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ ดังนั้น ครูจึงควรได้เสริมสร้างคุณภาพชีวิตการ
ท างานอย่างมีคุณค่า เพราะคุณภาพชีวิตการท างานเป็นการท างานที่ท าให้ชีวิตมีคุณภาพ (ธีรชัย 
ฉัตรชัยวัฒนกุล, 2558)  

ภายใต้รูปแบบการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทยใน
ปัจจุบัน ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์ซึ่งอยู่ภายใต้เงื่อนไขการปรับเปลี่ยนการแข่งขันเพื่อสร้าง
ข้อได้เปรียบและความมุ่งมั่นของสังคมที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว รุนแรง และมีความหลากหลาย
ต่างก็ส่งผลต่อวิชาชีพโดยเฉพาะด้านการศึกษา  (วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ , 2552) ผู้บริหาร
หน่วยงานจะต้องมีศักยภาพและทักษะในการจัดการงานให้ประสบผลส าเร็ จ เพื่อบริหาร
สถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย ทั้งต้องอาศัยความช านาญและความสามารถ เพราะ 
การปฏิบัติ งานใด ๆ หากคาดหวังจะท าให้ผลการปฏิบัติ งานเกิ ดประสิท ธิภาพและ 
ประสิทธิผลแล้ว ผู้บริหารจะต้องมีทักษะการบริหารงาน (ศูนย์วิจัยและพัฒนาทางการศึกษา, 
2558) ดูบริน (Dubrin) ได้กล่าวไว้ว่า ทักษะการบริหาร ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ทักษะด้าน
เทคนิค ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะด้านมโนภาพ ทักษะด้านการวินิจฉัย และ
ทักษะด้านนโยบาย (Dubrin, 2009) ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งใน
การบริหารสถานศึกษา  

จากรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ประจ าปี  2560 พบว่า 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีคุณภาพในระดับดีเยี่ยม แต่
เมื่อพิจารณาด้านที่ประเมินกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า มีจุดปัญหาที่ควรได้รับการปรับปรงุ ดังนี้ 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา  การจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศให้เป็นระบบ การใช้เทคโนโลยีที่รวดเร็ว เหมาะสม และทันสมัย การส่งเสริมให้เกิด
บรรยากาศการเรียนรู้ การมีภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาการนิเทศ 
วิธีการประเมินผลในเชิงคุณภาพ การใช้กระบวนการวิจัยในการรวบรวมข้อมูลมาใช้ปรับปรุง
แก้ไข การน าหลักคิดตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติมาใช้ปรับกระบวนการท างานใน
หน่วยงาน จัดกิจกรรมในสถานศึกษาให้ตอบสนองนโยบาย จุดเน้น ตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา และการพัฒนาด้านชุมชน ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาให้ชัดเจน นอกจากนี้ 
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ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ได้รับการคาดหวังใน
บทบาทที่จะผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการส่งเสริมคุณภาพผู้เรียนและมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษามากข้ึน (กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา, 2560) 

การวิจัยเรื่อง “ทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1” จะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
สามารถน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการส่งเสริมทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียน
และคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
ต่อไป 
 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
          2. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
          3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารกับ คุณภาพชีวิต 
การท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

 
กรอบแนวคิดกรอบแนวคิด  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิต  
การท างานของครูในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยผู้วิจัยได้
น าทฤษฎีตามแนวคิดของ ลูเนนเบิร์ก และ ออสเตน (Lunenburg and Ornstein) มาเป็น
กรอบของการวิจัย ซึ่งได้กล่าวว่าเป็นทฤษฎีเชิงระบบ (Systems Theory) โดยใช้กรอบแนวคิด
ระบบเปิด (Open-System Framework) ประกอบไปด้วย 2 ส่วนคือ ส่วนแรกสภาพแวดล้อม
ภายใน ซึ่งมีมิติการด าเนินงานของสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า ( Input)  
มีกระบวนการแปรสภาพ (Transformation Process) และผลผลิต (Output) ที่จะเป็นข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ไปยังปัจจัยน าเข้าและกระบวนการแปลงสภาพเพื่อน ามาพัฒนา 
ปรับปรุง แก้ไขให้ เกิดประสิท ธิภาพมาก ข้ึน ส่วนที่ สอง คือ สภาพแวดล้อมภายนอก 
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ประกอบด้วย การเมืองและกฎหมาย เศรษฐกิจ  สั งคม เทคโนโลยี และวัฒ นธรรม  
(Lunenburg & Ornstein, 2012) ดังที่ได้แสดงให้เห็นในแผนภูมิที่ 1 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 

 
 
 
 
วิธีการด าเนินการวิจัยวิธีการด าเนินการวิจัย  
          การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยอาศัยข้อมูลจาก
แบบสอบถามความคิดเห็น ที่มีแผนแบบการวิจัยลักษณะกลุ่มตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ 
ไม่มีการทดลอง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

สภาพแวดล้อม 

(Environment) องค์การ 

(Organization) กระบวนการ 
(Transformation 

Process) - การบริหาร 
 

 
 

 - การจัดการเรียนการ
สอน 
 - การนิเทศติดตาม 
 
 
 

ปัจจัยน าเข้า 
(Inputs) 

- บุคลากร 
- งบประมาณ 
- วัสดุอุปกรณ์ 
- การจัดการ 

ผลผลิต 
 (Outputs) 

 
 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 
- ประสิทธิภาพการ
ท างาน 
- ความพึงพอใจของ 
  บุคคลทีเ่กี่ยวข้อง 

ข้อมูลย้อนกลบั 

(Feedback) 
สภาพแวดล้อม 

(Environment) 

   - ทักษะการบรหิาร 
 

- คุณภาพชีวิตการท างาน 
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วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีที่ 4 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2562) 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 รวมทั้งสิ้น 67 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้มาจากการเปิด
ตารางประมาณขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 59 โรงเรียน และใช้เทคนิคการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่ง
ประเภท (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งตามขนาดของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 เป็น 2 ประเภท คือ 1) ขนาดเล็กและ ขนาดกลาง 2) 
ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในแต่ละโรงเรียนก าหนดให้มีผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน รวม
ผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 118 คน 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1) แบบสอบถามความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับ
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของ
ผู้บริหาร ตามแนวคิดของดูบริน (Dubrin, 2009) และตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต
การท างานของครูในโรงเรียน ตามแนวความคิดของ วอลตัน (Walton) (Richard E. Walton, 
1973, น.12-16) ทั้ง 2 ตอน เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตาม
แนวคิดของลิเคอร์ท (Likert’s five rating scale) (Likert, 1932)  
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ด าเนินการดังนี้ 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งศึกษา
วิธีการสร้างแบบสอบถามจากผลงานวิจัย แล้วน าผลการศึกษามาสร้างแบบสอบถาม  

ข้ันตอนที่ 2 น าแบบสอบถามที่สร้างข้ึนเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและน าไปให้ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบ
แบบสอบถามโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

ข้ันตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับผู้อ านวยการโรงเรียน
หรือผู้รักษาการในต าแหน่ง และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่ไม่ใช่โรงเรียนในกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 8 โรงเรียน และ
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่ ไม่ใช่โรงเรียนในกลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 7 โรงเรียน รวมทั้งหมด 15 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน รวม 30 ฉบับ  

ข้ันตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาแล้วมาค านวณหาค่าความเช่ือมั่น 

(reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -coefficient) 
ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.984 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. น าหนังสือขอความร่วมมือถึงผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล และ 2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม
แจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้หน่วยการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) เป็นโรงเรียนในในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวนผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งสิ้น 118 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ความถ่ี และ
ร้อยละ 2. การวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารของผู้บริหารและระดับคุณภาพชีวิตการท างาน
ของครูในโรงเรียน สถิติที่ใช้ คือ มัชฌิมเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่ได้จากการตอบ
แบบสอบถาม ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, 1981) และ 3. วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ การบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยใช้ ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)   
        
ผลการผลการวิจัยวิจัย  
         1. ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโรงเรียนซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  
59 โรงเรียน แต่ละโรงเรียนมีผู้ให้ข้อมูลจ านวน 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 
ผู้รักษาการในต าแหน่ง จ านวน 1 คน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 1 คน รวม
จ านวนทั้งสิ้น 118 คน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 47 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น  
94 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 80 น ามาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 51.06 มีอายุระหว่าง  
51-60 ปี มากที่สุด จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 47.87 มวุีฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท
มากที่สุด จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 65.95 และมีต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ 
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วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีที่ 4 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2562) 

ผู้รักษาการในต าแหน่ง และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ มีจ านวนเท่ากัน กลุ่มละ 94 คน คิด
เป็นร้อยละ 50 ซึ่งจากการวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.14 ,  
S.D. = 0.67) ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
               การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ท่ี ทักษะการบริหาร (Xtot)  S.D. ระดับ 
1. ทักษะด้านเทคนิค (X1) 4.11 0.65 มาก 
2. ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (X2) 4.17 0.70 มาก 
3. ทักษะด้านมโนภาพ (X3) 4.10 0.73 มาก 
4. ทักษะด้านการวินิจฉัย (X4) 4.13 0.73 มาก 
5. ทักษะด้านนโยบาย (X5) 4.17 0.75 มาก 

โดยภาพรวม (Xtot) 4.14 0.67 มาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับค่ามัชฌิม

เลขคณิตมากที่สุดไปหาต่ าที่สุด ดังนี้ ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ( = 4.14 ,  
S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาจ าแนกตามรายด้าน พบว่า ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อยู่ในระดับมากทุกด้าน จ านวน 
5 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ทักษะด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ( = 4.17 , S.D. = 0.70) รองลงมา คือ ทักษะด้านนโยบาย ( = 4.17 ,  
S.D. = 0.75) รองลงมา คือ ทักษะด้านการวินิจฉัย ( = 4.13 , S.D. = 0.73) รองลงมา คือ 
ทักษะด้านเทคนิค ( = 4.11 , S.D. = 0.65) และรองลงมา คือ ทักษะด้านมโนภาพ อยู่ใน
ระดับต่ าสุด ( = 4.10 , S.D. = 0.73) เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 
0.65-0.75 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  ซึ่งจาก
การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.91 , S.D. = 0.61)  

 
          2. คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1  

การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
              การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

ท่ี คุณภาพชีวิตการท างาน (Ytot)  S.D. ระดับ 
1. ค่าตอบแทนที่เพียงพอและเป็นธรรม (Y1) 3.60 0.83 มาก 
2. สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัย

และส่งเสริมสุขภาพอนามัย (Y2) 
3.71 0.74 มาก 

3. โอกาส ในการ ใช้ความ รู้  ความสามารถ 
ในการพัฒนา (Y3) 

4.03 0.62 มาก 

4. โอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและ
มีความก้าวหน้ามั่นคงในหน้าที่การงาน (Y4) 

3.99 0.67 มาก 

5. การยอมรับทางสังคมในองค์การ (Y5) 3.99 0.65 มาก 
6. การก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ ความเป็นสิทธิ

ส่วนบุคคลในองค์การ (Y6) 
3.99 0.68 มาก 

7. ความสมดุลอันเหมาะสมระหว่างเวลาของ
หน้าที่การงานและเวลาส่วนบุคคล (Y7) 

3.86 0.81 มาก 

8. บทบาทที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม (Y8)     4.10 0.71 มาก 
โดยภาพรวม (Ytot) 3.91 0.61 มาก 

 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลข

คณิตมากไปหาน้อยดังนี้ บทบาทที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ( = 4.10 , S.D. = 0.71) รองลงมา 
คือ โอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนา ( = 4.03 , S.D. = 0.62) รองลงมา คือ 
การยอมรับทางสังคมในองค์การ ( = 3.99 , S.D. = 0.65) รองลงมา คือ โอกาสในการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องและมีความก้าวหน้ามั่นคงในหน้าที่การงาน ( = 3.99 , S.D. = 0.67) 
รองลงมา คือ การก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ ความเป็นสิทธิส่วนบุคคลในองค์การ ( = 3.99 , 
S.D. = 0.68) รองลงมา คือ ความสมดุลอันเหมาะสมระหว่างเวลาของหน้าที่การงานและเวลา
ส่วนบุคคล ( = 3.86 , S.D. = 0.81) รองลงมา คือ สภาพการท างานที่ค านึงถึงความปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพอนามัย ( = 3.71 , S.D. = 0.74) และรองลงมา คือ ค่าตอบแทนที่
เพียงพอและเป็นธรรม อยู่ในระดับต่ าสุด ( = 3.60 , S.D. = 0.83) เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.62-0.83 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้อง
ไปในทิศทางเดียวกัน 
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          3. ความสัม พันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารกับ คุณภาพชี วิต 
การท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิต 
การท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า 
ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน (Xtot) กับคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียน 
(Ytot) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กัน 
และเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (rxy=0.688**) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  
 
อภิปรายผลอภิปรายผลการวิจัยการวิจัย  
 1. ทักษะการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจ
เป็นผลเนื่องมาจากส่วนใหญ่ผู้อ านวยการ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1มีอายุระหว่าง 51-60 ปี มีทักษะและประสบการณ์ในการท างานมาก  
มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการบริหารจัดการก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีค่ามัชฌิม
เลขคณิตอยู่ในระดับมากอยู่ในล าดับแรก ทั้งนี ้เป็นเพราะผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีความสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ สามารถท าให้
สมาชิกในและองค์กรและทีมร่วมมือร่วมใจกันท างาน รวมวัฒนธรรมของคนที่หลากหลายไว้
ด้วยกันและจัดการอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สุภาพร บุญมาก (2552) 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจ
เป็นผลเนื่องมาจากครูส่วนใหญ่มีการท างานที่เน้นประโยชน์ต่อสังคม เน้นการปฏิบัติงานที่มี
ความรับผิดชอบต่อหน่วยงาน สังคม และชุมชน ให้มีความเจริญก้าวหน้ามีความเป็นอิสระและ
ความเป็นส่วนตัวในการปฏิบัติงาน ได้รับการเคารพในสิทธิส่วนบุคคลในการแสดงความคิดเห็น 
รวมถึงได้ใช้ความสามารถตรงกับความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ท าให้ได้รับการยอมรับ
จากเพื่อนร่วมงาน ซึ่งให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดี จึงท าให้เกิดขวัญและก าลังใจในการท างาน 
มีโอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เกิดความก้าวหน้าและมั่นคงในหน้าที่การงาน 
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รวมทั้งสภาพทั่วไปทางกายภาพของที่ท างานเอื้ออ านวยต่อการปฏิบัติงานและส่งเสริมต่อ
สุขภาพอนามัย ส่งผลท าให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีคุณภาพ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า บทบาทที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับแรก 
ทั้งนี้ เกิดจากการสนับสนุนของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในด้านของ 
การประสานงานและติดต่อกับหน่วยงานภายนอกโรงเรียน การท างานที่เน้นประโยชน์ต่อสังคม 
เน้นการปฏิบัติงานที่มีความรับผิดชอบต่อหน่วยงาน สังคม และชุมชน ให้มีความเจริญก้าวหน้า 
ตลอดจนหน่วยงานเพื่อสาธารณะประโยชน์อื่น ๆ และเห็นถึงคุณค่าของงานที่ตนได้กระท า เพื่อ
ประโยชน์ ต่ อการพัฒ นาการ ศึกษาของ โรง เรียน อัน เป็ น เห ตุ ส า คัญ และส่ งผลต่ อ 
การบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นงลักษณ์ ฤทธ์ิค า 
(2554)ได้ศึกษาวิจัยเรื่องคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ  
สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี พบว่า ระดับคุณภาพในการท างานของครูโรงเรียนนวมินทราชินู
ทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี อยู่ในระดับมาก  
          3. ทักษะการบริหารของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการท างานของครูใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 หมายความว่า ผู้อ านวยการโรงเรียนมีทักษะการบริหารมาก คุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูในโรงเรียนก็จะเพิ่มข้ึนมากตามไปด้วย เพราะคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนเป็น
ข้อก าหนดเกี่ยวกับทักษะการบริหารการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ผู้อ านวยการโรงเรียน
ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินงานผ่านกระบวนการร่วมมือและประสานงานกัน
ระหว่างมนุษย์และทรัพยากรทางการบริหารให้ด าเนินไปตามนโยบายจนบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรที่วางไว้ได้อย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพที่สุด หากผู้อ านวยการโรงเรียนมีทักษะการ
บริหารที่ดีก็จะท าให้ผลการปฏิบัติงานและคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนดีตามไป
ด้วย สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธนพร มากระจัน (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องทักษะการบริหาร
กับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า ทักษะการบริหารมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ในระดับมากและเป็น
ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะ   
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ทักษะด้านมโนภาพมี ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมากเป็นล าดับสุดท้าย 
ผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงควรศึกษาหา
ความรู้ เพิ่ มเติมอย่างต่อเนื่อง ศึกษาทักษะการบริหารด้านต่ าง ๆ เพื่ อน าความรู้และ
ประสบการณ์มาใช้ในการประสานงานต่อไป 

2. ทักษะการบริหารของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการท างานของครูใน
โรงเรียน ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ควรส่งเสริมให้ผู้อ านวยการ
โรงเรียนเพิ่มพูนพัฒนาทักษะการบริหาร ทั้ง 5 ด้าน ให้สูงยิ่งข้ึนไป ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค 
ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะด้านมโนภาพ ทักษะด้านการวินิจฉัย และทักษะ
ด้านนโยบาย เพื่อท าให้คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนดีย่ิงข้ึนต่อไปตามล าดับ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิต 
การท างานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
กับผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ใกล้เคียง 
 2. ปัจจัยการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
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