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บทคัดย่อบทคัดย่อ  
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายในด้าน
การสืบสวน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 2) เพื่อศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายนอกด้านการสบืสวนของเจา้หน้าที่ต ารวจงานสบืสวนในสังกดั
ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนในสถานีต ารวจภูธร
ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี จ านวน  160 คน โดยเก็บข้อมูลจากผู้ปฏิบัติหน้าที่งาน
สืบสวนอยู่ในสถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี จ านวน 160 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า มีจ านวน 68 ข้อ 
และมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
(Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และการทดสอบ
ค่า F – test 

 ผลการวิจัย พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนใน

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี พบว่ามี 10 ด้าน ได้แก่ ด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ ด้าน
คุณสมบัติและความสามารถ ด้านโอกาสความก้าวหน้า ด้านสวัสดิการและรายได้ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ ด้านการพิจาณาความดีความชอบ ด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน ด้านงานที่
รับผิดชอบ และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาในรายด้าน พบว่าปัจจัยส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยที่ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 
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ปัจจัยด้านคุณสมบัติและความสามารถ  รองลงมาคือ ปัจจัยด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน 
และ ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ตามล าดับ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจสืบสวนในสังกัด
ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี พบว่ามี 7 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพพื้นที่รับผิดชอบ ด้านความสัมพันธ์
และความร่วมมือของประชาชน ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว ด้านกฎหมาย
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ด้านการเสนอข่าวของสื่อมวลชน 
และด้านกลุ่มผู้มีอิทธิพลของผู้กระท าความผิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
ในรายด้านพบว่าปัจจัยแต่ละด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยที่ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 
ปัจจัยด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงาน รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการสืบสวนหาข่าวและ
การมีสายลับให้ข่าว และด้านความสัมพันธ์และความร่วมมือของประชาชน ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: ปัจจัยที่มผีลต่อการปฏิบัติงาน; การสบืสวน; ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 
 
AAbbssttrraacctt  

This research aimed to study and compare the factors affecting the 
performance of police investigators at Pathumthani Provincial Police as 
perceived by police investigators attached to Pathumthani Police as they were 
classified according to their personal, social, and economic background. 

The population of this study was 160 police investigators working at 37 
district and sub-district police stations under the jurisdiction of Pathumthani 
Provincial Police. The research instrument was a sixty-eight-item questionnaire 
with a five-level Likert scale, yielding the reliability value of 0.96. The data were 
analyzed using percentage, mean, standard deviation, and F-test. 

The findings were as follows: 
Ten internal factors were studied. These factors included manpower, 

budget, qualifications and competence, the opportunity for advancement, 
income and fringe benefits, materials and equipment, promotion and rewarding, 
qualifications and competence, academic activities and action planning, 
responsibilities, and relationship with colleagues.  It was found that these 
factors altogether affected the performance of the police investigators at a 
moderate level.  When individual factors were taken into account, most of 
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them were found to moderately affect the performance, with the top three 
most influential factors namely qualifications and competence, academic 
activities and action planning, and relationship with colleagues having the mean 
scores respectively. 

Seven external factors were under this study: the condition of 
responsible areas, relationship with and cooperation from people, information 
patrolling and intelligence agencies, related laws, coordination among working 
units, media news presentations, and influential groups of people supporting 
wrongdoers. The overall factors moderately affected the performance of the 
investigators. Most of the factor individually was found to moderately affect the 
performance, with the top three most influential factors namely coordination 
among working units, information patrolling and intelligence agencies, and 
relationship with and cooperation from people having the mean scores, 
respectively. 
 
Keywords: The Factors Affecting the Performance; An investigation; Pathumthani 

Provincial Police 
 
บทน าบทน า  

กระบวนการในการป้องกันอาชญากรรม ถือเป็นกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และ
เป็นหน้าที่ของส่วนหนึ่งในการคุ้มครองสมาชิกหรือประชาชนในรัฐ  และโดยที่สังคมได้มี
วิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมั ย แนวความคิดตลอดจนวิธีการป้องกันปัญหา
อาชญากรรมได้แปรเปลี่ยนตามไปด้วย ท าให้การกระทบต่อกระบวนการในการปกครองปัญหา
อาชญากรรมด้วย การด าเนินการใดๆ เพื่อแสวงหากลักฐาน ข้อเท็จจริง เพื่อหาตัวผู้กระท าผิด
ซึ่งผู้น าในสังคมในสมันก่อนมีอ านาจอย่างเต็มที่  ก็จะถูกก าจัดมากข้ึน เมื่อประเทศต่างๆ ได้
วิวัฒนาการระบบการปกครองมาเป็นรูปแบบสมัยใหม่ขึ้น ก็จะต้องตระหนักถึงการคุ้มครองและ
สิทธิเสรีภาพของตนในสังคมมากข้ึนตามล าดับข้ันตอนต่างๆ เกี่ยวข้องกับแนวความคิดในการ
แสวงหาข้อเท็จจริงและพยายามหากลักฐานเพื่อหาตัวผู้กระท าผิด จัดเป็นวีการหนึ่งที่เร็วกว่าวี
การสืบสวนได้มีการแสดงความคิดเห็น และกล่าวอ้างทฤษฎีต่างๆ เพื่อคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลที่ถูกกล่าวหาว่ากระท าความผิดไว้แตกต่างกันออกไป (ต ารวจภูธรภาค 3, 2548) 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นองค์กรหนึ่ง ที่มีความส าคัญต่อประเทศไทย โดยมีหน้าที่
ในการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม อ านวยความยุติธรรม เพื่อสนองพระบรมราโชวาทของ
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พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 พระราชทานแก่ผู้ส าเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ก ากับ
การและฝ่ายอ านวยการ เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2527 ความตอนหนึ่งว่า “ข้าราชการต ารวจใน
ปัจจุบันมีหน้าที่ปฏิบัติงานหลายอย่างแตกต่างกันในขอบเขตที่กว้างขวางมากหน้าที่  ที่ส าคัญ
ที่สุดประการหนึ่งคือการสืบสวนสอบสวนหาความจริงในเรื่องต่างๆ และวินิจฉัยตัดสินให้ได้
ถูกต้องเที่ยงตรงเพื่ออ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนถ้วนหน้า” จากพระราชด ารัสจะเห็นได้
ว่าข้าราชการต ารวจมีภารกิจหลายด้านตลอดจนได้มีการแบ่งสายงานหลายสายงาน สายงานที่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งคือ งานในด้านหารอ านวยยุติธรรมในการสืบสวนคดีอาญา ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
กฎหมายหลายฉบับและทุกฉบับเกี่ยวข้องจะมีผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพต่อประชาชน (แสวง  
ธีระสวัสดิ์, 2530) 

ต ารวจมีหน้าที่ต้องรักษาไว้เพื่อความศักดิ์สิทธ์ิแห่งกฎหมาย ถ้ามีการละเมิดกฎหมาย 
ต ารวจจะต้องติดตามจ ากุมผู้ละเมิดกฎหมายทุกคน อีกทั้งต้องส่งฟ้องผู้ต้องหาต่ออัยการและ
พนักงานอัยการจะต้องส่งฟ้องผู้ต้องหาต่อศาล โดยมีทนายความที่จะแก้ต่างช่วยเหลือผู้ต้องหา
หรือลูกความของตนมิให้กระท า ผิดต่อข้อกล่าวหา แต่เจ้าหน้าที่ต ารวจไม่มีความสามารถที่จะ
จับกุมผู้กระท าผิดได้ทั้งหมด  เพราะมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานหลายอย่างทั้งทางตัวบุคคล 
งบประมาณ ความช านาญ เทคโนโลยี และค่านิยมในการที่จะกระตุ้นการตัดสินใจของต ารวจอีก
ทั้งมีข้อจ ากัดของกฎหมายและมีการละเมิดกฎหมายอย่างมากมายในสังคม เกินความสามารถ
ของต ารวจ สิ่งเหล่าน้ีเป็นอุปสรรคในการปฏิบตัิหน้าที่ของเจา้หน้าที่ต ารวจ หน่วยสืบสวนซึ่งเปน็
หน่วยงานที่ส าคัญยิ่งเพราะเป็นหน่วยจุดเริ่มต้นของการแสวงหาข้อเท็จจริงและหลักฐาน และ
เพื่อทราบรายละเอียดแห่งความผิดเป็นการน าไปสู่การรวบรวมพยานหลัก ฐานและน าตัว
ผู้กระท าผิดมาลงโทษทางก าหมายหลากการสืบสวนมีประสิทธิภาพยอมจะส่งผลในการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรมได้ผลส าเร็จ 

ในส่วนของต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี  มีหน้าที่รับผิดชอบป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรมในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี  ซึ่งงานด้านสืบสวนของต ารวจมีเจตนารมณ์
ของกฎหมายอันมีทั้งการสืบสวนเชิงรุกก่อนที่จะเกิดเหตุและหลังเกิดเหตุ เพื่อท าให้การป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรมได้รับผลส าเร็จ และสามารถยับยั้งพัฒนาการของอาชญากรรมได้  โดย
การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมที่ได้ผล สามารถจับกุมน าตัวผู้กระท าผิดมาฟ้องลงโทษ
โดยเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ และเกิดความยุติธรรมและเป็นธรรม ซึ่งเบื้องหลังของความส าเร็จใน
การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดปทุมธานี ก็คือ
เจ้าหน้าที่ส านักงานสืบสวนที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้ได ้
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ถึงแม้ ว่าภายในหน่วยงานสถานีต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานีจะมี
ประสิทธิภาพเพียงใด และมีผลการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างดี และประสบผลส าเร็จมากน้อย
เพียงใด ย่อมข้ึนอยู่กับความสามารถของเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจในสังกัด 
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนโดยมีปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานที่สามารถให้ผู้ปฏิบัติ
ได้ท างานอย่างมีความสุข ท างานอย่างเต็มความสามารถ และมีความสบายใจในการท างานด้าน
สืบสวนได้   แต่อย่างไรก็ดีการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวน ในสถานการณ์
ปัจจุบันน้ัน วิธีการปฏิบัติในการด าเนินสืบสวนซึ่งเป็นงานหน้าที่ของต ารวจนั้น บางกรณีอาจมี
ผลกระทบต่อเสรีภาพของประชาชนที่กฎหมายก าหนดให้ไว้ ย่อมเป็นเหตุให้ประชาชนมองภาพ
การปฏิบัติงานในหน้าที่ของต ารวจไปในทางกระท าการล่วงละเมิดสิทธิของประชาชน ทั้งๆ ที่
การกระท าดังกล่าวเป็นการปฏิบัติหน้าที่เพื่อรักษาความสงบเรียนร้อย อันเป็นเหตุให้เกิดปัญหา
ว่า การสืบสวนคดีมีผลกระทบต่อสิทธิเสรภีาพของประชาชน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ปฏิบัติจะต้อง
มีความรู้และเข้าใจหลักการ แนวคิด ทฤษฎีของการสืบสวน กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการสืบสวน 
รวมทั้งเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนต้องประสบอุปสรรคต่างๆ มากมาย เช่น การคาดแคลน
บุคลากร ผู้เช่ียวชาญงานด้านการสืบสวน ขาดวิทยาการที่ดี ขาดยานพาหนะในการท างาน ขวัญ
และก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานลดลง ขาดเทคโนโลยีในการสืบสวนใหม่ๆ มีปัญหาการบริหารงาน
ในหน่วยงานต่างๆเหล่านี้  ยังผลให้ประสิทธิภาพในการสืบสวนของเจ้าหน้าที่ต ารวจในสังกัด
ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานีนั้น ยังไม่เกิดประสิทธิผลที่ดีเท่าที่ควร 

ดังนั้น การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่
ต ารวจงานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี เพื่อหาสาเหตุปรับปรุงแก้ไขอุปสรรค
ต่างๆ ของงานด้านการสืบสวน และเพื่อประโยชน์ในการพัฒนางานด้านการสืบสวนให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนและท าให้การปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวน
ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานีได้น ามายังความสงบสุขเรียบร้อยแก่ประชาชนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยภายในที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
งานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่
ต ารวจงานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 
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การทบทวนวรรณกรรมการทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน 

Athos and  Coffey (1968) กล่าวว่า ปัจจัยพื้นฐานที่ก่อให้ เกิดพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การไว้ 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยภายนอก และปัจจัยในองค์การ แต่ละ
ปัจจัยน้ันยังแบ่งย่อยได้อีก ดังนี ้

1. ปัจจัยภายนอกองค์การ ประกอบด้วย 
1.1 เงื่อนไขสภาพแวดล้อมต่างๆ  ได้แก่  สภาพเศรษฐกิจ  สังคมและ

วัฒนธรรม นโยบาย และกฎหมาย สภาพภูมิสาสตร์ ประชากร 
1.2 กลุ่มและสถาบันต่างๆ ได้แก่ บรรดาผู้บริหารระดับสูงขององค์การหรือ

เจ้าของกิจการ บรรดาคู่แข่ง ลูกค้า แหล่งผลิตวัตถุดิบ เงิน คนงาน อาคารสถานที่ เครื่องมือ
เครื่องใช้ และวัสดุ สถาบันต่างๆ เช่น สหพันธ์ วัด โรงเรียน มูลนิธิ สถาบันทหาร และสถาบัน
อื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันทางธุรกิจขององค์การ 

2. ปัจจัยภายในองค์กร ประกอบด้วย 
2.1 ปัจจัยภายนอกตัวบุคคล ได้แก่ บุคลากรอื่นๆ ขององค์การ เป้าหมาย

และวัตถุประสงค์องค์การ ผลผลิตและบรกิาร เครื่องจักกล สภาพงาน ขนาดองค์การ เทคโนโลยี 
ท าเลที่ตั้ง การจัดองค์การ การบริหาร เงื่อนไขด้านงบประมาณ และประวัติองค์การ 

2.2 ปัจจัยที่เกี่ยวกับตัวบุคคล ได้แก่ แผนกงาน แผนการอาชีพ บุคลิกส่วนตัว 
สิ่งของต่างๆ ช่วงเวลาการปฏิบัติงาน เงื่อนไขทางกายภาพ ต าแหน่งและค่านิยม 

Robbins (1983) กล่าวว่า พฤติกรรมของบุคคลในองค์การแสดงออกจากผลต่อเนื่อง
ของปัจจัยต่างๆ ดังนี ้คือ 

1. ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ 
1.1 คุณค่าและทศนคติ คือ บุคคลแต่ละคนเข้าสู่องค์การ ภายใต้ความรู้สึก

นึกคิดที่แตกต่างกันมีผลท าให้คิดและกระท าไม่สอดคล้องกันได้ การท าให้บุคคลในองค์การ
รับทราบคุณค่าและทัศนคติร่วมกันขององค์การ จึงเป็นปัจจัยแรกที่ท าให้เข้าใจบุคคลได้ง่ายข้ึน 

1.2 บุคลิกลักษณะ คือ เป็นสั่งสมลักษณะของแต่ละคนไว้ในตัว ตั้งแต่ก่อน
เข้าสู่ระบบในองค์การ บุคลิกลักษณะสามารถเปลี่ยนแปลงได้ การเข้าใจเรื่องบุคลิกแต่ละคน 
เข้าใจตนเองอย่างไร จะท าให้สามารถเข้าใจลักษณะส่วนบุคคลได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 

1.3 การรับรู้ คือ ถือเป็นหัวใจส าคัญของบุคคลในองค์การที่มีอิทธิพลต่อการ
กระท าของบุคคล เพราะการที่บุคคลแต่ละคนรับรู้ท าใหบุ้คคลเลือกที่จะแสดงหรอืเปน็ไปรวมทั้ง
การแสดงออกตามที่รับรู้ว่า คนอื่นๆ มองและมีความคิดต่อตัวเขาเองอย่างไร 
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1.4 แรงจูงใจ คือ เป็นปัจจัยส าคัญที่มีองค์ประกอบหลากหลายโดยเฉพาะ
เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยแรงจูงใจภายนอก เพราะท าให้คนมุ่งหวังผลส าเร็จของงาน จึงเป็นเรื่อง
ส าคัญประการหนึ่ง 

1.5 การเรียนรู้ คือ เป็นข้ันตอนหนึ่งที่องค์การพยายามเปลี่ยนพฤติกรรม
บุคคล โดยมุ่งหวังให้ส่งผลต่อการพัฒนาองค์การให้ประสบผลส าเร็จ องค์การต้องให้การศึกษา
เพื่อพัฒนาบุคคล 

2. ปัจจัยเกี่ยวกับกลุ่มที่ปฏิบัติงานรวมกัน หมายถึง เป็นปัจจัยส าคัญหลาย
ประการที่โยงใยเช่ือมกันระหว่างพฤติกรรมระหว่างบุคคล ด้านเหตุผลที่เมื่อบุคคลเข้าไปอยู่รวม
กับบุคคลอื่นๆ จ าเป็นต้องเปลี่ยนพฤติกรรมออกไป ปัจจัยระดับนี้ได้แก่ บทบาท ปทัสถาน และ
สถานะ กลุ่มพลวัต การติดต่อสื่อสาร ภาวะผู้น า อ านาจ และความขัดแย้ง 

3. ปัจจัยเกี่ยวกับองค์การ หมายถึง เป็นปัจจัยที่มีผลเช่ือมโยงถึงกัน เพื่อให้
องค์การสามารถพัฒนา ปรับเปลี่ยนได้อย่างเหมาะสม ได้แก่ โครงสร้างองค์การ การออกแบบ
งาน การประเมินผลงานและให้รางวัล และวัฒนธรรมองค์การ 

ปัจจัยท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จแห่งการสืบสวน 
ต ารวจภูธร ภาค 3 (2548) ได้กล่าวถึง ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จแห่งการ

สืบสวน พอสรุปได้ดังนี้ 
1. การสืบประวัติความเป็นมาของผู้เสียหาย หมายถึง ในการสืบสวนถึงประวัติ

ความเป็นมาของผู้เสียหายในบางกรณีนับว่ามีประโยชน์และส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นแนวทาง
ในการที่จะน าไปสู่ ข้อเท็จจริงในคดีโดยตรง  ฉะนั้นในการสืบสวนให้ทราบถึงประวัติของ
ผู้เสียหาย ความเป็นมาตลอดทั้งความเกี่ยวพันอื่นๆ ของผู้เสียหายย่อมน ามาซึ่งประโยชน์ของ
การสืบสวนเพื่อหาตัวผู้กระท าผิดเป็นอย่างยิ่ง 

2.การสืบสวนหาแหลง่ข่าวหรอืข้อมูลจากผูใ้ห้ข่าว หมายถึง สิ่งที่ส าคัญของพนักงาน
สืบสวน คือ การสืบเสาะหาแหล่งข่าวสารหรือข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นการสืบเสาะก่อนเกิดเหตุหรือ
หลังเกิดเหตุ ในการสืบเสาะหาข่าวหรือแหล่งข่าว จะเป็นการสืบเสาะจากพลเมืองดี จากผู้ช่วย
เหลือเจ้าพนักงาน จากบุคคลต้องสงสัย จากพยานบุคคล หรือจากบุคคลที่เจ้าพนักงานได้
มอบหมายให้ไปท าการสืบสวนข่าวโดยทางลับหรือจากแหล่งข่าวต่างๆ  โดยการประเมิน
วิเคราะห์ข่าวที่ได้รับ ว่ามีมูลน่าเช่ือถือเพียงใดหรือไม่ 

3. การวิเคราะห์ ข้อมูลหรือจ าลองแบบล าดับเหตุการณ์อาชญากรรมข้ันใหม่  
หมายถึง ในการสืบสวนหาข้อเท็จจรงิแห่งการกระท าผิด ของผู้กระท าความผิดปรากฏว่าประสบ
ปัญหายุ่งยาก ในการที่จะหาข้อมูลหรือพยานหลักฐาน หรือบางกรณีเป็นการยากที่จะทราบถึง
ข้อเท็จจริง หรือล าดับเหตุการณ์ได้ ในการสืบสวนหาข้อเท็จจริงแห่งการกระท าผิดของผู้กระท า
ความผิด พนักงานสืบสวนจะต้องจ าลองรูปแบบแห่งการกระท าความผิดใหม่  โดยอาศัย
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พยานหลักฐาน ไม่ว่าจะเป็นพยานบุคคล เอกสารพยานหรือวัตถุพยาน ที่พบเห็นในสถานที่เกิด
เหตุหรือจากบริเวณใกล้เคียงกัน เป็นเครื่องก าหนดหรือจ าลองรูปแบบข้ึนใหม่ ล าดับเหตุการณ์
หรือล าดับภาพแห่งความเป็นไปได้ของการกระท าผิดและตัวผู้กระท าผิด 

4. การตั้งประเด็นในการสืบสวนสอบสวน หมายถึง กรณีที่ยังไม่สามารถสรุปได้ว่า 
คดีที่เกิดข้ึนจากสาเหตุใดแน่ ทางปฏิบัติวิธีที่นิยมใช้ คือ การตั้งประเด็นการสวบสวน โดยการตั้ง
ประเด็น อาศัยพยานหลักฐานที่รวบรวมได้ จากการตรวจพิสูจน์หรือเสาะมา และหลักการตั้ง
ประเด็นการสืบสวน จะต้องตั้งประเด็นออกเป็นหลายประเด็น จึงวิเคราะห์และพิสูจน์ถึงความ
เป็นไปได้ของแต่ละประเด็น ว่ากรณีใดน่าเช่ือถือมากกว่า หากประเด็นใดกรณีใดเป็นไปไม่ได้ให้
ตัดทิ้ง ในการตั้งประเด็นแห่งการสืบสวนเพื่อหาข้อเท็จจริงแห่งความผิด หรือการกระท าผิดจะ
เป็นเครื่องช่วยในการสืบสวนให้แคบเข้า และเข้าสู่เป้าหมายมากที่สุด 

5. การสืบสวนประวัติความเป็นมาของผู้ต้องสงสัย หมายถึง ในการสืบสวนบางคดี
ประวัติความเป็นมาของผู้ต้องสงสัยถือได้ว่ามีความส าคัญ ในทางปฏิบัติไม่ว่าจะมีคดีเกิดข้ึน 
พนักงานสอบสวน หรือพนักงานสืบสวนได้มีการเก็บข้อมูล รายละเอียด ภาพถ่าย หรือประวัติ
ของคนร้าย หรือบุคคล มีพฤติการณ์ที่ส่อไปในทางกระท าความผิดไว้โดยละเอียด และครบถ้วน 
การสืบสวนถึงประวัติบุคคลผู้ต้องสงสัยสามารถกระท าได้โดยง่าย เพราะในการกระท าต่างๆ 
ทางคดีที่ปรากฏข้ึน จะพบข้อเท็จจริงหรือรายละเอียดแห่งการกระท าความผิดจะคล้ายคลึงกัน 
บางกรณีสามารถสรุปได้ว่าเกิดจากการกระท าจากคนร้ายรายเดียวกันหรือกลุ่มเดียวกัน 

6. การสืบสวนสะกดรอย เฝ้าสังเกตบุคคล หมายถึง สถานที่สงสัยในคดีแบบใกล้ชิด
แบบลับๆ โดยมิให้ผู้ถูกสะกดรอย หรือผู้เฝ้าสังเกตรู้ตัว เป็นการกระท าที่มีวัตถุประสงค์ส าคัญ 
เพื่อประโยชน์ในการแสวงหาข่าวสาร เพื่อค้นพบการกระท าความผิด เพื่อป้องกันอาชญากรรมมิ
ให้เกิดข้ึน และเพื่อหวังจับกุมผู้กระท าความผิดหรือผู้ต้องสงสัย  หรือเพื่อให้ได้ประจักษ์
พยานหลักฐานส าคัญแห่งคดี เพื่อเป็นเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมรักษาความสงบเรียบร้อยปลอดภัยของสังคม 

7. การใช้วิทยาการต ารวจ หมายถึง ในการสืบสวนปัจจุบันนอกจากการใช้วิธีการ
โดยการคัดเลือกตัวบุคคลผู้กระท าการสืบสวนหรือหาพยานหลักฐานในปัจจุบันเป็นที่นิยมกัน
มากในต่างประเทศคือ การใช้วิทยาการต ารวจเข้าช่วยการใช้เครื่องมือเครื่องใช้วิทยาศาสตร์หรือ
ทางเทคโนโลยีเข้าช่วยไม่ค่อยนิยมที่จะกระท ากัน เนื่องจากขาดแคลนเครื่องมือเครื่องใช้หรือ
เจ้าหน้าที่ผู้ช านาญในการตรวจพิสูจน์และเนื่องจากการไม่สนใจที่จะกระท าการของพนักงาน
สืบสวนสอบสวนคดีน้ันๆ ที่จะขอให้ท าการตรวจสอบเป็นเรื่องที่ผู้รับผิดชอบควรที่จะแก้ไข 

8. การจักท าประวัติหรือข้อมูลประกอบอาชญากรรม หมายถึงปัจจยัที่ก่อใหเ้กิดการ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิพลได้อย่างดี คือ การจัดท าประวัติหรือข้อมูลประกอบ
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อาชญากรรมของผู้กระท าผิดประเภทต่างๆภายในเขตพื้นที่ต่างๆ และเขตพื้นที่ใกล้เคียงไว้ให้
ปรากฏเป็นหลักฐานในทางราชการ เพื่อการสะดวกในการตรวจสอบ ค้นหาสาระส าคัญของการ
จักท าประวัติหรือข้อมูลแห่งการประกอบอาชญากรรม 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ เจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนในสถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธร
จังหวัดปทุมธานี จ านวน 160 คน โดยเก็บข้อมูลจากผู้ปฏิบัติหน้าที่งานสืบสวนอยู่ในสถานี
ต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี  
 ตัวแปรท่ีศึกษา 
              1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) มดีังนี้ 

 1.1 ปัจจัยด้านภูมิหลังส่วนตัวและสังคม ได้แก่ ช้ันยศ ต าแหน่ง อายุ อายุราชการ 
สถานภาพการสมรส ส าเร็จศึกษา ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสืบสวน                        
และความรู้สึกในการปฏิบัติหน้าที่งานสืบสวน 

 1.2 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้ต่อเดือน ค่าใช้จ่ายในการท างาน การ
ประกอบอาชีพของคู่สมรส และประเภทที่อยู่อาศัย 

 2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) มีดังนี ้
 2.1 ปัจจัยภายในหน่วย ได้แก่ ด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ ด้านคุณสมบัติ                    

และความสามารถในการปฏิบัติงาน ด้านโอกาสก้าวหน้า ด้านสวัสดิการและรายได้ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ การปฏิบัติงาน ด้านการพิจารณาความดีความชอบ ด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน             
ด้านงานรับผิดชอบและผู้บังคับบัญชามอบหมาย และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

2.2 ปัจจัยภายหน่วย ได้แก่ ด้านสภาพพื้นที่ที่รับผิดชอบ ด้านความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือของประชาชน ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว ด้านกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ด้านการเสนอข่าวต่อสื่อมวลชน 
และด้านกลุ่มผู้มีอิทธิพลของผู้กระท าความผิด 

เครื่องมือในการเก็บข้อมูล  
     การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามที่พัฒนาข้ึนมาใหม่ให้เหมาะสมกับสภาพใน

ปัจจุบัน เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้างแบบสอบถาม  
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) และ การทดสอบค่า F – test ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  
3.1 ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล

เกี่ยวกับตัวแปร ได้แก่ ช้ันยศ อายุ อายุราชการ สถานภาพการสมรส สถานที่ศึกษาส าเร็จศึกษา 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสืบสวน รายได้ต่อเดือน ค่าใช้จ่ายในการท างาน 
การประกอบอาชีพคู่สมรส และประเภทที่อยู่อาศัย และความรู้สึกในการปฏิบัติหน้าที่งาน
สืบสวนที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนในสังกัด
ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 

3.2 ค่าสถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ส าหรับวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่ต ารวจงาน
สืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี 

 
ผลการวิจยั 

1. ผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวน
ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ใน 2 ด้าน ได้แก่ปัจจัยภายในหน่วยงานและภายนอก
หน่วยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวน           
มี 10 ด้าน ได้แก่ ด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ ด้านคุณสมบัติและความสามารถ ด้านโอกาส
ความก้าวหน้า  ด้านสวัสดิการและรายได้ ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านการพิจารณาความดีความชอบ           
ด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน ด้านงานที่รับผิดชอบ และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยที่ ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ปัจจัยด้านคุณสมบัติ                    
และความสามารถ ด้วยค่าเฉลี่ย 3.6406 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน                
และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้วยค่าเฉลี่ย 3.5297 และ 3.469 ตามล าดับ 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวน   
มี 7 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพพื้นที่รับผิดชอบ ด้านความสัมพันธ์และความร่วมมือของประชาชน             
ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว ด้านกฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง ด้านการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน ด้านการเสนอข่าวของสื่อมวลชน และด้านกลุ่มผู้มีอิทธิพลของ
ผู้กระท าความผิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ย 3.7219 รองลงมาคือ ปัจจัย
ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว และ ด้านความสัมพันธ์และความร่วมมือของ
ประชาชน ด้วยค่าเฉลี่ย 3.7172 และ 3.4703 ตามล าดับ 
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อภิปรายผอภิปรายผลการวิจัยลการวิจัย  
 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานด้านการสืบสวน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจงาน
สืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ตามวัตถุประสงค์การวิจัย สามารถน ามาอภิปราย
ผล ดังนี้ 
 1. ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน ด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่
ต ารวจงานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ได้แก่ ด้านก าลังพล ด้านงบประมาณ 
คุณสมบัติและความสามารถในการปฏิบัติงาน โอกาสความก้าวหน้า สวัสดิการและรายได้ วัสดุ
อุปกรณ์ การพิจารณาความดีความชอบ วิทยาการและแผนปฏิบัติงาน งานที่รับผิดชอบ และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนใหญ่เห็นว่าปัจจัย
ด้านคุณสมบัติและความสามารถในการปฏิบัติงาน และวิทยาการและแผนปฏิบัติงานมี
ความส าคัญในการท างานสืบสวนในปัจจุบัน แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที
ต ารวจด้านสืบสวน ด้วยการฝึกอบรมให้มีความรู้เกี่ยวกับยุทธวิธี เทคนิค วิธีการ มาตรการใน
การปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่งานสืบสวนทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติ อย่างจริงจังและ
ต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ  และทันต่อสถานการณ์การเกิดอาชญากรรม
ชนิดและรูปแบบใหม่ๆ  ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพื่อที่จะสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ด้านการสืบสวนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ที่
ผ่านมา และในการคัดเลือกเจ้าหน้าที่ต ารวจที่จะท างานในด้านสืบสวนในระดับสถานีต ารวจนั้น 
จะต้องคัดเลือกมาจากผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในด้านการสืบสวน โดยพิจารณาจากประวัติ
การท างานด้านการสืบสวนจับกุมและความสามารถเฉพาะบุคคล รวมทั้งจะต้องมีการพัฒนา
ตนเองตลอดเวลา ด้วยการอบรมการสืบสวนและเทคนิค เพื่อให้ทันต่อเหตุการณ์เป็นสิ่งจ าเป็น
อย่างยิ่งส าหรับการสืบสวนของต ารวจ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ สุพจน์  อัฐศิลป์ (2557) ได้
ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสัมฤทธ์ิภาพในการปฏิบัติหน้าที่สืบสวนจับกุมของ
ต ารวจภูธร ภาค 5 พบว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจสืบสวนให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้านความรู้
ความสามารถสูงสุด  
   2. ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภายนอกหน่วยงาน ด้านการสืบสวนของเจ้าหน้าที่
ต ารวจงานสืบสวนในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ได้แก่ ด้านสภาพพื้นที่ที่รับผิดชอบ ด้าน
ความสัมพันธ์และความร่วมมือของประชาชน ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว 
ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ด้านการเสนอ
ข่าวของสื่อมวลชน และด้านกลุ่มผู้มีอิทธิพลของผู้กระท าผิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนใหญ่เห็นว่าด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว และด้านการประสานงาน
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ระหว่างหน่วยงานมีความส าคัญในการท างานสืบสวนในภาวะปัจจุบัน เนื่องจากในการท างาน
สืบสวนจะต้องเข้ามาเกี่ยวข้องกับการข่าวตลอดเวลา เพราะการสืบเสาะหาข่าวและการรวบรวม
ข่าวสารข้อมูลต่างๆ การวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข่าวสารจากบุคคลหรือตรวจสอบข่าวสาร
ที่ได้มาจะสามารถยับยั้งการก่ออาชญากรรมของคนร้ายได้อีกหนทางหนึ่ง หากหน่วยงานงาน
สืบสวนในระดับสถานีต ารวจที่มีประสิทธิภาพในการท างาน จะต้องมีอุปกรณ์ที่ทันสมัยทันต่อ
เหตุการณ์ที่จะเกิดข้ึน มีการจัดเก็บข้อมูลที่ เป็นระบบ พร้อมขีดความสามารถของระบบ
ตรวจสอบข้อมูล ด้านต่างๆ ที่ทันสมัย  เช่น ข้อมูลหมายจับ ข้อมูลทะเบียนราษฎร์ เป็นต้น 
ให้แก่หน่วยงานที่ปฏิบัติงานด้านการสืบสวนโดยตรง เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการหา
รายละเอียดของคนร้าย ซึ่งส่งผลต่อการสืบสวนติดตามจับกุมคนร้ายให้ได้ผล รวมทั้ ง
ประสานงานและแสวงหาความร่วมมือ จากประชาชน สื่อมวลชน และหน่ วยงานต่างๆ เช่น 
ส านักงานอัยการ กรมราชทัณฑ์ กรมการขนส่งทางบก ส านักงานประกันสังคม กรมการ
ประกันภัย เป็นต้น เพื่อประโยชน์ในการรับแจ้งเบาะแส และข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ
สืบสวนจับกุมคนร้ายได้ ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ส า เร็จ กายสุวรรณ์  (2558) ได้
ท าการศึกษาเรื่องปัจจยัที่มผีลต่อการสืบสวนจับกุมการโจรกรรมรถ ศึกษาเฉพาะกรณีเจ้าหน้าที่
ต ารวจฝ่ายสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 7 พบว่า ปัจจัยภายนอกหน่วยงานด้านการ
ประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆ มีผลต่อการสืบสวนจับกุมคนร้ายของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ทั้งนี้
เนื่องจากความร่วมมอในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานจะส่งผลให้เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานสืบสวน และสะดวกในการติดตามจับกุมคนร้ายอย่างรวดเร็ว และ
ได้รับเบาะแสที่เป็นประโยชน์ 
 
ข้อเสนอแนะข้อเสนอแนะ  

1. ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ควรมีการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ต ารวจด้าน
สืบสวน ด้วยการฝึกอบรมให้มีความรูเ้กีย่วกับยุทธวิธี เทคนิค วิธีการ มาตรการในการปฏิบัติงาน
แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจงานสืบสวนทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติ อย่างจริงจังและต่อเนื่อง  

2. ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ควรให้การสนับสนุนแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงาน
สืบสวนในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการจัดให้มีปริมาณก าลังพลให้เหมาะสม สมดุลกับเขตพื้นที่
รับผิดชอบ ปริมาณงานและปริมาณคดีที่เกิดข้ึน  

3. ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ควรด าเนินการปรับปรุงค่าตอบแทน เงินเพิ่มพิเศษอื่นๆ 
ส าหรับการปฏิบัติงานในด้านการสืบสวน ซึ่งต้องเสี่ยงภยันอันตรายให้เหมาะสม กับลักษณะ
ภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจสังคมในปัจจุบัน รวมทั้งจัดสรร
งบประมาณ และสวัสดิการด้านต่างๆ ให้แก่หน่วยผู้ปฏิบัติอย่างเพียงพอ และสะดวกในการ
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เบิกจ่าย 4. ต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ควรจัดให้มีระบบตรวจสอบข้อมูล ด้านต่างๆ ทีทันสมัย 
เช่น ข้อมูลหมายจับ ข้อมูลทะเบียนราษฎร์ เป็นต้น ให้แก่หน่วยงานที่ปฏิบัติงานด้านการสืบสวน
โดยตรง เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการหารายละเอียดของคนร้าย ซึ่งส่งผลต่อการสืบสวน
ติดตามจับกุมคนร้ายให้ได้ผล  

5. ผู้บริหารในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดปทุมธานี ควรส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ ต ารวจที่
ปฏิบัติงานสืบสวน ต้องมีจิตส านึกในหน้าที่ เสียสละ และรักษาระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด  
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาประสิทธิผลการปฏิบัติงานด้านสืบสวนสอบสวนของต ารวจภูธรในจังหวัดอื่น
เพื่อหาความแตกต่างและน ามาเปรียบเทียบกัน เพื่อใช้เป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาปฏิบัติงาน
ด้านการสืบสวนให้เป็นแนวทางเดียวกันและสอดคล้องต้องกัน 

2. ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนสอบของเจ้าหน้าที่ต ารวจให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
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