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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน
ในทศวรรษหน้า เป็นการวิจัยแบบผสม การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์แนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
(Interquartile Range)  

 ผลการวิจัยพบว่า แนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า 
ประกอบด้วย  51 แนวโน้ม ดังนี้ 1) การน าองค์กร จ านวน 13 แนวโน้ม 2) การวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ จ านวน 8 แนวโน้ม 3) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า จ านวน 5 แนวโน้ม 4 )การวัด การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ จ านวน 8 แนวโน้ม 5) การมุ่งเน้นบุคลากร จ านวน 7 แนวโน้ม 6)การ
มุ่งเน้นการปฏิบัติการ จ านวน 4 แนวโน้ม และ 7) ผลลัพธ์ จ านวน 6 แนวโน้ม  
 
ค าส าคัญ: การบริหารสู่ความเป็นเลิศ; ทศวรรษหน้า 
 



172  

 

วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีที่ 3 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2561) 

 
Abstracts 

The objective of this research was to study the trends of Administration toward 
Excellence of Islamic Private Schools under the Office of Private Education Commission 
During the next decade. It’s the Mixed Methods Research. The content analysis was 
used to analyze data and Delphi questionnaire. The analysis was used Median, Mode 
Interquartile Range. The research findings were as follows: 
 The trends of factors of administration toward excellence of Islamic private 
schools under the Office of Private Education Commission During the next decade 
composed of 51 trends as follows: 1). leading, having 13 trends 2). strategic plan having 
8 trends 3). customer – oriented, having 5 trends 4). measure – analyze - knowledge 
management, having 8 trends 5). customer – oriented, having 7 trends 6). practice – 
oriented, having 4 trends 7). results, having 6 trends.  
  
Keywords: Administration toward; Excellence next decade 
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บทน า 
 การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในประเทศไทยที่มีอยู่ในปัจจุบันนี้ อาจกล่าวได้ว่ามี
หลากหลายหน่วยงานที่ด าเนินการก ากับ ดูแลสถานศึกษาที่มีอยู่ในประเทศ อาทิเช่น ส านักงาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เป็นต้น หากมองถึงการจัดการศึกษาที่มีอยู่ในจังหวัดชายแดนภาคใต้คงเป็นที่ทราบ
กันดีเก่ียวกับ “โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม” ที่มีบทบาทส าคัญในการให้การศึกษา อบรม 
และขัดเกลาทางด้านจิตใจให้กับเยาวชนที่นับถือศาสนาอิสลามให้เป็นคนดี มีความรู้คู่ธรรม 
ตลอดจนปฏิบัติตนตามหลักของศาสนาอิสลาม โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีวิวัฒนาการ
มาจาก “ปอเนาะ” ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 โดยพิจารณาจากความ
พร้อมของสถานศึกษานั้นๆ รวมถึงโต๊ะครูผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่เป็นทั้งผู้บริหาร ผู้จัดการ และผู้สอน 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเป็นสถานศึกษาที่อยู่ในการก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน 
และพัฒนาการจัดการศึกษาโดยคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยส่วนใหญ่มีที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มากกว่าพ้ืนที่
อ่ืนๆ ในปัจจุบันมีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม รวมทั้งสิ้น 315 โรงเรียน (ระบบฐานข้อมูล
โรงเรียนเอกชน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ณ วันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 
2558)  

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สอนวิชาศาสนาอย่างเดียว 2) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม มาตรา 15(1) ซึ่ ง เป็นโรงเรียนที่มีการเปิดสอนหลักสูตรที่ ได้รับอนุมัติจาก
กระทรวงศึกษาธิการ โดยเป็นการเปิดสอนวิชาศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญหรือวิชาชีพ ใน
ระบบโรงเรียนและได้รับอนุญาตให้เปลี่ยนเป็นโรงเรียนตามมาตรา 15(1) และ 3) โรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(2) ซึ่งเป็นโรงเรียนที่มีจัดการเรียนการสอนทางอิสลาม
ศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งจัดการเรียนการสอนวิชา
สามัญตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการควบคู่ไปด้วย แต่สภาพความพร้อมทั้งบุคลากรและ
ระบบการจัดการเรียนรู้ยังไม่เข้าเกณฑ์ของกระทรวงศึกษาธิการที่จะยกระดับสู่การเป็นโรงเรียน
ตามมาตรา 15(1) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเหล่านี้มีการจัดการเรียนการสอนเป็นไป
ตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด  
 จากการศึกษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของ นาวาลย์ ปานากาเซ็ง (2544) พบว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(1) ที่ได้รับเงินอุดหนุนในอัตราร้อยละ 60 และร้อยละ 40 และ
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มาตรา 15(2) ส่วนใหญ่อยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วนจนถึงระดับพอใช้ในทุกปัจจัย
คุณภาพ โดยปัญหาที่มักประสบอยู่เป็นจ านวนมากที่สุดในแต่ละปัจจัยคุณภาพ ก็คือ ปัญหาการ
ไม่ปฏิบัติตามปรัชญาและเป้าหมาย ปัญหาการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนไม่
สอดคล้องกับปรัชญา/เป้าหมายของโรงเรียน ความต้องการของนักเรียน และชุมชน ปัญหาการ
ขาดแคลนบุคลากรไม่เพียงพอกับหน้าที่งานที่มีมากขึ้น ปัญหางบประมาณไม่เพียงพอ ปัญหา
เกี่ยวกับผู้บริหารที่ขาดความรู้ความช านาญในการบริหารงานต่างๆ ปัญหาการดูแลติดตามความ
ประพฤติของนักเรียนยังไม่ทั่วถึง และยังพบอีกว่า นักเรียนบางส่วนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า
กว่าเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนด นอกจากประเด็นสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นแล้ว ศราวุธ อรรถานุ
รักษ์ (2558) ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบูรณาการมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 2 
หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ พบว่า สภาพปัญหาในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้น จะประสบปัญหาเรื่องการใช้เวลาเรียนที่
มากกว่าโรงเรียนทั่วไป งบประมาณท่ีใช้เพ่ือการพัฒนาบุคลากรและพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่
เพียงพอ ผู้เรียนๆ มากเกินไปท าให้ไม่มีความสุขกับการเรียน เวลาในการศึกษาค้นคว้าจากแหล่ง
เรียนรู้อ่ืนๆ มีไม่เพียงพอ ซึ่งอาจส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งวิชาศาสนาและสามัญอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนด และจากรายงานคาสถิติพ้ืนฐานผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติพ้ืนฐาน (O-NET) ชวงชั้นที่ 4 (ม. 6) ปการศึกษา 2551 จ าแนกตามจังหวัดของ
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคกรมหาชน) (2551) พบวา การศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตมีคุณภาพที่ต่ าเมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนของประเทศไทย  เพ่ือใหเกิดการแกไขป
ญหาอยางยั่งยืนในการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จึงจ าเปนอยางยิ่งที่จะตองมี กระบวนการพัฒนาที่
ถูกทิศทางสามารถปฏิรูปการศึกษาที่สอดคลองกับพ้ืนที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เชิงประจักษ (สุรชัย ไวยวรรณจิตร, 2552) จากรายงานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน (2542) ได้สรุปสภาพและ ปัญหาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ไว้ อีกว่า ผู้บริหารขาดความรู้ความสามารถในการบริหารงาน ขาดครู
ผู้ช านาญการในการสอน และโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามไม่สามารถจัดสรรงบประมาณ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการบริหารและการจัดการเรียนการสอนให้เต็มที่ ท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่มีคุณภาพทางการศึกษาต่ า ปัญหาและอุปสรรคหลาย
ประการอาจมีสาเหตุมาจากสภาพท้องถิ่นและขนาดโรงเรียนที่มีความแตกต่างกัน เช่น โรงเรียน
ที่ต้ังอยู่ในเขตชุมชน เขตเมือง เขตสุขาภิบาล หรือเขตเทศบาล มีการคมนาคมสะดวกกว่า
โรงเรียนที่อยู่ในเขตชานเมือง หรือชนบทห่างไกล ด้านขนาดโรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่มี
บุคลากรและนักเรียนมากกว่าย่อมท าให้เกิดปัญหาในการบริหารได้มาก แม้ว่าจะมีโรงเรียน
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เอกชนสอนศาสนาอิสลามกลุ่มหนึ่งเป็นที่ยอมรับของประชาชนก็ตาม แต่จากสภาพปัญหาต่างๆ 
ดังกล่าวข้างต้นท าให้โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีปัญหาในเรื่องคุณภาพการจัด
การศึกษามาโดยตลอด และยังต้องพบกับสภาพการแข่งขันที่รุนแรงกับโรงเรียนในสังกัดของรัฐ
หรือแม้แต่โรงเรียนเอกชนด้วยกันเอง  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น และเพ่ือเป็นการศึกษา
แนวทางในการที่โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน สามารถด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ได้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ และ
เป็นการรองรับการพัฒนาคุณของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้ได้ตามมาตรฐานสากล
และมุ่งเน้นความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ อีกทั้งยังเป็นการยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้สูงขึ้น และขจัดความหลากหลายของปัญหา
ในการจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่มีให้บริการอยู่จ านวนมาก และจะ
ช่วยให้โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสามารถด ารงอยู่ได้ภายใต้สภาพการแข่งขันอย่าง
รุนแรงระหว่างโรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนในสังกัดของรัฐ หรือแม้แต่ระหว่างโรงเรียนเอกชน
ด้วยกันเอง ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้าโดย
จะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ ในบริบทของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่จะ
ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสู่ความเป็นเลิศ นอกจากนี้ ผลการวิจัยที่
ได้รับจากการวิจัยครั้งนี้สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการด าเนินงานให้กับผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในเชิงของการบริหารที่จะช่วยให้สามารถบริหารงานด้าน
ต่างๆ เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากที่สุด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีขอบเขตในการด าเนินการวิจัยทั้งหมด 4 ขั้นตอนดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศในสถานศึกษา จ านวน 11 เล่ม จ าแนกเป็น งานวิจัย 5 เล่ม เอกสารวิชาการ 6 เล่ม 
ดังนี้  เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Malcolm Baldrige 
National Quality Award: MBNQA) รูปแบบโรงเรียนที่เป็นเลิศของประเทศสิงคโปร์ (School 



176  

 

วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์  ปีที่ 3 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2561) 

Excellence Model: SEM) รางวัลความเป็นเลิศของโรงเรียนในฮ่องกง (The Outstanding 
Teachers and School Award: HK) รางวัลความเป็นเลิศประเทศออสเตรเลีย (Australian 
Excellence Award: AEA) เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA) 
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (OBECQA) ของ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ปี 2557-2558 และงานวิจัยของศุภลักษณ์ เศษธะพานิช 
(2550), ธนิก คุณเมธีกุล (2552), ราตรี ศรีไพรวรรณ (2556), เกษศิริ กมล (2556), และสมกิต 
บุญยะโพธิ์ (2555) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบศึกษาเอกสาร ที่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 1.00 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารสู่ความเป็นเลิศโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน โดยศึกษา
จากผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ านวน 5 คน แบ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(2) ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 2 คน  และ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(2) ในเขตต่างจังหวัด จ านวน 3 คน โดย
ใช้วิธิการ คัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสัมภาษณ์เชิงลึก มีความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 1.00 การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

ขั้นตอนที ่3 ศึกษาองค์ประกอบของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน โดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จ านวน 630 คน  เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (ioc)เท่ากับ 1.00 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) เป็นการตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลทางทฤษฎีองค์ประกอบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้ในการพิจารณาความกลมกลืนของโมเดลในการ
วิจัยครั้งนี้มีจ านวน 4 ตัว ดังนี้ 1)ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square Statistics) 2) ดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) 3) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 
4) ค่ารากก าลังสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (Root Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) 
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ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า โดย
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยอนาคต (Ethnographic Delphi Futures Research EDFR) จากผู้เชียวชาญ
จ านวน 20 คน คัดเลือกมาโดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling)  แบ่งผู้เชี่ยวชาญเป็น4กลุ่มดังนี้ 1)ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
จ านวน 5 คน 2)ผู้ที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จ านวน 5 คน 3)เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชน
ที่เป็นต้นแบบทางด้านความเป็นเลิศในการบริหารจัดการจ านวน 5 คน 4)ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชนที่ได้รับรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารจ านวน 
5 คน  เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth Interview)  มีความตรงเชิงเนื้อหา
เท่ากับ 1.00 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และ แบบสอบถามเดลฟาย อาศัย
การตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงของเครื่องมือจากการให้ผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามซ้ า 2 
รอบ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์แนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่ ค่ามัธยฐาน 
(Median) ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range)  

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่องการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า  สามารถสรุป
ผลการวิจัยตามแต่ละขั้นตอนการวิจัย ได้ดังนี้ 
  ผลการวิจัยแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้าด้วยเทคนิค 
EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ซึ่งเป็นการศึกษากับผู้เชี่ยวชาญที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนและมีบทบาทต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม และโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
จ านวน 20 คน จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญทั้ง 20 คน และ ผู้วิจัยคัดเลือกแนวโน้มที่
เป็นไปได้ในระดับมากและมากที่สุด กล่าวคือ เป็นแนวโน้มที่มีค่ามัธยฐาน (Median) ตั้งแต่ 3.5 
ขึ้นไป และเป็นแนวโน้มที่มีความสอดคล้องกันในความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีขอบเขต
พิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile range) ไม่เกิน 1.5 รวมถึงแนวโน้มที่มีระดับคะแนนความ
พึงประสงค์ค่าคะแนนความถี่ที่คิดเป็นร้อยละ (Percentage) ตั้งแต่ 85 ขึ้นไป มาเขียนแนวโน้ม
ของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า คัดเลือกตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้ 51 
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แนวโน้ม ดังนี้  1) การน าองค์กร จ านวน 13 แนวโน้ม 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ จ านวน 8 
แนวโน้ม 3) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า จ านวน 5 แนวโน้ม  4 )การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ จ านวน 8 แนวโน้ม  5) การมุ่งเน้นบุคลากร จ านวน 7 แนวโน้ม 6) การมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติการ จ านวน 4 แนวโน้ม และ 7) ผลลัพธ์ จ านวน 6 แนวโน้ม  
  
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากผลการวิจัยเมื่อพิจารณาแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน สามารถ
คัดเลือกแนวโน้มที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันว่าเป็นแนวโน้มที่พึงประสงค์ และมี
โอกาสเป็นไปได้สูงตามหลักเกณฑ์การวิจัยแบบ EDFR จ านวน 51 แนวโน้ม ดังนี้  
 1.การน าองค์กร ประกอบด้วย 13 แนวโน้ม  ซึ่งมี แนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด 11 
แนวโน้มที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารโรงเรียนโดยตรงทั้งในประเด็นของการมีวิสัยทัศน์ การประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีความมุ่งมั่นและมีความ
พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ อีกทั้งยังเป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้
บุคลากรในการร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งสอดรับกับงานวิจัยของศุภลักษณ์ เศษธะพานิช 
(2550) ที่ได้กล่าวเอาไว้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการ
พัฒนาระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน และจากงานวิจัยของ 
เจตนา เมืองมูล (2551) ก็ได้กล่าวเอาไว้เช่นเดียวกันว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา จัดได้ว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในล าดับแรกของรูปแบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก นอกจากนี้ ภาวะผู้น า ถือเป็นองค์ประกอบหลักของ
การพัฒนาสถานศึกษาเอกชนขั้นพ้ืนฐานสู่ความเป็นเลิศ ตามการวิจัยของ ธันฐกานต์ ทองสิน
เกียรติ และสิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ (2556) 
 2.ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 8 แนวโน้ม  ซึ่งมี แนวโน้มที่เป็นไปได้มาก
ที่สุด 6 แนวโน้ม ที่เกี่ยวข้อกับ การจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดรับกับความต้องการ ความคาดหวัง
ของนักเรียน ผู้ปกครอง รวมไปถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดย
แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นมานั้นจะต้องมีการก าหนดในหลายระดับ รวมถึงแผนงาน/โครงการ
ต่างๆ ที่จะด าเนินการในแต่ละแผนนั้น จะต้องสามารถปฏิบัติได้จริงและสอดคล้องกับบริบท
ขอบโรงเรียนนั้นๆ อย่างไรก็ตาม แผนกลยุทธ์ต่างๆ ที่ก าหนดขึ้นมานั้นจะไม่สามารถด าเนินการ
ให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ หากขาดการถ่ายทอดไปสู่บุคลากรต่างๆ ในโรงเรียนให้รับทราบ และควร
จะได้รับการสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ ที่จะเอ้ือต่อการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์เหล่านั้น และขาด
ไม่ได้ก็คือ การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ เพ่ือน าเอาผลการประเมินมาใช้ในการ



179 Journal of MCU Buddhapanya Review Vol. 3 No. 2 (May - August 2018) 

พัฒนาและปรับปรุงแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนเพ่ือมุ่งสู่
ความเป็นเลิศต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ เชิดศักดิ์ ศุภโสภณ (2553) ได้กล่าวเอาไว้ว่า การก าหนด
นโยบายที่ไม่สะท้อนปัญหาที่แท้จริงของสถานศึกษา การก าหนดเป้าหมายที่ไม่ได้มาจากการ
วิเคราะห์ปัญหา/ความต้องการอย่างแท้จริง และการก าหนดกลยุทธ์ต่างๆ ไม่สัมพันธ์กับกลยุทธ์
ขององค์กร ขาดการท างานเป็นทีม จ านวนบุคลากรไม่สัมพันธ์กับจ านวนงาน มีงบประมาณไม่
เพียงพอ กฎระเบียบไม่เอ้ือต่อการให้อ านาจการตัดสินใจ และการประเมินผลการปฏิบัติงานไม่
ครบถ้วนตามแผนการปฏิบัติงาน จัดได้ว่าเป็นปัญหาของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
สถานศึกษาที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ เพราะฉะนั้นหากต้องการเห็นอนาคตภาพการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน จึงควรขจัดปัญหาต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้นร่วมด้วย 

3.ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า ประกอบไปด้วย 5 แนวโน้ม ซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด 
5 แนวโน้ม ที่เกี่ยวข้องกับ ตอบสนองตามความต้องการของลูกค้า ซึ่งหมายความรวมถึงนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู่ ทั้งในส่วนของหลักสูตร/กระบวนการบริหารหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ รวมไปถึงการจัดสภาพแวดล้อม บรรยากาศ 
และสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการเรียนรู้ ที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ โด่งสยาม โสมาภา (2557) ได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นเลิศ
ในการบริหารจัดการสถานศึกษาเอกชนเพ่ือรับรางวัลพระราชทาน และพบว่าการบริหาร
โรงเรียนเอกชนสู่ความเป็นเลิศได้นั้น หากสถานศึกษามีการจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ที่
เหมาะสม มุ่งเน้นในการจัดการเรียนการสอน มีเป้าหมายการสอนที่ชัดเจน และมีการเน้น
นักเรียนเป็นศูนย์กลาง จะช่วยให้การบริหารโรงเรียนเอกชนมุ่งสู่ความเป็นเลิศได้ 

4.การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  ประกอบไปด้วย 8 แนวโน้ม ซึ่งมี
แนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด 6 แนวโน้ม ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานและเกณฑ์ที่จะ
สะท้อนถึงการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดความเป็นเลิศ โดยมีตัวชี้วัดที่สามารถประเมินและช่วยให้
น าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศได้ ประกอบกับการจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนควรมุ่งการสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ต่างๆ รวมถึงการบูรณาการองค์ความรู้ให้กับ
นักเรียน และพัฒนาระบบสารสนเทศ ในการที่จะให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยแก่นักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ มนัส บุญชม และชญาพิมพ์ อุสาโห (2557) ได้
ศึกษาการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ และพบว่า การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุดในโรงเรียนกลุ่มภาคใต้ และไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในภาคใต้หรือโรงเรียนใน
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ภาคกลาง ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ก็ล้วนแล้วแต่มุ่งเน้นด้านการวัด การวิเคราะห์ การจัดการความรู้ 

5. การมุ่งเน้นบุคลากร ประกอบไปด้วย 7 แนวโน้ม ซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นไปได้มากท่ีสุด 6 
แนวโน้มที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรให้พร้อมต่อการปฏิบัติหน้าที่ และสร้างความผูกพัน
กับบุคลากรทั้งในเชิงของการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน การจัดสวัสดิการต่างๆ 
การสร้างความมั่นใจและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพครูและบุคลากรในโรงเรียน พร้อมทั้ง
การพิจารณาเลื่อนต าแหน่งโดยพิจารณาจากความรู้ความสามารถและผลการด าเนินงานที่
แท้จริงของครูและบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันฐกานต์ ทองสินเกียรติ และสิทธิพร 
นิยมศรีสมศักดิ์ (2556) ได้ศึกษาเกณฑ์ปกติมาตรฐานการพัฒนาสถานศึกษาเอกชนขั้นพ้ืนฐานสู่
ความเป็นเลิศ กล่าวเอาไว้ว่า การสร้างทีมงาน เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการพัฒนาสถานศึกษา
เอกชนขั้นพื้นฐานสู่ความเป็นเลิศ และงานวิจัยของ สมกิต บุญยะโพธิ์ (2555) ก็ได้กล่าวเอาไว้ว่า 
การบริหารทรัพยากรบุคคล ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สู่ความเป็นเลิศ 

6. การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ ประกอบไปด้วย 4 แนวโน้ม ซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นไปได้มาก
ที่สุด 4 แนวโน้มที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบระบบงานและกระบวนการท างานของครูและ
บุคลากรให้บรรลุถึงผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศ รวมทั้งจะต้องมีระบบ
การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงานทั้งของครูและบุคลากรในทุกขั้นตอน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจตนา เมืองมูล (2551) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก อันประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ เรียงตามล าดับ
ความส าคัญ คือ พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา การจัดองค์การ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป และได้น าไป
ทดลองใช้ในสถานการณ์จริง และพบว่า หากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนสามารถปฏิบัติ
ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้ในคู่มือการใช้รูปแบบได้อย่างเป็นรูปธรรม เกิดผลต่อความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา คือ มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ มีแนวโน้มสามารถจัดการศึกษาท าให้
นักเรียนมีคุณภาพสูงตามมาตรฐานที่ก าหนดและสนองต่อความต้องการของชุมชน นั่นสะท้อน
ให้เห็นว่า หากโรงเรียกเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน สามารถออกแบบระบบงานและกระบวนการท างานที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ แล้ว
สามารถด าเนินการตามระบบที่วางไว้ได้ ก็สามารถที่จะน ามาซึ่งความเป็นเลิศในการบริหาร
โรงเรียนได้เช่นเดียวกัน นอกจากนี้ 1 ใน 3 กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ โรงเรียน
มาตรฐานสากลระดับประถมศึกษา ตามการศึกษาของ ราตรี ศรีไพรวรรณ (2556) ก็คือ กลยุทธ์
ปรับปรุงระบบและกระบวนการ 
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7. ผลลัพธ์ ประกอบไปด้วย 6 แนวโน้ม ซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด 6 แนวโน้มที่
เกี่ยวข้องกับการก าหนดเป้าหมายใน 2 ลักษณะด้วยกัน คือ คุณภาพของสินค้า ซึ่งหมายความ
รวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การศึกษาต่อ และความประพฤติต่างๆ ของนักเรียน และในอีก
ลักษณะหนึ่งก็คือ ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในมุมมองของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน เทียบเท่ากับเป็นการสะท้อนผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
ตามแต่ละองค์ประกอบที่ได้กล่าวมาข้างต้น ซึ่งได้รับการยืนยันจากการศึกษารูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนของ กมลทิพย์ ใจดี (2557) และพบว่า ภาวะผู้น า การวางแผนกลยุทธ์ การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการบริหารกระบวนการ เป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน  

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. ใช้เป็นแนวทางในการวางกรอบนโยบายทางด้านงานบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม ในการที่จะส่งเสริมให้เกิดความเป็นเลิศในการบริหารจัดการโรงเรียนให้สามารถ
ด าเนินงานให้เป็นที่ยอมรับของสังคมและชุมชน 
  2. ควรมีการให้ความรู้และส่งเสริมให้โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีความเข้าใจ
ในองค์ประกอบต่างๆ ดังกล่าวข้างต้นอย่างลึกซ้ึง เพ่ือให้สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
ที่เป็นรูปธรรมได้ต่อไป 
 3. ควรให้ความใส่ใจในบุคลากรของโรงเรียนทั้งในส่วนของครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียน โดยจะต้องมีการพัฒนาศักยภาพเป็นรายบุคคล และสร้าง
ความสัมพันธ์ในลักษณะต่างๆ ให้เกิดข้ึนกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้บุคคลเหล่านี้มี
ความผูกพันกับโรงเรียนได้มากที่สุด 
 4. ควรต้องถึงพร้อมทั้งในด้านของภาวะผู้น า ซึ่งจะต้องมีการตระหนักรู้ในภาวะผู้น า
ตลอดเวลา และจะต้องมีเป้าหมายขององค์กรที่ชัดเจนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว อีกทั้งยัง
สามารถเตรียมพร้อมต่อการปรับเปลี่ยนได้ เพ่ือให้สามารถปรับรูปแบบการบริหารโรงเรียนได้
ทันตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการน าแนวโน้มของการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ไปศึกษา
กับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามประเภทอ่ืนร่วมด้วย โดยอาจจะเป็นการศึกษาในลักษณะ
ของการวิจัยเชิงปริมาณและ/หรือการวิจัยเชิงคุณภาพร่วมด้วย 
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