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บทวิจารณ์หนังสือ

อัญชลี ชยานุวัชร

	 หนังสือช่ือ Teaching Tips—Strategies, Research, and Theory for College 

and University Teachers โดยสำนักพิมพ์ WADWORTH CENGAGE Learning 

ลิขสิทธ์ิปี 2014 เป็นหนังสือท่ีเขียนโดยผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ด้านการเรียนการสอน 

มาอย่างยาวนานและมีชื่อเสียงอยู่ในวงการคือ Marilla D. Svinicki และ Wilbert J.  

McKeachie หนังสือเล่มนี้น่าจะได้รับความนิยมมากเพราะเป็นการตีพิมพ์ครั้งที่  

14 แล้ว เนื้อหาแบ่งเป็น 7 ตอน รวม 23 บท ดังนี้       

	 Part	 1	 Getting Started การเริ่มต้น

	 Part	 2	 Basic Skills for Facilitating Student Learning (ทักษะพื้นฐานของ 

				    การอำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้) 

	 Part	 3	 Understanding Students (การทำความเข้าใจผู้เรียน)

	 Part	 4	 Adding to Your Repertoire of Skills and Strategies for  

				    Facilitating Active learning  (การเพิ่มทักษะที่หลากหลายและ 

				    กลยุทธในการการอำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้)
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	 Part	 5	 Skills for Use in Other Teaching Situations (ทักษะที่ใช้ใน 

				    สถานการณ์การสอนแบบอื่นๆ)

	 Part	 6	 Teaching for Higher-Level Goals (การสอนเพื่อให้บบรลุเป้าหมาย 

				    ระดับสูง)

	 Part	 7	 Lifelong Learning as a Teacher (การท่ีผู้สอนเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต)

	 หนังสือเล่มนี้เขียนอย่างละเอียดเพื่อตอบปัญหาที่ผู้สอนมือใหม่หัดขับมักจะถาม 

เพราะเป็นธรรมดาที่ผู ้ที ่เพิ่งเข้ามาเป็นอาจารย์ใหม่ๆ ย่อมจะอยากสอนให้ม ี

ประสิทธิภาพที่สุด มีการรวมประเด็นสำคัญที่เกี่ยวกับความเป็นครูมืออาชีพไว้ทุกด้าน 

ในบทนำ บรรณาธิการมีความเห็นว่าสิ่งที่สำคัญในการสอนไม่ใช่เนื้อหาเพราะผู้สอน 

ทุกคนย่อมจะเตรียมตัวไปอย่างดี จุดเริ่มต้นที่ดีของการสอนคือความสามารถในการ 

บริหารจัดการกิจกรรมในช้ันเรียน ทำอย่างไรจะใช้เทคนิคท่ีเรียบง่ายให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 

ผู้เขียนเชื่อว่าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ดีที่สุดคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน 

ไม่ใช่การฟังจากผู้สอน สิ่งที่สำคัญที่ควรใส่ใจคือการเรียนของผู้เรียนซึ่งส่วนใหญ่จะ 

เกิดขึ้นภายนอกชั้นเรียน

เนื้อหาหลัก

	 ใน Part 1 มีประเด็นสำคัญมากคือ การสอนไม่ได้เริ่มในวันแรกของการเข้า 

ชั้นเรียน ผู้สอน ต้องเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนนั้นประมาณสามเดือน  อันดับแรกคือ 

ต้องระบุให้ชัดเจนว่า เป้าหมายในการเรียนรู้ของผู้เรียนใน Course นี้คืออะไรหรือ 

ที่เรารู้จักกันดีในชื่อ learning outcomes (ผลลัพท์แห่งการเรียนรู้) ส่วนประกอบ 

ของการออกแบบรายวิชาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่นอกเหนือจาก learning  

outcomes คือ text (หนังสือที่นำมาใช้), syllabus (รายละเอียดของหลักสูตร),  

student activities (กิจกรรมของผู้เรียน), teacher strengths (จุดเด่นของผู้สอน),  

teaching method (วิธีการสอน), technology (เทคโนโลยี) และ assessments  

(การประเมินผล) 

อัญชลี ชยานุวัชร
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วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้ ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 เดือนกรกฎาคม–ธันวาคม 2559  หน้า 91-104



99

	 ในการออกแบบให้คำนึงถึง ระดับของความรู้ที่เรียงจากเบื้องต้นไปสู่ความ 

สามรถที่ซับซ้อนขึ้นได้แก่ knowledge (ความรู้), comprehension (ความเข้าใจ),  

application (การนำไปใช้), analysis (การวิเคราะห์), synthesis (การสังเคราะห์)  

และ evaluation (การประเมิน) เม่ือไปเจอผู้เรียนในช่ัวโมงแรกให้หากิจกรรม Break  

the Ice มาทำก่อนสิ่งอื่นใดเพื่อทำความรู้จักผู้เรียน (Break the Ice หมายถึง 

กิจกรรมทำให้น้ำแข็งละลาย คือ ให้ละลายพฤติกรรมเพราะเป็นคนแปลกหน้าของ 

กันและกัน) 

	 ใน Part 2 ผู้เขียนแนะนำให้ใช้การอ่านกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้โดยใช้การอ่าน 

เป็นทั้งแบบฝึกหัดในชั้นเรียนและงานที่มอบหมายให้ทำนอกห้องเรียน รวมทั้งการใช้ 

การอภิปราย (Discussion) ในชั้นเรียนให้มากที่สุดเพราะการบรรยายโดยผู้สอน 

อาจจะให้ผลน้อย การอภิปรายช่วยให้ผู้เรียนฝึกคิดในเชิงลึก แลกเปลี่ยนมุมมองกับ 

ผู้อื่น มีโอกาสสร้างหลักการ ช่วยให้ผู้เรียนแสดงมุมมองของตนเอง ผู้สอนจะเข้าใจว่า 

ผู้เรียนใจหรือไม่เข้าใจและให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างเหมาะสม การอภิปรายถือเป็น 

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ผู้เรียนจะได้พัฒนาพฤฒิกรรมของตน ผู้เขียนได้แนะนำเรื่องที่ 

เกี่ยวกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้นเช่น ไม่ค่อยจะมีคนพูด หรือ มีเพียงคนเดียวที่พูด 

ตลอดเวลา และวิธีแก้ไข

	 ในเร่ืองของการบรรยาย มีการกล่าวถึงประโยชน์ของการบรรยายและให้คำแนะนำ 

ว่าผู้สอนควรเตรียมและจัดหัวข้อของการบรรยายอย่างไร และจะทำอย่างไรให้ผู้เรียน 

ฟังและจดคำบรรยายได้ดี 

	 สิ่งที่สำคัญไม่แพ้การสอนคือการประเมินผล (assessment) ไม่ใช่ การทดสอบ 

(testing) เพราะฉนั้นเกรดไม่ควรได้มาจากการทดสอบเพียง 1 หรือ 2 ครั้ง เพราะ 

เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาของผู้เรียน มีคำแนะนำให้ผู้สอนหลีกเลี่ยง 

เคร่ืองมือประเมินท่ีก่อให้เกิดความเครียดและการแข่งขัน รูปแบบของการประเมินผล 

ที่แนะนำคือ การทดสอบทั้งในและนอกห้องเรียน การประเมินผลตามสภาพจริง  

การแสดงภาพเชื่อมโยงแนวคิดสำคัญ การเขียนบันทึก การทำงานวิจัย และการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลการอ้างอิง แฟ้มสะสมงาน การประเมินโดยเพื่อน การประเมินการ 
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ทำงานกลุ่ม การประเมินที่ออกแบบฝังไปในกิจกรรมรายวิชา การประเมินชั้นเรียน 

ทั้งชั้น ซึ่งผู้สอนเลือกใช้ได้ตามความเหมาะสม

	 ผู้เขียนแนะนำเรื่องการสร้างข้อสอบว่าควรมีหลากหลายให้เลือกและใช้เพื่อ 

วัตถุประสงค์ท่ีต่างกัน เช่น การเขียนคำตอบส้ันๆ (short-answer items), การเขียนเรียงความ 

(essay items), การเลือกคำตอบท่ีถูกและผิด (true-false items), การเลือกคำตอบ 

ที่ถูกจากตัวเลือกที่ให้ (multiple choice) และ การจับคู่ (matching items)  

มีข้อแนะนำด้วยว่าจะเตรียมผู้เรียนอย่างไร ตรวจอย่างไร ให้คะแนนอย่างไร คืนข้อสอบ 

ที่ตรวจแล้วเมื่อไหร่ ทำอย่างไรหากมีการโกง หรือมีผู้ขาดสอบ

	 จะทำอย่างไรในการเขียนข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับการสอบเพ่ือให้ผู้เรียน ในภาพรวม 

ข้อมูลนี้จะต้องใช้ภาษาที่เข้าใจได้ เลือกประเด็นหลัก ๆ ไม่กี่ประเด็น ยกตัวอย่าง 

ประกอบ ทันเวลา อยู่ในกรอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ ต้องบอกทั้งข้อดีและข้อที่ต้อง 

ปรับปรุง เสนอแนะว่าจะปรับปรุงอย่างไร สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับเรื่องอื่นได้  

ผู้เขียนแนะนำให้ผู้สอนใช้ข้อมูลป้อนกลับของตนประกอบกับข้อมูลป้อนกลับของ 

เพื่อน และที่สำคัญที่สุดการฝึกผู้เรียนให้ใช้การประเมินตนเองโดยการสะท้อนคิดว่า 

จะเรียนให้ดีขึ้นได้อย่างไรจะได้ประโยชน์สูงสุด

	 ในตอนท้ายของส่วนนี้ ผู้เขียนได้พูดถึงการให้เกรดว่ามาจากหลายส่วนรวมกัน  

เราต้องดูเร่ืองค่าของความเช่ือม่ันในเคร่ืองมือท่ีใช้วัดประเมิน จะเลือกตัดแบบอิงกลุ่ม 

หรืออิงเกณฑ์ หากผู้เรียนขอเปลี่ยนเกรดจะทำอย่างไร ข้อคิดเห็นในตอนท้าย 

มีความสำคัญมากมีการอ้างอิงนักวิจัยทางการศึกษาหลายๆ คนพบว่า ควรสอนโดย 

เน้นกิจกรรมที่มีความหมายต่อการเรียนรู้ ท้าทายและช่วยเพิ่มทักษะ มากกว่าการ 

ตั้งเป้าหมายไว้เพียงการได้เกรดดี และไม่ควรเปรียบเทียบกับผู้อื่น ผู้เรียนควรสนใจ 

พัฒนาการของตน ผู้สอนควรชื่นชมความพยายามและการพัฒนาตนเอง เห็นว่า 

ความผิดพลาดเป็นโอกาสในการเรียนรู้ ผู้สอนอาจจะต้องส่งเสริมรูปแบบของการเรียนรู้ 

แบบร่วมมือ

	 ใน Part 3 ผู้เขียนขอให้ผู้สอนใส่ใจผู้เรียนโดยเฉพาะเรื่องของแรงกระตุ้นให้เกิด 

การเรียนรู้ โดยนำเสนอทฤษฎีท่ีเก่ียวกับแรงกระตุ้น เช่น ความสามรถในการออกแบบ 
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การเรียนรู้ของตนเองและความมุ่งมั่น (Autonomy and Self-determination),  

แรงบันดาลใจภายในและแรงบันดาลใจภายนอก (Intrinsic and Extrinsic Motivation) 

และ ทฤษฎีความคาดหวังกับคุณค่า(Expectancy-Value Theory) ผู้อ่านจะได้รู้จัก 

ทฤษฎีท่ีสำคัญเหล่าน้ี และมีข้อแนะนำว่าจะนำทฤษฎีเหล่าน้ีไปสู่การปฏิบัติได้อย่างไร 

เช่นเมื่อมอบหมายงานของรายวิชา ให้ใส่ใจเรื่องการให้โอกาสเลือกหัวเรื่องและ 

การดำเนินการ ให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของรายวิชาและสื่อสารแรงบันดาลใจของผู้สอน 

ต่อรายวิชาให้ผู้เรียนรู้ด้วย

	 ในกรณีที่สอนผู้เรียนต่างชาติให้ใส่ใจการสื่อสารที่แสดงออกโดยทางร่างกาย เช่น  

การสบสายตาและลักษณะของการสื่อสารด้วยวาจา เมื่อมีนักศึกษาที่แตกต่าง 

หลากหลายก็มีสิ่งชวนท้าทายมาก ผู้เรียนบางคนอาจโต้เถียงหรือไม่สนใจเรียน หรือ 

อาจมีผู้ที่มีปัญหาทางจิตมาปะปนอยู่ในกลุ่มผู้เรียน

	 Part 4 กล่าวถึงทักษะการเรียนแบบกลุ่ม ผู้เขียนอธิบายไว้ชัดเจนว่าทำไมการเรียน 

เป็นกลุ่มจึงได้ผล ผู้เรียนผลัดกันสอน รูปแบบการเรียนรู้แบบนี้มีหลากหลาย เช่น 

การเรียนเป็นคู่ การเรียนเป็นทีม การเรียนแบบออนไลน์ทั้งแบบการเกิดขึ้นในเวลา 

เดียวกันในห้องเรียน (Synchronous) และการเกิดข้ึนในเวลานอกห้องเรียน (Asynch 

ronous), การเรียนเป็นทีม (Team-based learning) และการเรียนรู้แบบเป็นชุมชน 

(Learning communities) หลักในการจัดกลุ่มคือ จัดกลุ่มให้ผู้เรียนดีกว่าให้ผู้เรียน 

จัดกลุ่มกันเอง ให้กลุ่มสรุปว่าเรียนเป็นกลุ่มอย่างไรจึงจะให้ผลดี ผู้เรียนต้องรู้ว่าเป็น 

สมาชิกกลุ่มท่ีดีอย่างไร การเรียนแบบประสบการณ์เป็นฐาน (Experiential learning)  

ทั้งรูปแบบ กรณีศึกษา (Case-based learning), การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(Problem-based learning) และการใช้ความจริงเป็นฐาน (Reality-based learning) 

มีบทท่ีพูดถึงการเขียนท้ังแบบธรรมดาและแบบยาก ๆ โดยแนะนำว่าผู้สอนจะสามารถ 

ตรวจงานเขียนได้อย่างไรและควรเน้นการหลีกเล่ียงการลอกงานของผู้อ่ืนโดยไม่อ้างอิง  

มีบทที่กล่าวถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน ทั้งผู้เรียน 

และผู้สอนจะสามารถใช้เทคโนโลยีรูปแบบใดได้บ้าง
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	 Part 5 เก่ียวกับการเรียนการสอนในช้ันเรียนขนาดใหญ่ ใช้กิจกรรมได้หลากหลาย 

หากบริหารกิจกรรมเป็น แม้แต่การเขียนและการทดสอบ การสอนในห้องปฏิบัติการ 

เป็นสิ่งที่ผู้สอนต้องจัดการให้เป็น มีให้เลือกหลากหลายรูปแบบ เช่น การสอนแบบ 

อธิบาย (Expository instruction) ในสไตล์เดียวกันกับการสอนทำอาหาร การสอนแบบ 

สืบค้น (Inquiry instruction), การสอนแบบค้นพบ (Discovery instruction), 

การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based) และการสอนแบบสตูดิโอ (Studio 

instruction)

	 Part 6 การสอนให้ผู้เรียนจัดการเรียนรู้ของตนเองได้ ผู้เขียนพูดถึงลักษณะของ 

ผู้เรียนแบบนี้ว่าเขารู้ดีว่าเขาควรจะทำอะไร ความสำคัญของเป้าหมายและการ 

สะท้อนคิด การเพ่ิมการตระหนักรู้ของผู้เรียน การตรวจสอบความเข้าใจ ประเด็นหลัก 

คือการรู้วิธีเรียนนั้นไม่เพียงพอ ผู้เรียนต้องอยากเรียนรู้ด้วย ผู้สอนควรแนะนำให ้

ผู้เรียนๆ แบบ Blended learning ด้วย ในตอนน้ีมีเร่ืองของการสอนให้คิดด้วยเพราะ 

เป็นจุดอ่อนที่นายจ้างมักจะกล่าวถึง ผู้เขียนอธิบายชนิดต่าง ๆ ของการคิดว่าแบ่ง 

ออกเป็น Lower-order skills คือ remember และพัฒนาไปจาก understand,  

apply, analyze, evaluate และ create มีข้อแนะนำสำหรับการพัฒนาคุณภาพ 

การคิด ในตอนท้ายมีปประเด็นชวนผู้สอนคิดคือ คุณธรรมจริยธรรมในการสอน ผู้สอน 

ต้องนับถือผู้เรียนเช่นเดียวกัน ประเมินผลด้วยความยุติธรรม ไม่เอาเปรียบผู้เรียน 

ไม่ข่มขู่ หรือ เลือกที่รักมักที่ชัง ในบางครั้งก็ต้องเก็บความลับของผู้เรียนไว้

	 Part 7 ว่าด้วยการท่ีผู้สอนต้องเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้สอนต้องเรียนรู้จากข้อมูล 

ป้อนกลับจากผู้เรียน เพื่อนร่วมงาน ผู้ทรงคุณวุฒิ เพราะนั่นจะนำไปสู่ความก้าวหน้า

ของงานด้านการเรียนการสอน

ประโยชน์ของหนังสือ

	 หนังสือเล่มนี้มีประโยชน์มากสำหรับท่านที่ไม่เคยรู้เลยว่าการเรียนการสอน 

เป็นศาสตร์เฉพาะศาสตร์หนึ่ง พูดภาษาที่เข้าใจง่ายๆคือผู้สอนทุกคนต้องเรียนศาสตร ์

แห่งความเป็นครู ต้องมีการออกแบบรายวิชา มีการบริหารจัดการกิจกรรม มีการ 

วัดผลประเมินผล รวมทั้งทำอย่างไรให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงซึ่งเป็น 

อัญชลี ชยานุวัชร
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เรื่องยาก การเข้าไปสอนหนังสือให้เวลาหมด ๆ ไปเป็นสิ่งซึ่ง “ไม่ใช่” เป้าหมายของ 

นักศึกษาอย่างแน่นอน แม้เขาเองอาจจะยังไม่รู้ว่าเขาต้องการอะไร มีคำกล่าวติดตลก 

ของผู้สอนคนหนึ่งว่า ครูที่ดีต้องเป็นครูที่ผู้เรียนจะไม่ย้อนกลับมาด่าในภายหลังว่า 

เราไม่ได้สอนอะไรเขาเลย 

	 ผู้ขียนใช้ศัพท์ทางการศึกษาและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจะช่วยให้ผู้อ่านได้ติดตาม 

เส้นทางของพัฒนาการด้านการศึกษาได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก สำหรับผู้ที่ 

อยู่ในวงการมานาน หากได้อ่านหนังสือเล่มนี้ถือเป็นโอกาสที่ได้ทบทวนเรื่องราว 

เก่ียวกับการเรียนการสอนท่ีตนเองได้ไปมีประสบการณ์ผ่านมา ตรวจสอบว่ามีอะไรบ้าง 

ท่ีเราทำดีแล้ว มีอะไรบ้างท่ีเรายังไม่ได้ใส่ใจ หนังสือเล่มน้ีเก็บรายละเอียดของการเรียน 

การสอนไว้ได้ครบถ้วนเพราะผู้เขียนทั้ง 2 คนมีความสนใจเรื่องนี้เป็นพิเศษจึงถ่ายทอด 

ประสบการณ์สำคัญๆ มาให้ผู้อ่าน เรียกว่าถ้าอ่านหนังสือเล่มนี้จบก็มีชัยไปกว่าครึ่ง  

ไม่ต้องรอเก็บสะสมความรู้ที่มีอยู่ภายในของตนเอง (Implicit knowledge) ซึ่งจะ 

ต้องใช้เวลายาวนานมากกว่าจะตกผลึก ถือเป็นการเรียนรู้ทางลัด คือเรียนรู้จาก 

ประสบการณ์ของผู้เขียนนั่นเอง  
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