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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบกรณีศึกษาเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสาเหตุของการท าผิดวินัย
ของนักเรียนและหาแนวทางแก้ไขปัญหาการท าผิดวินัยของนักเรียน ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากการนักเรียนที่มี  
ความประพฤติทางด้านการท าผิดวินัยบ่อยที่สุดจ านวน 7 คนจากเกณฑ์การคัดเลือก 2 เกณฑ์ คือ 1) นักเรียน
เป็นคนที่ท าผิดวินัยสูงสุดของโรงเรียนและ 2) เป็นผู้ที่ผู้ปกครองต้องมาท าทัณฑ์บนกับโรงเรียนเครื่องมือที่ใช้มี 
3 ชุดคือ 1) การสัมภาษณ์เดี่ยวผู้ให้ข้อมูลหลัก ใช้เวลาสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างคนละ 30 นาที  
บทสัมภาษณ์ได้น ามาถอดเทปทุกตัวอักษรและน ามาวิเคราะห์เป็นหน่วยความคิดโดยการใช้ Grounded 
Theoryและ Constant Comparative Approach 2)  การสัง เกตพฤติกรรมของนักเรียนในโรงเรียน  
1 ภาคการศึกษาใช้วิธีบันทึกข้อมูลของแต่ละกรณีศึกษาอย่างย่อๆและวิเคราะห์เนื้อหาโดยจัดกลุ่มความคิด  
ที่ใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน 3) การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการกับผู้ปกครองของผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยบันทึกข้อมูลของ
แต่ละกรณีศึกษาอย่างย่อๆและวิเคราะห์วิเคราะห์เนื้อหาโดยจัดกลุ่มความคิดที่ใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน
เช่นเดียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่สอง 
 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้การสัมภาษณ์พบว่าปัจจัยครอบครัวและเพ่ือนเป็นสาเหตุที่ส าคัญของการท า
ผิดวินัยของนักเรียนการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน 1 ภาคเรียนการศึกษา พบว่านักเรียนมีปัญหาทางด้าน
อารมณ์ ติดเพ่ือนและไม่สนใจเรียน การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการกับผู้ปกครองของเด็กพบว่าบทบาทของปู่ย่า
ตายายที่ตามใจหลานอย่างไม่มีเหตุผล ท าให้หลานสร้างสมนิสัยที่เอาแต่ใจตัวเอง และมีบ่อยครั้งที่ไม่เชื่อฟัง
ค าสั่งสอนของผู้ใหญ่ การที่ไม่มีผู้ปกครองคอยดูแลอย่างใกล้ชิด นักเรียนจึงหันไปหาเพ่ือนและยอมท า 
ทุกอย่างเพ่ือให้เพ่ือนรักและรับเป็นพวก เมื่อน าผลที่ได้จากข้อมูลทั้ง 3 ชุดมาเปรียบเทียบกันพบว่า ปัจจัยหลัก
ของการท าผิดวินัยของนักเรียนคือ ครอบครัว เพ่ือน และสภาพจิตใจของนักเรียนที่ท าความผิด 
 แนวทางแก้ไขปัญหาการท าผิดวินัยของนักเรียน มี 3 รูปแบบและควรจัดให้มีขึ้นพร้อม ๆ กันเพ่ือ
แก้ปัญหาการท าผิดวินัยของนักเรียนดังนี้  รูปแบบที่ 1 คือ การป้องกันโดยอาศัยความร่วมมือของคนในชุมชน
รูปแบบที่ 2 คือ การดูแลนักเรียนกลุ่มเสี่ยงอย่างใกล้ชิดจากครู รูปแบบที่ 3 คือ การอบรมบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่ายเช่น พ่อแม่ที่แยกทางกัน พ่อเลี้ยงแม่เลี้ยง ปู่ย่าตายาย ครูอย่างจริงจังให้เข้าใจบทบาทของตน  
ว่าควรช่วยเหลือนักเรียนอย่างไร   
 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัยในอนาคตมีดังนี้ 1) ควรท างานวิจัยเช่นนี้เพ่ิมขึ้นในบริบทใกล้เคียง เช่น
ในโรงเรียนอ่ืน ๆ ที่มีนักเรียนท าผิดวินัยจ านวนมาก เพ่ือน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกันว่าการขาดวินัยของ
นักเรียนเกิดจากปัญหาเหล่านี้ 2) น าผลจากงานวิจัยมาจัดท าเป็นแบบจ าลองเพ่ือไปท างานวิจัยเชิงทดลองเป็น
การต่อยอด 
 
ค าส าคัญ: ประสบการณ์การท าผิดวินัย, ปัญหาเรื่องวินัย, อุปสรรคของการเรียนรู้ 
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Abstract  
 This qualitative study is aimed at identifying the factors that lead to indiscipline 
students who often break the school regulations to find out how such problems can be 
reduced and students who are at risk can be better taken care of so that they can concentrate 
on their studies. The data were collected from 7 students screened from two participant 
selection criteria: 1) They topped the school list of wrong doing and 2) their parents were 
invited to sign parole agreements with the school. There were 3 sets of instruments: 1) 30-
minute individual semi-structured interviewing. The interviewed data were transcribed and 
analyzed with Grounded Theory and Constant Comparative Approach  
2) Brief records of student behaviour while at school were kept for one semester and  
3) Informal small talks with parents of the key informants were recorded. The contents of 
both 2 and 3 were content analyzed into categories for emerging patterns for interpretation. 
 The findings were ‘family’ and ‘friend’ were significant factors leading to student 
indiscipline. Observations of student behaviour revealed that students had problems with 
their temperament, unreasonably attraction to friends and inattention to study. The informal 
talks with parents indicated that grandparents excessively pampered their grandchildren 
resulting in the “Me-first” attitude and disobedience. Having no close supervision from parents, 
students turned to their friends and would do everything to win their hearts for their love and 
acceptance. When the results from 3 sets of data were compared for similarities and 
differences, it was found that major factors for students’ indiscipline were ‘family’, ‘friend’ 
and ‘temperament’. 
 Ways to solve this problem should take many forms that take place simultaneously 
as follows: Way 1: Prevention by the community, who will cooperate with one another  
to take care of their children, Way 2: At school, students need to be given full attention by 
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the teachers and Way 3: All stakeholders such as divorced parents, step parents, grandparents, 
and teachers should be intensively trained to understand their rolesin student support. 
 Recommendations for future research are 1) More research should be done in similar 
contexts such as in schools where there are lots of discipline problems to confirm that the 
factors found in this study are major causes of indiscipline 2) Use the findings of this study to 
design a model for an experimental research. 
 
Keywords: Experiences in breaking school regulations, Indiscipline Issues, Barriers of 
learning 
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บทน า 
กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2574 (2559, น.7) ระบุว่า “จุดมุ่งหมายของ 

การจัดการศึกษาคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเป็นพลเมือง เป็นคนดี มีวินัย เป็นพลเมืองที่ดีและ 
มีคุณภาพของสังคม ประเทศ และของโลก” การมีวินัยถือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการใช้ชีวิตในโลกยุคปัจจุบัน
เพราะจะช่วยให้บุคคลสามารถใช้ชีวิตอยู่ในระเบียบแบบแผนที่เป็นสิ่งที่คาดหวังของสังคม (Evertson and 
Emmer,1982) และเพ่ือให้สามารถสร้างวินัยให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน Rogus (2001) เสนอให้ “วินัยตนเอง 
(Self-discipline)” เป็นเป้าหมายของโรงเรียนเพราะเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพที่สุด ความสามารถ 
ในการบริหารจัดการตนเองและการมีระเบียบวินัยจะน าไปสู่ความใส่ใจผู้อ่ืน  

National Forum of Educational Administration and Supervision Journal (2013, น .  24-
30) เชื่อว่าโลกในยุคปัจจุบันเป็นโลกที่มีความอ่อนแอในเชิงระเบียบวินัย คุณค่าสถาบันครอบครัวลดลง 
ความสัมพันธ์ของคนในครอบครัวที่เคยแนบแน่นห่างเหินกันกันมากขึ้น สมาชิกในครอบครัวมีสภาพความ
เป็นอยู่แบบต่างคนต่างอยู่  ในขณะเดียวกันสถาบันสังคมอ่ืนๆ ศาสนา เริ่มประสบกับปัญหาในเรื่อง 
ความน่าเชื่อถือ นราทิพย์ พุ่มทรัพย์ (ผู้จัดการออนไลน์, 30 มิ.ย. 2552) พบความเสื่อมถอยของคุณธรรม 
จริยธรรม โดยด้านความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบลดน้อยลงร้อยละ 70% ท าให้คนจ านวนมาก 
ประสบปัญหาที่เกิดจากสภาพสังคมที่สับสนผู้ที่ได้รับผลกระทบมากที่สุดในสังคมดังกล่าว คือ เยาวชนของ
ประเทศซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่นอันเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ และเป็นช่วงวัย
ที่มีความคาดหวัง มีความต้องการสร้างความเป็นตัวตนและการยอมรับจากผู้อ่ืน (แพรวพรรณ สุริวงศ์, 2559)  

สถิติการท าผิดวินัยของนักเรียนปีการศึกษา 2560 ในโรงเรียนที่เป็นสถานที่เก็บข้อมูลพบว่ามีการท า
ผิดระเบียบ 72 ครั้ง มีจ านวนคนท าผิด 221 คน การทะเลาะวิวาทเป็นความผิดที่เกิดบ่อยครั้งที่สุดในรอบปี 
(36 ครั้ง) และมีจ านวนคนที่ท าความผิดมากที่สุด (124 คน) รองลงมาเป็น การสูบบุหรี่ มีการท าผิด 21 ครั้ง 
มีคนท าผิด 51 คนการแต่งกายผิดระเบียบ 6 ครั้ง มีคนท าผิด 23 คนหนีเรียน 9 ครั้ง มีคนท าผิด 23 คน ทั้งนี้
ยังไม่นับรวมกับการท าผิดแบบอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้เชิญผู้ปกครองมาท าทัณฑ์บนสะท้อนให้เห็นภาพของโรงเรียนที่เป็น
แหล่งเก็บข้อมูล โรงเรียนนี้เป็นโรงเรียนขยายโอกาส เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นถึงมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย รับนักเรียนที่หาที่เรียนไม่ได้หรือพลาดโอกาสจากการสอบที่อ่ืนมาและเป็นทางเลือกให้พ่อแม่ที่มี
รายได้น้อยแต่ต้องการจะให้ลูกได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามเกณฑ์ของกระทรวงศึกษาธิการ (ข้อมูลจากสมุด
บันทึกการท าความผิดของโรงเรียน ประจ าปี พ.ศ. 2560) 

ผู้วิจัยในฐานะครูและผู้ดูแลงานด้านวินัยตระหนักว่าวินัยเป็นคุณลักษณะส าคัญที่พึงปลูกฝังใ น 
ตัวผู้เรียน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาหาแนวทางแก้ไขปัญหาการขาดวินัยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
โดยการศึกษาว่าสิ่งใดเป็นสาเหตุที่ท าให้ผู้เรียนท าผิดวินัยของโรงเรียนและจะช่วยนักเรียนเหล่านี้ให้ปรับตัวมา
เป็นนักเรียนที่มีวินัย มีคุณธรรมจริยธรรมและสนใจการเรียนรู้ได้อย่างไร 
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วัตถุประสงค ์
วัตถุประสงค์ของการวิจัยมีดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของการท าผิดวินัยของนักเรียน 
2. เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาการท าผิดวินัยของนักเรียน  

 

ค าถามวิจัย 
ปัญหาการวิจัยมี 2 ข้อคือ 

1. ท าไมนักเรียนจึงท าผิดกฎระเบียบวินัยอยู่เสมอ  
2. แนวทางแก้ไขปัญหาการขาดวินัยของนักเรียน ควรเป็นอย่างไร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาสาเหตุที่ท าให้นักเรียนท าผิดกฎระเบียบวินัย และหาแนวทางแก้ไข

ปัญหาการท าผิดวินัยของนักเรียน ภายใต้ขอบเขตดังนี ้
1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือนักเรียนที่เรียนอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวนนักเรียน 

7 คน จากกลุ่มที่มีพฤติกรรมในการกระท าความผิดกฎระเบียบของโรงเรียนอยู่สม่ าเสมอใช้วิธีคัดเลือก 
แบบเจาะจง Purposive Sampling โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกจากผู้ที่ท าผิดสูงสุดและมีบันทึกของโรงเรียน 
ที่มีการเรียกผู้ปกครองมาพบเพื่อท าทัณฑ์บน  

2. ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากนักเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เดี่ยว เวลาที่ใช้ในการสัมภาษณ์  
คนละ 30 นาที ในภาคการศึกษาที่ 2 ระหว่างเดือน พฤศจิกายน 2560 ถึงเดือนมกราคม 2561 หลังจากนั้น 
น าบทสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหาและจัดกลุ่มแนวคิดตามแนวทางของ Grounded Theory และ Constant 
Comparative Method (Glaser and Corbin, 1990). 
 3. การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน 1 ภาคการศึกษา โดยผู้วิจัยเป็นผู้จดบันทึกสิ่งที่ได้สังเกต 
ในรูปแบบของ Field notes 
 4. การพูดคุยกับผู้ปกครองอย่างไม่เป็นทางการ โดยผู้วิจัยเป็นผู้จดบันทึกข้อมูลส าคัญในรูปแบบของ 
Field notes 

5. สถานที่เก็บข้อมูลคือ โรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  ประโยชน์ที่ผู้วิจัยจะได้รับคือมีข้อมูลเชิงลึก ได้เรียนรู้สาเหตุของการท าผิดวินัยของนักเรียนและ
สามารถน าข้อมูลนั้นมาวางแผนป้องกันไม่ให้นักเรียนของโรงเรียนที่เป็นพ้ืนที่ของการเก็บข้อมูลท าผิดให้ 
มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ ผู้วิจัยสามารถจะออกแบบกิจกรรมที่จะช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงรอดพ้นจากการ 
ท าความผิดที่อาจจะท าโดยไม่ได้ตั้งใจหรือความไม่รู้โรงเรียนที่ผู้วิจัยสังกัดอยู่จะได้รับประโยชน์เช่ นเดียวกัน
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เพราะโรงเรียนสามารถเก็บข้อมูลที่จะได้จากงานวิจัยชิ้นนี้เป็นฐานข้อมูลส าคัญของงานด้านวินัยของโรงเรียน 
ไปวางแผนงานด้านวินัยของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเ พ่ือใช้เป็นแนวแนวทางในการศึกษา 
โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็นส่วน ๆ คือ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์ ความส าคัญของวินัยกับโรงเรียน
และความเข้าใจเรื่องวินัย ผลของการไม่มีวินัย งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสาเหตุของการท าผิดวินัย 
 1. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์ 

สุรางค์  โค้วตระกูล (2556, น. 159) กล่าวถึง มาสโลว์ (1987, น.64) ว่าได้แบ่งความต้องการของ
มนุษย์ออกเป็น 5 ขั้น คือ ความต้องการทางสรีระ (Physiological Needs) ความต้องการความปลอดภัย 
(Safety Needs) ความต้องการความรักและการ เป็นส่ วนหนึ่ ง  (Love and Belongingness Needs)  
ความต้องการการ เคารพนับถือ  (Esteem Needs) ความต้ องการ เข้ าถึ งสภาพที่ แท้จ ริ งแห่ งตน  
(Self-Actualization Needs) โดยจัดล าดับความต้องการจากต่ าไปสูง เมื่อความต้องการขั้นต่ าได้รับการ
ตอบสนองจนเป็นที่พอใจ จึงจะเลื่อนขั้นของความต้องการให้สูงขึ้นต่อไป และความต้องการขั้นสูงสุดจะเกิดขึ้น
ได้ก็ต่อเมื่อความต้องการขั้นต่ ากว่าทั้ง 4 ขั้นได้รับการตอบสนอง อย่างไรก็ตามการตอบสนองขึ้นอยู่กับ 
ความพอใจของแต่ละบุคคล และความต้องการแต่ละข้ันไม่จ าเป็นต้องบรรลุถึง 100%  

McLeod (2018) กล่าวว่าทฤษฎีของฟรอยด์เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับพัฒนาการทางด้านร่างกายของ
นักเรียนและความสามารถในการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่วงการศึกษาให้ความสนใจเป็นอย่างยิ่งสิ่งที่น่าสนใจจาก
ทฤษฎีของฟรอยด์คือ ความคิดของมนุษย์เป็นตัวน าไปสู่พฤติกรรม จึงมีความจ าเป็นที่เราจะศึกษาความคิดของ
มนุษย์จะท าให้เราเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ว่าเหตุใดจึงแสดงออกเช่นนั้น และท้ายที่สุดหากเราเข้าใจมนุษย์ 
เราก็จะเข้าใจสังคมเพราะสังคมประกอบด้วยมนุษย์นั่นเองในศตวรรษที่ 20 นักการศึกษาเริ่มให้ความสนใจ
เรื่องพัฒนาการของเด็กและปัจจัยที่ท าให้มีการพัฒนาไปในแนวทางนั้น จากวัยเด็กไปจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ 
ฟรอยด์ เชื่อว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างที่เด็กพัฒนาการมาตั้งแต่เล็กจะมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพและพฤติกรรม
ถ้าพัฒนาการของเด็กเป็นไปอย่างราบรื่น จะส่งผลให้เด็กคนนั้น เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีสุขภาพจิตดี กล่าวคือ 
ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในช่วงวัยเด็กจะมีผลส าคัญต่อการพัฒนา ฟรอยด์ กล่าวว่า บุคลิกภาพของคนทั่วไป 
ส่วนใหญ่จะเริ่ม 

ทฤษฎีของบันดูรา (1977) ได้กล่าวว่าสิ่งที่ส าคัญส าหรับมนุษย์คือ ความภูมิใจแห่งตน หรือการเคารพ
ตนเอง หรือการเห็นคุณค่าในตนเอง เขาเชื่อว่าการเคารพตนเองจะสร้างขึ้นตามขั้นตอนที่ 1) การเห็นคุณค่า 
ในตนเองเกิดขึ้นจากแรงกระตุ้นกับการสนองตอบ 2) พฤติกรรมเรียนรู้เกิดขึ้นได้จากสิ่งแวดล้อมโดยกระบวน
การเรียนรู้จากการสังเกตเด็กสังเกตผู้ใหญ่ที่อยู่รอบตัว ซึ่งเป็นแบบอย่าง เช่น พ่อแม่ ตัวละครใน ทีวี เพ่ือนและ
ครู พวกเขาจะลอกเลียนแบบพฤติกรรมเหล่านั้น เช่น ความเป็นชาย ความเป็นหญิง การสนับสนุนหรือการ
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ต่อต้านสังคม เด็กจะเลียนแบบคนที่คล้ายตนเอง และจะเลียนแบบคนเพศเดียวกัน และ 3) เด็กจะได้รับแรง
กระตุ้นเมื่อได้รับค าชมหรือถูกลงโทษ  

2. ความส าคัญของวินัยกับโรงเรียนและความเข้าใจเรื่องวินัย  
ในโรงเรียน “วินัย” มีความส าคัญเพราะเป็นปัจจัยส าคัญในความส าเร็จของกระบวนการเรียน 

การสอน Ugurlu et al (2015, น.120-125) ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความหมายของค าว่า  
วินัย พบว่า ครูส่วนใหญ่เห็นว่า วินัยหมายถึง ระเบียบกฎเกณฑ์ ในส่วนของระเบียบวินัยนักเรียน หมายถึง  
การปรับตัวให้เข้ากับกฎระเบียบของโรงเรียนและการตระหนักถึงความรับผิดชอบ ในประเด็นของรูปแบบของ
วินัยที่ครูส่วนใหญ่อยากน ามาใช้คือ แนวทางของการน าระเบียบมาใช้ด้วยความรักและการดูแลด้วย 
ความเอาใจใส่ รวมถึงการสื่อสารอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ปกครองกับครู 

เมื่อพูดถึงระเบียบของโรงเรียน คนส่วนใหญ่จะนึกถึงการลงโทษถ้าประพฤติผิดระเบียบ ค าว่า 
“ระเบียบ”สื่อสารไปในทางลบมากกว่าบวก ถวิล อรัญเวศ (2560) อธิบายว่า ระเบียบของกระทรวงศึกษาก่อน
หน้าปี พ.ศ. 2543 อนุญาตให้มีการลงโทษนักเรียนด้วยการตีได้ ต่อมาเมื่อสรุปว่าการเฆี่ยนตีไม่ได้ส่งผลดี 
กระทรวงศึกษาจึงได้มีการปรับเปลี่ยนระเบียบเพ่ือให้เหมาะสมยิ่งขึ้นโดยก าหนดระเบียบว่าด้วยการลงโทษ
นักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 2) ระบุการลงโทษไว้ 5 ประการตามความหนักเบาของโทษ คือ  
1) ว่ากล่าวตักเตือน 2) ท าทัณฑ์บน (เชิญผู้ปกครองมาบันทึกรับทราบความผิดของลูกหลาน 3) ตัดคะแนน
ความประพฤติ 4) ท ากิจกรรมให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และ 5) พักการเรียน ดังนั้นหากพิจารณาดูเจตนารมณ์
ของระเบียบนี้คือ โรงเรียนจะเป็นผู้ก ากับดูแลเรื่องที่เกี่ยวกับวินัยของโรงเรียน เช่น การแต่งกายการขาดเรียน
บ่อย ๆ โดยตั้งใจ (การโดดเรียน) การวิวาทชกต่อย ท าร้ายร่างกาย เรื่องยาเสพย์ติด ทั้ งนี้ แต่ละโรงเรียน 
มีประกาศเฉพาะ แต่ยังคงมีนักเรียนที่ท าผิดวินัยจ านวนมาก ส่วนใหญ่กลับสู่วังวนเดิมคือไปมั่วสุมกับ 
กลุ่มเพ่ือน ๆ ที่ร่วมกันท าผิด จึงมีประเด็นที่ควรศึกษาว่าอะไรคือปัจจัยที่ท าให้นักเรียนท าผิดวินัย 
          3. ผลของการไม่มีวินัย 

การไม่มีวินัยของเด็กและเยาวชนน าไปสู่ปัญหาด้านการเรียนรู้  การที่นักเรียนไม่มีความสุขในการเรียน
และอยู่ภายในโรงเรียน แต่ต้องการไปท ากิจกรรมอย่างอ่ืนนอกโรงเรียนที่ท าให้ต้องขาดเรียนก็เป็นผลของ 
การไม่มีวินัย อุทัย ดุลยเกษม (2545, น. 112) เชื่อว่า “เมื่อเด็กมีปัญหาด้านการเรียนรู้ เขาย่อมเผชิญชีวิต 
ในสังคมได้ยาก” ในท านองเดียวกัน Eisler (2000, น. 8) เชื่อว่าหากเด็กและเยาวชนขาดความมั่นคง 
ทางอารมณ์ เขาจะเติบโตเป็นคนก้าวร้าว ไม่มีระเบียบวินัย ก ากับผู้อ่ืนไม่ได้หรือท าตัวเป็นนักเลงอันธพาล  
ท าให้เรียนหนังสือไม่รู้เรื่องเพราะควบคุมการวางแผนระยะยาวให้กับตนเองไม่ได้ 

 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
การทบทวนวรรณกรรมสรุปประเด็นเกี่ยวกับการท าผิดวินัย ครอบคลุมปัญหาการท าผิดวินัยและ 

แนวทางแก้ไขปัญหา งานวิจัยในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเรื่องการท าผิดวินัยของนักเรียนมีดังนี้ 
 วิศิษฏ์ อ้นขวัญเมือง (2551) ได้ท างานวิจัยเรื่อง “การปฏิบัติตามวินัยของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 โรงเรียน
บ้านบ่อวิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 3” โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้แก่นักเรียน
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ในช่วงชั้นที่ 3 จ านวนรวมทั้งสิ้น 146 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตามวินัยของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 โรงเรียนบ้านบ่อวินสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ชลบุรี เขต 3  
สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้ อมูล ได้ แก่ ร้ อยละ  คะแน นเฉลี่ ย  และค่ า เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน และ 
การทดสอบหาค่าที พบว่า 1) การปฏิบัติตามวินัยของนักเรียนช่วงชั้นปีที่  3 โรงเรียนบ้านบ่อวิน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
ด้านการแต่งกาย (4.41) ด้านความรับผิดชอบ (4.27) และด้านความประพฤต-ิปฏิบัติ (4.18)  
 น้ าฝน  กุลชุติธร (2552) ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการประพฤติผิดวินัยของนักเรียน
โรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรีโดย เก็บข้อมูลจาก นักเรียนในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 
จ านวน 251 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ผลการวิจัยพบว่า 
มีการติดตามแก้ไขปัญหาด้านการแต่งกายของนักเรียนอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องส่วนทางด้านความประพฤติ
และวินัยมีการติดตามเฝ้าระวังนักเรียนกลุ่มเสี่ยงอย่างใกล้ชิดเป็นพิเศษครูและมีใช้ระเบียบของโรงเรียนลงโทษ
ตามที่ได้ก าหนดไว้อย่างจริงจัง  งานวิจัยทั้งสองเรื่องข้างต้นแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนให้ความส าคัญต่อการรักษา
ระเบียบของโรงเรียนในระดับมาก 

ในเรื่องของแนวทางการพัฒนาวินัยนักเรียนปรีตินัส  จันทรากานตานันท์ (2557) เก็บข้อมูลจากผู้ให้
ข้อมูล 2 กลุ่ม กลุ่มแรกคือ ครูโรงเรียนการุ้งวิทยาคม จังหวัดอุทัยธานี จ านวน 15 คน กลุ่มที่สองคือผู้มีความรู้
ทางด้านวินัยในจังหวัดอุทัยธานี จ านวน 7 คน พบว่า ปัญหาการพัฒนาวินัยของโรงเรียนการุ้งวิทยาคมเกิดจาก 
กลุ่มเพ่ือน สภาพแวดล้อมในโรงเรียน สภาพแวดล้อมครอบครัว สภาพแวดล้อมสังคม งานวิจัยชิ้นนี้ชี้ให้เห็นว่า
การที่นักเรียนจะมีระเบียบวินัยได้ต้องพิจารณาปัจจัยนอกโรงเรียนด้วย 

งานวิจัยของ Ametepee, Chitiyo and Abu (2009) ศึกษานักเรียน 45 คน อายุระหว่าง 13-18 ปี 
(ผู้ชาย 22 คนและผู้หญิง 23 คน) ครู 15 คน (ผู้ชาย 8 คนผู้หญิง 7 คน) จากโรงเรียน 3 แห่ง ( โรงเรียนเป็น
โรงเรียนหญิงล้วน ส่วนอีก 2 โรงเรียนเป็นโรงเรียนสหศึกษา โดยคัดเลือกโรงเรียนจากความสามารถในการ
เข้าถึงและมีอาสาสมัครตอบแบบสอบถาม ใช้แบบสอบถาม 2 ชุด ๆ หนึ่งใช้ถามเฉพาะครูใหญ่ อีกชุดหนึ่งใช้
กับครูและนักเรียน พบว่ามีสาเหตุของการท าผิดวินัย 3 แบบใหญ่ ๆ คือ เป็นปัญหาส่วนบุคคล สาเหตุจาก
ปัญหาเกี่ยวกับครอบครัว และสาเหตุจากปัญหาเกี่ยวกับโรงเรียน งานวิจัยพบว่า การท าผิดระเบียบวินัย
คล้ายกันในทุกโรงเรียน คือ นักเรียนออกจากบริเวณโรงเรียนโดยไม่ได้รับอนุญาต แต่งกายไม่เหมาะสม  
การก้าวร้าวและการท าลายทรัพย์สินของโรงเรียน ในโรงเรียนชายมีปัญหาการพกพาอาวุธ แต่ไม่มีเรื่อง  
การคุกคามทางเพศกับการลอบวางเพลิง สรุปว่าสาเหตุหลักของการท าผิดวินัยมาจากครอบครัวคือ พ่อแม่  
ท าหน้าที่ไม่เหมาะสม ขาดความรับผิดชอบเป็นผลจากสภาพเศรษฐกิจ Ugurluet al (2015) ศึกษาครู 
ชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 20 คน จาก 10 โรงเรียนว่าจะใช้แนวทางอะไรในการจัดการกับปัญหา
ระเบียบวินัย พบว่าครูเลือกใช้วิธีการให้ความรักและให้พ่อแม่และการสื่อสารอย่างใกล้ชิดระหว่างพ่อแม่และครู 
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5. สาเหตุที่นักเรียนท าผิดวินัย   
นักเรียนท าผิดวินัยจากสาเหตุหลายประการ เช่น ครอบครัว สิ่งแวดล้อมภายนอกและพฤติกรรมของ

ตนเอง (Ametepee, Chitiyo and Abu, 2009; ปรีตินัส  จันทรากานตานันท์, 2557) 
 5.1 ครอบครัว 
ผู้เชี่ยวชาญที่ศึกษาเรื่องความส าคัญของครอบครัวมักจะกล่าวว่าพฤติกรรมของผู้เรียนหล่อหลอมจาก

การเลี้ยงดูและการอบรมดูแลในครอบครัว  
อุทัย  ดุลยเกษม (2545, น.16) ตั้งค าถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของครอบครัวว่าเหตุใดความรักและ

ความผูกพันไม่ได้ถูกสร้างขึ้นทั้งๆที่ครอบครัวเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดของประเทศ และน่าจะมีความสามารถใน 
การจัดการกับสมาชิกในครอบครัวได้อย่างเหมาะสม (Eisler, 2000, น.5) ชี้ให้เห็นว่าเด็กจ านวนมากมี
สื่อสารมวลชนเป็นครูคนแรกเพราะส่วนใหญ่ถูกทิ้งไว้ดูโทรทัศน์ในขณะที่คนในครอบครัวต้องท าภารกิจอ่ืน ๆ 
ดังนั้นเมื่อมีปัญหาเด็กท าผิดวินัยของโรงเรียน ครอบครัวจะตกเป็นจ าเลยที่ 1  

เด็ก ๆ ใช้ชีวิตส่วนใหญ่อยู่กับผู้ที่เลี้ยงดูตนเองซึ่งมักจะเป็นพ่อแม่ แต่ก็มีเด็กจ านวนมากไม่มีพ่อแม่
เนื่องจาก พ่อแม่อาจจะหย่าร้างกัน  Fox (2001, น.38) อ้างว่า การหย่าร้างของพ่อแม่ท าให้เด็ก ๆ รู้สึกว้าเหว่
และเติบขึ้นมาเป็นเด็กมีปัญหา เด็กบางคนต้องอยู่กับพ่อแม่เลี้ยงเดี่ยวซึ่งมีลักษณะการเลี้ยงดู ที่แม่ต้องเป็นทั้ง
พ่อและแม่ หรือ พ่อที่ต้องรับทั้งสองบทบาทมาปฏิบัติ  รวมทั้งก าหนดลักษณะของครอบครัวที่มีระเบียบ
กฎเกณฑ์ต่างไปส่งผลถึงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน 

จันทร์เพ็ญ ชูประภาวรรณ และคณะ (2541: น. 9-10) รายงานไว้ว่า ครอบครัวไทยเปลี่ยนเป็น 
“ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น” จ านวนครัวเรือนมากข้ึนในขณะที่ครอบครัวเล็กลง  คนไทยส่วนใหญ่มีหนี้สินมากข้ึน 
คู่สมรสส่วนใหญ่ไม่พร้อมก่อนจะมีบุตร มีครอบครัวที่แยก หย่า หม้ายสูงขึ้น ครอบครัวไทยเห็นว่าภาระบทบาท
ของครอบครัวต่อเด็กและเยาวชนคือการอบรมสั่งสอนเป็นหลัก ให้ความรักเป็นเรื่องรอง จะเห็นได้ว่าเด็กและ
เยาวชนไทยตกอยู่ในความเสี่ยงอย่างมากหากสภาพของครอบครัวก่อให้เกิดผลกระทบอย่างมากต่อพวกเขา 

การเลี้ยงดูลูกอาจจะไม่ใช่เพียงให้มีที่อยู่ อาศัย กินอยู่ หลับนอนอย่างไม่ต้องกังวลหรือให้เงินใช้อย่าง
เพียงพอ พ่อแม่ต้องอบรมบ่มนิสัยลูกเพ่ือให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดี ท าตามค่านิยมของสังคมจะได้ไม่ไปสร้าง
ปัญหาให้ใคร และที่ส าคัญที่สุดถ้าลูกได้รับการเลี้ยงดูอย่างเหมาะสมเขาจะเป็นคนที่มีความมั่นคงทางอารมณ์  
มีทักษะคิดวิเคราะห์ รู้ว่าอะไรถูกหรือผิด ช่วยให้อยู่ในสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลาได้
อย่างมีความสุข สามารถปรับตัวได้บางครอบครัวขาดความพร้อมในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล กล่าวคือ
การไม่ได้เลี้ยงดูลุกด้วยความรัก ความเข้าใจ ความเมตตาและเอ้ืออาทรหรือเติบโตมาในครอบครัวที่ชอบแสดง
พฤติกรรมที่รุนแรงต่อกันทั้งทางกาย วาจา เป็นตัวอย่างที่ไม่ดีให้เด็กลอกเลียนแบบMinton (2012, น. 39) 
อ้างค ากล่าวของ Canadian Mental Health Association (2011) ว่าการเคารพตนเองและการสร้างภาระ
นับถือตนเอง ถูกสร้างขึ้นมาตั้งแต่วัยเด็กเล็ก การให้ความนับถือผ่านค าพูดหรือท่าทาง ที่แสดงออกถึงความรัก
อย่างเหมาะสมและให้ก าลังใจท าให้เด็กมีความรู้สึกปลอดภัยอบอุ่น และพร้อมที่จะท าตามกฎระเบียบที่
เหมาะสม เพราะฉะนั้นครอบครัวจึงควรมีสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรกับเด็กเด็กทุกคนมีความสามารถตาม



วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้ ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2561 
 

12  
 

ธรรมชาติที่จะรับรู้ความรัก ความสุข การสร้างสรรค์และเอ้ืออาทร ความยุติธรรมและความไม่ยุติธรรม  
การดูแลเด็กให้เติบโตอย่างมีคุณภาพต้องอาศัย ค าชมเชย การสัมผัสที่เต็มไปด้วยความรักและการหลีกเลี่ยง
ความรุนแรงหรือการคุกคามเพราะสารเคมีโดพามีนและเซโรโทนินจะท าให้สมองมีความมั่นคงทางอารมณ์และ
สุขภาพจิตที่ดี (Eisler, 2000, น. 5-8)   

 อุทัย ดุลยเกษม (2545, น. 2) อ้างถึงท่านเจ้าคุณพระธรรมปิฎกว่าท่านได้อธิบายว่า “การอบรมเลี้ยง
ดูเด็กของครอบครัวไทยคือพ่อแม่มักจะใช้ความเมตตามากเกินไปหรือเรียกว่าโอ๋มากเกินไปเพราะกลัวลูกจะ
ล าบาก ไม่สะดวกสบาย พ่อแม่ท าทุกสิ่งทุกอย่างให้ลูก รวมทั้งการเลี้ยงดูแบบให้มีจิตใจเป็นผู้ตามและผู้รับท า
ให้เด็กไทยขาดลักษณะการเป็นผู้น าและผู้ให้”   อุทัย ดุลยเกษม (2545, น. 5) สรุปว่า การอบรมบ่มนิสัยเด็ก
และเยาวชนจึงเป็นภาระส าคัญของพ่อแม่ ในกรณีที่พ่อแม่มีภาระงานที่รัดตัว ไม่มีเวลาเลี้ยงดูลูกใกล้ชิดก็ต้อง
เอาเป็นธุระใส่ใจในการออกแบบการเลี้ยงดูที่เป็นไปอย่างมีเหตุผล ไม่ตามใจ ไม่เสริมหนุนการบริโภคท าอย่างไร
จะให้ลูกมีฉันทะในการแสวงหาความรู้ 

มีเด็กจ านวนมากไม่ได้อยู่กับพ่อแม่ของตนเองโดยเฉพาะอย่างยิ่ งเมื่อ พ่อหรือแม่แยกไปมีครอบครัว
ใหม่และทิ้งลูกให้อยู่ในความดูแลของปู่ย่าตายายซึ่งอาจจะไม่สามารถช่วยตนเองได้อย่างเต็มที่ ถึงแม้ปู่ย่าตา
ยายส่วนใหญ่ให้ความรักอย่างเต็มที่ด้วยการดูแล ให้เงินใช้ แต่คงไม่สามารถที่จะอบรมสั่งสอนหลานให้รู้เท่าทัน
ความเปลี่ยนแปลงของโลก การดูแลหลานให้มีภูมิคุ้มกันต่อความเลวร้ายของโลกสมัยใหม่นั้นท าได้ยาก  
หาก ปู่ ย่า ตา ยาย ไม่เข้าใจวิถีชีวิตสมัยใหม่ Frieman (2001, น. 167-169) ให้ข้อคิดที่น่าพิจารณาคือ ถึงแม้
ปู่ย่าตายายจะรักหลานแต่จะเป็นปัญหาเพราะอาจจะเกิดความขัดแย้งกับพ่อแม่ที่พอใจจะเลี้ยงในอีกรูปแบบ
หนึ่ง นอกจากนั้นการที่ปู่ย่าตายายจะกลับมาเป็นพ่อแม่อีกครั้งไม่ใช่เรื่องง่าย การแก้ไขวิธีการสร้างวินัยกรณีท่ีปู่ 
ย่า ตา ยาย เป็นผู้เลี้ยงดูนักเรียนและเยาวชน คือต้องแนะน าวิธีการเป็นพ่อแม่ให้ปู่ย่าตายายอีกครั้งเพราะ 
ยุคสมัยเปลี่ยนไป ต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของโลกสมัยใหม่ Frieman (2001, น. 170)  เชื่อว่า “ส่วนใหญ่ ปู่ ย่า
ตา ยาย ขาดทักษะสมัยใหม่ เช่น การสอนหลานท าการบ้าน”  

 5.2 สิ่งแวดล้อมภายนอก 
นักเรียนใช้เวลาในโรงเรียนค่อนข้างมาก เพราะมีรายวิชาที่ต้องเรียน กล่าวกันว่า นักเรียนไทยใช้เวลา 

ในห้องเรียนถึงสัปดาห์ละ  40  ชั่วโมงเพ่ือเรียน 8 สาระวิชาตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์ การที่โรงเรียนจัดให้ 
มีการเรียนแบบเข้มข้นส าหรับนักเรียนที่อาจจะมีความพร้อมในการเรียนไม่มากนัก มีการบ้านมาก มีกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ มากมายท าให้นักเรียนที่มีสภาพความเสี่ยงจากสาเหตุอ่ืน ๆ เช่น การที่มีครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ การไม่มี
ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ไม่อยากเรียนรู้ ท าให้นักเรียนอาจจะรู้สึกว่าการเรียนเป็นสิ่งที่น่าเบื่อหน่าย โรงเรียนส่วนใหญ่
ไม่สามารถหาวิธีดูแลนักเรียนที่มีความเสี่ยงเหล่านี้เป็นพิเศษ เนื่องจากครูแต่ละคนต้องดูแลเด็กเป็นจ านวนมาก
พร้อม ๆ กัน  เด็กหลายคนอาจจะไม่อยากเรียนเพราะโรงเรียนหรือห้องเรียนไม่ได้สร้างให้เกิดความรู้สึกว่า
ตนเองสามารถ (Stipek, 2002, น. 123-125) ความรู้สึกว่าตนมีความสามารถไม่เท่าเพ่ือน เป็นปัจจัยหนึ่ง 
ที่ท าลายความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ 



วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้ ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2561 

                                                                                                                                              13 

Stipek (2002, น. 156-160) กล่าว่า ครูจึงควรเป็นผู้ที่ท าให้ห้องเรียนเป็นที่ที่ปลอดภัยในการแสวงหา
ความรู้ ครูควรจะปฏิบัติต่อนักเรียนดังนี้  ให้คุณค่าผู้เรียนในฐานะที่เป็นมนุษย์ ไม่ ท าให้อับอายเมื่อได้ 
คะแนนน้อย สร้างบรรยากาศที่ทุกคนรู้สึกว่าปลอดภัย เสี่ยงได้ ผิดได้และบอกว่าไม่เข้าใจได้ โดยไม่มีผลเสีย
ตามมาช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่เป็นมิตรในกลุ่มเด็กหากครูสร้างกลไกให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุขไม่ถูก
รังเกียจโดยเพื่อนที่เก่งกว่า ครูจะช่วยให้นักเรียนเกิดความรักที่จะเรียนรู้  

 5.3 พฤติกรรมของตนเอง 
นักเรียนในช่วงอายุ 14-16 อาจจะพัฒนาพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับของสังคมเพราะมีประสบการณ์

ในชีวิตที่เลวร้าย การมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมนั้น Vizard (2007, น. 4-6) กล่าวว่ามีสาเหตุมาจากสิ่งต่อไปนี้ 
การที่มีระดับการนับถือตนเองต่ าเพราะเหตุการณ์เลวร้ายในชีวิต ระบบการทดสอบแบบเหมาโหลท าให้  
ไม่อยากเรียนรู้และการแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมือนใครท าให้ได้รับความสนใจ นักเรียนมักจะได้รับสารที่ขัดแย้ง
กันตลอดเวลา “เดี๋ยวได้เดี๋ยวไม่ได้” ท าให้สับสน การเน้นเรื่องสิทธิของเด็กท าให้ผู้ใหญ่ต้องคอยสนองตอบ
ความต้องการของเด็ก Harter  (1987)  อธิบายว่า เมื่อเด็กโตขึ้น อิทธิพลหรือแรงสนับสนุนจากเพ่ือนจะมี
มากกว่า การดูแลจากพ่อแม่ นักเรียนจ านวนมากถูกเพ่ือนกดดันให้ท าผิดเพราะการท าผิดวินัยเป็นเครื่องหมาย
ของเกียรติยศ แม้จะไม่อยากร่วมด้วยก็หลบหลีกไม่ได้เพราะตนเองอาจจะถูกคุกคาม  

พระราชบัญญัติทางการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ  
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553ได้ก าหนดให้ครูให้ความสนใจแก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพราะผู้เรียนแต่ละคนมีความ
แตกต่างกันแต่สามารถเรียนรู้ได้ ในทางจิตวิทยา นักเรียน “ความเป็นเรา” (Self-hood and self-esteem) 
เป็นตัวก าหนดว่าเราเป็นอย่างไรในสายตาผู้อ่ืนและเป็นตัวก าหนดการกระท าของเรา ถ้าคนอ่ืนมองเราดี  
ก็ท าให้เราสร้างพฤติกรรมที่ดี ในทางกลับกันถ้าคนอ่ืนมองเราไม่ดี ก็ท าให้เราสร้างพฤติกรรมที่ไม่ดี (Minton, 
2012: 40-41) Darling-Hammond and Branford, (2005) กล่าวว่า ภาพลักษณ์ของตนที่ เด็กแต่ละคน
พัฒนาขึ้นมาจะเป็นตัวก าหนดการใช้เวลาและความพยายาม เช่น คนที่มองว่าตนเองเป็นนักเรียนที่ไม่ดีมักจะ
ไม่ค่อยสนใจเรียน 

ห้องเรียนเป็นเสมือนสังคมที่ย่อส่วนลงมา นักเรียนส่วนใหญ่ต้องการการยอมรับจากครูและเพ่ือน 
Ormrod (2003: 73-75) เชื่อว่า เพื่อนเป็นเป็นปัจจัยส าคัญในพัฒนาการด้านบุคลิกภาพและสังคมของนักเรียน 
เพราะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนเป็นโอกาสได้ฝึกทักษะเชิงสังคม หากเพ่ือนดีจะเป็นแรงสนับสนุนด้าน
สังคมและอารมณ์ เพ่ือนเป็นปัจจัยด้านสังคมที่ส าคัญ พวกเขาจะเป็นตัวก าหนดกิจกรรมของกลุ่ม ดังนั้นแรง
กดดันจากกลุ่มเพ่ือนจึงเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อวัยรุ่นจนกระทั่งถึงก่อตัวเป็น “แก๊ง” ที่ไม่ให้สมาชิกฝ่า
ฝืนกฎของกลุ่ม ความต้องการความรักและเป็นส่วนหนึ่งของหมู่ (Love and belonging needs) คนที่รู้สึก
เหงาไม่มีเพ่ือนจะรู้สึกว่ามีชีวิตที่ไม่สมบูรณ์ เป็นผู้ขาดความรักและไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ  
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 ผู้วิจัยเลือกรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (ชาย โพสิตา,2549; Creswell and Poth, 2018) โดยใช้
Case study approach ซึ่งใช้ในการศึกษาสถานการณ์หนึ่ง คน ๆ หนึ่งหรือข้อมูลชุดหนึ่ง หรือเหตุการณ์หนึ่ง 
ตามที่ Merriam (1988, น. 9) อธิบายไว้ ส าหรับงานวิจัยชิ้นนี้ซึ่งเป็นการศึกษานักเรียนรวม 7 คน ถือเป็น 
กรณีศึกษา 7 กรณี รวมขึ้นเป็นกรณีศึกษาของโรงเรียนในเรื่องท าผิดวินัย ผู้วิจัยเป็นผู้สอนในโรงเรียนนี้และ
ไดร้ับมอบหมายให้ดูแลงานด้านวินัย ถือว่าผู้วิจัยเป็นผู้ที่อยู่ร่วมในบริบทกับนักเรียน สามารถสังเกตเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นได้อย่างใกล้ชิด งานชิ้นนี้ใช้การตีความข้อมูลที่ได้มาจากมุมมองของผู้วิจัยเพ่ือสร้างความหมาย 
จากสิ่งที่เห็น (Merriam, 1988, น. 37)  
 ข้อมูลที่จะน ามาใช้ในงานวิจัยชั้นนี้เป็นข้อมูลเกี่ยวกับ ความคิด ความรู้สึก และความละเอียดอ่อนของ
จิตใจ เน้นการตีความจากข้อมูลจ านวนมากที่เป็นรายละเอียดมาสู่หัวข้อหลัก (Stake, 1995; Creswell, 2009: 
4) การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์นักเรียน 7 คน ใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) ของโรงเรียน ผู้วิจัยจะได้ทราบข้อมูลเชิงลึกของนักเรียนที่ไม่สามารถเก็บรวบรวมได้
จากวิธีอ่ืน โดยมีค าถามสัมภาษณ์กว้าง ๆ ดังนี้  
  1. กรุณาเล่าเรื่องเกี่ยวกับครอบครัว 
  2. กรุณาเล่าเรื่องของเพื่อนๆ 
  3. กรุณาเล่าเรื่องการเรียน 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ Grounded Theory (Strauss and Corbin, 1990) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่น า
ข้อมูลจ านวนมากมาวิเคราะห์ในเบื้องต้นตามกลุ่มความคิดของผู้ให้ข้อมูลจากบทสัมภาษณ์เป็น 3 ขั้นตอนคือ  
    1) Open Coding (น าข้อมูลดิบทั้งหมดมาจัดกลุ่ม) 
    2) Axial Coding (ท าการลดทอนข้อมูลให้เหลือกลุ่มน้อยลง น าข้อมูลจาก ขั้นที่ 1 มาจัด
กลุ่มให้มีจ านวนน้อยลงตามหัวข้อที่สามารถเชื่อมโยงได้) 
    3) Selective Coding (ขั้นที่ 3 นี้เป็นขั้นตอนที่จัดให้เหลือหน่วยความคิดน้อยที่สุดสามารถ
น ามาจัดเป็นทฤษฎีเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์นี้ได้ ตัวอย่างของการวิเคราะห์มีดังนี้ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 1 จากการสัมภาษณ์ 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ของนักเรียนแต่ละคนตามขั้นตอนของ Grounded Theory เพ่ือจัดกลุ่ม
ความคิดและสรุปมาเป็นประเด็นหลักที่น ามาใช้ในการสร้างทฤษฎีเพ่ืออธิบายการที่นักเรียนท าผิดวินัยในตารางที่ 1 
ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกรณีศึกษา 7 กรณี 
นักเรียน Open Coding 

จ านวนหน่วยความคิด 
(Thoughts) 

Axial Coding 
จ านวนหัวข้อหลัก  

(Themes) 

Selective Coding 
จ านวนประเด็นหลัก 
(Core Concepts) 

ด.ช.เอ 30 ครอบครัวแตกแยก (4) 
อยู่กับย่า ผู้ปกครอง (15) 
ติดเกมส์ (1) 

ประเด็นหลักท่ีได้จากการ
วิเคราะห์ 
1.ครอบครัวแตกแยก 
2. ปู่ย่าตายายเป็นผู้ดูแล 
3.โดดเรียนกับเพื่อน/ 
4.ไม่ตั้งใจเรียน 
5.ทะเลาะวิวาท 
6.ครู/เพื่อนแกล้ง 
7.ความสัมพันธ์กับพ่อแม่   
8.ท ากิจกรรมที่เสียเวลา 

ด.ช.บ ี 68 ครอบครัวแตกแยก (26) 
อยู่กับย่า ผู้ปกครอง (10) 
โดดเรียน (12) 
ให้เวลากับเพ่ือน (10) 
ติดเกมส์ (2) 

ด.ช.ซ ี 122 ครอบครัวแตกแยก (6) 
อยู่กับย่า ผู้ปกครอง (14) 
โดดเรียน (20) 
ติดเพ่ือน (7) 
แข่งรถ (24) 
กิจกรรมอ่ืน ๆ (8) 
 

ด.ช.ด ี 87 ครอบครัวแตกแยก(6) 
ปูย่่าตายายเป็นผู้ดูแล(7) 
มีปัญหาทางด้านอารมณ์(33) 
ติดเพ่ือน(9) 
ความตั้งใจจะแก้ไขตนเอง (11) 
ความสัมพันธ์กับพ่อแม่ (2) 

ด.ช.อี 62 ครอบครัว(10) 
ไม่เชื่อครู (1) 
เพ่ือนกลั่นแกล้ง (4) 

ด.ช.เอฟ 80 ครอบครัวแตกแยก(5) 
อยู่กับตาแม่(2) 
ชอบทะเลาะวิวาท (2) 
ติดเพ่ือน (11) 
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นักเรียน Open Coding 
จ านวนหน่วยความคิด 

(Thoughts) 

Axial Coding 
จ านวนหัวข้อหลัก  

(Themes) 

Selective Coding 
จ านวนประเด็นหลัก 
(Core Concepts) 

บุหรี่ (1) 
กิจกรรมที่ท าให้เสียเวลา (3) 

ด.ช.จ ี 268 ครอบครัวแตกแยก(2) 
ปู่ย่าตายายเป็นผู้ดูแล(28) 
เพ่ือนมีอิทธิพลสูง (131) 
ไม่ตั้งใจเรียน (38) 
ทะเลาะวิวาท (15) 
อยากจะปรับปรุงตัว (4) 
ความสัมพันธ์กับแม่ (10) 

 

 717 หน่วยความคิด 36 หัวข้อหลัก ปัจจัยหลักที่เป็นสาเหตุของ
การท าผิดระเบียบวินัยของ
นักเรียน 

 
ความสัมพันธ์ของประเด็นหลัก 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นประเด็นหลักในขั้น Selective Coding และการใช้การเปรียบเทียบ 
จัดกลุ่มข้อมูลอย่างต่อเนื่อง (Constant Comparative Analysis) พบว่าสาเหตุของการที่นักเรียนท าผิดวินัย 
มี 3 ประการหลักคือ ครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ อิทธิพลของเพ่ือน กิจกรรมที่ท าให้เสียเวลาและสภาพจิตใจของ
นักเรียน  
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 2 การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน จ านวน 1 ภาคเรียน 
 ผู้วิจัยจดบันทึกพฤติกรรมของนักเรียนขณะที่มาโรงเรียนตลอด 1 ภาคการศึกษาอย่างย่อ ๆ เพ่ือให้
เห็นภาพของนักเรียนแต่ละคนว่ามีลักษณะอย่างไร 
 นักเรียนในงานวิจัยชิ้นนี้ติดเพ่ือนมากเกือบทุกคนและมีคนที่ท าตัวเป็นหัวหน้าคอยปกป้องคนอ่ืน 
นอกจากนี้ มีจ านวนหนึ่งที่มีบุคลิกภาพเฉยชา สมาธิสั้น เก็บกด รักเพ่ือนมากเกินไปจนไม่รู้ว่าอะไรถูกหรือผิด  
ถึงกับปกป้องเพ่ือนในเรื่องของการทะเลาะวิวาท  มีข้อน่าสังเกตว่า นักเรียน 6 คนในจ านวน 7 คน มีปัญหา
ครอบครัวแตกแยก มีเพียงคนเดียวที่อยู่กับผู้ปกครองพร้อมหน้าพร้อมตา แต่ผู้ปกครองจะเห็นภาพลูกของตน
ตรงกันข้ามกับพฤติกรรมของลูกในโรงเรียนที่ครูและเพ่ือน ๆ เห็นจึงไม่ได้ ใส่ใจในการอบรมบ่มนิสัยลูก ดูจาก
ภาพที1่ 
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ภาพที่ 1 พฤติกรรมของนักเรียนทั้ง 7 คน ที่คล้ายคลึงกัน 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลชุดที่ 3 จากการพูดคุยแบบไม่เป็นทางการกับผู้ปกครองของนักเรียน  
 ผู้วิจัยได้พบปะกับผู้ปกครองอย่างไม่เป็นทางการภายในบริเวณโรงเรียนเมื่อผู้ปกครองมาที่โรงเรียน 
จึงได้สอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองเกี่ยวกับนักเรียน ประเด็นที่สรุปได้จากการพูดคุยกับผู้ปกครอง คือ 
บทบาทของปู่ ย่า ตา ยาย ที่ตามใจหลานอย่างไม่มีเหตุผล จนท าให้หลานสร้างสมนิสัยที่เอาแต่ใจตัวเอง  
และมีบ่อยครั้งที่ไม่เชื่อฟังค าสั่งสอนของผู้ใหญ่ การที่ไม่มีผู้ปกครองคอยดูแลอย่างใกล้ชิด นักเรียนจึงหันไปหา
เพ่ือนและยอมท าทุกอย่างเพ่ือให้เพ่ือนรักและรับเป็นพวก 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2   ประเด็นสรุปจากการพูดคุยกับผู้ปกครอง 
 

สรุปประเด็นท่ีไดจ้ากการสงัเกต
พฤติกรรมนกัเรียน1 ภาคการศึกษา

มีปัญหาทางดา้นอารมณ์

ไม่สนใจเรียนติดเพื่อน

เพื่อนเป็นปัจจยัส าคญั
จึงเช่ือวา่การพึ่งพา

เพื่อนดีท่ีสุด 

บทบาททางปู่ยา่ตายาย 
การท่ีตามใจหลานเพราะความ
สงสารท่ีมีครอบครัวแตกแยก 

 
 

พฤติกรรมส่วนบุคคลท่ีเกิดจาก
การถูกตามใจ มกัจะท าส่ิงท่ี

ตนเองพอใจโดยไม่สนใจส่ิงอ่ืน 

ไม่เช่ือฟังค าสัง่สอนของ
ผูป้กครอง 

 

ปัญหาทางดา้นอารมณ์ 
เก็บกด สมาธิสั้น อาจจะเกิด
จากปัญหาขาดความอบอุ่น 

 



วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้ ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2561 
 

18  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ชุด 
ข้อมูลที่รวบรวมจากเครื่องมือที่ต่างกัน เพ่ือตอบค าถามว่าท าไมนักเรียนจึงมักจะท าผิดระเบียบของ

โรงเรียน มีความคล้ายคลึงกันมาก หัวข้อหลักท่ีได้จากการวิเคราะห์ น าเสนอไว้ในตารางข้างล่างนี้ 
 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบข้อสรุปประเด็นจากเครื่องมือ 3 ชิ้น 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่

ได้จากการสัมภาษณ์ 
ผลวิเคราะห์จากบันทึกการ
สังเกตพฤติกรรมของนักเรียน 

ข้อค้นพบจากการพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ
กับผู้ปกครองของนักเรียน 

ครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์  การเลี้ยงดูของปู่ย่า 
สภาพจิตใจ ปัญหาด้านอารมณ์ ปัญหาด้านอารมณ์ เอาแต่ใจตัวเองไม่เชื่อฟัง 
เพ่ือน ติดเพ่ือน เพ่ือน 
ท ากิจกรรมที่เสียเวลา ไม่สนใจเรียน  

 
ทฤษฎีที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ชุด 
 ข้อมูลที่ ได้จากบทสัมภาษณ์นักเรียน 7 คนน าสรุปเป็นสาเหตุหลัก ว่าท าไมนักเรียนจึงท าผิด
กฎระเบียบวินัยอยู่เสมอ ดังในภาพที่ 3 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 3 สาเหตุที่นักเรียนท าผิดวินัยของโรงเรียน 

เพื่อน 

ครอบครัว สภาพจิตใจ 
และพฤติกรรม 

สาเหตุที่นักเรียนท าผิดวินัยของโรงเรียน 

o ติดเพื่อน 

o ท าตามที่เพื่อนชักชวน 

o รักเพื่อนมากเกินไป 

o ท ากิจกรรมทีผ่ิดวินัย
ของโรงเรียนเมื่อเพื่อน
ชวน 

o พ่อแม่ไปมีครอบครัวใหม ่
o ครอบครัวแตกแยก 
o ปู่ย่าตายายเลีย้งดูไป

ในทางตามใจ 
o ขาดความรักและความ

อบอุ่นที่แท้จริง 
o ใช้เวลานอกบ้านมาก 
o ท ากิจกรรมที่เสียเวลา 
o ครอบครัวไม่มีเวลาให ้
o ไม่มีใครอบรมสั่งสอน 
o หรือมีก็ไม่เช่ือฟัง 

 
 
 
 

 

o เอาแต่ใจ 
o คิดว่าตนเองถูกเสมอ 
o ไม่กลัวการท าผดิ 
o ไม่มสีมาธ ิ
o เก็บกด 
o ใจร้อน 
o ชอบทะเลาะวิวาท 
o ไม่ค านึงถึงผลกระทบ 
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  นักเรียนเหล่านี้ได้รับอิทธิพลจากการที่มีครอบครัวที่ไม่สมบูรณ์ ขาดความรักและความอบอุ่น 
(อุทัย ดุลยเกษม,2545, น. 16; Fox, 2001,น. 38; จันทร์เพ็ญ ชูประภาวรรณและคณะ, 2541, น. 9-10)  
พ่อแม่จริงต่างก็ไปมีครอบครัวใหม่ ทิ้งลูกไว้ให้ปู่ย่าตายายเลี้ยง ปู่ย่าตายายเลี้ยงดูไปในทางตามใจขาดความรัก
และความอบอุ่นที่แท้จริง (Frieman, 2001, น. 167-170) ใช้เวลานอกบ้านกับสิ่งยั่วยุอย่างอ่ืนมากเกินไป 
นักเรียนเหล่านี้จึงถูกปล่อยปละละเลยทางด้านจิตใจค่อนข้างมาก (Eisler, 2000, น. 5-8) ที่ส าคัญที่สุดคือ  
ไม่มีใครให้ค าแนะน าที่ถูกต้องและเหมาะสมในการด าเนินชีวิตถึงระดับที่ขาดที่พ่ึงทางใจ ถึงจะหันไปพ่ึงพา
เพ่ือนสนิท เพ่ือนเหล่านั้นก็เป็นเพียงเพ่ือนชักชวนให้ท าผิดวินัยด้วยกัน และด้วยอุปนิสัยส่วนตนที่น าไปสู่  
การท าผิดได้อย่างง่ายดาย เช่น ใจร้อน  
 ในงานวิจัยชิ้นนี้ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นนักเรียนท าผิดวินัยบ่อยมาก ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าโดยใช้ทฤษฎี
ของ Maslow (1987)  ว่าอาจจะเป็นเพราะการไม่ได้สิ่งที่ต้องการที่เป็นพ้ืนฐานของมนุษย์แต่แรก นักเรียนจึง
ไม่สามารถที่จะพัฒนาตนเองให้มีระเบียบวินัย หรือท าสิ่งที่ ให้ผู้ อ่ืนพอใจมากกว่าที่จะท าเพียงสนอง 
ความปรารถนาขั้นต้นของตนเอง เช่น อยากได้ความรักและการยอมรับ 
 หากอธิบายด้วยทฤษฎีของฟรอยด์  (อ้างใน McLeod, 2018) อาจจะสรุปได้ว่า เด็กเหล่านี้ 
มีประสบการณ์ในวัยเด็กไม่ดี มีปัญหาอุปสรรคในชีวิต พ่อแม่แยกทางกัน ขาดความอบอุ่น จึงส่งผลไปยัง
พัฒนาการของเขาไปในทางท่ีไม่ดี รู้สึกมีปมด้อย (Stipek, 2002, น. 123-125; Minton, 2012, น. 39)นักเรียน
ต้องการสร้างความมีตัวตนแต่ด้วยความที่ไม่มีใครอุ้มชู ดูแล ประดับประคอง ให้พัฒนาการเป็นไปอย่างเหมะ
สม นักเรียนจึงเลือกการสร้างตัวตนแบบไม่ถูกต้อง เช่นโดดเรียนทะเลาะวิวาท ชกต่อย หรือ ออกไปเที่ยว
กลางคืนและขีม่อเตอร์ไซด์เล่นกับเพ่ือน (Darling-Hammond and Branford, 2005) ในท านองเดียวกัน หาก
อธิบายการท าผิดวินัยด้วย Bandura (1977) สามารถกล่าวได้ว่านักเรียนท าผิดวินัยน่าจะขาดความเคารพ
ตัวเองความเชื่อมั่น จึงท าได้อะไรตามเพ่ือนส่วนใหญ่ (Minton, 2012, น. 39) ไม่สามารถหยุดยั้งความคิดที่จะ
ท าสิ่งไม่ดีได้ เมื่อเห็นตัวอย่างไม่ดีจะท าตาม (Bandura, 1977) 
 แนวทางแก้ไขปัญหาการขาดวินัยของนักเรียน ควรท าเป็นหลายรูปแบบและจัดให้มีขึ้นพร้อม ๆ กัน
เพ่ือแก้ปัญหาการขาดวินัยของนักเรียน 

รูปแบบที่  1 คือ การป้องกัน ชุมชนอาจจะร่วมมือกันสอดส่องดูแลให้นักเรียนอยู่ในสายตา ดีกว่า
ปล่อยให้แต่ละครอบครัวดูแลบุตรหลานของตนแบบตัวใครตัวมัน ภาพนี้จะเป็นภาพใหญ่ของการช่วยให้
นักเรียนได้รับความอบอุ่นจากคนในชุมชนที่มีวุฒิภาวะเพียงพอที่จะให้ค าแนะน า อบรมบ่มนิสัยนักเรียนให้มี
วินัยในตนเอง  
  รูปแบบที่ 2 คือ การดูแลนักเรียนกลุ่มเสี่ยงอย่างใกล้ชิดจากครู ให้เขารู้สึกว่าตนเองไม่ได้ถูกทอดทิ้งไม่
มีใครสนใจ อาจจะช่วยให้นักเรียนรักที่จะอยู่ที่โรงเรียน รักการที่จะเข้าเรียนหนังสือในห้องเรียน ลดการอยาก 
ที่จะท าตัวให้โดดเด่นในอีกด้านหนึ่งเพ่ือเรียกร้องความสนใจ โรงเรียนต้องเป็นที่ที่ปลอดภัยส าหรับนักเรียนทั้ง
ในด้านร่างกายและจิตใจ 
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  รูปแบบที่ 3 คือ การอบรมบุคคลที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเช่น พ่อแม่ที่แยกทางกัน พ่อเลี้ยงแม่เลี้ยง ปู่ย่าตา
ยายและครูอย่างจริงจังให้เข้าใจบทบาทของตน ทุกฝ่ายต้องหาวิธีว่าควรช่วยเหลือนักเรียนอย่างไร และควร
ร่วมมือกันในการดูแลนักเรียนเพ่ือไม่ให้เกิดการตามใจนักเรียนแบบไม่ถูกทางเพ่ือให้การสร้างเสริมวินัยในตัว
นักเรียนมีประสิทธิภาพ  
 

ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัยในอนาคตมีดังนี้ 
  1 ควรท างานวิจัยเช่นนี้เพ่ิมขึ้นในบริบทใกล้เคียง เช่นใน โรงเรียนอ่ืนๆที่มีนักเรียนท าผิดวินัยจ านวน
มาก เพ่ือน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกันว่าการขาดวินัยของนักเรียนเกิดจากปัญหาเหล่านี้ 
  2 หากสามารถจะน ารูปแบบที่ได้เสนอไว้ 3 รูปแบบมาจัดท าเป็นแบบจ าลองเพ่ือไปท างานวิจัยเชิง
ทดลอง อาจจะได้ผลที่น่าสนใจมาใช้ว่าจะลดจ านวนนักเรียนที่ท าผิดวินัยที่มีประสิทธิผลควรจะใช้รูปแบบอะไร 
เป็นงานวิจัยที่สามารถต่อยอดไปได้ ทั้งนี้ต้องอาศัยความมุ่งมั่นของผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่ายจึงจะส าเร็จได้ 
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