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บทคัดย่อ 
 
งำนวิจัยนี้ได้พัฒนำแบบจ ำลองตัวแทน (agent-based model: ABM) ซึ่งปฏิบัติกำรบนโปรแกรม NetLogo ร่วมกับระบบ
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ เพื่อศึกษำพฤติกรรมกำรเลือกสถำนที่ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและกำรกระจำยตัวของนักท่องเที่ยว
รำยวันในจังหวัดชลบุรี ผ่ำนตัวแทนนักท่องเที่ยวจ ำนวน 3,200 คน โดยอ้ำงอิงจำกสถิตินักท่องเที่ยวกลุ่มทัศนำจรของจังหวัด
ชลบุรี ในปี 2562 นักท่องเที่ยวจะแบ่งเป็น 12 กลุ่ม ตำมเพศและช่วงอำยุซึ่งมีควำมสนใจต่อแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภท
แตกต่ำงกัน ในกำรวิจัยนี้แบ่งประเภทแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 6 ประเภท รวมทั้งสิ้น 59 แห่ง กระบวนกำรตัดสินใจของ
ตัวแทนเริ่มจำกกำรก ำหนดให้ตัวแทนสุ่มเลือกประเภทแหล่งท่องเที่ยวด้วยควำมน่ำจะเป็นตำมระดับควำมสนใจโดยพิจำรณำ
เฉพำะแหล่งท่องเที่ยวภำยใน 50 กิโลเมตรจำกต ำแหน่งของตัวแทนที่มีกำรเคลื่อนที่ ตัวแทนถูกปล่อยสู่พื้นที่ทุก ๆ 1 ชั่วโมง 
เดินทำงด้วยควำมเร็ว 60 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง ใช้เวลำในแหล่งท่องเที่ยวท่ีเลือกแห่งละ 2 ช่ัวโมง เลือกแหล่งท่องเที่ยวได้ระหว่ำง
เวลำ 8.00 ถึง 16.30 น. ผลกำรศึกษำจำกกำรประมวลผลแบบจ ำลองทั้งหมด 45 ครั้ง พบว่ำนักท่องเที่ยวเลือกแหล่งท่องเที่ยว
ธรรมชำติมำกที่สุด (48%) ตำมด้วยนันทนำกำร (18%) และวัฒนธรรมและศำสนำ (12%) ผลกำรคำดกำรณ์สอดคล้องกับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวท่ีพบมำกจำกกำรสุ่มส ำรวจแหล่งท่องเที่ยว 5 แห่ง ผลกำรปฏิบัติกำรบนแบบจ ำลองยังพบว่ำกำรกระจำยตัวของ
นักท่องเที่ยวจะไม่สม ่ำเสมอ จ ำนวนนักท่องเที่ยวจะหนำแน่นบริเวณเมืองพัทยำและเทศบำลเมืองแสนสุขเนื่องจำกมีแหล่ง
ท่องเที่ยวจ ำนวนมำกและหลำกหลำยประเภท ผลจำกงำนวิจัยนี้สำมำรถน ำไปใช้ในกำรวำงแผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวทั้งระดับ
ท้องถิ่นและระดับชำติต่อไปได้ 
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Abstract 
 
This research aims to investigate the selection of travel destinations by tourists using an agent-based model (ABM) as 
well as the distribution of tourists at destinations in Chon Buri Province. The ABM was developed using the NetLogo 
program and operated on a geographic information system (GIS). This study examined tourist behaviors via 3,200 agents 
that proportionally represent the number of excursionists in Chon Buri Province in 2019. The tourist agents were 
classified into 12 groups according to sex and age range, each having different levels of interest in destination types. In 
this study, we define six types of tourist destinations, with 59 destinations in total. The agents started their decision-
making by randomly choosing a destination type, given a probability function representing the chances of each 
destination type being selected based on each agent group’s rank of interests. The agents only selected destinations 
from the type that they had chosen in a range of 50 kilometers from the agent's current location. Agents were released 
to the study area on an hourly basis, traveled at a constant speed of 60 km/h, and stayed at the chosen destination 
for two hours. The agents were allowed to choose destinations from 8:00 a.m. to 4:30 p.m. Based on 45 model 
simulations, the types of destinations that were most selected by tourist agents were natural (48%), followed by 
recreational (30%) and cultural and religious (17%). The largest number of tourists was at historical and shopping 
destinations, as these types of destinations are few in number in the study area. Model results correspond to the most 
observed tourist groups at five surveyed destinations. It was also found that tourists were not evenly distributed over 
the province but concentrated at Pattaya City and Saen Suk Municipality, where there are a large number of 
destinations of different types. Results from this study can be employed for tourism planning and development at a 
local and national scale.   
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บทน า  
 

กำรท่องเที่ยวเป็นกิจกรรรมทำงเศรษฐกิจที่ส ำคัญและเป็นแหล่งรำยได้หลักในกลุ่มประเทศก ำลังพัฒนำ กำรท่องเที่ยว
ช่วยส่งเสริมกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจจำกฐำนรำกท ำให้เกิดกำรสร้ำงรำยได้ในระดับท้องถิ่นจำกกำรจ้ำงงำนในพื้นที่ 
น ำไปสู่กำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจในระดับภูมิภำคและระดับประเทศตำมล ำดับ ดังนั้นกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวจึงเป็นหนึ่งใน
นโยบำยส ำคัญเพื่อลดควำมเหลื่อมล ้ำทำงเศรษฐกิจและสังคมโดยกำรกระจำยควำมเจริญสู่ภูมิภำค (Ministry of Tourism 
and Sports, 2022)  นอกจำกน้ีกำรท่องเที่ยวยังช่วยส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นจำกกำรใช้เอกลักษณ์ของพื้นที่และ
ภูมิปัญญำของผู้คนเป็นจุดดึงดูดกำรท่องเที่ยว (Silva & Henriques, 2021) ในกำรวำงแผนส่งเสริมและกระตุ้นกิจกรรมกำร
ท่องเที่ยวอย่ำงมีประสิทธิภำพนั้น ต้องอำศัยข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้ำหมำยและจ ำนวนนักท่องเที่ยว           
แต่ละกลุ่มที่มีแนวโน้มเดินทำงมำในแต่ละสถำนที่ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มมีทัศนคติ ควำมชอบในกำรท่องเที่ยว 
(tourism preference) แตกต่ำงกันซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวที่มีควำมเฉพำะตัวของนักท่องเที่ยว เช่น กำรเลือก
สถำนที่ท่องเที่ยว ระยะเวลำกำรท่องเที่ยว รูปแบบกำรเดินทำง กิจกรรมระหว่ำงกำรท่องเที่ยว เป็นต้น ดังนั้นกำรศึกษำ
พฤติกรรมกำรเดินทำงและเลือกสถำนที่ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มจึงเป็นประเด็นส ำคัญในกำรศึกษำวิจัยนับจำก
อดีตจนถึงปัจจุบัน (Cannon & Ford, 2002; Cetin & Bilgihan, 2016; Rebollo, 2018) 

กำรศึกษำพฤติกรรมกำรเดินทำง (travelling behaviour) ของมนุษย์สำมำรถท ำได้โดยกำรใช้แบบจ ำลองตัวแทน 
(agent-based modeling: ABM) เพื่อจ ำลองกำรเคลื่อนที่ของมนุษย์บนพื้นที่ตำมเงื่อนไขที่ก ำหนดไว้ล่วงหน้ำ แบบจ ำลอง
ประกอบด้วยตัวแทน (agent) ของมนุษย์ซึ ่งมีพฤติกรรมทำงพื้นที ่ที่แตกต่ำงกันตำมเงื ่อนไขกำรตัดสินใจที่หลำกหลำย             
ตำมคุณลักษณะของตัวแทน (agent attribute) ซึ่งรวมถึงเงื่อนไขกำรมีปฏิสัมพันธ์กับสภำพแวดล้อมโดยรอบและตัวแทนอ่ืน 
ๆ ในระบบ ดังนั้นแบบจ ำลองตัวแทนจึงสำมำรถจ ำลองและติดตำมพฤติกรรมกำรเดินทำงของมนุษยผ์่ำนตัวแทนในแบบจ ำลอง
และน ำไปสู่กำรศึกษำรูปแบบควำมสัมพันธ์เชิงพื้นทีร่ะหว่ำงตัวแทนและสภำพแวดล้อม (Amelung et al., 2016) แบบจ ำลอง
ตัวแทนสำมำรถประยุกต์ร่วมกับระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (Geographic Information System: GIS) เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถ
ในกำรประมวลผลกำรจ ำลองด้วยฐำนข้อมูลเชิงพื้นที่ รวมถึงกำรวิเครำะห์และแสดงผลรูปแบบพฤติกรรมและกำรกระจำยตัว
ของตัวแทนในเชิงพื้นทีไ่ด้อย่ำงมีประสิทธิภำพ (Crooks, 2015) ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองตัวแทนจึงสำมำรถส่งเสริมควำมเข้ำใจ
ปรำกฏกำรณ์บนพ้ืนท่ีที่เป็นผลจำกกำรตัดสินใจและพฤติกรรมของมนุษย์ในระดับปัจเจกบุคคลผ่ำนกำรจ ำลองบนพื้นที่เสมือน
จริง (Schramm et al., 2010) แบบจ ำลองตัวแทนมีกำรน ำไปประยุกต์ใช้อย่ำงแพร่หลำยเพื่อกำรศึกษำและคำดกำรณ์
ปรำกฏกำรณ์ทำงสังคมที่มีรูปแบบและมีพลวัตในเชิงพื้นที่ ได้แก่ เครือข่ำยกำรค้ำ รูปแบบกำรตั้งถิ ่นฐำน โรคระบำด                    
กำรจัดกำรภัยพิบัติ ตลอดจนกำรท่องเที ่ยว เป็นต้น (Amelung et al., 2016; Anantsuksomsri & Tontisirin, 2013; 
Epstein, 1999; Nicholls et al., 2017) 

กำรศึกษำครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนำแบบจ ำลองตัวแทนด้วยโปรแกรม NetLogo ส ำหรับใช้ในกำรศึกษำ 
กำรเลือกสถำนท่ีท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มต่ำง ๆ จ ำแนกตำมเพศและกลุ่มอำยุ และ 2) วิเครำะห์รูปแบบกำรกระจำยตัว
ของนักท่องเที่ยวตำมแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่ำง ๆ ในเชิงพื้นที่และเวลำ ในงำนวิจัยนีเ้ลือกศึกษำพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
แบบทัศนำจร (excursionist) ในจังหวัดชลบุรีเป็นกรณีศึกษำ (ภำพที่ 2) เนื่องจำกกำรท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมหลักทำงเศรษฐกิจ
ของจังหวัด จังหวัดชลบุรีมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดของภำคตะวันออก และมีรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวกว่ำ 1.5 หมื่นล้ำนบำท
ต่อเดือน อ้ำงอิงจำกข้อมูลสถิติของนักท่องเที่ยวปี 2562 (Ministry of Tourism and Sports, 2020)   
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2. ทบทวนวรรณกรรม 
 
2.1 แนวคิดแบบจ าลองตัวแทนและการประยุกต์ใช้ร่วมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
 

แบบจ ำลองตัวแทน (ABM) เป็นวิธีกำรหนึ่งในกำรศึกษำและท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมซับซ้อนของปรำกฏกำรณ์             
บนโลกแห่งควำมเป็นจริงผ่ำนกำรจ ำลองพฤติกรรมของตัวแทนที ่มีปฏิสัมพันธ์กันภำยในระบบ  แบบจ ำลองตัวแทน                     
มีองค์ประกอบหลัก 4 อย่ำงได้แก่ ตัวกระท ำหรือตัวแทน กำรกระท ำของตัวแทน สภำพแวดล้อมภำยใต้กำรกระท ำของตัวแทน 
และกำรจ ำลองกำรกระท ำของตัวแทน (Struthers, 2021) กำรประยุกต์แบบจ ำลองตัวแทนในกำรศึกษำพฤติกรรมมนุษย์เริ่ม
จำกกำรก ำหนดตัวกระท ำที่เป็นตัวแทนของสิ่งที่ต้องกำรศึกษำและเป้ำหมำยของตัวกระท ำ ตัวกระท ำมีควำมสำมำรถในกำร
ตัดสินใจท ำพฤติกรรมที่สอดคล้องกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของตัวกระท ำ จำกนั้นจึงเป็นกำรสร้ำงเง่ือนไขและกฎเกณฑ์เพื่อ
ก ำหนดพฤติกรรมของตัวกระท ำแต่ละประเภทในสภำพแวดล้อมกำรจ ำลองเพื่อให้บรรลุถึงเป้ำหมำยที่ตัวกระท ำต้องกำร 
เงื่อนไขและกฎเกณฑ์ดังกล่ำวอยู่ในลักษณะของปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงตัวกระท ำกับสภำพแวดล้อมโดยรอบรวมถึงสถำนะของตัว
กระท ำในเวลำนั้น ตัวกระท ำมีควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และปรับพฤติกรรมได้จำกปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกลุ่มตัวกระท ำและ
สภำพแวดล้อมจำกกำรจ ำลองในช่วงเวลำก่อนหน้ำ (Macal & North, 2010) สภำวะของระบบ ณ เวลำใด ๆ เป็นผลจำก
พฤติกรรมของตัวแทนทุกหน่วยในแบบจ ำลองตลอดจนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแทนกับองค์ประกอบต่ำง  ๆ ภำยในระบบ
ทั้งหมด ทิศทำงกำรเปลี่ยนแปลงของระบบถูกควบคุมจำกพฤติกรรมและกำรกระท ำของตัวแทนในช่วงเวลำก่อนหน้ำ ดังนั้นจึง
กล่ำวได้ว่ำแบบจ ำลองตัวแทนเป็นกำรศึกษำพฤติกรรมของระบบจำกระดับล่ำงสู่ระดับบน (bottom-up approach) นั่นคือ
กำรศึกษำจำกองค์ประกอบย่อยจำกตัวแทนแต่ละตัวเพื่อท ำควำมเข้ำใจภำพรวมของระบบทั้งหมด (Anantsuksomsri & 
Tontisirin, 2013) ดังนั้น ABM จึงเหมำะสมในกำรศึกษำระบบท่ีมีขนำดเลก็ซึ่งมกีระบวนกำรภำยในซับซ้อน ทิศทำงของระบบ
มีควำมไม่แน่นอนจำกปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบและตัวแทนในระบบที่ส่งผลให้พฤติกรรมมีหลำกหลำยรูปแบบ (Kasin 
& Wattana, 2020) ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองสำมำรถใช้ศึกษำรูปแบบพฤติกรรมของตัวแทนที่มีผลต่อสภำวะของระบบใน
ช่วงเวลำที่สนใจรวมถึงศึกษำผลกระทบของจำกปรำกฏกำรณ์ทำงธรรมชำติและทำงสังคมต่อแนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของระบบ อำทิ กำรแพร่กระจำยของโรคระบำด ภัยธรรมชำติ หรือกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจและกำรเมือง            
เป็นต้น ในกำรจ ำลองปรำกฏกำรณ์เชิงพื้นที่ด้วย ABM มักบูรณำกำรร่วมกับระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (GIS) เมื่อจ ำลองกำร
เคลื่อนที่ของตัวแทนบนพื้นผิวโลก (Crooks, 2015; Kim et al., 2021) GIS เป็นระบบในกำรจัดกำร วิเครำะห์ และน ำเสนอ
ข้อมูลเชิงพื้นที ่ซึ่งสำมำรถใช้ในกำรก ำหนดสภำพแวดล้อมในกำรประมวลผลกำรจ ำลองด้วย ABM เนื่องจำกองค์ประกอบทำง
พื้นที ่อำทิ ลักษณะภูมิประเทศ กำรใช้ประโยชน์พ้ืนท่ี สิ่งปลูกสร้ำง ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรเคลื่อนที่ในแง่ของกำรเป็นอุปสรรค
หรือก ำหนดทิศทำงกำรเคลื่อนที่ซึ่งมีผลต่อรูปแบบกำรกระจำยตัวของตัวแทนและปรำกฏกำรณ์ที ่เป็นผลจำกกำรกระท ำ
ตัวแทนบนพื้นที่ ในขณะเดียวกันพฤติกรรมของมนุษย์ยังอำจส่งผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพพื้นที่ซึ่งส่งผลย้อนกลับสู่ กำร
เปลี่ยนแปลงกำรตัดสินใจที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของตัวแทนอีกทีหนึ่ง (Miyasaka et al., 2017) ดังนั้นเกณฑ์กำรตัดสินใจและ
เงื่อนไขกำรก ำหนดพฤติกรรมของตัวแทนใน ABM จึงมักอ้ำงอิงจำกปรำกฏกำรณ์บนพื้นที่บริเวณโดยรอบต ำแหน่งของตัวแทน 
กำรบูรณำกำร GIS ร่วมกับ ABM จึงเป็นกำรเพิ่มประสิทธิภำพในกำรจ ำลองพฤติกรรมเชิงพลวัตของตัวแทนบนพื้นที่ที ่มี
ต ำแหน่งทำงภูมิศำสตร์และมีองค์ประกอบทำงกำยภำพบนพื้นโลกจริง อีกทั้งยังสำมำรถจ ำลองกำรตัดสินใจตำมหลักควำม
น่ำจะเป็น (probabilistic-based decision making) ซึ่งเป็นควำมสำมำรถของ ABM โดยที่กำรจ ำลองและประมวลผลด้วย 
GIS อย่ำงเดียวไม่สำมำรถกระท ำได้ (Kim et al., 2021)   
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2.2 การศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวด้วยแบบจ าลองตัวแทน 
 

กำรวำงยุทธศำสตร์พัฒนำกำรท่องเที่ยวจ ำเป็นต้องอำศัยควำมเข้ำใจเกี่ยวกับระบบกำรท่องเที่ยว (tourism system) 
และกระบวนกำรภำยในซึ่งเกิดจำกปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบกำรท่องเที่ยวต่ำง ๆ เช่น แหล่งท่องเที่ยว กลุ่มนักท่องเที่ยว 
พฤติกรรมและควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม สิ ่งอ ำนวยควำมสะดวกในกำรท่องเที่ยว ทิศทำงกำรตลำดกำร
ท่องเที่ยว เป็นต้น (Ruiz Palacios et al., 2021) ควำมเข้ำใจดังกล่ำวสำมำรถน ำไปสู่กำรก ำหนดนโยบำยส่งเสริมกำรท่องเที่ยว 
ซึ่งรวมถึงกำรวำงแผนกระจำยนักท่องเที่ยวตำมแหล่งท่องเที่ยวต่ำง ๆ อย่ำงเหมำะสม ซึ่งจะน ำไปสู่กำรลดควำมเหลื่อมล ้ำใน
กำรกระจำยรำยได้ สร้ำงสมดุลทำงเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละพื ้นที ่ และยังเป็นกำรควบคุมกำรท่องเที ่ยวตำม                              
ขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับกำรท่องเที่ยว (carrying capacity) อย่ำงไรก็ดี กำรศึกษำกำรกระจำยตัวของนักท่องเที่ยวตำม
แหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นงำนวิจัยเชิงส ำรวจ กล่ำวคือเป็นกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงลักษณะส่วนบุคคลของ
นักท่องเที่ยว ปัจจัยทำงสภำพแวดล้อม และกำรตัดสินใจเดินทำงท่องเที่ยว (McCabe et al., 2016; Chen, 1998; Seddighi 
& Theocharous, 2002; Garg, 2015) วิธีกำรดังกล่ำวมีข้อจ ำกัดหลำยประกำรเนื่องจำกพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวเป็นผลจำก
กำรตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่มีควำมซับซ้อนซึ่งเป็นผลจำกกำรรับรู้ ควำมสนใจ อิทธิพลของบุคคลรอบข้ำง และเครือข่ำย
ทำงสังคม (social network) นักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลได้รับปัจจัยเหล่ำนี้แตกต่ำงกัน ดังนั้นรูปแบบควำมสัมพันธ์ระหว่ำง                   
ตัวแปรดังกล่ำวจึงไม่สำมำรถอธิบำยได้ด้วยควำมสัมพันธ์เชิงเส้นที่มีรูปแบบตำยตัว (deterministic) (Boavida-Portugal, et. 
al, 2017; Wen et al., 2019; Yu et al., 2017) นอกจำกนี ้กำรคำดกำรณ์พฤติกรรมกำรท่องเที ่ยวในอนำคตภำยใต้
สภำพกำรณ์ทำงเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนไปโดยอ้ำงอิงลักษณะควำมสัมพันธ์เชิงสถิติจำกข้อมูลในอดีตมีควำมไม่แน่นอนสูง 
(uncertainty) เนื่องจำกเป็นกำรคำดกำรณ์โดยอนุมำนว่ำระบบกำรท่องเที่ยวมีลักษณะคงที่และไม่เปลี่ยนแปลงตำมเวลำ 
(stationary) (Baggio & Klobas, 2017) ทว่ำพลวัตทำงสังคมที่เปลี่ยนไปตำมแต่ละช่วงเวลำท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงควำม
ต้องกำรกำรท่องเที่ยวซึ่งส่งผลต่อปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรในระบบกำรท่องเที่ยว นอกจำกนี้กำรพัฒนำทำงเทคโนโลยีท ำให้
เกิดตลำดกำรท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นและกำรเกิดแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ ซึ่งท้ังหมดนี้ล้วนส่งผลต่อแรงจูงใจและกำรตัดสินใจในกำร
ท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไปของนักท่องเที่ยวกลุ่มเดิม (Faulkner et al., 2001) ดังนั้นกำรคำดกำรณ์สถำนกำรณ์กำรท่องเที่ยว                  
ในอนำคตจึงไม่สำมำรถอ้ำงอิงจำกรูปแบบควำมสัมพันธ์ของปัจจัยกำรท่องเที่ยวในอดีตได้เพียงอย่ำงเดียว  

ในกำรแก้ไขปัญหำและรับมือกับควำมท้ำทำยในกำรศึกษำพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวดังที่ได้กล่ำวมำนั้น จึงได้มีกำรน ำ
แบบจ ำลองตัวแทนมำประยุกต์ใช้ในด้ำนกำรท่องเที่ยว แบบจ ำลองตัวแทนสำมำรถจ ำลองสถำนกำรณ์กำรท่องเที่ยวเชงิพลวัต     
ที่มีควำมซับซ้อนจำกพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวซึ่งเป็นไปได้หลำยรูปแบบข้ึนอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว (Hsu et 
al., 2009) รวมถึงปฏิสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยวที่สำมำรถส่งอิทธิพลต่อกันและกันและกระบวนกำรป้อนกลับ (feedback 
mechanisms) ของระบบจำกพฤติกรรมของตัวแทนที่มีต่อองค์ประกอบของระบบ เช่น โบวิดำ-โปรตุกอล (Boavida-
Portugal, 2017) น ำแบบจ ำลองตัวแทนมำศึกษำกระบวนกำรตัดสินใจเลือกจุดหมำยปลำยทำงของนักท่องเที่ยวจำก กำร
ตระหนักรู้ (awareness) และควำมชอบ (preference) ของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มเพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจเชิงทฤษฎีและ
หลักกำรของพฤติกรรมกำรเลือกแหล่งท่องเที่ยวจำกอิทธิพลทำงสังคม  ในขณะที่ อัลวำเรซและบริดำ (Alvarez & Brida, 
2018)  ใช้แบบจ ำลองตัวแทนเพื่อศึกษำพลวัตกำรเลือกสถำนที่ท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปตำมเวลำ กำรศึกษำพบว่ำเกิดกำร
รวมกลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีมีลักษณะส่วนบุคคลและรสนิยมกำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกันในสถำนท่ีท่องเที่ยวเหมือนกันเป็นผลจำกกำร
ส่งอิทธิพลต่อกันระหว่ำงนักท่องเที่ยวในระบบ และท ำให้ทรำบถึงลักษณะเฉพำะของแหล่งท่องเที่ยวที่ดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยว
ดังกล่ำว 
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รูปแบบพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวนอกจำกข้ึนอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวซึ่งเป็นปัจจัยภำยในแล้ว ยังขึ้นอยู่
กับปัจจัยภำยนอกที่เกี่ยวข้องกับด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมที่อำจส่งผลต่อกำรตัดสินใจของนักท่องเที่ยวและน ำไปสู่
กำรเปลี่ยนแปลงระบบท่องเที่ยวได้ (Seyidov & Adomaitiene, 2017) แบบจ ำลองตัวแทนจึงถูกน ำมำใช้เพื ่อวิเครำะห์
อิทธิพลจำกปัจจัยภำยนอกเหล่ำนี้ท่ีมีผลต่อระบบกำรท่องเที่ยว เพื่อช่วยส่งเสริมควำมเข้ำใจสถำนกำรณ์กำรท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไป 
รวมถึงน ำไปสู่กำรวำงแผนแก้ไขปัญหำในระบบกำรท่องเที่ยว ตลอดจนเตรียมกำรป้องกันและรับมือกับสถำนกำรณ์ที่เข้ำมำ
กระทบ เช่น ในงำนวิจัยของจอห์นสันและซีเบอร์ (Johnson & Sieber, 2011) จ ำลองสถำนกำรณ์ด้วยแบบจ ำลองตัวแทนเพื่อ
กำรวำงแผนกำรท่องเที่ยวท่ีรัฐโนวำสโกเชีย (Nova Scotia) ของแคนำดำ โดยกำรทดลองสถำนกำรณ์หำกจ ำนวนนักท่องเที่ยว
ลดลงร้อยละ 10 จำกตลำดนักท่องเที่ยวในอเมริกำ และได้จ ำลองสถำนกำรณ์หำกมีกำรโฆษณำเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวจะได้ผล
ลัพธ์ในแบบจ ำลองอย่ำงไร ผลกำรวิจัยท ำให้เห็นแนวโน้มของจ ำนวนนักท่องเที่ยวในสถำนที่ต่ำง  ๆ แตกต่ำงกันตำมปัจจัย                  
ที ่เข ้ำมำกระทบ รวมถึงผลกระทบที ่อำจจะเกิดขึ ้นในอนำคต หวู่ และคณะ (Wu et al., 2019) ศึกษำกำรท่องเที ่ยว
ภำยในประเทศจีนจำกกำรลดและเพิ่มเมืองท่องเที่ยว ซึ่งพบว่ำกำรปิดเมืองท่องเที่ยวที่เป็น เมืองท่ำ (port city) มีอิทธิพลต่อ
จ ำนวนนักท่องเที่ยวในประเทศมำกกว่ำเมืองที่ไม่ใช่เมืองท่ำ หำกมีจ ำนวนเมืองท่องเที่ยวที่เป็นเมืองท่ำเพิ่มขึ้นจะเป็นกำร
กระตุ้นให้มีกำรท่องเที่ยวภำยในประเทศมำกขึ้นซึ่งรวมถึงกำรท่องเที่ยวในเมืองอื่นที่ไม่ใช่ เมืองท่ำอีกด้วย และหำกเพิ่มควำม   
น่ำดึงดูดของเมืองท่องเที่ยวส ำคัญที่ไม่ใช่เมืองท่ำซึ่งมีที่ตั้งอยู่ห่ำงกันหลำยเมืองพร้อมกันจะสำมำรถช่วยกระตุน้กำรท่องเที่ยวใน
ภำพรวมได้ 

นอกจำกปัจจัยด้ำนสังคมและเศรษฐกิจแล้ว อำเมลุงและคณะ (Amelung et al., 2016) เสนอควำมจ ำเป็นในกำรใช้
แบบจ ำลองตัวแทนเพื่อประเมินปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม โดยระบุถึ งควำมส ำคัญของแบบจ ำลอง                   
ตัวแทนที่มีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) ในกำรส ำรวจควำมต้องกำรและพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวที่มีผลต่อกำร
เปลี่ยนแปลงสภำพแวดล้อมเพื่อกำรจัดกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืน แนวคิดนี้ปรำกฏอยู่ในงำนวิจัยด้ำนกำรท่องเที่ยวจ ำนวนหนึ่ง 
เช่น สติวเดนและคณะ (Student et al., 2020) ทดสอบกำรใช้ ABM ในกำรประยุกต์ใช้กับกำรท่องเที่ยวชำยฝั่ง โดยน ำปัจจัย
ภำยนอกที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงทำงภูมิอำกำศ เช่น พำยุ มลพิษชำยฝั่ง และควำมเสื่อมโทรมของ
สภำพแวดล้อมชำยฝั่งและปะกำรัง เข้ำมำเป็นตัวกระตุ้นในแบบจ ำลองเพื่อดูควำมอ่อนไหวและกำรเปลี่ยนแปลงในอีก 30 ปี
ข้ำงหน้ำขององค์ประกอบที ่เกี ่ยวข้องด้ำนกำรท่องเที ่ยวทั ้งจ ำนวนนักท่องเที ่ยว ควำมน่ำดึงดูดของแหล่งท่องเที ่ยว 
ผู้ประกอบกำรโรงแรม และตัวแทนกำรจัดโปรแกรมท่องเที่ยวชำยฝั่งและกำรด ำน ้ำ ในงำนวิจัยของปอนส์และคณะ (Pons et 
al., 2014) ศึกษำกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่มีผลต่อควำมต้องกำรและพฤติกรรมกำรเล่นสกีที่เทือกเขำแอลป์ โดยท ำ
กำรสร้ำงสถำนกำรณ์ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงของปริมำณหิมะ กำรลดลงของธำรน ้ำแข็ง และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ  พบว่ำ
ปัจจัยเหล่ำนี้ส่งผลต่อกำรตัดสินใจเลือกสถำนที่เล่นสกีของนักท่องเที่ยวจำกกำรเปลี่ยนแปลงจ ำนวนนักท่องเที่ยวตำมประเภท
ของสกีรีสอร์ต บัลบีและจูปโปนี (Balbi & Giupponi, 2010) ท ำงำนวิจัยในท ำนองเดียวกันพบว่ำภำยใต้สภำวะภูมิอำกำศ
เปลี่ยนแปลงท ำให้วิถีกำรท่องเที่ยวสกีในอดีตอำจดึงดูดนักท่องเที่ยวได้น้อยลง และจ ำเป็นเพิ่มสำธำรณูปโภคสนับสนุนกำร
ท่องเที่ยวให้มำกขึ้นเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว เช่น กำรเพิ่มแหล่งพลังงำนในกำรท ำกิจกรรมต่ำง ๆ 
 
2.3 พฤติกรรมการท่องเที่ยวตามคุณลักษณะของนักท่องเท่ียว 
 

กำรศึกษำจ ำนวนมำกชี้ให้เห็นว่ำพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวมีควำมแตกต่ำงกันตำมคุณลักษณะของนักท่องเที ่ยว 
เนื่องจำกพฤติกรรมเป็นผลจำกกำรตัดสินใจซึ่งถูกควบคุมด้วยปัจจัยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว กำรศึกษำที่ผ่ำนมำ
พบว่ำปัจจัยที่เกี่ยวกับลักษณะประชำกร (demographic factor) โดยเฉพำะปัจจัยส่วนบุคคลทั้งเพศและอำยุมีบทบำทอย่ำงยิ่ง
ต ่อกำรเลือกสถำนที ่ท่องเที ่ยว  (Pearce, 2014; Sirakaya & Woodside, 2005) เนื ่องจำกมีควำมสัมพันธ์กับแรงจูงใจ 
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พฤติกรรมและกำรตัดสินใจเลือกสถำนที่จุดหมำยปลำยทำงของนักท่องเที่ยว (Baloglu, 1997; Baloglu & McCleary, 1999; 
Chen & Kerstetter, 1999) จำกกำรศึกษำของ วูเจดจ์และคณะ (Vujičić et al., 2020) พบว่ำปัจจัยด้ำนอำยุมีผลต่อกำร
ตัดสินใจเลือกสถำนที่ท่องเที่ยวที่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ โดยกลุ่มนักท่องเที่ยวอำยุ 21- 30 ปี มีแนวโน้มที่จะให้ควำมส ำคัญ
กับปัจจัยด้ำนสติปัญญำ (intellectual factor) ซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับกำรใฝ่รู้ตำมช่วงวัย ท ำให้เกิดแรงจูงใจในกำรเลือกไปเที่ยว
กลุ่มสถำนที่ส ำคัญทำงประวัติศำสตร์ พิพิธภัณฑ์และแกลเลอรี ในขณะที่นักท่องเที่ยวกลุ่มอำยุ 29-35 ปี ปัจจัยด้ำนสังคมมี
บทบำทมำกต่อกำรเลือกสถำนที่ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวกลุ่มนีม้ีแนวโน้มที่จะเลือกสถำนท่ีท่องเที่ยวในเมือง เที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
เทศกำล และอีเวนต์ต่ำง ๆ รวมถึงกำรพบปะสังสรรค์ นอกจำกนี้ กำรท่องเที่ยวตำมแหล่งบันเทิง (entertainment) และกำร
ท่องเที่ยวยำมรำตรี (nightlife) มักจะพบได้อย่ำงมำกในกลุ่มนี้เช่นกัน (Božić, et al., 2017) กำรศึกษำล่ำสุดของพอล อิ อำ
กุซซี (Paül i Agustí, 2021) พบว่ำปัจจัยด้ำนเพศ มีควำมส ำคัญอย่ำงมำกกับพฤติกรรมเชิงพื้นที่ของนักท่องเที่ยว ผู้ศึกษำ
วิเครำะห์ข้อมูลจำกรูปถ่ำยที่ปรำกฏในแอปพลิเคชันอินสตำแกรม (Instagram) ของนักท่องเที่ยวในเมืองบำร์เซโลนำโดย
แบ่งเป็นกลุ่มเพศชำยและเพศหญิงในสัดส่วนเท่ำ ๆ กัน ผลกำรศึกษำชี้ให้เห็นว่ำนักท่องเที่ยวเพศหญิงมักจะถ่ำยภำพสถำนท่ี
ภำยในอำคำรหรือพ้ืนท่ีปิดมำกกว่ำนักท่องเที่ยวเพศชำย เช่น พิพิธภัณฑ์ ร้ำนขำยเครื่องแต่งกำยแฟช่ัน ห้ำงสรรพสินค้ำ ตลำด 
และร้ำนอำหำร โดยทีพ่ิพิธภัณฑ์สัตว์น ้ำ (aquarium) เป็นสถำนท่ีที่ได้รับควำมนิยมจำกนักท่องเที่ยวเพศหญงิมำกที่สุด ในขณะ
ทีแ่หล่งท่องเที่ยวท่ีเป็นสถำนท่ีเปิดโล่งหรือสถำนทีภ่ำยนอกอำคำร (outdoor space) เป็นที่นิยมส ำหรับนักท่องเที่ยวเพศชำย 
โดยเฉพำะบริเวณรถกระเช้ำ (cable car) ของหอคอยจ้ำวหม่ำ 1 (Jaume I tower) และท่ำเรือเมืองบำร์เซโลนำ 

 
 
3. วิธีการศึกษา  
 

งำนวิจัยนี้พัฒนำแบบจ ำลองเพื่อกำรศึกษำพฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้วยโปรแกรม NetLogo ซึ่งเป็นซอฟท์แวร์รหสัเปิด 
(open source software) ส ำหรับกำรสร้ำงแบบจ ำลองตัวแทนโดยใช้ภำษำ LOGO (Wilensky, 1999) สำมำรถก ำหนด
ตัวแทนของสิ่งที่ต้องกำรศึกษำได้เป็นจ ำนวนมำกพร้อมทั้งก ำหนดสภำพแวดล้อมเสมือนที่เป็นเงื ่อนไขหนึ่งในกำรจ ำลอง
พฤติกรรมของตัวแทนในโลกของควำมเป็นจริง โปรแกรม NetLogo สำมำรถน ำเข้ำข้อมูลเชิงพื้นที่ทั้งในรูปแบบรำสเตอร์ 
(raster) และเวกเตอร์ (vector) เพื่อใช้ในกำรประมวลผลและวิเครำะห์เชิงพื้นที่ด้วยระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ กำรจ ำลอง
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในกำรศึกษำครั้งนี้มีรำยละเอียดดังต่อไปนี ้
 
3.1 ตัวแทน (agent) ในแบบจ าลอง  
 

แบบจ ำลองประกอบด้วยตัวแทนประเภทนักท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว ส ำหรับตัวแทนนักท่องเที่ยวก ำหนดให้
สำมำรถเคลื่อนที่บนพื้นที่ได้และมีลักษณะกำรท่องเที่ยวแบบทัศนำจร กล่ำวคือนักท่องเที่ยวเดินทำงจำกพื้นที่อื่นเพื่อมำ
ท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรีในช่วงเวลำกลำงวันและเดินทำงกลับในช่วง เวลำเย็นโดยไม่มีกำรพักค้ำงคืน งำนวิจัยนี้ก ำหนดให้
ตัวแทนนักท่องเที่ยวมีคุณลักษณะเฉพำะ 2 ประกำร ได้แก่ เพศ (sex) และอำยุ (age) เนื่องจำกเป็นปัจจัยพื้นฐำนที่มีผลต่อ
ควำมสนใจสถำนที่ท่องเที่ยวและพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวเป็นอย่ำงมำก (Collins & Tisdell, 2002; Lehto et al., 2002) 
ตัวแทนนักท่องเที่ยวในแบบจ ำลองแบ่งออกเป็นเพศชำยและเพศหญิงใน 6 ช่วงอำยุได้แก่ ต ่ำกว่ำ 20 ปี, 21-30 ปี, 31-40 ปี, 
41-50 ปี, 51-60 ปี และ มำกกว่ำ 60 ปี รวมทั้งหมด 12 กลุ่มตัวแทน ส ำหรับตัวแทนแหล่งท่องเที่ยวก ำหนดให้มีต ำแหน่งที่
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แน่นอนและไม่สำมำรถเคลื่อนที่ได้ ในงำนวิจัยนี้ก ำหนดให้มีตัวแทนแหล่งท่องเที่ยว 6 ประเภท ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว
ประวัติศำสตร์ (history) แหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมและศำสนำ (culture and religion) แหล่งท่องเที่ยวทำงธรรมชำติ 
(nature) แหล่งท่องเที ่ยวเพื่อนันทนำกำร (recreation) แหล่งท่องเที ่ยวประเภทผจญภัยและสุดโต่ง (adventure and 
extreme tourism) และแหล่งท่องเที่ยวประเภทชอปปิง (shopping ) ตัวแทนนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มถูกก ำหนดมีควำมสนใจ
สถำนที่ท่องเที่ยวประเภทต่ำง ๆ ในระดับที่แตกต่ำงกัน  ในกำรศึกษำครั้งนี้ก ำหนดให้ตัวแทนนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มมีควำม
สนใจในแหล่งท่องเที่ยว 3 ประเภท โดยมีล ำดับควำมสนใจ และถือเป็นขอบเขตกำรตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวของตัวแทน
นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม 

กำรก ำหนดระดับควำมสนใจของตัวแทนนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่ำง ๆ ได้จำกกำรส ำรวจด้วย
แบบสอบถำม โดยใหผู้้ตอบระบุควำมต้องกำรท่องเที่ยวในสถำนท่ีท่องเที่ยวแต่ละประเภทด้วยกำรให้คะแนนระหว่ำง 1 (สนใจ
น้อยที่สุด) ถึง 5 (สนใจมำกที่สุด) ในกำรศึกษำครั้งนี้ก ำหนดขนำดตัวอย่ำง 271 คน อ้ำงอิงจำกสูตรค ำนวณของโคชรำน 
(Cochran as cited in Islam, 2018) ที่ระดับควำมเชื่อมั่น (confidence level) 90% และควำมแม่นย ำ (precision) 5% 
และท ำกำรสุ่มตัวอย่ำงนักท่องเที่ยวแยกตำมภูมิภำคต่ำง ๆ ของประเทศไทยด้วยกำรสอบถำมแบบเผชิญหน้ำและกำรกระจำย
แบบสอบถำมผ่ำนช่องทำงออนไลน์ ผลลัพธ์จำกแบบสอบถำมสำมำรถน ำมำจัดล ำดับประเภทแหล่งท่องเที่ยวทีน่ักท่องเที่ยวแต่
ละกลุ่ม (แยกตำมเพศและช่วงอำยุ) มีควำมสนใจมำกที่สุด ซึ่งพิจำรณำจำกประเภทแหล่งท่องเที่ยวทีไ่ด้รับคะแนน 5 มำกที่สุด
เรียงล ำดับ หำกมีจ ำนวนผู้ตอบเท่ำกัน จะพิจำรณำคะแนนล ำดับถัดไปที่มีจ ำนวนผู้ตอบสูงที่สุด 

 
3.2 แนวคิดการก าหนดเง่ือนไขพฤติกรรมของตัวแทนในแบบจ าลอง 
 

ตัวแทนนักท่องเที่ยวถูกก ำหนดใหม้ีเป้ำหมำยในกำรเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในขอบเขตควำมสนใจของตนเอง
ภำยในระยะเวลำ 08.00 – 16.30 น. ตัวแทนนักท่องเที่ยวเริ่มท ำกำรเลือกเป้ำหมำยในกำรเดินทำงเมื่อเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำ (ภำพ
ที่ 1)  โดยเริ่มจำกกำรค้นหำแหล่งท่องเที่ยวในระยะ 50 กิโลเมตรจำกต ำแหน่งทำงเข้ำเพื่อพิจำรณำว่ำมีแหล่งท่องเที่ยวใน
ประเภทที่สนใจหรือไม่ หำกไม่พบ ตัวแทนนักท่องเที่ยวจะเพิ่มระยะกำรค้นหำครอบคลุมทั้งพื้นที่ศึกษำ ต่อจำกนั้นจึงท ำกำร
เลือกประเภทของแหล่งท่องเที่ยวในควำมสนใจ 3 ล ำดับ โดยแหล่งท่องเที่ยวประเภททีอ่ยู่ในล ำดับควำมสนใจแรกจะมีโอกำส
ถูกสุ่มเลือกสูงกว่ำแหล่งท่องเที่ยวประเภทที่อยู่ในล ำดับควำมสนใจรองลงมำ ในกำรสุ่มเลือกนี้ อ้ำงอิงจำกคะแนนควำมสนใจ
ของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มที่ได้จำกแบบสอบถำม ซึ่งนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มจะมีควำมสนใจท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว                 
3 ประเภทตำมล ำดับคะแนน จำกนั้นจึงแปลงค่ำคะแนนให้เป็นสัดส่วนต่อคะแนนรวม และน ำไปก ำหนดให้เป็นค่ำควำมน่ำจะเป็น
ส ำหรับกำรสุ่มเลือกแหล่งท่องเที่ยวท้ัง 3 ล ำดับ ซึ่งเท่ำกับ 0.5, 0.3 และ 0.2 ตำมล ำดับ  

 



กำรศึกษำพฤติกรรมกำรเลือกสถำนที่ทอ่งเที่ยวและกำรกระจำยตวัของนักทอ่งเที่ยว                                                                                
ด้วยแบบจ ำลองตัวแทน: กรณีศึกษำจังหวัดชลบุรี | 9 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 แผนผังแสดงเงื่อนไขในกำรเลือกแหล่งท่องเที่ยวและพฤติกรรมของกำรเดินทำงของตัวแทนนักท่องเที่ยว 
 

เมื่อตัวแทนนักท่องเที่ยวเลือกประเภทแหล่งท่องเที่ยวแล้ว ขั้นตอนถัดไปจะเป็นกำรสุ่มเลือกแหล่งท่องเที่ยวในประเภทนั้น 
ก ำหนดให้แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีควำมน่ำจะเป็นในกำรถูกเลือกเท่ำกันและถือว่ำเป็นแหล่งท่องเที่ยวเป้ำหมำย จำกนั้น
ตัวแทนนักท่องเที่ยวจะเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวเป้ำหมำยนี้และหยุดกำรเดินทำงเพื่อชมสถำน ที่เป็นเวลำ 2 ชั่วโมง                       
เมื่อเสร็จสิ้นแล้ว ตัวแทนนักท่องเที่ยวจะเลือกแหล่งท่องเที่ยวเป้ำหมำยใหม่ด้วยเง่ือนไขเดิมโดยพิจำรณำจำกแหล่งท่องเที่ยวใน
บริเวณต ำแหน่งปัจจุบันของตัวแทนนักท่องเที่ยว หำกสุ่มเลือกได้แหล่งท่องเที่ยวที่เคยเดินทำงไปแล้ว จะท ำกำรสุ่มเลือกใหม่ 
จำกนั้นตัวแทนนักท่องเที่ยวจะเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวเป้ำหมำยแห่งใหม่ ขั้นตอนกำรจ ำลองจะเป็นเช่นนี้ไปเรื่อย ๆ 
จนกระทั่งถึงเวลำสิ้นสุดกำรตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยวซึ่งก ำหนดไว้ท่ี 16.30 น. ตัวแทนจะเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวแห่ง
สุดท้ำยที่ได้เลือกก่อนจะเดินทำงออกจำกพื้นที่ศึกษำในต ำแหน่งเดียวกันกับที่เดินทำงเข้ำมำภำยในเวลำ 19.00 น. 
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3.3 ข้อมูลน าเข้าและกระบวนการในการจ าลอง  
 

ในกำรศึกษำครั้งน้ีท ำกำรจ ำลองสถำนกำรณ์จำกตัวแทนนักท่องเที่ยวท้ังหมด 3,200 คน ซึ่งเปน็ค่ำประมำณกำรจ ำนวน
นักท่องเที่ยวแบบทัศนำจรเฉลี่ยรำยวันอ้ำงอิงจำกสถิตินักท่องเที่ยวแบบทัศนำจรรำยปีของจังหวัดชลบุรี ในปี 2562 
(1,155,378 คน) (Ministry of Tourism and Sports, 2020) แบ่งเป็นตัวแทนนักท่องเที่ยวชำยและหญิงอย่ำงละ 1,600 คน 
และตัวแทนนักท่องเที่ยว 6 กลุ่มช่วงอำยุ กลุ่มละ 534 คน แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเป้ำหมำยในกำรจ ำลองมีทั้งหมด 59 แห่ง 
(ภำพที่ 2) แบ่งออกได้เป็นแหล่งท่องเที่ยวประวัติศำสตร์ 2 แห่ง ธรรมชำติ 21 แห่ง วัฒนธรรมและศำสนำ 9 แห่ง นันทนำกำร 
20 แห่ง ผจญภัยและสุดโต่ง 3 แห่ง และกำรชอปปิง 4 แห่ง  ก ำหนดให้ตัวแทนนักท่องเที่ยวเดินทำงเข้ำสู ่พื ้นที่ศึกษำ                     
4 ต ำแหน่ง (ภำพที่ 2) ได้แก่ ทำงหลวงพิเศษหมำยเลข 7 (ถนนมอเตอร์เวย์กรุงเทพฯ-ชลบุรี) ทำงหลวงแผ่นดินหมำยเลข 34 
(ถนนเทพรัตน์และถนนสุขุมวิทจำกกรุงเทพฯ) ทำงหลวงแผ่นดินหมำยเลข 36 (ถนนบำยพำสพัทยำ-ระยอง) และทำงหลวง
แผ่นดินหมำยเลข 3 (ถนนสุขุมวิทจำกสนำมบินนำนำชำติอู่ตะเภำ)  
 

 
 

ภาพที่ 2 แหล่งท่องเที่ยวจ ำแนกตำมประเภทของจังหวัดชลบุร ี
และต ำแหน่งที่ตัวแทนนักท่องเที่ยวเดินทำงเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำ 

 
แบบจ ำลองจะท ำกำรสุ่มตัวแทนนักท่องเที่ยวที่เข้ำสู่พื้นที่ศึกษำจ ำนวน 400 คน ในทุก 1 ชั่วโมง โดยกระจำยตัวแทน

นักท่องเที่ยวไปที่ต ำแหน่งทำงเข้ำพื้นที่ทั้ง 4 แห่งอย่ำงละเท่ำ ๆ กัน (100 คนต่อต ำแหน่งทำงเข้ำ) เริ่มตั้งแต่เวลำ 8.00 น. 
จนกระทั่งปล่อยตัวแทนครบ 3,200 คน รวมเวลำทั้งหมด 8 ชั ่วโมง แบบจ ำลองประมวลผลกำรเคลื ่อนที่ของตัวแทน
นักท่องเที่ยวบนตำรำงกริดขนำด 100 x 100 เมตร โดยตัวแทนนักท่องเที่ยวสำมำรถเคลื่อนท่ีเฉพำะบนกริดที่เป็นถนนเท่ำนั้น
ด้วยควำมเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง (ภำพที่ 3) แบบจ ำลองท ำกำรประมวลผลอย่ำงต่อเนื่องจนกระทั่งตัวแทนนักท่องเที่ยว
ทั้งหมดเดินทำงออกจำกพ้ืนท่ีศึกษำหลังเสร็จสิ้นกำรท่องเที่ยวในจุดสุดท้ำย ในงำนวิจัยนี้ท ำกำรประมวลผลแบบจ ำลองทั้งหมด 
45 ครั ้ง เนื ่องจำกตัวแทนสุ่มเลือกแหล่งท่องเที่ยวตำมล ำดับควำมสนใจจึงท ำให้ผลลัพธ์แตกต่ำงกันในกำรประมวลผล
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แบบจ ำลองแต่ละครั้ง และสำมำรถอนุมำนลักษณะกำรแจกแจงทำงสถิติแบบโค้งปกติได้จำกผลลัพธ์จำกกำรประมวลผล
แบบจ ำลอง 45 ครั้ง ตำมทฤษฎีลิมิตสู่ส่วนกลำง (central limit theorem) ซึ่งเป็นข้อก ำหนดเบื้องต้นส ำหรับกำรวิเครำะห์
สถิติของผลลัพธ์จำกแบบจ ำลอง (Islam, 2018) นอกจำกน้ีแบบจ ำลองยังท ำกำรสุ่มตัวแทนนักท่องเที่ยวเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำท ำให้
จ ำนวนตัวแทนแต่ละกลุ่มในพื้นที่ศึกษำมีควำมแตกต่ำงกันในแต่ละช่วงเวลำประมวลผลแต่ละครั้ง กำรประเมินควำมผันแปร 
(variability) ของผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองรวมถึงควำมแม่นย ำ (precision) ในกำรจ ำลองจึงมีควำมจ ำเป็น  

 

 
 

ภาพที่ 3 กำรประมวลผลแบบจ ำลองตัวแทนด้วยโปรแกรม NetLogo 
 

3.4 การวิเคราะห์ผลลัพธ์จากแบบจ าลองตัวแทน 
 

แบบจ ำลองตัวแทนให้ผลลัพธ์เป็นจ ำนวนนักท่องเที่ยวแยกตำมกลุ่มเพศและอำยุที่เดินทำงไปยังสถำนที่ท่องเที่ยวแต่ละ
แห่งในทุก ๆ ครึ่งชั่วโมงตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงสิ้นสุดเวลำกำรจ ำลอง กำรวิเครำะห์อ้ำงอิงจำกกำรค ำนวณสถิติเชิงพรรณนำได้แก่
ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (SD) สัมประสิทธิ์กำรแปรผัน (CV) ของจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมและแยกตำมกลุ่มของแหล่ง
ท่องเที่ยวแต่ละแห่งและตำมประเภท รวมถึงประมำณค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรคำดกำรณ์จ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมของแต่
ละสถำนที่จำกกำรจ ำลอง 45 ครั้ง จำกนั้นจึงเป็นกำรวิเครำะห์รูปแบบกำรเปลี่ยนแปลงจ ำนวนนักท่องเที่ยวตำมช่วงเวลำและ
รูปแบบกำรกระจำยตัวของจ ำนวนนักท่องเที่ยวเชิงพื้นที่ด้วยกำรแสดงผลลัพธ์บนแผนที ่

ในกำรศึกษำครั้งนี้ตรวจสอบควำมถูกต้องผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองจำกกำรเปรียบเทียบนักท่องเที่ยวตำมช่วงอำยุที่พบ
มำกในแต่ละสถำนที่จำกกำรสังเกตและสอบถำมจำกแหล่งท่องเที่ยวจ ำนวน 5 แห่งจำกกำรสุ่ม คิดเป็น 8.5% ของแหล่ง
ท่องเที่ยวท้ังหมด ได้แก่ ชำยหำดบำงแสน (ด้ำนธรรมชำติ) ปรำสำทสัจธรรม (ด้ำนวัฒนธรรมและศำสนำ) บันจีจัมป์ (ด้ำนกำร
ผจญภัยและสุดโต่ง) เจพำร์ค นิฮอน มูระ (ด้ำนกำรชอปปิง) และอำร์ต อิน พำรำไดซ์ (ด้ำนวัฒนธรรมและศำสนำ) 
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4. ผลการศึกษาและวิจารณ์ผล 
 
4.1 ความสนใจประเภทแหล่งท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวแต่ละกลุ่ม 
 

จำกกำรรวบรวมแบบสอบถำม พบว่ำมีจ ำนวนที่สำมำรถน ำมำใช้ประมวลผลและวิเครำะห์ข้อมูลได้ทั้งหมด 258 ชุด 
ผู ้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (72.1%) ผู ้ตอบอยู่ในกลุ ่มช่วงอำยุ 21-30 ปี มำกที ่ส ุด (55.8%) ผู ้ตอบ
แบบสอบถำมส่วนใหญ่มีภูมิล ำเนำในภำคกลำงและภำคเหนือ (47.3% และ 31.1% ตำมล ำดับ) ในขณะที่กลุ ่มผู ้ตอบ
แบบสอบถำมที่มีอำยุมำกกว่ำ 60 ปี และกลุ่มที่มีอำยุน้อยกว่ำ 20 ปี มีจ ำนวนตัวอย่ำงค่อนข้ำงน้อยทั้งเพศชำยและหญิง 
(3.9% และ 1.9% ตำมล ำดับ) (ภำพท่ี 4) 

 

  
ภาพที่ 4 สัดส่วนของผู้ตอบแบบสอบถำมแยกตำมช่วงอำยุและภูมลิ ำเนำ 

 
ผลกำรศึกษำจำกแบบสอบถำมพบว่ำนักท่องเที่ยวท้ังเพศชำยและหญิงมีล ำดับประเภทแหล่งท่องเที่ยวท่ีสนใจใกล้เคียง

กัน ประเภทแหล่งท่องเที่ยวทีไ่ด้รับควำมสนใจมำกที่สุดคือแหล่งท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติ ตำมด้วยแหล่งท่องเที่ยวด้ำนนันทนำกำร 
ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวแบบผจญภัยและสุดโต่งได้รับควำมสนใจน้อยที่สุด นักท่องเที่ยวเพศชำยสนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภท
ประวัติศำสตร์ วัฒนธรรมและศำสนำ และธรรมชำติมำกกว่ำเพศหญิง (ภำพท่ี 5) ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภทนันทนำกำร 
ผจญภัยและสุดโต่ง และชอปปิงได้รับควำมสนใจจำกนักท่องเที่ยวเพศหญิงมำกกว่ำเพศชำย อย่ำงไรก็ดีระดับควำมสนใจของ
แหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้ไม่ต่ำงกันมำกนักเมื่อเทียบกับแหล่งท่องเที่ยวในกลุ่มที่นักท่องเที่ยวเพศชำยสนใจมำกกว่ำเพศหญิง  

 

  
ภาพที่ 5 ควำมสนใจในกำรท่องเที่ยวตำมประเภทแหล่งท่องเที่ยวแยกตำมเพศ (ซ้ำย) และกลุ่มอำยุ (ขวำ) 
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เมื่อพิจำรณำตำมกลุ่มช่วงอำยุ พบว่ำนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มสนใจแหล่งท่องเที่ยวธรรมชำติมำกที่สุด ยกเว้นกลุ่มอำยุ             
ต ่ำกว่ำ 21 ปี สนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภทนันทนำกำรมำกที่สุด ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในควำมสนใจล ำดับที่สอง
ค่อนข้ำงแตกต่ำงกันในแต่ละกลุ่ม กล่ำวคือ ประเภทธรรมชำติจะอยู่ในกลุ่มอำยุต ่ำกว่ำ 21 ปี ประเภทนันทนำกำรจะอยู่ในกลุ่ม
อำยุ 21-40 ปี ประเภทประวัติศำสตร์จะอยู่ในกลุ ่มอำยุ 40-50 ปี และประเภทชอปปิงจะอยู ่ในกลุ ่มอำยุเกิน 50 ปี                      
แหล่งท่องเที่ยวในควำมสนใจล ำดับแรกกับล ำดับที่สองในกลุ ่มนักท่องเที่ยวอำยุน้อยมีคะแนนแตกต่ำงกันไม่มำกนัก                   
ควำมแตกต่ำงนี้เพิ่มขึ้นในกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอำยุมำกขึ้นหรืออำจกล่ำวได้ว่ำนักท่องเที่ยวกลุ่มสูงอำยุมีล ำดับควำมสนใจของ
ประเภทแหล่งท่องเที่ยวท่ีชัดเจนมำกขึ้น ผลกำรศึกษำยังพบว่ำนักท่องเที่ยวกลุ่มสูงอำยุมีควำมสนใจในแหล่งท่องเที่ยวในระดับ
ปำนกลำงเท่ำนั้น ดังจะเห็นได้จำกไม่มีแหลง่ท่องเที่ยวประเภทใดเลยที่กลุ่มผู้สงูอำยุเพศชำย (>60 ปี) มีควำมต้องกำรท่องเที่ยว
ในระดับสูงสุด  

เมื่อพิจำรณำแยกตำมประเภทแหล่งท่องเที่ยวพบว่ำ ระดับควำมสนใจของนักท่องเที่ยวตำมกลุ่มช่วงอำยุมีควำม
ใกล้เคียงกันในกรณีแหล่งท่องเที่ยวประเภทวัฒนธรรมและศำสนำ ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภทผจญภัยและสุดโต่งมีระดบั
ควำมสนใจค่อนข้ำงแตกต่ำงกันในแต่ละกลุ่มช่วงอำยุ และควำมสนใจในแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้มีน้อยลงในกลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่มีอำยุมำกขึ้น (ภำพที่ 5) ดังนั้นจึงอำจกล่ำวได้ว่ำแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้มีควำมเจำะจงเฉพำะกลุ่มนักท่องเที่ยวเป็นอย่ำง
มำก ผลกำรวิเครำะห์ทำงสถิติ ท ำให้สำมำรถสรุปล ำดับควำมสนใจกำรท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มเพื่อเป็นคุณสมบัติ
ของตัวแทนนักท่องเที่ยวในแบบจ ำลองได้ ดังแสดงในตำรำงที่ 1 
 

ตารางที่ 1 กลุ่มนักท่องเที่ยวแบ่งตำมเพศ ช่วงอำยุและควำมสนใจต่อประเภทสถำนท่ีท่องเที่ยวที่มีสดัส่วนสูงที่สดุ 
เพศ ช่วงอาย ุ ประเภทแหล่งท่องเที่ยวที่สนใจ 

ล ำดับที่ 1 ล ำดับที่ 2 ล ำดับที่ 3 

ชำย ต ่ำกวำ่ 21 ป ี ผจญภัยและสุดโต่ง นันทนำกำร วัฒนธรรมและศำสนำ 

21-30 ปี ธรรมชำติ ชอปปิง นันทนำกำร 

31-40 ปี ธรรมชำติ นันทนำกำร ประวัติศำสตร์ 

41-50 ปี ธรรมชำติ วัฒนธรรมและศำสนำ ประวัติศำสตร์ 

51-60 ปี ธรรมชำติ ประวัติศำสตร์ วัฒนธรรมและศำสนำ 

> 60 ปี ธรรมชำติ ประวัติศำสตร์ วัฒนธรรมและศำสนำ 

หญิง ต ่ำกวำ่ 21 ป ี นันทนำกำร ธรรมชำติ วัฒนธรรมและศำสนำ 

21-30 ปี ธรรมชำติ นันทนำกำร ชอปปิง 

31-40 ปี ธรรมชำติ นันทนำกำร ชอปปิง 

41-50 ปี ธรรมชำติ ประวัติศำสตร์ วัฒนธรรมและศำสนำ 

51-60 ปี ธรรมชำติ นันทนำกำร ชอปปิง 

> 60 ปี ธรรมชำติ ชอปปิง วัฒนธรรมและศำสนำ 

 
4.2 ผลการคาดการณ์ตัวแทนนักท่องเที่ยวจากแบบจ าลอง  
 
4.2.1 จ ำนวนและลักษณะของนักท่องเที่ยวตำมประเภทแหล่งท่องเที่ยว 

ผลจำกแบบจ ำลองพบว่ำตัวแทนนักท่องเที่ยวเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยว 1 ถึง 4 แห่งต่อวัน ขึ้นกับเวลำเริ่มต้นกำร
ท่องเที่ยว จำกตำรำงที่ 2 พบว่ำตัวแทนนักท่องเที่ยวเลือกแหล่งท่องเที่ยวธรรมชำติมำกที่สุด (ร้อยละ 46.6) เนื ่องจำก
นักท่องเที่ยวทุกกลุ่มมีควำมสนใจในระดับสูงสุด รองลงมำคือแหล่งท่องเที่ยวนันทนำกำร (ร้อยละ 18.5) และวัฒนธรรมและ



ฐิติรัตน์ ปั้นบ ำรุงกิจ, เอกกมล วรรณเมธี | 14 

 

 

ศำสนำ (ร้อยละ 12.1) ซึ่งอยู่ในควำมสนใจล ำดับที่ 2 และ 3 โดยส่วนใหญ่ แหล่งท่องเที่ยวประเภทผจญภัยและสุดโต่งมีตัวแทน
นักท่องเที่ยวรวมน้อยที่สุด (ร้อยละ 4.0) ค่ำสัมประสิทธิ์กำรแปรผันของจ ำนวนตัวแทนนักท่องเที่ยวรวมตำมประเภทแหล่ง
ท่องเที่ยวจำกกำรประมวลผล 45 ครั้งมีค่ำใกล้เคียงกัน จึงสำมำรถกล่ำวได้ว่ำแบบจ ำลองให้ผลกำรค ำนวณที่ค่อนข้ำงคงที่และ
กำรจ ำลองมีควำมแม่นย ำค่อนข้ำงสูงในด้ำนจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมของแต่ละประเภทแหล่งท่องเที่ยว  

 
ตารางที่ 2 จ ำนวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ยรำยกลุ่มตำมประเภทแหล่งท่องเที่ยวจำกกำรประมวลผลแบบจ ำลองตัวแทน 45 ครั้ง 

ประเภทแหล่ง
ท่องเที่ยว 

กลุ่มนักทอ่งเที่ยว  
รวม 

เฉลี่ยต่อ
แหล่ง

ท่องเที่ยว 

 
ร้อยละ ชาย หญิง 

<21 21-30 31-40 41-50 51-60 >60 <21 21-30 31-40 41-50 51-60 >60 
ประวัติศำสตร ์ 0 0 117 116.6 163.2 161.8 0 0 0 162.2 0 0 720.8 360.4 8.9 
วัฒนธรรมและศำสนำ 131.3 0 0 193.8 137.6 137.4 124.4 0 0 137.9 0 122.1 984.6 109.4 12.1 
ธรรมชำติ 0 336.8 354.2 364.1 385.9 388.8 214.1 342.8 342.2 386.1 339.2 329.5 3783.8 172.0 46.6 
นันทนำกำร 199.4 136.8 214.6 0 0 0 337.9 208.3 201.6 0 203.9 0 1502.6 75.1 18.5 
ผจญภัยและสุดโต่ง 321.4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 321.4 107.1 4.0 
ชอปปิง 0 198.6 0 0 0 0 0 134 132.8 0 134.5 201 800.9 220.2 9.9 

 
ในด้ำนจ ำนวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ยต่อแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภท (ตำรำงที่ 2) มีค่ำสูงสุดในแหล่งท่องเที่ยวประเภท

ประวัติศำสตร์ ตำมด้วยประเภทชอปปิง และประเภทธรรมชำติ ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภทนันทนำกำรมีจ ำนวน
นักท่องเที่ยวเฉลี่ยต่อแหล่งท่องเที่ยวน้อยที่สุด ผลกำรศึกษำนี้สำมำรถอธิบำยได้ตำมหลักกำรอุปสงค์และอุปทำนของกำร
ท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวประวัติศำสตร์มีเพียง 2 แห่ง ในขณะที่มีกลุ่มนักท่องเที่ยว 5 กลุ่มสนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้                
จึงท ำให้มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยวสูงสุด ในท ำนองเดียวกับแหล่งท่องเที่ยวประเภทชอปปิง มีแหล่งท่องเที่ยว
จ ำนวน 4 แห่งและมีกลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจ 5 กลุ่มเช่นกันจึงท ำให้จ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในล ำดับ
รองลงมำ ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภทธรรมชำติแม้จะอยู่ในควำมสนใจของทุกกลุ่มแต่มีแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้เป็น
จ ำนวนมำกในจังหวัดชลบุรีจึงท ำให้จ ำนวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ยไม่สูงเท่ำกับแหล่งท่องเที่ยวประวัติศำสตร์ ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทนันทนำกำรมีจ ำนวนมำกและมีนักท่องเที่ยว 7 กลุ่ม นักท่องเที่ยวจึงสำมำรถกระจำยตำมแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้ 
ค่ำเฉลี่ยจ ำนวนนักท่องเที่ยวจึงมีค่ำต ่ำสุดเมื่อเทียบกับประเภทแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ   

แหล่งท่องเที่ยวประเภทธรรมชำติพบกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีควำมหลำกหลำยมำกที่สุด เนื่องจำกนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม 
(ยกเว้นเพศชำยอำยุต ่ำกว่ำ 21 ปี) สนใจแหล่งท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติเป็นล ำดับแรก จ ำนวนนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มค่อนข้ำง
ใกล้เคียงกัน ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวด้ำนวัฒนธรรมและศำสนำและด้ำนนันทนำกำรมีควำมหลำกหลำยของนักท่องเที่ยวใน
ระดับรองลงมำ นั่นคือพบนักท่องเที่ยวเพียงบำงกลุ่มและมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มตำ่งกันตำมระดับควำมสนใจต่อแหลง่
ท่องเที่ยวประเภทนั้น เช่น แหล่งท่องเที่ยวนันทนำกำรมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวตัวแทนเพศหญิงอำยุต ่ำกว่ำ 21 ปีสูงกว่ำกลุ่มอื่น
เนื่องจำกเป็นกลุ่มที่สนใจในแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้มำกที่สุด ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวด้ำนผจญภัยและสุดโต่งพบเฉพำะกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเพศชำยอำยุต ่ำกว่ำ 21 ปี เนื่องจำกเป็นเพียงนักท่องเที่ยวกลุ่มเดียวท่ีสนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ี จึงเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีควำมเฉพำะกลุ่มสูงที่สุด จำกผลกำรศึกษำนี้จึงกล่ำวได้ว่ำควำมหลำกหลำยของกลุ่มนักท่องเที่ยวและจ ำนวน
นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มสอดคล้องกับกำรก ำหนดระดับควำมสนใจประเภทแหล่งท่องเที่ยวอ้ำงอิงจำกข้อมูลแบบสอบถำม                  
ผลกำรศึกษำยังพบว่ำแหล่งท่องเที่ยวประเภทที่มีจ ำนวนสถำนที่ท่องเที่ยวน้อยอำจส่งผลต่อจ ำนวนและกำรกระจำยตัวของ
นักท่องเที่ยวเมื่อเทียบกับแหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่นที่มีจ ำนวนสถำนที่ท่องเที่ยวมำกกว่ำ จำกตำรำงที่ 2 กลุ่มนักท่องเที่ยว      
เพศชำยอำยุ 50 ปีขึ้นไป และเพศหญิงอำยุ 41-50 ปี (3 กลุ่ม) เดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติมำกกว่ำนักท่องเที่ยว
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กลุ่มอื่น แม้จะอยู่ในควำมสนใจล ำดับที่ 1 เหมือนกัน เนื่องจำกควำมสนใจล ำดับ 2 ของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ทำงประวัติศำสตร์ซึ่งมีจ ำนวนสถำนที่น้อยกว่ำมำก ส่งผลให้ตัวแทนนักท่องเที่ยวมีโอกำสที่จะสุ่มหำแหล่งท่องเที่ยวไม่พบ                 
จึงเลือกเดินทำงไปยังแหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่น ดังจะเห็นว่ำนักท่องเที่ยว 3 กลุ่มนี้ในแหล่งท่องเที่ยวประวัติศำสตร์มีจ ำนวน
น้อยกว่ำในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชำติค่อนข้ำงมำก หรือในกรณีแหล่งท่องเที่ยวด้ำนผจญภัยและสุดโต่ง พบว่ำนักท่องเที่ยวใน
กล ุ ่ มท ี ่ มี จ  ำนวนส ู งส ุดม ีต  ่ ำกว ่ ำน ักท ่องเท ี ่ ย วในแหล ่ งท ่องเท ี ่ ยวประเภทอ ื ่น เล ็กน ้อย เน ื ่ องจำกโอกำส  
ที่ตัวแทนนักท่องเที่ยวจะพบแหล่งท่องเที่ยวนี้ในระยะค้นหำมีไม่มำกนักจำกแหล่งท่องเที่ยวที่มีเพียง 3 แหล่ง ท ำให้นักท่องเที่ยว
กลุ่มนี้มีโอกำสเลือกแหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่นในล ำดับรองได้มำกกว่ำ   
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ตารางที่ 3  จ ำนวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ยของแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวสูงสุด 20 อันดับแรก (คน) จ ำแนกตำมกลุ่มนักท่องเที่ยว  
 

ล าดับ แหล่งท่องเท่ียว ประเภทแหล่ง
ท่องเท่ียว 

กลุ่มนักท่องเท่ียว Total 
(Average) 

SD 95% 
C.L. ชาย หญิง 

   <21 21-30 31-40 41-50 51-60 >60 <21 21-30 31-40 41-50 51-60 >60    

1 มหำธำตุเจดีย์มิ่งโมลี 
ศรีบูรพำ 
 

ประวัติศำสตร์ 0 0 62 60.2 85.1 82.4 0 0 0 83.7 0 0 373.3 16.9 5.1 

2 พระบรมธำตุเจดีย์มหำจักรี
พิพัฒน์ 
 

ประวัติศำสตร์ 0 0 55 56.5 78.1 79.4 0 0 0 78.5 0 0 347.5 10.5 3.2 

3 หำดบำงแสน ธรรมชำติ 0 30.2 31.2 29.5 31.7 29.4 20.1 31.7 32.6 31.2 29.2 29 325.8 20.4 6.1 
4 แหลมแท่น 

 

ธรรมชำติ 0 27.7 30.5 27.3 28.3 29 17.6 31 30 28.9 28.1 27 305.4 17.2 5.2 
5 จุดชมวิวเขำสำมมุข 

 

ธรรมชำติ 0 28.3 29 25.6 27.2 27 18.4 30.1 29.6 28.4 30.5 27.3 301.3 16.1 4.8 
6 เจพำร์ค นิฮอน มูระ  ชอปปิง 0 72 0 0 0 0 0 50.1 48.1 0 48.9 71.5 290.6 15.2 4.6 
7 จุดชมวิวเขำพระต ำหนัก ธรรมชำติ 0 18.2 20.5 34.7 34.3 35 19.8 18.1 18.2 33.1 17.9 28.5 278.2 20.1 6 
8 หำดพัทยำ ธรรมชำติ 0 18 20.8 20.3 23.2 22 10.5 17.7 18.9 23.2 18 18.8 211.3 12.5 3.7 

9 สวนป่ำเชิงอนุรักษ์เขำไม้แก้ว 
 

ธรรมชำติ 0 18.4 20.7 20.1 22.5 22.7 10.5 17.3 18.4 23.6 17.2 18.8 210.2 12.4 3.7 

10 หำดวงพระจันทร์ ธรรมชำติ 0 17 18.9 21.2 22.8 22.1 10.7 18.2 17.8 23.4 17.9 17.6 207.7 11.4 3.4 

11 เขำทัพพระยำ 
 

ธรรมชำติ 0 19 20.6 19.2 21.9 22.6 10.3 18 17.5 20.9 16.9 17.7 204.4 13.5 4.1 
12 หำดวงศ์อมำตย์ ธรรมชำติ 0 17.6 19.7 20.9 22.8 22.7 10.9 17.9 17.2 22.2 18.3 0 190.2 12.1 3.6 
13 หำดจอมเทียน ธรรมชำติ 0 18.2 17.3 16.6 17.1 18.1 9.5 18.3 17.7 18 18.6 17.7 187 13.1 3.9 
14 พิพิธภัณฑ์หลุยส์ ทุสโซด์ส 

แวกซ์เวิร์ค พัทยำ 
 

วัฒนธรรมและ
ศำสนำ 

23.4 0 0 34 25 25 21.8 0 0 25.8 0 20.3 175.2 11.4 3.4 

15 เซ็นทรัล พัทยำ ชอปปิง 0 42.1 0 0 0 0 0 27.8 29.2 0 28.6 44.2 171.8 14 4.2 
16 อุทยำนรังสรรค์นวัตกรรม

อวกำศ 
 

วัฒนธรรมและ
ศำสนำ 

22.6 0 0 33.5 22.6 23.6 23.6 0 0 22.6 0 21.1 169.6 10.8 3.3 

17 เซ็นทรัล มำรีน่ำ ชอปปิง 0 42.1 0 0 0 0 0 27.6 28.2 0 28.1 43.4 169.4 12.4 3.7 
18 เทอร์มินอล 21 พัทยำ ชอปปิง 0 42.5 0 0 0 0 0 28.4 27.4 0 28.9 41.9 169.1 10.9 3.3 
19 สวนสัตว์เปิดเขำเขียว นันทนำกำร 20.6 13.7 21.9 0 0 0 36.3 20.5 19.6 0 19.5 0 152 11.6 3.5 
20 สวนน ้ำบำงแสน นันทนำกำร 20.5 14.5 20.4 0 0 0 34.2 20.2 20.8 0 20.2 0 150.9 11.7 3.5 

https://m.klaiklai.com/places/THPOI51639166/mahathat-chedi-mingmoli-si-burapha
https://m.klaiklai.com/places/THPOI51639166/mahathat-chedi-mingmoli-si-burapha
https://m.klaiklai.com/places/THPOI96029297/phra-borommathat-chedi-maha-chakkri-phiphat
https://m.klaiklai.com/places/THPOI96029297/phra-borommathat-chedi-maha-chakkri-phiphat
https://th.foursquare.com/v/%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99-laem-thaen/4ccd283372106dcbec37a199
https://th.foursquare.com/v/%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99-laem-thaen/4ccd283372106dcbec37a199
https://www.paiduaykan.com/travel/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://www.paiduaykan.com/travel/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://www.thetrippacker.com/th/place/JParkSrirachaNihonMura%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%B0/10683
https://m.klaiklai.com/places/THPOI73667833/suan-pa-conservation-khao-mai-kaeo
https://m.klaiklai.com/places/THPOI73667833/suan-pa-conservation-khao-mai-kaeo
https://m.klaiklai.com/places/THPOI29702617/khao-thap-phraya
https://m.klaiklai.com/places/THPOI29702617/khao-thap-phraya
https://www.chillpainai.com/travel/269/%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B8%AA-%E0%B9%81%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%84/
https://www.chillpainai.com/travel/269/%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B9%8C-%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%8B%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B8%AA-%E0%B9%81%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%84/
https://www.painaidii.com/business/148451/space-krenovative-park-20230/lang/en/
https://www.painaidii.com/business/148451/space-krenovative-park-20230/lang/en/
https://www.painaidii.com/business/148614/lilytoys-waterpark-20130/lang/th/
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4.2.2 จ ำนวนและลักษณะของนักท่องเที่ยวตำมแหล่งท่องเที่ยว 
จำกตำรำงที่ 3 พบว่ำแหล่งท่องเที่ยวที่มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมสูงที่สุด 5 ล ำดับแรก ได้แก่ มหำธำตุเจดีย์มิ่งโมลีศรี

บูรพำ พระบรมธำตุเจดีย์จักรีพิพัฒน์ หำดบำงแสน แหลมแท่น และจุดชมวิวเขำสำมมุข ซึ ่งเป็นแหล่งท่องเที่ ยวทำง
ประวัติศำสตร์และทำงธรรมชำติ แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 2 ประเภทอยู่ในควำมสนใจของนักท่องเที่ยวหลำยกลุ่ม โดยเฉพำะด้ำน
ประวัติศำสตร์มีจ ำนวนแหล่งท่องเที่ยวน้อยจึงท ำให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำกท่ีสุด 2 ล ำดับแรก ในขณะที่
แหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่น ๆ ได้แก่ ประเภทชอปปิงพบนักท่องเที่ยวสูงสุดที่เจปำร์ค นิฮอน มูระ (ล ำดับที่ 6) และแหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนในประเภทนี้อยู่ในล ำดับระหว่ำง 15 -18 ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวด้ำนวัฒนธรรมอยู่ในล ำดับค่อนข้ำงกระจำยตั้งแต่ 
14-47 โดยแหล่งท่องเที่ยวที่มีผู้เข้ำชมมำกที่สุดในกลุ่มนี้ คือ  พิพิธภัณฑ์หลุยส์ ทุสโซด์ส แวกซ์เวิร์ค พัทยำ ส ำหรับแหล่ง
ท่องเที่ยวด้ำนผจญภัยและสุดโต่งมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวอยู่ในล ำดับท่ี 37-39 และมีจ ำนวนนักเที่ยวเฉลี่ยใกล้เคียงกัน โดยทูสกำย 
ร็อกเกตบอล พัทยำ มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำกท่ีสุด ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวประเภทนันทนำกำรมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวน้อยที่สุด 
แหล่งท่องเที่ยวเกือบทั้งหมดมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวอยู่ต ่ำกว่ำล ำดับที่ 30 แหล่งท่องเที่ยวที่มีผู้เข้ำชมมำกที่สุด ได้แก่ สวนสัตว์
เปิดเขำเขียว (ล ำดับที่ 19) จำกกำรวิเครำะห์สถิติ พบว่ำสัมประสิทธิ์กำรแปรผันของจ ำนวนนักเที่ยวรวมของแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทน้ีแต่ละแห่งมีค่ำสูงกว่ำแหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่น ๆ นั่นคือ มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวค่อนข้ำงแตกต่ำงกันในกำรจ ำลองแต่
ละครั้ง เนื่องจำกมีแหล่งท่องเที่ยวนันทนำกำรเป็นจ ำนวนมำก ตัวแทนจึงสำมำรถเลือกสถำนที่ท่องเที่ยวได้หลำยแห่ง ดังนั้นจึง
อำจกล่ำวได้ว่ำ ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองมีโอกำสคลำดเคลื่อนได้มำกกว่ำแหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่น ๆ  

เมื่อพิจำรณำแยกตำมกลุ่มนักท่องเที่ยว พบว่ำแหล่งท่องเที่ยวที่มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดของแต่ละกลุ่มนักท่องเที่ยว
โดยส่วนใหญ่ คือ มหำธำตุเจดีย์มิ่งโมลีศรีบูรพำ (ประวัติศำสตร์) และ เจปำร์ค นิฮอน มูระ (ชอปปิง) ถึงแม้ไม่ได้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่อยู่ในควำมสนใจล ำดับแรกแต่มีจ ำนวนแหล่งท่องเที่ยวน้อย จึงกำรเกิดกำรกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวตำมแหล่ง
ท่องเที่ยวประเภทนี้ ตัวแทนนักท่องเที่ยวบำงกลุ่มเลือกแหล่งท่องเที่ยวประเภทเดียวกันหมดทั้ง 3 ล ำดับตำมประเภทควำม
สนใจอันดับแรก ได้แก่ ชำยต ่ำกว่ำ 21 ปี (ผจญภัยและสุดโต่ง) และหญิงต ่ำกว่ำ 21 ปี (นันทนำกำร) หรือตำมประเภทควำม
สนใจล ำดับที่สอง ได้แก่ ชำย 21-30 ปี (ชอปปิง) และหญิงมำกกว่ำ 60 ปี (ชอปปิง) ในขณะที่นักท่องเที่ยวบำงกลุ่มเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยว 3 ล ำดับแรกต่ำงประเภทกัน ผลกำรศึกษำยังพบว่ำหำกกลุ่มนักท่องเที่ยวมีล ำดับมีควำมสนใจประเภทแหล่งท่องเที่ยว
ในล ำดับเดียวกันทั้งหมด แหล่งท่องเที่ยว 3 ล ำดับแรกที่มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวกลุ่มนั้นมำกที่สุดเป็นแหล่งท่องเที่ยวเดียวกัน 
ได้แก่ ชำย 51-60 ปี และ 60 ปีขึ้นไป และหญิง 41-50 ปี (มหำธำตุเจดีย์มิ่งโมลีศรีบูรพำ พระบรมธำตุเจดีย์มหำจักรีพิพัฒน์     
จุดชมวิวเขำพระต ำหนัก) และหญิง 21-30 ปี และ 31-40 ปี (เจปำร์ค นิฮอน มูระ หำดบำงแสน แหลมแท่น)  

ในกำรล ำดับแหล่งท่องเที่ยวตำมจ ำนวนนักท่องเที่ยว (ตำรำงที่ 3) อำจมีควำมคลำดเคลื่อนได้ เนื่องจำกแหล่งท่องเที่ยว
แต่ละแห่งมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวใกล้เคียงกันมำก (เช่น เซ็นทรัลมำรีนำ และเทอร์มินอล 21 พัทยำ เป็นต้น) หำกพิจำรณำจ ำนวน
นักท่องเที่ยวจำกกำรประมำณค่ำในช่วงที่ระดับควำมเช่ือมั่น 95% พบจ ำนวนนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในล ำดับที่ติดกัน
บำงแห่งอยู่ในช่วงคำบเกี่ยวกันมำก ดังนั้นจึงไม่สำมำรถระบุได้อย่ำงแน่นอนว่ำแหล่งท่องเที่ยวใดมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำกกว่ำ
กัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งจ ำนวนนักท่องเที่ยวแยกตำมกลุ่มนักท่องเที่ยว 
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4.3 ความถูกต้องของผลลัพธ์จากแบบจ าลอง 
 
ตารางที่ 4 เปรียบเทียบกลุม่นักท่องเที่ยวตำมช่วงอำยุที่มจี ำนวนสูงสุดของสถำนท่ีท่องเที่ยว 5 แห่งจำกกำรส ำรวจและจำกกำร

ค ำนวณด้วยแบบจ ำลองตัวแทน 
 แหล่งท่องเทีย่ว ประเภทแหล่งท่องเที่ยว ช่วงอายุนักท่องเทีย่วที่ 

พบมากจากการส ารวจ 
ช่วงอายุนักท่องเทีย่วที่มีจ านวน

สูงสุดจากแบบจ าลอง 

    ล าดับที่ 1 ล าดับที่ 2 

1 บันจีจัมป ์ ผจญภัยและสุดโต่ง ต ่ำกวำ่ 25 ป ี  ต ่ำกว่ำ 21 ป ี - 

2 อำร์ต อิน พำรำไดซ์ วัฒนธรรมและศำสนำ 30 – 60 ป ี 41-50 ปี 60 ปีขึ้นไป 

3 หำดบำงแสน ธรรมชำติ 15 – 40 ป ี     31-40 ป ี 21-30 ปี 
4 ปรำสำทสัจธรรม วัฒนธรรมและศำสนำ ต ่ำกว่ำ 20 ปี และ 50 ปีขึ้นไป  41- 50 ป ี 60 ปีขึ้นไป 

5 เจพำร์ค นิฮอน มูระ ชอปปิง ทุกช่วงอำยุ (กลุ่มครอบครัว)  21 – 30 ป ี 60 ปีขึ้นไป 

 
ผลกำรตรวจสอบนักท่องเที่ยวตำมช่วงวัยของแหล่งท่องเที่ยว 5 แห่ง (ตำรำงที่ 4) พบว่ำ บันจีจัมป์ และหำดบำงแสน 

กลุ่มช่วงอำยุของนักท่องเที่ยวจำกกำรส ำรวจสอดคล้องกับผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองทุกกลุ่ม ในกรณีบันจีจัมป์ ผลจำกแบบจ ำลอง
มีเพียงตัวแทนนักท่องเที่ยวชำยอำยุต ่ำกว่ำ 20 ปี เท่ำนั้นเนื่องจำกเป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มเดียวที่สนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภท
ผจญภัยและสุดโต่ง (ตำรำงที่ 1) ดังนั้นจึงไม่พบนักท่องเที่ยวกลุ่มอำยุอื่น ๆ ในแหล่งท่องเที่ยวประเภทนีใ้นแบบจ ำลอง ในขณะที่
แหล่งท่องเที่ยวอีก 2 แห่ง ผลจำกแบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องบำงส่วนกับข้อมูลจำกกำรส ำรวจ ได้แก่ อำร์ต อิน พำรำไดซ์ 
และปรำสำทสัจธรรม สอดคล้องเฉพำะกลุ ่ม 41-50 ปี และมำกกว่ำ 60 ปีตำมล ำดับ อย่ำงไรก็ดีจำกกำรส ำรวจพบว่ำ
นักท่องเที่ยวอำยุต ่ำกว่ำ 21 ปีของปรำสำทสัจธรรม เป็นกลุ่มทัศนศึกษำซึ่งไม่ใช่ลักษณะของตัวแทนที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ 
ดังนั้นจึงสำมำรถกล่ำวได้ว่ำผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกับสภำพควำมเป็นจริง ในขณะที่ เจปำร์ค นิฮอน มูระ พบ
นักท่องเที่ยวกลุ่มครอบครัวส่วนใหญ่ซึ่งมีทุกช่วงอำยุ แต่ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองมีนักท่องเที่ยว 2 กลุ่มช่วงอำยุท่ีแตกต่ำงกัน 
 
4.4 รูปแบบการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่และเวลาของนักท่องเที่ยว  
 
4.4.1 รูปแบบกำรกระจำยตัวเชิงพื้นที ่

กำรวิเครำะห์รูปแบบเชิงพื้นท่ีใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์ Average Nearest Neighbour (ANN) เพื่อศึกษำกำรกระจำยตัว
ของนักท่องเที่ยวตำมแหล่งท่องเที่ยว หำกค่ำดัชนี ANN มีค่ำน้อยกว่ำหนึ่งและเข้ำใกล้ 0 แสดงว่ำมีรูปแบบกำรกระจำยแบบ
กลุ่ม (cluster) ในขณะที่ค่ำดัชนี ANN มำกกว่ำ 1 จะมีรูปแบบกำรกระจำยแบบกระจัดกระจำย (dispersion)  ผลกำรวิเครำะห์
ในกำรศึกษำนี้พบว่ำดัชนี ANN มีค่ำ เท่ำกับ 0.5 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐำนกำรกระจำยตัวแบบสุ่มและกระจำยที่ระดับนัยส ำคัญทำง
สถิติต ่ำกว่ำ 0.01 จึงสำมำรถกล่ำวได้ว่ำนักท่องเที่ยวมีกำรกระจำยตัวบนพื้นที่แบบเกำะกลุ่ม (cluster) จำกภำพที่ 6 พบว่ำ
ตัวแทนนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กระจุกตำมแหล่งท่องเที่ยวทำงตะวันตกของจังหวัดโดยเฉพำะตำมแนวชำยฝั่งทะเล เนื่องจำกใน
บริเวณนี้มีแหล่งท่องเที่ยวจ ำนวนมำกและอยู่ใกล้กับถนนสำยหลักซึ่งเป็นทำงเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำของตัวแทนนักท่องเที่ยว เมื่อ
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พิจำรณำจ ำนวนนักท่องเที่ยวแยกตำมพื้นที่ในแนวชำยฝั่ง (ภำพที่ 7) พบว่ำ อ ำเภอบำงละมุงมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวสูงที่สุดของ
จังหวัด คิดเป็นกว่ำ 50% ของนักท่องเที่ยวทั้งหมด รองลงมำได้แก่อ ำเภอเมือง มีจ ำนวนนักท่องเที่ยว 23% ตำมด้วยอ ำเภอสัต
หีบ 21% และอ ำเภอศรีรำชำ 6%  

 

 
ภาพที่ 6  จ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรีจำกแบบจ ำลองตัวแทน 
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ภาพที่ 7 จ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมในระยะทำงทุก 10 กิโลเมตรตำมแนวเหนือ-ใต้ของจังหวัดชลบุรี  

อ้ำงอิงจำกค่ำพิกัด Northing ในภำพท่ี 6 
 

กำรศึกษำครั้งน้ีพบกำรกระจุกตัวของนักท่องเที่ยว 2 ต ำแหน่ง ต ำแหน่งแรกอยู่บริเวณเมืองพัทยำ (อ ำเภอบำงละมุง) ซึ่ง
มีแหล่งท่องเที่ยวจ ำนวนมำกและหลำกหลำยประเภท จึงสำมำรถดึงดูดตัวแทนนักท่องเที่ยวหลำยกลุ่มให้เดินทำงมำยังบริเวณนี้ 
รวมถึงตัวแทนมีโอกำสสุ่มพบแหล่งท่องเที่ยวประเภทที่สนใจได้ตลอดระยะเวลำกำรจ ำลอง จึงท ำให้ตัวแทนนักท่องเที่ยว ไม่
จ ำเป็นต้องเดินทำงเพื่อไปยังแหล่งท่องเที่ยวบริเวณอื่นซึ่งเป็นกำรเพิ่มโอกำสให้แหล่งท่องเที่ยวในเขตเมืองพัทยำมีนักท่องเที่ยว
แวะชมสถำนที่มำกข้ึนจำกกำรที่นักท่องเที่ยวอยู่ในบริเวณนั้นเป็นระยะเวลำนำนขึ้น จะเห็นได้จำกตัวแทนนักท่องเที่ยวจ ำนวน
รวมของแหล่งท่องเที่ยวเมืองพัทยำสูงกว่ำบริเวณข้ำงเคียง นอกจำกนี้แหล่งท่องเที่ยวในเมืองพัทยำมีระยะทำงไม่ห่ำงจำก
ต ำแหน่งท่ีตัวแทนนักท่องเที่ยวเข้ำสู่พื้นท่ีศึกษำ (ทำงหลวงหมำยเลข 36) รวมถึงอยู่บนเส้นทำงที่นักท่องเที่ยวเดินทำงเข้ำสู่พื้นที่
ศึกษำจำกตอนบนจึงท ำให้นักท่องเที่ยวสำมำรถเข้ำถึงได้สะดวกซึ่งสนับสนุนให้มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำก บริเวณเทศบำลเมือง
แสนสุข (อ ำเภอเมือง) เป็นอีกแห่งที่พบกำรกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวอีกแห่งในระดับรองลงมำ เนื่องจำกอยู่ใกล้กับต ำแหน่งที่
ตัวแทนนักท่องเที่ยวเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำถึง 2 จุด (ทำงหลวงหมำยเลข 7 และ 34) แหล่งท่องเที่ยวบริเวณนึ้จึงอยู่ภำยในรัศมี กำร
ค้นหำของนักท่องเที่ยวเมื่อเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำ จึงท ำให้นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่สุ่มพบสถำนที่ท่องเที่ยวบริเวณนี้ก่อนเป็นล ำดับแรก 
อย่ำงไรก็ดีจ ำนวนแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภทในบริเวณนี้มีใม่มำกนัก จึงท ำให้แหล่งท่องเที่ยวรองรับนักท่องเที่ยวจ ำนวนมำก 
ดังจะเห็นได้จำกแหล่งท่องเที่ยวในบริเวณนี้มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำกเป็นล ำดับแรก ๆ ของจังหวัดหรือของประเภทนั้น ๆ เช่น 
หำดบำงแสน จุดชมวิวเขำสำมมุข แหลมแท่น 

ส ำหรับพื้นที่อื่นเช่น อ ำเภอสัตหีบ พบว่ำแหล่งท่องเที่ยวมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวน้อยกว่ำที่เมืองพัทยำหรือเทศบำลเมือง
แสนสุข บริเวณนี้พบแหล่งท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติเป็นส่วนใหญ่และมีจ ำนวนหลำยแห่ง จึงท ำให้เกิดกำรกระจำยนักท่องเที่ยวใน
จ ำนวนที่ใกล้เคียงกันในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ล ำดับจ ำนวนนักท่องเที่ยวอยู่ระหว่ำง 21-27 ซึ่งต ่ำกว่ำแหล่งท่องเที่ยวธรรมชำติที่
เมืองพัทยำหรือเทศบำลเมืองแสนสุข บริเวณนี้ยังไม่สำมำรถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวอยู่ได้ตลอดระยะเวลำกำรจ ำลองเนื่องจำกมี
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แหล่งท่องเที่ยวประเภทเดียวกันจ ำนวนมำก แหล่งท่องเที่ยวประเภทอื่นมีน้อย รวมถึงอยู่ใกล้กับต ำแหน่งที่ตัวแทนเข้ำสู่พื้นท่ี
ศึกษำเพียงแห่งเดียว (ทำงหลวงหมำยเลข 3 จำกสนำมบินอู่ตะเภำ) จำกเหตุผลทั้งหมดนี้จึงท ำให้มียอดนักท่องเที่ยวรวมไม่สูง
มำก (ภำพท่ี 7) ส ำหรับอ ำเภอศรีรำชำมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมค่อนข้ำงน้อยกว่ำอ ำเภออ่ืน ๆ ริมชำยฝั่งทะเลเนื่องจำกมีแหล่ง
ท่องเที่ยวจ ำนวนไม่มำกนัก ทว่ำแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมค่อนข้ำงสูงเนื่องจำกมีแหล่งท่องเที่ยวเพียง
ประเภทละ 1 แห่ง และอยู่บนเส้นทำงเดินทำงหลักที่ตัวแทนนักท่องเที่ยวจำกอ ำเภอเข้ำสู่เมืองพัทยำซึ่งเป็นจุดศูนย์รวมของ
นักท่องเที่ยวหรือจำกเส้นทำงจำกจังหวัดระยองเข้ำสู่ชลบุรี จึงท ำให้เกิดกำรสุ่มพบแหล่งท่องเที่ยวบริเวณนี้และเกิดกำรแวะ
เที่ยวตำมเส้นทำงกำรเดินทำงได้ 

ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวจ ำนวนน้อยที่สุดอยู่ทำงตะวันออกของจังหวัด (ถ ้ำค้ำงคำว น ้ำตกอ่ำงผักหนำม 
น ้ำตกเขำใหญ่อ่ำงกลำง) ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติทั้งหมด แม้ว่ำจะอยูใ่นล ำดับควำมสนใจแรกของนักท่องเที่ยวเกือบ
ทุกกลุ่มแต่เนื่องจำกอยู่นอกเส้นทำงกำรเดินทำงหลัก ห่ำงจำกทำงเข้ำพื้นที่ศึกษำและจุดศูนย์กลำงกำรท่องเที่ยว จึงท ำให้อยู่
นอกระยะกำรค้นหำของตัวแทนนักท่องเที่ยวตลอดระยะเวลำในกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองสะท้อนสภำพ
ควำมเป็นจริงที่ว่ำแหล่งท่องเที่ยวเหล่ำนี้ไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวต่ำงพื้นที่ ใช้ระยะเวลำในกำรเดินทำงมำกและไม่มีแหล่ง
ท่องเที่ยวประเภทอื่นโดยรอบจึงไม่เป็นท่ีนิยมในกำรท่องเที่ยว  

 
4.4.2 รูปแบบกำรกระจำยตัวเชิงเวลำ 

จำกกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ท่องเที่ยว 45 ครั้ง พบว่ำแหล่งท่องเที่ยวเกือบทุกแห่งมีรูปแบบกำรเปลี่ยนแปลงจ ำนวน
นักท่องเที่ยวในรอบวันคล้ำยคลึงกัน ดังนั้นจึงน ำเสนอผลกำรศึกษำ (ภำพที่ 8) ด้วยแหล่งท่องเที่ยวที่ใช้ในกำรตรวจสอบควำม
ถูกต้อง (ตำรำงที่ 4) ที่มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวมำกที่สุด 3 แห่ง ผลกำรศึกษำพบว่ำ นักท่องเที่ยวตำมแหล่งท่องเที่ยวมีจ ำนวน
เพิ่มขึ้นตำมเวลำ ซึ่งเป็นผลจำกกำรก ำหนดให้นักท่องเที่ยวทยอยเดินทำงเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำอย่ำงต่อเนื่องตั้งแต่เวลำ 8.00 น. 
แหล่งท่องเที่ยวทุกแห่งมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดของวันในเวลำ 16.00 น. หลังจำกนั้นพบว่ำนักท่องเที่ยวมีจ ำนวนลดลง
เนื่องจำกนักท่องเที่ยวเริ่มทยอยเดินทำงออกจำกแหล่งท่องเที่ยวหลังจำกแวะชมสถำนที่เสร็จแล้ วและไม่ตัดสินใจเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวอื่นอีก หำกพิจำรณำจ ำนวนนักท่องเที่ยวแยกตำมกลุ่มนักท่องเที่ยวพบว่ำมีรูปแบบคล้ำยคลึงกันทุกกลุ่ม ภำพที่ 8 
แสดงให้เห็นว่ำนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มมีจ ำนวนเพิ่มขึ้นตำมช่วงเวลำอย่ำงละเท่ำ ๆ กัน หำกเป็นกลุ่มที่มีควำมสนใจในประเภท
กำรท่องเที่ยวนั้น ๆ ในระดับเดียวกัน  

ในแง่ควำมคงที่ของผลลัพธ์กำรจ ำลองในแต่ละช่วงเวลำ พบว่ำกำรคำดกำรณ์จ ำนวนนักท่องเที่ยวรำยชั่วโมงในรอบ 1 วัน 
มีควำมผันแปรระหว่ำง 1.2 ถึง 2 เท่ำโดยประมำณจำกค่ำเฉลี่ย ซึ่งสูงกว่ำควำมผันแปรของจ ำนวนนักท่องเที่ยวรวมรำยวันของ
แต่ละแหล่งท่องเที่ยว ควำมผันแปรของผลกำรจ ำลองมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นในช่วงบ่ำย (ภำพท่ี 6) เนื่องจำกมีจ ำนวนนักท่องเที่ยว
เพิ่มมำกขึ้น ผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองจึงมีควำมแตกต่ำงกันมำกขึ้นในแต่ละครั้งของกำรประมวลผล ดังจะเห็นว่ำค่ำเบี่ยงเบน
มำตรฐำนของผลลัพธ์จำกกำรประมวลผล 45 ครั้งในช่วงบ่ำยสูงกว่ำช่วงเช้ำ และพบว่ำหลังเวลำ 17.00 น. ควำมผันแปรของผล
กำรจ ำลองที่ผลลัพธ์มีควำมคงท่ีมำกขึ้นเมื่อจ ำนวนนักท่องเที่ยวลดลง 
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ภาพที่ 8 จ ำนวนนักท่องเที่ยวรวม (ซ้ำย) และแยกตำมกลุม่เพศและอำยุ (ขวำ)  
รำยชั่วโมงของสถำนท่ีท่องเที่ยว 3 แห่งจำกกำรประมวลผลแบบจ ำลองตัวแทน 45 ครั้ง 

 
ส ำหรับแหล่งท่องเที่ยวทำงตะวันออกของพื้นที่ศึกษำ พบว่ำเริ่มมีนักท่องเที่ยวในช่วงเวลำ 12.00-15.00 น. เนื่องจำกมี

ต ำแหน่งที่ตั้งห่ำงไกลจำกต ำแหน่งที่ตัวแทนนักท่องเที่ยวเข้ำสู่พื้นที่ นักท่องเที่ยวในบริเวณนี้ทั้งหมดเป็นกลุ่มที่เลือกเดินทำง
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มำยังฟำร์มจระเข้หนองใหญ่ซึ่งมีที่ตั้งค่อนมำทำงตะวันออกของจังหวัด จำกนั้นตัวแทนนักท่องเที่ยวจึงสำมำรถสุ่มพบและเดินทำง
มำยังแหล่งท่องเที่ยวในบริเวณนี้ได้ในภำยหลังซึ่งเป็นช่วงเวลำบ่ำยของวัน (ภำพท่ี 9)  
 

 
ภาพที่ 9 กำรกระจำยตัวของนักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีศึกษำในแต่ละช่วงเวลำของกำรจ ำลอง 

 
 
5. สรุปผลการศึกษา 
 

งำนวิจัยนี้เป็นกำรพัฒนำแบบจ ำลองตัวแทนเพื่อศึกษำพฤติกรรมกำรเลือกแหล่งท่องเที่ยวและกำรกระจำยตัวของ
นักท่องเที่ยวแบบทัศนำจรในจังหวัดชลบุรี ด้วยโปรแกรม NetLogo โดยก ำหนดตัวแทนนักท่องเที่ยว 12 กลุ่มตำมเพศและช่วง
อำยุที่มีควำมสนใจแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่ำง ๆ ในระดับที่แตกต่ำงกันโดยส ำรวจด้วยแบบสอบถำมจำกนักท่องเที่ยวจ ำนวน 
258 คน  ผลกำรคำดกำรณ์จำกแบบจ ำลองตัวแทนด้วยนักท่องเที่ยว 3,200 คน พบว่ำนักท่องเที่ยวเลือกเดินทำงไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวด้ำนธรรมชำติมำกที่สุด ตำมด้วยด้ำนนันทนำกำรและวัฒนธรรมและศำสนำ แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 ประเภทนี้มีควำม
หลำกหลำยของกลุ่มนักท่องเที่ยวมำกที่สุดตำมล ำดับด้วยเช่นกัน ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวด้ำนประวัติศำสตร์และกำรชอปปงิมี
ควำมหลำกหลำยของนักท่องเที่ยวรองลงมำ ทว่ำมีจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยวสูงที่สุดเนื่องจำกมีจ ำนวนแหล่ง
ท่องเที่ยวน้อยจึงเป็นจุดศูนย์รวมของนักท่องเที่ยวกลุ่มที่สนใจ ในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวด้ำนผจญภัยและสุดโต่งมีจ ำนวน
นักท่องเที่ยวน้อยที่สุดและมีควำมหลำกหลำยของนักท่องเที่ยวน้อยที่สุดด้วยเช่นกัน จ ำนวนนักท่องเที่ยวตำมกลุ่มช่วงอำยุจำก
กำรส ำรวจแหล่งท่องเที่ยว 5 แห่ง พบว่ำสอดคล้องกับผลลัพธ์จำกแบบจ ำลองเป็นส่วนใหญ่  อย่ำงไรก็ดีในงำนวิจัยครั้งนี้
ก ำหนดใหต้ัวแทนเลือกแหล่งท่องเที่ยวตำมควำมสนใจจำกปัจจัยส่วนบุคคลเท่ำนั้น ไม่ได้พิจำรณำถึงปัจจัยภำยนอกอื่น ๆ ที่อำจ
ส่งผลต่อกำรตัดสินใจ เช่น กระแสควำมนิยมของแหล่งท่องเที่ยวเฉพำะแห่งในเวลำนั้น หรือกำรบอกต่อประสบกำรณ์ในโลก
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ออนไลน์ เป็นต้น ดังนั้นผลลัพธ์จำกกำรจ ำลองจึงมีโอกำสคลำดเคลื่อนจำกสภำพควำมเป็นจริงได้ และจ ำนวนนักท่องเที่ยวของ
แต่ละสถำนท่ีท่องเที่ยวไม่สำมำรถตีควำมได้ว่ำเป็นผลจำกสำเหตุอย่ำงอื่นนอกเหนือจำกควำมสนใจของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม  

ส ำหรับรูปแบบทำงพื้นที่ของนักท่องเที่ยว พบกำรกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวบริเวณเมืองพัทยำและเทศบำลเมืองแสนสุข
เนื่องจำกมีแหล่งท่องเที่ยวหลำยประเภทเป็นจ ำนวนมำกในบริเวณเดียวกันและอยู่ภำยในเสน้ทำงหลักของกำรเดินทำงรวมถึงอยู่
ใกล้ต ำแหน่งที่นักท่องเที่ยวเข้ำสู่พื้นที่ศึกษำ จึงท ำให้สำมำรถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้  ในขณะที่ทำงตะวันออกสุดของจังหวัดมี
จ ำนวนนักท่องเที่ยวเบำบำง เนื่องจำกมีแหล่งท่องเที่ยวจ ำนวนน้อยและอยู่ห่ำงจำกแหล่งท่องเที่ยวอืน่ ๆ รวมถึงจุดที่เข้ำสู่พื้นที่
ศึกษำอยู่นอกระยะกำรค้นหำของตัวแทนนักท่องเที่ยว ผลกำรศึกษำยังพบอีกว่ำในพื้นที่ที่มีแหล่งท่องเที่ยวประเภทเดียวกัน
จ ำนวนมำก เช่น อ ำเภอสัตหีบ มีจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยวไม่สูงมำกนัก นักท่องเที่ยวกระจำยตัวไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวต่ำง ๆ อย่ำงละเท่ำ ๆ กัน กำรคำดกำรณ์นักท่องเที่ยวตำมช่วงเวลำพบควำมไม่แน่นอนของจ ำนวนนักท่องเที่ยวรำย
กลุ่มค่อนข้ำงสูงโดยเฉพำะแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีนักท่องเที่ยวจ ำนวนไม่มำก และไม่พบควำมแตกต่ำงของกลุ่มนักท่องเที่ยวในแต่ละ
ช่วงเวลำของวัน  

ในงำนวิจัยนี้จะเห็นว่ำแบบจ ำลองตัวแทนสำมำรถใช้ในกำรคำดกำรณ์จ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อสถำนที่ท่องเที่ยวต่ำง ๆ 
น ำไปสู่กำรวิเครำะห์รูปแบบกำรกระจำยตัวของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มตำมที่ตั้งของสถำนที่ท่องเที่ยว ซึ่งใช้เป็นแนวทำงกำร
วำงแผนรองรับจ ำนวนนักท่องเที่ยว และพัฒนำกำรท่องเที่ยวให้เหมำะสมสอดคล้องกับทรัพยำกรกำรท่องเที่ยว ทั้งด้ำนอุปสงค์
และอุปทำนของกำรท่องเที่ยว ในแง่ของอุปสงค์ซึ่งเกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวและพฤติกรรมนักท่องเที่ยว อันเป็นผลมำจำกกำร
เปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงประชำกร ส่งผลต่อควำมต้องกำรท่องเที่ยวในสถำนท่ีที่แตกต่ำงกัน รวมถึงด้ำนอุปทำนของกำรท่องเที่ยว
จ ำเป็นต้องวำงแผนให้เหมำะสมกับแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีอยู่เดิมหรือพัฒนำขึ้นใหม่เพื่อรองรับควำมต้องกำรของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่
เปลี่ยนไป (İlhan et al., 2022) ผลลัพธ์จำกกำรศึกษำน้ีสำมำรถช่วยในกำรวำงนโยบำยกำรท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรีได้หลำย
ประกำร เช่น กำรมุ่งเน้นพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวประเภทประวัติศำสตร์ และชอปปิง เนื่องจำกเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีอุปสงค์สูงกว่ำ
อุปทำนมำก โดยกำรเพิ่มจ ำนวนหรือพัฒนำศักยภำพในกำรรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่รวมถึงกำรวำง
มำตรกำรป้องกันปัญหำจำกจ ำนวนนักท่องเที่ยวที่แออัดเกินไป นโยบำยกำรท่องเที่ยวของจังหวัดยังสำมำรถมุ่งเน้นกำรสร้ำง                 
จุดขำยกำรท่องเที่ยวใหมน่อกเหนือจำกกำรท่องเที่ยวบริเวณรมิชำยฝัง่ทะเล เช่น กำรขยำยกำรท่องเที่ยวไปยังพื้นที่ฝั่งตะวันออก
ของจังหวัดมำกขึ้นซึ่งยังไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมำกนัก อันจะส่งผลต่อกำรกระจำยรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวสู่พื้นที่อื่น ๆ 
และน ำไปสู่กำรพัฒนำเศรษฐกิจของจังหวัดในท่ีสุด 

ส ำหรับกำรศึกษำในอนำคต แบบจ ำลองตัวแทนที่ใช้ในงำนวิจัยนี้สำมำรถพัฒนำให้ใกล้เคียงกับควำมเป็นจริงยิ่งขึ้นโดย
เพิ่มตัวแปรภำยในที่เกี่ยวข้องกับเลือกจุดหมำยปลำยทำงของนักท่องเที่ยว เช่น รำยได้ ระดับกำรศึกษำ และเชื้อชำติ เป็นต้น
เนื่องจำกเป็นปัจจัยหลักท่ีก ำหนดพฤติกรรมและเง่ือนไขกำรตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวชำวตะวันตกส่วนใหญ่มี
แนวโน้มท่องเที่ยวกลำงแจ้ง (outdoor) มำกกว่ำกำรท่องเที่ยวในร่ม (indoor) (Taweesak, 2015) ซึ่งแตกต่ำงจำกนักท่องเที่ยว
ชำวไทยหรือเอเชีย ควำมแตกต่ำงนี้อำจส่งผลต่อรูปแบบกำรกระจำยตัวของนักท่องเที่ยวในแต่ละช่วงเวลำของวัน เช่น ในช่วง
บ่ำย แหล่งท่องเที่ยวกลำงแจ้งอำจพบเฉพำะนักท่องเที่ยวชำวตะวันตกในขณะที่แหล่งท่องเที่ยวในร่ม (เช่น ชอปปิง) มีจ ำนวน
นักท่องเที่ยวชำวไทยหรือเอเชียในสัดส่วนท่ีสูงขึ้นกว่ำในช่วงเช้ำเนื่องจำกเป็นกลุ่มที่ไม่นิยมเที่ยวกลำงแจ้งเมื่ออุณหภูมิภำยนอก
สูง เป็นต้น นอกจำกน้ี กำรเพิ่มปัจจัยภำยในอ่ืน ๆ ทีอ่ำจส่งผลต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยว เช่น กำรเพิ่มข้อจ ำกัดในกำรให้บริกำร 
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ได้แก่ กำรจ ำกัดจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่อสถำนที่ ระยะเวลำในกำรท่องเที่ยวแต่ละสถำนที่ กำรเพิ่มปัจจัยค่ำเข้ำชมสถำนที่ กำร
ก ำหนดเงือ่นไขควำมเร็วในกำรเดินทำง ทิศทำงกำรจรำจร และอุปสรรคทำงพื้นที่ในกำรเข้ำถึงแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น อำจท ำให้
ผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรขยำยผลงำนวิจัยนี้ใกล้เคียงกับควำมเป็นจริงมำกยิ่งขึ้น และสำมำรถน ำไปสู่กำรวำงแผนพัฒนำนโยบำยกำร
ท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี ทั้งในด้ำนกำรสร้ำงปัจจัยดึงดูดเพื่อส่งเสริมกำรเข้ำถึงแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่ำง ๆ กำรพัฒนำแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ ๆ เพื่อรองรับควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวและลดกำรกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวในบำงพื้นที่ เพื่อประโยชน์ต่อ
กำรพัฒนำเศรษฐกิจในระดับท้องถิ่นต่อไป  

 
 

5. กิตติกรรมประกาศ  
 

งำนวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงกำร กำรพัฒนำแบบจ ำลองตัวแทนอัจฉริยะเพื่อพยำกรณ์กระบวนกำรตัดสินใจและ
พฤติกรรมของมนุษย์ กรณีศึกษำ นักท่องเที่ยวในประเทศไทย ภำยใต้โครงกำรวิจัย วิถีดิจิทัลในมนุษยศำสตร์สู่กำรพัฒนำทุน
มนุษย์อย่ำงยั่งยืน ได้รับทุนสนับสนุนจำกส ำนักงำนสภำนโยบำยกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชำติ 
(สอวช.) 
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