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   บทความท่ีคัดสรรลงในวารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ฉบับน้ีมีจํานวนหกเรื่องประกอบดวยบทความดานสังคมศาสตร และ 
ภาษาท่ีเช่ือมโยงกับการเรียนรูของคนในสังคม สําหรับบทความดานสังคมศาสตรมี
สองบทความไดแกบทความเรื่อง “จากบรรษัทขามชาติตะวันตกสูอิทธิพลจีน: การ
ขยายตัวของอุตสาหกรรมเกษตรกลวย ผลกระทบและการปรับตัวของทองถ่ิน” และ 
บทความเรื่อง “ศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของชุมชนเพ่ือเขาสู
แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก” บทความแรกมีความ
นาสนใจเน่ืองจากเปนการนําเสนอเรื่องราวของกลุมคนตัวเล็กตัวนอยในทองถ่ินและ
กลุมชาติพันธุภายใตอิทธิพลการครอบงําทางเศรษฐกิจการเมืองของชาติตะวันตกและ
ตอมาคือจีนท้ังในมิติประวัติศาสตรการเมืองและการพัฒนาดานเกษตรกรรมสมัยใหม 
รวมท้ังสะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธทางอํานาจท่ีไมเทาเทียมกันระหวางรัฐและคน
ทองถ่ิน สวนบทความท่ีสองเปนบทความท่ีเผยใหเห็นความสามารถและศักยภาพของ
ทองถ่ินในการเพ่ิมมูลคาใหกับภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือสรางรายไดและพัฒนาชุมชนผาน
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนดานการทองเท่ียวเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับทองถ่ิน 
   สําหรับบทความดานภาษาในวารสารฉบับน้ีมีสี่เรื่องประกอบดวย
เรื่อง “สถานภาพการวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย” บทความเรื่อง 
“การศึกษาวิเคราะหคําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน” บทความเรื่อง 
“การรับรูและความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรองท่ีมี
ตอสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก” และบทความเรื่อง “การมีสวนรวมใน
การอภิปรายในช้ันเรียนของนักศึกษาไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ” 
สามบทความแรกตางช้ีใหเห็นวาการเรียนรูและการสื่อสารของคนในสังคมสมัยใหม
มักอาศัยเครือ่งมือและเทคโนโลยีสมัยใหม เชน สื่อสังคมออนไลน และ อินโฟกราฟก 
เปนตน ในขณะท่ีบทความสุดทายนําเสนอประเด็นสําคัญเก่ียวกับการเรียนรูเทาทันวา 
การสรางกระบวนการคิดเชิงเหตุผลดวยการมีสวนรวมในการอภิรายถกเถียงใน
ประเด็นตางๆ ในช้ันเรียน มีความสําคัญมากสําหรับนักศึกษาในการเรียนรูและการคดิ
เชิงวิจารณเก่ียวกับปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
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หากสํารวจการปลูกกลวยในฐานะอุตสาหกรรมเกษตรสงออกในอดีตถึง
ปจจุบัน จะพบวากลวยไมใชผลไมเศรษฐกิจเกษตรท่ีผลิตเพ่ือบริโภคและสงออกท่ัวไป 
แตกลับพบชุดความสัมพันธเชิงอํานาจผูกโยงประวัติศาสตรการเมืองระหวางประเทศ
ท่ัวโลก กลวยจึงสะทอน “ความเปนพืชการเมือง” แหงการลาอาณานิคมทาง
เศรษฐกิจท่ีบรรษัทขามชาติตะวันตกแยงยึดเอาประโยชนมายาวนาน บทความน้ีเริ่ม
ความสนใจจากการปลูกกลวยในฐานะเศรษฐกิจภาคเกษตรท่ีกําลังเผชิญกับอิทธิพล
จีนผานการเคลื่อนยายของกลุมทุนจีนปลูกกลวยหอมพันธุคาเวนดิช (Cavendish) ใน
ภาคเหนือของไทยและลุมนํ้าโขง สถานการณน้ีถูกตั้งคําถามจากคนทองถ่ินตอ
ประเด็นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในหลายปท่ีผานมา บทความน้ีใชวิธีศึกษาวิจัยเอกสาร
เปรียบเทียบอุตสาหกรรมเกษตรกลวยของนักลงทุนจีนในลุมนํ้าโขงกับกรณีศึกษา
ตางประเทศในละตินอเมริกา แคริบเบียนและแอฟริกา ซึ่งพบวา ไมเพียงอิทธิพลจีน
กับการขยายอุตสาหกรรมกลวยในลุมนํ้าโขงท่ีกําลังสรางผลกระทบตอสังคมทองถ่ิน
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เทาน้ัน แตประวัติศาสตรการเมืองเรื่องกลวยไดช้ีใหเห็นกระบวนการกลุมทุนตะวันตก
ท่ีขูดรีดแรงงานและสรางผลกระทบตอทองถ่ินมายาวนาน นอกจากน้ี บทความได
ช้ีใหเห็นแนวทางการปรับตัวของเกษตรกรทองถ่ินทวีปตาง ๆ กับการขยายตัวของ
อุตสาหกรรมกลวยกลุมทุนตะวันตก ขณะท่ีกลุมทุนจีนและอุตสาหกรรมกลวยจากจีน
ท่ีขยายตัวในไทยและลุมนํ้าโขงปจจุบันก็มีชุดความสัมพันธทางการผลิตระหวางทุน 
แรงงานและการใชทรัพยากรเฉพาะ รวมท้ังรูปแบบการปรับตัวของเกษตรกรไทยและ
ในลุมนํ้าโขงท่ีข้ึนกับเง่ือนไขเชิงพ้ืนท่ี เครือขาย และความรู  
 

คําสําคัญ: อุตสาหกรรมเกษตรกลวย, กลวยคาเวนดิช, อิทธิพลจีน, ผลกระทบทองถ่ิน 
 

Abstract  
When exploring banana cultivars, one may employ the 

theoretical lens of colonial history. When we examine Cavendish 
banana-growing and related global industries, it can be seen that 
expansion of banana production has not just simply been based only on 
processing in the fruit economy, but also reflects the political economy 
of banana cultivation. This termed “economic imperialism”, applies to 
centuries of western multinational companies acquisitions, supported by 
western nation- states.  This article explores Cavendish banana 
plantations which have expanded recently from China into the Mekong 
region.  By applying documented research for comparison, the article 
found that the recent banana plantations belonging to Chinese investors 
are both similar and unique in production systems and the relationship 
of investors, laborers and resource usages.  It also reveals the significant 
impact of Chinese investors on localities and that it is similar to the 
impact of western investors.  
 
Keywords: Banana Industry, Cavendish, Chinese Influence, Local Impacts 
 

กลวย โดยเฉพาะกลวยหอมพันธุคาเวนดิช (Cavendish) ไมใชเปนเพียง
การผลิตผลไมเพ่ือสงออกตอบสนองการบริโภคเทาน้ัน แตหากสํารวจปรากฏการณ
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การปลูกกลวย และอุตสาหกรรมสงออกกลวยในอดีตถึงปจจุบันกลับพบชุด
ความสัมพันธผูกโยงกับประวัติศาสตร ปมปญหาระหวางประเทศ กลายเปนปญหา
ธุรกิจเกษตรเพ่ือสงออกและการบริโภคอาหารของโลก ในทางการเมือง กลวยยังเปน
ภาพสะทอน “พืชการเมือง” ชนิดหน่ึงท่ีบรรษัทขามชาติจากประเทศพัฒนาแลวแยง
ยึดเอาประโยชนทางเศรษฐกิจ แตท้ิงปญหาสังคม การขูดรีดเอาเปรียบแรงงานและ
การทําลายทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมเอาไวในประเทศกําลังพัฒนา อีกท้ังยัง
สะทอนนัยสําคัญการลาอาณานิคมทางเศรษฐกิจ การไรความเปนธรรมในตลาด
การคาโลกและกระบวนการโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจการเกษตรอีกดวย   

บทความน้ี ใหความสนใจการปลูกกลวยในฐานะเศรษฐกิจเกษตรท่ีกําลัง
เผชิญหนากับอิทธิพลจีนผานการเคลื่อนยายของกลุมทุนจีนขนาดกลางจากเมืองใหญ
ในจีนท่ีนําเงินมาลงทุนในแปลงเกษตรเชิงเดี่ยวปลูกกลวยหอมพันธุคาเวนดิชใน
ภาคเหนือไทยและในประเทศลุมนํ้าโขง จากจุดเริ่มตนดังกลาว ผู เขียนพบวา 
ปรากฏการณขางตนไมเพียงเกิดข้ึนในลุมนํ้าโขงเทาน้ัน แตยังเกิดข้ึนดาษดื่นท่ัวโลก
และมีประวัติศาสตรยาวนานท่ีไมเพียงพบในกลุมทุนจีนเทาน้ัน แตยังพบกลุมบรรษัท
ขามชาติตะวันตกท่ีสรางผลกระทบในทองถ่ินในประเทศกําลังพัฒนาท่ัวโลก  

บทความน้ีใชวิธีศึกษาวิจัยเอกสาร โดยศึกษาผลงานนักวิชาการในโลก
ตะวันตกและประเทศไทย ทบทวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบอุตสาหกรรม
ปลูกกลวยในประเทศตาง ๆ นํากรณีศึกษาจากนักลงทุนตะวันตกในแถบละติน
อเมริกา แคริบเบียน แอฟริกาเปรียบเทียบกับกรณีศึกษานักลงทุนจีนท่ีเคลื่อนยาย
การปลูกกลวยจากจีนสูลุมนํ้าโขง ตรวจสอบระบบการผลิตพืชเชิงเดี่ยวแปลงใหญใน
สายพานอุตสาหกรรม ชุดความสัมพันธทางการผลติและพิจารณาผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
ตอเกษตรกรทองถ่ินและการจัดการปญหาเชิงเปรียบเทียบ บทความน้ีเสนอวา การ
ขยายอุตสาหกรรมกลวยของนักลงทุนจีนในไทยและลุมนํ้าโขงปจจุบันสรางผลกระทบ
ตอสังคมลุมนํ้าโขงไมแตกตางไปจากหนาประวัติศาสตรการเมืองเรื่องกลวยของกลุม
ทุนตะวันตก ขณะท่ีการปรับตัวของเกษตรกรทองถ่ินในทวีปตาง ๆ และเกษตรกรไทย
ก็มรีูปแบบการรับมืออยางหลากหลาย  

บทความแบงเปน 2 สวน สวนแรก นําเสนอประเด็นเศรษฐศาสตรการเมือง
วาดวยการขูดรีดแรงงานและผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมผานชุดความสัมพันธ
ทางการผลิต ใชขอมูลประวัติศาสตรอุตสาหกรรมการผลิตกลวยเพ่ือการสงออกของ
บรรษัทขามชาติตะวันตกในแถบละตินอเมริกา แคริบเบียน แอฟริกา สวนท่ีสอง 
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นําเสนออุตสาหกรรมการผลิตกลวยจีนในจีนและปญหาท่ีเกิดข้ึนในจีนจนขยายตัวเขา
สูลุมนํ้าโขง จากน้ัน พิจารณาเปรียบเทียบและนําเสนอรูปแบบการรับมือของทองถ่ิน
ในเชิงเปรียบเทียบ  
 

อุตสาหกรรมเกษตรกลวย ประวัติศาสตรและระบบการผลิตในตางประเทศ 
 

กลวยเปนพืชอันดับสี่ในรายช่ือพืชอาหารโลก และเปนกลุมผลไมอันดับหน่ึง
ในอุตสาหกรรมเกษตรสงออก กลวยท่ีปลูกท่ัวไปอันท่ีจริงมีมากกวา 300 สายพันธุ 
แตสําหรับอุตสาหกรรมสงออกมักปลกู “กลวยหอมทอง” เชน สายพันธุกรอส มิเชล 
(Gros Michel) ตอมาเมื่อเกิดโรคระบาด จึงเกิดสายพันธุคาเวนดิช (Cavendish) 
กลวยหอมเขียวท่ีปลูกเพ่ือการคาระหวางประเทศในชวงตอมา 

กลวยปลูกไดเฉพาะเขตโซนรอน (Tropical zone) เทาน้ัน ทําใหพ้ืนท่ีปลูก
กลวยสวนใหญจึงอยูในละตินอเมริกา แคริบเบียน แอฟริกา แปซิฟก ท่ีปลูกเพ่ือ
สงออกไปยังทวีปอเมริกาเหนือและยุโรป ระบบการผลิตในอุตสาหกรรมกลวยระดับ
โลกมีสองระบบหลักคือ ระบบพืชเ ชิงเดี่ ยวแปลงใหญ  (Monoculture and 
Plantation) โดยบริษัท กับระบบเกษตรกรรมรายยอยครัวเรือน (Small-holding 
farmers) ท้ังสองระบบแตกตางกันในแงขนาดเพาะปลูก การใชแรงงาน ระบบสิทธิใน
ท่ีดิน และองคกรดูแลธุรกิจชวยประสานระบบการผลิต ขนสงและการตลาด (Welch, 
1996; McCracken, 1998) 

ระบบการผลิตเชิงเด่ียวแปลงใหญโดยบริษัท สวนใหญเกิดข้ึนแถบละติน
อเมริกา เปนอุตสาหกรรมเกษตรเพ่ือสงออกโดยเฉพาะ ขนาดแปลงตั้งแต 20 - 100 
ตารางกิโลเมตร (5,000 -25,000 ไร) ตองการการลงทุนสูงในโครงสรางพ้ืนฐานและ
เทคโนโลยีการจัดการ เชน ถนน ทางรถไฟ ระบบแหลงนํ้า การระบายนํ้า สายเคเบิล
ไฟฟา รางสง ระบบบรรจุหีบหอ วิธีการผลิตเชนน้ีตองใชปจจัยการผลิตเขมขน 
(ปุยเคมีและสารเคมีกําจัดศัตรูพืช ยาฆาแมลง พลาสติก เชือก ฯลฯ) เพ่ือรักษา
ผลผลิตตอพ้ืนท่ีปลูกใหไดสูงท่ีสุด โดยคาดการณผลผลิตอยางนอย 50-80 ตัน/1 เฮก
เตอร (2.53 ไร) Wiley (2008) เรียกระบบน้ีวา อาณาจักรกลวย (Banana Empire) 
มีประวัติศาสตรยอนกลับไปตั้งแตทศวรรษ 1880 ท่ีบริษัท Boston Fruit ของ
สหรัฐอเมริการวมกลุมตั้งบรรษัทขามชาติ United Fruit แสวงหาท่ีดินแปลงใหญเพ่ือ
เพาะปลูก สรางทางรถไฟจัดการระบบขนสงไปทาเรือและจัดหาตลาดสงกลับไปขาย
ในสหรัฐฯและทวีปอเมริกาเหนือ นับแตน้ันมา อุตสาหกรรมกลวยในละตินอเมริกาถูก



วารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปที่ 16 ฉบับที ่1 (มกราคม - มิถนุายน 2563)               5 

ควบคุมโดยบรรษัทขามชาติอยาง United Fruit และรายอ่ืน ๆ ตามมา เชน Del 
Monte, Dole, และ Chiquita บริ ษัทเหลา น้ีเริ่มตนจากการแสวงหาท่ีดินเพ่ือ
เพาะปลูกเปนเปาหมายแรก จากน้ันประสานรัฐทองถ่ิน จัดการถางปา สรางระบบ
เทคนิคจัดการนํ้า ระบายนํ้า การจัดการแรงงานและการขนสงท่ีเริ่มจากท่ีดิน เสนทาง
รถไฟและเรือเพ่ือสงไปตลาดปลายทางในทวีปอเมริกาเหนือ  

ระบบเกษตรแบบครัวเรือน พบในกลุมแถบแคริบเบียนและในบางประเทศ
ของละตินอเมริกา เชน เอกวาดอร โคลัมเบีย และเปรู มีลักษณะแตกตางจากระบบ
ผลิตแปลงใหญ เพราะเกษตรกรรายยอยปลูกในท่ีดินตนเอง ใชวิธีผลิตท่ียั่งยืนมากกวา 
ใชแรงงานครัวเรอืนและยังรวมตัวเปนกลุม เรียกวา “สมาคมผูปลูกกลวย” (Banana 
Growers Associations - BGAs) ท่ีเปนสถาบันกลางชวยเหลือเรื่องตลาด รับซื้อ
ผลผลิตโดยตรงจากสมาชิก ชวยจัดการเรื่องขนสงและจัดหาปจจัยการผลิตให เชน 
สารกําจัดศัตรูพืช ปุยและปจจัยการผลิตอ่ืน ๆ  โดยเกษตรกรสามารถซื้อไดจากสมาคม
ภายใตระบบเครดิตและหักคาใชจายหลังไดรับรายไดจากการขายผลผลติแลว ระบบน้ี
ผลิตไดประมาณ 8-20 ตัน/ 1 เฮกเตอร (2.53 ไร) อยางไรก็ตาม เกษตรกรรายยอยผู
ปลูกกลวยในแคริบเบียนก็ประสบปญหาความไมแนนอนเรื่องอากาศ โรคระบาดและ
ราคาตลาดท่ีไมสามารถควบคุมได แมจะตองเผชิญกับเง่ือนไขภายนอกท่ีควบคุมไมได 
แตกลวยภายใตระบบน้ีก็ยังเปนรายไดหลักท่ีเกษตรกรทํามาหากินมีรายไดตลอดป 
(Welch, 1996) 
 

กลวยกับการเปนพืชการเมือง: บรรษัทขามชาติกับการเมืองระหวางประเทศ 
 

บรรษัทขามชาติอยางนอย 4 บรรษัทท่ีเก่ียวของกับธุรกิจกลวยมายาวนาน 
ไดแก Chiquita, Dole และ Del Monte จากสหรัฐฯ บริษัท Fyffes จากไอรแลนด 
และบริษัทในประเทศ เชน Noboa หรือ Bonita จากเอกวาดอรท่ีครองตลาดกวา 
90% ของการคากลวยระหวางประเทศ  

กลวยจากประเทศผูสงออกหลักในละตินอเมริกา (เอกวาดอร คอสตาริกา 
กัวเตมาลา ฮอนดูรัส ปานามา บราซิล เม็กซิโก นิการากัว เวเนซูเอลา และเปรู) ถูก
เรียกวา กลวยดอลลาร (Dollar bananas) เพราะสงออกไปยังทวีปอเมริกาเหนือและ
ผลิตโดยบรรษัทขามชาติจากสหรัฐฯ ขณะท่ีประเทศในทวีปแอฟริกา แคริบเบียนและ
แปซิฟก (ไอวอรี่ โคสต แคมารูน เซนตลูเชีย จาไมกา เบลีซ เซนตวินเซนตและเกรนา
ดีนส โดมินิกัน สุรินัม เกรนาดา โซมาเลีย กาบูเวรดี และมาดากัสการ) ถูกเรียกวา 
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กลวยแอฟริกัน แคริบเบียนและแปซิฟก (African Caribbean and Pacific- หรือ 
ACP bananas) เพราะสงออกไปยังทวีปยุโรปเปนหลกั ดานหน่ึง ประวัติศาสตรอาณา
นิคมมีอิทธิพลตอเสนทางประเทศผูรบัซื้อและการสรางขอตกลงทางการคา เชน กลวย
จากประเทศสุรินัมหรือเบลีสไมสงออกไปยังทวีปอเมริกาเหนือ เพราะท้ังสองประเทศ
เคยตกเปนอาณานิคมของยุโรป (McCracken, 1998)   

บรรษัทขามชาติจากสหรัฐฯ และยุโรปลงทุนอุตสาหกรรมกลวยเพ่ือสงออก
ในละตินอเมริกาและแอฟริกามายาวนาน เก่ียวโยงกับอิทธิพลการเมืองระหวาง
ประเทศและมรดกตกทอดอาณานิคม เชน บริษัท United Fruit ของสหรัฐฯ มักหา
โอกาสลงทุนในท่ีดินท่ีใหมเพ่ือทําแปลงสวนกลวยขนาดใหญ เมื่อไปถึงก็ใชอิทธิพลทาง
การเมืองเพ่ือใหไดท่ีดินตามเปาหมาย Kepner และ Soothill (1935) อธิบายการลา
อาณานิคมทางเศรษฐกิจท่ีบรรษัทขามชาติสหรัฐฯ เขาไปในละตินอเมริกา ผูกขาด
การคากลวยในภูมิภาคผานการใชเจาหนาท่ีและหนวยงานรัฐของสหรัฐฯแทรกแซง
การเมืองในประเทศใหตอบสนองผลประโยชนทางเศรษฐกิจของตน ในฮอนดูรัสพบวา 
กวา 60 ปท่ีสหรัฐฯ ครอบครองพ้ืนท่ีปลูกกลวยเพ่ือปอนตลาดสหรัฐ บรรษัทขามชาติ
หลัก นายทุนบริษัทผลไมอ่ืน ๆ และรัฐบาลสหรัฐฯ โดยหนวยงาน CIA ตางสนับสนุน
รัฐบาลเผด็จการทหารท่ีรับใชจักรวรรดินิยมสหรัฐฯ มาตลอดตั้งแตตนศตวรรษท่ี 20 
ประเทศฮอนดูรัสจึงกลายเปนท่ีมาของคําวา “สาธารณรัฐกลวย” (Banana 
Republic) จนกระท่ังป 2005 รัฐบาลพลเรือนเริ่มพยายามลดทอนอิทธิพลของ
สหรัฐฯ แตในท่ีสุดก็ถูกทหารยึดอํานาจอีกครั้งในป 2009 ภายใตการสนับสนุนของ
สหรัฐฯ เชนเคย  

ตัวอยางของคอสตาริกาเกิดข้ึนในทศวรรษ 1880 เมื่อบริษัท United Fruit 
ของสหรัฐฯ ไดพ้ืนท่ีขนาดใหญในประเทศแถบละตินอเมริกามาหลายสิบป จน
ทศวรรษ 1960 รัฐบาลคอสตาริกาเริ่มกังวลกับการขยายตัวของสวนกลวยและโรค
ระบาดตายพราย (Panama Disease) รวมท้ังการใชพ้ืนท่ีปาเขตรอนอยางไมสนใจ 
รัฐบาลคอสตาริกาแกปญหาดวยการสรางคูแขง นําบริษัท Standard Fruit (หรือ 
Dole ปจจุบัน) เขามา แตปญหาอ่ืนก็ตามมา เมื่อบรรษัทเหลาน้ีใชยาฆาแมลง 
สารเคมี ยาฆาเช้ือราอยางเขมขนไมแตกตางกัน ชวงหลังทศวรรษ 1970 บริษัท Dole, 
Chiquita, และ Del Monte จากสหรัฐฯ เขามาผลิตกลวยเพ่ือสงออกขยายพ้ืนท่ีปลูก
อยางกวางขวาง พรอม ๆ กับรัฐบาลในประเทศก็เปลี่ยนนโยบายหันมาสนับสนุน เชน 
Luis Alberto Monge ประธานาธิบดีของคอสตาริกาออกพระราชกฤษฎีกาเพ่ิมพ้ืนท่ี
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การปลูกกลวยในประเทศจนเกิดปรากฏการณ “การขยายตัวของกลวยท่ีไรการ
ควบคุม” (Uncontrolled banana expansion) เปดใหบรรษัทในและตางประเทศ
ใชพ้ืนท่ีปาเขตรอนทําการเกษตรสงออกเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจใหแกประเทศ
คอสตาริกา ดังขอมูลป 1997 พบการสงออกเกษตรสูงถึง 59% ของมูลคาการสงออก
ท้ังหมดและกลวยสงออกมากกวา 1,044 ลานตัน/ปไปยังสหรัฐฯ แตเศรษฐกิจเติบโต
กลับตองแลกมาดวยการสูญเสียพ้ืนท่ีปาเขตรอนขนาดใหญ (Committee on 
Commodity Problems, 1999 อางใน Worobetz,2000)  

ในแถบทะเลแคริบเบียน อุตสาหกรรมสงออกกลวยอาจจะมีทิศทางดีกวา
เขตละตินอเมริกา เพราะรูปแบบการผลิตอยูบนพ้ืนฐานระบบเกษตรกรรายยอย 
ประวัติศาสตรกวา 50 ปของแปลงกลวยในแคริบเบียนไดรับการพัฒนาโดยชาว
อังกฤษ กลวยกลายเปนเศรษฐกิจหลักของแถบแคริบเบียนและเกิดการจางงานใน
ประเทศ เชน 50% ของประชากรในหมูเกาะบริติชวินดเวิรดมีงานทําเพ่ิมข้ึนถือเปน 
50% ของรายไดเพ่ือการสงออกของประเทศน้ี อยางไรก็ดี ในชวง 20 ปใหหลัง 
เกษตรกรรายยอยผูปลูกกลวยในหมูเกาะบริติชวินดเวิรดลดลงมากจาก 27,000 คน
เหลือเพียง 3,500 คน สวนหน่ึงเปนผลจากตนทุนการผลิตตอไรสูงข้ึน ขณะท่ีราคา
กลวยในแหลงผลิตละตินอเมริกาต่ํากวาความเปนจริงมาก อีกท้ังปญหาการลดภาษี
นําเขากลวยจากละตินอเมริกาของสหภาพยุโรปในป 2009 (ภายใตระบบตลาดเดียว
ของสหภาพยุโรป) ทําใหกลวยราคาถูกจากละตินอเมริกาเขาไปตีตลาดยุโรปไดมาก
ข้ึน เง่ือนไขเหลาน้ีทําใหเกษตรกรรายยอยแถบแคริบเบียนไมสามารถแขงขันกับกลวย
จากบรรษัทท่ีผลิตในละตินอเมริกาได  

ขณะท่ีแถบแอฟริกา แมจะปลูกกลวยจํานวนมาก แตการสงออกกลับนอย 
เชน กาบูเวรดีสงออกเพียง 3.1 % ของตลาดโลกไปยังยุโรป ฝรั่งเศสและอังกฤษ 
ปลายทศวรรษ 1980 ไอวอรี่ โคสตเคยมีเกษตรกรรายยอยปลูกกลวยจํานวนมาก แต
ภายหลังการแปรรูปตลาดของรัฐบาลและหลังสหภาพยุโรปทําขอตกลงการคาและ
ขอตกลงเจนีวาจาก WTO ป 2009 ลดภาษีนําเขากลวยจากกลุมประเทศ non-ACP 
สงผลใหผูผลิตกลวยในแอฟริกา แคริบเบียน และแปซิฟกไดรับผลกระทบในการ
แขงขันกับกลวยสงออกราคาถูกจากละตินอเมริกาซึ่งปลูกเปนแปลงใหญโดยบรรษัท
จากสหรัฐฯ ทําใหเกษตรกรรายยอยในแอฟริกาลดลงทันที ดังน้ัน ทศวรรษ 1990 
การผลิตกลวยในแอฟริกาตะวันตกจึงถูกเปลี่ยนมือจากเกษตรกรรายยอยไปสูบรรษัท
ขามชาติอยาง Dole และ Del Monte มีบางประเทศในแอฟริกา เชน แคมารูน ไอวอ
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รี่ โคสต กานาและแคมารูนท่ีเกษตรกรรายยอยยังพออยูได ดวยการเขารวมโครงการ
นํารองของสหภาพยุโรปท่ีใหทุนสนับสนุนเพ่ิมประสิทธิภาพการแขงขันและปรับปรุง
คุณภาพสิ่งแวดลอมในอุตสาหกรรมผลิตกลวย แตก็มีเพียงกานาและแคมารูนเทาน้ันท่ี
ประสบความสําเร็จพัฒนากลวยสงออกตามมาตรฐานการคาท่ีเปนธรรมไปยังตลาด
ยุโรปได  
 

อุตสาหกรรมเกษตรกลวย: จากบรรษัทขามชาติตะวันตกสูนักลงทุนจีน 
 

จีนไมใชผูสงออกกลวยหลักรายใหญของโลก (เอกวาดอร ฟลิปปนส 
โคลัมเบีย คือ ผูสงออกหลักใหญของโลก (Workman,2020)) แตจีนถือเปนผูผลิต
กลวยรายใหญอันดับสองของโลกในปริมาณ 11 ลานตัน/ป รองจากอินเดียท่ีผลิตได 
29 ลานตัน/ป (จากคาเฉลี่ยในป 2010 และป 2017) 2

3 ท้ังสองประเทศน้ีผลิตกลวย
เพ่ือรองรับตลาดผูบริโภคในประเทศมากกวาสงออก 

กลวยในจีนขยายตัวในทศวรรษ 1980 เริ่มจากปลูกกลวยหอมเขียวคา
เวนดิชในพ้ืนท่ีแรก ๆ บริเวณมณฑลกวางตุง ตอมาเกิดโรคเช้ือรา (Fusarium) ระบาด
จึงขยายไปเกาะไหหนาน กวางซี  ยูนนาน ดังน้ัน พ้ืนท่ีปลูกหลักในจีนจึงอยูใน 5 
มณฑลเขตรอน คือ มณฑลกวางตุง กวางซี เกาะไหหนาน ยูนนาน และฟูเจี้ยน โดย
แบงเปน 3 โซนการผลิต คือ  โซนตอนเหนือ (ยูนนาน กวางตุง กวางซี) เก็บเก่ียว
เดือนตุลาคมและกุมภาพันธ เรียกวา กลวยฤดูใบไมรวงและฤดูหนาวเพ่ือขายชวงป
ใหมและเทศกาลฤดูใบไมผลิของจีน โซนตอนกลาง (เกาะไหหนานตอนเหนือ กวางตุง 
ฟูเจี้ยน) เก็บเก่ียวชวงมิถุนายนและตุลาคม มักเรียกวากลวย Zheng Zao (มาจาก 
Zhengyue หมายถึงผลิตเดือนแรกของฤดูใบไมผลิ) รองรับตลาดเทศกาลบะจาง 
(Dragon Boat Festival) ไหวพระจันทรและวันชาติจีน และ โซนใต/ตะวันตกเฉียงใต
ของเกาะไหหนาน เก็บเก่ียวเดือนมีนาคมถึงกลางเดือนมิถุนายน เรียกวา กลวยนอก
ฤด ูเพราะเก็บเก่ียวชวงเวลาแตกตางจากโซนอ่ืน (Farquhar, 2012)  

ในป 2010 พบวา พ้ืนท่ีการผลิตกลวยรวมมี 413,000 เฮกเตอร (1.03 ลาน
ไร) ไดผลผลิต 9.85 ลานตัน แตเพราะอุตสาหกรรมเกษตรกลวยมีความไมแนนอน

                                                           
3 โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่ http://www.fao.org/economic/est/est-
commodities/bananas/bananafacts/en/#.XQS-hYgzbIU (สืบคนเมื่อ 5 มิถุนายน พ.ศ. 
2562) 
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จากปญหาภัยธรรมชาติ (ไมวา โรคศัตรูพืช พายุ และนํ้าคาง) และราคาตลาด (ท่ีมา
จากการเก็งกําไรและการปลอยขาวลือ) สงผลใหป 2011 พ้ืนท่ีเพาะปลูกลดลงเหลือ 
370,000 เฮกเตอร (936,000 ไร) ไดผลผลิต 8 ลานตัน ขณะท่ีความตองการบริโภค
กลวยในจีนกลับสูงข้ึนทุกป ในป 2014 ตองการบริโภคถึง 12.9 ลานตันและตอเน่ือง
ป 2015 ท่ีตองการบริโภค 12.3 ลานตัน แตผลิตไดเพียง 11.7 ลานตันในป 2014 
และ 10.8 ลานตันในป 2015 สถานการณเชนน้ีจึงเริ่มเปนเง่ือนไขหลักท่ีนักลงทุนจีน
มองหาพ้ืนท่ีปลูกกลวยใหมๆ รองรับตลาดบริโภคกลวยจีนท่ีสูงข้ึน   
 

ตารางท่ี 1 แสดงการผลิตและการบริโภคกลวยของจีนในชวง 2006-2015 
 

 
 

รูปแบบการผลิตและการจัดการอุตสาหกรรมกลวยในจนี  
 

Farquhar (2012) พบรูปแบบการผลิตกลวยในจีน 3 รูปแบบหลัก คือ  
 

แบบแรก การผลิตแปลงใหญโดยบริษัท ยังถือวามีไมมากนักในจีน เริ่มมา
ตั้งแตทศวรรษ 1980 เปนกลุมบริษัทมีแปลงใหญปลูกซ้ําในพ้ืนท่ีเดิมตอเน่ืองยาวนาน 
มีระบบการจัดการท่ีใชมาตั้งแตทศวรรษ 1980 มีโรงงานบรรจุกลอง สายเคเบิลจาก
สวนสูโรงงาน มี ระบบจัดการนํ้า เทคโนโลยีระบายนํ้าและใหปุยจากปมผาน
คอมพิวเตอร มีทีมการจัดการและใชความรูรวมมือกับสถาบันการศึกษาเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพ บางบริษัทถูกเรียกวา “บริษัทมังกร” (Dragon Companies) หมายถึง
สามารถสรางช่ือเสียงประสบความสําเร็จมีรายไดตอเน่ือง แบบแรกน้ี มีเจาหนาท่ี 
ผูจัดการดูแล มีอาคารสถานท่ี แตก็พบวา จางแรงงานไมมากและมักเลือกใชระบบ
เหมาชวง (Sub-contract) เชน จางผูจัดการ จางคูแรงงานสามีภรรยา (Worker 
couples) ท่ีมีประสบการณดูแลสวนเพ่ือลดตนทุนจางพนักงานประจํา   
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แบบท่ีสอง การผลิตกลวยแบบผูประกอบการรายยอยเคลื่อนท่ี ถือเปน
กลุมหลักปลูกกลวยในจีนท่ีเมื่อระบบเศรษฐกิจการเมืองจีนเปดมากข้ึนหลังทศวรรษ 
1980 ประกอบกับมีทุนมากข้ึนจึงเริ่มสรางระบบจัดการและทําสวนกลวยในเวลา
ตอมา รูปแบบน้ี ขนาดสวนมตีั้งแต 3-5 เฮกเตอร (6 -12 ไร) ข้ึนกับการเชาท่ีดินและ
ทุน ผูปลูกอาจเปนเกษตรกรเจาของท่ีดินหรือนักลงทุนเชา ท่ีดิน ท่ี เชาจาก 
“คณะกรรมการชุมชน” ในชนบท หรือเปนผูประกอบการจากอาชีพอ่ืน เชน นักธุรกิจ
เห็นโอกาสจากตลาด นักวิชาการเขาสูวงการธุรกิจ โดยมีเครือขายทองถ่ินจัดหาท่ีดิน
ให บางกรณีอาจมีท่ีดินและใหนักลงทุนสนับสนุนทุนให ระบบน้ี ไมวาผลิตโดย
เกษตรกร นักธุรกิจ หรือผูประกอบการมือใหมมีแผนการผลิตระยะสั้นเพียง 1-3 ป
เทาน้ัน ใชระบบจัดการผลิตแบบเหมาชวงตลอดกระบวนการ เชน จางกลุมคูสามี
ภรรยาผูมีประสบการณเปน “ผูจัดการ”ตั้งแตเริ่มปลูกจนไดผลผลิต มีทีมแรงงาน
พรอมทํางานชวงเก็บเก่ียวและเอเยนตทองถ่ินรับผลผลิตสงถึงตลาด  

รูปแบบน้ีเองเปนกลุมท่ีขยายออกไปสูประเทศเพ่ือนบานมากข้ึน เพราะ
ตนทุนแรงงานและท่ีดินต่ํากวา ความนาสนใจของรูปแบบน้ียังวางอยูบนระบบสิทธิ
ท่ีดินในจีน ซึ่งหลักการท่ัวไป สิทธิในท่ีดินท้ังหมดเปนของรัฐ (ในชนบทคือของ “รวม
หมู” ท่ีดูแลโดยคณะกรรมการชุมชน) ประชาชนมเีพียง “สิทธิการใช” ในท่ีดินท่ีไดรับ
การจัดสรรมาจากรัฐผานคณะกรรมการชุมชนแตละแหง (Tejapira, 2019: 65-91) 
กรณีสวนกลวยรูปแบบน้ี หากผูลงทุนหรือผูประกอบการมองหาการเชาท่ีดินจะตอง
ไปเชาท่ีดินจากคณะกรรมการชุมชนทองถ่ินน้ัน ๆ โดยตองจายคาเชาลวงหนารายป 
เงินท่ีไดจากการเชา หากไมไหลเขากระเปาสวนตัวของกรรมการฯ ก็มักกลับไปสู
ชุมชนเพ่ือใชพัฒนาหมูบาน ท่ีผานมามีนักธุรกิจจํานวนมากเชาท่ีดินเพ่ือเพาะปลูก 1-
3 ปซึ่งมีผลตอการจัดการท่ีดินระยะยาว เพราะบางคนเชาท่ีดินเพาะปลูกรายปแตอาจ
ตัดสินใจยายไป ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับเง่ือนไขท่ีเผชิญ เชน การตอสัญญาเชา ราคาตลาด 
เปนตน  
 

 แบบท่ีสาม  เกษตรกรรายยอยครัวเรือน ผลิตบนท่ีดินของตัวเองท่ีไดรับ
การจัดสรรจากคณะกรรมการชุมชนรายละ 4-5 ไรหรือนอยกวาน้ันตามระบบการ
จัดสรรท่ีดินของรัฐบาลจีน เกษตรกรบางรายปลูกกลวยเพ่ือขายในตลาดทองถ่ิน 
สวนมากปลูกผสมผสานกับผักและพืชอาหารท่ีใชในครัวเรือน บางรายปลูกผสมกับพืช
เงินสดอ่ืน ๆ เชน มะละกอ แตงโมสลับกับกลวยระหวางแปลง แรงงานท้ังหมดใช
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แรงงานครัวเรือน อาจไดรับการสนับสนุนจากกลุมบริษัทแปลงใหญบาง ขณะท่ีระบบ
การจัดการแปลงและขนสงไมแตกตางไปจากสองแบบขางตน ท่ีอาศัยแรงงานทักษะ
เฉพาะทํางาน   
 

ระบบการจัดการแรงงานในอุตสาหกรรมกลวยจีน 
ความนาสนใจของอุตสาหกรรมกลวยในจีน คือ ระบบจัดการแรงงานแบบ 

“รับเหมาชวง” เปนรูปแบบท่ีพบในการผลิตและจัดการอุตสาหกรรมกลวยท้ัง 3 
ระบบ Farquhar (2012) พบวา เจาของแปลงสวนตางพ่ึงพาการจัดการแรงงานแบบ
รับเหมาชวงเปนหลักท่ีจางคนทํางานทักษะเฉพาะตั้งแตเริ่มผลิตจนถึงขนสงสูตลาด 
โดยมีทีมเฉพาะดังน้ี 
 

กลุมคูแรงงานสามีภรรยา (Worker couples) ผูดูแลแปลงผลิต หมายถึง 
กลุมสามีภรรยาท่ีแตงงานและอาจมีลูกชวยทํางานเซ็นสัญญากับเจาของสวนหรือ
ผูประกอบการ หนาท่ีหลัก คือ ดูแลสวนใหไดผลผลิตมากท่ีสุด ในแตละวันคูสามี
ภรรยาซึ่งพักในสวน ทํางานอยางใกลชิด มีช่ัวโมงทํางาน 8 ช่ัวโมงตอวันและรายงาน
ผลใหเจาของสวนอยางตอเน่ือง มีรายไดมาจาก 2 สวน สวนแรก คือ คาจางตาม
ทักษะ เซ็นสัญญารายปประมาณ 48,000 หยวน/ 2 คน/ป) สวนท่ีสอง มาจากเงิน
ตามจํานวนกิโลกรัมท่ีไดในแตละฤดูเก็บเก่ียว สวนใหญ 4 หยวน (20 บาท)/ 10 
กิโลกรัม การจายคาจาง คูสามีภรรยาจะไดเงินลวงหนาตลอดท้ังป จากน้ันหลังเก็บ
เก่ียว เมื่อรูจํานวนกิโลกรัมท่ีไดก็จะนํามาหักเงินท่ีจายลวงหนาหรือจายสวนตางท่ี
เหลือท้ังหมด สวนใหญผูประกอบการจีนมักจางคูสามีภรรยาท่ีมาจากตางถ่ิน เพราะมี
แรงจูงใจทํางานหนัก แรงงานกลุมน้ียังแบงปนความเสี่ยงกับผูประกอบการท่ีจะไดเงิน
มากหรือนอยข้ึนอยูกับผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวได แตขณะเดียวกันก็ไดรับคาจางตามทักษะ
ชํานาญการดวย 
  

ทีมแรงงาน ผูประกอบการจีนอาจจางแรงงานทองถ่ินทํางานเฉพาะเพ่ือตั้ง
สวน เชน การขุดดิน ตั้งรอง เปนตน แตปกติแลว ทีมแรงงานในการผลิตกลวย 
ประกอบดวย  

1) ทีมแบกหาม (Porter) แบกหามกลวยจากแปลงสูแหลงลาง มีสมาชิก
ท้ังหญิงชาย 10-13 คน สวนใหญเปนแรงงานยายถ่ินช่ัวคราวจากเมืองอ่ืนมาหางาน
ทําชวงฤดูเก็บเก่ียว ทีมน้ีอาจรูจกักับเกษตรกรหรือมองหาเครือขายงานท่ีมีประจําทุก



12               วารสารศิลปศาสตร มหาวทิยาลัยอุบลราชธานี ปที่ 16 ฉบับที ่1 (มกราคม - มถิุนายน 2563) 

ป กลุมน้ีตองแบกหามกลวยหนักกวา 20 กิโลกรัมเดินระยะไกลจากสวนสูแหลงลาง มี
คาจางประมาณ 3 หยวน/20 กิโลกรัม ท้ังน้ีข้ึนอยูกับความเร็วในการเดิน ระยะทาง
และช่ัวโมงทํางานแตละวัน  

2) ทีมเอเยนต (ทองถิ่น) (Local Agent) หมายถึง เอเยนตท่ีถูกจางโดย
ผูรับซื้อ (Buyers) จากท่ัวประเทศจีน ติดตอรับคําสั่งซื้อใหหาผลไมและใหคําแนะนํา
การบรรจุและจัดสงโดยรถบรรทุกไปยังผูรับซื้อเพ่ือขายใหแกรานขายสงอีกทอด 
(Wholesaler) ทีมน้ีประกอบดวยคนขับรถ 2 คน คนดูแลความปลอดภัย 1 คน
จัดการใหรถบรรทุกขนาด 30 ตัน บรรจุ 2,750 กลองๆ ละ 10-12 กิโลกรัมสงกลวย
ไปสงยังแหลงรับซื้อในมณฑลตาง ๆ ของจีนใหไดภายใน 2.5 วัน เอเยนตอาจลือก
ผูรับซื้อผลผลิต แตไมใชผูกําหนดราคา แตตองยอมรับราคาจากผูรับซื้อในชวงเก็บ
เก่ียวระยะสั้น สวนใหญมีรายได 1,000-1,200 หยวน/คัน/3คน (ทํางาน 1-2.5 วัน
เพ่ือขนสง) เอเยนตกับทีมบรรจกุลองทํางานรวมกันโดยไดรับเงินคาจางจากผูรับซื้อให
จัดหาผลไมลงกลองบรรทุกไปยังผูรับซื้อเพ่ือขายใหแกรานขายสง 

3) ทีมบรรจุกลอง (Packing team) ข้ึนอยูกับขนาดรวมกลุมและเน้ืองาน 
กลุมน้ีชํานาญการลางและบรรจุกลอง มีอุปกรณและใชเครื่องมือของตัวเอง ซึ่งเปนถัง
ขนาดใหญลางกลวย เครื่องช่ังวัดนํ้าหนักและตารางงานท่ีพรอมเคลื่อนท่ีไปทุกสวน 
สวนใหญมีสมาชิกชายหญิงรวม 20 คน มักเปนหนุมสาวจีนท่ีไมตองการไปทํางาน
โรงงานในเมืองใหญ เพราะมองวาแมไดเงินมากกวา แตชีวิตในเมืองมีคาใชจายสูง 
กลุมน้ีทํางาน 10 ช่ัวโมงตอวัน ไดคาจาง 1.1 หยวน/กลอง หรือประมาณคนละ 150 
หยวน/คน/วัน  นอกจากน้ี เกษตรกรอาจจางผูจัดการ นักเทคนิครับผิดชอบดูแลสวน 
ใหคําแนะนําแกแรงงานคูสามีภรรยาเพ่ิมเติมเรื่องการใชปุย ระบบนํ้าและการพนยา
เพ่ิมเติมดวย 

ระบบแรงงานจีนในเชิงเปรียบเทียบกับแรงงานสวนกลวยในตางประเทศท่ี
ทํางาน 10-12 ช่ัวโมงทํางาน พบวา ระบบแรงงานเหมาชวงและการทํางานในสวน
กลวยจีนอาจจะมีสภาพการทํางานดีกวาในกลุมประเทศละตินอเมริกาภายใตการ
ควบคุมของบรรษัทขามชาติ นอกจากน้ี การผลิตกลวยในรูปแบบท่ีสามของจีนท่ีผลิต
โดยเกษตรกรรายยอย แรงงานสวนใหญมาจากครอบครัวหรือแลกเปลี่ยนแรงงานกับ
สมาชิกครอบครัวอ่ืน ๆ เพ่ือนบาน หรือเพ่ือน หรืออาจจางแรงงานรายวันจาก
ภายนอก จางเหมาทํางานบางประเภท เชน ขุดดิน เพ่ือทํารอง หรืออ่ืน ๆ ซึ่งคลายกับ



วารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปที่ 16 ฉบับที ่1 (มกราคม - มิถนุายน 2563)               13 

ระบบผลิตแบบเกษตรกรรายยอยในกลุมประเทศแคริบเบียนและบางประเทศใน
ละตินอเมริกา  
 

จากจีนสูลุมน้ําโขง: อุตสาหกรรมเกษตรกลวยจีนกับการลงทุนแบบยายท่ี 
 

จากขอมูลขางตน จะเห็นไดวา กลวยในการผลิตแบบท่ีหน่ึงแปลงใหญโดย
บริษัท และแบบท่ีสองท่ีผูประกอบการรายยอยของจีนลงทุนในท่ีดินเพาะปลูกสะทอน 
“ลักษณะทุนนิยมประกอบการแบบจีน” (Huang, 2008) ท่ีทํางานแข็งขันและไดรับ
การสนับสนุนจากรัฐจีน ไมวารัฐปกก่ิงหรือรัฐทองถ่ินประสานใหเกิดการเคลื่อนยาย
การลงทุนและการผลิตกลวยจากจีนลงมาสูเขตพ้ืนท่ีลุมนํ้าโขง เง่ือนไขสําคัญ เปน
เพราะความตองการบริโภคกลวยในประเทศจีนขยายตัวมากข้ึน ขณะท่ีพ้ืนท่ี
เพาะปลูกในจีนไมเพียงพอและพ้ืนท่ีผลิตจํานวนมากก็ยังประสบปญหาผลผลิตไม
แนนอนจากภัยธรรมชาติ ไมวา อากาศเย็น พายุ หรือปญหาโรคศัตรูพืชและการใช
สารเคมีเขมขนจนดินและนํ้าเสื่อมโทรม เง่ือนไขเหลาน้ีเปนปจจัยทําใหนักลงทุนจีน
มองหาแหลงปลูกใหม ๆ สงผลใหชายแดนลุมนํ้าโขงกลายเปนพ้ืนท่ีใหม ของทุนจีนใน
การใชท่ีดินตอบสนองธุรกิจดังกลาว เพราะภูมิประเทศและภูมิอากาศเหมาะสม ภัย
ธรรมชาตินอยกวา และท่ีสําคัญในเชิงนโยบายของรัฐบาลบางประเทศก็สนับสนุนการ
ลงทุนตางชาติระยะยาว ใหสิทธิพิเศษดานภาษีระหวางจีน-อาเซียน มีคาแรงและคา
เชาท่ีดินถูกกวาในเชิงเปรียบเทียบ และมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานคมนาคมเช่ือมตอกับ
จีนท่ีสะดวกตอการขนสง เง่ือนไขเหลาน้ีทําใหนักลงทุนจีนคอย ๆ เคลื่อนเขามาลงทุน
ปลูกกลวยหอมเขียวคาเวนดิชมากข้ึนในประเทศลุมนํ้าโขง อยางลาว กัมพูชา พมา 
และไทย  

ยศ สันตสมบัติ (Santasombat, 2019) พบวา อุตสาหกรรมกลวยและการ
ขยายตัวของผูประกอบการจีนปจจุบันมีลักษณะพิเศษ 2 ประการ คือ ประการแรก 
ตัวอยางในลาวเปนการผลิตแบบ “สวนกลวยยายท่ี” (Shifting plantation) ท่ีเมื่อ
เพาะปลูกจนอ่ิมตัว 6-10 ป ทรัพยากรดินและนํ้าเริ่มเสื่อมโทรมหรือมีปญหาความ
ขัดแยงในทองถ่ิน ผูประกอบการจีนก็พรอมยายไปท่ีอ่ืน อยางไรก็ดี หากพิจารณาการ
เคลื่อนยายดังกลาว จะพบวาสอดคลองกับระบบการผลิตแบบท่ีสองในจีนท่ี
ผูประกอบการขนาดกลางและเล็กจีนเชาท่ีดินทําเกษตรยายท่ี แตในจีนการเชาท่ีดินมี
ระยะสั้นกวาข้ึนอยูกับการตัดสินใจของคณะกรรมการชุมชนทองถ่ิน 
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ประการท่ีสอง ผูประกอบการจีนสวนกลวยในลาวท่ีปลูกแปลงใหญไมไดมา
จากบริษัทขนาดใหญในจีน แตกลับมาจากการรวมกลุมกันของผูประกอบการขนาด
กลางและเล็กของจีนรวมกันเชาท่ีดินติด ๆ กันรวมเปนแปลงใหญ เปนการเชาท่ีดิน
จากชาวบานในชุมชนท่ีไมไดมีการกํากับตรวจสอบอยางเปนระบบ แสวงหาท่ีดินระยะ
สั้นแปลงเล็กนํามารวมกัน ระบบน้ีพบวาชวยใหผูประกอบการจีนขนาดกลางและเล็ก
สามารถแขงขันกับบริษัทใหญได เพราะตนทุนการผลิตต่ํา ลงทุนขนาดเล็กและมี
กระบวนการผลิตตั้งแตการปลูกไปจนถึงแบกหาม บรรจุกลองข้ึนรถบรรทุกขนาด 30 
ตันไดในพ้ืนท่ีเพาะปลูก โดยไมตองมีท่ีพักคนงานหรือโรงเก็บสต็อก การทําแปลง
กลวยเชนน้ียังทําใหผูประกอบการจีนเหลาน้ีไมจําเปนตองรับผิดชอบกับปญหาการ
ปนเปอนสารเคมี ปญหาแรงงานหรือคนทองถ่ินอีกดวย (Santasombat, 2019: 177)  

สวนรูปแบบการลงทุนสวนกลวยของจีนในภาคเหนือไทย (Saiyarod, 
2019) จําแนกไว 4 รูปแบบ คือ  
 

แบบแรก นักลงทุนขนาดกลางจีนเชาท่ีดินทําสวนเกษตรแปลงใหญโดยรวม
ทุนกับบริษัทสัญชาติไทย เชน ตัวอยางของบริษัทหงตาเดิม ยกเลิกกิจการเมื่อพ.ศ. 
2558 ปตอมาจดทะเบียนใหมช่ือบริษัทพญาเม็งรายการเกษตรตามพระราชบัญญัติ
การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542  แบบท่ีสอง เชาท่ีดินขนาดกลางและ
เล็ก จดทะเบียนบริษัทสัญชาติไทย มีบริษัทในจีนสนับสนุนใกลชิด ตัวอยางของบริษัท
ช่ือ ไทยจง ในอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย แบบท่ีสาม เชาท่ีดินขนาดเล็กหรือใช
ท่ีดินของตนเอง ดําเนินกิจการโดยชาวไทยและใชระบบลูกไรในการผลิต ติดตอ
ประสานการสงออกกับบริษัทจีนไปยังตลาดจีน ตัวอยางสวนกลวยหวยเก๋ียง และกลุม
วิสาหกิจกลวยบานชางไทยแลนด อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยาในฐานะลูกไร แบบท่ี
สี่ กลุมผูประกอบการจีนเขามารบัซื้อผลผลิตเกษตรเพ่ือสงออกจีน เริ่มจากรับซื้อลําไย
ในภาคเหนือรูปแบบ “ลง” ท่ีมีหลากหลายรูปแบบการประกอบการ ไมวา คนไทย
รวมทุนกับผูประกอบการจีน หรือคนจีนเชาลงตอจากคนไทยท่ีขาดทุน หรือชาวจีน
เปนเจาของเอง โดยทําขอตกลงซื้อขายผลผลิตลวงหนาแบบเหมาสวน ตีราคาและวาง
มัดจําและดําเนินการตามระเบียบการสงออกของไทย  
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ผลกระทบจากอุตสาหกรรมเกษตรกลวยของบรรษัทขามชาติตะวันตกและจีน 
 

จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวของ ก็พบวา มีอยางนอย 3 ประเด็นหลักท่ีมี
ลักษณะรวมเปนผลกระทบสําคัญจากอุตสาหกรรมเกษตรกลวยจากบรรษัทขามชาติ
ตะวันตกและจากผูประกอบการจีน 
 

ประเด็นแรงงาน อุตสาหกรรมกลวย แมจะทําใหเกิดการจางงานในประเทศ
น้ัน ๆ แตการท่ีบรรษัทขามชาติตะวันตกควบคุมคาจางแรงงานและกําหนดราคาซื้อ
ขายในตลาด ทําใหการผลิตกลวยตองแลกมาดวยการขูดรีดแรงงานอยางหนัก 
แรงงานไดรับคาแรงข้ันต่ําและช่ัวโมงการทํางานท่ียาวนาน ปญหาท่ีพบสวนใหญ คือ
แรงงานทองถ่ินถูกเอาเปรียบ มีช่ัวโมงทํางานยาวถึง 10-12 ช่ัวโมง/วัน แตกลับได
คาแรงต่ํา (ประมาณ 250-300 เปโซ (4 ยูโร)/วัน หรือประมาณ 160 บาท/วัน) ท่ี
ไมไดครอบคลุมคาใชจายในชีวิตประจําวันอ่ืน ๆ แรงงานเหลาน้ีไมคอยมีอํานาจ
ตอรองเรื่องสิทธิแรงงาน สวัสดิการสังคมและสุขภาพ  ในคอสตาริกา แมอุตสาหกรรม
สงออกกลวยหอมเขียวชวยใหเกิดการจางงานในประเทศประมาณ 5-10 % ของ
แรงงานท้ังประเทศ มีรายได 2,000 ดอลลารสหรัฐตอป แตกลับพบวา สภาพการ
ทํางานและความเสี่ยงตอสุขภาพจากการทํางาน สารเคมีและความปลอดภัย
กลายเปนปญหาใหญท่ีกระทบกับชีวิตแรงงานโดยตรง ในนิการากัว คาจางแรงงาน
ไดรับเพียง 600 ดอลลารสหรัฐ/ป ขณะท่ีในเอกวาดอรไดรับคาจาง 1,500-2,000 
ดอลลารสหรัฐ/ป แตแรงงานเหลาน้ีตองมีช่ัวโมงทํางาน 10-12 ช่ัวโมง/วัน และเปน
งานแบกหามของหนัก ตองยืนทํางานไมต่ํากวา 10 ช่ัวโมง ท้ังยังตองใชมือท่ีไมไดใสถุง
มือจุมลงในนํ้ายาสารเคมีเพ่ือลางกลวย ซึ่งสารเคมีใชลางกลวยเหลาน้ีถูกหามใชใน
ทวีปอเมริกาเหนือและยุโรปแลว แตกลับใชโดยท่ัวไปในแหลงผลิตละตินอเมริกา  

การจางแรงงานของบรรษัทตางชาติในสวนกลวย นอกจากจางแรงงาน
ประจําสวนแลว ยังมีระบบรับเหมาชวงใหคูสัญญาจัดหาแรงงานมาทําเฉพาะ รูปแบบ
น้ีบรรษัทขามชาติสามารถเลี่ยงความรับผิดชอบกับคนงานโดยตรง ไมตองรับภาระ
ตนทุนทางสังคมอ่ืน ไมวา คาชดเชยการทํางาน คาประกันสุขภาพ สวัสดิการพยาบาล
ใหแกแรงงาน ตอมา ชวงทศวรรษ 1970 บรรษัทขามชาติตะวันตกเผชิญปญหากับ
โรคตายพราย บรรษัทเปลี่ยนมาใชระบบเกษตรพันธะสัญญา (Contract farming) 
แทน เชน ในจาไมกา บรรษัทขามชาติเปลี่ยนชุดความสัมพันธใหม จากเดิมท่ีลงทุน
ทุกอยาง จางชาวบานเปนแรงงาน จายคาแรงโดยตรง ไปสูการจดัทําโครงการภายใต
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ระบบเกษตรพันธะสัญญา ใหชาวบานรวมตัวตั้ง “สมาคมผูผลิตกลวย” บรรษัททํา
หนาท่ีใหความรู จัดอบรมพรอมจัดหาปจจัยการผลิตใหซื้อไดจากบรรษัทโดยตรง 
ประกันราคารับซื้อ ระบบเกษตรพันธะสัญญาน้ีดูผิวเผินนาจะดี แตสําหรับบรรษัท
ขามชาติมองวาเปนประโยชนตอตนเอง เพราะเปนการยายความเสี่ยงของบริษัทไปสู
มือผูปลูกแทนและลดปญหาการจัดการแรงงาน ขณะท่ีภาระตาง ๆ ตกอยูท่ีสมาคมผู
ปลูกและเกษตรกรท่ีตองพ่ึงพิงบรรษัท โดยเฉพาะการกําหนดราคาซื้อขายเริ่มตน การ
พิจารณาคุณภาพสินคาและการตอรองราคาตลาด แมวาจะมีขอตกลงเขียนไว แต
กลับพบวา ในทางปฏิบัติ บริษัทพิจารณาคุณภาพสินคา กําหนดราคาตลาดท่ีตีความ
คุณภาพอยางไมเปนธรรม ซึ่งท่ีสุดแลวบรรษัทมักกดราคามาโดยตลอด  แตหาก
บรรษัทจางแรงงานเองตามระบบดั้งเดิม ก็มักเลือกแรงงานยายถ่ินหางานทําตางเมือง
และเซ็นสัญญาเพียง 3-6 เดือน เชน ในเอกาวดอร แรงงานยายถ่ินมักขาดความมั่นคง
ในการทํางาน หรือแรงงานสวนกลวยในโดมินิกัน เบลีส คอสตาริกา มีแรงงานยายถ่ิน
เขาเมืองผิดกฎหมาย ทําใหมีโอกาสตอรองเรียกรองสิทธินอยมาก แรงงานเหลาน้ี แม
บริษัทจัดหาท่ีพักให แตก็ไมไดมีคุณภาพดีนักและขาดสุขอนามัย แมวาบางบริษัท
เสนอจะปรับปรุงท่ีพักจัดหาสถานท่ีท่ีดีกวาน้ีให แตตนทุนการปรับปรุงคุณภาพชีวิต
กลับถูกหักจากคาจางแรงงาน (Cohen, 2009) ประเด็นแรงงานยังพบปญหาแรงงาน
หญิงไดรับการจางงานนอยเพราะอคติ เชน โดมินิกัน เบลีส และคอสตาริกามีเพียง 
7% เพราะนายจางมองวาผูหญิงมีตนทุนและความเสี่ยงสูงกวา สวนใหญมักจางงาน
ระยะสั้นและพรอมถูกออกจากงาน ในละตินอเมริกา กอนสมัครงาน ผูหญิงตองแสดง
ใบรับรองแพทยวาไมไดตั้งครรภ หรือผานการตรวจสอบการตั้งครรภกอนเขาทํางาน
และยังเสี่ยงตอการถูกเลือกปฏิบัติหรือถูกละเมิดทางเพศดวย  

หากเทียบประเด็นแรงงาน สําหรับจีนแลว ระบบการจัดการแรงงานสวน
ใหญเปนสัญญาแบบรับเหมาชวง ไมไดมีการจายคาแรงโดยตรงในรูปการจางแรงงาน
ท้ัง 3 รูปแบบของจีนตามท่ีกลาวขางตน ดังน้ัน จึงไมมีระบบสวัสดิการแรงงานดาน
ตาง ๆ รองรับ แรงงานเหลาน้ีตองรับผิดชอบคาใชจายดานสุขภาพดวยตนเอง และท่ี
สําคัญ การไมมีสวัสดิการแรงงานและการดูแลสิทธิแรงงานในประเทศสังคมนิยม เชน
จีนน้ีชางขัดแยงกับอุดมการณการเมืองและความคาดหวังทางอุดมการณคอมมิวนิสต
ของจีนท่ีถือเปนหลักการสําคัญ 
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ประเด็นสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน  นอกจากคาจาง
แรงงานท่ีไมเปนธรรม ยังพบแรงงานท่ีทํางานกับบรรษัทมีลักษณะงานและ
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ียากลําบาก ปญหาสุขภาพและความปลอดภัยมาจาก
งานในชีวิตประจําวันท่ีตองอยู กับสารเคมีการเกษตร ขาดอุปกรณรักษาความ
ปลอดภัยท่ีเหมาะสม ในโรงบรรจุท่ีทํากิจกรรมซ้ํา ๆ ยังเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บ
อุบัติเหตุไดงาย และเมื่อตองรักษาพยาบาล ก็พบวาไมไดรับสวัสดิการคุมครอง
แรงงานและการรักษาท่ีดี การใชสารเคมีกําจัดศัตรูพืช ยาฆาแมลง ปุยจํานวนมากยัง
สงผลกระทบตอสุขภาพระยะยาว ความเสี่ยงสารกอมะเร็ง เปนหมัน หรืออาจเสียชีวิต
ทันทีจากการรับสารเคมีเขาสูรางกายโดยตรง  

สําหรับจีน ระบบการผลิตกลวยในจีนมักพบปญหาสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการทํางานบอยครั้งเชนกัน เชน อุบัติเหตุจากการขนสงท่ีแรงงานไดรับ
บาดเจ็บ แตไมสามารถหยุดงานได เพราะตองการรายได ความไมปลอดภัยในการ
ทํางาน เชน อุปกรณปองกันในการทํางานของแรงงานบางกลุม การพนสารเคมีท่ี
สงผลกระทบตอสุขภาพระยะยาว ประเด็นเหลาน้ี แมจะมีสหภาพแรงงานชวยปกปอง
ดูแลเรื่องสุขภาพและความปลอดภัย แตก็พบวา ประเทศจีน ภายหลังการเปด
ประเทศและใชหลักการตลาดนํา การประกอบการและการผลิตไมไดถูกจัดระบบท่ี
เอ้ือประโยชนใหแกแรงงานเหมือนในอดีต แตกลับมุงไปท่ีกําไรสูงสุดของเจาของและ
หุนสวน ทําใหขาดการดูแล ตลอดจนมีปญหาดานการตอรองคาจางแรงงาน การชวย
ดูแลเรื่องสภาพการทํางาน สุขภาพและความปลอดภัย  

ขณะท่ีเมื่อจีนออกมาลงทุนยังตางถ่ิน ในไทย ผานิตดา ไสยรส (Sriyarod, 
2019) พบวา แรงงานในสวนกลวยจีนในไทยมี 2 รูปแบบ คือแรงงานไปกลับ กับ
ประจํารับผิดชอบดูแลสวนกลวยเปนครอบครัว สวนใหญมาจากตางอําเภอและตาง
กลุมชาติพันธุ ปญหาท่ีพบและเกิดความขัดแยง เชน ปญหาการตอรองคาจางแรงงาน 
เพราะบริษัทไมจายคาแรงตามท่ีตกลง และยังพบวาปญหาความไมเสมอภาคในการ
จางงาน เวลาในการทํางานเขมงวด ไมมีสวัสดิการคารักษาพยาบาลจากบริษัท เมื่อ
เกิดการเจ็บปวย หรืออุบัติเหตุ ตองดูแลตัวเอง โดยใชบริการจากโรงพยาบาลหรือ
สถานพยาบาลในพ้ืนท่ีเพ่ือรักษาอาการเจ็บปวยมาตลอด  
 

ประเด็นดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พบวา 97% ของกลวย
ท่ีขายในตลาดยุโรปและสหรัฐโดยกลุมบรรษัทขามชาติปลูกพืชเชิงเดี่ยวแปลงใหญมา
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จากสายพันธุคาแวนดิชสายพันธุเดียว ทําใหขาดความหลากหลายทางพันธุกรรม ดวย
เหตุน้ี จึงเกิดความเสี่ยงท่ีกลวยจะถูกรบกวนจากโรคและแมลงไดงาย ดังน้ัน บรรษัทฯ 
ท่ีตองการผลผลิตจํานวนมากจึงแกปญหาอยางงายๆ เลือกใชปจจัยการผลิต สารเคมี 
ยาฆาแมลง ปุยอยางเขมขน ตัวอยางทศวรรษ 1970 ท่ีโรคเช้ือราระบาด เรียกวา โรค 
Panama disease แพรจากปานามาสูคอสตาริกา กัวเตมาลา โคลัมเบีย และ
เอกวาดอร จนกลายเปนประวัติศาสตรการระบาดของโรคพืชท่ีรายแรงท่ีสุดครั้งหน่ึง
ของโลก บรรษัทฯ จัดการปญหาดวยการใชสารเคมีกําจัดศัตรูพืช ยาฆาแมลง ปุย
เขมขนมากข้ึนอีก มีขอมูลช้ีวา มีการใชยาฆาแมลงมากกวา 30 กิโลกรัม/1 เฮกเตอร/
ป ในการปลูกกลวยอุตสาหกรรม ขณะท่ีในเชิงเปรียบเทียบกับการปลูกพืชอาหารใน
ยุโรปใชยาฆาแมลงเพียง 2.7 กิโลกรัม/1 เฮกเตอร/ป เทาน้ัน 

การใชสารเคมีจํานวนมากเพ่ือจัดการโรคพืชและแมลงใหผลผลิตตอพ้ืนท่ีให
มากท่ีสุด สงผลกระทบโดยตรงตอสิ่งแวดลอม เกิดการปนเปอนในแหลงดิน นํ้า 
อากาศเปนมลภาวะตามมา สําหรับแหลงนํ้าปนเปอน เปนท้ังแหลงนํ้าท่ีชุมชนใช
อุปโภคบริโภคในชีวิต ขณะท่ีสารเคมีการเกษตรผานการพนละอองสเปรยทําใหเกิด
การปนเปอนมลพิษในอากาศ แมจะมีกฎหมายหามไมใหคนงานอยูในเขตพ้ืนท่ีเมื่อพน
ละอองสเปรยสารเคมี แตบางประเทศก็พบการละเมิด เชน ในเอกวาดอร คนงานและ
คนทองถ่ินไดรับผลกระทบเรื่องสุขภาพจากการอยูอาศัยไปจนถึงรางกายสะสม
สารเคมีนําไปสูปญหามะเร็ง เปนหมัน  

สําหรับท่ีดินท่ีเปลี่ยนไปสูสวนกลวยจํานวนมากมาจากการใชปาเขตรอน 
เชน ในคอสตาริกาพบการขยายตัวของพ้ืนท่ีปลูกกลวยในเขตปาและบริเวณใกลเคียง
เขตรักษาพันธุสัตวปา  อุทยานแหงชาติ  พ้ืน ท่ีอนุรักษ  (Lead, 1996 อางใน 
Worobetz, 2000) และพบวา 35 % ของแปลงกลวยปจจุบันในคอสตาริกาเคยเปน
พ้ืนท่ีปาท่ีถูกซื้อโดยบรรษัทขามชาติ การทําลายปายังสงผลตอการทําลายความ
หลากหลายทางชีวภาพของสายพันธุพืชหายากกวา 18 ชนิดอยูในสภาวะสูญพันธุ
อยางสิ้นเชิง รวมท้ังสัตวปา ลิง นก และ สลอธ (sloth) สัตวเลี้ยงลูกดวยนมพ้ืนถ่ิน
ของคอสตาริกา (Emaus Forum, 1998) รวมท้ังท่ีดินท่ีเปลี่ยนไปสูสวนกลวยเชิงเดีย่ว
ยังนําไปสูปญหาดินไรคุณภาพ สงผลตอเน่ืองกับการพังทลายของหนาดิน เกิดนํ้าทวม 
กัดเซาะและความเสียหายจากตะกอนไหลบาตามมา 

นอกจากน้ี มลภาวะทางอากาศ นํ้า เกิดข้ึนจากการใชยาฆาแมลงและ
สารเคมีกําจัดศัตรูพืชอยางเขมขน ในคอสตาริกาพบวา มีการใชยาฆาแมลงกวา 286 
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ชนิด สารเคมีเหลาน้ี ทําใหเกิดการปนเปอนในดินและนํ้า สงผลใหสัตวนํ้า ปลาใน
แมนํ้าไดรับผลกระทบตามมา รวมถึงปญหาการผลิตของเสียท่ีไมมีระบบการจัดการ
อยางมีประสิทธิภาพ องคกร World Wildlife Fund (WWF) ประมาณการวา กลวย 
1 ตัน ผลิตของเสียประมาณ 2 ตัน ซึ่งนอกจากนํ้าเสียท่ีปลอยลงสูผืนดินและแหลงนํ้า
แลว ยังรวมไปถึงถุงพลาสติกท่ีใชคลุมผลกลวยระหวางปลูก เชือกผูกถุงพลาสติกและ
กลองท่ีใชบรรจุกลวย อีกท้ังกลวยท่ีผลิตแลวหากไมไดมาตรฐานการสงออกตองถูก
โยนท้ิงไปมากมาย ซึ่งพบวา 30-40% ของกลวยไมไดมาตรฐานกลายเปนของเสียท่ี
สรางมลพิษและปนเปอนสารพิษยาฆาแมลง สวนการท้ิงขยะอยางมักงาย ไมวา
พลาสติก สิ่งปฏิกูล ท่ียอยสลายยาก พบวา พลาสติกจํานวนมากกลายเปนปญหาเมื่อ
ไหลลงแมนํ้าหรือทะเล ทําใหปะการังสายพันธุหายากไดรับอันตรายจากมลภาวะ เชน 
เตาทะเลเขียว (Green turtle) ขาดอากาศหายใจจากการกินถุงพลาสติกเขาไป งาน
ศึกษาในป 1997 ในคอสตาริกาพบวา กวา 60 % ของปะการังในอุทยานแหงชาติคา
ฮุยตา (Cahuita National Park) ไดรับความเสียหายจากนํ้าเสียท่ีไหลท้ิงจากแปลง
สวนกลวยขนาดใหญอีกดวย (Hamer, 2008)  

ในกรณีของจีน ปญหาผลกระทบท่ีเห็นชัดท่ีสุด พิสูจนไดจากตัวอยางในลาว
ท่ีสวนกลวยจีนสรางผลกระทบตอทองถ่ินในประเด็นแรงงาน ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอม ซึ่งเกิดข้ึนไมแตกตางไปจากระบบการขูดรีดแรงงานและทรัพยากรของ
บรรษัทขามชาติตะวันตกในละตินอเมริกา ยศ (Santasombat, 2019) และ
สื่อมวลชนตางประเทศและลาวนําเสนอขอมูลพ้ืนท่ี ตางพบประเด็นรวม ไดแก เร่ือง
ทรัพยากรท่ีดิน น้ํา โดยเฉพาะการกีดกันการเขาถึงทรัพยากรของคนทองถ่ิน ไมวา 
พ้ืนท่ีเกษตร แหลงนํ้า แหลงอาหารของสัตวเลี้ยงท่ีเคยสามารถทําไดในอดีต เชน ชาว
ขมุในแขวงบอแกวตัดสินใจใหนายทุนจีนเชาท่ีเปนเวลา 3 ป ไดคาเชาปละ 5,000 
บาท แตเมื่อใหเชาแลวนายทุนจีนไมอนุญาตใหนําสัตวเลี้ยง วัว เขาไปใกลเขตสวน
กลวยเพราะจะทําลายตนกลวย ขณะท่ีในไทยประเด็นความขัดแยงแยงชิงการใช
ทรัพยากรรวมเปนตัวอยางสําคัญของสวนกลวยแปลงใหญของบริษัทรวมทุนไทย-จีน
ในตําบลเม็งราย จังหวัดเชียงราย พบวา ชวง พ.ศ. 2559-2560 เกิดปญหาความ
ขัดแยงแยงชิงนํ้ากับชุมชนในอําเภอขุนตาลและเชียงของ เพราะสวนกลวยดึงนํ้าไปใช
สวนตัวมากเกินไป รวมท้ังการเชาท่ีดินของบริษัทยังปดก้ันพ้ืนท่ีเดิมท่ีชุมชนเคยใชเปน 
“พ้ืนท่ีรวม” (Common property) ทางสัญจร แหลงอาหาร เก็บหนอไม สัตวนํ้าเพ่ือ
ดํารงชีพหรือนําไปขายเปนรายได เปนตน 
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สวนประเด็นแรงงาน สุขภาพความปลอดภัย และมลพิษ พบวา การลงทุน
ของจีนในลาวมีการใชสารเคมีเขมขน ไมวา ปุย ยาฆาแมลง สารกําจัดศัตรูพืช ยาเบ่ือ
หนู (Rodenticides) กําจัด 28 โรคและแมลง 19 ชนิดท่ีรุกรานทําลายตนกลวยเพ่ือ
เพ่ิมผลผลิตและรักษาผลผลิตตอเน่ือง กรณ ีชาวขมุในแขวงบอแกว พบวาภายหลังให
ผูประกอบการจีนเชาท่ีดินปลูกกลวยแลว แหลงนํ้าปนเปอนสารเคมีจนใชอุปโภค
บริโภคไมได ขณะท่ีชาวขมุท่ีเขาไปเปนคนงานในสวนกลวยก็พบปญหาสุขภาพจาก
การใชสารเคมี เพราะแรงงานไมใสชุดปองกันหรือถุงมือทํางาน (Finney, 2018) เมื่อ
เกิดกรณีดังกลาว บริษัทสวนกลวยจีนจายรักษาพยาบาลให เชน จายใหผูเสียชีวิตท่ี
โรงพยาบาล 500,000 กีบ (62.50 ดอลลารสหรัฐ) แตไมจายคาชดเชยแกครอบครัว 
รวมท้ังยังพบสารเคมีปนเปอนในดินสะสมและพลาสติกจํานวนมากปนเปอนสารเคมี
ถูกนําไปท้ิงไวในนอกเมือง ปญหาดังกลาว ทําใหป 2016 รัฐบาลลาวสั่งยกเลิก
สัมปทานสวนกลวยรายใหมจากจีนและชวงตนป 2017 รัฐบาลลาวสั่งหยุดการทําสวน
กลวยแปลงใหญ 18 แหงในเขตตนผึ้งและหวยทรายหลังพบการละเมิดกฎหมายใช
สารเคมีจํานวนมากและแอบขยายพ้ืนท่ีปลูกโดยไมไดรับอนุญาต3

4 แมกระน้ันการปลูก
กลวยแปลงใหญโดยบริษัทจีนยังดําเนินตอไปจนกวาสัญญาเชาหมด แตขณะเดียวกัน
บริษัทจีนเตรียมเคลื่อนยายสูท่ีใหมไปไทย พมา กัมพูชา และท้ิงปญหาผลกระทบ
สิ่งแวดลอมและสุขภาพคนทองถ่ินไวเบ้ืองหลัง  

แนนอนวา อิทธิพลทางเศรษฐกิจของจีน โดยเฉพาะการลงทุนทําสวนกลวย
ในลาวและประเทศลุมนํ้าโขงนํามาซึ่งรายไดทางเศรษฐกิจแกทองถ่ิน แตก็เปนเพียง
ระยะสั้นเทาน้ัน และมักมาพรอมกับวิธีคิดจีนท่ีมองเศรษฐกิจท่ีจีนลงทุน คือ การหยิบ
ยื่นใหอยางเปนมิตรแกผูรับท่ีขาดแคลน แตเมื่อเปรียบเทียบกับการท่ีคนทองถ่ินตอง
แลกมาดวยความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีดินเพาะปลูก แหลงนํ้า
สาธารณะปนเปอนสารเคมี คนทองถ่ินมีความเสี่ยงตอสุขภาพ กลับไมไดทําใหเกิด
ความยั่งยืนในการทําธุรกิจหรือการสรางเศรษฐกิจภูมิภาคท่ีควรจะไดประโยชน
รวมกันท้ังสองฝายในระยะยาว  

 
 

 

                                                           
 4แหลงขอมูลจาก http://www.rfa.org/english/, www.fruitnet.com, sea-
globe.com (สืบคนเมื่อ 12 มิถุนายน 2562)  
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การรับมือกบัผลกระทบจากอุตสาหกรรมกลวย 
 

ในแถบทะเลแคริบเบียน อุตสาหกรรมสงออกกลวยอาจมีการเจรจาตอรอง
ไดดีกวาในละตินอเมริกา เพราะรูปแบบการผลิตอยูบนพ้ืนฐานของเกษตรกรรายยอย 
อยางไรก็ดี ก็พบการปรับตัวท่ีสําคัญอยางนอย 4 ประการของกลุมผูผลิตกลวยจาก
แอฟริกา แคริบเบียนและแปซิฟก (ACP) เพ่ือลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  

ประการแรก  การกําหนดมาตรฐานทางสังคมและสิง่แวดลอมผานการสราง
มาตรฐานสากลและมีกลไกการใหใบรับประกันคุณภาพสําหรับกลุมท่ีทําเกษตรอยาง
ยั่งยืน เชน โครงการการใหการประกันคุณภาพในระดับชาติของคอสตาริกาไดรับการ
สนับสนุนจากรัฐบาลและเครือขายการคาระดับประเทศ ปจจุบันมีบริษัทใชการออก
ใบประกันคุณภาพมาตรฐาน ไมวา การทําเกษตรอินทรีย (Organic farming) หรือ ใช 
Fairtrade มาตรฐาน ISO 14001 หรือ SA-8000 เปนตน (Arias et al, 2003) ปจจุบัน
กลวยกวา 85% ท่ีนําเขาจากหมูเกาะบริติชวินดเวิรดไปยังสหราชอาณาจักรเริ่มติด
ตรา Fairtrade เพ่ือรับประกันเกษตรกรและครอบครัวชุมชนวาไดรับประโยชนอยาง
เปนธรรม สมาคมเกษตรกรรายยอย WINFA และเกษตรกรใหการยอมรับระบบน้ีโดย
เช่ือวาจะเปนทางออกใหอยูรอดไดรวมกัน รานคาซุปเปอรมารเกตอยาง Sainsburys 
ในสหราชอาณาจักรไดเปลี่ยนมารับซื้อกลวยในระบบ Fairtrade ท้ังหมดและมีสัญญา
กับแหลงผลิตวาจะรับซื้อจากสมาคมเกษตรกรขนาดเล็กอยางนอย 40% สวน
โดมินิกันผูสงออกกลวยใหญท่ีสุดในแอฟริกา แคริบเบียนและแปซิฟกกวา 80% เปน
กลวยปลอดสารพิษสงออกไปยุโรปภายใตตลาด Fairtrade 

ประการท่ีสอง การเพ่ิมบทบาทองคกรพัฒนาเอกชนและผูบริโภคใหเปน
พลังกดดันบรรษัท เชน ภาคประชาสังคมในสหราชอาณาจักรท่ีเรียกวา  Banana 
Link5  เปนแหลงขอมูลใหญท่ีสุดของอุตสาหกรรมน้ีรวมกลุมเครือขายตรวจสอบการ
ทํางานของบรรษัท สงผลใหบางบรรษัท เชน Chiquita เริ่มปรับปรุงคุณภาพการ
ทํางานใหดีข้ึน ติดตั้งระบบกรองของเสียในกระบวนการผลิตลดการปนเปอนในแหลง
นํ้าสาธารณะ สรางโกดังเก็บสารเคมี มีการตรวจวัดคุณภาพนํ้า การระบายนํ้า และ
เริ่มใชพลาสติก เชือกและอุปกรณเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมยอยสลายได หรือนําขยะ
กลับมาใชใหม  
 

                                                           
 5 โปรดดูขอมูลจาก www.bananalink.org.uk. (สืบคนเมื่อ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2562) 

http://www.bananalink.org.uk/
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ประการท่ีสาม การเพ่ิมความเขมแข็งขององคกรแรงงาน ในแถบ
แคริบเบียนมี “สมาคมผูปลูกกลวย” (Banana growers associations - BGAs) 
สถาบันกลางเปนปากเสียงใหแกเกษตรกรชวยจัดการตอรองราคาตลาดกับบริษัทรับ
ซื้อ ประกันราคาผลผลติตามอัตรากลุม การซื้อปุยยาในราคาถูก ประสานการปรับปรงุ
คุณภาพกลวยกับหนวยงานรัฐ สรางความรูสึกเปนชุมชน รับฟงปญหา ใหกําลังใจยก
ยองใหเกียรติเกษตรกรตัวอยาง นอกจากน้ี ยังพบการจัดตั้งองคกรอ่ืน ๆ สนับสนุน
แ ร ง ง า น  เ ช น  COLISBA ( Coordinadora Latinoamericano de Sindicatos 
Bananeros) ชวยประสานกลุมสหภาพแรงงานใน 8 ประเทศละตินอเมริกาดูแลเรื่อง
สิทธิและสวัสดิการ หรือองคกรภาคเอกชน เชน EUROBAN, IUF (International 
Union of Food, Agriculture, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco, and 
Allied Workers’ Association) , and US/ LEAP ( US labor and education in 
the Americas project) ชวยประสานเคลื่อนไหวเพ่ือสิทธิแรงงาน เรียกรองการคาท่ี
ยุติธรรมและการทําเกษตรเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม รวมท้ังสถาบันการศึกษาท่ีใช
ความรูวิทยาศาสตรพัฒนาคุณภาพการผลิตใหเกษตรกรรายยอย (Cohen, 2009)  

ประการท่ีสี่ การเพ่ิมบทบาทสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานพัฒนาความรู 
เชน พัฒนาเทคนิคสารชีวภาพลดมลภาวะจากการใชสารเคมี การใชระบบจัดการ
แมลงแบบผสมผสาน (Integrated pest management-IPM) เพ่ือเปลี่ยนเปาหมาย
จากเดิมมุงกําจัดแมลงและการขยายตัวตั้งแตแรกเริ่มไปสูการแกปญหาความเสียหาย
ท่ีสาเหตุ ซึ่งวิธีน้ีเกษตรกรยอมรับได เพราะสามารถลดการปนเปอนสารเคมีไปไดมาก
และถือเปนการใชปุยและยาฆาแมลงอยางระมัดระวัง ตัวอยางคอสตาริกา ท่ี
สถาบันการศึกษาในและตางประเทศรวมตัวตั้งคณะท่ีปรึกษาเรียกวา ECOBANA เพ่ือ
พัฒนาทางเลือกใหมตอการผลิตกลวยท่ีสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด เชน 
เปลี่ยนระบบปลูกพืชเชิงเดี่ยวไปสูรูปแบบอ่ืน เปลี่ยนวิธีคิดเรื่องความตองการทาง
เศรษฐกิจกับการรักษาสิ่งแวดลอมของประเทศ (Worobetz, 2000) รวมท้ังขอเสนอ
ใหฟนฟูสวนกลวยเดิมท่ีถูกท้ิงรางใหกลับคืนเปนพ้ืนท่ีสีเขียว   

ขณะท่ีในประเทศไทย แมจะยังไมพบการรับมืออยางเปนระบบ แตก็มีการ
ปรับตัวของกลุมผูประกอบการและเกษตรกรผูผลิตกลวยอยางนอย 5 รูปแบบ 
(Saiyarod, 2019)  
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แบบแรก นักลงทุนรายยอยไทยปลูกสงออกตลาดจีนโดยตรง ตัวอยาง
สวนกลวยหวยเก๋ียง อําเภอจุน จังหวัดพะเยาบุกเบิกสวนกลวยคาเวนดิชในท่ีดิน
ตนเองรวมกับนักลงทุนทองถ่ินจนขยายพ้ืนท่ีปลูกภายใตระบบเกษตรพันธสัญญา มี 
ลูกไร ปลูกกลวยรองรับตลาด ดูแลกลุมลูกไรเพ่ือคุมมาตรฐานการผลิต แบบแรกน้ี
เกิดข้ึนได เพราะเง่ือนไขสําคัญ คือ มีทุนเศรษฐกิจ มีเครือขายทางสังคมนักการเมือง
ทองถ่ิน มีฐานความรูเดิมจากประสบการณทํางานสวนกลวยจีนในลาวมากอนและ
แสวงหาความรูเพ่ิมจากสถาบันการศึกษา  
 

แบบท่ีสอง วิสาหกิจชุมชน ตัวอยางวิสาหกิจชุมชนกลวยบานชาง อําเภอ
เชียงคํา จังหวัดพะเยา เครือขายตอยอดจากสวนกลวยหวยเก๋ียง ปลูกกลวยหอมใน
ท่ีดินขนาด 1 – 100 ไร เปนการปรับตัวของเกษตรกรปลูกขาวไดราคาต่ํามาตลอด
หลายป ตัดสินใจปลูกกลวยหอมเขียวคาเวนดิชสงผูประกอบการไทย (เครือขาย
ประกอบการจีน) ไปขายยังจีน  
 

แบบท่ีสาม เกษตรกรไทยเชาท่ีดินขนาดกลางและเล็ก จดทะเบียนบรษัิท
สัญชาติไทย มีบริษัทคูคาในประเทศจีนสนับสนุน ตัวอยางบริษัทไทยจงเชาท่ีดิน 80 
ไร รวมมือกับบริษัทจีนในมณฑลกวางซีชวยบริหารตลาดในจีน ใชบทเรียนความ
ขัดแยงกับชุมชนมาปรับตัว หาขอมูลเพ่ิมและสรางการมีสวนรวม โดยบริษัทเปลี่ยนวิธี
ทํางาน ประการแรก จัดทําประชาสังคม หารือรวมกับชุมชนกอนลงมือทําสวนกลวย
และพรอมยอมรับผลตามมา ประการท่ีสอง ยอมรับระบบการตรวจสอบ หารือ
รวมกับสํานักงานเกษตรอําเภอเขาสูระบบตรวจสอบภายใต “การปฏิบัติทาง
การเกษตรท่ีดี” (Good Agricultural practices-GAP) 5

6 ตามมาตรฐานกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ใหเจาหนาท่ีมาตรวจคุณภาพดิน นํ้า ผลผลิต สารเคมีตกคางใน
สวนไดตลอดเวลา บริษัทมองวา ระบบ GAP เปนการชวยสงเสริมการสงออกสินคาไป
ตางประเทศ และยังเปนการทําเกษตรแบบ “เปด” ใหคนทองถ่ินและประชาสังคม
ยอมรับได ประการท่ีสาม เรียนรูบทเรียนจากสวนใหญท่ีอ่ืน ใชขอมูลวิเคราะหไมให
เกิดปญหาซ้ํารอย เชน ปญหาแยงชิงนํ้ากับคนทองถ่ิน เปนตน 
 

                                                           
 6 มีเง่ือนไขวา ถาไมใชคนไทยจะขอ Good Agricultural practices-GAP จาก
กระทรวงเกษตรและสหกรณไมได 
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แบบท่ีสี่ เกษตรกรไทยทําตลาดกลวยทางเลือก กลุมน้ีไมสนใจตามกระแส
ท้ังตลาดจีนและกลวยคาเวนดิช มีสองตัวอยาง คือ ตัวอยางแรก กลุมกลวยวิสาหกิจ
กลวยหอมปาตึงริมกก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผลิตกลวยหอมไทยปอนตลาด
ทองถ่ินในประเทศ มีสมาชิก 20 ราย รวม 130 ไร ใชขยายพันธุแบบหนอกลวย ซื้อ
ขายแลกเปลี่ยนพันธุกันเอง ใชแรงงานครัวเรือนและปุยอินทรียผสมสารเคมี มีจุดแข็ง 
คือ สามารถกําหนดราคากลวยตอหวีและหนอพันธุไดอยางอิสระ สามารถขายไดทันที
หนาสวนและมีคาขนสงต่ํา มีองคความรูในการปลูกกลวยหอมมายาวนาน สามารถ
คัดเลือกสายพันธุและปรับปรุงพันธุไดเองจากการซื้อขายแลกเปลี่ยนหนอกลวย
ระหวางเกษตรกรดวยกัน แตท้ังน้ี มีเง่ือนไขท่ีสําคัญ คือ การนําเอาความรู เทคนิค
วิธีการผลิตท่ีถูกตองมาใชและควบคุมสินคาใหเปนไปตามมาตรฐานสงออก เพ่ือเพ่ิม
ความมั่นคงทางการเกษตรในมิติทางเศรษฐกิจ  

ตัวอยางท่ีสอง ปลูกกลวยหอมอินทรียสงตลาดญี่ปุน ตัวอยางการปลูกกลวย
หอมทองจังหวัดเพชรบุรีสงออกไปยังญี่ปุนและตลาดในไทย ปลูกในอําเภอทายางและ
บานลาด เน้ือท่ี 3,715 ไร มาจากคนไทยรวมมือกับญี่ปุน ใหสหกรณการเกษตรทา
ยางปลูกกลวยหอมทองปลอดสารพิษสงขายใหสหกรณฯ ญี่ปุน มีกระบวนการผลิต
ปฏิบัติตามเง่ือนไขเครงครัด ตกลงปริมาณซื้อขายระหวางสหกรณฯ ชัดเจน สหกรณฯ 
ชวยวางแผนการปลูกรายเดือนใหสอดคลองกับความตองการ เมื่อเก็บเก่ียวแลว 
สหกรณฯ ญี่ปุนจะรับซื้อผลผลิต คัดกรองสินคา บรรจุหีบหอขนสงนําขายตลาด
โดยตรง โดยมีบริษัท WAGO รับซื้อเพ่ือสงออกใหสหกรณฯ ผูบริโภคโตโตประเทศ
ญี่ปุนตอไป (Thaenthammarot, 2015)  
 

สรุป 
 

อุตสาหกรรมกลวยเกิดและเติบโตเปนพืชสงออกมายาวนานหลายรอยป
แลว แตอุตสาหกรรมเกษตรกลวยในอดีตถึงปจจุบัน กลวยไดกลายเปนพืชการเมือง
อีกประเภทหน่ึงท่ีสะทอนกระบวนการลาอาณานิคมทางเศรษฐกิจผานการแยงยึด
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจโดยบรรษัทขามชาติตะวันตก บทความน้ี ช้ีชวนใหเห็นวา 
กลุมทุนจีนปลูกกลวยหอมพันธุคาเวนดิชในภาคเหนือของไทยและในลุมนํ้าโขงกําลัง
เดินซ้ํารอยหนาประวัติศาสตรการขูดรีดแรงงานและทรัพยากรธรรมชาติมายาวนาน
ของกลุมบรรษัทขามชาติตะวันตกท่ีสรางผลกระทบในทองถ่ินประเทศกําลังพัฒนา
ทวีปตาง ๆ ท่ัวโลก อยางไรก็ดี เมื่อตรวจสอบกลุมทุนจีนกับอุตสาหกรรมกลวยในเขต
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ลุมนํ้าโขงก็พบท้ังลักษณะรวมและลักษณะเฉพาะในการผลิตภายใตบริบทเง่ือนไขของ
ทุนจีนเองดวยเชนกัน ไมวา รูปแบบการผลิต ขนาดของกลุมทุน ชุดความสัมพันธ
ทางการผลิตระหวางทุน แรงงาน และทรัพยากร ขณะท่ีแนวทางการรับมือของ
เกษตรกรทองถ่ินในทวีปตาง ๆ และของเกษตรกรไทยและในลุมนํ้าโขงกับนักลงทุน
จีนตางก็พบรูปแบบอันหลากหลายบนความรวมมือกับภาคประชาสังคม เพ่ือแสวงหา
แนวทางธรรมาภิบาลปกปองความมั่นคงในชีวิตของกลุมเกษตรกรทองถ่ินและ
สนับสนุนการพัฒนาอยางยั่งยืน  
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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนและความพรอม
ของชุมชนอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  เพ่ือเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดย
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมแรก เปนกลุมผูบริหาร
และเจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ผูทรงคุณวุฒิ กลุมท่ีสอง เปนกลุม
วิสาหกิจชุมชน และกลุมท่ีสาม นักทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวา ศักยภาพของชุมชน
บานตากใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในมุมมองของผูบริหาร เจาหนาท่ี
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผูท่ีมีสวนเก่ียวของ มีศักยภาพอยูในเกณฑ “ปาน
กลาง”  โดยไดคะแนนรวม 59 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน  และ ศักยภาพ
ของวิสาหกิจชุมชน และการมีสวนรวมใหพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม มี

                                                           
1 ผูเขียนหลัก: แคทรียา พรอมเพรียง katt.rmutl@gmail.com สาขาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
และศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ตาก 
Faculty of Business Administration and Liberal Arts Rajamangala University of 
Technology Lanna Tak 
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ความพรอมในดานสินคาและบริการ อยูในระดับมาก และแนวทางการพัฒนาการ
ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน พบวา 
ควรจะพัฒนาตอยอดความพรอมความสามารถของชุมชนบานตาก ในเรื่องฝมือใน
การผลิตสินคาหรือการบริการ สินคาเปนท่ีเอกลักษณเฉพาะของชุมชน  และ
ความสําคัญของโครงสรางพ้ืนฐาน 
 
คําสําคัญ: ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน, การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม, ความพรอมดาน
การทองเท่ียว, อําเภอบานตาก, ประเทศไทย 
 
Abstract 

This research aims to study the potential and readiness of Ban 
Tak community to become cultural tourism. This research applied survey 
research and adopted both qualitative and quantitative approach. In this 
sense, the sample in this study can be divided into three group; 
authorities and community executives, community enterprises, and 
tourists who have been visited Ban Tak community respectively. Results 
draw upon objectives of this study. According to the first objective, 
potential of Ban Tak community for cultural tourist attraction 
developments, authorities and community executives viewed and 
marked the potential of Ban Tak community as medium with overall 
score 59 out of 100.  Following the second and third objectives of this 
study, we found that the community environment for community 
enterprises to develop and ready for cultural tourism is in the high level 
which depicts that the readiness of their products and services. The last 
objective about guidelines for enterprises to be more sustainable, we 
found that there must be more developments on the readiness and 
capability of Ban Tak community in term of products and services 
development, the uniqueness of products and essential of fundamental 
for infrastructure.  
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Keywords: potential of community enterprises, cultural tourism, tourism 
readiness, Tak province, Thailand 
 
บทนํา  
  เศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน ภายใตสภาวการณการเฝาระวังของ
โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (COVID-2019) ท่ีแพรระบาดหนักในประเทศจีน และ
อีกหลายประเทศท่ัวโลก สงผลใหเศรษฐกิจของประเทศไทยชะลอตัวลงอยางตอเน่ือง 
สงผลใหรายไดเกษตรกรลดลง ภาคการทองเท่ียวมีแนวโนมลดลงจากท่ีประมาณการ
ไวมาก (Bank of Thailand, 2020: 1) และยังสงผลกระทบตอวิสาหกิจชุมชนตาง ๆ 
มากมาย  จากปญหาการแพรระบาดของ COVID-19 ประเทศท่ีเปนอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว  ตัวแปรสําคัญในโครงสรางทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอาเซียน ประเทศไทย
หน่ึงในประเทศท่ีไดรับผลกระทบ เมืองแหงการทองเท่ียว การบริการ และการ
นําเสนอศิลปวัฒนธรรมสูนักทองเท่ียว จากขอมูลการเพ่ิมข้ึนของจํานวนนักทองเท่ียว
จีนท่ีมีอัตราขยายตัว จาก 20 ลานคนในป 2546 เปน 150 ลานคนในป 2561 เปนท่ี
แนชัดวาเมื่อเกิดวิกฤติ COVID-19 เมื่อนักทองเท่ียวจีนไมสามารถเดินทางทองเท่ียว
ในตางประเทศ และเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทยได ยอมสงผลกระทบทาง
เศรษฐกิจเปนวงกวางในหลายประเทศ ป 2562 สัดสวนนักทองเท่ียวจีนท่ีเดินทางเขา
ประเทศไทยมีจํานวนสูงถึง 30% ของนักทองเท่ียวท้ังหมดในประเทศไทย สรางรายได
ในประเทศไทยกวา 18,000 ลานดอลลาร และมีนัยสําคัญตอเศรษฐกิจไทยโดยคิด
เปน 12% ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ซึ่งหลังเกิดวิกฤติ COVID-19 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ประเมินวา ในชวงครึ่งปแรก ประเทศไทยอาจ
สูญเสียรายไดถึง 3 แสนลานบาท (Neelapaichit, 2020)  
  จากจํานวนนักทองเท่ียวตางชาติ และนักทองเท่ียวภายในประเทศท่ีลดลง 
กอใหเกิดสภาวะซบเซาทางเศรษฐกิจ และสงผลกระทบเปนวงกวางตออัตราการ
บริโภคและการจางงานในภาคบริการ จะเห็นไดวา หนวยงานภาครัฐ  หนวยงานดาน
สาธารณสุข และกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไดตระหนักถึงบทบาท
ความสําคัญของวิสาหกิจชุมชนตอการทองเท่ียว จึงมีการสงเสริมเยียวยาวิสาหกิจท่ี
ไดรับผลกระทบจาก COVID-19 โดยเฉพาะอยางยิ่งผูประกอบการ SMEs ดวย
มาตรการสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จากภารกิจของสํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลท่ี
ไดเรงปรับงบประมาณ เพ่ือออกมาตรการชวยเหลือผูประกอบการ โรงงาน ธุรกิจ
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ทองเท่ียวและบริการ ในการนําเทคโนโลยีไปใชจัดการระบบโลจิสติกส การลดตนทุน 
และการจัดการ ERP เพ่ือเผชิญกับภาวะเศรษฐกิจปจจุบันและอนาคต ภายใต
งบประมาณ 85 ลานบาท(Techsauce, 2020) 
  ปจจุบันวิสาหกิจชุมชนมีการจัดตั้งข้ึนเปนจํานวนมาก และบางกลุมยังคง
เผชิญ ปญหา อุปสรรค และขอจํากัดในการบริหารจัดการและการดําเนินงานสงเสริม
วิสาหกิจชุมชน จากวิสาหกิจชุมชนท่ีเปนแนวคิดเพ่ือมุงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ 
หรือสรางผลิตภัณฑหรือผลิตผลโดยครอบครัวในชุมชน องคกรชุมชน และเครือขาย
องคกรชุมชน เพ่ือการบริโภคและสรางรายไดใหแกชุมชน โดยมีหลักคิดท่ีสําคัญ คือ 
สรางความหลากหลายของผลผลิตและผลิตภัณฑในชุมชน เพ่ือการบริโภคแบบพ่ึงพา
ตนเอง ลดรายจายใหครอบครัว สรางเสริมสุขภาพอนามัยท่ีดีใหตนเอง และมี
คุณธรรมรับผิดชอบตอสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีอยูรวมในชุมชน ไมเห็นแกประโยชนดาน
กําไรสูงสุดและเอาเปรียบผูบริโภค (Phongphit, 2009)  
  เปาประสงคของการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ Small and 
Micro Community Enterprise) หรือเครือขายวิสาหกิจชุมชน ก็เพ่ือพัฒนากิจการ
วิสาหกิจชุมชนใหเขมแข็ง สามารถพ่ึงพาตนเองได ดังน้ันการสงเสริมจะครอบคลุมทุก
ดาน ท้ังดานคุณภาพการผลิต การบริหารจัดการ เงินทุน การตลาด การบรรจุภัณฑ 
การบริหารงานบุคคล การบัญชี การจัดการทุน การวิจัยประเมินผล การจัดการ
วัตถุดิบ และดานอ่ืน ๆ โดยพิจารณาสงเสริมผานหนวยงานภาคเอกชน และสงเสริม
ผานสวนราชการท่ีเก่ียวของจากพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
(Royal Thai Government, 2005; Ministry of Agriculture and Cooperatives, 
2010) โดยมีเจตนาท่ีจะพัฒนาวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหเศรษฐกิจชุมชนเขมแข็ง และ
สามารถพัฒนาตนเองไปสูการเปนผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
และสามารถแขงขันทางการคาภายใตโลกาภิวัตนไดตอไปในอนาคต วิสาหกิจชุมชนมี
บทบาทสําคัญในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วิสาหกิจชุมชนท่ีมีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จะตระหนักถึงกระบวนการ
ดําเนินงาน การนําเสนอสินคาและบริการตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม รวมถึง 
ความเหมาะสมของสถานภาพปจจุบันตอการจัดการ   ความคาดหวังและสิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตตอการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและการเปนแหลงทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมท่ีไดมาตรฐาน และเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียว  ท้ังยังสามารถเช่ือมโยง
สินคาและบริการใหตอบรับโปรแกรมการทองเท่ียว อาทิเชน การทองเท่ียวงาน 
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เทศกาล การทองเท่ียวเชิงศิลปหัตถกรรม และการทองเท่ียวชมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมของชุมชน สนับสนุนจากงานวิจัยของ Srimaitree (2016) เรื่องการพัฒนา
รูปแบบและศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัต
ลักษณของทองถ่ินสูนักทองเท่ียว 

การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การทองเท่ียวตามแนวศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีพ้ืนบาน (Traditional, Art and Cultural)  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดจาก
วิถีชีวิตของทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีพ้ืนบาน หัตถกรรมฝมือท่ีมาจากภูมิ
ปญญาทองถ่ิน (Phummanee, 2007) ซึ่งการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมน้ัน จะอาศัย
สิ่งท่ีมีอยูในชุมชน และเปนศิลปวัฒนธรรมท่ีมีอยูมายาวนาน ประเพณีพ้ืนบาน 
กิจกรรมท่ีสรรคสรางความเปนเอกลักษณของชุมชน ความเปนเอกลักษณ จุดเดนของ
ชุมชนท่ีไมมีท่ีใดเหมือน ความแตกตางของผูคนท่ีสัมผัสได เมื่อนํามาหลอหลอมรวม
เปนเรื่องราว นําเสนอสูผูพบเห็น  ผูมาเยือน หรือนักทองเท่ียว กอใหเกิดเปนความ
ประทับใจหรือความตองการรับรู แลกเปลี่ยน รับชมวัฒนธรรม ศิลปะ ประเพณี ท่ีถูก
นําเสนอของชุมชน มอบสูผูพบเห็น ก็ยอมกลายเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอัน
งดงาม ตราตรึงใจ และกอใหเกิดการทองเท่ียวท่ีไดรับบริการจากชุมชน ซึ่งเปนการ
เดินทางของกลุมผูคนท่ีตองการทองเท่ียวเพ่ือแสวงหาประสบการณใหม ประกอบการ
เรียนรู สัมผัส ช่ืนชมเอกลักษณความงดงามทางวัฒนธรรม คุณคาทางประวัติศาสตร 
วิถีชีวิตของกลุมชนอ่ืน (Khunon, 2016) รวมถึงความแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม 
เรื่องราวทางประวัติศาสตร ศิลปะ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถาปตยกรรม วิถีชีวิต
ชุมชน ศาสนา ความเช่ือ จารีตประเพณี การแตงกาย สิ่งเหลาน้ีลวนเปนสิ่งท่ีนําเสนอ
และตอบสนองความสนใจของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Junhasobhaga, 2010)  สิ่ง
ท่ีสามารถนําเสนอ ตอบสนอง มอบความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียว จากชุมชน ภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ธุรกิจของชุมชนเอง คือ วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ Small and 
Micro Community Enterprise) ท่ีหมายถึง กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิต
สินคา การใหบริการหรือดานอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถี
ชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบ
ใดหรือไมเปนนิติบุคคล เพ่ือสรางรายไดและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว 
ชุมชนและระหวางชุมชน (Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2010) 

วิสาหกิจชุมชน เปน แหลงรวมภูมิปญญาของคนในทองถ่ิน รูปแบบวิถีชีวิต 
การแตงกาย การบริโภค ซึ่งนําเสนอสูสายตา การสัมผัสของนักทองเท่ียว ดวย



วารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ปที่ 16 ฉบับที ่1 (มกราคม - มิถนุายน 2563)               33 

ผลิตภัณฑหรือการบริการท่ีเกิดข้ึนจากฝมือของคนในชุมชนในลักษณะของการ
ประกอบการของชุมชนอยางสรางสรรคเพ่ือการพ่ึงตนเอง ท่ีไดรวมทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคมเขาดวยกัน 
เพ่ือสรางรายไดและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวางชุมชน
ภายใตแนวคิดการทองเท่ียวของชุมชนอยางยั่งยืน ดังตัวอยางของจังหวัดอุบลราชธานี  
เปนจังหวัดท่ีมีเอกลักษณความงดงามทางวัฒนธรรม มีทรัพยากรทางธรรมชาตแิละมี
วิถีชีวิตความเปนอยูของคนในทองถ่ินท่ีเอ้ือและเหมาะสม สําหรับการจัดรูปแบบการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Srimaitree, 2016)  

ดังน้ัน วิสาหกิจชุมชนอําเภอบานตาก จังหวัดตาก เปนสวนหน่ึงในการ
ขับเคลื่อน และชวยสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนท่ีสําคัญใหเกิดข้ึน 
ซึ่งอาศัยหลักการพ่ึงพาอาศัยชุมชน พัฒนาตอยอดสิ่งท่ีมีอยูในชุมชนใหเขมแข็งยั่งยืน  
ซึ่งอําเภอบานตาก เปนชุมชนท่ีมีความเกาแกดั้งเดิม มีประวัติศาสตรอันยาวนาน มี
การสันนิษฐานวาเปนท่ีตั้งเดิมของตัวเมืองตากในสมัยกอน กอนท่ีจะมีการยายท่ีตั้งมา
อยูท่ีตัวเมืองตากในปจจุบัน ซึ่งมีอายุกวา 200 ป ทําใหมีความเปนเอกลักษณในตัวตน
ของชุมชน  และสั่งสมมาเปนระยะเวลายาวนาน มีการผสมผสานลักษณะทางภูมิ
ประเทศของจังหวัดตาก ท่ีติดกับชายแดนประเทศพมา เปนสถานท่ีแหลงเช่ือมตอทาง
วัฒนธรรมลานนา เมียนมาร และภาคกลาง ผสมผสานกับบริบททางสังคมเฉพาะของ
ชุมชน ซึ่งชุมชนอําเภอบานตากเดิมมีกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ถนนคน
เดินกาดตาตง ประเพณีลองเรือประจําป การเดินเขาหลวง โบราณสถาน วัดวาอาราม
ท่ีสําคัญ เชน วัดบรมธาตุบานตาก เปนวัดท่ีมีพระธาตุประจําปเกิดปมะเมีย อําเภอ
บานตากจึงเปนแหลงสรางสรรควัฒนธรรม เอกลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน ท่ีสามารถ
สืบทอดเปนมรดกทางสังคมของจังหวัดตาก ดวยสภาพเศรษฐกิจของชุมชนตั้งแตอดีต
ท่ีไดมีการเรียนรู ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเรื่อยมาเพ่ือดํารงชีพ ตลอดจนทําเพ่ือ
แลกเปลี่ยน หมุนเวียนเศรษฐกิจและเขาสูการสรางความยั่งยืน เพ่ือการน้ีเอง เมื่อการ
พัฒนาประเทศมีอยางตอเน่ือง แมจะอยูภายใตสถานการณของสภาวะเศรษฐกิจ 
สังคมท่ีไมแนนอน เกิดผลกระทบจากหลายภาคสวน บทบาทของชุมชนน้ันซึ่งถือวา
เปนรากหญา ระดับทองถ่ิน โดยเฉพาะวิสาหกิจชุมชนไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการ
พัฒนาชุมชน ทองถ่ิน สังคม และภาพรวมระบบเศรษฐกิจของจังหวัดและภาคตอไป  

จากผลกระทบและสิ่งท่ีตองเผชิญกับภาวะวิกฤตในทุกสวนของประเทศไทย 
คณะผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญ ทําใหเกิดแนวคิดการหาแนวทางในการนําธุรกิจ 
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ภูมิปญญาชุมชน มาดําเนินการหาศักยภาพ พัฒนาและปรับเปลี่ยนสภาพทรัพยากร
และองคความรูท่ีมีอยูเดิมใหมีการเพ่ิมคุณคา  ในลักษณะท่ีสอดคลองและเหมาะสม
กับบริบทเชิงวัฒนธรรมการทองเท่ียวของชุมชน ซึ่งเปนทรัพยากรอันมีคุณคาอยางสูง
และมีความหลากหลายในองคความรู การสะสมองคความรูท่ีควรคาแกการอนุรักษ 
ตอยอด ไมวาจะเปนภูมิปญญาดานหัตถกรรม เชน ผาลายเกล็ดเตา เครื่องใชจักสาน 
ตะกรา ไมกวาด ครกหิน ภูมิปญญาดานการเกษตรกรรม ขาวซอมมือหอมมะลิ ภูมิ
ปญญาดานการจัดการระบบของชุมชน ดานการแปรรูปอาหาร นํ้าพริก ผลไมแปรรูป 
รวมถึงประเพณี ความเช่ือและพิธีกรรมประเพณี  ถนนวัฒนธรรมตาตง ลองเรือ เดิน
เขาหลวง เปนตน จะสามารถนําเสนอบทบาทท่ีเปนตัวกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
เศรษฐกิจ การทองเท่ียว เพ่ือนํารองสรางแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน
จากวิสาหกิจชุมชนอําเภอบานตาก จังหวัดตาก จากความสําคัญดังกลาว ทําใหตอง
ศึกษาถึง ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน สภาพแวดลอมของชุมชนอําเภอบานตาก ถึง
ความพรอมท่ีจะรองรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และสงมอบสินคาและบริการ
ใหแกนักทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ิมรายไดใหกับครอบครัว ครัวเรือน 
ชุมชน ประเทศใหเกิดความยั่งยืนตอไป 
 

วัตถุประสงค 
1. เพ่ือศึกษาสภาวการณศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนใหพัฒนาเปนแหลง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  
2. เพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของวิสาหกิจชุมชนใหพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  
3. เพ่ือศึกษาศักยภาพดานสภาพแวดลอมของวิสาหกิจชุมชนใหพัฒนาเปน

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก 
4. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใหเปนแหลง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก 
 
ทบทวนวรรณกรรม   

คณะผูวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับแนวทางการวิจัย
บริบทน้ี การทบทวนวรรณกรรม จากแนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 
โดยประยุกตนํามาปรับใชกับวิสาหกิจชุมชน ชุมชน และนักทองเท่ียว บริบทเก่ียวกับ
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การทองเท่ียวและการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเพ่ือรองรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
การมีสวนรวมและสภาพแวดลอมบริบทอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  ซึ่งเปนพ้ืนท่ีท่ี
ทําการศึกษาวิจัย รวมท้ังทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และการประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ทําใหกรอบแนวคิดการศึกษางานวิจัยในครั้งน้ี
ประกอบดวยความพรอมของวิสาหกิจชุมชน  ในดานสิ่งอํานวยความสะดวก ซึ่งเปน
ปจจัยพ้ืนฐาน (Infrastructure) ดานสาธารณูปโภค  สาธารณูปการการขนสง และการ
สื่อสาร เพราะแสดงถึงศักยภาพของชุมชนตามแนวคิดของ Mill and Morrison 
(1992) และ McIntosh, Goeldner,  and Ritchie (1995) 

Chittangwattana (2005) และ Suwan et al (1998) ไดกลาวไววาสาเหตุ
และผลจากปจจัยดังกลาวมีความสําคัญท่ีจะดึงดูดใจของนักทองเท่ียวและการรองรับ
นักทองเท่ียว การท่ีปจจัยเหลาน้ียังไมมีความพรอม แสดงถึง ความไมพรอม ยังขาด
ศักยภาพ จึงควรท่ีจะตองพิจารณาใหความสําคัญ  ดูแล ดําเนินการพัฒนา ปรับปรุง
แกไข เน่ืองจากศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเปนเอกลักษณของทองถ่ินเปน
ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีคุณคาของชุมชน อีกท้ังสภาพแวดลอมความเปนอยูของ
ชุมชน วิถีชีวิต ประเพณี อัตลักษณ ของชุมชนก็เปนปจจัยหน่ึงท่ีจะแสดงถึงความ
พรอมของชุมชน และวิสาหกิจชุมชนท่ีเปนจุดขาย ท้ังสินคาและบริการท่ีจะสงมอบ
ใหแกนักทองเท่ียวจากทรัพยากรท่ีมีคุณคาของชุมชนโดยวิสาหกิจชุมชน ดังน้ัน ชุมชน
ตองตระหนักถึงคุณคาและการธํารงรักษาไว สืบเน่ืองตอไป ในการดําเนินการให
วิสาหกิจชุมชนมีศักยภาพ จําเปนท่ีตองใหชุมชน รวมท้ังองคการ และหนวยงานท่ี
เก่ียวของเขามามีสวนรวมในการดําเนินการในดานตาง ๆ ท้ังดานการบริหารจัดการ 
การวางแผน เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง พัฒนา ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
Srimaitree (2016: 53-65) Lertphokanont and Lertphokanont (2014:  22-
38) และ Maneekham and Sinchuen (2012: 76-93) ผลการศึกษาพบวา การ
พัฒนาชุมชนมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหเจาถ่ินฐานผูเปนเจาของภูมิลําเนาของ
ตนเขาใจกระบวนการของกิจกรรมและยอมรับ รวมท้ังเปนความตองการของคนโดย
สวนใหญของทองถ่ิน โดยตระหนักถึงประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลท่ีจะ
สงผลกระทบตอตนเอง ครอบครัวและชุมชน ซึ่งตองมีการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารท่ีดีและเพียงพอตอสาธารณชน เพ่ือท่ีจะทําใหคนในชุมชน วิสาหกิจชุมชน ได
เห็นถึงความสําคัญตอการแกไขปญหาและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง สิ่งท่ีเปน
อุปสรรคกีดขวางการทํางานรวมกันของชุมชน และขจัดปญหาความขัดแยงใหนอยลง
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เทาท่ีจะเปนได และเพ่ือพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนและชุมชน เพ่ือรองรับ
แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดอยางแทจริง 

ความหมายของวิสาหกิจชุมชน และพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน พ.ศ. 2548 

"วิสาหกิจชุมชน" หมายความวา กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา 
การใหบริการดานอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมคีวามผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกัน
และรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม
เปนนิติบุคคล เพ่ือสรางรายไดและกอใหเกิดการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน 
และระหวางชุมชน ท้ังน้ี ตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด   

Phongphit  (2002) ไดกลาววา “วิสาหกิจ” แปลจากภาษาอังกฤษวา 
“Enterprise”  ซึ่งแปลวา “การประกอบการ” แตในปจจุบันมีคําวา “วิสาหกิจชุมชน” 
(SMCE: Small and Micro Community Enterprise) เกิดข้ึน ซึ่งผูคนเริ่มหันมาให
ความสําคัญกับวิสาหกิจชุมชนจนกลาวไดวาเปนยุคแหงวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ
ชุมชนเปนแนวคิดท่ีมุงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสรางผลิตภัณฑหรือผลิตผล
โดยครอบครัวในชุมชน โดยองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เพ่ือการบริโภค
และสรางรายไดใหแกชุมชน โดยมีหลักในการคิดท่ีสําคัญ คือ สรางความหลากหลาย
ของผลผลิตและผลิตภัณฑในชุมชน เพ่ือการบริโภคแบบพ่ึงพาตนเอง ลดรายจายให
ครอบครัว สรางเสริมสุขภาพอนามัยท่ีดีใหตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบตอ
สมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีอยูรวมในชุมชน  

แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 
Mill and Morrison  (1992) กลาววา องคประกอบของแหลงทองเท่ียว

ประกอบดวย ปจจัยพ้ืนฐาน (Infrastructure) ในดานสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
การขนสง การสื่อสาร การตอนรับอยางเปนมิตร ตอนรับดวยใจ มีสิ่งดึงดูดใจ 
(attractions) มีสิ่งอํานวยความสะดวก (facilities) มารองรับ ท้ังในดานรานอาหาร 
ท่ีพัก ของท่ีระลึกและสิ่งท่ีขาดไมไดก็คือ มีบริการท่ีประทับใจ  

McIntosh, Goeldner,  and Ritchie (1995) กลาววา องคประกอบของ
แหลงทองเท่ียวจะประกอบดวย สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีดี (facilities) ระบบการ
ขนส ง ท่ี เ ข า ถึ ง ไ ด ส ะดวก  (Transportation) ป จ จั ย พ้ื น ฐ าน ท่ี ดี แ ล ะพร อม 
(Infrastructure) ทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีดึงดูดใจ และมีการตอนรับท่ีดีดวยไมตรีจิต 
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Chittangwattana (2005) กลาววา องคประกอบของแหลงทองเท่ียวจะ
ประกอบดวย 3 ปจจัยคือ  (1) ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) คือ แหลง
ทองเท่ียวจะตองมีความสะดวกในการเขาถึง การเขาถึงในท่ีน้ีจะรวมถึงเสนทางการ
คมนาคมขนสงระยะทางระหวางตนทางไปยงัแหลงทองเท่ียว และการติดตอสื่อสารใน
แหลงทองเท่ียวไปยังสถานท่ีอ่ืน ๆ ท่ีตองการ (2) สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน
(Amenities) สิ่งอํานวยความสะดวกในท่ีน้ีจะหมายถึง ปจจัยท่ีทําใหนักทองเท่ียวเกิด
ความสะดวกสบายซึ่งจะรวมถึงไฟฟา นํ้าประปา ท่ีพักแรม รานคา รานอาหาร สถาน
บันเทิง และบริการอ่ืนใด ท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเกิดความสะดวกสบาย และ (3) สิ่ง
ดึงดูดใจ (Attractive) สิ่งดึงดูดใจในท่ีน้ีอาจมาจากทรัพยากรท่ีอยูในแหลงทองเท่ียว 
หรือคุณคาและสุนทรียภาพของแหลงทองเท่ียวน้ัน ๆ ซึ่งเปนจุดเดนและเปนท่ี
นาสนใจของนักทองเท่ียว การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานในแหลงทองเท่ียวจึงเปนสิ่ง
อํานวยความสะดวกใหกับนักทองเท่ียวตอไป 

บริบทเกี่ยวกับการทองเท่ียวและการพัฒนาการทองเท่ียว 
แผนงานการพัฒนาการทองเท่ียว เปนกระบวนการตอเน่ืองท่ีตองอาศัย

ทรัพยากรหลายอยาง ท้ังกําลังคน กําลังเงิน และระยะเวลา การทองเท่ียวจะพัฒนา
ไปในทิศทางและขนาดท่ีถูกตองและเหมาะสมเพียงใด หรือจะกอใหเกิดความขัดแยง 
หรือสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนท่ีโดยรวมหรือไมน้ัน  ข้ึนอยู
กับการวางแผนเปนสําคัญ โดยท่ัวไปกระบวนการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวมี 7 
ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การศึกษาเพ่ือเตรียมขอมูล  2) การกําหนดวัตถุประสงค  
3) การสํารวจองคประกอบทุกดาน  4) การวิเคราะหและสังเคราะห  5) การสราง
นโยบายและแบบแผนการพัฒนา  6) การเสนอแนะเพ่ิมเติมนโยบายและแผนงาน  
และ 7) การนําแบบแผนไปสูการปฏิบัติและประเมินผล 
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แผนภูมิแสดงกระบวนการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียว 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ท่ีมา: adapted from Department of Tourism Ministry of Tourism 
and Sports (2014). 

 
 
 
 

การศึกษาเพ่ือเตรียมขอมลู 

 

การกําหนดวัตถุประสงค 

 

สํารวจองคประกอบทุกดาน วิเคราะหและสังเคราะห 

 

การสรางนโยบายและแบบแผนการพัฒนา 

 

การเสนอแนะเพ่ิมเติมนโยบายและแผน 

 

การนําแบบแผนไปสูการปฏิบัติและประเมินผล 
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การประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
การประเมินมาตรฐานคณุภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม Department 

of Tourism, Ministry of Tourism and Sports (2014 ) ได กําหนดกรอบ หรือ
เกณฑมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวท่ีชัดเจนสําหรับใหหนวยงานและผูท่ีมีสวน
เก่ียวของในการดูแลแหลงทองเท่ียวไดนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว และเปนเครื่องมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหลงทองเท่ียว  เพ่ือยกระดับ
มาตรฐานในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว จึงเปนสิ่งสําคัญตอการจัดการแหลงทองเท่ียว 
และยังสามารถใชเปนสิ่งบงบอกใหนักทองเท่ียวรับรูในคุณภาพของแหลงทองเท่ียว 
และมีสวนสําคัญในการตัดสินใจเลือกใชบริการ ซึ่งหมายถึงการเพ่ิมข้ึนของรายได
ทางการทองเท่ียวดวย รวมท้ังเปนการเพ่ิมมาตรฐานแหลงทองเท่ียวใหเปนท่ียอมรับ
ท้ังในและตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน กรอบแนวคิดและการกําหนดเกณฑมาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ประกอบดวยหลายปจจัย ไดแก คุณคาทาง
ศิลปวัฒนธรรม ความเปนเอกลักษณของแหลงทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง 
ความปลอดภัย และความสามารถในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว เปนตน นอกจาก
องคประกอบดานศักยภาพในการดึงดูดใจแลว แหลงทองเท่ียวควรมีศักยภาพในการ
รองรับดานการทองเท่ียวดวย ไมวาจะเปนในดานการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
ข้ันพ้ืนฐาน และการสนับสนุนทางดานนโยบาย ดานงบประมาณ และดานบุคลากร 
จากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรทองถ่ิน ซึ่งจะทําใหแหลงทองเท่ียว
สามารถดํารงอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสามารถแบงไดเปน 3 
องคประกอบ  โดยการใหคะแนนจะใหความสําคัญกับองคประกอบดานศักยภาพใน
การดึงดูดใจดานการทองเท่ียวมากท่ีสุด  เน่ืองจากเปนสิ่งดึงดูดใจสําคัญสําหรับให
นักทองเท่ียวเขาไปเท่ียวชม สวนองคประกอบดานการบริหารจัดการมีความสําคัญ
ของคะแนนรองลงมา และองคประกอบดานศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว
มีความสําคัญของคะแนนนอยท่ีสุด  รายละเอียดของคาคะแนนเต็มในแตละ
องคประกอบ คือ  

(1) ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว 50  
(2) ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว 10 และ  
(3) การบริหารจัดการ 40  
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วิธีการใหคะแนนจะมี 2 วิธีคือ   
วิธีท่ี 1 การใหคะแนนโดยพิจารณาวา แหลงทองเท่ียวมีคุณสมบัติตรงกับ

ดัชนีช้ีวัดขอใดมากท่ีสุด  และจะใหคาคะแนนในขอท่ีเห็นวาแหลงทองเท่ียวควรไดใน
ขอน้ันเพียงขอเดียว ท้ังน้ีคาการใหคะแนนจะมีตั้งแต 0 คะแนน ถึง 5 คะแนน หรือ 1 
คะแนน ถึง 5 คะแนน โดยใหผูประเมินทําเครื่องหมายรอบหมายเลขท่ีตองการในชอง
คะแนน    

วิธีท่ี 2 การใหคะแนนโดยพิจารณาวา  แหลงทองเท่ียวน้ันมีคุณสมบัติตรง
กับดัชนีช้ีวัดขอใดบาง โดยดัชนีช้ีวัด 1 ขอ จะมีคาเทากับ 1 คะแนน หากไมมี
คุณสมบัติตรงกับดัชนีช้ีวัดใดเลย จะมีคาเทากับ 0 คะแนน  หากมีคุณสมบัติตรงแต
ไมไดดําเนินการหรือไมมีประสิทธิภาพให 0.5 คะแนน หากมีคุณสมบัติครบทุกขอ จะ
มีคาเทากับ 5 คะแนน โดยใหผูประเมินทําเครื่องหมายรอบหมายเลขท่ีตองการในชอง
คะแนน ในการกําหนดระดับมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียว ทําไดโดยนําคะแนนท่ี
ไดไปเทียบระดับมาตรฐานท่ีกําหนดไว ระดับมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
ไดแสดงไวดังตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 ระดับคะแนนมาตรฐานแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 
 

คาคะแนน ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ 
81 ข้ึนไป ดีเยี่ยม ★★★★★ 
71-80 ดีมาก ★★★★ 
61-70 ดี ★★★ 
51-60 ปานกลาง ★★ 
50 หรือ นอยกวา ต่ํา ★ 
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ในการศึกษาวิจัยเรื่องน้ีมีกรอบแนวคิดดังแสดง ในภาพท่ี 1   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 : กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 
 สรุปการทบทวนวรรณกรรม ในสวนของแบบการประเมินมาตรฐาน 

คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม อําเภอบานตาก จังหวัดตาก คณะผูวิจัยได
ประยุกตจาก Department of Tourism Ministry of Tourism and Sports (2014) 
และแนวคิดของศักยภาพของแหลงทองเท่ียวพิจารณาจากองคประกอบหลัก 2 

การประเมินมาตรฐาน
คุณภาพของแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม   
เพ่ือรองรับการเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

• ศักยภาพในการดึงดูด
ใจดานการทองเท่ียว 

• ศักยภาพในการ
รองรับนักทองเท่ียว 

 
 
 
 
 

ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนในการเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน 

ศักยภาพและการมีสวน
รวมของวิสาหกิจชุมชน 
เพ่ือรองรับการเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 

• ความพรอม
ความสามารถของ
ชุมชนดานสินคา
และบริการ 

• ความพรอมดาน
ความสามารถ 

• ปญหาและความ
ตองการจากภาครัฐ 

 

ความพรอมและศักยภาพ
ของแหลงทองเท่ียวเพ่ือ
รองรับการเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 

• ความพรอม
ความสามารถของ
ชุมชนดานสินคา
และบริการ 

• แนวทางการพัฒนา
ชุมชน 
 

 
 

แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในการเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
อยางยั่งยืน 
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องคประกอบ ตามแนวคิดของ Mill and  Morrison (1992); McIntosh, Goeldner,  
and Ritchie (1995); Chittangwattana (2005 ) และ  Suwan et al (1998)  ซึ่ ง
ไดแก (1) ความพรอมของแหลงทองเท่ียว ความพรอมในท่ีน้ีจะประกอบดวย 3 As 
คือ ความสามารถในการเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐาน สิ่งดึงดูดใจ รวมท้ังขีด
ความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว  ความมีช่ือเสียง และสภาพแวดลอมของ
แหลงทองเท่ียว (2) องคประกอบของแหลงทองเท่ียว แหลงทองเท่ียวแตละแหงจะมี
องคประกอบท่ีแสดงถึงศักยภาพของสถานท่ีทองเท่ียวแตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับ
ทรัพยากรการทองเท่ียวและความพรอมของแหลงทองเท่ียวแตละแหง คณะผูวิจัยไดมี
การบูรณาการ ในดานขององคประกอบท้ัง 2 องคประกอบและศึกษารายละเอียด
ปลีกยอยของแตละองคประกอบนํามาปรับใช และทบทวนวรรณกรรมเพ่ิมเติมจาก 
Lertphokanont and Lertphokanont (2014) ในการสรางแบบสอบถาม ทายสุด
ภาพรวมและกรอบแนวคิดแผนการดําเนินงานวิจัย กระบวนการวางแผนการ
พัฒนาการทองเท่ียวไดนําแผนพัฒนาการทองเท่ียว Department of Tourism 
Ministry of Tourism and Sports (2014) มาประยุกตในใชการดําเนินงานวิจัยใน
ครั้งน้ี 

 

วิธีการวิจัย  
ประชากร (Population) และ กลุมตัวอยาง (Sample) ท่ีทําการศึกษา 

ประชากร คือ ผูท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน  กลุมตัวอยาง 
ท่ีใชในการศึกษา แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมแรก เปนกลุมผูบริหารและ
เจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ประกอบดวยหลายสวน เชน กํานัน 
ผู ใหญบาน ผู ท่ีมีสวนเก่ียวของ ผูมีความรูความเขาใจ ผูรับผิดชอบงานดาน
ศิลปวัฒนธรรมของอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  จํานวน 30 คน คัดเลือกจากการ
ประชุมประจําเดือนของกลุมผูนําชุมชน  กลุมท่ีสอง เปนกลุมวิสาหกิจชุมชน อําเภอ
บานตาก ซึ่งเปนกลุมผูผลิต สินคา บริการ หรือ ประกอบการในชุมชน อําเภอบาน
ตาก จังหวัดตาก จํานวน 50 คน คัดเลือกจากผูมาเขารวมการประชุม จากการเชิญ
ประชุมท้ังหมด และ กลุมท่ีสาม นักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปทองเท่ียวชุมชนอําเภอบาน
ตาก จังหวัดตาก จํานวน 547 คน โดยสํารวจตามความสะดวก (Convenience 
Sampling) 
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การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการเชิง
ปริมาณ และใชแบบสอบถาม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ เปนเครื่องมือ ในการ
เก็บรวบรวมขอมูล โดยไดกําหนดกรอบของการสํารวจ การออกแบบแบบสอบถาม 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการ จากวัตถุประสงคของการวิจัยไดมาจากการทบทวน 
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล มีท้ังหมด 3 ชุด โดย ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 3 
กลุม 
 

การสรางและทดสอบแบบสอบถาม 
1) ทําการสรางแบบสอบถาม ตามวัตถุประสงคและขอบเขตท่ีตองการ 

ศึกษา 
2) เมื่อทําการสรางแบบสอบถามแลวไดนําไปปรึกษากับผูเช่ียวชาญ 

ตอจากน้ันไดทําการปรับปรุง ประยุกตแกไข ตามขอเสนอแนะ ความเหมาะสม แลว
ทําการตรวจแบบสอบถามเพ่ือความเท่ียงตรงตามเน้ือหาท่ีตองการ 

3) นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบไปทดสอบกับกลุมท่ีมีความ
คลายคลึงกับกลุมท่ีตองการศึกษาในครั้งน้ี ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ราย แลว
นํามาวัดและหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชคาสัมประสิทธ
แอลฟา (  ∞ coefficient) ของ Cronbach ไดค าความเ ช่ือมั่น  0.80 แสดงวา
แบบสอบถามมีความเช่ือมั่นอยูในระดับดี  

4) จากน้ันไดทําการปรับปรุงแบบสอบถาม แลวนําไปเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางท้ัง 3 กลุม โดยมีผูชวยนักวิจัยท่ีไดรับการฝกอบรม วิธีการถาม ตอบ 
แบบสอบถามแลว (trained interviewers) ชวยทําการเก็บขอมูล 
 
 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล ประกอบดวย  
ชุดท่ี 1 แบบสอบถามและแบบประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรม เพ่ือใหผูบริหาร เจาหนาท่ีหนวยงานภาครัฐ เอกชนและผูทรงคุณวุฒิ  
ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบมีโครงสราง ไดแก แบบสํารวจความคิดเห็น และแบบ
ประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ผูบริหารและเจาหนาท่ีของ
ภาครัฐ ซึ่งมีสาระสําคัญและสวนประกอบ 3 สวน สวนแรก ศักยภาพในการดึงดูดใจ
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ดานการทองเท่ียว  สวนท่ีสอง ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว และสวนท่ีสาม 
การบริหารจัดการ ซึ่งปรับปรุงจาก Lertphokanont  et al. (2012) 

1) ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว มีสององคประกอบ
ใหญ คือ คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม และศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรม 

2) ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียวมีสององคประกอบใหญ 
คือ ศักยภาพในการพัฒนา สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน และศักยภาพในการ
พัฒนาการทองเท่ียวจากปจจัยภายนอก 

3) การบริหารจัดการ มีสององคประกอบใหญ คือ การจัดการดาน
อนุรักษแหลงทองเท่ียวและการจัดการดานการทองเท่ียว 

ชุดท่ี 2 แบบสอบถามกลุม วิสาหกิจชุมชน เปนแบบสอบถามแบบมี
โครงสรางปรับปรุงจาก Lertphokanont et al (2012) ประกอบดวยสาระสําคัญ
ดังน้ี  

1) ขอมูล พ้ืนฐานสวนบุคคลของกลุมวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวย  
เพศ อายุ  อาชีพหลัก ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน  

2) ขอมูลเก่ียวกับ ความพรอมดานสินคาและบริการ ความพรอม
ดานความสามารถ  ความตั้งใจท่ีจะเรียนรู วิสัยทัศน ความเสี่ยง นวัตกรรม ความ
กระตือรือรน ดานการแขงขัน ความเปนเอกลักษณ  ปญหาของการประกอบการ และ
ความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ 

ชุดท่ี 3 แบบสอบถามนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชน อําเภอบาน
ตาก จังหวัดตาก เปนแบบสอบถามแบบมีโครงสรางปรับปรุงจาก Lertphokanont 
et al (2012); Lertphokanont and Lertphokanont (2014) ประกอบดวย
สาระสําคญัดังน้ี 

1)  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
สถานะครอบครัว อาชีพ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนา รายไดตอเดือน 

2)   ความคิดเห็นเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวในชุมชน อําเภอบานตาก 
มีความประทับใจในสิ่งใด 

3)  แหลงรับรูขอมูลการทองเท่ียวในเชิงศิลปวัฒนธรรม และภูมิ
ปญญาของทองถ่ิน 

4)  ความสนใจในกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม และ ภูมิ
ปญญา ทองถ่ิน 
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5)  ความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอม ความสามารถของวิสาหกิจ
ชุมชน อําเภอบานตาก ในดาน คุณภาพ สินคาและบริการ ฝมือและลักษณะการ
ประกอบการ 

6)  การประเมินความพรอมจากความตองการของนักทองเท่ียว
ทางดานโครงสรางพ้ืนฐานตาง ๆ สิ่งอํานวยความสะดวก ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รวมท้ังทางดานเศรษฐกิจและดานกิจกรรม 

7)  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาชุมชน อําเภอ
บานตาก จังหวัดตาก รวมท้ังปญหา อุปสรรคหรือสิ่งท่ีตองปรับปรุงเก่ียวกับการ
ทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 

8)  ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาสินคาหัตถกรรม ใหเปนท่ี
ดึงดูดใจของนักทองเท่ียว ในประเด็นดานคุณภาพการผลิต รูปแบบสินคา การบรรจุ
ภัณฑ การจัดจําหนาย และดานสงเสริมการการตลาด 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล  ทําการเก็บรวบรวมจากแหลงขอมูล 2 แหลง  
 แหลงขอมูลทุติยภูมิ ทําการศึกษาบทความทางวิชาการ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับตาง ๆ นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาการ
ทองเท่ียว รายงานวิสาหกิจชุมชน อําเภอบานตาก นโยบายการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
แหลงทองเท่ียวในเชิงศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน รวมท้ังเอกสารตาง ๆ ท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาแหลงทองเท่ียว ท่ีเก่ียวของเช่ือมโยง กับอําเภอบานตาก จังหวัด
ตาก 
 แหลงขอมูลปฐมภูมิ ทําการเก็บขอมูล แบบประเมิน และแบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 3 กลุม คือ กลุมแรก เปนแบบประเมิน
คุณภาพของแหลงทองเท่ียว  ทําการประเมินเฉพาะกลุมผูบริหารและหนวยงาน
ภาครัฐ หนวยงานราชการขององคกรทองถ่ิน ผูรูและเช่ียวชาญวัฒนธรรมทองถ่ิน 
ภาคเอกชน รวมท้ังผูท่ีมีสวนไดเสียในชุมชน จํานวน 30 ราย กลุมท่ีสอง กลุมวิสาหกิจ
ชุมชน จํานวน 50 ราย และ กลุมท่ีสาม นักทองเท่ียว จํานวน 547 ราย 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล ในกลุมตัวอยางท่ี 1 ใชแบบประเมินมาตรฐานการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม กลุมตัวอยางท่ี 2 และ 3 เปนการวิเคราะหเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis)  คํานวณหาคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 
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คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD) ขอมูลท่ีได
จากแบบประเมินคุณภาพมาตรฐาน ใชในการวิเคราะหและประเมินความเห็นจาก
ผูบริหารจังหวัด ผูบริหารองคกรทองถ่ิน ผูบริหารชุมชน ทองเ ท่ียวจังหวัด 
ผูประกอบการ ภาคเอกชน ครู อาจารย    ผูเฒา ผูแก ในชุมชน รวมท้ังผูนําชุมชน 
ตามหลักวิธีการประเมินคุณภาพมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ขอมูลท่ีได
จากแบบสอบถามในสวนของวิสาหกิจชุมชน และนักทองเท่ียว นํามาทําการวิเคราะห
สถิติดวยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ดวยคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และ คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือสรุปผลขอมูลทางสถิติโดยแยกผลการวิเคราะหออกตามกลุม  
เพ่ือเปรียบเทียบและวิเคราะหหาขอสรุป การประเมินผลคาตัวเลขทางสถิติท่ีไดจาก
การประมวลผล นํามาประมวลเพ่ือประเมินผลหาคาท่ีได แลวนําไปทําการประเมินคา
ระดับความเห็นเฉลี่ยเปนชวง ๆ โดยแบงชวงระดับความเห็นจากคาต่ําสุดไปยังสูงสุด 
คือ จากคาต่ําสุดท่ีระดับ 1 ไปหาคาสูงท่ีสุด ระดับ 5 ซึ่งมีคาความแตกตางระหวางช้ัน 
5 ถึง 1 เทากับ 4 และมีชวงระดับความเห็น 5 ระดับ โดยใชวิธีเฉลี่ยคาความเห็นเฉลีย่
เปนชวง ๆ ไว 5 ชวง ซึ่งมีความหางของแตละชวงเทากับ 4/5 = 0.8 ข้ัน โดยได
กําหนดคาเรียงลําดับจากต่ําสุดไปถึงสูงสุดไวดังน้ี  เกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย   

1.00 – 1.80   หมายถึง  ไมเห็นดวย 
1.81 – 2.60   หมายถึง  เห็นดวยนอย 
2.61 – 3.40   หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
3.41 – 4.20   หมายถึง  เห็นดวยมาก 
4.21 – 5.00   หมายถึง  เห็นดวยมากท่ีสุด 

ในการวิเคราะหศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนรวมถึงชุมชนบานตาก  ในการ
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งเปนการศึกษาหาความรูในพ้ืนท่ีหรือบริเวณท่ีมี
คุณลักษณะท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม มีการบอกเลาเรื่องราวในการ
พัฒนาทางสังคมและมนุษยผานทางประวัติศาสตรอันเปนผลเก่ียวเน่ืองกับวัฒนธรรม 
องคความรู  และการใหคุณคาของสังคม โดยสถาปตยกรรมท่ีมีคุณคาหรือ
สภาพแวดลอมอยางธรรมชาติ ท่ีสามารถแสดงออกใหเห็นถึงความสวยงามและ
ประโยชนท่ีไดรับจากธรรมชาติ สามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพชีวิต ความเปนอยูของ
คนในแตละยุคสมัยไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณี  
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ในแงของศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียวและศักยภาพในการ
รองรับดานการทองเท่ียว โดยประเมินจากองคกรทองถ่ิน ผูมีความรูความเขาใจ 
ผูเช่ียวชาญ และเจาหนาท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของ แบบสํารวจขอมูลไดนําขอมูลเก่ียวกับ
ลักษณะทางกายภาพ ความเหมาะสมในดานการคมนาคมขนสงของพ้ืนท่ีชุมชนบาน
ตาก และการวางแผนการทองเท่ียวมาพิจารณา สําหรับขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่ง
ประกอบดวย 3 กลุมคือ กลุมเจาหนาท่ีท่ีเ ก่ียวของ กลุมวิสาหกิจชุมชนและ
นักทองเท่ียว ไดนํามาใชวิเคราะหในดานความพรอมของวิสาหกิจชุมชน รวมท้ัง
ความสามารถของชุมชน ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของ
ทองถ่ินอยางยั่งยืน 
 

ผลการวิจัย 
ผลการประเมิน แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน อําเภอบานตาก 

จากกลุมแรก  กลุมผูบริหารและเจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ผูท่ี
มีสวนเก่ียวของ ผูมีความรูความเขาใจ โดยใชแบบประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สรุปผลการใหคะแนนไดดังน้ี 

 

ตารางท่ี 2  ผลสรุปผลการใหคะแนน แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชนอําเภอบาน
ตาก (30 คน) 

องคประกอบ คะแนนเต็ม ผลการใหคะแนน 
1. ศักยภาพในการดึงดูดใจในการทองเท่ียว 50 32 
2. ศักยภาพในการรองรับดานทองเท่ียว 10 8 
3. การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 40 19 

รวมท้ังสิ้น 100 59 
 

ผลของคะแนนตามระดับมาตรฐาน   

• ดีเยี่ยม (81 คะแนนข้ึนไป)  

• ดีมาก (71 – 80 คะแนน)   

• ดี (61-70 คะแนน)   

• ปานกลาง (51 – 60 คะแนน)   

• ต่ํา (50 คะแนน หรือนอยกวา)  
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ดังน้ันการประเมินมาตรฐานคุณภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของ
ชุมชนจึงเปนสิ่งจําเปน องคประกอบแรกสามารถแยกเปน 3 ดานคือ ศักยภาพในการ
ดึงดูดใจดานการทองเท่ียว และศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว ไดรับ
คะแนนรวม 40 สวน 60 คะแนน คิดเปนรอยละ 66.66 ของคะแนนรวมท้ังหมด โดย
คะแนนแตละดานขององคประกอบมีดังน้ี ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว
คะแนนเต็ม 50 คะแนน ผลการใหคะแนนได 32 คะแนน คิดเปนรอยละ 64 ของ
คะแนนรวมท้ังหมด สําหรับศักยภาพในการรับรองดานการทองเท่ียว คะแนนเต็ม 10 
คะแนน ผลการใหคะแนนได  8 คะแนน ซึ่งคิดเปนรอยละ 80 ของคะแนนรวม
ท้ังหมด นอกจากน้ีองคประกอบท่ีจะนํามารวมกับศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ
ทองเท่ียว และศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียวอีก 40 คะแนนน้ัน มาจาก
การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว โดยการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวหมายถึง 
ความสามารถในการควบคุมดูแลการดําเนินงานในดานการจัดการแหลงทองเท่ียว 
ประกอบดวยการจัดการดานการอนุรักษแหลงทองเท่ียว การจัดการดานการให
ความรู การสรางจิตสํานึกถึงคุณคาของแหลงวัฒนธรรมแกเจาหนาท่ีดูแลพ้ืนท่ี 
นักทองเท่ียว ผูประกอบการและชุมชนทองถ่ินท่ีอาศัยอยูโดยรอบแหลงทองเท่ียว 
ท้ังน้ีจากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ผลการใหคะแนนได 19 คะแนน คิดเปนรอยละ 
47.5 ของคะแนนรวมท้ังหมด ดังน้ัน ผลการใหคะแนนตามแบบประเมินมาตรฐาน
การทองเท่ียวในองคประกอบ 3 ดาน ซึ่งไดแก ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ
ทองเท่ียว ศักยภาพในการรองรับดานทองเท่ียว และการบริหารจัดการ ไดคะแนน
รวม 59 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดระดับมาตรฐานแลว ปรากฏวาอยู
ในเกณฑ “ปานกลาง” 

  ผลการสํารวจ จากกลุมวิสาหกิจชุมชน อําเภอบานตาก  ซึ่งเปนกลุมท่ีสอง 
ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปของกลุมวิสาหกิจชุมชน
บานตาก และกลุมนักทองเท่ียว โดยมีรายละเอียดดังน้ี ขอมูลท่ัวไปของวิสาหกิจ
ชุมชน พบวาเปนหญิงมากกวาชาย โดยเปน หญิงรอยละ 66 และชายรอยละ 34 มีอายุ
อยูในชวงระหวาง 51-60 ป  รอยละ 44 รองลงมาเปนชวงอายุ 41-50 ป รอยละ 24 
และชวงอายุมากกวา 60 ป รอยละ 20 ตามลําดับ โดยเปนผูประกอบอาชีพทาง
เกษตรกรรม รอยละ 70 ท้ังน้ีผูประกอบการสวนใหญมีรายไดหลังหักคาใชจายระหวาง 
10,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 48 และรอยละ 32 มีรายไดหลังหักคาใชจายนอย
กวา 10,000 บาท ทางดานวุฒิการศึกษาสูงสุด ผูประกอบการวิสาหกิจสวนใหญจบ
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การศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 66 รองลงมาเปนผูท่ีจบการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษา 
 

ความคิดเห็นของวิสาหกิจชุมชนถึงความพรอมของในการเขาสูแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแสดงในตารางท่ี 3  
ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นถึงความพรอมดานสินคาและบริการของวิสาหกิจชุมชน 

ความพรอมดานสินคาและบริการ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
1. สินคาและบริการท่ีทําอยูเปนฝมือท่ีตกทอดมา
จากบรรพบุรุษในอดีต 

3.55 1.15 เห็นดวยมาก 

2. มีแหลงวัตถุดิบท่ีใชสําหรับการผลิตสินคาและ
บริการท่ีพรอมใชงานท้ังคุณภาพและปรมิาณ 

3.61 1.03 เห็นดวยมาก 

3. ผูประกอบการมีความพรอมในการผลิตและ
พรอมเปดให นักทองเท่ียวเขาชม 

3.22 1.18 
เห็นดวย 
ปานกลาง 

4. มีการรักษาเอกลักษณของสินคาและบริการ
แบบดั้งเดิมและจะยังสืบทอดตอ ๆ กันไป 

3.42 1.17 เห็นดวยมาก 

5.งานสินคาและบริการ เปนภูมิปญญาดั้งเดิมของ
ทองถ่ินจากประวัติศาสตรของบรรพบุรุษ 

3.46 1.29 เห็นดวยมาก 

6. พนักงานหรือชางฝมือท่ีมีอยูในปจจุบันยังเปน
คนในทองถ่ิน และมีความผูกพันกับทองถ่ิน 

3.59 1.24 เห็นดวยมาก 

7. พนักงานหรือชางฝมือในปจจุบัน มีความพรอม
ในการถายทอดองคความรูท่ีเปนภมูิปญญา
ทองถ่ินใหกับคนรุนใหม 

3.46 1.15 เห็นดวยมาก 

8.คนรุนใหมในชุมชนมีความพรอมในการรับการ
ถายทอดองคความรูสินคาบริการของกลุม
วิสาหกิจเพ่ือรักษาเอกลักษณใหยัง่ยืน 

3.44 1.15 เห็นดวยมาก 

9.รายไดจากการประกอบการเพียงพอตอการ
เลี้ยงชีพ 

3.32 1.09 
เห็นดวย 
ปานกลาง 

10. การประกอบอาชีพวิสาหกิจน้ีสามารถยึดเปน
อาชีพท่ียั่งยืนได 

3.70 1.07 เห็นดวยมาก 

รวม 3.43 1.15 เห็นดวยมาก 
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หมายเหตุ: 1.00-1.80 = ไมเห็นดวย 1.81-2.60= เห็นดวยนอย 2.61-3.40 = เห็นดวย
ปานกลาง 3.41-4.20 = เห็นดวยมาก  4.20-5.00=เห็นดวยมากท่ีสดุ 
 

การทองเท่ียวเพ่ือวัฒนธรรม (Cultural Tourism) นับเปนการเดินทาง เพ่ือ
สัมผัส และบางกรณีก็เขารวมใช วิ ถี ชี วิตดั้งเดิมไดกลับมาสรางสีสันดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวซึ่งอาจจัดอาหาร งานเทศกาล เครื่องแตงกายตามประเพณี การรํา
พ้ืนบาน การแสดงศิลปะ และหัตถกรรมรุนโบราณตาง ๆ ดังน้ันบทบาทของวิสาหกิจ
ชุมชนจึงตองเปนไปตามหลักการทองเท่ียวเพ่ือวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
ดังน้ันงานวิจัยช้ินน้ี จึงทําการศึกษาถึงความพรอมของวิสาหกิจชุมชนในการเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนอําเภอบานตาก ท้ังน้ี จากตารางท่ี 3  เปนการ
แสดงความคิดเห็นความพรอมของวิสาหกิจชุมชน ในดานสินคาและบริการ โดยใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.43 โดยความคิดเห็นท่ีเห็นดวยมากท่ีสุด 3 อันดับแรก
ไดแก การประกอบอาชีพวิสาหกิจน้ีสามารถยึดเปนอาชีพท่ียั่งยืนได  มีแหลงวัตถุดิบท่ี
ใชสําหรับการผลิตสินคาและบริการท่ีพรอมใชงานท้ังคุณภาพและปริมาณ และ
พนักงานหรือชางฝมือท่ีมีอยูในปจจุบันยังเปนคนในทองถ่ิน และมีความผูกพันกับ
ทองถ่ิน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70, 3.61, และ 3.59 ตามลําดับ  

 
ตารางท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมดานความสามารถของวิสาหกิจชุมชน 
 

ความพรอมดานความสามารถ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
ความพรอมดานการผลิต 
1. พนักงานหรือชางฝมือในชุมชนบานตากมี
ความสามารถในการผลติสินคาและบริการท่ี
หลากหลาย 

3.57 .912 เห็นดวยมาก 

2. ผูประกอบการในชุมชนบานตากมีความ 
สามารถในการออกแบบผลิตภณัฑสินคาและ
บริการท่ีหลากหลาย 

3.29 .953 เห็นดวย 
ปานกลาง 

3. ผูประกอบการในชุมชนบานตากสามารถเพ่ิม
กําลังการผลิตเพ่ือรองรับความตองการท่ีเพ่ิมข้ึนได 

3.43 .943 เห็นดวยมาก 

รวม 3.43 .936 เห็นดวยมาก 
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ความพรอมดานความสามารถ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
ความต้ังใจท่ีจะเรียนรู 
1. ผูบริหารหรือผูนําของวิสาหกิจชุมชนมุงเห็น
วาการเรยีนรูคือสิ่งท่ีดี 

3.95 .888 เห็นดวยมาก 

2. วิสาหกิจชุมชนของฉันใหความสําคัญกับการ
เรียนรู 

3.91 .824 เห็นดวยมาก 

3. การเรียนรูของสมาชิกเปนหนทางท่ีทําใหกลุม
วิสาหกิจอยูรอด 

3.81 .959 เห็นดวยมาก 

รวม 3.90 .890 เห็นดวยมาก 
วิสัยทัศน 
1. วิสาหกิจชุมชนของฉันมีวิสัยทัศนท่ีเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

3.74 .820 เห็นดวยมาก 

2. พนักงานหรือสมาชิกกลุมมีเปาหมายเดียวกัน
กับกลุมวิสาหกิจชุมชน 

3.78 .910 เห็นดวยมาก 

3. พนักงานหรือสมาชิกกลุมเห็นวาตัวเองเปน
สวนหน่ึงในการขับเคลื่อนขององคกร 

3.76 .947 เห็นดวยมาก 

รวม 3.76 .892 เห็นดวยมาก 
ความเสี่ยง 
1. วิสาหกิจชุมชนพรอมท่ีจะตอสูความเสีย่งดวย
ไอเดียใหม ๆ ของกลุมสมาชิก 

3.53 .937 เห็นดวยมาก 

2. วิสาหกิจชุมชนชวยสมาชิกรับมอืกับความ
เสี่ยงจากไอเดียตาง ๆ 

3.46 1.022 เห็นดวยมาก 

3. วิสาหกิจชุมชนเนนท้ังการคนหาโอกาสใหม ๆ 
ทางธุรกิจ 

3.62 1.044 เห็นดวยมาก 

รวม 3.53 1.001 เห็นดวยมาก 
นวัตกรรม 

1. วิสาหกิจไดมีการปรับปรุงดานผลิตภณัฑและ
สินคาบริการ 

3.53 .892 เห็นดวยมาก 
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ความพรอมดานความสามารถ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
2. วิสาหกิจไดมีความสรางสรรคทางดาน
ผลิตภณัฑและสินคาบริการตาง ๆ 

3.44 .936 เห็นดวยมาก 

3. วิสาหกิจมีการปรับปรุงและพัฒนาหนทาง
หรือวิธีใหม ๆ ในสินคาบริการตาง ๆ 

3.47 .960 เห็นดวยมาก 

รวม 3.48 .929 เห็นดวยมาก 

ความกระตือรือรน 

 1.วิสาหกิจพยายามท่ีจะเริ่มโปรเจคหรืองาน
ตางๆ อยูเสมอ 

3.56 1.070 เห็นดวยมาก 

2. วิสาหกิจพยายามหาโอกาสทางธุรกิจอยูเสมอ 3.65 1.058 เห็นดวยมาก 

3. วิสาหกิจลงมือทําและพยายามท่ีจะเปน
ตัวอยางท่ีดี 

3.71 1.046 เห็นดวยมาก 

รวม 3.48 .929 เห็นดวยมาก 
ดานการแขงขัน 

1. วิสาหกิจของเรามีความสามารถในแขงขันสูง
มาก 

3.50 1.010 เห็นดวยมาก 

2. โดยท่ัวไปแลว กลุมของเราจะมวิีธีท่ีมี
ศักยภาพในการแขงขันสินคาและบริการในตลาด 

3.29 .953 เห็นดวย 
ปานกลาง 

3. เราพยายามสรางความสามารถในการแขงขัน
ใหดีท่ีสุด 

3.61 .922 เห็นดวยมาก 

รวม 3.48 .929 เห็นดวยมาก 

ความเปนตัวเอง 

1. สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนมีอิสระในการคดิ 
ทําสิ่งตาง ๆ 

3.84 .903 เห็นดวยมาก 

2. สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนทํางานไดอยางมี
อิสระ 

3.91 .717 เห็นดวยมาก 

3. สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนสามารถเขาถึง
ขอมูลเพ่ือเสริมการทํางานของตัวเอง 

3.88 .804 เห็นดวยมาก 
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ความพรอมดานความสามารถ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
รวม 3.87 .808 เห็นดวยมาก 

หมายเหตุ: 1.00-1.80 = ไมเห็นดวย 1.81-2.60= เห็นดวยนอย 2.61-3.40 = เห็น
ดวยปานกลาง 3.41-4.20 = เห็นดวยมาก 4.20-5.00 = เห็นดวยมากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถของพนักงานหรือชาง
ของกลุมวิสาหกิจชุมชนตัวเอง โดยดานความพรอมดานการผลิตน้ัน ขอคิดเห็นดาน
ท่ีวาพนักงานหรือชางฝมือในชุมชนบานตากมีความสามารถในการผลิตสินคาและ
บริการท่ีหลากหลายน้ัน มีคะแนนเทากับ 3.57 ซึ่งแสดงใหเห็นวา กลุมของ
ผูประกอบการมีความคิดเห็นดวยมากในกรณีน้ี โดยในภาพรวมของดานการผลิตน้ันมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.43 ความคิดเห็นดานความตั้งใจท่ีจะเรียนรู โดยความคิดเห็นท่ีเห็น
ดวยมากท่ีสุด ไดแก ผูบริหารหรือผูนําของวิสาหกิจชุมชนมุงเห็นวาการเรียนรูคือสิ่งท่ี
ดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 โดยในภาพรวมของความตั้งใจท่ีจะเรียนรูน้ันมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.90 สวนในดานวิสัยทัศน โดยความคิดเห็นท่ีเห็นดวยมากท่ีสุด ไดแก 
พนักงานหรือสมาชิกกลุมมีเปาหมายเดียวกันกับกลุมวิสาหกิจชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.78 ในภาพรวมของดานวิสัยทัศนน้ันมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 ในดานความ
เสี่ยง ความคิดเห็นท่ีเห็นดวยมากท่ีสุด ไดแก วิสาหกิจชุมชนเนนท้ังการคนหาและการ
ทดลองหาโอกาสใหม ๆ ทางธุรกิจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 ในภาพรวมของความ
เสี่ยงน้ันมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.53 ในทางกลับกัน ดานนวัตกรรมน้ันผูประกอบการสวน
ใหญเห็นวา วิสาหกิจไดมีการปรับปรุงดานผลิตภัณฑและสินคาบริการตาง ๆ คิดเปน
คาเฉลี่ยเทากับ 3.53 โดยภาพรวมของนวัตกรรมน้ันมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.48 ท้ังน้ี 
ความกระตือรือรนและความพรอมดานการแขงขันของวิสาหกิจชุมชน มีคาเฉลี่ยรวม
ในระดับมาก หรือ ท่ีคะแนนเฉลี่ย 3.48 และสุดทาย ดานความเปนตัวเอง ซึ่งพบวา 
สมาชิกผูประกอบการเห็นวา สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนทํางานของตัวเองไดอยางมี
อิสระ มากท่ีสุดท่ีระดับคะแนนเฉลี่ย 3.91 และดานความเปนตัวเองน้ี มีคะแนนเฉลี่ย
รวมท่ี 3.87 หรือในระดับมาก โดยภาพรวมของความพรอมดานความสามารถ อยูท่ี
คะแนนเฉลี่ย 3.62  คือ ระดับเห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 5 ความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาของวิสาหกิจชุมชน 

ปญหาและความตองการความชวยเหลือจากรัฐ คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 

ปญหาของวิสาหกิจชุมชนท่ีประสบในดานตาง ๆ 
1. ดานการออกแบบ 3.08 1.007 เห็นดวยปานกลาง 

2. ดานการผลติ 3.28 .991 เห็นดวยปานกลาง 

3. ดานการตลาด 3.43 1.186 เห็นดวยมาก 

4. ดานการจดัการ 3.28 .981 เห็นดวยปานกลาง 

5. ดานการประชาสมัพันธ 3.37 .860 เห็นดวยปานกลาง 

6. ดานการเงินหรือเงินลงทุน 3.28 1.140 เห็นดวยปานกลาง 

รวม 3.29 1.027 เห็นดวยปานกลาง 
ความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ หรือหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
1. ดานการออกแบบ  3.56 1.167 เห็นดวยมาก 

2. ดานการผลติ 3.65 1.089 เห็นดวยมาก 

3. ดานการตลาด 3.72 1.245 เห็นดวยมาก 

4. ดานการจดัการ 3.63 1.051 เห็นดวยมาก 

5. ดานเงินทุน 3.55 1.194 เห็นดวยมาก 

6. ดานการประชาสมัพันธ 3.76 1.036 เห็นดวยมาก 

รวม 3.64 1.130 เห็นดวยมาก 
หมายเหตุ: 1.00-1.80 = ไมเห็นดวย 1.81-2.60= เห็นดวยนอย 2.61-3.40 = เห็น
ดวยปานกลาง 3.41-4.20 = เห็นดวยมาก 4.20-5.00 = เห็นดวยมากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 5 ในดานปญหาของวิสาหกิจชุมชนท่ีประสบในดานตาง ๆ ซึ่ง
ผูประกอบการสวนใหญมีความเห็นตรงกันในการประสบปญหาดานการตลาดและ
การประชาสัมพันธเปนประเด็นหลัก ดวยคะแนนคาเฉลี่ยท่ี 3.43 และ 3.37 
ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับเมื่อไดสอบถามถึงความเห็นของผูประกอบการถึงความ
ตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ หรือหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ผูประกอบการ
สวนใหญเห็นวาความชวยเหลือทางดานการประชาสัมพันธและดานการตลาด ดวย
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คะแนนคาเฉลี่ยท่ี 3.76 และ 3.72 ตามลําดับ โดยภาพรวมของดานปญหาและความ
ตองการความชวยเหลือจากรัฐ คาเฉลี่ยเทากับ 3.45 คือ เห็นดวยมาก 

ผลการสํารวจกลุมนักทองเท่ียวซึ่งเปนกลุมท่ี สาม นักทองเท่ียวท่ีเดินทางไป
ทองเท่ียวอําเภอบานตาก จังหวัดตาก 

ขอมูล ท่ัวไปของกลุมผู ใหขอมูล ประกอบดวยขอมูลท่ัวไปของกลุม
นักทองเท่ียว โดยมีรายละเอียดดังน้ี ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียวซึ่งพบวา เปนหญิง
มากกวาชาย โดยเปนหญิงรอยละ 59.6 และชายรอยละ 40.4 มีอายุอยูในชวงระหวาง 
21-31 ป รอยละ 51.4  รองลงมาเปนชวงอายุต่ํากวา 20 ป และ 31-40 ป คิดเปน 
37.5 และ รอยละ 6 ตามลําดับ สถานภาพครอบครัวสวนใหญมีสถานภาพโสด คิด
เปนรอยละ 90.3 ท้ังน้ีนักทองเท่ียวสวนใหญเปนนักศึกษา รอยละ 73.7 และมี
การศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 62 สวนภูมิลําเนาของนักทองเท่ียวสวน
ใหญอาศัยอยูในภาคเหนือ คิดเปนรอยละ 80.6 รองลงมาเปนผูท่ีอาศัยอยูในภาคกลาง 
และ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเปนรอยละ 11.2 และ 4 ตามลําดับ โดย
นักทองเท่ียวสวนใหญ มีรายไดไมเกิน 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 68.2 รองลงมา
เปนนักทองเท่ียว ท่ีมีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท และ 20,001-30,000 
บาท คิดเปนรอยละ 17.9 และ 3.7 ตามลําดับ  ในสวนความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 
ซึ่งเปนกลุมท่ี 3  มีรายละเอียดตามตารางท่ี 6 

 
ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมความสามารถของชุมชนบานตาก 

ความพรอมความสามารถของชมุชน 
ดานสินคาและบริการ 

คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 

1. คุณภาพผลติภณัฑ สินคา หรือบรกิารมีคณุภาพด ี 3.56 .768 เห็นดวยมาก 
2. ฝมือในการผลิตสินคาหรือการบรกิารอยูในระดับด ี 3.64 .795 เห็นดวยมาก 
3. สินคาเปนเอกลักษณเฉพาะของชุมชน 3.66 .809 เห็นดวยมาก 
4. การออกแบบมีรูปแบบเปนเอกลักษณเฉพาะของ

ชุมชน 
3.60 .828 เห็นดวยมาก 

5. รูปแบบของผลิตภัณฑและบริการใหเลือกหลากหลาย 3.58 .792 เห็นดวยมาก 
6. มีการพัฒนารูปแบบผลติภณัฑแปลกใหมใหเลือก 3.53 .821 เห็นดวยมาก 
7. สินคาตางๆ มีราคาท่ีนาซื้อหา 3.60 .814 เห็นดวยมาก 
8. สินคามรีาคาหลายระดับใหเลือกสรร 3.58 .806 เห็นดวยมาก 



56               วารสารศิลปศาสตร มหาวทิยาลัยอุบลราชธานี ปที่ 16 ฉบับที ่1 (มกราคม - มถิุนายน 2563) 

ความพรอมความสามารถของชมุชน 
ดานสินคาและบริการ 

คาเฉลี่ย S.D. การแปลผล 

9. มีสถานท่ีผลิตและขายหลายแหงใหเลือกซื้อ 3.53 .834 เห็นดวยมาก 
10.  สามารถตอรองราคาได 3.52 .832 เห็นดวยมาก 
11. มีการใหสวนลดหากมีการซื้อเปนจาํนวนมากหรือ

มีปริมาณมาก 
3.56 .823 เห็นดวยมาก 

รวม 3.56 0.811 เห็นดวยมาก 
หมายเหตุ: 1.00-1.80 = ไมเห็นดวย 1.81-2.60= เห็นดวยนอย 2.61-3.40 = เห็น
ดวยปานกลาง  3.41-4.20 = เห็นดวยมาก 4.20-5.00 = เห็นดวยมากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 6 ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีเก่ียวกับความพรอม
ความสามารถของชุมชนบานตาก สามอันดับแรก คือสินคาเปนเอกลักษณเฉพาะของ
ชุมชน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดท่ี 3.66 รองลงมาคือ ฝมือในการผลิตสินคาหรือการบริการ
อยูในระดับดี ท่ี 3.64 การออกแบบมีรูปแบบเปนเอกลักษณเฉพาะของชุมชนและ
สินคาตาง ๆ มีราคาท่ีนาซื้อหา ท่ีระดับ 3.60 ตามลําดับ โดยภาพรวมของความพรอม
ความสามารถของชุมชน อําเภอบานตาก ในมุมมองของนักทองเท่ียวอยูในระดับ เห็น
ดวยมาก คือ 3.56 

สวนความคิดเห็นเ ก่ียวกับแนวทางการพัฒนาชุมชนบานตากของ
นักทองเท่ียว ดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐานน้ัน มีความคิดเห็นวา ชุมชนบาน
ตากและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการเพ่ิมแสงสวางตามถนนในชุมชน ซึ่งมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.75 เปนระดับสูงสุด รองลงมาคือ การเพ่ิมท่ีจอดรถใหกับนักทองเท่ียวหรือผู
มาเยือนมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 และ การเพ่ิมจํานวนเจาหนาท่ีในการอํานวยความ
สะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 ตามลําดับ โดยภาพรวมดานความพรอมของโครงสราง
พ้ืนฐาน คาเฉลี่ย เทากับ 3.66 เห็นดวยมาก 

ในดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมน้ัน นักทองเท่ียวสวนใหญมี
ความเห็นวาชุมชนบานตาก ควรมีการเพ่ิมหองนํ้าสาธารณะเพ่ือสุขลักษณะท่ีดีตาม
หลักการ การเปนแหลงทองเท่ียวช้ันดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 รองลงมาคือ การ
ดูแลความสะอาดของพ้ืนท่ีทองเท่ียวตาง ๆ ในชุมชุนบานตากอยูเสมอ มีระดับ
คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.81 และลําดับท่ี 3 ไดแก การเพ่ิมพ้ืนท่ีหรือจัดทําพ้ืนท่ีเพ่ือเปนท่ี
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พักผอนหยอนใจของนักทองเท่ียว ท่ีระดับคาเฉลี่ย 3.79 ตามลําดับ โดยภาพรวมดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 เห็นดวยมาก 

ความคิดเห็นดานเศรษฐกิจนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยมากท่ีสุด 
ไดแก การจัดใหมีหนวยงานรับเรื่องรองเรียนจากนักทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.71 รองลงมาเปนการเสนอการจัดใหมีรานขายอาหารเพ่ิมข้ึน และการจัดใหมีราน
ขายเครื่องดื่มเพ่ิมมากข้ึนในพ้ืนท่ี โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.70 และ 3.66 ตามลําดับ โดย
ภาพรวมดานเศรษฐกิจ คาเฉลี่ยเทากับ 3.65 เห็นดวยมาก 

ในดานกิจกรรมน้ัน นักทองเท่ียวสวนใหญมีความเห็นวาชุมชนบานตากควร
มีการจัดใหมีงานเอกลักษณของชุมชนเปนลักษณะประจําในแตละป โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.73 รองลงมาไดแก จัดใหนักทองเท่ียวมีโอกาสทดลองสัมผัสกับสินคาและ
บริการทางวัฒนธรรมและจัดใหมีการแสดงอ่ืน ๆ ของชุมชน โดยมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี 
3.69  

ในดานของการประชาสัมพันธ คาเฉลี่ยสูงสุดอยูท่ี การเพ่ิมสัญลักษณ
สถานท่ีสําคัญตาง ๆ ในชุมชนบานตาก คะแนนเฉลี่ยท่ี 3.76 รองลงมาไดแก การเพ่ิม
ปายบอกทางในชุมชนและทางเขาทางออกใหเห็นไดโดยงาย ท่ีคะแนนเฉลี่ย 3.71 
และการเพ่ิมการประชาสัมพันธใหมากข้ึนคือสิ่งท่ีนักทองเท่ียวไดใหคะแนนถึง 3.62 
ตามลําดับ โดยภาพรวมของดานประชาสัมพันธอยูท่ี 3.66 คือเห็นดวยมาก 

ผลการศึกษาวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 และ ขอ 2 พบวา ศักยภาพของ
วิสาหกิจชุมชน และการมีสวนรวมใหพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม มีความ
พรอมในดานสินคาและบริการ อยูในระดับมาก ในเรื่องของการประกอบอาชีพ
วิสาหกิจสามารถยึดเปนอาชีพท่ียั่งยืนได มีแหลงวัตถุดิบท่ีใชสําหรับการผลิตสินคา
และบริการท่ีพรอมใชงานท้ังคุณภาพและปริมาณ พนักงานหรือชางฝมือท่ีมีอยูใน
ปจจุบันยังเปนคนในทองถ่ิน และมีความผูกพันกับทองถ่ิน โดยดานความพรอมดาน
การผลิตน้ัน อยู ในระดับมาก ในเรื่องของ พนักงานหรือชางฝมือในชุมชนมี
ความสามารถในการผลิตสินคาและบริการหลากหลาย ดานความตั้งใจท่ีจะเรียนรู ใน
เรื่องของ ผูบริหารหรือผูนําของวิสาหกิจชุมชนมุงการเรียนรูคือสิ่งท่ีดี สวนในดาน
วิสัยทัศน ในเรื่องของ พนักงานหรือสมาชิกกลุมมีเปาหมายเดียวกันกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน ดานความเสี่ยง ในเรื่องของ วิสาหกิจชุมชนเนนท้ังการคนหาและการทดลอง
หาโอกาสใหมๆทางธุรกิจ ดานนวัตกรรมน้ันผูประกอบการสวนใหญเห็นวา วิสาหกิจ
ไดมีการปรับปรุงดานผลิตภัณฑและสินคาบริการตาง ๆ ความกระตือรือรนและความ
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พรอมดานการแขงขันของวิสาหกิจชุมชน ดานความเปนตัวเอง สมาชิกของวิสาหกิจ
ชุมชนทํางานของตัวเองไดอยางมีอิสระ และในดานปญหาของวิสาหกิจชุมชนท่ี
ประสบในดานตาง ๆ ซึ่งผูประกอบการสวนใหญมีความเห็นตรงกันในการประสบ
ปญหาดานการตลาดและการประชาสัมพันธเปนประเด็นหลัก ซึ่งอยูในระดับมาก  

วัตถุประสงคขอท่ี 3 ศักยภาพดานสภาพแวดลอมของวิสาหกิจชุมชนให
พัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ของอําเภอบานตาก จังหวัดตาก ในมุมมอง
ของผูบริหารและเจาหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ผูท่ีมีสวนเก่ียวของ 
ผูมีความรูความเขาใจ โดยใชแบบประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ผลการประเมิน พบวา ผลการใหคะแนนตามแบบประเมินมาตรฐานการ
ทองเท่ียวในองคประกอบ 3 ดาน ซึ่งไดแก ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว 
ศักยภาพในการรองรับดานทองเท่ียว และการบริหารจัดการ ไดคะแนนรวม 59 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดระดับมาตรฐานแลว ปรากฏวาอยูในเกณฑ 
“ปานกลาง”  และในมุมมองของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในชุมชนอําเภอบานตาก 
จังหวัดตาก พบวาอยูในระดับมาก ในเรื่องของความพรอมความสามารถของชุมชน 
ดานความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ ดานกิจกรรม และในดานของการประชาสัมพันธ  

วัตถุประสงคขอสุดทายคือแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก 
น้ันพบวา ควรจะพัฒนาตอยอดความพรอมความสามารถของชุมชนบานตาก ในเรื่อง
ฝมือในการผลิตสินคาหรือการบริการ สินคาเปนท่ีเอกลักษณเฉพาะของชุมชน และใน
สวนความสําคัญของโครงสรางพ้ืนฐานน้ัน ควรเพ่ิมแสงสวางตามถนนหนทางในชุมชน 
เพ่ิมท่ีจอดรถใหกับนักทองเท่ียว เพ่ิมจํานวนเจาหนาท่ีในการอํานวยความสะดวก ควร
มีการเพ่ิมหองนํ้าสาธารณะ การดูแลความสะอาดของพ้ืนท่ีในชุมชน ดานเศรษฐกิจ 
ควรจัดใหมีหนวยงานรับเรื่องรองเรียนจากนักทองเท่ียว ควรใหมีรานขายอาหารและ
เครื่องดื่มเพ่ิมข้ึน ในดานกิจกรรมน้ัน ควรมีการจัดใหมีงานเอกลักษณของชุมชนเปน
ลักษณะประจําป จัดใหนักทองเท่ียวมีโอกาสทดลองสัมผัสกับสินคาและบริการทาง
วัฒนธรรม จากวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน รวมถึงการจัดใหนักทองเท่ียวมีโอกาส
ทดลองสินค าและผลิตภัณฑตาง  ๆ แนวทางแก ไขปญหาในเรื่องของการ
ประชาสัมพันธ ควรมีการเพ่ิมสัญลักษณสถานท่ีสําคัญตาง ๆ ในชุมชนบานตาก ไดแก 
การเพ่ิมปายบอกทางในชุมชนและทางเขา ทางออกใหเห็นไดโดยงาย การเพ่ิมการ
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ประชาสัมพันธใหมากข้ึนในชองทาง facebook line หรือ website ของการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของอําเภอบานตาก จังหวัดตาก และจัดใหมีผูดูแลหลักอยาง
เปนทางการ 

จากผลการประเมิน ทําใหทราบไดวา โครงสรางพ้ืนฐานในการทองเท่ียว 
คือ องคประกอบพ้ืนท่ีรองรับการทองเท่ียวท้ังระบบ ถือเปนการสนับสนุนใหการ
ทองเท่ียวสามารถไปไดดวยดี และทําใหเกิดความรวดเร็วในการดําเนินธุรกิจเก่ียวกับ
การทองเท่ียว ท้ังน้ี ปจจัยสําคัญในการดึงดูดใจของนักทองเท่ียว เชนความปลอดภัย 
การคมนาคมขนสง และบริการท่ีพักแรมถือเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการมา
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียว กลาวคือ ระบบสาธารณประโยชนของชุมชนบานตากมี
ครบถวนเพียงใด ก็ยิ่งทําใหการทองเท่ียวมีความเติบโตมากข้ึนเพียงน้ัน โครงสราง
พ้ืนฐานของแตละประเภทจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการทองเท่ียว ทางดานความ
พรอมของถนนก็เปนอีกความสําคัญในการขนสงผูโดยสารจากท่ีหน่ึงไปยังจุดหมาย
ปลายทางของนักทองเท่ียวในอําเภอบานตาก ทางดานการบริการอํานวยความ
สะดวกสบาย ซึ่งรวมอยูในโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนบานตากก็มีสวนทําใหเกิด
ความประทับใจแกนักทองเท่ียวเชนกัน เพราะการบริการอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
เปนสิ่งสําคัญแกการยังชีพของมนุษย ท่ีอาจเรียกวาสาธารณประโยชน ซึ่งรัฐบาลแต
ละประเทศไดใชเงินภาษีของประชาชนมาสรางใหกับประชาชนในประเทศของเขาได
ใชอยูกินอยางมีความสุข ดังน้ันโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศ จึงเปนท่ีตองการไม
เฉพาะแตประชาชนในประเทศเทาน้ัน ยังไดใชประโยชนตอนักทองเท่ียวอีกดวย จึง
เกิดความประทับใจทําใหอยากจะมาทองเท่ียวซ้ําไดมากข้ึนอีกดวย  

นอกจากน้ี คนทองถ่ินยังไดประโยชนจากการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
ทางการทองเท่ียว การสงเสริมทองเท่ียวชวยใหเกิดการพัฒนาดานการบริการและสิ่ง
อํานวยความสะดวกใหมใหกับชุมชน รวมท้ังนําคุณภาพชีวิตท่ีดีกวาสูชุมชน โดย
ประโยชนท่ีไดรับจากการพัฒนาการทองเท่ียว อาทิ การยกระดับโครงสรางพ้ืนฐาน 
การปรับปรุงระบบสาธารณสุขและการขนสง การมีแหลงสันทนาการแหงใหม การมี
รานอาหาร และพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ิมข้ึน รวมถึงการมีตัวเลือกจํานวนมากของสินคา
และอาหารท่ีมีคุณภาพ คุณคาทางวัฒนธรรมและประเพณีไดรับการทํานุบํารุงข้ึนมา
ใหม ท้ังน้ีการทองเท่ียวสามารถสงเสริมการทํานุบํารุงและการสงตอประเพณีและ
วัฒนธรรมดั้งเดิม รวมท้ังชวยสงเสริมการอนุรักษและการจัดการอยางยั่งยืนตอ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ การปกปองมรดกของทองถ่ิน และการฟนฟูงานฝมือ ศิลปะ 
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และวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถ่ินข้ึนมาใหม การทองเท่ียวไมไดมีสวนชวยดานการเงิน
ในการอนุรักษมรดกทองถ่ินเพียงอยางเดียว แตยังสนับสนุนทางออมดวย เชน การ
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชนบานตาก สามารถชวยใหชาวบานตากไดตระหนักและฟนฟู
ความเปนทองถ่ิน และการฟอนรําแบบดั้งเดิมเอาไวได จนทําใหการทองเท่ียวสงเสริม
การมีสวนรวมและความภูมิใจของชุมชน เพราะฉะน้ัน การทองเท่ียวทําใหชุมชน
เรียนรูคุณคาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีมีความสําคัญตอ
รายได พรอมท้ังกระตุนใหเกิดความภาคภูมิใจในมรดกของทองถ่ินและของชาติ  
นอกจากน้ียังสงผลใหเกิดความใสใจในการอนุรักษ การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินใน
ดานการดําเนินงาน และการพัฒนาการทองเท่ียวเปนเง่ือนไขสําคัญในการอนุรักษ
และใชประโยชนทรัพยากรท่ีหลากหลายอยางยั่งยืน โดยสิ่งเหลาน้ีเปนผลลัพธดาน
บวกท่ีเกิดจากการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนและในทางท่ีเหมาะสม  สิ่งจําเปนท่ี
ขาดไมได คือ การมีสวนรวมของชุมชนท่ีมีทัศนคติเชิงบวก ยอมกอใหเกิดแรง
สนับสนุนท่ีมากกวาและโอกาสท่ีดีกวา ในการพัฒนาและดําเนินการทางการทองเท่ียว 
ดังน้ันองคประกอบสําคัญของการทองเท่ียวอยางยั่งยืน คือ การพัฒนาชุมชน ใหมี
สวนเก่ียวของกับขบวนการตัดสนิใจเพ่ือพิจารณา ผลประโยชนทางเศรษฐกิจในระยะ
ยาว ระบบนิเวศน และความเสมอภาคของชุมชน 

แนวทางพัฒนาแหลงทองเท่ียวอําเภอบานตาก มีความจําเปนและสงผลดี
ท้ังระดับจุลภาคและมหภาค เฉกเชน โครงสรางพ้ืนฐาน เพียงแตวาเปนเรื่องท่ีตอง
ลงทุนดวยเงินจํานวนมหาศาล และตองใชเวลาในการกอสราง ดังน้ันจะเห็นไดวา 
แมวาการประเมินความพรอมของชุมชนบานตากสูการเปนแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมน้ันจะอยูในระดับดี แนวทางการพัฒนาของชุมชนอําเภอบานตากสูการเปน
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืนของนักทองเท่ียวก็ควรเปนปจจัยในการรวม
พิจารณาเพ่ือการพัฒนาท่ีดียิ่งข้ึนไปดวย 

 
อภิปรายผลการวิจยั 

แนวทางการพัฒนา ตามแนวคิดของหนวยงานบริหาร เจาหนาท่ีผู ท่ีมี
ความรูความเขาใจเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อําเภอบานตาก จังหวัดตาก 
ซึ่ งจากระดับท่ีไดคะแนน คือ ระดับปานกลาง คือ ยังคงตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงอีกหลากหลายดาน และตองอาศัยระยะเวลาในการพัฒนาเพ่ือจะใหเขา
สูแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางแทจริง หากชุมชนบานตากตองการจะเขาสูการ
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เปนชุมชนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน จะตองใหความสําคัญกับการ
บริหารจัดการของชุมชนเปนอันดับแรก เน่ืองจากคาคะแนนการบริหารจัดการอยูใน
เกณฑคอนขางนอย สนับสนุนใหคนรุนใหมมีสวนเขามาดูแลพัฒนา มีบุคลากรท่ีดูแล
ในเรื่องน้ีอยางชัดเจน สงเสริมคนรุนใหมใหกลับมาพัฒนาถ่ินฐานของตนเอง และ
หนวยงานของภาครัฐท่ีมีสวนเก่ียวของควรจะจัดตั้งใหม ีเจาหนาท่ีบุคลากรดูแล และ
กระตุนใหเกิดกระบวนการวางแผนในเรื่องของการจัดการดูแล และติดตาม
ความกาวหนา อาจจะทําเปนโครงการประจําปเพ่ือใหเกิดความเปนรูปธรรม รวมกัน
พัฒนากับคนในชุมชน และวิสาหกิจชุมชน  

สภาวการณศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนอําเภอบานตาก จังหวัดตาก พบวา
การประกอบอาชีพวิสาหกิจในชุมชนน้ี  สามารถยึดเปนอาชีพท่ียั่งยืนได เน่ืองจาก
อําเภอบานตากมีทรัพยากรธรรมชาติและมีแหลงวัตถุดิบท่ีใชสําหรับการผลิตสินคา
และบริการท่ีพรอมใชงานท้ังคุณภาพและปริมาณ และพนักงานหรือชางฝมือท่ีมีอยูใน
ปจจุบันยังเปนคนในทองถ่ิน ทําใหมีความผูกพันกับทองถ่ินและพรอมท่ีจะพัฒนาให
เปนแหลงทองเ ท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่ งยืน สอดคลองกับการศึกษาของ 
Bunjongsiri (2011: 189) พบวาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนประเภทการ
บริการการทองเท่ียว ตองมีการวางเปาหมายใหชัดเจน ทําเปนอาชีพเสริมได ใชภูมิ
ปญญาและทรัพยากรในทองถ่ิน พัฒนาสินคาท่ีระลึก/ของฝาก และพัฒนากิจกรรม
การทองเท่ียวใหหลากหลาย   ในดานของวิสาหกิจชุมชน ในเรื่องของความสามารถ
ของพนักงานหรือชางของกลุม วิสาหกิจ ชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Phongwiritthorn and Pakvipas (2013: 6) พบวา ชุมชนดอยปุย มีศักยภาพการ
รองรับการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชนเผาในทุกดาน ไดแก ความดึงดูดใจ 
ความสามารถเขาถึงไดท้ังทางกายภาพ แนวคิดและประเพณีวัฒนธรรม การมีท่ีพัก
อาศัยหรือท่ีพักผอนหยอนใจท่ีดี การมีกิจกรรมท่ีเปนท้ังเชิงวัฒนธรรมและเปนไปตาม
ธรรมชาติของทองถ่ิน และความประทับใจท้ังดานสถานท่ีพักและธรรมชาติ  

แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชนเผาอยางยั่งยืน ควร
มุงเนน 1.บริหารการจัดระบบแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน 2. ตองใหความรู 
แลกเปลี่ยนความรูในดานตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 3. การ
กําหนดกฎกติกาและจัดการรวมกันในดานการจัดการสิ่งปฏิกูลเพ่ือดํารงไวของ
วัฒนธรรมชนเผา 4. การตลาด ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธผานสื่อตางและสราง
ผลิตภัณฑท่ีมีอัตลักษณ ความโดดเดน และสื่อถึงการสืบสานวัฒนธรรมชนเผา สวน
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ดานความพรอมดานการผลิตน้ัน พบวามีความพรอม ดานความตั้งใจท่ีจะเรียนรู 
ผูบริหารหรือผูนําของวิสาหกิจชุมชนมุงเห็นวาการเรียนรูคือสิ่งท่ีดี สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Thongsaner (2018) พบวา ประชาชนในชุมชนเกาหมากมีความพรอม
ในการรับมือกับการพัฒนาชุมชนเปนแหลงทองเท่ียวแหงใหมในอนาคต  

การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวและอาชีพเสริมท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียว ในการเตรียมความพรอมท่ีดีท่ีสุด คือ การจัดเวทีรับความรู
เก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวและการมีสวนรวมอยางเขาใจและลึกซึ้ง และการใช
ระบบผูนํา เขามาชักนําเพ่ือใหประชาชนเขามามีสวนรวม สวนดานวิสัยทัศน พนักงาน
หรือสมาชิกกลุมมีเปาหมายเดียวกันกับกลุมวิสาหกิจชุมชน ดานความเสี่ยง วิสาหกิจ
ชุมชนเนนท้ังการคนหาและการทดลองหาโอกาสใหม ๆ ทางธุรกิจ ดานนวัตกรรม 
วิสาหกิจไดมีการปรับปรุงดานผลิตภัณฑและสินคาบริการ ความกระตือรือรน และ
ความพรอมดานการแขงขันของวิสาหกิจชุมชน  พบวามีความพรอมเชนกัน ดานความ
เปนตัวเอง สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนทํางานของตัวเองไดอยางมีอิสระ มีวิสาหกิจ
ชุมชนและนักทองเท่ียว พบวาความพรอมท่ีจะพัฒนาและปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
วิสาหกิจชุมชน ใหรับกับสิ่งใหมท่ีจะเขามา  

ศักยภาพดานสภาพแวดลอมของวิสาหกิจชุมชนใหพัฒนาเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก พบวา  ความ
พรอมความสามารถของชุมชนของอําเภอบานตาก ไดแก สินคาเปนเอกลักษณเฉพาะ
ของชุมชน  ฝมือในการผลิตสินคาหรือการบริการ และการออกแบบมีรูปแบบเปน
เอกลักษณเฉพาะของชุมชนและสินคาตาง ๆ มีราคาท่ีนาซื้อหา สวนดานความพรอม
ของโครงสรางพ้ืนฐานน้ัน ควรมีการเพ่ิมแสงสวางตามถนนในชุมชน การเพ่ิมท่ีจอดรถ
ใหกับนักทองเท่ียวหรือผูมาเยือน และการเพ่ิมจํานวนเจาหนาท่ีในการอํานวยความ
สะดวก  ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมน้ัน นักทองเท่ียวสวนใหญมี
ความเห็นวาชุมชนบานตาก ควรมีการเพ่ิมหองนํ้าสาธารณะเพ่ือสุขลักษณะท่ีดีตาม
หลักการ การเปนแหลงทองเท่ียวช้ันดี การดูแลความสะอาดของพ้ืนท่ีทองเท่ียวตาง ๆ 
ในชุมชุนบานตากอยูเสมอ และการเพ่ิมพ้ืนท่ีหรือจัดทําพ้ืนท่ีเพ่ือเปนท่ีพักผอนหยอน
ใจของนักทองเท่ียว สวนดานเศรษฐกิจ คือ การจัดใหมีหนวยงานรับเรื่องรองเรียน
จากนักทองเท่ียว  การเสนอการจัดใหมีรานขายอาหารเพ่ิมข้ึน และการจัดใหมีราน
ขายเครื่องดื่มเพ่ิมมากข้ึนในพ้ืนท่ี  สวนดานกิจกรรมน้ัน ควรมีการจัดใหมีงาน
เอกลักษณของชุมชนเปนลักษณะประจําในแตละป และจัดใหนักทองเท่ียวมีโอกาส
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ทดลองสินคาและผลิตภัณฑ และจัดใหมีการแสดงอ่ืน ๆ ของชุมชน และดานการ
ประชาสัมพันธ ไดแก การเพ่ิมสัญลักษณสถานท่ีสําคัญตาง ๆ ในชุมชนบานตาก การ
เพ่ิมปายบอกทางในชุมชนและทางเขาทางออกใหเห็นไดโดยงาย และการเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธใหมากข้ึน ซึ่งผลการศึกษาเช่ือมโยงกับงานบางสวนของ Singmat 
and  Pongsiri (2016:  265-280) ปจจัยแหงความสําเร็จ หรือ แนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน มาจากกระบวนการจัดการความรูความเขาใจ และ
หมายถึงความพรอมของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีนัยสําคัญตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน แตเมื่อเปรียบเทียบกับผลประเมินจากผูบริหารและผูนําชุมชน ยังพบวา ยัง
ตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยูซึ่งตองอาศัยระยะเวลาในการปรับตัวและการ
ดําเนินการ ซึ่งสอดคลองกับ Srimaitree (2016: 53-65) ท่ีวาวิสาหกิจชุมชนพรอมท่ี
จะดําเนินการไปกับการพัฒนาตลาดใหม คือแสดงเจตจํานงวาวิสาหกิจชุมชนของตนมี
ความพรอม ซึ่งก็คือ การกลายเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและรองรับการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ถึงแมวาทางดานสภาพแวดลอม หรือบริบท ชุมชน ยังอยูใน
ระดับปานกลาง และสอดคลองกับ Lertphokanont and Lertphokanont (2014:  
22-38) และ การศึกษาของ Maneekham and Sinchuen (2012: 76-93) พบวา
การพัฒนาชุมชนมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหเจาถ่ินฐานผูเปนเจาของภูมิลําเนา
ของตนเขาใจกระบวนการของกิจกรรมและยอมรับ รวมท้ังเปนความตองการของคน
โดยสวนใหญของทองถ่ิน โดยตระหนักถึงประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลท่ี
กระทบตอตนเอง ครอบครัวและชุมชน ซึ่งตองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีดี
และเพียงพอตอสาธารณชน เพ่ือท่ีจะทําใหคนในชุมชน วิสาหกิจชุมชน ไดเห็นถึง
ความสําคัญในการแกไขปญหา และการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง สิ่งท่ีเปนอุปสรรคกีด
ขวางการทํางานรวมกันของชุมชน และขจัดปญหาความขัดแยงใหนอยลงเทาท่ีจะ
เปนได และเพ่ือพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนและชุมชนเพ่ือรองรับแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดอยางแทจริงและกอใหเกิดความยั่งยืนตอไป 

แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใหเปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอบานตาก จังหวัดตาก วิสาหกิจชุมชนใน
อําเภอบานตาก ควรมีการสรางความรู ความเขาใจ การประชาสัมพันธ สรางจิตสํานึก
ใหคนในชุมชน ทองถ่ิน รักษาภูมิปญญาทองถ่ินและศิลปวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม 
ใหความรวมมือและมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน รวมท้ังปรับวิสัยทัศนของผูนํา
ชุมชนใหมองการณไกล ตามแนวความคิดของผูนําชุมชน เห็นวา ควรมีความรู
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ทางดานวิชาการ มาใหความรูและรวมพัฒนาชุมชน อีกท้ังควรรณรงคใหคนในชุมชน
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาใหมากข้ึน รวมท้ังควรดําเนินการจัดใหมีการสราง
กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหชุมชน จากท่ีมีอยูแลวใหทําการจัดสรร ระบบ 
ระเบียบ การบริหารจัดการ ใหดียิ่งข้ึน ทําการรณรงคใหเยาวชนในชุมชนเขามามีสวน
รวมในการสืบทอดภูมิปญญาทองถ่ิน และสิ่งสําคัญอีกประการหน่ึง ภาครัฐควรจัด
งบประมาณท่ีจะสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนอําเภอบานตาก รวมท้ัง
งบประมาณสนับสนุนการวิจัย สอดคลองกับงานวิจัยของ Rakkuae (2017: 869-
880) พบวา แนวทางการพัฒนาการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาล
ตําบลนครชุม  มีแนวทางการพัฒนาท่ีสําคัญไดแก 1. ดานแหลงหรือกิจกรรมควร
สนับสนุนงบประมาณเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนแลวใหชุมชนบริหารจัดการ
ตนเอง สามารถชวยเหลือและพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน โดยจัดกิจกรรมชมวิถีชีวิตใน
ชุมชน มีสวนรวมในการหาตลาด การหานักทองเท่ียว การจัดกิจกรรมเสนทางการ
ทองเท่ียวตามรอยพระพุทธศาสนาใหหลากหลายเช่ือมตอไปยังแหลงทองเท่ียวอ่ืน ๆ 
และการจัดกิจกรรมสาธิตการทําพระเครื่อง ฝกอบรมใหความรูกับเจาของแหลงสาธิต
การทําพระเครื่อง ดานแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยสามารถขอความรวมมือจาก
สถาบันการศึกษาใหเขามาชวยเหลือ อีกชองทางหน่ึง หรือภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ  

สิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียวท่ีดีควรจะเปนการดึงดูดใจนักทองเท่ียวให
อยากเดินทางเขาไปทองเท่ียวแลวเกิดความประทับใจ อาจเปนสิ่งท่ีทําใหความรูและ
ความเพลิดเพลินแกนักทองเท่ียว ท้ังน้ีสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียวยอมมีความ
แตกตางกันไปตามความตองการและความสนใจของนักทองเท่ียวแตละคนแตละกลุม 
ดังเชน ทิวทัศนหรือทัศนียภาพท่ีสวยงามตามธรรมชาติ เชน ปาไม ภูเขา หรือจะเปน
ความประทับใจจากลมฟาอากาศ เชน อากาศบริสุทธ์ิสดช่ืน อากาศเย็นสบายปลอด
โปรงไมมีฝุน PM 2.5 ท่ีสําคัญคือคุณคาทางวัฒนธรรม เชน มีสิ่งท่ีนาสนใจดาน
ประวัติศาสตรหรือมรดกทางประวัติศาสตร โบราณคดี อนุสาวรีย พิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ และชุมชนโบราณ เปนตน นอกจากน้ี วิถีชีวิตและความเปนอยูของชุมชน 
เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปกรรม งานเทศกาลหรืองานประเพณี การละเลน
พ้ืนเมืองหรือพ้ืนบาน พิพิธภัณฑพ้ืนบาน ก็เชนกัน ทําใหนักทองเท่ียวมีความรูสึก
พักผอนหยอนใจ ท้ังน้ีแหลงทองเท่ียวท่ีดีควรคํานึงถึงการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  ซึ่ง
เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียว สามารถเดินทางไปทองเท่ียวยังแหลงทองเท่ียว
ในชุมชนได โดยมีเสนทางหรือเครือขายการคมนาคมท่ีสามารถเดินทางเขาไปยังแหลง
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ทองเท่ียวไดอยางสะดวกและปลอดภัย ซึ่งการเขาถึงแหลงทองเท่ียวตองคํานึงถึง
ประเภทของการคมนาคมขนสงท่ีจะใหบริการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เชน การขนสง
ทางรถยนต หรือการขนสงทางรถไฟ เปนตน  รวมท้ังตองคาํนึงถึงการคมนาคมขนสง
ภายในแหลงทองเท่ียว โดยพิจารณาถึงจํานวนท่ีเพียงพอ คุณภาพและมาตรฐาน 
ตลอดจนความสะดวกสบาย รวดเร็วและความปลอดภัยของรถสาธารณะ และรถนํา
เท่ียวท่ีจะใหบริการภายในแหลงทองเท่ียวอีกดวย  และนักทองเท่ียวก็ไดให
ความสําคัญถึงปจจัยการเดินทางทองเท่ียวของชุมชนบานตากน้ัน ก็มีทิศทางเดียวกัน
กับขอมูลขางตนเชนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Chetiyanukit (2017) พบวา 
แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดแพร มีคุณคาทางประวัติศาสตร และคง
ความเปนเอกลักษณของชุมชน มีวิถีชีวิตความเปนอยูท่ีเรียบงาย มีวัฒนธรรมสืบสาน
กันยาวนาน เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีเสนทางการคมนาคมท่ีตั้งอยูบนเสนทางหลัก ถนน
หนทางสะดวกสบาย กอใหเกิดแรงจูงใจในการเขามาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว ดาน
การบริหารจัดการการทองเท่ียวจัดทําในรูปแบบของคณะกรรมการชุมชนในการ
บริหารจัดการเพ่ือใหเกิดประโยชนกับชุมชน ความพรอมในการรับรองนักทองเท่ียว มี
สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว 

นอกจากน้ี สิ่งอํานวยความสะดวกดานอาคารและสิ่งกอสรางในแหลง
ทองเท่ียว ไมวาจะเปน หองนํ้าสาธารณะ ศาลาหรือซุมน่ังคอย รานคา รานอาหาร 
ลวนเปนสิ่งอํานวยความสะดวกดานบริการในแหลงทองเท่ียว ท้ังสิ้น นอกจากน้ี
กระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจก็มีผลตอการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชนกัน โดย
องคประกอบหลักมีอยูสามดาน คือ ทรัพยากรแหลงทองเท่ียว บริการการทองเท่ียว 
และตลาดการทองเท่ียว แตละองคประกอบยอย ๆ มีความสัมพันธกันเปนเหตุเปนผล
ซึ่งกันและกัน ซึ่งความสัมพันธระหวางระบบยอยท้ังสามเกิดข้ึนเมื่อนักทองเท่ียวไดใช
ประโยชนจากทรัพยากรการทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการหรือทัศนศึกษา จึงอาจเปนการ
ใชประโยชนโดยตรง และจากการบริการท่ีเก่ียวของ ดังน้ัน การทองเท่ียวท่ีขาดระบบ
การจัดการมาเก่ียวของจึงเปนการทองเท่ียวท่ีไมประสบความสําเร็จ นอกจาก
องคประกอบภายในระบบแลว การทองเท่ียวยังมีสิ่งแวดลอมสําคัญท่ีเก่ียวของ
สัมพันธกันอีกหลายประการ เชน สภาพกายภาพและระบบนิเวศสิ่งแวดลอม 
โครงสรางพ้ืนฐาน เศรษฐกิจและการลงทุน สังคมและวัฒนธรรม องคกรและกฎหมาย 
เปนตน ภายใตแนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน จากความ
พรอมระดับมากของชุมชนอําเภอบานตาก จังหวัดตาก  ผูนําชุมชน ชุมชน และ
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วิสาหกิจชุมชน จะตองรวมมือกัน และเปนกลุมท่ีขับเคลื่อนและเขามามีบทบาทกับ
การมุงเนนท่ีจะกอใหเกิดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ใหเกิดข้ึนจริง ซึ่งผลงานวิจัยใน
ครั้งน้ีไดสอดคลองตอบรับวัตถุประสงคงานวิจัยท่ีวางเอาไว ดังน้ันผลการศึกษาในสวน
น้ีจึงเปนประโยชนอยางมากในการพัฒนาชุมชนบานตาก เพ่ือเปนแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมอยางยั่งยืน 
 
คุณประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 

การวิจัยน้ี ทําใหเกิดการรับรูถึงศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนเพ่ือใหพัฒนา
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน รวมถึงการมีสวนรวมของวิสาหกิจชุมชน 
ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท่ีจะสามารถพัฒนาตอจากระดับพ้ืนฐานไปสูแตละ
ระดับของการพัฒนา รวมท้ังทําใหทราบถึงศักยภาพดานสภาพแวดลอมของวิสาหกิจ
ชุมชน ชุมชน และแนวทางการพัฒนาชุมชนเพ่ือใหรองรับแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมไดอยางแทจริง ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ในอําเภอ
บานตาก จังหวัดตากตอไป 
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สถานภาพการวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปญหา 
การใชภาษาไทย 

THE STATUS OF RESEARCH IN THAI LANGUAGE 
CONDITIONS AND PROBLEMS USAGE 
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บทคัดยอ 
 วิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษางานวิจัยเก่ียวกับสภาพและปญหาการใช
ภาษาไทยในประเด็นวัตถุประสงคการวิจัย แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล และ
ผลการวิจัย และศึกษาแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 
ผลการวิจัยพบวา งานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยมีวัตถุประสงคการวิจัย 2 
ประเด็น ไดแก (1) เพ่ือศึกษาสภาพการใชภาษาไทยท่ีศึกษาการใชคํา ความหมายของ
คํา และวิธีสื่อความหมาย และ (2) เพ่ือศึกษาปญหาการใชภาษาไทย แหลงขอมูลใน
การวิจัยพบ 3 แหลงขอมูล ไดแก (1) สื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ (2) สื่อออนไลน 
ไดแก เว็บไซต แอพพลิเคชัน และ (3) บุคคล ไดแก คนไทยท่ีใชภาษาไทยเปนภาษา
ในการติดตอสื่อสาร คนตางชาติท่ีใชภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศ ผลการวิจัย
พบ (1) สภาพการใชภาษาท้ังในสื่อสิ่งพิมพและในสื่อออนไลน มีการใชวิดีโอและ
รูปภาพการสื่อสาร (2) ปญหาการใชภาษาไทย พบปญหาการเขียน ปญหาการอาน 
และปญหาการพูดกับคนไทยท่ีใชภาษาไทยเปนภาษาในการติดตอสื่อสารและคน
ตางชาติท่ีใชภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศ สวนแนวโนมการศึกษาสภาพและ
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ปญหาการใชภาษาไทยพบวามีการเผยแพรวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยมา
ตั้งแตป พ.ศ. 2540 มาอยางประปราย ซึ่งพบการทําวิจัยนอยในป พ.ศ. 2541 ป พ.ศ. 
2543 ป พ.ศ. 2546 ป พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2549 ตอมาในป พ.ศ. 2551 เปนตนมา 
พบวามีการทํางานวิจัยในดานน้ีมาอยางตอเน่ืองทุกป พบการทําวิจัยเพ่ิมข้ึนตั้งแตป 
พ.ศ. 2554 โดยป พ.ศ. 2561 พบการทําวิจัยมากท่ีสุดจํานวน 6 เรื่อง 
 
คําสําคัญ: สถานภาพการวิจัย, สภาพการใชภาษาไทย, ปญหาการใชภาษาไทย  
 
Abstract 

This research aims to examine research studies relevant to 
conditions and problems of Thai language usage in terms of research 
objectives, data sources, data compilation methods, and research 
findings; and to study trends in research on conditions and problems of 
Thai language use.  The findings show that the purposes of research 
studies on conditions and problems of Thai language use were to:  ( 1) 
study the conditions of Thai language use including word use, word 
meanings and communications; and (2) study Thai language use 
problems.  The data sources were comprised of:  (1)  printed media: 
newspapers; (2) online media:  websites and applications; and (3) 
individuals:  The reading and speaking problems experienced by Thai 
people using Thai language for communication and foreigners using Thai 
language as a foreign language. The findings reveal that: (1) for language 
use conditions, videos and photos were used in both printed media and 
online media; (2)  In terms of Thai language use problems, there were 
problems in writing, reading and speaking among Thai people using Thai 
language for communication and foreigners using Thai language as a 
foreign language.  Moreover, regarding the trend in research studies on 
conditions and problems of Thai language use, it was found that since 
1997, few research studies were conducted. Some research was 
conducted in 1998, 2000, 2003, 2004 and 2006. From 2008 onwards, the 
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research in this field has been increasing annually.  The number of 
researches has increased more significantly since 2011. It was found that 
the highest number of researches conducted was six in 2018.     

 
Keywords:  Status of Research, Conditions of Thai Language Usage, 
Problems of Thai Language Usage 
 
บทนํา 

ภาษาเปนสมบัติของมนุษย เปนเครื่องมือท่ีมนุษยใชสื่อสารกัน มนุษยในทุก
สังคมมีภาษาเฉพาะของตน เชนเดียวกับมีวัฒนธรรมเฉพาะของตน ซึ่งภาษาในโลกน้ีมี
มากกวา 3,000 ภาษา (Khanchanawan, 2004) นักมานุษยวิทยาจัดภาษาใหเปน
สวนหน่ึงของวัฒนธรรม เน่ืองจากภาษามีคุณสมบัติทุกประการท่ีวัฒนธรรมอ่ืน ๆ มี 
ไดแก ความเปนระบบ เปนสิ่งท่ีถายทอดจากรุนหน่ึงสูอีกรุนอายุหน่ึง เปนสิ่งท่ีตอง
เรียนรู ไมใชไดมาโดยสัญชาตญาณ เปนสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เปนสิ่งท่ียอมรับ
โดยสมาชิกของสังคม และท่ีสําคัญท่ีสุด คือเปนสมบัติของมนุษยเทาน้ัน มีความผูกพัน
กับการเมืองในชาติและความรูสึกชาตินิยมของคนในชาติ 

ชาติไทยมีภาษาไทยเปนภาษาประจําชาติท่ีมีความสําคัญตอคนไทยทุกคน 
ในอดีตภาษาไทยมีเพียงภาษาพูด ตอมาเมื่อโลกเจริญกาวหนาข้ึน พอขุนรามคําแหง
มหาราชทรงมีพระราชดําริดัดแปลงอักษรขอมใหเปนอักษรไทยเพ่ือเปนสัญลักษณ
แทนภาษาพูด ภาษาเขียนจึงมีการจัดวางรูป ระเบียบ อักขรวิธี ตลอดจนสรางคําข้ึน
ใชใหเปนไปตามหลักภาษา จนกลายเปนภาษามาตรฐานของไทย ซึ่งเปนภาษาท่ีมี
ความมั่นคงแตในขณะเดียวกันก็เปลี่ยนแปลงไปตามความเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Prasitratsin, 2013) เพ่ือกาวใหทันกับยุคอุตสาหกรรมและยุควิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี  

ภาษาเปลี่ยนแปลงในลักษณะของการออกเสียง คําศัพท รูปแบบ และ
ลักษณะอ่ืน ๆ ตามกาลเวลาท่ีเปลี่ยนไป ภาษาท่ีเปลี่ยนไปเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ของกลุมคนท่ีใชภาษาไทย สื่อและการกระจายตัวของประชากรเปนสวนหน่ึงของการ
เปลี่ยนแปลงของภาษา (Kaewphat, 2017) จะเห็นไดวามีคําศัพทจากทางภาคตาง ๆ 
เริ่มใชกันขามภาค เชน คําศัพทจากทางภาคกลางมีการเริ่มใชกันมากทางภาคเหนือ
และภาคใต เน่ืองจากทุกคนไดดูรายการโทรทัศนท่ีเสนอภาษาจากทางภาคกลาง    
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ในขณะเดียวกันกลุมคนภาคกลางไดเริ่มใชภาษาจากทางภาคอีสานมากข้ึน เมื่อมี
รายการโทรทัศน เ ก่ียวกับคนท่ีอาศัยในภาคอีสาน ภาษาตางประเทศ เชน 
ภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทในทางศัพทวิชาการและศัพททางคอมพิวเตอรมากข้ึน
เชนกัน ซึ่งภาษาทุกภาษาตางก็ไดรับอิทธิพลและตองปนกับภาษาอ่ืน ๆ บาง และกลุม
เฉพาะเปนอีกสาเหตุหน่ึงท่ีทําใหเกิดการพัฒนาของภาษาคําศัพทใหมเกิดข้ึนมาก 
โดยเฉพาะกลุมวัยรุนมีภาษาเฉพาะของกลุม เมื่อภาษาเกิดมีการใชกันใหม ทําใหมี
คําศัพทใหมนิยามข้ึนมา (Premsrirat, 1988) 

 นอกจากน้ีภาษาไทยมีการเปลี่ยนแปลงมาจากการเขามาของวัฒนธรรม
ตะวันตก หรือวัฒนธรรมสมัยใหม สังคมไทยละเลยการใชภาษาไทยท่ีถูกตอง ความ
เจริญทางเทคโนโลยีท่ีเขามาและการจงใจดัดแปลงภาษาไทยโดยการเขียนสะกดไม
ตรงกับอักขรวิธีมาตรฐาน เน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม ทํา
ใหการใชภาษาไทยปจจุบันมักมีปญหาเกิดข้ึนเสมอ สาเหตุหลักเกิดจากสังคมไทย
ไดรับอิทธิพลการสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรท่ีประยุกตใชงานผานอินเทอรเน็ต 
จึงเคยชินกับการใชภาษาเฉพาะกลุมในเครือขายสังคมออนไลน กระท่ังบางคนไม
สามารถแยกแยะการใชภาษาท่ีถูกตองและเหมาะสมกับบริบทการสื่อสารได และใช
ภาษาเฉพาะกลุมในเครือขายสังคมออนไลนท่ีผิดหลักโดยยึดความสะดวก สวนหน่ึง
อาจเปนผลพวงโดยตรงท่ีเกิดจากการพัฒนาของเทคโนโลยีท่ีมีการสนทนาดวย
แปนพิมพและโตตอบกันอยางฉับพลันทันที (Khanchanawan, 2011) บางก็ใช
ถอยคําไทยผิดระดับภาษาอยูบอยครั้ง ท้ังน้ีเปนเพราะคนในสังคมไทยไมไดตระหนัก
วาภาษาไทยมีศักดิ์หรือระดับของถอยคําในการใชแตกตางไปตามปจจัยดานบริบท
ระหวางบุคคล สถานท่ี เวลา จึงไมเพียงใชภาษาพูดปะปนกับภาษาเขียน หากใชภาษา
ผิดระดับและไมเหมาะกับบริบท  

จากการเปลี่ยนแปลงของภาษาทําใหนักวิชาการจํานวนมากสนใจศึกษา
สภาพและปญหาการใชภาษาไทย เปนไปตามการศึกษาภาษาแนวดั้งเดิมท่ีนักปราชญ
โบราณสนใจศึกษาภาษาเฉพาะกลุม โดยอาศัยความถูกตองเปนเกณฑสําคัญในการ
เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของภาษา (Tuaycharoen, 2000) ในประเทศไทยเริ่มมี
การศึกษาปญหาการใชภาษาไทยโดยชวงตนพบเฉพาะการศึกษาปญหาการเขียน
ภาษาไทย ดังงานวิจัยของ Pramoj Na Ayudhaya (1976) ท่ีไดวิเคราะหลักษณะ
ขอผิดพลาดในการเขียนภาษาไทย ของนิสิตคณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2515-2516 Srikaew (1984) ท่ีไดศึกษาเปรียบเทียบ
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ขอผิดพลาดในการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม      
ปการศึกษา 2525 Thongaime (1990) ท่ีไดศึกษาลักษณะความผิดพลาดในการ
เขียนภาษาไทย ของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  

จากความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจรวบรวมขอมูลงานวิจัยสภาพและ
ปญหาการใชภาษาไทยในสื่อตาง ๆ โดยมุงศึกษางานวิจัยจากสถาบันการศึกษาตาง ๆ 
ในประเทศไทย เพ่ือใหเห็นภาพรวมของการทําวิจัยในประเด็นตาง ๆ ไดแก 
วัตถุประสงคการวิจัย แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล และผลการวิจัย อันจะทําให
ผูวิจัยเห็นสภาพและการเปลี่ยนแปลงของภาษาไทยในอดีตถึงปจจุบัน อีกประการ 
ผูวิจัยสนใจศึกษาแนวโนมของการศึกษาสภาพและปญหาการใชภาษาไทยวาเปนไป
ในทิศทางใด เพ่ือทราบประเด็นท่ีมีการศึกษาไปแลวและประเด็นท่ีนักวิจัยใหความ
สนใจ อันจะเปนประโยชนตอนักวิจัย นิสิต นักศึกษาท่ีมีความสนใจในการศึกษาสภาพ
และปญหาการใชภาษาไทยตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือสํารวจสถานภาพงานวิจัยเก่ียวกับสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 
ในประเด็นวัตถุประสงคการวิจยั แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล และผลการวิจัย 

2. เพ่ือศึกษาแนวโนมการทํางานวิจัยเก่ียวกับสภาพและปญหาการใช
ภาษาไทย  
 
วิธีการวิจัย 
 1. แหลงขอมูล 
    เอกสารท่ีเผยแพรในฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสตั้งแตป พ.ศ. 2540 - พ.ศ. 
2562 เพ่ือปองกันการเขาไมถึงแหลงขอมูลท่ีเปนสิ่งพิมพไดไมครบถวน โดยการ
คัดเลือกขอมูลท่ีเปนบทความวิชาการฉบับเต็มท่ีเผยแพรทางวารสารวิชาการท่ีมี
ฐานขอมูล TCI วิทยานิพนธ และรายงานวิจัยท่ีปรากฏในฐานขอมูล ThaiLIS และ
บทความวิจัยจากรายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) รวมจํานวน 
40 เรื่อง 
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 2. วิธีการเก็บขอมูล 
 2.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการศึกษาสภาพและ
ปญหาการใชภาษาไทย 
 2.2 รวมรวมขอมูลท่ีปรากฏในฐานขอมูลในฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส
ตั้ งแตป  พ .ศ .  2540 -  2562 ประกอบดวยบทความวิชาการ ท่ีเผยแพรทาง
วารสารวิชาการท่ีมีฐานขอมูล TCI พบจํานวน 22 เรื่อง วิทยานิพนธและรายงานวิจัย
ท่ีปรากฏในฐานขอมูล ThaiLIS พบจํานวน 15 เรื่อง และบทความวิจัยจากรายงาน
การประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) พบจํานวน 3 เรื่อง รวมจํานวน 40 
เรื่อง  
 3. วิธีการวิเคราะหขอมูล 
     วิเคราะหขอมูลในลักษณะการเขียนเชิงบรรยาย (descriptive) ซึ่งเปน
การศึกษางานวิจัย 4 ประเด็น ไดแก วัตถุประสงคการวิจัย แหลงขอมูล วิธีการเก็บ
ขอมูล และผลการวิจัย และวิเคราะหแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใช
ภาษาไทย โดยมีแผนภูมิประกอบการนําเสนอผลการวิจัยเพ่ือใหผูอานเขาใจผลการ
วิเคราะหขอมูลไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน 
 
ผลการวิจัย 
  วิจัยน้ี ผูวิจัยจําแนกผลการวิจัยออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 การศึกษา
สถานภาพงานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย ในประเด็นวัตถุประสงคการวิจยั 
แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมลู และผลการวิจัย และสวนท่ี 2 แนวโนมการทํางานวิจัย
สภาพและปญหาการใชภาษาไทย มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 
สวนท่ี 1 การศึกษาสถานภาพงานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 

 วิจัยน้ี ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยสถานภาพและปญหาการใชภาษาไทย จํานวน 
40 เรื่อง โดยศึกษางานวิจัยดังกลาว 4 ประเด็น ไดแก วัตถุประสงคการวิจัย 
แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล และผลการวิจัย รายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. วัตถุประสงคการวิจัย 
     จากการศึกษางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย จํานวน 40 
เรื่อง ผูวิจัยจําแนกวัตถุประสงคการวิจัยได 2 ประเด็น ไดแก เพ่ือศึกษาสภาพการใช
ภาษาไทย และเพ่ือศึกษาปญหาการใชภาษาไทย ดังตอไปน้ี 
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     1.1 การศึกษาสภาพการใชภาษาไทย เปนการศึกษาเก่ียวกับลักษณะ 
รูปภาษา หรือวิธีการสื่อความหมายในการใชภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในสื่อตาง ๆ 
พบงานวิจัยจํานวน 12 เรื่อง จําแนกได 3 ประเด็น ไดแก ศึกษาการใชภาษา ศึกษา
ความหมายของคํา และศึกษาวิธีการสื่อความหมาย มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 1) การใชภาษา เปนการศึกษาลักษณะภาษา รูปคําท่ีใชสื่อสารผาน
สื่อ ตาง ๆ เชน สื่อออนไลน สื่อสิ่งพิมพ เปนตน พบงานวิจัย 9 เรื่อง ไดแกงานวิจัย
ของซารีณา นอรอเอ ศึกษาลักษณะการใชภาษาบนสื่อสังคมออนไลนของวัยรุนไทย
ในปจจุบัน   (Noro-a, 2018) สุจิตรา ประชามิ่ง ศึกษาการใชภาษาแชทในการสื่อสาร
ผานแอปพลิเคชันไลน (Parchaming, 2017) กอบกาญจน วิเศษรัมย ศึกษาการใช
ภาษาในหนังสือพิมพบันเทิง (Wisesram, 2016) กานตรวี ชมเชย ศึกษาภาษาไทย
เน็ต: ภาษาสนทนาในโปรแกรมสนทนาในสมารทโฟน (Chomchoei, 2015) ธีรวรา 
ขะบูรณ ศึกษาวิเคราะหการใชภาษาพาดหัวขาวในหนังสือพิมพไทยรัฐ (Khabune, 
2014) นิภา กูพงษศักดิ์ ศึกษาการสื่อความหมายในไลน (Kupongsak, 2014)   กานต
รวี ชมเชย ศึกษา“ภาษาไทยเน็ต”: ภาษาเฉพาะกลุมของคนไทยรุนใหมในการสื่อสาร
ทางอินเตอรเน็ต (Chomchoei, Karnrawee, 2013) สุรัตน ศรีราษฎร ศึกษาการใช
คําในพาดหัวขาวของหนังสือพิมพรายวัน: ศึกษารูปคําและความหมาย (Srirad, 
2013)  ศิ ริพร  ปญญาเม ธี กุล  ศึกษาภาษาในหองสนทนาทางอินเทอร เ น็ต 
(Panyametheekul, 2005) อรชา เผือกสุวรรณ ศึกษาการใชภาษาการพาดหัวขาว
ของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย (Phueksuwan, 2002) ชัชวดี ศรลัมพ ศึกษาการ
ใชภาษาใน “หองสนทนา” (Saralaba, 2001) ศุนิสา ทดลา ศึกษารูปแบบพฤติกรรม
การสื่อสารในหองสนทนาบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Todla, 1999)  
 2) ความหมายของคํา เปนการศึกษาความหมายของคําลักษณะท่ี
แตกตางไปจากภาษาไทยมาตรฐานท่ีเปนลีลาการใชภาษา ไมเก่ียวของกับอุปลักษณ
เชิงมโนทัศนทางภาษาศาสตรปริชาน ปรากฏในสื่อออนไลนและสื่อสิ่งพิมพ พบ
งานวิจัย 1 เรื่อง ไดแกงานวิจัยของสุรัตน ศรีราษฎร ศึกษาการใชคําในพาดหัวขาว
ของหนังสือพิมพรายวัน: ศึกษารูปคําและความหมาย (Srirad, 2013) 
  3) วิธีการสื่อความหมาย เปนการศึกษาวิธีการสื่อความหมายผาน
สื่อตาง ๆ ท้ังการใชวัจนภาษาและการใชอวัจนภาษา พบงานวิจัย 1 เรื่อง ไดแก
งานวิจัยของนิภา กูพงษศักดิ์ ศึกษาการสื่อความหมายในไลน (Kupongsak, 2014) 
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 จากการศึกษาวัตถุประสงคงานวิจัยสภาพการใชภาษาไทย พบวา
งานวิจัยทุกเรื่องมีวัตถุประสงคการศึกษาการใชภาษา และพบงานวิจัย 2 เรื่องท่ีมี
วัตถุประสงคการศึกษา 2 ประเด็น ไดแกงานวิจยัของนิภา กูพงษศักดิ์ มีวัตถุประสงค
การศึกษาการใชภาษาและวิธีสื่อความหมายของคํา และการศึกษาของสุรัตน         
ศรีราษฎร มีวัตถุประสงคการศึกษาการใชภาษาและความหมายของคํา จํานวน
งานวิจัยแสดงเปนแผนภูมิไดดังตอไปน้ี 
 
แผนภูมิท่ี 1 จํานวนงานวิจัยแบงตามวัตถุประสงคการวิจัยท่ีศึกษาสภาพการใช
ภาษาไทย 

 
 1.2 การศึกษาปญหาการใชภาษาไทย เปนการศึกษาปญหา 
ขอบกพรอง หรือขอผิดพลาดในการใชภาษาไทยท่ีผิดไปจากภาษาไทยมาตรฐานของ
คนกลุมตาง ๆ เชน นักเรียน นักศึกษา ซึ่งมีท้ังคนไทยและคนตางชาติท่ีใชภาษาไทย
ในฐานะภาษาตางประเทศ โดยมุงศึกษาปญหาขอบกพรองหรือขอผิดพลาดในการ
เขียน อาน พูดโดยใชภาษาไทย พบงานวิจัย 28 เรื่อง รายละเอียดดังตอไปน้ี 

 1) การศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทย พบงานวิจัย 27 เรื่อง ไดแก
งานวิจัยของนันทา ทองทวีวัฒนะ ศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทย ของนักศึกษา
ตางชาติมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (Thongtaweewattana, 2019) ณัฐพงศ เช้ือเพชร 
ศึกษาสภาพและแนวทางแกไขปญหาการอานสะกดคําและเขียนสะกดคําของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร (Chuapetch, 
2018) ธิดา โมสิกรัตน ศึกษาการใชภาษาไทยของนักศึกษาจีน: กรณีศึกษาปญหาการ
เขียนของนักศึกษาจีน หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสาร
ภาษาไทยเปนภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (Mosikarat, 2018) 
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รสริน ดิษฐบรรจง ศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาจีนจาก Guangxi 
Agricultural Vocational College มณฑลกว า งซี  สาธารณรั ฐประชาชนจี น 
(Dittabanjong, 2018) วันชัย แกวหนูนวล ศึกษาลักษณะขอผิดพลาดในการใช
ภาษาไทย: กรณีศึกษาการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาปริญญาตรี ช้ันป ท่ี 1 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร (Kaewnunual, 2018) อู หลิวเฟน ศึกษาปญหา
และแนวทางแกไขปญหาการใชภาษาไทยของนักศึกษาชาวจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียว
เฉลิมพระเกียรต ิ(Liufen, 2018) ณัฐวรรณ ช่ังใจ ศึกษาขอบกพรองของการใชภาษา
เขียนตอบอัตนัยของนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทย (Changjai, 2017) บุญญาพร     ทอง
จันทร ศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝายมัธยม) (Thongjun, 2018) สุรีรัตน อักษร
กาญจน ศึกษาลักษณะขอผิดพลาดในการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏรธานี ปการศึกษา 2558 (Aksornkan, 
2016) ทัศนีย ทานตวณิช ศึกษาขอผิดพลาดในการเขียนเชิงวิชาการของนิสิต
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยบูรพา (Thantawanit, 2015) ธนู ทดแทนคุณ 
ศึกษาขอบกพรองในการเขียนภาษาไทย: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยนนทบุรี (Thodthankun, 2015) หลี ชุนเสี่ยว ศึกษา
ขอผิดพลาดการใชนามวลีภาษาไทยของนักศึกษาจีนวิชาเอกภาษาไทยช้ันปท่ี 2 
มหาวิทยาลัยชนชาติกวางสี (Chunxiao, 2014)  

สุวศิน เกษมปติ ศึกษาขอบกพรองในการเขียนเรียงความภาษาไทยของ
นักศึกษาชาวจีนในโครงการแลกเปลี่ยนมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต (Kasempiti, 
2013) จุรีรัตน นิจจําปา ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอานภาษาไทยโดยใช
แผนการสอนสําหรับผูเรียนชาวพมา ระดับ 2 โรงเรียนสอนภาษาของมูลนิธิรวมมิตร 
ไทย-พมา เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร (Nitjampa, 2012) นิภา กูพงษศักดิ์ ศึกษา
ปญหาการใชภาษาไทยของนักศึกษาตางชาติ: กรณีศึกษานักศึกษาจีน มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ (Kupongsak, 2012) เกรียงศักดิ์ พลอยแสง ศึกษาการศึกษาปญหาการใช
ภาษาไทยของนิสิตชาวตางประเทศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
(Ployseang, 2011) สุรียรัตน บํารุงสุข ศึกษาขอบกพรองในการเขียนภาษาไทยของ
นักศึกษาชาวตางประเทศท่ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร: กรณีศึกษานักศึกษาชาว
เกาหลี (Bumrungsuk, 2011) จินตนา พุทธเมตะ ศึกษาขอบกพรองในการเขียน
ภาษาไทยของนักศึกษาในโครงการความรวมมือทางวิชาการวิชาเอกภาษาไทยของ
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นักศึกษาในโครงการความรวมมือทางวิชาการวิชาเอกภาษาไทย ช้ันปท่ี 3 ภาควิชา
ภาษาไทย คณะภาษาและวัฒนธรรมตะวันออก มหาวิทยาลัยภาษาและการคา
ตางประเทศกวางตุง สาธารณรัฐประชาชนจีน พ.ศ. 2552 (Puttamata, 2011)     
สุรียวรรณ เสถียรสุคนธ ศึกษาขอบกพรองในการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาจีน: 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยหอการคาไทยปการศึกษา 2551-2552 (Sathiansukon, 
2000) กรวรรณ พิฆเนศวร ศึกษาวิเคราะหขอผิดพลาดการใชภาษาไทยในการเขียน
ของนักเรียนช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปท่ี 2 วิทยาลัยนาฏศิลปะเชียงใหม 
(Phicanesuan, 2009) นวลทิพย เ พ่ิมเกสร ศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศ (Permkesorn, 2009)    
ภาสพงศ ผิวพอใช ศึกษาขอผิดพลาดในการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาลาว ระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (Pewporchai, 2007) สิระ สมนาม การ
วิเคราะหขอผิดพลาดในการเขียนของนักศึกษาท่ีเรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสอง: 
กรณีศึกษานักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 1 ป จาก
วิทยาลัยอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีสิบสองปนนา ณ มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน 
(Somnam, 2007) อดุลย ไทรเล็กทิม ศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร (Sailektim, 2007) พรพรรณ สวัสดิสิงห ไดศึกษา
ขอบกพรองในการใชภาษาไทยเพ่ือสื่อสารในภาษาเขียนของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
มหาวิทยาลัยเอกชนเขตกรุงเทพ (Svastisinha, 2005) ชนิกา คําพุฒ ศึกษาการใช
ภาษาไทยของนักศึกษาจีนวิชาเอกภาษาไทย ช้ันปท่ี 4 สถาบันชนชาติยูนนาน 
สาธารณรัฐประชาชนจีน (Khumput, 2002) ศรีจันทร วิชาตรง การวิเคราะห
ขอผิดพลาดในการเขียนภาษาไทยของนักศึกษาสถาบันราชภัฏพระนคร ปการศึกษา 
2540 (Wichatrong, 1999) วิภาวรรณ อยูเย็น (2540) ศึกษาเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางภาษาไทยกับภาษาลาวและขอบกพรองในการใชภาษาไทยของ
นักศึกษาลาวท่ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (Yoo-Yen, 1997) 
 2) การศึกษาปญหาการอานภาษาไทย พบงานวิจัย 6 เรื่อง ไดแก
งานวิจัยของณัฐพงศ เช้ือเพชร ศึกษาสภาพและแนวทางแกไขปญหาการอานสะกดคาํ
และเขียนสะกดคําของนักเรียนช้ันประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร (Chuapetch, 2018) อู หลิวเฟน ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข
ปญหาการใชภาษาไทยของนักศึกษาชาวจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
(Liufen ,2018) จุรีรัตน นิจจําปา ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอาน
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ภาษาไทยโดยใชแผนการสอนสําหรับผูเรยีนชาวพมา ระดับ 2 โรงเรียนสอนภาษาของ
มูลนิธิรวมมิตร ไทย-พมา เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร (Nitjampa, 2012) นิภา     
กูพงษศักดิ์ ศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของนักศึกษาตางชาติ: กรณีศึกษานักศึกษา
จีน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (Kupongsak, 2012) เกรียงศักดิ์ พลอยแสง ไดศึกษา
การศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของนิสิตชาวตางประเทศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (Ployseang, 2011) อดุลย ไทรเล็กทิม ศึกษาปญหาการใช
ภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร (Sailektim, 2007) 
 3) การศึกษาปญหาการพูดภาษาไทย พบงานวิจัย 5 เรื่อง ไดแก
งานวิจัยของอู หลิวเฟน เรื่องปญหาและแนวทางแกไขปญหาการใชภาษาไทยของ
นักศึกษาชาวจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (Liufen ,2018) นิภา          
กูพงษศักดิ์ ศึกษาเรื่องปญหาการใชภาษาไทยของนักศึกษาตางชาติ: กรณีศึกษา
นักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(Kupongsak, 2012) เกรียงศักดิ์ พลอยแสง ศึกษา
หัวขอการศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของนิสิตชาวตางประเทศ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (Ployseang, 2011) อดุลย ไทรเล็กทิม ศึกษาปญหาการใช
ภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร (Sailektim, 2007) ชนิกา 
คําพุฒ ศึกษาการใชภาษาไทยของนักศึกษาจีนวิชาเอกภาษาไทย ช้ันปท่ี 4 สถาบันชน
ชาติยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน (Khumput, 2002) 

จากการศึกษาวัตถุประสงคงานวิจัยปญหาการใชภาษาไทย พบวางานวิจัย
สวนใหญมีวัตถุประสงคเพ่ือการศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทย มีเพียงงานวิจัยของ
จุรีรัตน นิจจําปา เทาน้ันท่ีไมไดศึกษาปญหาการเขียนภาษาไทย สวนงานวิจัยท่ีศึกษา
ท้ังปญหาการเขียน การอาน และการพูด สวนใหญเปนงานวิจัยปญหาท่ีคนตางชาติ
ประสบ มีเพียงงานวิจัยของณัฐพงศ เช้ือเพชร เทาน้ันท่ีเปนงานวิจัยปญหาของคนไทย 
ซึ่งงานวิจัยดังกลาวแสดงเปนแผนภูมิไดดังน้ี 
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แผนภูมิท่ี 2 จํานวนงานวิจัยแบงตามวัตถุประสงคการวิจัยท่ีศึกษาปญหาการใช
ภาษาไทย 

 
2. แหลงขอมูลหรือกลุมเปาหมาย 

     จากการศึกษางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย ผูวิจัยพบ
แหลงขอมูลท่ีใชศึกษาสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 3 แหลงขอมูลหลัก ไดแก สื่อ
สิ่งพิมพ สื่อออนไลนและบุคคล มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 2.1 สื่อสิ่งพิมพ พบงานวิจัยในหนังสือพิมพ จํานวน 4 เรื่อง   
 2.2 สื่อออนไลน พบงานวิจัยจํานวน 8 เรื่อง จําแนกไดดังตอไปน้ี  
 1) เว็บไซต พบงานวิจัยท่ีทําการวิจัยจากเว็บไซต (website) จํานวน 

5 เรื่อง  
 2) แอพพลิเคชัน (application) พบงานวิจัยท่ีทําการวิจัยจากแอพ

พลิเคชันในโทรศัพทมือถือ จํานวน 3 เรื่อง 
 2.3 บุคคล เปนกลุมนักเรียนและนักศึกษา พบงานวิจัยท้ังหมด 28 เรื่อง  

จําแนกไดดังตอไปน้ี  
 1) คนไทยท่ีใชภาษาไทยเปนภาษาในการติดตอสื่อสาร พบงานวิจัย

ท่ีทําการวิจัยกับคนไทย จํานวน 12 เรื่อง  
 2) คนตางชาติท่ีใชภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศ พบงานวิจัย

ท่ีทําการวิจัยกับคนตางชาติ จํานวน 16 เรื่อง ไดแก คนจีนจํานวน 12 เรื่อง คนลาว
จํานวน 3 เรื่อง คนพมาจํานวน 2 เรื่อง คนเกาหลีจํานวน 1 เรื่อง คนกัมพูชาจํานวน 
1 เรื่อง คนฟลิปปนสจํานวน 1 เรื่อง คนออสเตรียจํานวน 1 เรื่อง 

จากการศึกษาแหลงขอมูลหรือกลุมเปาหมายการวิจัยสภาพและปญหาการ
ใชภาษาไทย สามารถแสดงไดดังแผนภูมิตอไปน้ี 
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แผนภูมิท่ี 3 จํานวนงานวิจัยท่ีแบงตามแหลงขอมลูหรือกลุมเปาหมาย 

 
3. วิธีการเก็บขอมูล 

    จากการศึกษางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย ผูวิจัยจําแนก
วิธีการเก็บขอมูลตามแหลงขอมูลหรือกลุมเปาหมายออกเปน 2 วิธีการ ไดแก การเก็บ
ขอมูลจากบุคคล และการเก็บขอมูลจากสื่อออนไลนและสื่อสิ่งพิมพ รายละเอียด
ดังตอไปน้ี 

3.1 การเก็บขอมูลจากบุคคล จําแนกตามขอบเขตท่ีศึกษา ดังน้ี  
 1) การเขียน เก็บขอมูลจากบันทึกประจําวัน เรื่องท่ีเขียน และขอสอบ 

จากน้ันนําขอมูลมาวิเคราะหปญหาการเขียนเรื่องการสะกดคํา การนําคําศัพทมาใช 
การลําดับคํา การใชคําเช่ือม การใชลักษณนาม  

 2)  การอ าน ใชการฟ งและบันทึกเสียงการอานออกเสียงของ
กลุมเปาหมาย ซึ่งกําหนดขอความใหกลุมเปาหมายอาน และนําขอมูลมาวิเคราะหการ
อานเรื่องการอานออกเสียง ดานคําศัพทตามตัวสะกด การอานออกเสียงคําควบกล้ํา 
การอานออกเสียงคําท่ีมีอักษรนํา การอานประโยค การเวนวรรค มาวิเคราะหขอมูล  

 3) การพูด ใชการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ ตามแบบประเมิน
ขอผิดพลาดในการใชภาษาไทย เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหปญหาการพูดเรื่องการออก
เสียงพยัญชนะ การออกเสียงสระ การออกเสียงวรรณยกุต การออกเสียงคําควบกล้ํา 
และการนําคําศัพทมาใชใหเหมาะกับบริบท 

3.2 การเก็บขอมูลจากสื่อออนไลนและสื่อสิ่งพิมพ มีวิธีการเก็บขอมูลโดย
เลือกศึกษาการใชภาษาจากแหลงขอมูลท่ีเปนท่ีสนใจของคนในสังคม รวบรวมสภาพ
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การใชภาษาเชน คําศัพท รูปภาพ จากสื่อออนไลนและสื่อสิ่งพิมพ จากน้ันนําขอมูลมา
วิเคราะหสภาพการใชภาษาท่ีพบในสื่อดังกลาว 

4. ผลการวิจัย 
    ผลการวิจัยของงานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย สามารถ
จําแนกเปน 2 กลุม ไดแก ผลการวิจัยสภาพการใชภาษาไทย และผลการวิจัยปญหา
การใชภาษาไทย มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 4.1 สภาพการใชภาษาไทย พบสภาพการใชภาษาไทยในหนังสือพิมพ 
ลักษณะการใชคําสมญานาม การใชคํายอ การใชคําภาษาตางประเทศ มีสวนมากเปน
คําท่ีไมเปนทางการ มีท้ังความหมายโดยตรงและความหมายโดยนัย เน่ืองจาก
หนังสือพิมพเปนสื่อสิ่งพิมพท่ีมีการแขงขันกันทางธุรกิจ จึงตองมีการใชภาษาท่ีเขาใจ
งาย เพ่ือดึงดูดใหผูรับสารเกิดความสนใจและติดตามขอมูลจากสื่อดังกลาว 
 สวนสภาพการใชภาษาในสื่อออนไลน เชน แอพพลิเคชันเว็บไซต พบวิธีการ
สื่อสารท้ังการใชวัจนภาษาและอวัจนภาษา สภาพการใชการใชวัจนภาษา มีลักษณะ
เปนคําใหมท่ีไมมีความหมายในพจนานุกรมหรือเปนคําท่ีมีความหมายแตกตางไปจาก
ความหมายเดิม การสะกดคําหยาบใหแปลกใหม ตัดคําใหสั้นลง ยอหรือรวบคํา สราง
คําอุทาน แปลกใหม สะกดคําใหแตกตางจากรูปศัพทเดิม พิมพพยัญชนะหรือสระตัว
สุดทายของคําซ้ําหลายครั้ง สวนสภาพการใชอวัจนภาษา มีการสื่อสารโดยใชอีโมจิ 
(emoji) สัญลักษณและสติกเกอร โดยใหผูรับสารเขาใจความหมายจากภาพ อีกท้ังยัง
มีการสงขอความผานรูปภาพ และการสื่อความหมายหรือเรื่องราวจากวิดีโอ สภาพ
การใชภาษาไทยดังกลาวเปนผลมาจากเทคโนโลยีท่ีเจริญกาวหนาและทันสมัยท่ีมี
บทบาทสําคัญในการติดตอสื่อสารระหวางกันไดท่ัวโลก รวดเร็ว และสะดวกสบาย 
สงผลใหคนไทยคุนชินกับการใชภาษาเฉพาะกลุม ซึ่งเปนภาษาท่ีแตกตางไปจาก
ภาษาไทยมาตรฐาน  
 สภาพการใชภาษาท้ังในสื่อสิ่งพิมพและในสื่อออนไลน พบลักษณะการใช
ภาษาท่ีแตกตางจากภาษาไทยมาตรฐาน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูอานเกิดอารมณรวม
และเกิดภาพตามท่ีผูสงสารตองการสื่อสาร ซึ่งไมไดเปนสิ่งผิด แตเปนเรื่องธรรมชาติ
ของภาษาท่ีมีวิวัฒนาการเปลี่ยนไป ผูใชภาษาตองจําแนกและใชภาษาใหถูกตอง
เหมาะสมกับพ้ืนท่ีในการสื่อสาร 
 4.2 ปญหาการใชภาษาไทย พบปญหาในทักษะการเขียน อาน พูด ซึ่งเปน
ปญหาท่ีผูใชภาษาไทยท่ีเปนคนไทยประสบและคนตางชาติท่ีใชภาษาไทยในฐานะ
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ภาษาตางประเทศอยางคนจีน ลาว พมา เกาหลี กัมพูชา ฟลิปปนส ออสเตรีย 
ผลการวิจัยพบวา กลุมชาวตางชาติมีปญหาเก่ียวกับการเขียน การอาน การพูด ใน
การเขียนพบปญหาดานการสะกดคําผิด พบท้ังเขียนรูปสระผิด เขียนพยัญชนะตน
หรือพยัญชนะทายผิด เขียนรูปวรรณยุกตผิดและเขียนรูปวรรณยุกตผิดตําแหนง ดาน
การใชคําผิด พบท้ังการใชคําผิดความหมาย และการใชคําผิดระดับภาษา ดานการ
ลําดับคําผิด พบการลําดับตําแหนงคําผิดในประโยค ปญหาการอาน มีปญหาการอาน
คําศัพทไมเขาใจและอานคําศัพทไมถูกตอง สวนปญหาการพูด มีปญหาเรื่องการออก
เสียงไมชัดเจน เชน เสียงสระ เสียงพยัญชนะ สาเหตุหลักท่ีทําใหคนตางชาติใช
ภาษาไทยผิด เน่ืองมาจากอิทธิพลของภาษาแมชาติน้ัน ๆ ท่ีมีการใชสื่อสารกันใน
ชีวิตประจําวัน ซึ่งมีความแตกตางจากภาษาไทยท้ังดานการออกเสียงสูงต่ําเพ่ือใหคํามี
ความหมายท่ีตางกัน ระบบตัวสะกดท่ีบางภาษาไมมี เชน ภาษาจีน ทําใหเกิดภาวะ
สับสนระหวางการใชภาษาไทยกับภาษาแมจึ งใชภาษาไทยผิด เปนไปตาม 
Tuaycharoen (2000) ท่ีกลาววา ไมมีคนชาติใดสามารถใชภาษาไดถูกตองและ
ชัดเจนเหมือนเจาของภาษาท่ีมีภาวะรางกายและอวัยวะการออกเสียงสมบูรณ  
 นอกจากน้ีผลการวิจัยปญหาการใชภาษาไทย ยังพบปญหาการใชภาษาไทย
กับคนไทยซึ่งเปนเจาของภาษาเอง สวนใหญพบปญหาในทักษะการเขียน พบปญหา
ดานการเขียนสะกดคํา ท้ังตัวการันต การใชตัวสะกด และวรรณยุกต ดานการใชคํา
พบการใชคําฟุมเฟอย และการใชคําผิดระดับภาษา จะเห็นไดวาผลการวิจัยปญหาการ
ใชภาษาไทย พบปญหาการเขียนกับคนไทยซึ่งเปนเจาของภาษาเองและคนตางชาติใน
ลักษณะท่ีเหมือนกัน เชน การเขียนตัวสะกดและรูปวรรณยุกตผิด เน่ืองมาจากการ
เคยชินกับการใชภาษาในการสื่อสารกันเฉพาะกลุมซึ่งบางคําผิดไปจากภาษาไทย
มาตรฐาน และการขาดความรูดานความหมายของคํา สงผลใหเลือกใชคําในการเขียน
ผิด 

 
สวนท่ี 2 แนวโนมการทํางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 
จากการศึกษางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยจํานวน 40 เรื่อง 

พบการเผยแพรการทําวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 
ถึงป พ.ศ. 2562 ดังแสดงในแผนภูมิตอไปน้ี  
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แผนภูมิท่ี 4 แนวโนมการทําวิจยัสภาพและปญหาการใชภาษาไทย ชวงป  
พ.ศ. 2540 – ป พ.ศ. 2562 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
จากแผนภูมิขางตนแสดงใหเห็นวามีการเผยแพรวิจัยสภาพและปญหาการ

ใชภาษาไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 มาอยางประปราย พบนอยในป พ.ศ. 2541 ป 
พ.ศ. 2543 ป พ.ศ. 2546 ป พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2549 ตอมาในป พ.ศ. 2551 เปน
ตนมา พบวามีการทํางานวิจัยในดานน้ีมาอยางตอเน่ืองทุกป พบการทําวิจัยเพ่ิมข้ึน
ตั้งแตป พ.ศ. 2554 โดยป พ.ศ. 2561 พบการทําวิจัยมากท่ีสุดจํานวน 6 เรื่อง ซึ่งถือ
วามีแนวโนมการทําวิจัยเปนไปในทิศทางท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง 

เพ่ือใหผูอานเห็นภาพแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใชภาษาไทย
ไดชัดเจนข้ึน ผูวิจัยจําแนกการวิจัยดังกลาวออกเปน 3 ประเด็น ไดแก แนวโนม
การศึกษาสภาพการใชภาษาไทย แนวโนมการศึกษาปญหาการใชภาษาไทย และ
เปรียบเทียบแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใชภาษาไทย รายละเอียด
ดังตอไปน้ี 

1. แนวโนมการทําวิจัยสภาพการใชภาษาไทย 
    การศึกษางานวิจัยสภาพการใชภาษาไทยจํานวน 12 เรื่อง พบการ

เผยแพรการทําวิจัยสภาพการใชภาษาไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2542 ถึงป พ.ศ. 2561 
เพ่ือใหผูอานเห็นภาพสภาพการใชภาษาไทยและเห็นแหลงขอมูลท่ีนักวิจัยใหความ
สนใจในการทําวิจัยผูวิจัยจะนําเสนอโดยการแยกสวนระหวางการวิจัยจากสือ่ออนไลน
ซึ่งมีจํานวน 8 เรื่อง กับการวิจัยจากสื่อสิ่งพิมพซึ่งมีจํานวน 4 เรื่อง ดังแสดงในแผนภมูิ
ตอไปน้ี  
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แผนภูมิท่ี 5 แนวโนมการทําวิจัยสภาพการใชภาษาไทย ชวงป พ.ศ. 2542 – ป พ.ศ. 
2561 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
จากแผนภูมิขางตนแสดงใหเห็นวามีการเผยแพรวิจัยสภาพการใชภาษาไทย

มาตั้งแตป พ.ศ. 2542 มาอยางประปราย ซึ่งพบนอยในป พ.ศ. 2543 ป พ.ศ. 2546 
ป พ.ศ.2547 และระยะยาวตั้งแตป พ.ศ. 2549 – ป พ.ศ. 2555 รวมระยะเวลา 6 ป 
ตอมาในป พ.ศ. 2556 เปนตนมา พบวามีการทํางานวิจัยในดานน้ีมาอยางตอเน่ืองทุก
ป ซึ่งเปนการวิจัยสภาพการใชภาษาไทยในสื่อออนไลนจํานวน 8 เรื่อง พบในป พ.ศ. 
2542 ป พ.ศ. 2544 ป พ.ศ. 2548 ป พ.ศ. 2556 ป พ.ศ. 2557 ป พ.ศ. 2558 ป พ.ศ. 
2560 ป พ.ศ. 2561 ปละ 1 เรื่อง ซึ่งพบมากกวาการวิจัยสภาพการใชภาษาไทยในสื่อ
สิ่งพิมพซึ่งมีจํานวน 4 เรื่อง พบในป พ.ศ. 2545 ป พ.ศ. 2556 ป พ.ศ. 2557 ป พ.ศ. 
2559 ปละ 1 เรื่อง การพบวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวามีการวิจัยสภาพการใช
ภาษาไทยในสื่อออนไลนและสื่อสิ่งพิมพมาอยางตอเน่ือง แมจะมีการวิจัยสภาพการใช
ภาษาไทยในสื่อสิ่งพิมพนอยกวาการวิจัยสภาพการใชภาษาไทยในสื่อออนไลน แตก็มี
การพบวิจัยทุกชวงปท่ีพบการวิจัยท้ังหมด ไมไดพบแคชวงปแรกหรือพบแคชวงปหลัง  

2. แนวโนมการทําวิจัยปญหาการใชภาษาไทย 
   การศึกษางานวิจัยปญหาการใชภาษาไทยจํานวน 28 เรื่อง พบการ

เผยแพรวิจัยปญหาการใชภาษาไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 ถึงป พ.ศ. 2562 ดังแสดง
ในแผนภูมิตอไปน้ี  
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แผนภูมิท่ี 6 แนวโนมการทําวิจัยปญหาการใชภาษาไทย ชวงป พ.ศ. 2540 – ป พ.ศ. 
2562 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
จากแผนภูมิขางตนแสดงใหเห็นวามีการเผยแพรวิจัยปญหาการใชภาษาไทย

มาตั้งแตป พ.ศ. 2540 และพบการทําวิจัยนอยในชวง 1 ป คือ ป พ.ศ. 2541 ป พ.ศ. 
2549 และชวง 2 ป คือ ป พ.ศ. 2543-ป พ.ศ. 2544 ป พ.ศ. 2546-ป พ.ศ. 2547 
ตั้งแตป พ.ศ. 2550 มีการทําวิจัยตอเน่ืองทุกป โดยพบการทําวิจัยมากท่ีสุดในป พ.ศ. 
2561 จํานวน 5 เรื่อง แสดงใหเห็นวาตั้งแตป พ.ศ. 2550 มีนักวิจัยสนใจทําวิจัยเปน
ระยะ เห็นไดจากป พ.ศ. 2550 มีการทําวิจัย 3 เรื่อง หลังจากน้ันมีการทําวิจัยนอยลง 
จนถึงป พ.ศ. 2554 มีการทําวิจัย 3 เรื่อง และในป พ.ศ. 2561 มีการทําวิจัยมากท่ีสุด 
จํานวน 5 เรื่อง 

3. เปรียบเทียบแนวโนมการทําวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย 
    เพ่ือใหผูอานเห็นภาพแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใช

ภาษาไทยไดชัดเจนข้ึน ผูวิจัยเปรียบเทียบแนวโนมการศึกษาสภาพและปญหาการใช
ภาษาไทย โดยมีงานวิจัยสภาพการใชภาษาไทยจํานวน 12 เรื่อง และงานวิจัยปญหา
การใชภาษาไทยจํานวน 28 เรื่อง ดังแสดงในแผนภูมิตอไปน้ี 
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แผนภูมิท่ี 7 เปรียบเทียบแนวโนมทําวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย พ.ศ. 
2540 – 2562 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากแผนภูมิขางตนแสดงใหเห็นวามีการศึกษาปญหาการใชภาษาไทย
มากกวาการศึกษาสภาพการใชภาษาไทย โดยท่ีเริ่มมีการวิจัยปญหาการใชภาษาไทย
ในป พ.ศ. 2540 กอนการวิจัยสภาพการใชภาษาไทยท่ีเริ่มมีการวิจัยในป พ.ศ. 2542 
และแสดงใหเห็นวามีการทําวิจัยสภาพการใชภาษาไทยและวิจัยปญหาการใช
ภาษาไทยอยางตอเน่ือง แมวามีการวิจัยไมครบทุกป แตก็มีการพบวิจัยทุกชวงปท่ีพบ
การวิจัยท้ังหมด ไมไดพบแคชวงปแรกหรือพบแคชวงปหลัง โดยวิจัยท้ังสองมีการพบ
ชวงการทําวิจัยนอยในชวงปแรกเชนเดียวกัน แตวิจัยสภาพการใชภาษาไทยเวนการ
ทําวิจัยมากกวาวิจัยปญหาการใชภาษาไทย คือ ในป พ.ศ. 2549 – ป พ.ศ. 2555 รวม
ระยะเวลา 6 ป ในขณะท่ีวิจัยปญหาการใชภาษาไทยพบการทําวิจัยนอยเพียงแค 2 ป 
คือ ป พ.ศ. 2543-ป พ.ศ. 2544 ป พ.ศ. 2546-ป พ.ศ. 2547 แตหลังจากชวงเวลา
ดังกลาวก็มีการทําวิจัยกันมาอยางตอเน่ือง ซึ่งถือวามีแนวโนมการทําวิจัยเปนไปใน
ทิศทางท่ีเพ่ิมข้ึนเชนเดียวกัน 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยท่ีพบวางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย มี
วัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือมุงศึกษาลักษณะการใชภาษา ความหมายของคํา วิธีการสื่อ
ความหมาย จํานวน 12 เรื่อง งานวิจัยท่ีมุงศึกษาปญหาการเขียน ปญหาการอาน และ
ปญหาการพูด ท่ีพบจํานวน 28 เรื่องน้ัน แสดงใหเห็นถึงสภาพการใชภาษาในปจจุบัน
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ผานสื่อตาง ๆ มีวิธีการใชภาษาเพ่ือการสื่อสารท่ีหลากหลายมากข้ึนไมจํากัดเฉพาะ
สื่อสารโดยใชตัวอักษรเทาน้ัน แตสามารถสื่อสารโดยใชรูปภาพหรือวิดีโอก็ได เชน
งานวิจัยของ Kupongsak (2014) ท่ีพบการสื่อความหมายในไลนวามีการใชท้ัง
ขอความและใชรูปภาพและวิดีโอในการสื่อความหมาย ทําใหเห็นวาสภาพการใช
ภาษาในปจจุบันไมไดจํากัดวิธีการสื่อสารเพียงวิธีใดวิธีหน่ึง และตัวนําสารหรือสื่อจะ
เปนสิ่งท่ีกําหนดวิธีการสื่อสาร เชน หากสื่อสารผานสื่อสิ่งพิมพจะพบขอจํากัดมากกวา
สื่อสารผานสื่อออนไลน คือไมสามารถใชภาพเคลื่อนไหวในการสื่อสารไดเหมือนในสื่อ
ออนไลน ซึ่งในปจจุบันการมีการสื่อสารไดหลายชองทางท่ีมาจากความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี มีการสื่อสารทางแอพพลิเคชันทางเว็บไซต สงผลทําใหภาษาท่ีใชสื่อสาร
กันในสื่อเปลี่ยนแปลงไปจากภาษามาตรฐาน เกิดจากการจงใจดัดแปลงภาษาไทยโดย
การเ ขียนสะกดไมตรงกับอักขร วิ ธีมาตรฐาน ซึ่ ง เปนปญหาเ กิด ข้ึน เสมอ 
Khanchanawan (2011) เสนอไววาเปนผลพวงโดยตรงท่ีเกิดจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีท่ีมีการสนทนาดวยแปนพิมพและโตตอบกันอยางฉับพลันทันที การสื่อสาร
ดังกลาวทําใหเกิดความเคยชิน จนใหใชภาษาสื่อสารผิดในชีวิตประจําวัน ซึ่งพบมาก
ในการเขียนของคนไทย สวนการใชภาษาในสื่อสิ่งพิมพทีแตกตางไปจากภาษาไทย
มาตรฐาน เน่ืองมาจากหนังสือพิมพเปนสื่อสิ่งพิมพท่ีมีการแขงขันกันทางธุรกิจ จึงตอง
มีการใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือดึงดูดใหผูรับสารเกิดความสนใจและติดตามขอมูลจาก
สื่อดังกลาว 
 สวนปญหาการใชภาษาไทยของคนตางชาติ จะพบมากกวาคนไทย เห็นได
จากมีจํานวนงานวิจัยท่ีมุงศึกษาปญหาการใชภาษาไทยของคนตางชาติมากกวาคน
ไทย และผลการวิจัยก็พบวาคนตางชาติมีท้ังปญหาการเขียน การอาน และการพูด 
เน่ืองมาจากอิทธิพลของภาษาแมชาติน้ัน ๆ ท่ีมีการใชสื่อสารกันในชีวิตประจําวัน ซึ่ง
มีความแตกตางจากภาษาไทยท้ังดานการออกเสียงสูงต่ําเพ่ือใหคํามีความหมายท่ี
ตางกัน ระบบตัวสะกดท่ีบางภาษาไมมี เชน ภาษาจีน ทําใหเกิดภาวะสับสนระหวาง
การใชภาษาไทยกับภาษาแมจึงใชภาษาไทยผิด ไมมีคนชาติใดสามารถใชภาษาได
ถูกตองและชัดเจนเหมือนเจาของภาษาท่ีมีภาวะรางกายและอวัยวะการออกเสียง
สมบูรณ 
 จากการศึกษาแนวโนมการวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย พบวามี
การเผยแพรวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 มาอยาง
ประปราย พบนอยในป พ.ศ. 2541 ป พ.ศ. 2543 ป พ.ศ. 2546 ป พ.ศ. 2547 และ 
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พ.ศ. 2549 ตอมาในป พ.ศ. 2551 เปนตนมา พบวามีการทํางานวิจัยในดานน้ีมาอยาง
ตอเน่ืองทุกป พบการทําวิจัยเพ่ิมข้ึนตั้งแตป พ.ศ. 2554 โดยป พ.ศ. 2561 พบการทํา
วิจัยมากท่ีสุดจํานวน 6 เรื่อง ซึ่งถือวามีแนวโนมการทําวิจัยเปนไปในทิศทางท่ีเพ่ิมข้ึน
อยางตอเน่ือง ซึ่งพบงานวิจัยเก่ียวกับปญหาการใชภาษาไทยจํานวน 28 เรื่อง ซึ่งพบ
มากกวางานวิจัยเก่ียวกับสภาพการใชภาษาไทยท่ีพบจํานวน 12 เรื่อง แสดงใหเห็นถึง
สถานภาพภาษาไทยไดอยางชัดเจนวาในชวงท่ีผานมาเกิดปญหาการใชภาษาไทย
อยางกวางขวาง มีท้ังปญหาการใชภาษาไทยท้ังกับเจาของภาษาอยางคนไทยเองและ
พบปญหาการใชภาษาไทยกับคนตางชาติท่ีใชภาษาไทยในการสื่อสาร เปนเหตุใหมี
นักวิจัยสนใจศึกษาปญหาการใชภาษาไทยจํานวนมาก วิจัยเหลาน้ีจะเปนประโยชน
อยางยิ่งในการนําไปแกไขปญหาการใชภาษาไทยดังกลาว เน่ืองจากมีการนําเสนอ
ผลการวิจัยใหเห็นถึงลักษณะการใชภาษาไทยท่ีผิดไปจากภาษาไทยมาตรฐานอยาง
ละเอียด อันเปนขอมูลท่ีจะนําไปสูการแกไขปญหาดังกลาวไดอยางเหมาะสมและตรง
จุด  

นักวิจัยในหลายสถาบันอุดมศึกษาท้ังมหาวิทยาลัยในกํากับรัฐและเอกชนมี
การผลิตผลงานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทย เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยบูรพา
มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ม ห า วิ ท ย า ลั ยหั ว เ ฉี ย ว เ ฉ ลิ มพ ร ะ เ กี ย รติ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ธุ ร กิ จ บัณฑิ ต ย  
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มหาวิทยาลัยนอรทเทิรน มหาวิทยาลัยหอการคาไทย เปนตน 
ซึ่งเปนท่ีนาสังเกตวา งานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยในอดีตสวนมากแลว
เปนงานในระดับปริญญาโท มุงเนนศึกษาปญหาการเขียนและสภาพการใชภาษาใน
สื่อสิ่งพิมพ หากแตในปจจุบันมีงานวิจัยมีนักวิจัยท่ีหันมาศึกษามากข้ึน ซึ่งศึกษาใน
ขอบเขตท่ีกวางข้ึน เชน ศึกษาสภาพการใชภาษาในสื่อออนไลน ศึกษาปญหาการ
เขียน การอาน การพูด แสดงใหวางานวิจัยสภาพและปญหาการใชภาษาไทยเปน
ประเด็นท่ีนักวิจัยใหความสนใจ อีกประการคือมีการสื่อสารโดยใชภาษาไทยหลาย
รูปแบบมากข้ึน และพบปญหาการใชภาษาไทยมากข้ึน ไมวาเหตุผลใดงานวิจัย
เก่ียวกับสภาพและปญหาการใชภาษาไทยก็เปนประโยชนแกนักวิจัย นิสิต นักศึกษา 
ท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับสภาพและปญหาการใชภาษาไทยตอไป หรืออาจเปนแนวทาง
ในการศึกษาสภาพงานวิจัยทางดานภาษาประเด็นอ่ืน ๆ ซึ่งเปนท่ีนาสนใจ เชน ศึกษา
งานวิจัยทางภาษาศาสตร วรรณคดีไทย ศึกษาสภาพการวิจัยดานภาษาไทยในพ้ืนท่ี
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ตาง ๆ ซึ่งอาจแบงตามมหาวิทยาลัย หรือแบงตามภูมิภาค เพ่ือใหเห็นสถานภาพการ
วิจัยในแตละสาขาและแตละพ้ืนท่ีไดชัดเจนยิ่งข้ึน  
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บทคัดยอ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะหวิธีการสรางคําและลักษณะ
การสื่อความหมายของคําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน โดยไดรวบรวม
คําสแลงภาษาจีน จํานวน 85 คํา จากสื่อสังคมออนไลน เวยปอ (微博，Weibo) ใน
ป พ.ศ. 2562  ผลการศึกษาพบวา 1) คําสแลงภาษาจีนมีวิธีการสรางคําท้ังสิ้น 3 วิธี 
ไดแก การเปลี่ยนแปลงคําท่ีมีอยู การสรางคําใหม และการยืมคํา 2) ลักษณะการสื่อ
ความหมายของคําสแลงในภาษาจีน พบวาคําสแลงภาษาจีนมีการสื่อความหมายใน 3 
รูปแบบ ไดแก การสื่อความหมายโดยนัย การสื่อความหมายโดยตรง และการสื่อ
ความหมายเชิงอารมณ 

คําสําคัญ : การสรางคํา, คาํสแลง, ภาษาจีน, สื่อสังคมออนไลน, เวยปอ 
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มหาวิทยาลัยราชภฏัอุบลราชธาน ี
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อุบลราชธาน ี
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ABSTRACT 
The purposes of this thesis are to analyze the ways of forming 

Chinese slang words found in social media and to study how their 
meaning of was communicated. Chinese slang words were compiled 
from a social media site called 微 博 (Weibo), in 2019 . The findings 
indicate that 1) there are three main methods of forming slang words in 
Chinese: changing existing words, creating new words, and using loan 
words, 2) the communications of the meanings of Chinese slang words 
mainly involved indirect communication, followed by direct 
communication, and emotional communication respectively. 

Keywords: Word formation, Slang Words, Chinese Language, Social 
Media, Weibo 

บทนํา 

โลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทําใหรูปแบบการดําเนินชีวิตหรือการ
สื่อสารระหวางมนุษยเปลี่ยนแปลงไปดวยน้ัน สาเหตุสําคัญมาจากความเจริญกาวหนา
ทางเทคโนโลยีในโลกยุคใหม สงผลตอความเปนอยูหรือวิถีชีวิต ความคิด และ
พฤติกรรมของคนในสังคม จนนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางดานภาษาดวยเชนกัน 
(Angsuviriya, 2016: 113) เทคโนโลยีการสื่อสารใหม ๆ ท่ีขยายตัวกวางขวางมากข้ึน 
เอ้ือตอการสื่อสารท่ีสะดวกรวดเร็วข้ึน และสงผลใหเกิดรูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ
ใหม เชน การฝากขอความในโทรศัพท (Voice mail) การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic mail) การสนทนาในหองสนทนา (Chat)  การตั้งกระทูกระดานขาว 
(Bulletin board/Web board) เปนตน (Angsuviriya, 2016:114)  

ในปจจุบัน สื่อสังคมออนไลนไดเขามามีบทบาทตอการดําเนินชีวิตในทุก
รูปแบบ ท้ังการติดตอสื่อสาร การสืบคนขอมูล การดําเนินธุรกิจ หรือในฐานะของสิ่ง
บันเทิง เปนตน การสื่อสารเปนพฤติกรรมข้ันพ้ืนฐานของมนุษย  เปนเครื่องมือในการ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางบุคคล  การสื่อสารจึงมีบทบาทท่ีสําคัญตอชีวิตประจําวัน 
ในหน่ึงวันเราใชการสื่อสารอยูตลอดเวลา ท้ังการสื่อสารกับตนเอง การสื่อสารกับผูอ่ืน 
ตั้งแตบุคคลในครอบครัว กลุมเพ่ือน ผูรวมงาน และทุกกิจกรรมในการดําเนินชีวิตก็
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ตองใชการสื่อสารดวยกันท้ังน้ัน การสื่อสารเปนกระบวนการท่ีทําใหสังคมมีความ
เจริญกาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง ดังน้ันมนุษยเราจึงไดมีการพัฒนาลักษณะในการ
สื่อสารออกมาเปนในรูปแบบตาง ๆ อาทิ การสื่อสารดวยภาพ การสื่อสารดวยการใช
สัญญาณ การสื่อสารระหวางบุคคล (Kongrach, 2011) 

เว็บไซต  www.bullvpn.com ไดจัดอันดับสื่อสังคมออนไลน  ท่ีไดรับ
ความนิยมสูงสุดในสาธารณรัฐประชาชนจีน ประจําปพ.ศ. 2562 อันดับแรกคือวีแชท 
(We Chat) รองลงมาคือ ไปตู เทียบา (Baidu Tieba) , คิวคิว (QQ) , ซินาเวยปอ 
(Sina Weibo) และ โยวคู (Youku) ตามลําดับ จะพบวาสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพล
ตอสังคมชาวจีนอยางมาก โดยมีผูใชสื่อสังคมออนไลนท้ังหมดคิดเปน 71% ของ
ประชากรท้ังประเทศ และพบวาเวยปอเปนหน่ึงในสื่อสังคมออนไลนท่ีมีอิทธิพลตอ
สังคมชาวจีนอยางมาก โดยมีผูใชสื่อน้ีท้ังสิ้น 60% ของผูท่ีใชสื่อสังคมออนไลน         
ในขณะเดียวกัน เว็บไซต https://www.it24hrs.com ไดระบุวา “Weibo เปน
เครือขายสังคมออนไลนท่ีใหญท่ีสุดในจีน จากเดิม Weibo คือ twitter สไตลจีนจนมา
ปจจุบันน้ีกลายเปนเว็บรายใหญ ท่ีเติบโตแรงแบบ facebook แลว มีผูใชงานสูงถึง 
4.86 รอยลานราย มีผูใชรายวัน 2.11 รอยลานราย ซึ่งสวนใหญใชกับอุปกรณเคลื่อนท่ี
สูงถึง 94% และมีรายไดถึง 114 รอยลานหยวนตอป” ดวยเหตุน้ี จึงทําใหเวยปอกลาย
เปนหน่ึงในสื่อสังคมออนไลน ท่ีใชแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ี
ไดรับความนิยมมากท่ีสุดในสังคมจีน 

ภาษาท่ีใชสื่อสารกันในโลกออนไลนจัดเปนภาษาเฉพาะกลุม เพราะ
รูปแบบหรือลักษณะของภาษาออนไลน คือภาษาท่ีใชสื่อผานอินเทอร เ น็ต 
(Angsuviriya, 2016:115) โดย Jaroonrot (2014: 13) ไดอธิบายไววา กลุมคนสมัย
น้ี นิยมใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือการติดตอสื่อสารท่ีรวดเร็วและอาจมีความยากลําบาก
ในการพิมพตัวอักษร เพราะการสื่อสารผานแปนพิมพบนสมารทโฟนมีขนาดเล็กมาก 
อาจจะทําใหในบางครั้งเกิดการพิมพคําตกหลน หรือพิมพคําศัพทท่ียาว ๆ ทําให
เปลืองเวลาในขณะท่ีตองการจะตอบกลับไปอยางรวดเร็ว สงผลใหกลุมคนเหลาน้ีตัด
คําใหสั้นลง เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสาร หรืออาจมีการใชคําศัพทแปลก ๆ 
ท่ีแตกตางไปจากภาษาท่ีใชสื่อสารท่ัวไป ซึ่งปรากฏการณในโลกออนไลนดังกลาวน้ีได
เกิดข้ึนกับหลาย ๆ ภาษาท่ัวโลก เชน คําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน 
เปนตน  

https://www.it24hrs.com/2019/weibo-stats-come-thailand/
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คําสแลง ในภาษาจีนเรียกวา 流行语（Liúxíng yǔ）ประกอบดวย 流
行（Liúxíng）มีความหมายวาเปนท่ีนิยม และ 语 （yǔ）แปลวา ภาษา เมื่อ
รวมกันแลวแปลวา ภาษาท่ีไดรับความนิยม (Ruenreng-rit and Huang, 2018: 1)  

 
เน่ืองจากภาษาเปนเครื่องมือท่ีผลักดันใหสังคมเจริญกาวหนา และเปน

เครื่องสื่อสารท่ีมนุษยสรางข้ึนเพ่ือแสดงความรูสึกอารมณและสื่อความคิดใหผูอ่ืน
เขาใจและสะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมของกลุมคนในสังคม แตละสังคมก็มีภาษาและ
วัฒนธรรมท่ีแตกตางกันภาษาเปนเอกลักษณของแตละกลุมคนในสังคม และมี
ความสําคัญตอผูใชภาษากลุมน้ัน ๆ เชน ภาษาจีน เปนตน (Phuttameta, 2003: 2)  

สําหรับผูท่ีศึกษาภาษาจีน การเขาใจภาษาอยางลึกซึ้ง รวมถึงการเลือกใช
ภาษาเพ่ือสื่อสารเปนสิ่งท่ีสําคัญและหลีกเลี่ยงไมได คําสแลงใหม ๆ ท่ีปรากฏในเวยปอ 
ท่ีมีรูปแบบหรือโครงสรางท่ีผิดเพ้ียนไปจากรูปแบบภาษาจีนมาตรฐาน อาจทําใหผูท่ี
ศึกษาภาษาจีนเกิดความสับสน ตีความหรือเขาใจความหมายท่ีผูสงสารตองการสื่อได 
ดังน้ันการมีความเขาใจคําสแลงจึงเปนสิ่งสําคัญสําหรับท้ังผูท่ีเรียนภาษาจีนและบุคคล
ท่ัวไปท่ีใชสื่อออนไลน  
 
ทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา นักวิชาการสวนใหญไดศึกษาคําสแลง
ใน 2 ประเด็นหลัก คือ การศึกษาดานความหมายหรือ    นัยยะของคําสแลง และ
การศึกษาดานโครงสรางของคําสแลง 

การศึกษาดานความหมายของคําสแลง  
Ruenreng-rit and Huang (2018) ไดศึกษาภาพสะทอนชีวิตรักและการ

แตงงานของชาวจีนผานคําสแลงในแตละยุค โดยไดอธิบายถึงสาเหตุหรอืปรากฏการณ
ท่ีทําใหเกิดเปนคําสแลงข้ึนไดในแตละยุค แบงเปนยุคราชวงศชิง ยุคสาธารณรัฐ ยุค
ตนสาธารณรัฐประชาชนจีน   ยุคปฏิวัติวัฒนธรรม และยุคหลังปฏิรูปและเปดประเทศ
จนถึงปจจุบัน ตามลําดับ ผูเขียนสรุปวาคําสแลงเปนคําท่ีเกิดข้ึนใหมและถูกนํามาใช
ซ้ําจนเปนท่ีแพรหลายในสังคมน้ัน สะทอนใหเห็นถึงภาพรวมของการเปลี่ยนแปลง
บริบทของสังคม รวมไปถึงความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของคนในสังคมยุคน้ันได 

 
การศึกษาเชิงโครงสรางของคําสแลง   
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Yang (2011:  61-73) ไดอธิบายวา คําสแลงท่ีสรางข้ึนมาใหมแบงออกได
เปน 7 ประเภท ไดแก การแตงคําใหม การใชคําใหม การยืมคําใหม การปรับปรุงคํา
ใหม การตัดยอคําใหม การเกิดคําใหม และคําใหมในอินเทอรเน็ต 

Li (2012) ไดศึกษาเปรียบเทียบวิธีการสราง ลักษณะการใชคําสแลง และ
ปจจัยท่ีทําใหเกิดคําสแลงในภาษาไทยและภาษาจีน โดยรวบรวมคําสแลงไทยท้ังหมด 
247 คํา จากนิตยสาร a day และคําสแลงจีนจากนิตยสารจีน “Youth Literary 
Digest- Kuaidian” โดยมีการศึกษาท่ีหลากหลาย คือมีการศึกษาชนิดของคําสแลง 
วิธีการสรางคําสแลง ลักษณะการสรางคําสแลง และปจจัยรวมท่ีทําใหเกิดคําสแลง 
สําหรับลักษณะการใชคําสแลงในภาษาไทยและภาษาจีน พบวาท้ังภาษาไทยและ
ภาษาจีนสวนมากใชลักษณะการสื่อความหมายโดยนัยและใชสื่ออารมณ โดยเฉพาะ
สื่ออารมณเชิงนิเสธเปนหลัก แตมีบางคําท่ีสื่อความหมายโดยตรงและใชเฉพาะในการ
สื่อสาร นอกจากน้ัน คําสแลงไทยและคําสแลงจีนยังมีการใชอุปมาโวหาร อติพจน 
นามนัย บุคลวัต นัยเฉพาะ  

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา ยังไมมีนักวิชาการคนใดท่ีศึกษาคํา
สแลงท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน ดวยเหตุน้ี จึงทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาคําสแลง
ภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน โดยผูวิจัยไดคัดเลือกคําสแลงจีนจากสื่อสังคม
ออนไลน เวยปอ จํานวนท้ังหมด 85 คํา มาวิเคราะหท้ังเชิงโครงสรางเพ่ือหาวิธีการ
สรางคําสแลง และวิเคราะหเชิงความหมายเพ่ือศึกษาลักษณะการสื่อความหมายของ
คําสแลงภาษาจีน 

 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. คําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน หมายถึง คํา  
วลีหรืออนุประโยคภาษาจีนท่ีปรากฏใน เวยปอ ท้ังท่ีเปนคําท่ีเกิดข้ึนใหม และคํา
ดั้งเดิมแตสามารถตีความหมายท่ีแปลกไปจากเดิมได หรือภาษาจีนเรียกวา “网络潮

语”เ กิ ด จ า ก คํ า ว า 网络 (Wǎngluò)ห ม า ย ถึ ง  อิ น เ ท อ ร เ น็ ต  แ ล ะ  潮语

（Cháoyǔ）หมายถึง ภาษาตามสมัย หรือ คําพูดสมัยใหมท่ีมักเกิดเร็ว ใชและ
เขาใจกันเฉพาะกลุม โดยเฉพาะวัยรุน (Sodsongkrit, 2013)  

2. เวยปอ หมายถึง สื่อสังคมออนไลนของจีน เปนสื่อกลางท่ีใช 
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สื่อสารหรือแลกเลี่ยนความคิดเห็นกัน  
ขอบเขตของวิจัย 

การศึกษาในครั้งน้ี ผูวิจัยมุงวิเคราะหคําสแลงภาษาจีนท่ีพบในสื่อสังคม
ออนไลน “เวยปอ” เปนหลัก โดยคําสแลงท่ีคัดเลือกมาน้ัน มีรูปแบบโครงสรางท้ังคํา 
วลี และประโยค คําสแลงดังกลาวอาจจะมีรูปแบบไมถูกตองตามหลักการทาง
ภาษาศาสตร การวิเคราะหวาเปนคําสแลงหรือไม ผูวิจัยจะวิเคราะหจากรูปแบบของ
ภาษาและบริบทการใช จากน้ันรวบรวมคําสแลงท่ีไดมาจัดหมวดหมูตามรูปแบบ
โครงสรางของวิธีการสรางคํา แลวจึงนํามาวิเคราะหลักษณะการสื่อความหมาย โดยมี
การสืบคนท่ีมาของคําเพ่ือประกอบการวิเคราะห  

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. การกําหนดกลุมเปาหมาย 

          กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก คําสแลงภาษาจีนท่ี ปราฏในสื่อ
สังคมออนไลน โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเวยปอ จํานวน 85 คํา  

2. การเก็บรวบรวมขอมูล   
ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมคําสแลงภาษาจีนจากสื่อสังคมออนไลน    

เ ว ย ป อ  เ น่ื อ ง จ า ก เ ว ย ป อ เ ป น สื่ อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น ท่ี วั ย รุ น จี น นิ ย ม ใ ช  
(www.bullvpn.com) จึงมักพบคําสแลงภาษาจีน ผูวิจัยรวบรวมไดท้ังหมด 85 คํา 
โดยรวบรวมคําสแลงท่ีปรากฏในป พ.ศ. 2562 หลังจากรวบรวม ไดนําเสนอใน
รูปแบบตารางและแปลคําสแลงภาษาจีนเปนภาษาไทย  

3. การวิเคราะหขอมูล       
ผูวิจัยนําคําสแลงภาษาจีนท่ีรวบรวมมาไดท้ังหมดจํานวน 85 คํา มา

วิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดแก 1) วิธีการสรางคํา 2) ลักษณะการสื่อ
ความหมาย        

ผลการศึกษา  

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษา โดยแบงเปน 2 หัวขอหลัก ตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย ดังน้ี 

 
1. วิธีการสรางคําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน 
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ผลการศึกษาวิเคราะหวิธีการสรางคําแสลงภาษาจีน  พบวาคําสแลง
ภาษาจีนมีวิธีการสรางคําท้ังสิ้น 3 วิธี ไดแก การเปลี่ยนแปลงจากคําท่ีมีอยู การสราง
คําใหม และการยืมคํา  ดังน้ี 

1.1 การเปลี่ยนแปลงจากคําท่ีมีอยู หมายถึง คําสแลงจีนท่ีมาจากการ
เปลี่ยนแปลงคําจีนท่ีมีอยู โดยเปลี่ยนแปลงในดานความหมาย รูปคํา และการออก
เสียง (Li, 2012) มีจํานวน 49 คํา ดังน้ี 

     1.1.1 การเปลี่ยนแปลงความหมาย หมายถึง การขยายความหมาย
เดิมเปนความหมายใหมและใชความหมายเฉพาะ เชน    三脚猫(sānjiǎo māo)  
(คําคุณศัพท)  ความหมายเดมิของ 三脚猫 คือ แมวสามขา ในคําสแลงจีนไดใชเปน
คําคุณศัพทและขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา ลักษณะของคนท่ีไม
เกง หรือไมมคีวามสามารถ คําประเภทน้ีมีท้ังหมด 29 คํา จะขอยกตัวอยางมา 5 คํา 
ดังน้ี  
ตารางท่ี 1 คําแสลงภาษาจีนท่ีมีการสรางคําโดยการเปลี่ยนแปลงความหมายของคาํท่ี
มีอยู 

คําสแลง พินอิน ชนิดของคํา ความหมาย 
1.炒鱿鱼 Chǎo yóuyú คํานาม ไลออกจากงาน 
炒鱿鱼 ความหมายเดิมคือ ผัดปลาหมึก ในคําสแลงภาษาจีนไดใชเปนคํานาม 
และขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา ไลออกจากงาน เหมือนกับคํา
วา 被解雇(bèi jiěgù) หรือถูกไลออก 

2.乌鸦嘴 wūyā zuǐ คํานาม ปากอัปมงคล ปาก
เสีย 

乌鸦嘴 ความหมายเดิมคือ ปากอีกา ในคําสแลงภาษาจีนไดใชเปนคํานาม และ
ขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา ปากอัปมงคล หรือปากปากเสีย 

3. 三脚猫 sānjiǎo māo คําคุณศัพท ไมเกง กากๆ 
三脚猫 ความหมายเดิมคือ แมวสามขา ในคําสแลงภาษาจีนไดใชเปนคําคุณศัพท 
และขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา ลักษณะของคนท่ีไมเกงหรือทํา
อะไรกาก ๆ 

4.吃狗粮 chī gǒuliáng คํานาม เห็นคนอ่ืนโชว 
สวีท ดูคนอ่ืน
โชวสวีท 
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吃狗粮 ความหมายเดิมคือ กินอาหารหมา ในคําสแลงจีนไดใชเปนคํานาม และ
ขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา เห็นคนอ่ืนโชวสวีทหรือการท่ีดูคูรัก
หวานกัน 

5.飞机场 fēijī chǎng 
 
 
 

คําคุณศัพท 
 
 

ลักษณะของ
ผูหญิงท่ีไมมี
หนาอก 

飞机场 ความหมายเดิมคือ สนามบิน ในคําสแลงจีนไดใชเปนคําคณุศัพท และ
ขยายความหมายของคําเปนความหมายใหมวา ลักษณะของผูหญิงท่ีไมมีหนาอก 
ซึ่งสื่อถึงลักษณะของสนามบินท่ีเปนพ้ืนราบ 

1.1.2 การเปลี่ยนแปลงรูปคํา หมายถึง การยอคํา การตัดคํา และการเติม
สวนประกอบของคําจากคําท่ีมีอยู เชน GG เปนคําสแลงภภาษาจีนท่ียอมาจากคํา
ภาษาจีน 哥哥（gēge）เปนคํานามหมายถึง พ่ีชาย คําท่ีสรางดวยวิธีน้ีมีท้ังหมด 
5 คํา ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 2 คําแสลงภาษาจีนท่ีมีการสรางคําโดยการเปลี่ยนแปลงรูปคําของคําท่ีมีอยู 

คําสแลง ชนิดของคํา ความหมาย 
1.GG คํานาม พ่ีชาย 
GG เปนคําสแลงภาษาจีนท่ียอมาจากคําภาษาจีน 哥哥 เปนคํานามหมายถึง 
พ่ีชาย 
2.BF คํานาม แฟน 
BF เปนคําสแลงภาษาจีนท่ียอมาจากคําภาษาอังกฤษ  Boy friend เปนคํานาม
หมายถึง แฟน 
3.U คําสรรพนาม คุณ 
U เปนคําสแลงภาษาจีนท่ียอมาจากคําภาษาอังกฤษ You เปนคําสรรพนาม
หมายถึง คุณ 
4.Lol คํากริยา หัวเราะดังๆ หรือขําขํา 
lol เปนคําสแลงภาษาจีนท่ียอมาจากคําภาษาอังกฤษ  laugh out loud เปน
คํากริยา หมายถึง การหัวเราะดังๆ หรือขําขํา 
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5.CU วลี แลวเจอกัน 
CU เปนคําสแลงภาษาจีนท่ียอมาจากคําภาษาอังกฤษ See you เปนวลี หมายถึง 
แลวเจอกัน 

 
     1.1.3 การเปลี่ยนแปลงเสียง หมายถึง การใชกลวิธีการพองเสียงจาก

คําท่ีมีอยูโดยเปลี่ยนความหมายจากคําเดิมหรือไมเปลี่ยนก็ได เชน 盆友 (pén yǒu)  
เปนคํานามในคําสแลงภาษาจีน ซึ่งมีเสียงใกลเคียงกับคําวา 朋友 (péngyou)  
หมายถึง เพ่ือน จะเห็นไดวาคําวา ท้ังสองคําขางตน มีเสียงท่ีคลายหรือใกลเคียงกัน
มาก จึงเกิดเปนคําสแลงข้ึน คําท่ีสรางดวยวิธีน้ีมีท้ังหมด 15 คํา โดยขอยกตัวอยางมา 
5 คําดังน้ี  
ตารางท่ี 3 คําแสลงภาษาจีนท่ีมีการสรางคําโดยการเปลี่ยนแปลงเสียงของคําท่ีมีอยู 

คําสแลง พินอิน ชนิดของคํา ความหมาย 
1. 7456 qīsìwǔliù คํากริยา โกรธมาก 
7456 เปนคําสแลงภาษาจีนท่ีเปนคํากริยา หมายถึงโกรธมาก โดยตัวเลข 
7456 (qīsìwǔliù) มีเสียงใกลเคียงกับคําวา 气死我啦 (qìsǐwǒla )  ซึ่ง
แปลวา โกรธมาก  
2.鸭梨 yālí คํานาม ความกดดัน 
鸭梨 เปนคําสแลงภาษาจีนท่ีเปนคํานาม หมายถึงความกดดัน คําวา 鸭梨

(yā lí) พองเสียงกับคําวา 压力(yālì) ซึ่งมีความหมายวาความกดดัน  
 

3.负翁 

 
 

Fùwēng 
 

 

คํานาม 
 

 

ติดหน้ี 
(ใชลอเลียนคน
รวย) 

负翁 เปนคํานามในคําสแลงภาษาจีน หมายถึงติดหน้ี ซึ่งคําวา 负翁 กับ 
富翁 ออกเสียงเหมือนกันคือ fùwēng  
4.辣鸡 là jī คํานาม ขยะ 
辣鸡 เปนคํานามในคําสแลงภาษาจีน หมายถึงขยะ คําวา 辣鸡 (là jī) มี
เสียงคลายคลึงกับ 垃圾(lājī) ซึ่งมีความหมายวาขยะ 
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5. 盆友  pényǒu คํานาม เพ่ือน 
 盆友 เปนคํานาม ในคําสแลงภาษาจีน หมายถึงเพ่ือน คําวา 盆友 มีเสียง
ใกลเคียงกับคําวา 朋友(péngyou) ซึ่งมีความหมายวาเพ่ือน  

1.2 การสรางคําใหม หมายถึง การประสมคําท่ีมีอยู การสะกดคําใหม 
และการสรางคําดวยภาษาอ่ืน ๆ การสรางใหม มีจํานวน 31 คํา ดังน้ี 

      1.2.1 การประสมคําใหม หมายถึง การประสมคําระหวางภาษาจีน 
และคําภาษาจีนกับภาษาอ่ืน ๆ เชน    不鸟你 (bùniǎonǐ) มาจากการประสมคํา
จีน 3 คํา คือ 不(bù) แปลวา ไม คําวา 鸟(niǎo) แปลวา นก และ 你(nǐ) แปลวา 
คุณ รวมกันแลวมีความหมายใหมวา ไมสนใจคุณ คําสแลงท่ีสรางดวยวิธีน้ีมีท้ังหมด 
30 คํา โดยขอยกตัวอยางมา 5 คํา ดังน้ี  

 
ตารางท่ี 4  คําแสลงภาษาจีนท่ีมีการสรางคําโดยการประสมคําใหม 

คําสแลง พินอิน ชนิดของคํา ความหมาย 
1. 不鸟你 bùniǎonǐ คํากริยา ไมสนใจคุณ 
不鸟你 มาจากการประสมคําจีน 3 คํา คือ 不(bù) แปลวา ไม 鸟(niǎo) 

แปลวา นก และ 你 (nǐ) แปลวาคุณ  แตในความหมายสแลงเกิดเปน
ความหมายใหมวาไมสนใจคุณ  
2.铁公鸡 tiěgōngjī คํานาม คนข้ีเหนียว 
แปลตรงตัวหมายถึง ไกเหล็กตัวผู มาจากการประสมคําจีน 2 คํา คือ 铁
(tiě)แปลวา เหล็ก และ  公鸡(gōngjī) แปลวา ไกตัวผู แตในความหมาย
สแลง เกิดเปนความหมายใหมวาคนข้ีเหนียว 
3.草包 

 
 

cǎobāo 
 
 

คํานาม 
 
 

ไมมี
ความสามารถ
ออนหัด 

草包 แปลตรงตัว กระเปาหญา มาจากการประสมคําจีน 2 คํา คือ 草 

(cǎo) แปลวาหญา และ 包 (bāo) แปลวา กระเปา แตในความหมาย 
สแลงเกิดเปนความหมายใหมวา ไมมีความสามารถหรือออนหัด 
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4.花痴 huāchī คํานาม บาผูชาย 
花痴 แปลตรงตัวคือหลงดอกไม มาจากการประสมคําจีน 2 คํา คือ 花

(huā) แปลวาดอกไมและ 痴(chī)แปลวาหลง แตในความหมายสแลง 
เกิดเปนความหมายใหมวา บาผูชาย 

5.桃花运 táohuāyùn คํานาม 
มีคนจีบ, เจอคน
รูใจ 

桃花运 แปลตรงตัวคือโชคดอกทอ มาจากการประสมคําจีน 2 คํา คือ 桃

花(táohuā)แปลวาดอกทอ และ 运 (yùn) แปลวาโชคชะตา แตใน
ความหมายสแลง เกิดเปนความหมายใหมวา มีคนจบีหรือเจอคนรูใจ 

 
   1.2.2 การเกิดคําใหม หมายถึง การสรางคําสแลงข้ึนมาใหมและมี

ความหมายใหม เชน Cfan เปนคําสแลงจีนใหมท่ีสรางจากภาษาอังกฤษ C หมายถึง 
Chinese Bilingual และFan หมายถึงแฟนคลับ กลุมวัยรุนไดสะกด C และ fan เปน
คําใหม หมายถึง คนท่ีหลงชอบดลูะครโทรทัศนจีน  

    1.2.3 การยืมคํา   หมายถึง การยืมรูปคํา การออกเสียงหรือ
ความหมายจากภาษาตางประเทศและภาษาถ่ินตาง ๆ  

 1) คําท่ียืมมาจากภาษาอังกฤษ เชน  狗带(gǒudài) หมายถึง 
ไปตายซะ โดยยืมคําวา go die จากภาษาอังกฤษ คําประเภทน้ีมีท้ังหมด 4 คํา ดังน้ี  

 
ตารางท่ี 5 คําแสลงภาษาจีนท่ีมีการสรางคําโดยการยืมคําจากภาษาอังกฤษ 

คําสแลง พินอิน ชนิดของคํา ความหมาย 
1.米兔 mǐ tù วลี ฉันดวย 
米兔 เปนคําท่ียืมมาจากภาษาอังกฤษ คําวา  me too 
2.狗带 gǒu dài คํากริยา ไปตายซะ 

狗带 ยืมคําจากภาษาอังกฤษ คําวา go die 

3.玻璃 bōlí คํานาม คูรักเกย 
玻璃 เมื่อแปลตรงตัวแปลวา กระจก แตในความหมายของคําสแลงเปนคํา
ท่ียืมมาจากภาษาอังกฤษ คือคําวาBoy Love 
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4.沙发 shāfā คํานาม คอมเมนตแรก 
沙发 ความหมายเดิมคือ โซฟา แตคําน้ีในคําสแลงเปนคําท่ียมืคํามาจาก
ภาษาอังกฤษ โดยยืมคาํวา so fast 

 

 2) คําท่ียืมมาจากภาษาญี่ปุน เชน 卖萌(màiméng) เป็น

คาํคณุศพัท ์แปลตรงตัววาขายนารัก หมายถึง แอบแบว โดยคําวา 萌(méng) ใน

ภาษาญี่ปุนแปลวา นารักหรือนาเอ็นดู คําสแลงท่ียมืจากภาษาญี่ปุนพบเพียง 1 คํา
เทาน้ัน  

จากผลการศึกษาวิธีการสรางคําสแลงจีนในสื่อสังคมออนไลนพบวา มี
วิธีการสรางคําท้ังหมด 3 วิธี ไดแก การเปลี่ยนแปลงจากคําท่ีมีอยู การสรางคําจีนใหม 
และการยืมคํา  

 
2. ลักษณะการสื่อความหมายของคําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน  

ผูวิจัยไดแบงวิธีการสื่อความหมายของคําสแลงภาษาจีนไว 3 วิธี คือ การ
สื่อความหมายโดยนัย การสื่อความหมายโดยตรง และการสื่อความหมายเชิงอารมณ 
โดยยึดวิธีการแบงประเภทตามแนวทางของ Li (2012) ซึ่งไดแบงวิธีการสื่อความหมาย
ของคําสแลงภาษาจีนไว 2 วิธี คือ การสื่อความหมายโดยนัยและการสื่อความหมาย
โดยตรง และการสื่อความหมายของคําสแลงภาษาจีนเชิงการสื่ออารมณ ท้ังน้ีผูวิจัยได
นําทฤษฎีท้ัง 2 สวนน้ีมาวิเคราะหไวในหัวขอน้ี โดยผูวิจัยจะแบงวิธีการสื่อความหมาย
เปน 3 วิธี คือ การสื่อความหายโดยตรง การสื่อความหมายโดยนัย และการสื่อ
ความหมายเชิงอารมณ ดังน้ี  

2.1 การสื่อความหมายโดยตรง หมายถึง การใชคําสแลงภาษาจีนสื่อ
ความหมายใหกระชับ ไมตองตีความตามบริบทหรือกาลเทศะตางๆ คําแสลงน้ันอยู
ตามลําพังไดเสมอ เปนการใชความหมายตรงตัว เชน   拉黑 (lāhēi) คําวา 拉

แปลวา ลาก และ คําวา 黑 แปลวา ดํา รวมกันหมายถึง ลากเขาบัญชีดํา เปนคําท่ีสื่อ
ความหมายโดยตรงวา แบล็คลิสต หรือบล็อกน่ันเอง คําสแลงภาษาจีนท่ีสื่อ
ความหมายโดยตรง มีจํานวนท้ังหมด 9 คํา  

2.2 การสื่อความหมายโดยนัย  หมายถึงการสื่อความหมายของคําสแลง
โดยตองตีความหมายแฝงท่ีอยูในคําสแลงน้ัน สามารถแบงได 6 ประเภท ดังน้ี  
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2.1.1 อุปลักษณ หมายถึง การเปรียบเทียบสิ่งหน่ึงกับอีกสิ่งหน่ึง 
โดยท่ีสิ่งท่ีนํามาเปรยีบเทียบน้ันมาจากวงความหมายท่ีตางกัน (Panpothong, 2009: 
249) 

การสื่อความหมายแบบอุปลักษณท่ีพบในคําสแลงจีนมีเพียงคํา
เดียว คือคําวา 学神 (xuéshén)  คําน้ีสื่อความหมายโดย      อุปลักษณ เพราะมีการ
เปรียบความเกงของคนกับอิทธิฤทธ์ิปาฏิหาริยของเทพเจา （神）ซึ่งคําสแลงน้ี
สะทอนใหเห็นถึงคานิยมของชาวจีนในการบูชา ยกยองหรือสรรเสริญเทพเจา  

2.1.2 อติพจน หมายถึง การเปรียบเทียบโดยการกลาวขอความท่ี
เกินจริง โดยใหผูฟงรูสึกวาหนักแนนจริงจัง มีเจตนา เนนขอความท่ีกลาวน้ันใหมี
นํ้าหนักยิ่งข้ึน เชน คําวา 雷人（léi rén）มีท่ีมาจากภาพยนตรการตูนมนุษยไฟฟา
ของญี่ปุนท่ีปลอยแสงใสคูตอสู แลวฝายท่ีโดนพลังแสงก็จะหมดพลังและพายแพแนน่ิง

ไป อาการน้ีเรียกวา 被雷人（Bèi léi rén）สวนคําวา 雷（léi） แปลวา
ฟาผา จึงมีการนํามาใชเปนคําสแลงวา  雷人  หมายถึง อ้ึง ท่ึงจนพูดไมออก หรือเงิบ
ไปน่ันเอง (Sodsongkrit,  2013: 92)  

2.1.3 อุปมาโวหาร หมายถึง การใชคําสแลงเชิงเปรียบเทียบ ซึ่ง
เปรียบเทียบสิ่งหน่ึงเปนอีกสิ่งของหน่ึงท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน โดยใชความหมาย
แฝงในการสื่อความหมาย เชน 乌鸦嘴(wūyā zuǐ) ในคําสแลง หมายถึง ปาก
อัปมงคล ซึ่งคําน้ีเปรียบเทียบกับคนท่ีปากเสียหรือปากอัปมงคล ท่ีมีลักษณะเหมือน
ปากอีกา  

2.1.4  นามนัย หมายถึง การใชคําสแลงท่ีบงบอกลักษณะหรือ
คุณสมบัติของสิ่งใดสิ่งหน่ึงมาแสดงความหมายแทนสิ่งน้ันท้ังหมด (Li, 2012: 56) คํา
สแลงภาษาจีนท่ีสื่อความหมายโดยใชนามนัย มีจํานวนเพียง 1 คํา คือคําวา 光棍 
(guānggùn)ความหมายเดิมหมายถึง “ชายอันธพาล นักเลงหัวไม  ผูชาย
สํามะเลเทเมา ไมเอาการเอางาน” ตอมาใชในความหมายวา “ชายโสด” และ “สาว
โสด” ซึ่งสะทอนใหเห็นแนวคิดในแงลบกับคนโสด  

2.1.5  สัญลักษณ หมายถึง การใชรูปภาพ ตัวเลขตางๆ ในการ
สื่อความหมาย เพ่ือสะดวกตอการพิมพ เชน  7456 （qīsìwǔliù）ในคําสแลงจีน 
และ 气死我啦 (qìsǐwǒla)มีการใชพยัญชนะตนท่ีเหมือนกันและมีสระใกลเคียงกัน 
หมายถึง โกรธมาก ซึ่งสามารถสรุปไดวา คําวา 7456（qīsìwǔliù）  ไดใชตัวเลขท่ี
มีเสียงพองกับคําจีน คําวา 气死我啦 (qìsǐwǒla)  
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2.1.6  การใชคําผิดสื่อความหมาย หมายถึง การใชคําผิดสื่อ
ความหมายเดิมในการพิมพ คําประเภทน้ีมักใชคําท่ีมีการออกเสียงคลายคลึงกัน เชน   
沙发 (shāfā)แปลวา โซฟา เปนคําสแลงท่ีใชคําผิด คําท่ีถูกตองควรจะเปน so fast 
ในภาษาอังกฤษ แปลวา เร็วมาก แตมีการออกเสียงท่ีคลายกับ 沙发 วัยรุนจึงมักใช
คําน้ีในการแสดงความคิดเห็นในโพสตของผูอ่ืน โดยในคําสแลงจีนคําน้ีสามารถเทียบ
กับความหมายในภาษาไทยไดวา “คอมเมนตแรก” คือเปนคนท่ีมาแสดงความคิดเห็น
เปนคนแรก ถือวาเร็วมาก  

2.1.7 การใชนัยเฉพาะสื่อความหมาย หมายถึง การใชคําสแลง
สื่อความหมายตางๆ โดยใชความหมายใดความหมายหน่ึงของคํา ความหมายขยาย 
หรือความหมายพิเศษ แตไมใชโวหารภาพพจนตางๆ เชน 飞机场 (fēijī chǎng) 
ความหมายเดิม คือ  “สนามบิน”  แตในปจจุบันมีความหมายวา ผูหญิงท่ีไมมีหนาอก 
ซึ่งเปรียบเหมือนกับสนามบินท่ีมีลักษณะราบเรียบเหมือนกับผูหญิงไมมีหนาอก  

2.3    การสื่อความหมายเชิงการสื่ออารมณ หมายถึง การใชคําแสลง
จีนเพ่ือแสดง ความรูสึกนึกคิด และอารมณตางๆ  การใชคําสแลงเชิงอารมณ หมายถึง 
การใชคําสแลงแสดงอารมณตางๆ เชน การใชคําสแลงเพ่ือสื่ออารมณขบขัน ประชด
ประชัน ชมเชย สมหวัง ประหลาดใจ เศรา โกรธ ซาบซึ้ง สับสน ดีใจ เครียด เปนตน 
สามารถแบงไดดังน้ี   

2.3.1 สื่ออารมณเชิงบวก หมายถึง การใชคําสแลงเพ่ือสื่ออารมณ
ในทางท่ีดี เชน ชมเชย สมหวัง ซึ่งใจ ดีใจ ขําตลก เปนตน เชน คําสแลง lol เปนคําท่ี
ยอมาจากคําภาษาอังกฤษ  laugh out loud หมายถึง การหัวเราะดังๆ  

2.3.2 การสื่ออารมณเชิงลบ หมายถึง การใชคําสแลงสื่ออารมณใน
ดานท่ีไมดี โดยเกิดจาก ความผิดหวัง ความโกรธ ความเศราเสียใจ ความเครียด เปน
ตน เชน คําวา 炒鱿鱼 (Chǎoyóuyú) หากแปลตรงตัวจะหมายถึง ผัดปลาหมึก 
แตคําสแลงหมายถึง การถูกไลออก ซึ่งเปนการสื่ออารมณเชิงลบ   

2.3.3 การสื่ออารมณเปนกลาง หมายถึง การใชคําสแลงท่ีไมไดสื่อ
อารมณท้ังเชิงลบและเชิงบวก แตเปนการสื่ออารมณกลาง ๆ การสื่ออารมณแบบเปน
กลางพบเพียงคําเดียว คือคําวา 菜鸟 (càiniǎo) หมายถึง มือใหม หรือคนท่ีเพ่ิง
เริ่มทําอะไรใหมๆ ยังไมรูวิธีการหรือยังทําไดไมคลอง ออนหัด ซึ่งการสื่อความหมาย
ทางอารมณเปนอารมณกลางๆ ไมไดบวกหรือลบ  
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ผลการศึกษาลักษณะการสื่อความหมายของคําสแลงพบวา มีลักษณะการ
สื่อความหมายหลัก ๆ 3 วิธี คือการสื่อความหมายโดยตรง การสื่อความหมายโดยนัย 
และการสื่อความหมายเชิงอารมณ  
 
อภิปรายผล 

การศึกษาวิเคราะหคําสแลงภาษาจีนท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลน มี
วัตถุประสงคเ พ่ือศึกษาวิธีสรางของคําสแลงในภาษาจีน และลักษณะการสื่อ
ความหมายของคําสแลงในภาษาจีน ผลการศึกษาจากวัตถุประสงคแรกพบวามีวิธีการ
สรางคําสแลงอยู 3 วิธี ไดแก การเปลี่ยนแปลงจากคําท่ีมีอยู การสรางคําใหม และ
การยืมคํา สวนผลการศึกษาจากวัตถุประสงคถัดมาพบวา ลักษณะการสื่อความหมาย
ของคําสแลงในภาษาจีนพบวา คําสแลงภาษาจีนใชสื่อความหมายโดยนัยเปนหลัก 
รองลงมาคือการสื่อความหมายโดยตรง และสุดทายคือการสื่อความหมายเชิงอารมณ 

ผลการวิจัยท่ีวามีวิธีการสรางคําสแลงอยู 3 วิธี ไดแก การเปลี่ยนแปลง
จากคําท่ีมีอยู การสรางคําใหม และการยืมคําน้ัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Li 
(2012) คือมีกลวิธีการสรางคําอยู 3 วิธี ท้ังน้ีผลการศึกษาสนับสนุนแนวคิดของ 
Angsuviriya (2016) ท่ีกลาวไววา “ความสัมพันธระหวางภาษาและนวัตกรรมหรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ กอใหเกิดลักษณะการใชภาษาเฉพาะกลุมท่ีตางไปจากการใช
ภาษาเขียนท่ัวไป เชน การเปลี่ยนแปลงรูปอักษร การยืมอักษรภาษาอังกฤษมาใช
สื่อสาร และการใชสัญลักษณหรือรูปสัญลักษณเพ่ือสื่อความหมาย” อีกท้ังในคําท่ี
ปรากฏในสื่อออนไลน ไมมีมีกฎเกณฑวาจะตองเขียนใหถูกตองตามหลักภาษา จึงทํา
ใหผูใชภาษาพิมพภาษาลงไปแบบไมตองไตรตรองใดๆ จนเกิดเปนคําสแลงข้ึนมา หาก
คําใดมีผูอ่ืนเขาใจรวมกัน สามารถสื่อถึงความหมายไดดีก็เกิดการใชซ้ําและเปนท่ี
ยอมรับและเขาใจกันในสังคมออนไลน  

นอกจากน้ี ผลการวิจัยท่ีพบวาคําสแลงภาษาจีนใชสื่อความหมายโดยนัย
เปนหลัก รองลงมาคือการสื่อความหมายเชิงอารมณ และสุดทายคือการสื่อ
ความหมายโดยตรง เน่ืองจาก คําบางคําเปนคําไมสุภาพ หรือลอแหลม ทําใหผูสื่อสาร
ตองการหลีกเลี่ยงการสื่อความหมายแบบตรงตัว หรือลดทอนความรุนแรงของคําลง
เพ่ือไมใหกระทบตอสังคม เชน คําวา 小三（Xiǎosān）หมายถึงมือท่ีสาม เปน
ตน 
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แมจะมีนักวิชาการท่ีศึกษาเก่ียวกับคําสแลงมาแลว แตยังไมพบการศึกษา
คําสแลงในสื่อออนไลนเวยปอ ซึ่งเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีไดรับความนิยมอยาง
แพรหลายดังท่ีไดกลาวไปแลวในขางตน จากผลการศึกษานอกจากจะชวยใหมีความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการสรางคําสแลง ลักษณะการสื่อความหมายของคําสแลงแลว ยังมี
ขอมูลท่ีสะทอนใหเห็นถึงความคิด ทัศนคติของคนในโลกออนไลน รวมถึงวัฒนธรรม
จีนผานการใชภาษาอีกดวย อีกท้ังยังเปนประโยชนสําหรับผูศึกษาภาษาจีน โดย
สามารถพิจารณาใชคําสแลงใหเหมาะสมตามบริบทและสถานการณในโลกออนไลน 
นอกจากน้ี ผลการวิจัยยังเปนประโยชนในแวดวงวิชาการ สามารถนําไปพัฒนาการ
เรียนการสอนไดอีกดวย 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย 
        แมวา คําสแลงท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลนมีอยูเปนจํานวนมาก แตงานวิจัย
ทางดานน้ียังมีอยูนอย ผูวิจัยจึงขอเสนอใหผูท่ีสนใจศึกษาในประเด็นอ่ืน ๆ หรือ
กลุมเปาหมายอ่ืน เชน การศึกษาคําสแลงท่ีปรากฏในสื่อสังคมออนไลนอ่ืน ๆ หรือ 
การศึกษาคําสแลงท่ีใชเฉพาะกลุมหรือเฉพาะอาชีพ เพ่ือจะไดเห็นมุมมองท่ีสะทอน
จากคําสแลงในแงมุมท่ีแตกตางกันออกไป  
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ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรองอําเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก เครื่องมือ
ท่ีเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบประเมินการรับรูของผูเรียนตอสื่อประกอบการเรียนรู
แบบอินโฟกราฟก และแบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอสื่อประกอบการ
เรียนรูแบบอินโฟกราฟก ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีการรับรูสื่อประกอบการเรียนรู
แบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ หลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมี นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 และความพึงพอใจตอสื่อ
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 ท้ังดานความเขาใจ ดานรูปแบบ และดานการใชงาน มีคะแนน
เฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานความเขาใจมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ดานรูปแบบ และดานการใชงาน ตามลําดับ  
 
คําสําคัญ: การรับรู, ความพึงพอใจในการเรียน, การเรียนรูแบบอินโฟกราฟก, ดารา
ศาสตรและอวกาศ 
 
Abstract 
         The objectives of this study were 1) to compare Mathayomsuksa 
Secondary 3 students’ pre-lesson perception level with their post-lesson 
perception level of astronomy and space lessons in Science Subject of 
Cha Nok Rong School, and 2) to investigate satisfaction levels of the 
students towards their learning materials for astronomy and space 
lessons in Science Subject by using infographic learning media. The 
sample group consisted of 40 Mattayomsuksa 3 students in Cha Nok 
Rong School, Muang District, Phitsanulok Province, selected by a 
purposive sampling method.  The data was collected by using the 
assessment form which measures the perception of the learners towards 
infographic learning media and the students’ satisfaction levels of the 
infographic learning materials. The results revealed that the students had 
more positive perceptions towards the infographic learning media for 
astronomy and space lessons in Science Subject in post-lesson than pre-
lesson with the statistical significance of 0.05. The satisfaction towards 
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infographic learning media for astronomy and space for Mathayomsuksa 
3 students, in terms of comprehension, form and usage were at a high 
level.  While the comprehension’s satisfaction level ranked the highest, 
the form’s and usage’s satisfaction levels were lower than the 
comprehension’s, respectively.   
  
Keywords: perception, study satisfaction, infographic learning, astronomy 
and space. 
 
บทนํา 
 การเรียนการสอนในยุคใหมน้ีไดเปลี่ยนไปจากเดิมท่ีเคยเปนแคการเรียนใน
หองเรียนธรรมดาก็ไดถูกเปลี่ยนใหเปนหองเรียนท่ีมีสภาพแวดลอมเอ้ือตอการเรียนรู
และดึงดูดตอการเรียนรูมากข้ึน ทําใหวิธีการเรียนการสอนเปลี่ยนไปเปนรูปแบบท่ี
สงเสริมทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 มากข้ึนตามไปดวย การเรียนการสอนยุคใหม
จะตองมีการพัฒนาผูเรียน จัดการเรียนการสอนท่ีเนนการบูรณาการ การจัดการ
เรียนรูตามสภาพจริง การจัดการเรียนรูเนนการวิจัย เปนตน การจัดการเรียนรู
ดังกลาวเนนผูเรียนเปนสําคัญ ชวยใหผูเรียนเกิดประโยชนสูงสุด เรียนรูตามความ
สนใจตามความถนัด เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพของตน พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ (National Education Act, 2013: 2) ไดระบุไวในพระราชบัญญตัิ
ป 2542 แกไขเพ่ิมเติม ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 มาตรา 24 (5) วา การจัดการศึกษาตอง
ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมี
ความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัด
บรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการสอน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการ
เรียนรู ท้ังน้ีผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและ
แหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ  

การจัดการศึกษาดังกลาวสอดคลองอยางยิ่งกับการจัดทําแผนภาพขอมูล
ดวยกราฟฟก (Infographics) ในปจจุบันท่ีเริ่มนิยมถูกนํามาใชในการรวบรวมขอมูล
ตางๆ จากขอมูลท่ีมีอยูเปนจํานวนมากและไมดึงดูดตอการศึกษา ขอมูลแบบกราฟกก็
ไดทําใหขอมูลปริมาณมากดังกลาวมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึนและดึงดูดความสนใจได
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ดี ชวยลดเวลาในการอธิบายเพ่ิมเติมและตัดสวนท่ีไมจําเปนออกไปเหลือแตสวนท่ีเปน
ขอมูลหลักๆ และขอมูลแบบกราฟกยังมีการออกแบบรูปแบบใหมีความสวยงาม อาจ
เปนภาพ ลายเสน สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม ตาราง แผนท่ี ฯลฯ จัดทําให
มีความสวยงาม นาสนใจ เขาใจงาย สามารถจดจําไดนาน ทําใหการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนและดึงดูดตอการศึกษาทําความเขาใจมากตามไปดวย ดังน้ัน
อินโฟกราฟก จัดเปนเครื่องมืออันทรงพลังท่ีมีศักยภาพในการเพ่ิมคุณภาพการเรียนรู
ไดดีเมื่อใชเปนเครื่องมือสื่อสาร โดยเปนเครื่องมือการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพในดาน
ความนาสนใจ ความเขาใจ และการจดจํา ซึ่งเมื่อนําอินโฟกราฟกไปใชก็สามารถชวย
สื่อสารอธิบายสรางความเขาใจ ความนาสนใจและการจดจําเน้ือหาสําคัญท่ีนําเสนอ
ไดดีและนําไปสูการเรียนรู ท่ีดีกวาการสื่อสารอธิบายดวยขอมูลเพียงอยางเดียว 
(Vanichvasin, 2015: 229) ดังน้ันจึงมีความเหมาะสมอยางยิ่งสําหรับเน้ือหาการ
เรียนท่ีมีความซับซอน 

จากการคนควางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการนําอินโฟกราฟกไปใชสําหรับการ
เรียนรูก็พบวามีผลทําใหนักเรียน นิสิต นักศึกษา เกิดการรับรูเน้ือหาสื่อดีข้ึน มีความ
พึงพอใจในการเรียน และนําไปสูผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ดังผลการวิจัยของ  
พัชรา วาณิชวศิน (Vanichvasin, 2015: 227) ไดศึกษาเรื่องศักยภาพของอินโฟ
กราฟก (Infographic) ในการเพ่ิมคุณภาพการเรียนรู พบวา กลุมตัวอยางมีความ
คิดเห็นวา อินโฟกราฟกชวยเพ่ิมความนาสนใจ ความเขาใจและการจดจําใหมากยิ่งข้ึน 
สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพดวยความชัดเจนและความเขาใจ และผลการวิจัยของพงษ
พิพัฒน สายทอง (Saithong, 2014: 87) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาโมชันอินโฟกราฟก 
เรื่องกระบวนการวิจัยสําหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบวา นิสิตมีความพึงพอใจหลังใชโมชันอินโฟกราฟก เรื่อง
กระบวนการวิจัยในระดับมาก  

อยางไรก็ดีในปจจุบันพบวา การนําสื่อขอมูลแบบกราฟกมาใชในการ
ประกอบการเรียนรูยังมีไมมากนัก โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับวิชาวิทยาศาสตรท่ี
เก่ียวกับดาราศาสตร จากการท่ีผูวิจัยสอบถามคณะครูอาจารยท่ีโรงเรียนจานกรองท่ี
สอนรายวิชาวิทยาศาสตรเบ้ืองตนพบวารูปแบบการเรียนเก่ียวกับดาราศาสตรมักจะ
เนนไปในทางการเรียนจากตําราตามหลักสูตรการเรียนการสอนเทาน้ัน ซึ่งตางจาก
หลักสูตรวิทยาศาสตรอ่ืนๆ ท่ีมักจะมีสื่อการเรียนรูและการทดลองอยางชัดเจน อาทิ
เชน เรื่องชีววิทยา พืช รางกาย เปนตน แตตางกับดาราศาสตรท่ีรูปแบบของสื่อ
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ประกอบการเรียนรูท่ีดึงดูดผูเรียนยังมีไมมาก ทําใหยังไมสามารถทําใหผูเรียนพัฒนา
ไดตามวัตถุประสงคของการเรียนรู วิทยาศาสตรในแขนงดาราศาสตรได เต็ม
ประสิทธิภาพมากนัก และอีกหน่ึงสาเหตุก็มาจากการท่ีผูสอนขาดความรูความเขาใจ
เก่ียวกับธรรมชาติของการเรียนรูของผูเรียนธรรมชาติของการเรียนรูดวยโครงงาน
วิทยาศาสตรดวย ทําใหการพัฒนาสื่อการเรียนรูวิทยาศาสตรโดยใชขอมูลแบบอินโฟ
กราฟกจึงเปนสิ่งท่ีเหมาะสมท่ีจะมาชวยใหผูเรียนเกิดการสนใจและเขาใจเก่ียวกับ
ดาราศาสตรมากยิ่งข้ึน หากผูสอนมีความรูความเขาใจในเรื่องดังกลาวอยางชัดเจนดี
พอและมีความมุงมั่นท่ีจะพัฒนาผูเรียนโดยเช่ือและมั่นใจในการเรียนรูของผูเรียนก็จะ
ทําใหการเรียนรูโครงงานวิทยาศาสตรประสบความสําเร็จไดในท่ีสุด  

จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงสรางสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟก 
เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานก
รอง โดยจะเปนหนังสือท่ีรวบรวมความรูเก่ียวกับดาราศาสตรและอวกาศตางๆ เชน 
ระบบสุริยะจักรวาล ดวงดาวตางๆ ในระบบสุริยะ การกอกําเนิดของเอกภพและ
ดวงดาวรวมไปถึงเทหวัตถุตางๆ ในเอกภพ และกาแล็กซี่ตางๆ ไปจนถึงเทคโนโลยี
ดานอวกาศมาสรางเปนสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ใน
วิชาวิทยาศาสตร เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรอง ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 
 2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนโดย
การใชสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตร
และอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง  
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาการรับรูและความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรองท่ีมีตอสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก รายวิชา
วิทยาศาสตร เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ ผูศึกษาไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ
ดังน้ี  
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เอกสารท่ีเกี่ยวของกับสื่ออินโฟกราฟก  
อินโฟกราฟก (Infographic) หมายถึง การนําเสนอขอมูล ความรู ดาตา 

ปริมาณมาก ในหมวดเรื่องเดียวกันใหออกมาเปนรูปภาพลายเสนกราฟกท่ีเขาใจงาย 
โดยปจจุ บันเกิดคําเรียกเฉพาะ “ Infographic” มีการใชภาพบวกกับเทคนิค
หลากหลายประเภทข้ึนชวยในการนําเสนอขอมูลท่ีซับซอน และมีการเผยแพร
แจกจายทางอินเตอรเน็ต คนหาและพบเห็นไดงายข้ึน จนกลายเปนท่ีนิยม โดย
ลักษณะสําคัญ 3 ประการของการสื่อสารผานอินโฟกราฟกท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 1. 
ความนาสนใจ (Appeal) โดยการสื่อสารน้ันๆ ควรตองดึงดูดความสนใจ 2. ความ
เขาใจ (Comprehension) โดยการสื่อสารน้ันๆ ควรตองใหความรูท่ีทําใหเกิดความ
เขาใจในขอมูล ท่ีนําเสนอ หรือกลาวไดวา ผูอานจะตองเขาใจเมื่อไดเห็น ขอมูลท่ี
นําเสนอ 3. การจดจํา (Retention) โดยการสื่อสารน้ันๆ ควรตองทําใหเกิดความรูท่ี
จดจําได หรือกลาวไดวา ผูอาน จะตองสามารถจดจําขอมูลท่ีนําเสนอดวยอินโฟ
กราฟกน้ันๆ ได (Lankow, Ritchie and Crooks, 2012: 11) จากความหมายและ
ความสําคัญทําให อินโฟกราฟก จัดเปนเครื่องมืออันทรงพลังท่ีมีศักยภาพในการเพ่ิม
คุณภาพการเรียนรูไดดีเมื่อใชเปนเครื่องมือสื่อสารโดยเนนพ้ืนฐานสําคัญ 3 ประการ
ของการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพในดาน ความนาสนใจ ความเขาใจ และการจดจํา ซึ่ง
เมื่อนําอินโฟกราฟกไปใชก็สามารถชวยสื่อสารอธิบายสรางความเขาใจ ความนาสนใจ
และการจดจําเน้ือหาสําคัญท่ีนําเสนอไดดีและนําไปสูการเรียนรูท่ีดีกวาการสื่อสาร
อธิบายดวยขอมูลเพียงอยางเดียว (Vanichvasin, 2015: 229) 

สามารถกลาวไดวาอินโฟกราฟก เปนภาพหรือกราฟกซึ่งบงช้ีถึงขอมูล ท้ังใน
รูปแบบของ สถิติ ตัวเลข เน้ือหาความรูโดยยอ เพ่ือใหงายตอความเขาใจ ดังน้ัน 
อินโฟกราฟกจึงมีความเหมาะสมสําหรับใชเปนสื่อการเรียนรูโดยเฉพาะเน้ือหาท่ีมี
รายละเอียดท่ีซับซอน เขาใจและจดจําไดยาก ผูศึกษาจึงพัฒนารูปแบบสื่อการเรียนรู
แบบอินโฟกราฟกสําหรับการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและ
อวกาศ เน่ืองจากเปนเรื่องท่ีมีเน้ือหาท่ียากตอการจดจํา และเขาใจ 

แนวคิดการรับรู 
การรับรู  (Perception) หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเขาติดตอกับ

สิ่งแวดลอมหรือสิ่งเราท่ีอยูรอบ ๆ ตัว โดยใชอวัยวะสัมผัส (Sense Organ) ท่ีมีอยู 
ไดแก หู ตา ปาก จมูก ผิวหนัง เปนตน โดยการรับรูจะตองมีการตีความหมายจากการ
รับสัมผัส หรือตองมีการใสความหมายใหกับสิ่งตาง ๆ ท่ีผานเขามาในการรับสัมผัสน้ัน
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ดวย (Chan-aim, 2001: 38) นอกจากน้ีนันทสารี สุขโข (Sukkho, 2005: 66) กลาว
วา การรับรู (Perception) เปนการเปดรับ ผานกระบวนการของความเขาใจ ท่ีบุคคล
ตองมีการจัดและรวบรวมสิ่งตาง ๆ ผานประสาทสัมผัสท้ัง 5 ซึ่งไดแก การมองเห็น ได
ยิน ไดกลิ่น ไดรสชาติ และไดสัมผัสออกมาเปนผลรวมท่ีมีความหมาย การรับรูของแต
ละบุคคลจะแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับความรูและประสบการณในอดีต 

จากความหมายขางตนผูวิจัยสรุปวา การรับรู หมายถึง การแปลความหมาย
ท่ีเกิดจากการรับสัมผัสผานประสาทสัมผัสท้ัง 5 ของแตละบุคคล ไดแก การมองเห็น 
การไดยิน การไดกลิ่น การไดรสชาติ และการไดสัมผัส ดังน้ันการศึกษาน้ี ผูศึกษาจึง
ใชแนวคิดเรื่องการรับรู ในการศึกษาการรับรูสื่อของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรอง ท่ีมีตอสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก โดยการศึกษาน้ีใช
สื่อ     อินโฟกราฟกเปนสื่อท่ีนักเรียนจะรับรูผานการมองเห็น รวมกับการไดยิน โดย
วิธีการเรียนในหองเรียน เพ่ือทราบถึงการรับรูสื่อของนักเรียนท่ีผูศึกษาไดออกแบบข้ึน 
 แนวคิดความพึงพอใจ 

ประชุม พลเมืองด ี(Poonlamuengdee, 2010: 40) ไดใหความหมายของ
ความพึงพอใจวา ความรูสึกหรืออารมณของบุคคลท่ีมีความสัมพันธตอสิ่งเรา ตางเปน
ผลตอเน่ืองจากการท่ีบุคคลประเมินผลสิ่งน้ันแลวพอใจ ตองการ หรือดี อยางไร 
คลายคลึงกับปนัดดา ยอดระบํา (Yodrabum, 2001: 1) ท่ีไดกลาววา ความพึงพอใจ
เปนความรูสึกท่ีดีท่ีชอบท่ีพอใจหรือท่ีประทับใจของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงท่ีไดรับโดย
สิ่งน้ันสามารถตอบสนองความตองการท้ังทางดานรางกายและจิตใจ นอกจากน้ีถวิลย 
ธาราโภชน (Taraposh, 2013: 77) ไดกลาวถึง ความพึงพอใจวามีอยู 2 ทิศทาง คือ 
ทางบวก หรือทางลบ ทางบวกหมายถึง การประเมินคาความรูสึกไปในทางท่ีดี ชอบ 
หรือพอใจ สวนทางลบ จะเปนการประเมินคาความรูสึกไปในทางไมดี ไมชอบ หรือไม
พอใจ สวนความพึงพอใจในการเรียนน้ันภพ เลาหไพบูลย (Laohapibool, 2009: 
14) ไดกลาววา เปนการใหสิ่งเราเพ่ือใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง ใน
การเรียนโดยมีสถานการณหรือสัญลักษณเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน ดังน้ัน
กระบวนการเรียนรูจะตองมีสื่อท่ีดี ถาเลือกการใชสื่อการเรียนรูเปนไปในแนวทางท่ี
เหมาะสมแลวความรูความเขาใจการแสวงหาความรูและความพึงพอใจจะสะสมเปน
ระบบแลว ผลของการของผูเรียนตอสถานการณท่ีเกิดข้ึนจากการใชสื่อการเรียนรูก็จะ
ทําใหเกิดความรู ความเขาใจ และความพึงพอใจ 
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จากแนวคิดความพึงพอใจอาจกลาวไดวา ความพึงพอใจในการเรียนเปน
การท่ีนักเรียนไดรับสื่อการเรียนท่ีเหมาะสมกับความตองการ และเหมาะสมสําหรับ
นักเรียนแลวเกิดเปนความพึงพอใจ ดังน้ันการศึกษาน้ีจึงสนใจศึกษาโดยใชสื่อการ
เรียนรูแบบอินโฟกราฟก แลวประเมินความพึงพอใจของนักเรียนหลังจากไดรับสื่อ 
วิธีการวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ี มีระเบียนวิธีวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) 
เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนแบบอินโฟกราฟก มุงเนนใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูได
งาย รวดเร็ว เกิดการรับรูไดในเรื่องดาราศาสตรและอวกาศไดดียิ่งข้ึน เพ่ือหาคุณภาพ
ของสื่ออินโฟกราฟก โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังน้ี  
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากร ในการการรับรูสื่อและความพึงพอใจตอการเรียนการสอนโดย
การใชสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตร
และอวกาศ คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง อําเภอเมือง 
จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา 2560 จํานวน 10 หอง รวม 407 คน  

กลุมตัวอยาง ในการศึกษาน้ี ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดย
เลือกหองเรียน 1 หอง ซึ่งมีนักเรียนท่ีสะดวกตอการรวมเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 40 
คน 

2. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การสรางเครื่องมือวิจัย จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
ดาราศาสตรและอวกาศ และตามเน้ือหาในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร สาระท่ี 
7 ดาราศาสตรและอวกาศ รวมถึงมาตรฐานการเรียนรู ว 7.1 สําหรับการใชในการ
สรางสื่อการเรียนรูเปนรูปแบบของหนังสืออินโฟกราฟก (One group Pretest - 
Posttest Design) หลังจากน้ันจึงสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับ
ประเมินผลการการรับรูสื่อ แบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบประเมินคุณภาพสือ่ 
ประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก รายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและ
อวกาศ โดยแตละสวนมีรายละเอียดดังน้ี  

1. แบบประเมินคุณภาพของสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก 
รายวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง นําหนังสือประกอบการเรียนรูเสนอตอผูเช่ียวชาญจํานวน 5 
ทาน โดยเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะ 2 ดาน คือผูเช่ียวชาญดานรายวิชาวิทยาศาสตร และ
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ผูเ ช่ียวชาญดานกราฟก เพ่ือพิจารณาใหขอคิดเห็นความครอบคลุมดานเน้ือหา 
มาตรฐานการเรียนรู พฤติกรรมท่ีคาดหวัง การจัดกิจกรรมการเรียนรู การวัดผล
ประเมินผล ความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนรู โดยมีความเห็นตอสื่อ
ประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟกอยูในเกณฑท่ีเหมาะสม โดยแบบประเมิน
คุณภาพของหนังสืออินโฟกราฟกแบบ 5 ระดับ เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
scale) ตามข้ันตอนดังน้ี 

             5     มีระดับคุณภาพท่ีระดับมากท่ีสุด 
             4     มีระดับคุณภาพท่ีระดับมาก  
             3     มีระดับคุณภาพท่ีระดับปานกลาง 
             2     มีระดับคุณภาพท่ีระดับนอย 
             1     มีระดับคุณภาพในระดับควรปรับปรุง 
จากการประเมินระดับคุณภาพสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่อง

ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จากผูเช่ียวชาญจํานวน 
5 ทาน โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย เทากับ 4.00 ซึ่งเมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวาดานภาษาภาพ ดานตัวอักษรและพ้ืนหลัง ดานเน้ือหา และดาน
คุณภาพของสื่อตอผูเรียน อยูในคุณภาพมากทุกดาน ดังน้ันจึงดําเนินการใชสื่อการ
เรียนรูท่ีสรางข้ึนน้ีในการทดสอบการรับรูเน้ือหา และความพึงพอใจของผูเรียนตอไป  

2. แบบประเมินการรับรูสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก รายวิชา
วิทยาศาสตร เรื่อง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรอง สําหรับใชในการประเมินการรับรูเน้ือหาการเรียนรูแบบอินโฟ
กราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและอวกาศ เพ่ือวิเคราะหผลของการ
รับรูเน้ือหาจากสื่อท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนรวมถึงการเปรียบเทียบระหวางกอน และหลัง
เรียน โดยแบบประเมินน้ีผานการตรวจสอบความเหมาะสม และแกไขปรับปรุงตาม
คําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา โดยแบบประเมินการรับรูสื่อการเรียนซึ่งเปนหนังสือ
อินโฟกราฟกแบบ 5 ระดับ เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตามข้ันตอน
ดังน้ี 

             5     มีระดับการรับรูท่ีระดับมากท่ีสุด 
             4     มีระดับการรับรูท่ีระดับมาก  
             3     มีระดับการรับรูท่ีระดับปานกลาง 
             2     มีระดับการรับรูท่ีระดับนอย 
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             1     มีระดับการรับรูในระดับควรปรับปรุง 
3. แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอสื่อการเรียนซึ่งเปนหนังสือ

ประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก รายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและ
อวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง โดยแบบสํารวจความ
พึงพอใจน้ีผานการตรวจสอบความเหมาะสม และแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของ
อาจารยท่ีปรึกษา โดยแบบสํารวจความพึงพอใจของหนังสืออินโฟกราฟกแบบ 5 
ระดับ เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตามข้ันตอนดังน้ี 

             5     มีระดับความพึงพอใจท่ีระดับมากท่ีสุด 
             4     มีระดับความพึงพอใจท่ีระดับมาก  
             3     มีระดับความพึงพอใจท่ีระดับปานกลาง 
             2     มีระดับความพึงพอใจท่ีระดับนอย 
             1     มีระดับความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
 
3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
จากการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีการทดสอบการรับรูสื่อกอนเรียน และหลังจาก
น้ันใหนักเรียนไดเรียนดวยสื่อท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน แลวจึงทดสอบหลังเรียน รวมถึง
การสอบถามความพึงพอใจกับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จํานวน 
40 คน 1 หองเรียน ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลู ตรวจสอบความเรียบรอย
ของขอมูล แลวจึงจัดเตรียมขอมูลเพ่ือวิเคราะหและสรุปผลตอไป  

 
4. สถิติและการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลเพ่ือสรุปผลการวิจัยน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยมีสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ประกอบดวย สถิติพ้ืนฐาน และสถิติอนุมาณ โดยสถิติพ้ืนฐานประกอบดวยการ
วิเคราะหคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย และคาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สวนสถิติเชิงอนุมาณท่ีใชคือการวิเคราะห T– test แบบ 
(Paired t-Test) สําหรับขอมูลท่ีวิเคราะหคาเฉลี่ยมกีารแปรผลคาเฉลีย่ตามเกณฑดงัน้ี  
          4.50 – 5.00 สื่อมีคณุภาพในระดับมากท่ีสุด   
           3.50 – 4.49  สื่อมีคณุภาพในระดับมาก 
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           2.50 – 3.49  สื่อมีคณุภาพในระดับปานกลาง 
           1.50 – 2.49  สื่อมีคณุภาพในระดับนอย 
           1.00 – 1.49  สื่อมีคณุภาพในระดับท่ีควรปรับปรุง 
ผลการศึกษา 

สื่อประกอบการเรียนรูเร่ืองดาราศาสตรและอวกาศ 
ผูศึกษาไดการออกแบบสื่อตามเน้ือหาในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 

สาระท่ี 7 ดาราศาสตรและอวกาศ รวมถึงมาตรฐานการเรียนรู ว 7.1 สําหรับการใช
ในการสรางสื่อการเรียนรูเปนรูปแบบของหนังสืออินโฟกราฟก จํานวน 1 ฉบับ 
ภายในหนังสือกราฟกมีรายละเอียดท่ีเปนขอมูลสถิติ ความรู ตัวเลข ท่ีถูกออกแบบ
และจัดวางไวบนภาพกราฟก โดยสื่อ ท่ีออกแบบและผานการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวยสาระสําคัญ คือ 1) ความหมายและความสัมพันธของดาว
เคราะหตาง ๆ ในระบบสุรยิะจักรวาล 2) องคประกอบของเอกภพ 3) กาแล็กซี่ และ 
4) เทคโนโลยีอวกาศ มีตัวอยางดังน้ี 

 

 
 

ภาพ ตัวอยางสื่ออินโฟกราฟกประกอบการเรียนรูเร่ืองดาราศาสตรและอวกาศ 
 

 จากการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียน โดยใหนักเรียนไดศึกษาดวยสื่อ
แบบอินโฟกราฟก เรื่องดาราศาสตรและอวกาศ แลวเก็บขอมูลโดยวิธีการใช
แบบทดสอบกอน และหลังเรียน รวมถึงการวัดความพึงพอใจ ของนักเรียนท่ีมีตอสื่อ
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อินโฟกราฟกรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จากการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล โดยมี
ผลการวิจัยประกอบดวย 2 สวนคือ การเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียน
แบบอินโฟกราฟก ระหวางกอนและหลังเรียน และการประเมินความพึงพอใจในการ
เรียนเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานก
รอง โดยผลการวิจัยมีดังน้ี  
 

ผลการเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ใน
วิชาวิทยาศาสตร เร่ือง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดารา
ศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง ระหวาง
กอนเรียน และหลังเรียน  

(n = 40) 

การรับรู 
การเรียน x  S.D. 

t-Value p-Value 

1. ความเขาใจ
เก่ียวกับระบบ
สุริยะ 

กอน
เรียน 

1.63 .628 
-24.513* .000 

หลังเรียน 4.68 .474 
2. การรูจักดวงดาว

และกาแล็กซี ่
กอน
เรียน 

1.60 .672 
-20.376* .000 

หลังเรียน 4.50 .599 
3. การรูจักเทคโนโลยี

อวกาศ 
กอน
เรียน 

1.75 .776 
-17.619* .000 

หลังเรียน 4.55 .639 
4. ความสามารถใน

การเรยีนรูเก่ียวกับ
ดาราศาสตรและ
อวกาศ 

กอน
เรียน 

2.05 1.061 

-6.754* .000 
หลังเรียน 3.50 .847 
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5. ความสนใจเรื่อง
ดาราศาสตรและ
อวกาศ 

กอน
เรียน 

2.23 1.165 
-7.350* .000 

หลังเรียน 4.00 .987 
6. การกระตุนการ

เรียนรูจากสื่อ
เก่ียวกับดารา
ศาสตรและอวกาศ 

กอน
เรียน 

2.70 1.506 

.242* .000 
หลังเรียน 3.63 1.254 

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดารา
ศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง ระหวาง
กอนเรียน และหลังเรียน (ตอ) 

(n = 40) 

การรับรู 
การเรียน x  S.D. 

t-Value p-Value 

7. ความนาสนใจและ
ดึงดูดการเรียนรู 

กอนเรียน 1.95 .904 -
11.610* 

.000 
 หลังเรียน 4.10 .744  

8. ความรูและสาระ
ได เ ก่ียวกับดารา
ศาสตรและอวกาศ 

กอนเรียน 2.18 .931 -7.712* .000 
หลังเรียน 3.63 .740 

  

9. การสงเสริมการคดิ
วิเคราะห 

กอนเรียน 1.98 1.025 -7.662* .000 
หลังเรียน 3.63 .897   

10. การประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันและ
รายวิชาหลัก 

กอนเรียน 2.25 1.149 -6.489* .000 

หลังเรียน 3.70 .823   

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

จากตาราง 1 ผลการการเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟ
กราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานก
รอง ระหวางกอนเรียน และหลังเรียน พบวา นักเรียนมีการรับรู เน้ือหาจากสื่อ
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง หลังเรียนมากกวากอนเรียนทุกดาน โดยมีคา 
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Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา หลังจากการเรียนดวยสื่อ
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ ชวยใหนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาโรงเรียนจานกรอง สามารถรับรูเน้ือหาสื่อการเรียนไดมากข้ึน ซึ่งมากกวา
กอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

    เมื่อพิจารณารายละเอียดของการรับรูสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟ
กราฟกท่ีมีคาเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนมากท่ีสุด 3 ประเด็น พบวา  
 ความเขาใจเก่ียวกับระบบสุริยะ มีคาเฉลี่ยหลังเรียนมากกวากอนเรียน 
โดยมีคา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา หลังจากการเรียนดวยสือ่
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ ชวยใหนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาโรงเรียนจานกรองมีความเขาใจเก่ียวกับระบบสุริยะมากกวากอนเรียน  
 การรูจักเทคโนโลยีอวกาศมีคาเฉลี่ยหลังเรียนมากกวากอนเรียน โดยมี
คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา หลังจากการเรียนดวยสื่อ
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ ชวยใหนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาโรงเรียนจานกรองมีการรูจักเทคโนโลยีอวกาศมากกวากอนเรียน 
 การรูจักดวงดาวและกาแล็กซี่ มีคาเฉลี่ยหลังเรียนมากกวากอนเรียน 
โดยมีคา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา หลังจากการเรียนดวยสือ่
ประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ ชวยใหนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาโรงเรียนจานกรองมีการรูจักดวงดาวและกาแล็กซี่มากกวากอนเรียน 
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ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนโดย
การใชสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เร่ืองดารา
ศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง 

 
ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับระดับความพึงพอใจ
หนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง 

ประเด็น x  SD. ความหมาย 

ดานรูปแบบสื่อ    

1. ตัวอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

2. ภาพประกอบมีความสายงาม นาสนใจ 4.48 0.64 มาก 

3. ความนาสนใจของสีสันตัวอักษร  4.23 0.58 มาก 

4. ความนาสนใจของเน้ือหา 4.43 0.68 มาก 

5. ความเหมาะสมในการจัดวาง
องคประกอบ 

4.50 0.68 มากท่ีสุด 

6. ขนาดรูปเลมมีความเหมาะสม 4.35 0.89 มาก 
เฉลี่ยดานรูปแบบสื่อ 4.42 0.66 มาก 

ดานการใชงาน    

1. หนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟ
กราฟกสามารถใชงานไดงาย 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

2. รูปแบบของหนังสือประกอบการเรียน
แบบอินโฟกราฟกมีความนาสนใจ 

4.38 0.70 มาก 

3. ความพึงพอใจในเน้ือหาของสื่อ                4.15 0.77 มาก 

4. ประโยชนท่ีไดรับจากสื่อ 4.20 0.61 มาก 

เฉลี่ยดานการใชงาน  4.36 0.68 มาก 
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ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับระดับความพึงพอใจ
หนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศสําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง (ตอ) 

ประเด็น x  SD. ความหมาย 

ดานความเขาใจ    

1. เน้ือหามีความชัดเจน กระชับ และเขาใจ
งาย 

4.35 0.66 มาก 

2. มีการดําเนินเรื่องท่ีทําใหเขาใจงาย 4.65 0.62 มากท่ีสุด 

3. การเช่ือมโยงบทเรยีนไปยังสวนตาง ๆ 
ถูกตองและเหมาะสม 

4.68 0.53 มากท่ีสุด 

4. ภายในหนังสือประกอบการเรยีนแบบ
อินโฟกราฟกชวยในการทบทวนความรู 

4.53 0.51 มากท่ีสุด 

เฉลี่ยดานความเขาใจ 4.55 0.63 มากท่ีสุด 

รวม 4.44 0.66 มาก 
 

จากตาราง 2 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจหนังสือประกอบการเรียน
แบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ โดยนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรอง พบวา โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( x = 4.44) และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. = 0.66) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา
นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือดานความเขาใจ ( x = 4.55) รองลงมาคือดาน
รูปแบบ ( x =4.42) และดานการใชงาน ( x = 4.36) ตามลําดับ โดยแตละดานมี
รายละเอียดดังน้ี 
 ดานรูปแบบสื่อของหนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่อง
ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง โดย
ลําดับแรกคือตัวอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม (  = 4.75) รองลงมาคือ ความเหมาะสม
ในการจัดวางองคประกอบ (  = 4.50) ภาพประกอบมีความสายงาม นาสนใจ (  = 
4.48) ความนาสนใจของเน้ือหา (  = 4.43) ขนาดรูปเลมมีความเหมาะสม (  = 
4.35) สวนดานท่ีมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดคือ ความนาสนใจของสีสันตัวอักษร (  = 
4.23) 

x
x x

x x
x
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 ดานการใชงานของหนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่อง
ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง โดย
ลําดับแรกคือสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกสามารถใชงานไดงาย           (

 = 4.70) รองลงมาคือรูปแบบของหนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกมี
ความนาสนใจ (  = 4.38) ประโยชนท่ีไดรับจากสื่อ (  = 4.20) สวนดานท่ีมีความ
พึงพอใจนอยท่ีสุดคือ ความพึงพอใจในเน้ือหาของสื่อ (  = 4.15) 
 ดานความเขาใจของหนังสือประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่อง
ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง โดย
ลําดับแรกคือการเช่ือมโยงบทเรียนไปยังสวนตาง ๆ ถูกตองและเหมาะสม (  = 
4.68) รองลงมาคือมีการดําเนินเรื่องท่ีทําใหเขาใจงาย (  = 4.65) ภายในสื่อประ
กอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกชวยในการทบทวนความรู (  = 4.53) และดานท่ีมี
ความพึงพอใจนอยท่ีสุดคือ เน้ือหามีความชัดเจน กระชับ และเขาใจงาย (  = 4.35) 
 
อภิปรายผล 

การเปรียบเทียบการรับรูสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชา
วิทยาศาสตร เร่ือง ดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนจานกรอง ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 

จากผลการเปรียบเทียบการการรับรูสื่อ อินโฟกราฟกในการใชสื่ อ
ประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก รายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและ
อวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง โดยพบวาหลังเรียน
ดวยสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและอวกาศ นักเรียนมี
การรับรูเน้ือหาสื่อการเรียนมากกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ดังน้ันจึงกลาวไดวาสื่อการเรียนรูแบบอินโฟกราฟกท่ีสรางข้ึนมีความเหมาะสมตอการ
รับรูของนักเรียน จากผลการศึกษาท่ีพบ สอดคลองกับแนวคิดการรับรูท่ีนันทสารี สุข
โข (Sukkho, 2005: 66) กลาววา การรับรูเปนการเปดรับจากประสาทสัมผัสท้ัง 5 
แลวผานกระบวนการของความเขาใจ ดังน้ันจากผลการวิจัยจึงสามารถอธิบายไดวา 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ไดเปดรับสื่ออินโฟกราฟกผานประสาทสัมผัส คือ การดู 
และการไดยิน แลวผานกระบวนการของความเขาใจ เปนผลใหเกิดการรับรูมากข้ึน
กวากอนเรียนดวยการใชสื่ออินโฟกราฟก ผลการวิจัยท่ีพบน้ีสอดคลองกับผลการวิจัย
ของสุรียพร  พันธุมาตย (Panthumart, 2010: 1) ไดศึกษาคนควาการจัดกิจกรรม

x
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การเรียนรู เรื่องสารในชีวิตประจําวัน กลุมสาระการเรียนรู วิทยาศาสตร ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 โดยการเรียนรูแบบสืบเสาะ 7 ข้ัน ผลการศึกษาพบวา นักเรียนท่ี
เรียนโดยการเรียนรูแบบสืบเสาะ 7 ข้ัน มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรข้ัน
พ้ืนฐานหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
สอดคลองกับงานวิจัยของพัชรา วาณิชวศิน (Vanichvasin, 2015: 227) ไดศึกษา
เรื่องศักยภาพของอินโฟกราฟก (Infographic) ในการเพ่ิมคุณภาพการเรียนรู พบวา 
กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา อินโฟกราฟกชวยเพ่ิมความนาสนใจ ความเขาใจและ
การจดจําใหมากยิ่งข้ึน สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพดวยความชัดเจนและความเขาใจ 
สอดคลองกับนฤมล ถ่ินวิรัตน (Thinwirat, 2012: 107-111) ไดศึกษาเรื่อง อิทธิพล
ของอินโฟกราฟกตอการสื่อสารขอมูลเชิงซอน กรณีศึกษาโครงการ “รูสู! food” 
ผลการวิจัยพบวา การแปลงขอมูลเปนภาพในรูปแบบของอินโฟกราฟกจะชวยให
ประชาชนมีความรูและความเขาใจไดดีข้ึน เร็วและแจมชัดข้ึนกวาการสื่อสารใน
รูปแบบของตัวอักษรเพียงอยางเดียว และสอดคลองกับยุทธพงษ สีลาขวา ฐิติชญา 
หมูสี และนิพล สังสุทธิ (Seelakwa, Moosee and Sungsutthi, 2015: 22) ไดศึกษา
เรื่องการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดีย เรื่องสวัสดีอาเซียน ตามแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม พบวา นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชสื่อการเรียนการสอนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  
 

ความพึงพอใจของผู เ รียนท่ีมีตอการเรียนการสอนโดยการใชสื่อ
ประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เร่ืองดาราศาสตรและ
อวกาศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง  

ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอกระบวนการเรียนการสอน
โดยการใชสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟก ในวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง ดารา
ศาสตรและอวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง พบวา 
ระดับความพึงพอใจสื่อประกอบการเรียนแบบอินโฟกราฟกเรื่องดาราศาสตรและ
อวกาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรองโดยรวมมีคะแนน

เฉลี่ยอยูในระดับมาก ( x  = 4.20) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. = 0.69) 
จากผลการวิจัยท่ีพบ อาจกลาวไดวาสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟกเปนสื่อ
ท่ีเหมาะสมตอการเรียน ทําใหนักเรียนเกิดความพึงพอใจ สอดคลองกับแนวคิดความ
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พึงพอใจ โดยภพ เลาหไพบูลย (Laohapibool, 2009: 14) ไดอธิบายวา ความพึง
พอใจเกิดจากการใหสิ่งเราเพ่ือใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง โดยมี
สถานการณหรือสัญลักษณเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน ดังน้ันกระบวนการเรียนรู
จะตองมีสื่อท่ีดี ถาเลือกการใชสื่อการเรียนรูเปนไปในแนวทางท่ีเหมาะสมแลวความรู
ความเขาใจการแสวงหาความรูและความพึงพอใจจะสะสมเปนระบบแลว ผลการ
เรียนของผูเรียนตอสถานการณท่ีเกิดข้ึนจากการใชสื่อการเรียนรูก็จะทําใหเกิดความรู 
ความเขาใจ และความพึงพอใจ จากแนวคิดสามารถอธิบายไดวา สื่อการเรียนรูแบบ
อินโฟกราฟกเปนสื่อท่ีดี สามารถใชในการเปนสื่อกลางในการสื่อสารขอมูลเรื่องดารา
ศาสตรและอวกาศ ไดอยางเหมาะสมตามความตองการเปนผลทําใหนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรองเกิดความพึงพอใจในระดับมาก  

ผลการวิจัยท่ีพบสอดคลองกับผลการวิจัยหลายเรื่อง คือ ผลการวิจัยของพัช
รา วาณิชวศิน (Vanichvasin, 2015: 227) ไดศึกษาเรื่องศักยภาพของอินโฟกราฟก 
(Infographic) ในการเพ่ิมคุณภาพการเรียนรู พบวา อินโฟกราฟกชวยสรางความพึง
พอใจอยู ในระดับมากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของเบญจรัตน  มงคลสาร 
(Mongkhonsan, 2012 : 1) ศึกษาการพัฒนาสื่อการสอนแบบการตูนมัลติมีเดีย 2 
มิติโดยการ เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค STAD เรื่องโลก ดาราศาสตรและอวกาศ 
ผลการวิจัย พบวา ผู เรียนมีความพอใจอยูในระดับมากสอดคลองกับงานวิจัย
ของนฤมล ถ่ินวิรัตน (Thinwirat, 2012: 107-111) พบวา ประชาชนมีความพ่ึงพอใจ
ในเชิงบวกอยู ในระดับมากท่ีสุด อีกท้ังยังสอดคลองกับพงษพิพัฒน สายทอง 
(Saithong, 2014: 87) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาโมชันอินโฟกราฟก เรื่อง
กระบวนการวิจัยสําหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการสารสนเทศ 
ผลการ วิจั ยพบว า  นิสิ ตมี ความพึงพอใจหลั ง ใช โม ชัน อินโฟกราฟก  เ รื่ อ ง
กระบวนการวิจัยโดยรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากการนําเสนอขอมูลลักษณะ
ดังกลาวเปนการกระตุนความสนใจเช่ือมโยงและสนับสนุนใหนิสิตแสวงหาความรูไป
ยังแหลงขอมูลอ่ืน ทําใหมีความเขาใจขอมูลเก่ียวกับข้ันตอนและแนวปฏิบัติในการทํา
วิจัยระดับบัณฑิตศึกษาเพ่ิมข้ึนและนําความรู ท่ี ได ไปใชในการทําวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษาได 

 
 
 



134              วารสารศิลปศาสตร มหาวทิยาลัยอุบลราชธานี ปที ่16 ฉบับที ่1 (มกราคม-มถิุนายน 2563) 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย  
 จากการวิจัยในครั้งน้ี ทําใหคนพบประเด็นท่ีสําคัญ ซึ่งจะชวยใหเกิดการ
พัฒนาการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องดาราศาสตรและอวกาศ สําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีดังน้ี  
 1. การวิจัยในครั้งน้ีทําใหทราบวาการเรียนดวยสื่อประกอบการเรียนรูแบบ
อินโฟกราฟก ชวยใหนักเรียนมีการรับรูเน้ือหาการเรียนไดมากยิ่งข้ึน ดังน้ันในการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาศาสตร ควรนําวิธีการพัฒนาสื่อแบบอินโฟ
กราฟฟกไปใชในการสอนมากยิ่งข้ึน รวมถึงการเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ท่ีมีรูปแบบท่ี
คลายคลึงกัน เชน เน้ือหาท่ีมีรายละเอียดซับซอน และยากตอการจํา ซึ่งการใชสื่อ
อินโฟกราฟฟกจะชวยใหการรับรูเน้ือหาของนักเรียนดีข้ึน  

2. ในระหวางการจัดการเรียนการสอน ผูสอนควรมีการตั้งคําถามกระตุน
ความคิดของผูเรียนอยูเสมอเพ่ือกระตุนความสนใจในการเรียนของผูเรียนอยาง
ตอเน่ือง ควรนําสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟกราฟกไปใชในการเรียนการสอนท้ัง
ในวิชากลุมวิทยาศาสตรเพ่ิมเติมโดยอาจจะเสริมสลับไปกับกิจกรรมในทักษะอ่ืนๆ 
เชนทักษะการเขียนทักษะการพูดซึ่งจะทําใหการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางมีระบบ
และข้ันตอนท่ีดี 

 3. ครูผูสอนควรพยายามปรับปรุงและพัฒนาทักษะดานการเรียนรูของ
นักเรียนอยางตอเน่ืองซึ่งทําไดโดยการนําสื่อประกอบการเรียนรูสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนจานกรองไปใชในชวงกิจกรรมกอนเรียนและหลังเรียน 

4. ครูผูสอนควรคัดเลือกบทอานท่ีมีความยากงายเหมาะสมกับระดับช้ันโดย
พิจารณาจากความยากงายของสื่อโดยเริ่มสอนจากเรื่องงายๆ กอนเพ่ือไมใหนักเรียน
รูสึกวิตกกังวลมากเกินไปและมีกําลังใจในการเรียนอันจะทําใหการเรียนประสบ
ผลสําเร็จ 

5. ผูบริหารควรสงเสริมใหมีการจัดการอบรมเทคนิคการสอนการเรียนรูสื่อ
ประกอบการเรียนรูใหมๆ เชน การใชผังความสัมพันธของดาราศาสตร และอวกาศ 
ซึ่งจะทําใหครูผูสอนมีเทคนิคการสอนดาราศาสตร และอวกาศ ท่ีทันสมัย และเรา
ความสนใจของผูเรียน และสงเสริมใหมีการนําสื่อประกอบการเรียนรูแบบอินโฟ
กราฟกไปใชกับการสอนในรายวิชาอ่ืน ๆ เชน ภาษาไทยสังคมศึกษา และคณิตศาสตร 
เปนตน 
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การมีสวนรวมในการอภิปรายในช้ันเรียนของนักศึกษาไทย 
ที่เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ 

Thai EFL Undergraduate Students’ Participation in1 
Classroom Discussions 

กิตติญา พรมพา 
Kitiya Prompa2 

 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยน้ี เปนการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาในการอภิปรายในช้ันเรียน 
(Discussion) ซึ่งเปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีไมเพียงแตสรางโอกาสใหนักศึกษาได
เขาถึง input ทางภาษา และนําไปสูความสามารถในการผลิต output เพียงเทาน้ัน 
แตยังเปนชองทางท่ีทําใหเกิดการพัฒนาทักษะทางดานความคิดเชิงวิพากษ (Critical 
thinking skill) งานวิจัยเชิงคุณภาพน้ี ศึกษาลักษณะการมีสวนรวมของนักศึกษาใน
การอภิปรายในช้ันเรียน และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในการเรียนแบบ
การอภิปรายในช้ันเรียน มีกลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษและการ
สื่อสาร คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประเทศไทย จํานวนท้ังสิ้น 25 
คน ท่ีเรียนรายวิชาทักษะการทําวิจัย ซึ่งเปนวิชาเอกบังคับในหลักสูตร มีข้ันตอนการ
ดําเนินการวิจัยโดยการสังเกตการณในช้ันเรียนและการสัมภาษณ โดยเก็บขอมูลการ
สังเกตการณในช้ันเรียนจํานวน 8 ครั้ง ครั้งละ 3 ช่ัวโมง รวมเปนจํานวนท้ังสิ้น 24 
ช่ัวโมง ท้ังน้ี ผูวิจัยไดสังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวมของนักศึกษาในการอภิปรายท้ัง
ในระดับหองเรียนและระดับกลุมยอย หลังจากน้ันไดดําเนินการสัมภาษณนักศึกษา
จากการสุมจํานวน 10 คน เพ่ือสะทอนความคิดเห็นในการเรียนการสอนแบบ

                                                           
1 This article is a part of the thesis, titled “Students’ participation in classroom 

discussions.” 
2 Master of Arts Program in Teaching English as a Foreign Language 
Faculty of Liberal Arts, Ubon Ratchathani University, Thailand 
Email: kitiya.pr@ubu.ac.th Tel: (+66) 8744 33435 
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อภิปรายในช้ันเรียน และนํามาสูปจจัยท่ีเปนอุปสรรคของการเรียนการสอนแบบ
อภิปรายในช้ันเรียน จากการวิเคราะหขอมูลพบวา การอภิปรายในช้ันเรียนกระตุนให
นักศึกษาไดแลกเปลี่ยนความรูและความคิดเห็นระหวางกัน อยางไรก็ตาม ระดบัการมี
สวนรวมของนักศึกษามีความสัมพันธเช่ือมโยงกับความแตกตางขนาดของกลุม 
ประเภทของคําถาม และประเภทของหัวขอ รวมไปถึงปจจัยภายในของนักศึกษา 
งานวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางผูสอนกับนักศึกษาและนักศึกษาดวยกันเอง รวม
ไปพ้ืนความรู (Background knowledge) สงผลตอระดับการมีสวนรวมในการ
อภิปรายในช้ันเรียนของนักศึกษา 

 
คําสําคัญ:  การมีสวนรวม  การอภิปรายในช้ันเรียน  การสอนภาษาอังกฤษ 
 
Abstract 
 This study aimed to explore undergraduate EFL students’ 
participation in classroom discussions, as they provide not only 
opportunities for the students’ exposure to linguistic input and ability to 
produce output, but also a platform to develop critical thinking skill. This 
qualitative research analyzed the nature of students’ participation in 
classroom discussions and examined their reflections on the discussions. 
The participants were 25 undergraduate students majoring in English and 
communication at the Faculty of Liberal Arts, Ubon Ratchathani 
University, Thailand. These students took a mandatory course aiming to 
develop their research and critical thinking skills. The data was collected 
through classroom observations and interviews.  Eight 3-hour class 
meetings were observed in their entirety and analyzed for characteristics 
of the students’ participation in both whole class and group discussions. 
Later, ten students were randomly selected for interviews, which sought 
to understand the students’ experiences in discussions. The analysis 
shows that classroom discussions encouraged students to share their 
understandings and thoughts on lessons. However, the degree of 
students' participation in classroom discussions was related to different 
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characteristics including class size, question type, and topic of discussions 
as well as students’ individual differences. The findings also suggest that 
student-to-student and teacher-to-student relationships and students’ 
background knowledge contribute to the degree of engagement in 
classroom discussions. 

 
Keywords: participation, classroom discussions, English language 
pedagogy  
 
Introduction  
 In Thailand, English is the only foreign language required as a 
compulsory course in the Basic Education Core Curriculum B.E. 2551. Thai 
students have to study English for at least 12 years from the first grade 
to high school. However, not many students are successful in learning 
English. According to the results of the Ordinary National Educational 
Test (O-NET), the average score in English for the academic year 2017 for 
Grade 12 students was 28.31 out of 100 percent. The low average score 
was similar to the results from the academic years 2014 to 2016 (National 
Institute of Educational Testing Service, 2019). This reveals that Thai 
students struggle with learning English.   
 Another result of Thailand’s English proficiency was disclosed 
worldwide by the EF English Proficiency Index (EF EPI) organized by 
Education First, a world educational organization. In 2019, Thailand was 
ranked 74th out of a total of 100 non-native English-speaking countries. 
Thailand had a score of 47.62, which was classified in the lowest score 
range (Education First, 2019). For years the country has been at a low 
and very low proficiency range. Interestingly, for seven out of nine years 
between 2011 to 2019, Thailand would remain in the very low 
proficiency range. These proficiency rankings have shown that Thai 
students have been struggling with English for a long period of time. This 
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raises concerns about the state of teaching and learning English in 
Thailand.    
 When it comes to learning English, although many Thai people have 
studied English for more than ten years (since they are in kindergarten 
until they graduate from university), they generally do not succeed in 
English. We can see that English is still a difficult subject for a lot of Thai 
learners. In my opinion, there is a great need for practical ways of 
teaching and learning English to improve learners’ success. But the reality 
of English teaching in Thailand is less than desirable.  From my point of 
view, lecture-based teaching, which is used by many classrooms in 
Thailand is not sufficient for learners. Moreover, many Thai teachers 
prefer rote learning and memorization (Stone, 2017), which does not 
draw upon learners’ active engagement in the production of language 
output. 
 In the field of second language (L2) learning, Krashen (1981) claims 
that comprehension input is essential for second language acquisition. 
On the other hand, several scholars and researchers have argued that 
only input is not sufficient (Bygate, Skehan & Swain, 2001). The output is 
also needed for successful second language learning. (Swain, 1985; Swain 
& Lapkin, 1995). According to Mackey (1999), Long’s interaction 
hypothesis (1983, 1996) facilitates second language acquisition. Mackey 
(2012) states that “The interaction approach highly values output that 
involved learners going beyond their current level of knowledge.” Long 
(1996) also perceived that students’ interaction with teachers or peers 
provides feedback as a useful aspect for language development. To 
move forward through different stages of learning, students need input, 
output, and feedback. The way to get there is through interaction with 
one another in class. Vygotsky (1978), who developed the sociocultural 
theory of learning known as the “zone of proximal development”, 
proposes that learning occurs when people interact with one another 

https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Martin+Bygate%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Peter+Skehan%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
https://www.google.co.th/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Merrill+Swain%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
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such as parents, peers, and teachers. He further emphasizes that social 
interaction influences learners’ development.  Based on this model of 
learning then learners can learn not only from the teachers but also from 
one another as well. 
 Thai education has been seen as teacher-dominated, in which 
students have been dependent and passive recipients for years 
(Kulsirisawad, 2012). Mascolo (2009) states that “Teacher-centered 
pedagogy is often described as being based upon a model of an active 
teacher and a passive student.” Most classes in Thailand are teacher-
fronted and controlled (Hayes, 2008). The traditional ways of teaching 
and learning English tend to be one-way communication-- teacher to 
students. English language teaching (ELT) in Thailand usually prioritizes 
classroom methods and materials (Hayes, 2010). While students can gain 
the linguistic input necessary for the language learning process, input 
alone is not sufficient for language learning to take place. I believe that 
classroom discussion is one of the means of instruction that facilitates 
two-way communication. Ewens (2000) defines the term discussion as “a 
diverse body of teaching techniques that emphasize participation, 
dialogue, and two-way communication.” Discussion develops critical 
understanding, self-awareness, appreciation for different perspectives, 
and ability to take action (Brookfield & Perskill, 1999). Learning in 
discussion-based pedagogy requires students to be more than passive 
recipients of knowledge (Witherspoon, Sykes & Bell, 2006). In classroom 
discussions, students have opportunities to speak and share their 
understanding with their classmates. A main challenge is that 
encouraging students to actively participate in classroom discussions can 
be a difficult task. It is not a surprise then that students’ participation in 
the college classroom is frequently found to be low (Weaver & Qi, 2005).  
 Scholars point out several aspects that can affect student’s 
participation in EFL classrooms. For example, Mustapha, Rahman, and 
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Yunus (2010) found that lecturer traits and classmate traits play 
important roles in encouraging and discouraging students’ participation. 
Moreover, student-to-student relationships in terms of friendship in the 
classroom facilitate learning skills; working together with friends would 
work more effectively because they know each other well (Hartup, 1992; 
Blatchford & Baines, 2010).  Background knowledge is also one of the 
aspects reportedly influencing student participation in the classroom. 
Prior knowledge can either facilitate or hinder learner’s connections in 
acquiring new knowledge. If the prior knowledge is active, sufficient, 
appropriate, and accurate, it helps to learn new knowledge. On the other 
hand, if the knowledge is inactive, insufficient, inappropriate, or 
inaccurate, it hinders learning (Ambrose, Bridges, Lovett, DiPietro, & 
Norman, 2010). 
 Additionally, Bui (2014) found that topic familiarity influences 
students’ performance in the L2 classroom. Based on the study, students 
produced longer accounts on familiar topics. Previous studies therefore 
suggest that class discussions as a form of participation or engagement 
in the learning process have long been of interest to second language 
scholars. However, the reality of English language teaching in Thailand 
seems to lag behind current second language acquisition theory. This has 
sparked my interest in exploring this topic and examining an English 
language classroom in which discussions are encouraged and to see 
whether any insights can be gained and discussed in terms of the second 
language learning process. 
 
Research Questions 
 Two research questions guided this study: 
 1. How do students participate in classroom discussions? 
 2. What are the students’ perspectives toward classroom discussion? 
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Methods 
 This section discusses in detail the research participants, instruments, 
procedures, and data analysis as follows. 
 
Participants 
 The participants were students who took a course aiming to 
develop the students’ critical thinking and research skills. The course 
covered the types of research, topic selection, literature review, research 
questions, research proposal, data collection, data analysis and 
synthesis, and research report. It was a mandatory course for students 
majoring in the English and Communication Program, Faculty of Liberal 
Arts, Ubon Ratchathani. In the second semester of 2019, there were two 
sections of the course. I observed a section with 25 students. In general, 
the teacher initiated classroom discussions and assigned students to 
discuss topics related to the contents of the lesson in groups. The 
teacher usually spoke English to the class. She sometimes used Thai to 
give explanation or translate her messages. She sometimes used Lao as 
well. On the other hand, the students used Thai, Thai-English switching, 
English, and Lao respectively. In the following findings section, I provided 
excerpts that were translated in English. However, to keep EFL classroom 
context, I use brackets for verbal interaction in Thai and parentheses for 
nonverbal interaction and to complete messages. Italicized text in the 
brackets referred to technical terms, words or phrases that were spoken 
in English. I focused on students’ participation in both group discussions 
and whole-class discussions. Of these 25 students, ten students were 
randomly selected for an individual interview. 
 
Data-collection procedure 
 Two main research methods used were class observations and 
interviews. The observation started in the eighth week of the course. 
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When I was in the class, I took notes and recorded audio of the student 
discussions. Discussions occurred when the teacher or student asked and 
answered questions. The participation was collected from teacher-to-
student and student-to-student verbal interaction. I observed each 3-
hour class in its entirety and analyzed the characteristics of the students’ 
participation in both whole class and group discussions. In group 
discussions, I moved occasionally when each discussion session was 
done. 
 After the class observations, I randomly selected ten students for 
interviews about their perspectives on classroom discussions and their 
participation in them. I made an appointment with each student for 
individual interviews. The interviews took about 40 to 60 minutes for 
each student. The interviews were in Thai and sometimes technical 
terms and English words emerged. Each interview started with warm-up 
questions. Then I asked the students about their participation in 
classroom discussions. To gain students’ reflection on participation and 
reasons that could affect their engagement, I also used stimulated recall 
interviews as a method. The stimulated recall is defined as “a form of 
introspective inquiry that has been employed extensively in education 
research, primarily as a means of investigating individuals’ concurrent 
thinking during specific past events” (King, 2016). I collected the data by 
note-taking and sound recording which were approved by the 
participants.         
        
Data Analysis 
 I analyzed several aspects related to classroom discussions 
including the degree of students’ participation, language choices, signs 
of the learning process, and paralinguistic in classroom discussions. 
However, I emphasized the degree of students’ engagement in this 
article. The data of students’ participation in classroom discussions was 
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analyzed from the notes and transcribed sound recordings from the 
observations and interviews. Based on observations, the ways that the 
students participated in classroom discussions were analyzed through 
the different sizes, question types, and topics of discussions. I examined 
students’ interaction in whole-class and group discussions, students’ 
responses to close-ended and open-ended questions. I also focused on 
student’s participation in different topics as I divided them into three 
types, namely, course content-related topics, topics not directly related 
to course content, and grammar and language usage-related topics. 
Additionally, I consulted with an experienced researcher in the process 
of data analysis. 
 Furthermore, the data from the interviews were analyzed by 
focusing on how students perceived classroom discussions and their 
participation in them. For example, I analyzed how they estimated their 
participation in both whole-class and group discussions, what they liked 
or did not like about taking part in the discussions, what they were 
concerned about when having discussions, which topics encouraged and 
discouraged participation in classroom discussions from their perspective. 
Additionally, I identified the participants by using pseudonyms for 
students with English letters such as student A, student B, and student 
C. The pseudonyms were used in both observation and interview 
findings. 
 Next, I discuss the research findings based on the degree of 
students’ participation in classroom discussions.  
 
Findings 
 This section discusses the observation and interview findings. The 
findings on the degree of students’ participation in classroom discussions 
were related to different sizes, question types, and topics of discussions.  
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Degree of students’ participation in classroom discussions  
      Based on the observations, I found that the degree of students’ 
participation in classroom discussions was related to the different sizes 
of discussions, types of questions, and types of topics as shown in the 
Table 1 as follows: 
 
Table 1 The categories of students’ participation 

Size - Whole-class discussion 

- Group discussion 
Question types - Close-ended question 

- Open-ended question 
Topic types - Course content-related topics 

- Topics not directly related to course content  

- Grammar and language usage-related topics 
 
 The table shows the categories of students’ participation in 
classroom discussions that were examined. The following data revealed 
that the students participated quite differently in different group sizes, 
which are discussed in detail below. 
   
Participation in different size 
 The following section provides the ways in which students 
participated differently in different sizes of discussions in terms of 
numbers of participants. The sizes of the discussions were separated into 
two groups: whole-class and group discussions. 
 
 Participation in whole-class discussions. In whole-class 
discussions, students participated at different levels. The participation in 
the whole-class discussions was mainly through teacher-student 
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interaction. The teacher regularly asked questions and the students’ 
opinions on any topics which were either directly related or not related 
to the course contents. Therefore, the student’s answering and sharing 
ideas in response to those questions show the students’ verbal 
participation in this regard. I found that the degree of students’ 
participation in this type of discussion was slight. Answering questions 
promptly rarely occurred in the class. In the whole-class discussions, the 
teacher frequently asked questions to the entire class. Then the teacher 
waited for the students’ responses. Apparently, the students could not 
answer the questions promptly. If nobody provided any answers, the 
teacher continued to explain and gave some examples until she got an 
answer from any of the students. They generally took time to think about 
the topics being discussed, and only some students answered the 
questions. Moreover, answering out loud in the class was not common. 
Many students answered questions quietly like they were simply talking 
or whispering to themselves. Murmuring occurred from time to time 
during these discussions. Some of the students either verbalized their 
answers or discussed them with their classmates sitting beside them, but 
they did not answer the questions directly to the class.    
 While the teacher generally asked the class several questions, 
students’ participation in terms of asking the teacher questions was only 
occasional. When they did ask, I noticed that the students’ questions 
that were asked in the class were only related to the contents of the 
lesson. The following excerpt occurred when the teacher lectured on 
qualitative sampling methods. The class was discussing different types of 
sampling methods in qualitative studies: purposive, convenience, 
snowball, and quota. While the teacher was giving a lecture on the last 
sampling method-- quota sampling-- one of the students raised his hand 
and asked a question as follows:  
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  Excerpt 1 
Teacher:Now, any questions? 
Student A:   [Teacher.]        
Teacher:      Yes. 
Student A:   [How big of a quota can we use?] 
Teacher:      [It depends on you. We have to think that 

if we have multiple quotas, the number 
of participants will decrease.] 

Then the teacher gave some examples of conditions 
that the students should be concerned about when 
considering quotas for research. 

 The excerpt above shows that the students asked the question 
loudly and directly to the teacher. It occurred after the teacher 
concluded the topic of stratified sampling and she asked if the students 
had any questions. The question was about using quotas related to the 
content the teacher had previously taught.   
 Another excerpt below was a question which occurred while the 
class was discussing an appropriate research question if they would like 
to know which of the two main singer contestants was more popular: E-
Ka or Durian, on The Mask Singer TV show, a popular celebrity singing 
contest in Thailand. The class also discussed methods that could be 
used to get data. At first, the discussion was in small groups. Then the 
teacher asked each group what the research question should be, what 
data-collecting method should be used, and what the sharing of the 
results of their discussions with the entire class should be.  
  Excerpt 2 

Teacher:  What method are you going to use, 
random   sampling or stratified sampling? 

The students turned to one another after the teacher 
asked the question.  
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Student A:     Random (whispering to the group members) 
Student B:     [Can convenience (sampling) be used?] 

(whispered to the group members) 
                     Student B:    [Can convenience (sampling) be used?]  

       (asked the teacher)     
 The two excerpts above show that both students asked questions 
directly related to the course contents which were being discussed at 
the moment. Moreover, their questions demonstrated their 
understanding of what was being discussed. According to the first 
excerpt, the student asked about quota sampling to expand his current 
understanding. The example also shows that the student understood 
what random, stratified, and convenience sampling methods were. When 
the teacher gave her two choices, she did not choose one of them. She 
asked the question if she could use another type of sampling method 
instead.     
 In summary, students’ participation in the whole-class discussions 
was to a limited degree. For the most part, the teacher started each 
discussion and asked many questions to the class.  However, the 
students’ engagement was inconsistent. Answering questions promptly 
and loudly was rare. However, I found that students’ participation in 
small group discussions was different from the whole-class discussions. 
The students normally engaged well in their group discussions. I will 
discuss the nature of students’ participation in group discussions as 
follows. 
 
 Participation in group discussions. Students’ participation in 
group discussions tended to be livelier than the whole-class discussions. 
In my estimate, participation in group discussions was moderate. Group 
discussion was an activity in which all group members were engaged. 
When the teacher assigned students to make a group of three to five 
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people and discuss any topics together, they talked with other members 
of their groups and expressed their ideas regularly. All students 
participated in their groups at different levels whether the group was 
chosen by the students themselves or randomly assigned. Nonetheless, 
students’ participation differed in these two types of group assignments. 
When the students grouped independently to discuss topics, friendliness 
to one another was apparent during their discussions. They discussed 
and talked to each other freely and smoothly in their groups. By contrast, 
when the students were in random groups, their participation was more 
academic. All group members gave their ideas and strictly focused on 
the task assigned.  
 Based on my interviews, although the teacher was not the focus 
on this study, asking the students to reflect on her helped me to 
understand how her presence interacted with their participation. 
Interestingly, all of the students interviewed said that they never initiated 
a question or asked the teacher questions in class. For instance, Student 
P reported, “When I had a question, I kept it to myself. I asked my friends. 
It was surprising that I did not ask the question to the teacher 
directly.”  One of them was surprised by the fact she was afraid to ask 
the teacher even when she regarded the teacher as easy-going. Despite 
the fact that whole-class discussions occurred quite frequently, most of 
the participants reflected that their participation in the whole-class 
discussion was mostly limited.  
 Participation in group discussions allowed the students to reflect 
on their classmates. Most of them reported that they participated more 
when they discussed with those they considered friends. For instance, 
Student T reported that when he was grouped independently with his 
friends, he talked much in each discussion, and he could sometimes talk 
about something else beside the topic which was being discussed. 
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 Another interesting point was that some of the students perceived 
that having discussions with members in random groups increased their 
participation and helped them to express ideas well. Student P reported 
“For me, I preferred random groups. The groups which I chose myself, 
what should I say? When my close friends had already given their ideas, 
I did not give mine or argue them. It was because we knew each other 
well, our ideas sometimes similar to each other, so I did not give my 
opinion.” She further reported that “In the random group, the members 
of the group did not know each other well. It encouraged us to give and 
argue ideas with other members independently. I also felt if I argued with 
my close friends, I may dissatisfy them.” 
  All interviews above pointed out that the degree of participation 
depends on others in the class as well. The teacher and their classmate 
seemingly influenced participation in classroom discussions. Moreover, 
in group discussions, their friendship with group members seemed to 
have influenced their participation as well.    
 In addition to this, the size of the classroom discussion based on 
the number of students engaged interplayed with the degree of 
students’ engagement. Participation of the whole-class and group 
discussion was at a different degree as discussed in the next section.  
 
Participation in different question types  
 In the classroom discussions, the types of questions that were 
asked in the class could be divided into two types: close-ended and 
open-ended questions. The degree of students’ engagement was related 
to the two types of questions as discussed below. 
 
 Close-ended questions. The students were able to answer close-
ended questions promptly. In the excerpt below, the whole class was 
discussing the definition and examples of the term Variable. The teacher 
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gave some examples and asked them if they thought each example 
could be considered a variable. 
  Excerpt 3 

Teacher:      [Variable, what does it mean?] 
Students:     (Silence) 
Teacher:      [Can weight be a variable?]            
Students:     [Yes.]                      
Teacher:      [Can colors be variables?]                          
Students:     [Yes.]                 
Teacher:      [Can schools be variables?] 
Students:     [Yes]                        
Teacher:      [Can provinces be variables?] 
Students:     [Yes.] 
Teacher:      [Can regions be variable?]                        
Students:     [Yes.]              

 The excerpt above shows that several students responded to the 
close-ended question promptly. When the teacher asked close-ended 
questions or give them choices, they always responded and the silence 
rarely occurred in this type of question.   
 
 Open-ended questions. Silence occurred when the teacher asked 
open-ended questions. The students tried to answer the type of 
questions after the teacher gave them clarification and encouragement.  
  Excerpt 4 

Teacher:     What would be a benefit of an oral questionnaire? 
Students:    [We provide convenience.]                     

                     Teacher:     [Apart from convenience, what else?] 
                     Students:    (Silence) 
 Another excerpt below shows that the students answered a 
question after they were encouraged by the teacher to try to answer the 
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question. It occurred when the class was discussing quantitative analysis. 
The teacher asked the students why a strong claim was important. The 
teacher started asking the question in English, then translated it in Thai 
and ended up with encouragement in Lao. 
  Excerpt 5 

Teacher:      Why do you want to make a strong claim? 
Students:     (Silence) 
Teacher:      Why do you have a yes/a no question? 
Teacher:      (Continued) [Why do we need claims? Tell 

me.] (Ended up by switching to Lao) 
Students:     [To make it clear and reliable.] 

 Furthermore, when the teacher kept asking questions and opinions 
about lessons and course content, it became apparent that the students 
struggled with expressing and clarifying their ideas. The teacher regularly 
answered the questions herself after getting no answers from the 
students. The following excerpt took place when the class was discussing 
the benefits and drawbacks of collecting data by using a questionnaire. 
After the class finished discussing a drawback of using questionnaires, the 
teacher asked the class about the challenge of using the said method. 
  Excerpt 6 

Teacher:      What is the challenge of a questionnaire?  
Teacher:     [It is different. It is not the drawback, but the 

challenge. What is the challenge?] 
Student:      [Challenge] (gave Thai meaning as a verb) 
Teacher:      As a noun. 
Student:      [Challenge] (gave Thai meaning as a noun) 
Teacher:    Yes, it is. [What is the challenge of using 

questionnaires?] 
No one answered the question 
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Teacher:       [It is not the drawback but it is a challenge. 
What is it?] 

No one answered the question 
Teacher:       So basically, you have to carefully 

...[unintelligible], look questions, you have to 
carefully verse your questions, aware they are 
not loaded, they are not misleading, they are 
easy to understand. They are clear...  

Then the teacher continued explaining the challenge of 
using questionnaires to the class. 

 Apart from silence, when students were asked open-ended 
questions, they answered with short words or phrases. In the following 
excerpt, the teacher asked a question of whether the students have 
recognized questions in the university’s evaluation system.       
  Excerpt 7 

Teacher:   [Do you remember what the questions 
were?]               

Student C:   [Teacher]                     
Student D:   [Curriculum]                 
Student E:   [Classroom] 

 To sum up, the degree of students’ participation in classroom 
discussions was related to close-ended and open-ended questions. The 
students highly and promptly participated in the discussions with closed-
ended questions, whereas there was less participation in the discussions 
with open-ended questions. Students’ engagement increased when the 
teacher gave more details and examples. Encouragement at the end of 
questions seemed to stimulate the students’ involvement. In the next 
section, I will discuss the degree of students’ participation in terms of 
different types of topics.  
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Participation in different topic types  
 Based on the contents, I divided the topics into three types, 
namely, course content-related topics, topics not directly related to 
course content, and grammar and language usage-related topics. The 
findings show that different topics were related to the degree of 
students’ participation. The description is provided as follows.     
 Course content-related topics. Course content-related topics 
were the topics that were related directly to the lessons and provided 
in the course pocket, such as topics of qualitative sampling methods, 
qualitative data-gathering methods, data analysis, reporting 
results/findings. Based on the course packet, the content mainly 
included definitions, concepts, strengths, weaknesses, comparison of 
different concepts, and examples of course content related to doing 
research. In each lesson, there were activities which also included 
different topics such as raw data from interviews with HIV positive 
individuals, mock data from an informant recalling a story about her 
fellow inmate, content analysis of Article 44, and Lamyai Haithongkham’s 
songs.  
 Based on my observations, topics in discussions at the beginning of 
each class meeting were directly related to the course content. The 
teacher usually started with a lecture on concepts of each course 
content-related topics and asked questions to the class for discussion. I 
found that the students had less participation in the whole-group 
discussions when the topics were related to the lesson. That is, they 
were silent when the teacher asked them about the differences between 
thematic and narrative analysis even though the class had talked about 
them previously.  
 However, course content-related topics that were provided in each 
activity show a large amount of the students’ participation. In each class 
meeting, students were assigned to discuss and complete tasks in the 
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course packet. For example, the students were assigned group 
discussions to see if any themes emerged. One of these involved 
interview data with HIV positive individuals who were shunned by their 
community and who had lived in exile in a cemetery. At the end of the 
group discussion, the students were asked to give a possible theme. I 
found that every group shared their ideas with the class. Later, the class 
discussed the most appropriate theme of the example data. I found that 
both group and whole-class discussions in this activity went very well. 
Student-to-student and teacher-to-student turn talking were smooth. 
Hence, a greater degree of students’ participation emerged when the 
students discussed course content-related topics in the final activities 
after they got background knowledge on each topic from the 
teacher.                  
 Interestingly, I found that the topics to which the students paid 
more attention were those involving general issues.  Several students 
participated in the topics that surrounded them as university students or 
a familiar topic that they heard or experienced before. In one of the class 
meetings, the students were assigned to make groups of two and choose 
a research question. They had to discuss methods that they would apply 
to their chosen research question. There were about 51 research 
questions provided in the activity. The research questions, which were 
chosen by the students, were related to customers’ motivation to buy 
drinks from coffee shops, kinds of pets that UBU (Ubon Ratchathani 
University) students would secretly keep in the dormitory room, 
controversies in Donald Trump’s speech, and reasons why some EC 
(English and Communication program) students do not wear a uniform 
to class. Although there were many questions provided, wearing a 
uniform and motivations for buying a drink were selected twice, each 
time by a different student pair. The most frequently chosen topics were 
linked to the students’ university, program, and daily lives.  
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 Topics not directly related to course content. There were not 
only course content-related topics that were discussed in the class. The 
teacher also discussed some topics which did not appear in the course 
packet including global situations, Thai society, political issues, social 
problems, local beliefs, university, and students’ university experiences. 
Each topic was not directly related to the course content. In a class 
meeting, the class discussed the concepts of validity and reliability. The 
teacher first asked students to look up the definition of the words 
“validity” and “reliability”. Then the class discussed the concept of 
validity and the teacher initiated the topic of the Coronavirus outbreak. 
The excerpt below shows a discussion on the validity of Coronavirus 
testing.  
  Excerpt 8 

Teacher:       Two days ago a Chinese passed through 
immigration in France, you know while 
taking some kind of a fever reduction, pain 
reliever, or fever-reduction medicine. So 
you take fever reduction medicine, then 
your temperature is lower, right? And she 
passes through the temperature detector 
to check the body temperature of the 
people passing through to determine 
whether the person has a fever or not. So, 
this woman was from China and she was 
able to pass through the detector without 
being detected as having a high 
temperature, but she ended up with 
Coronavirus in her system. But because 
she took the medicine before passing 
through the system...  



158               วารสารศิลปศาสตร มหาวทิยาลัยอุบลราชธานี ปที ่16 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถนุายน 2563) 

Then the teacher started asking a question of what the 
students thought about the fact the temperature 
detector could not detect the woman’s temperature. 
The question was as follows: 
Teacher:     [Our question is, if we are authorities, 

research in daily life, the detector is our 
instrument. To measure who has a fever, 
is our instrument valid?]      

Students:     [No.] (murmuring)         
                     Teacher:      [Right?] 

The teacher concluded that we could not use the 
instrument because it could not detect people who 
have or may have Coronavirus. The teacher continued 
asking the class about the validity of the instrument in 
the following excerpt.  
Teacher:      [This means screening people who might 

be detected with the first procedure being 
measurement of body temperature (by 
the detector) in France, was not valid, was 
it?] 

                     Students:     (nodded their heads) 
The class kept discussing Coronavirus testing. In the 
following excerpt, the teacher asked the class whether 
they knew the testing in Thailand. 
Teacher:      [Do you see what Thailand does?]  
Students:     [Yes.]                   
Teacher:     [When Thailand does, there are when 

Thailand does not do (anything) and when 
Thailand does (something).] 
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Teacher:       [Do you see the news?] Do you see that? [What 
do they do?] 

Student U:    [(I) did not see (how) they do, but (I) knew 
that they already did (test), (I) knew that 
(they) have already tested, I just knew 
that.] 

Then the teacher suggested the students try to find 
more information about Thai testing. Later, the teacher 
encouraged the class to continue discussing the reason 
why Thai people had been critical when Deputy Prime 
Minister and Public Health Minister Anutin Charnvirakul 
posted on his Facebook that Thailand did not need to 
install temperature detectors at the airports because all 
flights from Wuhan, China, had been canceled. The 
teacher asked the class, as shown in the excerpt below. 
Teacher:          [Let’s use (our) logic, critical thinking if 

(someone) said that it was 
unnecessary to scan (people at the 
airports), (because) there were no 
airplanes, (or) flights from Wuhan, why 
do people criticize (that)?] 

While some students were giving their opinions, one of 
the students shared her opinion audibly to the class 
that the virus could not be spread in only Wuhan was 
one of the reasons as according to the excerpt below.  
Student F:      [The virus could possibly have been 

contracted from elsewhere.] 
 The above excerpt shows that the students’ engagement increased 
when they discussed topics not directly related to course content. 
Nonetheless, the students participated differently when the topics 
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related to their experience and were close to them. For instance, when 
the class discussed campus life or courses that they had studied in the 
program, their discussions went smoothly. The student-to-student and 
teacher-to-teacher responses came out promptly. The excerpt below 
was a discussion on designing a questionnaire or a survey of popularity. 
The teacher gave the class a research question of which on-campus 
coffee house was the most popular among EC students. The details of 
the discussion are as follows: 
  Excerpt 9 

         Teacher:      [What do we compare first?] 
         Students:     Coffee houses. 

     Teacher:       [How many coffee houses? Let’s count 
how many of them.] How many? 

Some students answered the question.  
         Student A:   [Six or seven?] 
         Student P:   [Six.] 
         Teacher:      [Oh! It is countless.] 

Then, the teacher went to the point of the survey  
design. 
Teacher: [When we design the survey, what do we 

count? What do we compare?] 
Students were murmuring. 
The teacher explained that they needed to divide the 
survey into different sections addressing such topics as 
the opinions on atmosphere, price, and taste. The class 
continued the discussion as shown below. 
Teacher:       [Let’s think! If we have to do a survey, 

which coffee house do we vote as the 
number one for the atmosphere?] 
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Student A:    The Balcony Kiss. (Other students answer                
                   quietly) 
Teacher:       [For the atmosphere, we may vote for the 

Balcony as the number one.] 
The teacher continued asking the next question. 
Teacher:      [For price, which coffee house do we vote  
                  for?] 
Student B:    Chapayom (Other students were murmuring) 
Finally, the teacher asked another question on the 
design of the survey. 
Teacher:     [For taste, which coffee house do we vote  
                 for?] 
For the last question, several students were 
contributing their opinions, but they were not 
intelligible to me. They gave confidently different 
names of coffee houses. Then the teacher explained 
that the data of this aspect were various because 
people had different favorite tastes of coffee.  

 The excerpt above shows that if the topics of discussions were 
familiar to the students, ones that they could be a part of, such as a UBU 
student, an EC student, and a customer, the students’ verbal 
participation was clearly high. Their participation occurred promptly and 
frequently. Unlike the discussions of something that they did not have 
experienced or they were not interested in, where their participation was 
limited. Therefore, the familiarity of the topics was related to the degree 
of students’ participation in classroom discussions.  
 
 Grammar and language usage-related topics. The last topic was 
beyond the course content but it generally occurred while the class was 
having discussions. Grammar and language usage-related topics included 
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discussions of technical terms, vocabulary, and grammatical points. 
Pronunciation was also included. When the new course-related content 
topics were introduced to the class, the teacher regularly asked the class 
for definitions of words such as endanger, correlation, causation, and 
manipulate. When the students answered questions and shared their 
ideas, the teacher began discussing grammatical uses such as how to use 
singular and plural nouns, comparative adjectives, and punctuation. The 
excerpt below illustrates a discussion of how to use punctuation. Each 
group was asked to give a research question to examine the most 
popular singer on a TV show. Several groups gave their research 
questions with the same preposition between, so the teacher started to 
discuss another option to change the question. 
  Excerpt 10 

Teacher:      How are you going to collect data? (Asked a  
                  group) 
Student A:    Our question is who is more popular, E-Ka 

Dam or Durian? comma kon (She ended 
up a Thai word “kon” which meant 
“before” (to separate clause) 

Teacher:      Who is more popular? [Then what do we 
use?] (paused) [That group, what did I tell 
you if we did not use “between”] (the 
teacher pointed to another group at the 
back) [did you forget?] 

Student B:    Among 
Teacher:      [Which punctuation mark do we use?] 
 
Students:     Comma (answered by some of the  
        students) 
Students:      Colon (answered by some of the students) 
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Student A:   [Colon or semi(colon)?] (talked to friend 
beside him) 

Studen B:     Colon 
Teacher:       [It is colon. (Someone) still uses a comma.] 

(She said that while some students kept 
choosing “comma”). 

The teacher added another question. 
Teacher:      [Then, what do we use (between) and,  
       and or?] 
Several students verbalized both choices audibly. Most 
of them answered “or” and spoke louder and louder. 
However, the teacher did not give them the correct 
answer and she told them to find it themselves. 

 Furthermore, when the teacher asked them to pronounce some 
words, they were not confident. The excerpt below occurred when the 
teacher asked the students how to pronounce the commonly 
mispronounced word “determine”. She gave an example sentence to 
the class and the discussion was as follows:  
  Excerpt 11 

Teacher:      The goal of this research is to de… [what is 
it?] (She wrote the word “determine” on 
the whiteboard) 

Students:     (Murmuring) 
Teacher:      De...? De...? Deter..? Deter..? 
Teacher:      Petchy, deter... [what is it?] (Called on a  
         student) 
Teacher:      Determine (Gave the correct pronunciation) 
After the teacher gave them the right pronunciation, the 

students were laughing. The teacher continued pronouncing 
other mispronunciation words.  
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Teacher:       determine, examine (the teacher 
pronounced the final syllable as the 
possessive pronoun “mine”) 

Students:     (Laughing) 
Teacher:       When (you) see this word, undermine. (She 

pronounced the final syllable as min)  
Students:     (Continued laughing) 

 I also found that when the teacher introduced the class to new 
words. Some students repeated the teacher’s pronunciation quietly with 
him/herself. These actions show that they were not confident to 
pronounce some words. Therefore, they paid attention to the correct 
pronunciation and practiced in the classroom.  
 Moreover, the grammar and language usage-related topics were not 
initiated by the teacher only. The students also discussed this topic 
among themselves. In a class meeting, the class discussed methods of 
reporting findings. The teacher asked the class the importance of 
examples of findings. A student gave her idea to her friend beside her. 
The details were as follows: 
 Excerpt 12 
                  Student G:      To make our point clear, clearer. 
                  Student U:      More clear. 
                     Student G:      [More clear or clearer] 
                     Student U:      Clear.   
 Based on my observation, when the teacher initiated discussions of 
vocabulary and grammatical points, the students paid attention. Some 
of them answered the questions and some took notes on their handout 
or notebook. The class was not silent when they discussed grammar and 
language usage-related topics. These topics also appeared in student 
group discussions. So, discussions of grammar and language usage-
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related topics implied the students’ awareness of language uses as 
language learners. 
 I found that the differences in discussion topics were an important 
reason for the students’ participation or lack of it.  The students could 
participate and talk spontaneously on topics that were familiar to them 
such as day-to-day activities and so forth. Their participation in 
discussions was limited when they discussed course content-related 
topics or academic topics. For example, Student V reported that her 
participation went down when the class discussed the lessons of the day 
and her participation went up when the topics were related to something 
that she knew and experienced previously. She said that “It was because 
of something that we did not know, (and) were not familiar with. If I saw 
(something) a lot, I knew a lot. If I knew (something) a bit, my participation 
through answers and discussions decreases. It decreased our potential 
because I did not know it.” Then, I asked her about the topics that she 
could discuss to a great degree. She replied, “Talking about the poor, I 
could imagine. I was one of them. I could imagine clearly. When the 
teacher talked about the flood, I understood because I was one of the 
volunteers. I knew their real problems. I knew how they were in the 
situation. It was because I was a part of the situation. I saw it with my 
own eyes. I could recall it. So, I was confident when I answered the 
questions. It was 100 percent sure.” 
  
Discussions 
        Based on my findings, the degree of students' participation in 
classroom discussions was related to different characteristics including 
the size, question type, and topic of discussions. This points to the 
students’ lack of background knowledge, critical thinking skill, and as 
potential contributors to the degree of their engagement in classroom 
discussions. 
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Participation in classroom discussions 
        According to the different degree of students’ participation in the 
whole-class and group discussion, student-to-student and teacher-to-
student relationships affect participation. Whole-class discussions display 
teacher-to-student relationships and group discussions display student-
to-student relationships. As the findings have shown, the teacher-to-
student relationship is limited. As I said above, the teacher-initiated 
discussions where the class was asked several questions, which the 
students answered, the degree of the students’ participation was not 
consistent in the whole-class discussions. The students sometimes kept 
silent or gave answers quietly. Based on my interviews, most of the 
students did not participate much in the whole-class discussions. 
Voluntary responses to the teacher’s questions were rare. Moreover, 
some students reported that they had never asked or answered any 
questions in the whole-class discussions.  
 However, the students’ participation in group discussions was 
prompt and spontaneous either in their chosen or random groups. Based 
on my findings, all students were involved in group discussions. They 
shared their understanding with each other. They asked and answered 
each other’s’ questions. Their turns talking were natural. In addition, 
closeness among group members seemed to have influenced their 
amount of participation. Participation in the chosen groups with close 
friends encouraged them to talk much and independently, but it was 
difficult for some students to show disagreement with others. 
Participation in random group discussions provided more opportunities 
to get different ideas, share their opinion, and debate with others.   
 Students’ engagement in both the whole-class and group 
discussions shows social interaction in the classroom. Vygotsky (1962) 
claims that people learn through interaction with others including 
parents, teachers, peers, and experts. In classroom discussions, the 
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interaction between the teacher and the students, and students and 
students, supports students learning through the course. As Pica, Lincoln-
Porter, Paninos, and Linnell (1996) also stated, “Language learners are 
frequently and increasingly each other’s resources for language 
learning.’’ Moreover, friendship among students in the classroom 
supports crucial learning skills like cooperation, reciprocity, effective 
conflict management, intimacy, commitment, and self-disclosure 
(Hartup, 1992; Blatchford & Baines, 2010). On the other hand, friends 
usually distract others in classroom engagement (Hamm & Faircloth, 
2005). 
 
Lack of background knowledge 
 Based on my analysis, different discussion topics garnered different 
levels of students’ participation. The topics can be characterized as 
course content-related topics, topics not directly related to course 
content, and grammar and language usage-related topics. Topics 
related to the concepts in the handout received the least amount of 
students’ engagement. Students struggled with topics that they are not 
familiar with. In terms of the other two topics, students are able to 
participate promptly. It is probably because the topics are close to their 
daily life. As language learners, they pay attention to grammar. So, their 
participation occurs frequently with the grammatical points.  
 Background knowledge is important for learning because it 
influences students’ engagement. To follow the content and any topics, 
students’ knowledge is needed. As the interviewees have reflected, they 
can participate more in the discussion if the topics are familiar to them. 
Background knowledge helps to build confidence to share ideas. It is 
understandable that they are not confident when they have to discuss 
topics about which they do not have prior knowledge. Ambrose, Bridges, 
Lovett, DiPietro, and Norman (2010) state that students’ background 
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knowledge can either help or hinder their learning. They claim that 
students come to the class with their prior knowledge which includes a 
combination of facts, concepts, models, perceptions, beliefs, values, and 
attitudes. Their knowledge may be appropriate or inappropriate for 
different contexts. The authors further emphasize that if the students 
have insufficient knowledge for the task or learning situation, it might 
impede learning new things. Furthermore, Bui (2014) found that topic 
familiarity encouraged more fluent L2 language. 
 
Conclusion 
         The study explored the nature of students’ participation in 
classroom discussions. It also examined students’ reflection on 
classroom discussions. The amount of their participation was related to 
several characteristics including the size, question type, topic of 
discussions. Teacher-to-student and student-to-students relationships, 
lack of background knowledge, and lack of critical thinking skills seemed 
to influence the ways the students participated in classroom discussions. 
However, students’ participation did not depend on any single aspect. 
There is no dominant factor. In a discussion, participation can be related 
to many aspects. Moreover, a student’s engagement is based on 
different reasons at different times. In addition, this study shows that 
classroom discussion is an alternative way of teaching in the EFL 
classroom. The interaction between teacher-student and student-
student supports the students’ learning process. Everybody in the 
discussion can be a source of learning for each other.  
 
Limitations of this study 
 The research study suffers from methodological limitations. The 
observations were done by myself only, and therefore the study was 
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limited by ability to gather data from different angles and seating areas 
in the classroom. 

 
Recommendation for further study 
 Given the findings in this study, several dimensions should be 
explored in detail. Further research could examine students’ 
participation as a longitudinal study to see their development. Moreover, 
students’ grade results and teachers’ reflection should be 
examined.    Another aspect is doing research on students’ using English 
in EFL classroom and signs of L2 learning process in classroom 
discussions. 
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