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 แนวทางการจัดระบบความรูo (Knowledge organization approach) เป}นการ
ศกึษาเพ่ือจดัระเบียบโครงสรoางความรูo ดoวยวิธกีารตnาง ๆ  ซึง่เก่ียวขoองโดยตรงกับแนวทาง 
(approach) และแนวคิดเชิงทฤษฏี (Theoretical framework) ของระบบการจัดระบบความรูo 
(knowledge organization system) ทุกประเภทที่ใชoเป}นแบบแผน (Scheme) ของ
ความรูoไมnวnาจะเป}นทฤษฎีของการจัดหมวดหมูn (Classification theory) หรือการศึกษา
ความสัมพันธrทางความหมาย (Semantic relationship) เป}นตoน (Hjorland, 2008) 

 ระบบการจัดระบบความรูo หมายถึงแบบแผน ทกุประเภทท่ีกาํหนดข้ึนมาเพ่ือชnวย
สนับสนุนการจัดเก็บความรูoและคoนหาความรูo ซ่ึงสามารถพิจารณา 2 มุมมอง (1) มุมมอง
ทั่วไปจะเกี่ยวขoองกับการจัดระบบโครงสรoางหรือการจําแนกความรูoที่มีอยูnท่ัวไป เชnน 

การจําแนกสรรพวิชาที่มีอยูnในโลก การจําแนกหนnวยวิจัยท่ีมีการศึกษาในมหาวิทยาลัย 

การจําแนกหนังสอืของหoองสมุดทีค่าํนงึถึงสรรพวิชาทีมี่อยูnจรงิ เป}นตoน (2) มมุมองเฉพาะ
สาขาน้ันจะใชoเป}นเครื่องมือสําหรับสื่อความหมาย (Semantic tools) โดยคํานึงถึงคํา 
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(Word) แนวคิด (concept) และความสัมพันธrเชิงความหมาย (Semantic relation) ของ
ความรูoในแตnละสาขาวิชา

หนoาทีข่องระบบการจัดระบบความรูo (1) ในแงnของการจัดเก็บและคoนคนืสารสนเทศ
ระบบการจดัระบบความรูoมนียัเสมือนเป}นเครือ่งมือทีม่คีณุลกัษณะเป}นภาษาดรรชนทีีช่nวย
ในการจัดการและเขoาถึงเน้ือหา (Subject access) โดยเป}นภาษาควบคุม (Controlled 

vocabulary) ที่ประกอบไปดoวยคําศัพทr (Vocabularies/terms) และไวยากรณr (Syntax) 

หรอืกฎ (Rules) ทีใ่ชoในการควบคุมเพ่ือประโยชนrในการกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสม ไมnวnา
จะเป}นในแงnความหมายหรือรปูแบบของศัพทr (2) ในแงnของการจัดระบบความรูoมีขอบเขต
ครอบคลุมเคร่ืองมือจดัระบบความรูoทุกประเภท ทัง้แบบแผนการจัดหมวดหมูn (classification

scheme) ศพัทrสมัพนัธr (Thesauri) และแบบแผนท่ีศกึษาถึงความสัมพนัธrระหวnางแนวคิด
หรือศัพทrของสาขาวิชาตnางๆ ไดoแกn ออนโทโลยี (Ontology) เครือขnายความหมาย
(Semantic network) เป}นตoน (Broughton, Hansson, Hjorland, & Lopez-Huertas, 

2005;SKOS, 2008)

 การจําแนกประเภทของระบบการจัดระบบความรูo พิจารณาถึงโครงสรoางของ
ระบบการจัดระบบความรูo (Knowledge organization structure) NKOS (Networked 

knowledge organization systems/services) ไดoจําแนกประเภทออกเป}น 3 กลุnม คือ (1) 

กลุnมทีแ่สดงรายการศพัทr (Term list) ไดoแกn รายการหลกัฐาน (Authority file) อภธิานศพัทr 
(Glossary) พจนานุกรมทางภูมิศาสตรr (Gazetteers) พจนานุกรมภาษา (Dictionary) (2) 

กลุnมที่แสดงหมวดหมูnหรือประเภท (Classification and categorization) ไดoแกn หัวเรื่อง 
(Subject heading) แบบแผนการจัดหมวดหมูn (Classification scheme) การจําแนกประเภท
และอรรถาภธิาน (categorization and taxonomy) (3) กลุnมท่ีแสดงความสมัพนัธr (Relationship 

group) ไดoแกn ศัพทrสัมพันธr (Thesauri) เครือขnายความหมาย (Semantic network) และ
ออนโทโลยี (Ontology) (Si, Xu, & Chen, 2006; SKOS, 2006) 

 หนังสือ Relationships in the Organization of Knowledge มีความเกี่ยวขoอง
กับการจัดระบบความรูoและระบบการจัดระบบความรูo บรรณาธิการโดย Carol A. Bean  

and Rebecca  Green  เนื้อหามีแบnงออกเป}น 2 สnวน คือ สnวนแรกทฤษฎีพื้นฐานของ
ความสัมพนัธrในการจัดระบบความรูo ประกอบดoวยเนือ้หา 1-8 บท  สnวนที ่2  ความสัมพนัธr
ในระบบการจดัระบบ ประกอบดoวยเนือ้หา 9-14 บท  ทกุบทมกีารจดัเนือ้หาอยnางเป}นระบบ 
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โดยนําเสนอบทนํา  บทสรุป  และเอกสารอoางอิง
 บทท่ี 1 Relationships in the Organization of Knowledge: An Overview  

เขยีนโดย Rebecca Green ประกอบดoวยเนือ้หา คณุสมบติัพืน้ฐานของความสมัพนัธr ความ
สมัพนัธrในการจัดระบบความรูo  ไดoแกn ความสมัพนัธrทางบรรณานกุรม ความสัมพนัธrแบบ 

Intratextual and intertextual ความสัมพันธrเนื้อหาสาระ ความสัมพันธrที่เกี่ยวขoอง และ
วัตถุประสงคrของความสัมพันธrในการจัดระบบความรูo 
 บทท่ี 2 Bibliographic Relationships เขยีนโดย Barbara B. Tillett ประกอบดoวย
เน้ือหา การจัดทํารายการเป}นเคร่ืองมอืช้ีนําทรพัยากรในหoองสมดุ หรือชีแ้หลnงบรรณานกุรม
ที่แสดงความสัมพันธrกับทรัพยากร กฎการทํารายการและการกําหนดความสัมพันธrของ
การทํารายการแบบ Anglo-American การกําหนดอรรถาภิธาน (Taxonomy) 7 ประเภท
ของความสัมพันธrบรรณานุกรม ไดoแกn 1) ความสัมพันธrในลักษณะลดหล่ันตมลําดับขั้น 

(Equivalence relationships) ระหวnางเอกสารตoนฉบับกับสําเนาของตoนฉบับ 2) ความ
สมัพนัธrแบบอนพุนัธr (Derivative relationships) ระหวnางผลงานเดมิกับผลงานทีถ่กูนาํมา
แกoไขใหมn 3) ความสัมพันธrเชิงพรรณนา (Descriptive relations) ระหวnางรายการเอนทิตี้
ของบรรณานุกรมกับการพรรณนา การวิจารณr การประเมิน เชnน ความสัมพันธrระหวnาง
ผลงานกับการวิจารณrผลงาน  4) ความสัมพันธrแบบ Whole-part เรียกวnา “ความสัมพันธr
แบบแนวดิ่ง” ในการลงรายการ UNIMARC หรือ “ความสัมพันธrแบบขั้นบันได” ระหวnาง
รายการเอนทิตี้ของบรรณานุกรมและองคrประกอบบางสnวนของรายการเอนทิตี้ 5) ความ
สัมพันธrแบบสnวนประกอบ (Accompanying relationships) ระหวnางรายการเอนทิต้ีของ
บรรณานุกรมกบัวัสดปุระกอบในผลงาน 6) ความสมัพนัธrตามลําดบั (Sequential relation-

ships)  7) ความสัมพันธrตามลักษณะที่ใชoรnวมกัน (Shared characteristic relationships) 

ระหวnางรายการเอนทิตี้ของบรรณานุกรมท่ีไมnสัมพันธrกัน แตnมีผูoเขียนรnวมกัน ชื่อเร่ือง 
หัวเรื่อง หรือลักษณะอื่นๆ ที่เหมือนกัน นอกจากยังนําเสนอ IFLA Model คือ Functional 

Requirements for Bibliographic Records Model (FRBR) ความสัมพันธrหลัก (Primary 

relationships)  ความสมัพันธrเน้ือหา (content relationship) ความสมัพนัธrแนวตัง้ (Whole-part 

and part-to-part relationships)  ความสัมพันธrตามคุณลักษณะที่ใชoรnวมกัน และ Linking 

devices 
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 บทท่ี 3 Thesaural Relationships เขยีนโดย   Stella G. Dextre Clarke ประกอบ
ดoวยเนื้อหาวัตถุประสงคrและการใชoความสัมพันธrศัพทrสัมพันธ์ิ ไดoแกn ความสัมพันธrใน
ลกัษณะลดหลัน่ตามลาํดบัขัน้ (Equivalentence relationship) ความเทnาเทยีมกนับางสnวน 

(Partial equivalence) รูปแบบเก่ียวกับภาษา (Dialectal forms) ความสัมพันธrลักษณะ
ลดหลั่นตามลําดับขั้น (Hierarchical relationship) ความสัมพันธrในลักษณะขoองเกี่ยวกัน 

(Associative relationship)  ความสัมพันธrอื่นๆ  

 บทท่ี 4 Standards for Relationships between Subject Indexing Terms 

เขียนโดย Jessica L. Milstead ประกอบดoวยเนื้อหา มาตรฐานที่ใชo มาตรฐานสําหรับ
ศัพทrสัมพันธr สถาบันมาตรฐานแหnงชาติของสหรัฐอเมริกา (ANSI/NISO, 1994) องคrการ
ระหวnางประเทศวnาดoวยการมาตรฐาน (ISO, 1986) กระบวนการพฒันามาตรฐาน ชนดิของ
ความสัมพันธr ความสัมพันธrเทnาเทียมกัน ความสัมพันธrลําดับชั้น ความสัมพันธrเกี่ยวขoอง  
ความสัมพันธrศพัทrสมัพันธrหลายภาษา คณุคnาของแตnละชนดิความสมัพันธr ความสัมพันธr
ในอนาคต  

 บทท่ี 5 Relationships in Multilingual Thesauri เขียนโดย Michele Hudon  

ประกอบดoวยเนือ้หาความหลากหลายภาษาในโลกสารสนเทศป{จจบุนั ศพัทrสมัพนัธrหลากหลาย
ภาษา  ความสมัพนัธrการผสมผสานภาษาในศัพทrสมัพนัธrหลากหลายภาษา ความสัมพนัธr
ภาษาภายในของความเทnาเทียม,การรวมเขoาดoวยกันของความเก่ียวขoองอ่ืน ๆ และ
ความสัมพันธrเชิงโครงสรoางศัพทrสัมพันธrหลากหลายภาษาโดยการใชoคอมพิวเตอรrในการ
จัดทํา: การบูรณาการหรือการบํารุงรักษา 
 บทท่ี 6 Relationships among Knowledge Structures: Vocabulary integration 

within a subject domain  เขียนโดย Olvier Bodenreider and Carol A. Bean ประกอบ
ดoวยเน้ือหา การรวบรวมคําศพัทrทางการแพทยr ไดoแกn หวัเร่ืองการแพทยr (MeSH), GALEN 

และ UMLS) คาํพoองความหมาย (Synonym) คาํศัพทrและแนวคิด UMLS คําพoองความหมาย 

ประเด็นการบูรณาการท่ีเก่ียวขoองกับคําพoอง ความสัมพันธrในลักษณะลดหล่ันตามลําดับ
ขั้น UML Metathesaurus ธรรมชาติของความสัมพันธrในลักษณะลดหล่ันตามลําดับขั้น    

ประเดน็การบรูณาการความเกีย่วขoองไปยงัการลดหลัน่ตามลาํดบัข้ัน ความสมัพนัธrทีเ่ชือ่มโยง
อยnางชัดแจoง  
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บทท่ี 7 Relationships in Classificatory Structure and Meaning เขียนโดย  

Clare Beghol ประกอบดoวยเนือ้หาโครงสรoางและความหมายในระบบหมวดหมูnบรรณานกุรม
ไดoแกn โครงสรoางความสัมพันธrในระบบหมวดหมู nบรรณานุกรม ความสัมพันธrเชิง
ความหมายในระบบหมวดหมูnบรรณานุกรม ความสัมพันธr Parts and wholes: 

ความสัมพันธrแบบสากล
 บทท่ี 8 Relevance Relationships  เขียนโดย  Carol A. Bean and Rebecca 

Green ประกอบดoวย  เนือ้หา   เรือ่งท่ัวไปและความสัมพันธrกัน (Topicality and relevance)  

เรือ่งทัว่ไปท่ีเป}นเหมือนความสมัพนัธr (Topicality as a relationship) ผูoใชoและความตoองการ
สารสนเทศ (User and  information needs) การสรoางตัวแทนเนื้อหาสาระ (Subject 

representation) ความสัมพันธrและการอoางถึง (Citation relationships) การสังเคราะหrความรูo
(Knowledge synthesis) ประสบการณrที่สนับสนุน ไดoแกn ตัวแบบของความสัมพันธrที่มี
ความสัมพันธrกันกับเร่ืองทั่วไป ความสัมพันธrที่มีความสัมพันธrเบื้องตoนในการคoนคืน

บทท่ี 9 Relationships in Library of Congress Subject Headings  เขียนโดย  

Lynn M. El-Hoshy ประกอบดoวยเนือ้หา โครงสรoางเอกสารอoางอิงและเอกสาร  สญัลกัษณr 
ความสัมพันธrในลักษณะเทnาเทียมกัน ความสัมพันธrในลักษณะลดหลั่นตามลําดับขั้น 

(Hierarchical relationships) ความสมัพันธrในลกัษณะขoองเกีย่วกนั (Associative relation-

ships) หมายเหุต (Scope notes) ตัวเลขของหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน การปรับปรุง
โครงสรoางเอกสารอoางอิงของหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน
 บทท่ี 10 The Art and Architecture Thesaurus: Controlling Relationships 

through Rules and Structure เขยีนโดย Pat Molholt ประกอบดoวยเนือ้หา ประวตัสิงัเขป
ของศพัทrสมัพนัธrดoานศิลปะและสถาป{ตยกรรม รายการคาํอธบิายอยnางยnอของศัพทrสมัพนัธr
ดoานศิลปะและสถาป{ตยกรรม ไดoแกn  การอธิบายโดยสรุป โครงสรoางของคําศัพทr 
ความตoองการสําหรบัความสมัพันธrในลกัษณะขoองเก่ียวกนั การคoนหากฎ ไดoแกn กระบวนการ
จัดกลุnม การเชื่อมโยงแบบ Whole/part  บทบาทของหมายเหตุ (Scope notes) และผล
ของการเชือ่มโยงโครงสรoางคาํศพัทr รายการของการเชือ่มโยงอยnางมแีบบแผน ผลกระทบ
ของผูoใชo
 บทที่ 11 Relationships in Medical Subject Headings (MeSH) เขียนโดย  

Stuart J. Nelson, W. Douglas Johnston, and Betsy L. Humphreys ประกอบดoวยเนือ้หา 
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ประวัติของหัวเร่ืองทางการแพทยr หัวเร่ืองหลัก (main heading) คําขยาย (qualifier) 

แนวคิดเพ่ิมเติม ประวัติการนําเสนอโครงสรoางหัวเรื่องทางการแพทยr เปjาหมายของ
หัวเรื่องทางการแพทยr  ไดoแกn ความแตกตnางเชิงความหมาย  การเขoาถึงไดoงnาย ศาสตรrที่
นnาเชื่อถือและทันสมัย  ความเทnาเทียมกันและความสัมพันธrแบบตัวแทนรายการคําศัพทr
และการจัดกลุnมคําศัพทrหลัก ไดoแกn แนวคิด ความสัมพันธrระหวnางแนวคิดกับคําศัพทr 
ความสัมพันธrระหวnางแนวคิดและคําศัพทrหลัก ความสัมพันธrของความเทnาเทียมกันดoวย
การแทนท่ี ความสัมพันธrระหวnางรายการคําศัพทr และคําศัพทrที่ใหoใชo ความสัมพันธrแบบ
ลําดับชั้นความสัมพันธrที่เก่ียวขoอง 
 บทท่ี 12 Lateral Relationships in Multicultural, Multilingual Databases in 

the Spiritual and Religious Domains: The OM Information Service เขียนโดย A. 

Neelameghan ประกอบดoวยเนือ้หาโครงสรoางและความสัมพนัธr  หลากหลายมิตใินความ
เป}นสากลของเน้ือหาสาระ ความหลากหลายวัฒนธรรมและภาษาบริการสารสนเทศ 

ลักษณะและฐานขoอมูล การควบคุมคําศัพทr ภาษาของการสกัดและการต้ังคําถาม 

ความสัมพันธrที่ใกลoเคียง (Lateral relationships)  ความสัมพันธrแบบแนวคิดภายใน 

การสื่อสารวัฒนธรรมที่แตกตnางกัน 

 บทท่ี 13 Relationships in Ranganathan’s Colon Classification เขียนโดย   

M. P. Satija  ประกอบดoวยเน้ือหา เน้ือหาสาระและชนิดของเนื้อหาสาระ ไดoแกn เนื้อหา
สาระพ้ืนฐาน  เนือ้หาสาระแบบผสม (Compound subjects)  และเน้ือหาสาระแบบเชิงซoอน  

(Complex subjects) วิธีการของการพัฒนาเน้ือหาสาระ เนื้อหาเฉพาะสาขาวิชา (Spe-

cialization Subjects) เน้ือหาสาระแบบบูรณาการ (Interdisciplinary Subjects) การสรoาง
เนือ้หาสาระแบบสหวิทยาการ (Multidisciplinary subjects) ความตnอเน่ืองของการจัดลําดบั
เนื้อหาสาระพื้นฐาน (Sequence of basic subjects) การวิเคราะหrแงnมุมตnางๆ (Facet 

analysis) และแบบแผน  APUPA 

 บทที่ 14 Relationships in the Dewey Decimal Classification System 

เขยีนโดย Joan S. Mithhell ประกอบดoวยเนือ้หา การพัฒนาระบบการจดัหมวดหมูnทศนยิมดวิอี้
(DDC) ความสัมพันธrในแบบแผนการจัดหมวดหมูnและตาราง  ความสัมพันธrในลักษณะ
ลดหล่ันตามลําดบัช้ัน ความสัมพันธrในลักษณะเทnาเทียมกันความสัมพันธrในลักษณะทีข่oองเก่ียวกัน
ความสัมพันธrในดัชนีสัมพันธr ความสัมพันธrในคูnมือ ความสัมพันธrในการสังเคราะหr
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สัญลักษณr ความสัมพันธrภายในและภายนอกสาขาวิชา โครงสรoางที่ยึดหยุnน การประเมิน
ความสัมพันธrในระบบ DDC
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