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	 Information Obesity เป็นหนังสือที่น่าสนใจ

สำ�หรับผู้ที่อยู่ในแวดวงสารสนเทศ ศาสตร์ เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสือ่สารตลอดจนผูส้นใจทัว่ไป เนือ่งจาก

กล่าวถึงสิ่งใกล้ตัวเรา นั่นคือ สารสนเทศซึ่งทุกคน 

ตระหนักว่ามีความสำ�คัญในการดำ�เนินชีวิตหากแต่ใน 

ปจัจบุนัเรากำ�ลงัเผชญิปญัหาวา่ สารสนเทศ มมีากเกนิไป 

หรอืมสีารสนเทศทีไ่มม่ปีระโยชนห์รอื ไมม่สีาระมากมาย 

หนังสือเล่มนี้มีความพิเศษเนื่องจากมีแง่คิดชวนติดตาม 

ในเชิงการใช้ทฤษฎี ทางสังคมมาวิพากษ์ และมีการ

วิเคราะห์องค์กรด้วย

	 โรคอ้วนทางสารสนเทศ หรือ information

obesity น่าจะเป็นคำ�ใหม่ที่นำ�เสนอ ดูเหมือนจะเป็นคำ�ที่ 

กอ่ใหเ้กดิความนา่ตระหนกหรอือนัตรายมากกวา่ คำ�อืน่ๆ

ทีใ่ชก้นัอยา่งแพรห่ลายแลว้ในบรบิทของสารสนเทศ เชน่ 

information society, information overload, information

abundance, information explosion ทำ�ให้เราต้อง 

ตระหนักเรื่องการใช้และการจัดการสารสนเทศมากขึ้น 

เพราะทกุสิง่ทกุอยา่งหากมมีากเกนิไปยอ่มเปน็อนัตราย 

เหมือนกับ obesity หรือโรคอ้วน ที่เป็นโรคทางร่างกาย 

ซึง่เปน็คำ�ทีท่กุคนคุน้เคย และเปน็โรคภยัสมยัใหมท่ีก่ำ�ลงั

คุกคามเราอยู่ในขณะนี้ เพราะหากเราอ้วนเกินไป ก็จะ

ทำ�ใหไ้มม่คีวามคลอ่งตวั และออ่นแอ อนัจะทำ�ใหเ้กดิโรค

ร้ายอื่นๆตามมาได้ 

	 ผู้เขียน คือ Andrew Whitworth จบการศึกษา 

ระดับปริญญาเอกทางสาขาทฤษฎีทางการเมืองและสังคม 

จากมหาวิทยาลัย Leeds เป็นนักวิจารณ์สังคมด้านการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เคยทำ�งานเป็นโปรแกรมเมอร์ 

ในบริษัทเอกชน มีประสบการณ์สอนด้านไอซีที 

การรู้สารสนเทศและทำ�งานเป็น Course Director 

ของ  MA: Digital Technologies, Communication 

and Educa t ion  มหาวิทยาลัย  Manches te r 

ซึ่งสาขาวิชานี้ต้องการพัฒนาผู้เรียนด้านทัศนคติในการ

วิจารณ์ การตั้งคำ�ถามเกี่ยวการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร อินเตอร์เน็ต และเทคโนโลยีอื่นๆ ทั้งใน

ด้านบวกและด้านลบในสภาวะแวดล้อมทางการเรียนรู้

และศึกษา

	 ผูจ้ดัจำ�หนา่ยหนงัสอื Information Obesity คอื 

Chandos Publishing คา่ย Woodhead Publishing Limited  

แห่งประเทศอังกฤษ หนังสือมีรูปเล่มกระทัดรัดเพียง

จำ�นวน 230 กว่าหน้า การออกแบบปกเรียบง่ายแต่

สวยงามและสะอาดตา ภาพหน้าปกสื่อสารกับชื่อเรื่อง 

เป็นหนังสือที่เห็นตัวเล่มและชื่อเรื่องแล้วต้องอยากอ่าน 

	 ภายในเล่มเป็นข้อความล้วนๆ หากมีภาพ

ประกอบ ตาราง หรือแผนภูมิบ้างจะน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

อย่างไรก็ตามการแบ่งโครงสร้างของเนื้อหามีความ

ชัดเจนและเข้าใจง่ายดี โดยเนื้อหาแบ่งเป็น 4 ส่วน 

โดยส่วนที่ 1 กล่าวถึงสารสนเทศและเทคโนโลยีในโลก  

คำ�จำ�กัดความที่ใช้ในหนังสือ บทบาทของสารสนเทศ 

และเทคโนโลยทีีเ่ปน็เครือ่งมอืหรอืศนูยก์ลางของเรือ่งราว

ในหนงัสอื ประกอบดว้ย 3 บท ดงันี ้ บทที ่1 Information 
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as a resource บทที่ 2 Valuing information และ บทที่ 

3 The shaping of information and technology 

	 ส่วนที่  2 เสนอผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ รวมถงึประวตัโิดยยอ่ และตรวจสอบดา้นการ

อา่นออกเขยีนได ้การคดิในเชงิวพิากษว์จิารณ ์และการรู้

สารสนเทศและคอมพวิเตอร ์ม ี3 บท ดงันี ้บทที ่4 A brief 

history of ICT บทที ่5 Literacy and counterknowledge 

และ บทที่ 6 Computer and information literacy 

	 ส่วนท่ี 3 เน้นด้านทฤษฎีวิพากษ์ (Critical theory)

ของนักทฤษฎีทางสังคมชื่อ Brian Fay ตามด้วยชาว 

เยอรมนันทีีม่ชีือ่เสยีงมากคนหนึง่ คอื Furgen Habermas 

ประกอบด้วย บทที่ 7 Critical social science บทที่ 8  

The colonization of the lifeworld และ บทที่ 9 How 

organizations affect the way we think 

	 ส่วนที่ 4 เป็นบทที่ยาวที่สุดและเป็นส่วนที่

สำ�คัญของเรื่องกล่าวถึงการสอน การเรียนรู้ และการใช้ 

สารสนเทศ เน้นในบริบทสถานศึกษาและมอง สงัคมโดยรวม

ประกอบด้วยบทต่างๆ ถึง 5 บท ได้แก่ บทท่ี 9 Combating

informationobesity บทที่ 10 Information obesity and 

romantic understanding บทท่ี 11 From problem-based

learning to transformative learning  บทที่ 12  

Connecting learners and teachers to the community 

บทที่ 13 The Three examples นำ�เสนอตัวอย่างสั้นๆ  

3 ตวัอยา่ง เชน่ The Public Administration Programme 

(PAP), Churchampton College และจบดว้ยบทสรปุสัน้ๆ

	 ภายในหนังสือได้ เสนอแนวคิดด้านการรู้  

สารสนเทศและมาตรฐานด้านการรู้สารสนเทศไว้อย่าง 

หลากหลาย เชน่ ของ ACRL (Association of the College 

and Research Libraries), ALA Presidential 

Committee on Information Literacy, Six ICT literacies

ของ F Garnett, Seven Pillars of Information 

Literacy, Big Blue Model, The Cambridgeshire Schools

Library Service, Information Literacy: A Practitioner 

Guide ของ Andretta S. เป็นต้นองค์ประกอบอืน่ๆทีช่ว่ยใน

การอา่นของหนงัสอืนี ้คอื มบีทสรปุยอ่ ทา้ยเลม่ทีเ่รยีกวา่ 

Annotated reading list เพ่ือบอกว่าในแต่ละบทนำ�งานเขยีน

ผู้ใดมากล่าวถึง และตามด้วยเอกสารอ้างอิงมากมายให้

ผู้อ่านค้นคว้าเพิ่มเติม พร้อมจัดทำ�ดัชนีท้ายเล่มเพื่อการ

ค้นหาภายในเล่ม ซึ่งส่วนหนึ่งสามารถหาอ่านเพิ่มเติม 

จากเว็บไซต์

	 การเขียนโดยรวม แม้ว่า Whitworth จะสื่อสาร

ได้ดี เข้าใจง่าย แต่เนื้อหาบางบทในส่วนที่ 3 อาจยาก

ในการทำ�ความเข้าใจเพราะต้องเชื่อมโยงกับทฤษฎีทาง

สังคม และแนวคิดทางปรัชญาการเมือง ซึ่งผู้เขียนได้

เกริ่นให้ทราบล่วงหน้าแล้วว่าไม่มีงานหรือแนวคิดชิ้น

ใดของ Habermas ที่ง่ายในการทำ�ความเข้าใจ แต่ได้

ให้กำ�ลังใจผู้อ่านว่าที่นำ�เสนอนับว่าง่ายที่สุดแล้ว จึง

ขอแนะนำ�ว่าหากจะอ่านหนังสือเล่มนี้ให้เข้าใจ ควร

ศึกษาทฤษฎีของ Habermas เพิ่มเติมเป็นเบื้องต้น 

มาก่อน นอกจากนั้นการยกตัวอย่างต่างๆ ตลอดทั้งเล่ม 

ค่อนข้ างมีความเป็นส่ วนตัว  ซึ่ งจะทำ � ให้ผู้ อ่ าน 

ทีไ่มม่ปีระสบการณร์ว่ม อาจทำ�ความเขา้ใจไดย้ากเชน่กนั

Information Obesity ของ Whitworth  นับว่านำ�เสนอ

สาระที่มีประโยชน์สำ�หรับนักสารสนเทศ โดยเฉพาะ

ประเดน็วา่เทคโนโลย ีเชน่ software filters หรอือืน่ๆ อาจจะ 

ช่วยลดปัญหาด้านปริมาณสารสนเทศได้ แต่ไม่สามารถ

ช่วยกลั่นกรองคุณภาพของสารสนเทศ หรือแม้แต่การรู้

สารสนเทศและเทคโนโลยขีองปจัเจกบคุคลกไ็มเ่พยีงพอ 

ในการจัดการกับโรคอ้วนทางสารสนเทศ แต่ทุกคนหรือ

สงัคมตอ้งชว่ยกนัดแูล องิตามแนวคดิของ Habermas ที่ 

ผู้เขียนนำ�เสนอเป็นแกนในการวิพากษ์ว่า “สภาวะสมัย

ใหม่ ก็คือ การวิพากษ์เหตุผลด้วยเหตุผล โดยการนำ�

เสนอเหตผุลเชงิการสือ่สารหรอืตคีวาม เพือ่ทีจ่ะทำ�ใหเ้กดิ

ดลุยภาพระหวา่ง lifeworld และ system ทัง้ในแงข่องการ

ปกปอ้งการเขา้มาทำ�ลายพืน้ทีข่อง lifeworld โดย system 

และในแง่ของการสร้างเงื่อนไขของความเป็นไปได้ 

ที่จะทำ�ให้เกิดการแบ่งปันความหมายร่วมกันของพื้นที่

ต่างๆในทางสังคม อันสามารถนำ�ไปสู่ solidarity ได้”  

(ธีรยุทธ  บุญมี, 2547;  สุรัช คมพจน์, 2010) 

	 ดังน้ันกล่าวได้ว่า หากจะจัดการกับโรคอ้วนทาง

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ คงต้องให้ความสำ�คญักบัการ

รู้สารสนเทศสำ�หรับศตวรรษที่ 21 มากขึ้น และขยาย
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ความรู้นี้จากโรงเรียน มหาวิทยาลัย สู่ บ้าน เครือข่าย

ที่ทำ�งาน ชุมชน นอกจากนั้นต้องเพิ่มเติมทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเราจะต้องมี

ความสามารถด้านการเมือง สังคม และการสื่อสารเพิ่ม

เติมด้วย เพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการวิพากษ์วิจารณ์และ

สื่อสารกันในสังคม ดังที่ผู้เขียนได้กล่าวว่า

		  As communities, we can learn to respond 

to shared threats, of which information obesity is one.  

		  Through communication, education, 

and the selective, critical application of science and 

technology, we can resist and turn back the 

colonization of our lives by the steering media  

of money and power. Through such active works, 

we can rewrite technology in our own image,  

and as Feenberg (2002) demands, learn how 

to control past, present and future technological  

developments, rather than have them control us. 

(หน้า 209 )

	 หากนำ�สิง่ที ่Whitworth นำ�เสนอมาสูบ่รบิทของ 

ประเทศที่กำ�ลังพัฒนาอย่างเช่น ประเทศไทยซึ่งกำ�ลัง 

ประสบปัญหาของโรคอ้วนทางสารสนเทศเช่นกัน เนือ่งจาก

เป็นเร่ืองของโลกาภิวัฒน์ ส่ิงท่ีน่าเป็นห่วงมากหาก 

เปรียบเทียบกับประเทศในกลุ่มตะวันตกแล้ว คือเรายังขาด

ภูมิคุ้มกันหรือมีความอ่อนแอในหลายประเด็นในการ 

ต่อสู้กับโรคร้ายนี้ ซึ่งหมายความว่าคนไทยจะเป็นโรค 

Information Obesity ได้มากกว่าและแน่นอนว่าหาก 

เปน็โรคแลว้ยอ่มกอ่ใหเ้กดิความสญูเสยีแก ่บคุคลคนนัน้

และประเทศชาติได้ ภูมิคุ้มกันที่ขาดหรือความอ่อนแอ 

ดังกล่าวพอสรุปประเด็นสำ�คัญได้ดังนี้

	 ด้านการสอนการรู้สารสนเทศกล่าวได้ว่า

สถาบัน การศึกษาทุกระดับในประเทศไทยยังไม่ให้ 

ความสำ�คัญการรู้สารสนเทศอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

โดยเฉพาะในหัวข้อเร่งด่วน เช่น การประเมินคุณภาพ

ของสารสนเทศ ทรพัยส์นิทางปญัญาและจรยิธรรมในการ

ใช้สารสนเทศ เป็นต้น 

     	 ด้านมาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศ 

ประเทศไทยยังไม่มีมาตรฐานการรู้สารสนเทศสำ�หรับ

กลุ่มบุคคลต่างๆ และขาดองค์กรที่แข็งแกร่งที่สามารถ

ผลักดันให้มาตรฐานนี้เป็นที่ยอมรับและเกิดผลบังคับใช้

     	 ด้านการวิพากษ์สังคม สังคมไทยไม่มีวัฒนธรรม

ในการวพิากษส์งัคม ทำ�ใหก้ารรวมตวัของสมาชกิในการ 

สื่อสาร วิพากษ์เพื่อการคัดกรองสารสนเทศที่มีคุณภาพ 

ในองคก์รหรอืชมุชนตา่งๆ ยงัไมเ่ปน็รปูธรรมและเกดิขึน้ 

ได้ยากเนื่องจากเราได้รับภูมิคุ้มกันดังกล่าวข้างต้น จาก 

สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของภาครัฐ 

อย่างไม่ต่อเนื่อง หรือบางคนอาจจะไม่เคย ได้รับ

ภูมิคุ้มกันเลยฉะนั้นคนไทยและสังคมไทยจึงมีความ

เสี่ยงสูงมากจากการปลอดจากโรคนี้ หนังสือเล่มนี้ 

จึงฉายภาพให้เห็นว่าสถานการณ์ในประเทศไทยเป็น

อย่างไรเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศตะวันตก และ

หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องทางสารสนเทศศาสตร์ และ

รัฐจะต้องทำ�อย่างไรต่อไปจึงจะสามารถต่อสู้กับ 

โรคร้ายทางสารสนเทศนี้ได้
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