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บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยและพัฒนามีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา (1) เงื่อนไขและ
วิธีการสําหรับการควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง (2) พัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับ
ควบคุมรายการหลักฐานหัวเรือ่ง และ (3) วเิคราะหและตรวจสอบรายการหลักฐานหัวเรือ่ง

ของฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิธีการศึกษาประกอบดวย 
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(2) การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพือ่ควบคุมรายการหลักฐานหัวเร่ือง (3) การทดสอบโปรแกรม 
(System Testing) เพื่อวิเคราะหและทดสอบรายการหลักฐานหัวเรื่อง ผลการศึกษา พบวา 

(1) เงือ่นไขและวธิกีารควบคมุรายการหลกัฐานจาํเปนตองดาํเนนิงานใน 3 สวนคอื มรีปูแบบ

การทาํงานรวมกนั มอีงคประกอบของระเบียน และมีรปูแบบการลงรายการระเบียนรายการ
หลักฐาน (2) คุณสมบัติของโปรแกรมประยุกตมีองคประกอบสําคัญ 3 สวนคือ การสราง
ระเบียนอัตโนมัติ การนําเขาระเบียน และการควบคุมความถูกตองของระเบียนรายการ
หลักฐาน (3) ผลการวิเคราะหและตรวจสอบะเบียนรายการหลักฐาน พบวา สามารถ

วเิคราะหและสรางระเบียนรายการหลักฐานหัวเรือ่งโดยอัตโนมัตไิด จาํนวน 533,805 รายการ

สามารถนําเขาระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องได 712,377 ระเบียน และสามารถ
ตรวจสอบความซํา้ซอนของรายการหวัเร่ืองไดจาํนวน 37,683 รายการ และเมือ่ทดสอบโดยการ

ปรบักฎเกณฑใหม พบวามรีะเบียนซ้ําซอนลดลงรอยละ 10.1 และความซ้ําซอนของหัวเร่ือง
ลดลงรอยละ 10.9 ผลการวจิยัสรปุไดวาขอผดิพลาดของรายการหลกัฐานหวัเรือ่งจะลดลง
เม่ือมีการควบคุมความถูกตอง 2 สวนคือ ความถูกตองของรูปแบบการลงรายการ และ
ความถูกตองของโครงสรางความสัมพนัธของหัวเร่ือง ซึง่ขอสรุปนีส้ามารถนําไปใชพฒันา
คุณสมบัติการทํางานของโปรแกรมประยุกตในระยะตอไป รวมทั้งสามารถนําไปใชเปน
พืน้ฐานของการพัฒนากรอบแนวคดิสาํหรบัการตรวจสอบความสัมพนัธของหวัเรือ่งสําหรบั
ฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทยไดดวย

Abstract

 This research and development study had 3 objectives:  (1) examination 
of syntax and method for controlling the accuracy of the subject authority records, 
(2) development of application program for subject authority controlling, and 

(3) analysis and verifi cation of subject authority control of UC-TAL (Union Catalog 

of Thai Academic Libraries Databases). The research methodology included 
(1) preliminary document scrutinizing and reviewing and the meetings with ThaiLIS 
committee, (2) development of application program for subject authority records 
control and (3) conducting the program application test and analysis of the accuracy
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

of subject authority data. The study has shown that the success factor of subject 
authority control was influenced by three important conditions which were 
collaboration between ThaiLIS members, completed data of all required elements, 
and accuracy of each individual elements of authority record. The specifi cation of 
subject authority control application consists of three parts which are automatic 
record generating, record importing and authority record accuracy controlling. With 
the analysis and record verifi cation, it has found that the application is able to 
automatically generate new 533,805 subject authority records, import 699,010 
subject authority records and detect 37,683 redundant records. With the new 
authority rules, it has shown that redundant records and subject records were 
reduced from 10.1% and 10.9% of initial redundancies respectively. The research 
concluded that the mistake from cataloging subject records was able to reduce by 
using authoring record control. The result from this research can be further applied 
for developing application in next phrase and basic concept for subject authority 
record relation verifi cation framework which will be designed for UC-TAL.

คาํสาํคัญ: โปรแกรมประยกุตเพือ่ควบคมุรายการหลกัฐานหัวเรือ่ง ฐานขอมลูสหบรรณานุกรม
สถาบันอุดมศึกษาไทย 
Keywords: Subject Authority Control Application, Union Catalog of Thai Academic 

Libraries Databases

บทนํา
 หัวเร่ือง (Subject heading) เปนคําหรือวลีที่ถูกกําหนดข้ึนแทนเน้ือหาของ

ทรัพยากรสารสนเทศ เปนศัพทควบคุม (Controlled vocabulary) ประกอบดวย หัวเรื่อง
ใหญ (Main heading) เปนคาํหรอืวลทีีใ่ชเพยีงลาํพงั และอาจมหีวัเรือ่งยอย (Subdivision) 
ซึง่เปนคาํหรอืวลทีีก่าํหนดขึน้ใหใชตามหลงัหวัเรือ่งใหญหรอืหวัเรือ่งยอยนัน้ เพือ่ใหเนือ้หา
ทีเ่ฉพาะเจาะจงมากย่ิงขึน้ (Working Group of Information Resources Analysis of Thai 

Academic Libraries, 2004) หัวเร่ืองมีความสําคัญอยางมากในระบบคนคืนสารสนเทศ 
เนือ่งจากเปนขอมลูทีส่ามารถบอกรายละเอียดเน้ือหาโดยสังเขปของทรัพยากรสารสนเทศ
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ได และมีความสัมพันธที่มีประโยชนตอการคนคืนสารสนเทศ ที่ไมจําเปนตองระบุหัวเรื่อง
นัน้โดยตรงในคาํคน (Direct searching) แตสามารถตัง้ตนจากหัวเรือ่งทีม่คีวามหมายทัว่ไป 
และเลือกความสัมพันธกับหัวเรื่องนั้นที่มีความหมายเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
ยังสามารถเชื่อมโยงหัวเรื่องที่ไมใชไปยังหัวเรื่องอื่นที่ใชแทน และเชื่อมโยงหัวเรื่องท่ี

เกีย่วของกนั สาํหรบัการสืบคนสารสนเทศของฐานขอมลูสหบรรณานกุรมสาํหรบัหองสมดุ
สถาบันอุดมศึกษาไทย (Union Catalog for Thai Academic Libraries Database หรือ 
UC-TAL) นั้นไดใชประโยชนจากหัวเรื่องเปนอยางมาก โดยเฉพาะการสืบคนแบบ Facet 
browsing เพราะจะชวยใหผูใชสามารถสืบคนและกรองการสืบคนไดในการสืบคนเพียง
ครั้งเดียว เพื่อประโยชนในการสืบคนสารสนเทศบน OPAC ของฐานขอมูล UC-TAL 
(Nuntapichai, Watcharakul &Tongrakjun, 2013)
 การดําเนินงานเกี่ยวกับระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง (Subject authority 
records) ของ UC-TAL จําเปนตองอาศัยระบบควบคุมรายการหลักฐาน (Authority 
control module) ที่ทําหนาที่ควบคุมความถูกตองของการลงรายการและจัดการ

ความสัมพันธของระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง โดยใช MARC 21 Format for Authority 
Data เปนมาตรฐานในการจัดเก็บและการใชงานรวมกัน ระบบควบคุมรายการหลักฐานนี้
จะทําหนาท่ีควบคุมหัวเรื่องใหมีโครงสรางที่ถูกตอง มีรูปแบบการลงรายการที่ถูกตอง 
ไมใหหัวเร่ืองเดียวกันอยูในรูปแบบที่หลากหลาย อันจะทําใหการสืบคน OPAC 

มปีระสิทธิภาพย่ิงขึน้ ซึง่ภายใตระบบควบคุมรายการหลักฐานน้ีจะมีการเช่ือมโยงระเบียน

บรรณานุกรมกับระเบียนรายการหลักฐานเขาดวยกัน เพื่อควบคุมรูปแบบการลงรายการ

ใหถูกตอง ทั้งชื่อ (Name) หัวเรื่อง (Subject) และช่ือชุด (Series) เมื่อใดระเบียนรายการ
หลักฐานมีการเปลี่ยนแปลง ขอมูลในระเบียนบรรณานุกรมจะมีการเปลี่ยนแปลงโดย
อตัโนมตั ิ(Franklin, 1987) อกีทัง้ระบบดงักลาวยงัชวยในการควบคมุสิทธิในการเขาถงึให

สาํหรบับุคคลท่ีมสีทิธิใ์นการจดัการระเบียนรายการหลักฐานเทานัน้ (Library of Congress, 

2014) 

 ระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องที่ใชสําหรับควบคุมการลงรายการของหัวเรื่อง
นั้น จําเปนตองทําใหถูกตองตามมาตรฐาน MARC 21 Format for Authority Data โดย
เก็บอยูในรูปแบบไฟลรายการหลักฐาน (Authority fi le) ที่เปนชื่อ หัวเรื่อง และชื่อชุด โดย

รายการหลักฐานหวัเรือ่งแตละประเภทจะเก็บขอมลูอางอิงตามรปูแบบทีก่าํหนด ซึง่อาจมี
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ความสัมพนัธกนัในหลายลักษณะ เชน ชือ่อาจนํามาเปนขอมลูหลักสาํหรับเปนขอมลูอางองิ
ในสวนของชื่อหลัก (Main entry) ชื่อรอง (Added entry) ชื่อชุด (Series) หรือหัวเรื่อง 
(Subject access entry) เปนตน นอกจากน้ีระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องยังสามารถ
จําแนกประเภทหัวเร่ืองไดจากหมายเลขเขตขอมูล (Tag) ซึ่งประกอบดวย หัวเรื่องที่เปน
ชื่อผูแตง (100) ชื่อนิติบุคคล (110) ชื่อการประชุม (111) ชื่อชุด (130) ชวงเวลาหรือ

ยคุสมยั (148) หวัเรือ่งทัว่ไป (150) ชือ่ภมูศิาสตร (151) และหวัเรือ่งทีบ่งบอกรปูแบบ (155)
การลงรายการหวัเร่ืองในเขตขอมูลจะมกีารลงรายการในเขตขอมลูยอย a และหวัเรือ่งยอย
ในประเภทตางๆ ประกอบดวย หัวเรื่องยอยท่ีบงบอกรูปแบบ (v) หัวเรื่องยอยทั่วไป (x) 
หัวเรื่องยอยที่บงบอกยุคสมัย (y) และหัวเรื่องยอยที่เปนชื่อภูมิศาสตร (z) นอกจากนี้ยัง
รองรับการสรางหัวเร่ืองยอยในรูปแบบรายการหลักฐาน ไดแก หัวเรื่องยอยทั่วไป (180) 
หัวเรื่องยอยที่เปนชื่อภูมิศาสตร (181) และหัวเรื่องยอยที่บงบอกรูปแบบ (185) (Library 
of Congress, 2014)
 อยางไรก็ตามปจจุบันรายการหลักฐานหัวเรื่องของ UC-TAL ยังประสบปญหา
หลายประการ จากการศึกษาพบวา เมื่อตรวจสอบความคลายคลึงกัน (Similarlity) 
ของหวัเรือ่ง พบวา UC-TAL ยงัมหีวัเรือ่งมคีวามซํา้ซอนเกดิขึน้จาํนวนมาก (Tewaransri, 
Nuntapichai, & Jaroenruen, 2014) ซึ่งสาเหตุสําคัญของปญหาความซ้ําซอนดังกลาว 
สืบเนื่องมาจากฐานขอมูล UC-TAL นั้นยังขาดระเบียนรายการหลักฐานที่สมบูรณสําหรับ
ใชในการควบคุมรายการหลักฐานหัวเร่ืองใหมีความถูกตอง อีกทั้ง UC-TAL ยังไมไดใช

โปรแกรมควบคุมรายการหลักฐานอยางเต็มรูปแบบ ประกอบกับหองสมุดสมาชิกไดนํา

ขอมูลเขา (Upload) โดยไมมีการแกไข แมวาจะมีการตรวจสอบโดยโปรแกรมแลวก็ตาม 
สงผลใหหัวเรื่องมีความผิดพลาดและซํ้าซอน ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนา
โปรแกรมระบบควบคมุรายการหลกัฐาน ทีส่ามารถตรวจสอบความซํา้ซอน ควบคมุความ
ถูกตอง และจัดการระเบียนรายการหลักฐานใหอยูในรูปแบบเดียวกัน อันจะทําใหขอมูล

ระเบียนบรรณานุกรมมีความถูกตอง และเอ้ือตอประสิทธิภาพการสืบคนในระบบ OPAC 

มากยิ่งขึ้น 
 ในขณะเดียวกันเม่ือพิจารณางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับหัวเรื่อง ยังพบวามีประเด็น
อืน่ทีเ่กีย่วของ เชน (1) การสรางรายการโยงของหวัเรือ่ง โดยพบวาแมจะสามารถกาํหนด
วธิกีารสกดัขอมลูหวัเร่ืองจากระเบยีนมาเปนรายการหลกัฐานหัวเรือ่งไดโดยอตัโนมตักิต็าม 
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แตทวารายการหลกัฐานหวัเรือ่งทีไ่ด ยงัไมไดมกีารตรวจสอบรายการโยงตามรปูแบบของ
หวัเรือ่งอยางถูกตอง ทัง้หัวเรือ่งกวางกวา (BT) หวัเรือ่งแคบกวา (NT) หวัเรือ่งทีเ่กีย่วของ
กัน (RT) รวมไปถึงความสัมพันธที่เชื่อมโยงกันของหัวเรื่องที่ใชกับหัวเรื่องที่ไมใช (USE 
& UF) เปนตน ทําให UC-TAL ไมสามารถนําขอมูลความสัมพันธของหัวเรื่องมาใชใน
การสบืคนสารสนเทศไดอยางมีประสิทธภิาพ (Tewaransri, Nuntapichai, & Jaroenruen, 
2014) (2) การศึกษารูปแบบการลงรายการของหัวเรื่อง Library of Congress Subject 
Heading (LCSH) เพ่ือพิจารณาความสัมพันธของหัวเรื่องในรูปแบบเครือขายเชิงความ
หมายลําดับขั้น (Semantic hierarchy network) ซึ่งความสัมพันธที่ไดสามารถนําไปใช
หาความเหมอืนของระเบยีนบรรณานกุรมทีม่เีนือ้หาใกลเคยีงกัน (Maneewongvatana & 
Maneewongvatana, 2011) และนําความสัมพันธมาสรางเปนโครงสรางตนไมทีเ่หมาะสม
ในการแสดงผลเพ่ือการสืบคน รวมทั้งนํา LCSH ไปใชในการจัดการองคความรูและ
การคนหาทรัพยากรดิจิทัล เชน การจับคูหัวเรื่องกับศัพทควบคุม (Control vocabulary) 
การสรางเมทาดาทาโดยอัตโนมัติ (Metadata) รวมถึงการแนะนําหนังสือที่คลายกันใหกับ
ผูใชอีกดวยในกรณีของ Google เปนตน (Yi & Chan, 2009) 
 จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวารายการหลักฐานหัวเร่ืองน้ีบทบาทสําคัญตอหัวเร่ือง 
ทัง้ในแงของการควบคุมโครงสรางใหมคีวามถกูตองและการสรางความสัมพนัธของหวัเรือ่ง
ที่จะเอื้อประโยชนตอการสืบคนสารสนเทศ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 
(1) เงื่อนไขและวิธีการสําหรับการควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง (2) พัฒนาโปรแกรม

ประยุกตสาํหรับควบคุมรายการหลักฐานหัวเรือ่ง และ (3) วเิคราะหและตรวจสอบรายการ

หลักฐานหัวเร่ืองของฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย ซึ่งผลการวิจัยจะ
นาํไปเปนพืน้ฐานสวนหน่ึงของการพัฒนากรอบแนวคิด (Framework) สาํหรับการตรวจสอบ
ความสัมพันธของรายการหลักฐานหัวเรื่องตอไป

วิธีการวิจัย
 งานวิจัยน้ีเปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธเรื่อง ขั้นตอนวิธีสําหรับตรวจสอบและ

ควบคุมความสัมพันธของหัวเรื่อง (An Algorithm for subject relation verifi cation and 

control for authority data) ซึ่งเปนการวิจัยและพัฒนา (Research & development) โดย
มีกรอบการวิจัยดังภาพท่ี 1
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

ภาพที่ 1 กรอบการวิจัย 

 รายละเอียดในบทความน้ีเปนสวนหน่ึงในการศึกษาตามกรอบวิจัยดังกลาว 
โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการศึกษาขอมูลเบื้องตน การศึกษาการจัดทํารายการหลักฐาน
หวัเร่ืองของหองสมดุสมาชิก และการพฒันาโปรแกรมควบคมุรายการหลกัฐานเพือ่ควบคุม
รายการหลักฐานหัวเร่ืองของ UC-TAL เพื่อใหงายตอการจัดทํารายการของช่ือ ชื่อเร่ือง 
และหัวเร่ือง อันจะเอ้ือตอการสืบคนโดยใชศัพทควบคุมและรายการหลักฐาน เพื่อคนคําที่
มีความหมายตางกันแตเขียนเหมือนกัน หรือคําที่เหมือนกันแตเขียนตางกัน ซึ่งกําหนด

วิธีการวิจัยไดดังน้ี
 (1) การศึกษาเง่ือนไขและวิธีการสําหรับการควบคุมรายการหลักฐานหัวเร่ือง 
ประกอบดวย

  (1.1) เอกสารท่ีเกีย่วของ เพือ่ศึกษารูปแบบ โครงสรางขอมูล และกฎเกณฑ

การลงรายการหลักฐานตาม MARC 21 Format for Authority Data และคูมือหัวเร่ือง
สําหรับหนังสือภาษาไทยของคณะทํางานกลุมวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด
สถาบนัอดุมศกึษา ผลการศกึษาในสวนนีจ้ะทาํใหทราบถงึรปูแบบ โครงสราง และกฎเกณฑ

การตรวจสอบและควบคุมรายการหลักฐาน ที่จะนําไปใชกําหนดเปนวิธีการตรวจสอบ

รายการหลักฐานหัวเร่ืองตอไป

  (1.2) การประชุมกลุม (Focus sroup) รวมกับคณะกรรมการเครือขาย 
ThaiLIS จํานวน 11 คน เพ่ือรวบรวมรายละเอียดที่เกี่ยวกับการจัดทํารายการหลักฐาน



37Journal of Information ScienceVolume 33 Issue 3 (September - December 2015)

Developing the Subject Authority Control Application for 
Union Catalog of Thai Academic Libraries DatabasesWittaya Tewarangsri, et al.

หวัเร่ือง กฎเกณฑการตรวจสอบและการลงรายการหลักฐานหวัเร่ือง ปญหาของการจดัทาํ
รายการหลักฐานหัวเรื่อง และขอเสนอแนะตอการควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง 
เคร่ืองมือท่ีใชคอื แบบบันทกึการประชุม ซึง่ผลการวิจยัในสวนน้ีจะนําไปสังเคราะหรวมกับ
ผลการศึกษาที่ไดจากการศึกษาเอกสาร เพื่อสรุปเปนเงื่อนไขและวิธีการตรวจสอบและ
ควบคุมความถูกตองของรายการหลักฐานตอไป
 (2) การพัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับควบคุมรายการหลักฐาน เปนการ
ดําเนินงานตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLS) 
ประกอบดวย
  (2.1) การกาํหนดความตองการของระบบ (System requirement) เปนการ
นํารายละเอียดจากการศึกษาเอกสารและการประชุมรวมกับคณะกรรมการเครือขาย 
ThaiLIS มากําหนดเปนคุณลักษณะสําคัญ (Specifi cation) ครอบคลุมการทํางานที่สําคัญ
คอื การตรวจสอบรปูแบบและโครงสรางระเบยีน การสรางระเบยีนรายการหลกัฐาน การนาํ
เขาระเบยีนรายการหลักฐาน และการตรวจสอบและควบคุมระเบียนรายการหลักฐาน เพือ่
นําไปใชเปนขอบเขตของการพัฒนาระบบตอไป 
  (2.2) การวิเคราะหและออกแบบระบบ (System analysis & design) 
เปนการวางแนวทางดําเนินงานและกําหนดโครงสรางสถาปตยกรรมของระบบ เพื่อให
โปรแกรมประยุกตสามารถทํางานรวมกันกับโปรแกรมอื่น ๆ ได วิธีการศึกษาคือ 
การจัดประชุมกลุม (Focus group) ผูเขารวมประชุม ไดแก ผูเชี่ยวชาญ นักพัฒนาระบบ 

และอาจารยทีป่รกึษา จาํนวน 12 คน เคร่ืองมือทีใ่ชคอื Context diagram, Entity Relationship 
(ER) diagram, Data Flow Diagram (DFD) 

  (2.3) การพัฒนาระบบ (System development) เปนการพัฒนาโปรแกรม
ตนแบบใหมีคุณลักษณะและคุณสมบัติการทํางานตามที่กําหนดไวในขอ 2.1 รายละเอียด
การดําเนินงาน ประกอบดวย (1) การตรวจสอบรูปแบบและโครงสรางระเบียน 

(2) การสรางระเบียนรายการหลักฐาน (3) การนําเขาระเบียนรายการหลักฐาน และ 

(4) การตรวจสอบและควบคุมระเบียนรายการหลักฐาน เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาคือ 
Microsoft visual studio 2010 ซึง่พฒันาภายใต .NET Framework 4.0 แพลตฟอรม รองรบั
การทํางานบนคอมพิวเตอรที่มีคุณสมบัติคือ ซีพียู Intel Core2 Duo, แรม 4GB และ
ฮารดดิสกมีพื้นท่ีวาง 30GB
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

 (3) การทดสอบโปรแกรมประยกุตสาํหรบัควบคมุรายการหลกัฐานหวัเรือ่ง เพือ่
วิเคราะหและตรวจสอบรายการหลักฐานหัวเรื่อง วิธีการศึกษาใชวิธีการทดสอบระบบ 
(System testing) ตามการตรวจสอบเงือ่นไขและวธิกีารตรวจสอบรายการหลกัฐานหวัเรือ่ง 
เครื่องมือที่ใชคือ โปรแกรมประยุกตสําหรับควบคุมรายการหลักฐาน วิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูล ประกอบดวย (1) การสรางระเบียนรายการหลักฐานโดยอัตโนมัติ โดยนําระเบียน
บรรณานุกรมจากหองสมุดสมาชิกเครือขาย ThaiLIS จํานวน 738,209 ระเบียน (ขอมูล 
ณ วันท่ี 20 กุมภาพันธ 2557) (2) การนําเขาระเบียนรายการหลักฐาน โดยทําหนังสือขอ
ความรวมมือไปยังจากหองสมุดสมาชิกเครือขาย ThaiLIS ทั้งหมดที่มีระเบียนรายการ
หลักฐาน ซึ่งมีหองสมุดที่ใหความรวมมือทั้งสิ้น 4 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ รวมระเบียนรายการหลักฐานท้ังส้ิน 699,010 ระเบียน (3) 
การตรวจสอบความถกูตองและความซํา้ซอนของรายการหลกัฐานหวัเรือ่ง โดยเปรยีบเทยีบ
ระเบียนที่ไดจากการสรางระเบียนโดยอัตโนมัติ และระเบียนที่ไดจากการนําเขา 
รวมระเบียนท่ีใชในการตรวจสอบทั้งสิ้น 1,437,219 ระเบียน และ (4) การนําเสนอผลการ
ตรวจสอบ โดยประชุมกลุมตัวแทนคณะทํางาน ThaiLIS จํานวน 5 คน ซึ่งสามารถจัด
ประชมุไดจาํนวน 2 ครัง้ ในครัง้แรกเปนการประชมุเกีย่วกบัการใชโปรแกรมประยกุต และ
ครั้งที่สองเปนการนําเสนอผลการวิเคราะห ตรวจสอบ และควบคุมรายการหลักฐาน 

เพื่อสรุปหาแนวทางการดําเนินงานและการตรวจสอบความถูกตองของรายการหลักฐาน
หัวเรื่อง 
  ผลการศึกษาในแตละขั้นตอนดังกลาวจะนําเปนพื้นฐานของการพัฒนา

คุณสมบัติการทํางานของโปรแกรมประยุกตในระยะตอไป รวมทั้งสามารถนําไปใชเปน
พืน้ฐานของการพัฒนากรอบแนวคดิสาํหรบัการตรวจสอบความสัมพนัธของหวัเรือ่งสําหรบั
ฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทยไดดวย

สรุปผลการวิจัย
 1. เง่ือนไขและวิธีการควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง ผลการศึกษา

พบวา ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวนคือ
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  1.1 รูปแบบการทํางานรวมกัน จากการศึกษากระบวนการทํางาน 
รูปแบบ และมาตรฐานที่เกี่ยวของสามารถกําหนดรูปแบบการทํางานรวมกัน เพื่อให
ระเบียนรายการหลักฐานของ UC-TAL ใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังภาพที่ 2

(1)

(2)

(3)

ภาพที่ 2 แสดงรูปแบบการทํางานรวมกันของงานควบคุมรายการหลักฐาน

   จากภาพที่ 2 รูปแบบการทํางานแบงออกเปน 3 สวน คือ (1) สวน
หมายเลข 1 UC-TAL เปนสหบรรณานุกรมสําหรับเก็บขอมูลระเบียนรายการหลักฐาน

หัวเรื่องที่ไดมาจาก 3 แหลง ไดแก ระเบียนท่ีไดมาจากการแปลงขอมูล (Extract) ระเบียน

ทีม่าจากกลุมวเิคราะหทรพัยากรสารสนเทศ (หมายเลข 2) และระเบียนทีม่าจากหองสมดุ
สถาบันอุดมศึกษา (หมายเลข 3) โดยระเบียนท้ังหมดจะควบคุมโดยบรรณารักษ
ชาํนาญการ (Specialist) ซึง่สามารถตรวจสอบ ปรบัปรุง แกไขผานระบบงานควบคุมรายการ
หลักฐาน (Authority control module) ซึ่งระเบียนท่ีผานการตรวจสอบแลวจะอนุญาตให

หองสมุดสมาชิกสามารถสงออก (Export) เพื่อนํากลับไปใชในหองสมุดได (2) สวน

หมายเลข 2 คือ กลุมวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา เปนสวน
ที่คณะทํางานสามารถนําเขา (Upload) ระเบียนรายการหลักฐานไปยังฐานขอมูล
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

สหบรรณานุกรมได และ (3) สวนหมายเลข 3 เปนสวนของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาที่
หองสมุดสมาชิกสามารถนําเขา (Upload) ระเบียนรายการหลักฐานของแตละหองสมุด
ไปยังฐานขอมลู UC-TAL ได อกีทัง้ยงัสามารถนําระเบียนท่ีผานการตรวจสอบแลวกลับมา
ใชงานในหองสมุดได 
  1.2 องคประกอบของระเบียน จากการศึกษามาตรฐานที่เก่ียวของ 
ตัวอยางระเบียนรายการหลักฐานจาก Library of congress และจากหองสมุดสถาบัน
อดุมศกึษาทีเ่ปนสมาชกิ ThaiLIS รวมทัง้การศกึษาขอมลูหวัเรือ่งสาํหรบัหนงัสอืภาษาไทย 
สามารถสรปุองคประกอบของระเบยีนรายการหลกัฐานของ UC-TAL ทีส่าํคญัดงัตารางที ่1



41Journal of Information ScienceVolume 33 Issue 3 (September - December 2015)

Developing the Subject Authority Control Application for 
Union Catalog of Thai Academic Libraries DatabasesWittaya Tewarangsri, et al.

ตารางที่ 1  องคประกอบของระเบียนรายการหลักฐานของ UC-TAL (UC-TAL Authority
Record Component)

โครงสรางระเบียน
(Record 

Structure)

เขต
ขอมูล 
(Tag)

รายละเอียดของเขตขอมูล
(Descrpition)

ระดับความจําเปน
ในการลงรายการ4

A M O

Leader ปายระเบียน ✓

Control fi elds 001 Control number ✓

003 control number identifi er ✓

005 Date and Time of Latest Transaction ✓

008 Fixed-Length Data Elements 
*Note - ตําแหนงท่ี 6 เปน iเพ่ือบอกวาหัวเรื่อง
หลักสามารถจําแนกไดโดยใชหัวเรื่องยอยทาง
ภูมิศาสตร

✓

Data fi elds 040 Cataloging Source (NR) ✓

050 Library of Congress Call Number (R) ✓

053 LC Classifi cation Number (R) ✓

060 National Library of Medicine Call Number (R) ✓

070 National Agricultural Library Call Number (R) ✓

082 Dewey Decimal Call Number (R) ✓

083 Dewey Decimal Classifi cation Number (R) ✓

1XX Heading - Topical Term (NR) ✓

260 Complex See Reference - Subject (R) ✓

360 Complex See Also Reference-Subject (R) ✓

4XX See From Tracing - Topical Term (R) ✓

5XX See Also From Tracing - Topical Term (R) ✓

670 Source Data Found (R) ✓

675 Source Data Not Found (NR) ✓

4 จาํแนกเปน 3 ระดบั คอื A (Mandatory if Applicable): จาํเปนตองระบหุากมขีอมูลปรากฏ M (Mandatory): 
จําเปนตองระบุในทุกระเบียน และ O (Optional):
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

1.3 รูปแบบการลงรายการ จากการศึกษาไดกําหนดขอตกลงเพ่ือใชเปน
แนวทางการลงรายการไวดังนี้
   1.3.1 การลงรายการหัวเรื่องไมใชรูปแบบ LCSH String ในการลง
รายการ (การลงรายการทีใ่ช “--” คัน่ระหวางหวัเรือ่งหลัก และหวัเรือ่งยอย) การลงรายการ
หัวเร่ืองจะอยูในรูปแบบ MARC 21 เทาน้ัน หัวเร่ืองยอยที่ขยายหัวเร่ืองหลักจะมีการ
กําหนดรหัสเขตขอมูลยอย (Subdivision code) ที่ถกูตอง เชน LCSH String ระบุ $aArt-
-Exhibitions ใหแกไขเปน $aArt$vExhibitions เปนตน 
   1.3.2 เขตขอมูลยอยที่นําไปสรางเปนระเบียนรายการหลักฐานของ
สหบรรณานุกรมประกอบดวยเขตขอมูลยอย a, v, x, y และ z เทานั้น 
   1.3.3 หมายเลขท่ีปรากฏในหัวเรื่องเปนเลขอาราบิคเทานั้น
   1.3.4 รูปแบบของตัวอักษรพิมพใหญ – พิมพเล็ก ใหอักขระแรกท่ี
ขึ้นตนในแตละเขตขอมูลยอย อักขระแรกท่ีตอจากวรรค และอักขระแรกท่ีตอจากอักขระ
พิเศษเปนตัวพิมพใหญ ยกเวนคําที่เปน Preposition จะเปนตัวพิมพเล็กทั้งหมด 
   1.3.5 ตัดอักขระพิเศษทายเขตขอมูลหลักทั้งหมด 
   1.3.6 การลงรายการโยง ประกอบดวย ประกอบดวยเขตขอมูล 1XX 
สําหรับหัวเร่ืองหลักของระเบียน 4XX สําหรับรายการดูที่ (See) หรือหัวเรื่องที่ไมใชตาม
รูปแบบความสัมพันธแบบสมมูล (Equipvalence felationship) และ 5XX สําหรับรายการ
ดเูพิม่เติม (See also) หรอืหวัเร่ืองท่ีมคีวามสัมพนัธตามลําดบัข้ัน (Hierarchical Relationship)
และความสัมพันธแบบเชื่อมโยง (Associative relationship)โดยระบุเขตขอมูลยอย wg 
สําหรับบงบอกถึงหัวเรื่องที่กวางกวา (Braoder: BT) wh สําหรับระบุหัวเรื่องที่แคบกวา 
(Narrow: NT) และถาไมระบุเขตขอมูลยอย w สําหรับแสดงหัวเรื่องที่เกี่ยวของกัน และ
มีความสัมพันธแบบเชื่อมโยง สําหรับหัวเรื่องที่เชื่อมโยงโดยใชสัญลักษณ SA จะเปน 
Complex subject reference ใหลงรายการในเขตขอมูล 260 (Complex see reference) 
และ 360 (Complex see also reference) 
   1.3.7 เขตขอมูลยอยท่ีนํามาใชในการลงรายการและใชในการสราง
รายการโยงประกอบดวยเขตขอมูล 1XX (เขตขอมูลยอย a, v, x, y, z) 4XX (เขตขอมูล
ยอย a, v, x, y, z) และ 5XX (เขตขอมูลยอย w, a, v, x, y, z)
   1.3.8 รายการโยงระหวางระเบียนท่ีสมัพนัธกนัจะตองสอดคลองกันทัง้ 
2 ระเบียน 
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 2. การพฒันาโปรแกรมประยกุตสาํหรบัควบคมุรายการหลกัฐาน ผลการ
ศึกษา พบวา 
  2.1 คุณสมบัติของโปรแกรมควบคุมรายการหลักฐานที่สําคัญสรุปไดดัง
ตารางที่ 2

ตารางที่ 2  คุณสมบัติการทํางานของโปรแกรมควบคุมรายการหลักฐาน (Specifi cation 
of UC-TAL Authority Control)

คุณลักษณะ คุณสมบัติการทํางาน (Specifi cation)

คุณสมบัติทั่วไป รองรับขอมูลระเบียนรายการหลักฐานตามมาตรฐาน MARC 21 Format for 
Authority Data ขอมูลเปน UTF 8 รองรับไดหลายภาษา 

การตรวจสอบโครงสราง

และรูปแบบระเบียน 
มีการตรวจสอบความถูกตองเขตขอมูลที่เปน Authority data ของการทํา
รายการหลักฐาน (Authority fi les) โดยเฉพาะ

การสรางระเบียน
อัตโนมัติ 

มกีระบวนการสราง (generate) Authority record จากเขตขอมลูทีก่าํหนดได 
ในกรณีที่ไมมีรายการ Authority ตั้งตนให 

การนําเขาระเบียน รองรับการนําเขาระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ืองจากไฟลในรูปแบบ ISO 
2709 

การควบคุมระเบียน การตรวจสอบขอมลูรายการหลักฐานในระเบียนบรรณานุกรมใหตรวจจาก tag 
1XX, 6XX, 7XX และ 8XX เปนหลัก

สามารถตรวจสอบความซํ้าซอนของขอมูล Authority record โดยอัตโนมัติ 

และแจงผลการตรวจสอบใหกบับรรณารักษผูปฏิบตังิานทําการตรวจสอบและ
แกไข

สามารถเช่ือมโยงรายการ Authority ที่สรางขึ้นกับรายการระเบียน
บรรณานุกรมที่มีอยูในฐานขอมูล UC-TAL

มีการเชื่อมโยงกับระเบียนบรรณานุกรม เพื่อใชในการควบคุม Vocabulary

รองรับการทํารายการโยงตามรูปแบบของ Library of Congress Subject 

Heading

รองรับการทํา Global update ระเบียนบรรณานุกรมโดยอัตโนมัติ เมื่อมี
การแกไขระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ือง
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

  2.2 จากคุณสมบัตดิงักลาวสามารถพัฒนาการทํางานของโปรแกรมควบคุม
รายการหลักฐานไดดังนี้
   2.2.1 การตรวจสอบเงื่อนไขตามที่ระบุไวในองคประกอบและรูปแบบ
การลงรายการระเบียนรายการหลักฐาน (ขอ 1)
   2.2.2 การสรางระเบียนรายการหลักฐานอัตโนมัติ ขอมูลจากระเบียน
บรรณานกุรมจะผานกระบวนการสกัดและสรางเปนระเบียนรายการหลักฐาน โดยพจิารณา
จากเขตขอมูลสําคัญคือ 600 (Subject Added Entry-Personal Name) 610 (Subject 
Added Entry-Corporate Name) 611 (Subject Added Entry-Meeting Name) 630 
(Subject Added Entry-Uniform Title) 648 (Subject Added Entry-Chronological Term) 
650 (Subject Added Entry-Topical Term) 651 (Subject Added Entry-Geographic 
Name) 655 (Index Term-Genre/Form) โดยมีขั้นตอนการทํางานดังนี้ 
    (1) สกัดเขตขอมูล 6XX (Extract subject) ในระเบียน

บรรณานุกรม โดยแตละเขตขอมูลจะนําไปสรางระเบียนหลักฐานซ่ึงเปนเขตขอมูล 1XX 
ตามรูปแบบ MARC 21 Format for Authority Data 
    (2) ปรับปรุงรูปแบบการลงรายการ (Cleaning data) โดยนํา
ระเบียนที่สกัดมาแปลงใหอยูในรูปแบบการลงรายการเดียวกัน ระบบจัดคัดเลือกเฉพาะ
เขตขอมูลยอย a, v, x, y และ z แลวนํามาตรวจสอบการลงอักขระพิเศษที่อยูทายขอมูล
แตละเขตขอมูลยอยหากพบจะลบออก และนํามาตรวจสอบและแปลงรูปแบบการลง

รายการตัวอักษรพิมพเล็ก พิมพใหญ ตามรูปแบบท่ีกําหนด 

    (3) ตรวจสอบความซํ้าซอน (Duplicate check) ขอมูลที่อยูใน
รูปแบบท่ีถูกตองแลวจะนํามาตรวจสอบซ้ํากับระเบียนที่บันทึกไวแลวหากพบวาเปน
ระเบียนท่ีไมซํ้าจะเขาสูการสรางระเบียน 

    (4) สรางระเบียนรายการหลักฐาน (Create Authority records) 

เปนการนําขอมูลหัวเร่ืองท่ีไมซํ้ามาสรางเปนระเบียนรายการหลักฐาน โดยขอมูลหัวเร่ือง

จะเปนเขตขอมูล 1XX และยงัมกีารสรางเขตขอมลูควมคมุ (001, 003, 005 และ 008) และ 
Leader โดยอัตโนมัติ และเช่ือมโยงหัวเรื่องนี้ไปยังระเบียนบรรณานุกรม ดังภาพที่ 3
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ภาพท่ี 3 แสดงขั้นตอนการสกัดขอมูลจากระเบียนบรรณานุกรม5

   2.2.3 การนําเขาไฟลรายการหลักฐาน เปนการนําไฟลรายการ
หลักฐานในรูปแบบ ISO2709 เขาสูฐานขอมูลสหบรรณานุกรมผานกระบวนการนําเขา
ขอมูล โดยเขตขอมูล 1XX และเขตขอมูลท่ีเปนรายการโยงซึ่งอยูในเขตขอมูล 4XX และ 
5XX จะนําไปผานกระบวนการ Cleaning data เชนเดียวกับหัวเร่ืองท่ีสกัดจากระเบียน
บรรณานุกรม
   2.2.4 การควบคุมระเบียนรายการหลักฐาน ในการสกัดหัวเร่ืองจาก
ระเบยีนบรรณานกุรมโดยอตัโนมตั ิโดยการสรางปายระเบยีน (Leader) เขตขอมลูควบคมุ 
(Control Field) และเขตขอมูลรายการหลัก (1XX) รวมทั้งเชื่อมโยง (Link Data) ระเบียน
รายการหลักฐาน เพื่อควบคุมระเบียนบรรณานุกรม โดยโปรแกรมควบคุมฯ (ดังภาพที่ 4) 
จะชวยในเชื่อมโยงระเบียน กรณีที่มีการแกไขขอมูลหลัก ในเขตขอมูล 1XX จะมี

การปรับปรุงขอมูลหัวเรื่องในระเบียนบรรณานุกรมที่เชื่อมโยงโดยอัตโนมัติ (Global 

update) รวมทั้งชวยสรางความสัมพันธระหวางระเบียนในการลงรายการในเขตขอมูล 

4XX และเขตขอมูล 5XX เปนตน

5 อานเพิ่มเติมที่ วิทยา เทวรังสี, ฐิมาพร เพชรแกว, และศิวนาถ นันทพิชัย. (2558). “กรอบแนวคิดสําหรับ
การตรวจสอบความสัมพันธของหัวเร่ืองสําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย”, 
ว.สารสนเทศศาสตร, 33(2): 1-33.
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

ภาพที่ 4 แสดงหนาจอโปรแกรมการควบคุมระเบียนรายการหลักฐาน

 3. การสรางและการตรวจสอบระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง เมื่อนํา
ขอมลูระเบยีนบรรณานกุรมจาํนวน 738,209 ระเบยีน แปลงเปนระเบยีนรายการหลกัฐาน

หัวเร่ือง (Authority records) จํานวน 533,805 ระเบียน และมีการตรวจสอบระเบียนที่
คลายกัน (Similarity records) พบวามีกรณีความซํ้าซอน 18,544 กรณี และผลรวมของ
ระเบียนจากกรณีที่ซํ้าซอนทั้งหมดรวมกันมีจํานวน 37,683 ระเบียน เมื่อนําเสนอผลการ

ศึกษาดังกลาวตอที่ประชุมรวมกัน จึงไดมีปรับปรุงขอตกลงรวมกันเก่ียวกับรายการ

หลกัฐานใหม ไดแก (1) ปรบัปรงุเขตขอมลูและเขตขอมลูยอยทีน่าํไปสรางระเบยีนรายการ
หลกัฐาน (2) รปูแบบขอบตวัอกัษรพิมพใหญ พมิพเลก็ของขอมลูดจูากรปูแบบการกาํหนด
ของ Library of Congress (3) ขอมูลจะตัดอักขระพิเศษท่ีอยูทายสุดของแตละ subfi eld 

ออกทั้งหมด และ (4) การตรวจสอบซํ้าของระเบียน จําแนกตามประเภทของ Authority 

และ Authority tag 
  จากขอกําหนดดังกลาวนําไปสูการกําหนดกฎเกณฑการตรวจสอบใหม 
ไดแก (1) เง่ือนไขการสรางระเบียนกําหนดเฉพาะ เขตขอมูลยอย a v x y และ z (2) 
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หมายเลขไทยในหวัเรือ่งใหแปลงเปนเลขอาราบคิ (3) กรณทีีห่วัเรือ่งมคีวามคลายคลงึกนั 
ใหตรวจสอบความแตกตางเฉพาะการลงรายการเขตขอมูลยอย x และ v ถาเหมือนกันให
แกไข x เปน v โดยไมตองสรางระเบียนใหม (4) กรณีที่หัวเรื่องไมมีการลงรายการเขต
ขอมูลยอย แตระบุ “--” คั่นระหวางหัวเรื่อง ใหนําหัวเรื่องไปตรวจสอบกอน ถาพบระเบียน
ที่คลายคลึงกัน ใหแกไขขอมูลใหเหมือนกัน โดยไมตองสรางระเบียนใหม
  เมือ่นาํกฎเกณฑดงักลาวมาใชในการสรางระเบียนรายการหลักฐานหัวเรือ่ง 
พบวา จํานวนระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องลดลง เปน 479,959 ระเบียน (รอยละ 
10.08) จํานวนกรณีที่เกิดความซํ้าซอน (Similarity case) ลดลง 2,042 รายการ (รอยละ 
88.99) และจํานวนระเบียนซ้ําซอน (Similarity records) ลดลง จํานวน 4,142 ระเบียน 
(รอยละ 89) ดังตารางท่ี 3

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบจํานวนการสรางระเบียนรายการหลักฐานตามกฎเกณฑเดิมและ
กฎเกณฑใหม

เขตขอมูล จํานวนระเบียน จํานวนกรณีที่เกิดความซํ้าซอน จํานวนระเบียนซ้ําซอน

กฎเดิม กฎใหม % ลดลง กฎเดิม กฎใหม % ลดลง กฎเดิม กฎใหม % ลดลง

100 Subject Added 
Entry - Personal Name

25,970 23,472 9.62 266 4 98.50 599 8 98.67

110 Subject Added 
Entry - Corporate Name

30,825 26,306 14.67 601 2 99.67 1,226 4 99.67

111 Subject Added 
Entry - Meeting Name

81 75 7.41 0 0 - 0 0 -

130 Subject Added 
Entry - Uniform Title

1,158 951 17.88 27 0 100 110 0 100

148 Subject Added 
Entry - Chronological Term

0 0 - 0 0 - 0 0 -

150 Subject Added 
Entry - Topical Term

442,482 397,925 10.07 15,989 1,717 89.27 32,306 3,454 89.31

151 Subject Added 

Entry - Geographic Name 
33,142 31,101 6.16 1,640 319 80.50 3,395 676 80.09

155 Index Term - 
Genre/Form

147 129 12.20 21 0 100 47 0 100

รวม 533,805 479,959 10.09 18,544 2,042 88.99 37,683 4,142 89.00
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การพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพ่ือควบคุมรายการหลักฐานหัวเรื่อง
สําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทย วิทยา เทวรังษี และคณะ

  จากตารางสรุปไดวา การปรับเปล่ียนกฎเกณฑการสรางรายการหลักฐาน
ดังกลาวทําใหทั้งระเบียนรายการหลักฐานมีจํานวนและความซํ้าซอนลดลง อยางไรก็ตาม
รายการหลักฐานดังกลาวยังขาดเขตขอมูลท่ีจําเปนระดับ A (ดังที่กําหนดไวในตารางที่ 1) 
ไดแก เขตขอมูล 040, 450 และ 550 ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่จะตองรวบรวมรายการ
หลักฐานจากหองสมุดสมาชิกเพ่ิมเติม (ดงัภาพท่ี 2) เพือ่เพ่ิมเติมระเบียนรายการหลักฐาน
ของ UC-TAL ใหมีความสมบูรณมากย่ิงขึ้น
 4. การนําเขาระเบยีนรายการหลกัฐานหัวเรือ่ง ผลการสาํรวจและรวบรวม
รายการหลักฐาน สามารถรวบรวมรายการหลักฐานท่ีสมบรูณจากหองสมุดสมาชิก 4 แหง 
และสามารถนําเขา (Import) ระเบียนรายการหลักฐานไดทัง้ส้ิน 699,010 ระเบียน จาํแนก
ตามประเภทไดดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนระเบียนรายการหลักฐานจําแนกตามประเภทเขตขอมลู (Tag)

เขตขอมูลรายการ
หลักฐาน (Tag)

ชื่อเขตขอมูลรายการหลักฐาน จํานวนระเบียน
(รวม 699,010)

100 Personal Name 365,176

110 Corporate Name 45,571

111 Meeting Name 9,929

130 Uniform Title 19,998

148 Chronological Term 0

150 Topical Term 232,333

151 Geographic Name 25,917

155 Genre/Form 0

อื่น ๆ ระเบียนที่มีการระบุ Tag หลักไมตรงตาม

มาตรฐาน MARC 21 

85

ระเบียนที่เปนหัวเร่ืองยอย (Subdivision) 1
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อภิปรายผลการวิจัย
 1. ผลการศึกษาเง่ือนไขและวิธีการควบคุม ทั้งรูปแบบการทํางานรวมกัน 
องคประกอบของระเบียน และรูปแบบการลงรายการระเบียนรายการหลักฐาน ลวนแลว
แตเปนประโยชนโดยตรงตอ UC-TAL ทีจ่ะนําไปใชเปนแนวทางการสรางระเบียนรายการ
หลกัฐานหัวเรือ่ง (Subject authority records) ซึง่หองสมุดสมาชิกเครือขาย ThaiLIS ควร
พิจารณานําไปใชเพื่อประโยชนในการจัดเก็บและการใชงานรวมกัน (Shared cataloging)

โดยนําไปใชเปนขอตกลงพื้นฐานของการดําเนินงานรวมกัน โดยเง่ือนไขและวิธีการนี้
จําเปนตองตกลงใหเรียบรอยกอนท่ีจะเร่ิมพัฒนาโปรแกรมควบคุมรายการหลักฐานใน
ลาํดบัตอไป แตอยางไรก็ตามโปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนมารองรับนัน้ จะตองเอ้ือตอการปรับปรุง
เงื่อนไขและวิธีการท่ีอาจปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับการดําเนนิงานในอนาคตไดดวย
 2. ดวยคุณสมบัติของโปรแกรมประยุกตมีองคประกอบสําคัญ 3 สวนคือ 
การสรางระเบียนอัตโนมัติ การนําเขาระเบียน และการควบคุมความถูกตองของระเบียน
รายการหลักฐาน ทําใหปจจุบันรายการหลักฐานของ UC-TAL จึงประกอบดวยรายการ
หลกัฐานหัวเร่ืองท่ีสรางขึน้จากการสกดัจากระเบยีนบรรณานกุรมจํานวน 479,959 ระเบยีน 
และรายการหลักฐานของหองสมุดสมาชิกจํานวน 699,010 รายการ ซึ่งสามารถสืบคน
ระเบียนรายการหลักฐานโดยใชโปรแกรม UC-TAL authority control โดยบรรณารักษ
ชํานาญการที่ไดรับสิทธิ์สามารถสืบคน ตรวจสอบ และแกไขรายการระเบียนรายการ
หลักฐานได (ดังภาพที่ 5) 
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ภาพที่ 5 แสดงผลการสืบคนรายการระเบียนรายการหลักฐาน

 3. ผลการวิเคราะหและตรวจสอบระเบียนรายการหลักฐาน พบวา สามารถ
วิเคราะหและสรางระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ืองโดยอัตโนมัติได จํานวน 533,805 
รายการ สามารถนาํเขาระเบยีนรายการหลกัฐานหวัเรือ่งได 712,377 ระเบยีน และสามารถ

ตรวจสอบความซํ้าซอนของรายการหัวเรื่องไดจํานวน 37,683 รายการ และเมื่อทดสอบ

โดยการปรับกฎเกณฑใหม พบวามีระเบียนซ้ําซอนลดลงรอยละ 10.1 และความซํ้าซอน
ของหัวเร่ืองลดลงรอยละ 10.9 ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาขอผิดพลาดของรายการ
หลกัฐานหวัเร่ืองจะลดลงเมือ่มกีารควบคมุความถกูตอง 2 สวนคือ ความถกูตองของรปูแบบ

การลงรายการ และความถูกตองของโครงสรางความสัมพันธของหัวเรื่อง ซึ่งขอสรุปนี้

สามารถนําไปใชพัฒนาคุณสมบัติการทํางานของโปรแกรมประยุกตในระยะตอไป รวมทั้ง
สามารถนําไปใชเปนพื้นฐานของการพัฒนากรอบแนวคิดสําหรับการตรวจสอบความ
สัมพันธของหัวเร่ืองสําหรับฐานขอมูลสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษาไทยไดดวย

 4. เมือ่ UC-TAL มรีะเบยีนรายการหลกัฐานทีม่คีวามถกูตองสงู ทาํให UC-TAL 
สามารถใชประโยชนระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ืองของ UC-TAL ดวยการเช่ือมโยง

ระเบยีนรายการหลกัฐานหวัเรือ่งกบัระเบยีนบรรณานกุรมสาํหรบัระเบยีนรายการหลกัฐาน
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ที่สกัดจากระเบียนบรรณานุกรมมีประโยชนตอการดําเนินงานรวมกันของฐานขอมูล 
UC-TAL กลาวคือ เมื่อใดที่มีการแกไขระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง ก็จะมีการแกไข
หวัเร่ืองในระเบยีนบรรณานกุรมโดยอตัโนมตั ิอกีทัง้การควบคมุความถกูตองของรายการ
หวัเรือ่งยงัสงผลตอความถกูตองของดรรชนสีบืคนทีใ่ชในการสบืคน OPAC ของ UC-TAL 
ดวย ดังภาพท่ี 6 

ภาพที่ 6 แสดงการเชื่อมโยงระเบียนรายการหลักฐานในฐานขอมูล UC-TAL

  จากภาพที่ 6 เปนรูปแบบการทํางานของระเบียนรายการหลักฐานที่สกัด
จากระเบยีนบรรณานกุรม นอกจากนีฐ้านขอมลู UC-TAL ยงัรวบรวมรายการหลกัฐานจาก

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ซึ่งมีการลงรายการโยง เมื่อพิจารณารายการหลักฐาน

ในแตละแหงจะเห็นไดวา ระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ืองท่ีสกดัจากระเบียนบรรณานุกรม 
มีขอดีคือทําใหทราบวามีการเชื่อมโยงกับระเบียนบรรณานุกรมใดบาง (ดังภาพที่ 7 (1)) 
สวนระเบียนรายการหลักฐานจากไฟลรายการหลักฐานของหองสมุดน้ัน มีรายการโยงท่ี
เปนสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางหัวเรื่องได (ดังภาพที่ 7 (2)) 
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ภาพที่ 7 แสดงการเช่ือมโยงระหวางระเบียนรายการหลักฐานและระเบียนบรรณานุกรม 

  ดังน้ันหากขอมูลจากทั้ง 2 แหลงที่มีการลงรายการเหมือนกัน จะสามารถ
นาํมาจับคูความสัมพนัธ (ดงัภาพท่ี 7 (3)) การเช่ือมโยงดังกลาวมีประโยชนอยางย่ิงสาํหรับ
การสืบคนสารสนเทศของ UC-TAL กลาวคอื ทาํใหสามารถแสดงรายการระเบียนรายการ
บรรณานุกรมที่มีเน้ือหาใกลใกลเคียงกัน โดยพิจารณาจากระเบียนที่ลงรายการหัวเรื่อง
เดียวกันมากท่ีสุด นอกจากน้ี รายการโยงในระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง ยังสามารถ
นํามาใชแสดงผลระเบียนบรรณานุกรมที่ใกลเคียงไดดวย โดยพิจารณาความสัมพันธของ
หัวเรื่องในรูปแบบโครงขายเชิงความหมายลําดับขั้น (Semantic hierarchy network) 
ระเบียนบรรณานุกรมที่มีเนื้อหาใกลเคียงกันไมจําเปนตองลงรายการหัวเรื่องเหมือนกัน 
ซึ่งอาจจะพิจารณาจากหัวเรื่องที่มีการเชื่อมโยงในระดับที่ใกลเคียงกัน (Suthathip M. & 
Songrit M., 2011) และระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องยังชวยในการกรองขอมูลจาก

ผลการสืบคนระเบียนบรรณานุกรมจํานวนมาก โดยจะกรองจากรายการหัวเร่ืองท่ีใชรวมกัน

หรอืสามารถกรองจากโครงขายความสมัพนัธของหวัเรือ่งซึง่ระบใุนรายการโยงของระเบยีน
รายการหลักฐานหัวเรื่อง โดยสามารถจํากัดการแสดงผลของระเบียนบรรณานุกรมตาม
ความเฉพาะเจาะจงของหัวเรื่องเปนลําดับขั้น ความสัมพันธของหัวเรื่องยังสามารถนําไป

สรางโครงสรางท่ีแสดงผลเพื่อการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศได (Julien, Tirilly, Leide, 

& Guastavino, 2012) และนอกจากนี้ระเบียนรายการหลักฐานหัวเร่ืองยังประกอบดวย
หัวเรื่อยยอยประเภทตางๆ โดยหัวเรื่องยอยน้ีสามารถนํามาใชในการสืบคนแบบ FACET 
ซึ่งจะเห็นไดจากการสืบคนของ Region และ Era (Phunnaputtimok, Nuntapichai, & 
Boonbrahm, 2013) เปนตน อยางไรก็ตามการรวมกนัของระเบียนรายการหลกัฐานท่ีมาจาก
ทัง้ 2 แหลง จากรูปแบบการลงรายการท่ีแตกตางกันสําหรับระเบียนบรรณานุกรมท่ีสกัดจาก
ระเบียนรายการหลักฐานที่ทําใหเกิดความซํ้าซอนจะถูกนํามาวิเคราะหหาความซํ้าซอน
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รวมกันกบัระเบียนรายการหลักฐานจากหองสมุดตางๆ ซึง่มขีอมลูระเบียนรายการหลักฐาน
ทีไ่มเหมือนกนั เพือ่ใหระเบยีนทัง้ 2 แหลงรวมกนัเปนรายการเดียวซึง่จะไดระเบยีนรายการ
หลกัฐานทีไ่มซํา้ซอนและมคีวามสมบรูณของระเบยีนยิง่ขึน้ นอกจากนีย้งัมกีารตรวจสอบ
หาความผิดพลาดของโครงสรางความสัมพนัธของหัวเรือ่งทีเ่กดิจากรายการโยงเพ่ือการนํา
ไปใชประโยชนในกระบวนการควบคุมและการสืบคนที่มีประสิทธิภาพสําหรับ UC-TAL
ตอไป  

บทสรุป
 โดยสรุปแลว ผลการศึกษาครั้งนี้เปนประโยชนโดยตรงตอการดําเนินงานสราง
ระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่อง (Subject authority records) ของ UC-TAL อีกทั้งยัง
เปนพืน้ฐานสําคญัของการพัฒนาโปรแกรมควบคุมรายการหลักฐานท่ีจาํเปนตอการควบคุม
ความถูกตองของระเบียนรายการหลักฐานหัวเรื่องของหองสมุดสมาชิก ThaiLIS อันจะ
ทาํใหการสืบคนบน OPAC มปีระสทิธิภาพย่ิงขึน้ในลําดับถัดไป การศึกษาครัง้นีเ้ปนเพียง
แนวทางหนึ่งที่พยายามควบคุมความถูกตองของรายการบนพื้นฐานของ MARC 21 
Format for Authority Data เพื่อประโยชนในการจัดเก็บและการใชงานรวมกัน (Shared 
cataloging) ของหองสมุดสมาชิกเครือขาย ThaiLIS อยางไรก็ตามนอกเหนือจากรูปแบบ 
โครงสราง และกฎเกณฑที่จําเปนตองควบคุมใหมีความถูกตองแลว หัวเร่ืองยังมีราย
ละเอยีดในสวนอืน่ๆ ทีต่องควบคุมดวย เน่ืองจากภายใตหวัเรือ่งยงัมโีครงขายความสัมพนัธ 
(Subject relation network) ทีจ่าํเปนตองมีการตรวจสอบใหมคีวามถูกตองดวย เนือ่งจาก
ความสัมพนัธเหลาน้ียงัมปีระโยชนตอการเพ่ิมประสิทธภิาพของระบบการคนคนืสารสนเทศ 

เชน นําไปใชเพื่อหาระเบียนบรรณานุกรมท่ีมีเนื้อหาใกลเคียงกัน (Maneewongvatana & 

Maneewongvatana, 2011) เพื่อสรางโมเดลชี้วัดความเหมือน (Similarlity) นําไปใชสราง
โครงสรางขอมูลสําหรับการแสดงผลท่ีเหมาะสม (Julien, Tirilly, Leide, & Guastavino, 
(2012) และนําไปใชในการจัดการองคความรูและการคนหาทรัพยากรดิจิทัล เชน การจับ

คูหวัเร่ืองกบัศพัทควบคมุ การสรางเมทาดาทาโดยอตัโนมตั ิการแนะนาํหนงัสือทีค่ลายกนั

ใหกบัผูใชในกรณีของ Google เปนตน (Yi & Chan, 2009) ซึง่รายละเอียดเหลานีย้งัจําเปน

ตองมีการศึกษาเพิ่มเติมตอไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของหองสมุดสมาชิกใน
การพัฒนา UT-TAL ในอนาคต
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