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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะของหองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู
รวมกัน ตามความตองการของครูและนักเรียนระดับมัธยมศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยคือ ครูจํานวน 132 คน และนักเรียนจํานวน 397 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษา 
132 โรงเรียน ทีเ่ลอืกจากการสุมตวัอยางแบบหลายข้ันตอน เคร่ืองมือวจิยัคอื แบบสอบถาม
ออนไลน รวบรวมขอมลูระหวางเดอืนธนัวาคม 2554 ถงึกมุภาพนัธ 2555 และแบบสาํรวจ

รับตนฉบับ 8 มิถุนายน 2555 ปรับแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 10 กุมภาพันธ 2556
รับลงตีพิมพ 12 กุมภาพันธ 2556
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หลังจากการสนทนากลุม เมื่อวันที่ 23 และ วันที่ 25 กุมภาพันธ 2555 วิเคราะหขอมูลโดย
ใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การเปรียบเทียบความแตกตาง 
ผลการวิจัยพบวา
 ลกัษณะของหองสมุดดจิทิลัเพ่ือการเรียนรูรวมกัน ตามความตองการของครูและ
นักเรียน ประกอบดวยคุณลักษณะและฟงกชั่นพ้ืนฐานของพื้นที่ 4 สวน ไดแก พื้นที่สวน
กลาง พืน้ท่ีสวนบคุคล พืน้ทีเ่รยีนรูรวมกนั และพืน้ทีก่จิกรรมทางสงัคม ทัง้ครแูละนกัเรยีน
มีความตองการพื้นท่ีสวนกลางในระดับมาก (x = 4.24 และ 3.99 ตามลําดับ) โดยครูมี
ความตองการพื้นท่ีสวนบุคคล พื้นที่เรียนรูรวมกัน และพื้นที่กิจกรรมทางสังคมในระดับ
มากที่สุด (x = 4.58, 4.58 และ 4.54 ตามลําดับ) ขณะที่นักเรียนมีความตองการในระดับ
มาก (x = 4.26, 4.22 และ4.27 ตามลําดับ) นอกจากนี้ยังพบวา ครูมีความตองการพื้นที่
ทุกสวนมากกวานักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ผลการศึกษาครั้งนี้จะนํา
ไปสูการออกแบบและพัฒนาระบบหองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูรวมกันตามข้ันตอนของ
ดุษฎีนิพนธตอไป
 

Abstract

 The research aimed to examine the needs of digital library for
collaborative learning of secondary school students. The analysis samples included 

132 teachers 397students from 132 secondary schools selected by multi-stage 

random sampling method. The data were collected during December 2011 – 
February 2012 using online questionnaires and post- questionnaires from 2 focus 
groups on 23rd and 25th February 2012. Data was statically analyzed by using the 
percentage, mean, standard deviation and independent t-test. The results of this 

study were as followed:

 Needs of collaborative digital library consisted of characteristics and ba-
sics function in 4 main aspects namely public area, personal area, collaborative
area and social activity area. The result illustrated that both teachers and stu-

dents needed the public area in high level (x = 4.24 and 3.99 respectively). The
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teachers’ needs reached the highest level in three different area (x = 4.58, 4.58 
and 4.54 respectively). However, the students’ needs reached the high level in the 
mentioned areas (x = 4.26, 4.22 and 4.27 respectively). In addition, it was also 
found that teachers signifi cantly needed more areas than the students at the level 
of 0.01. This study was a part to fulfi ll Ph.D dissertation and the result will be used 
to develop a prototype system in the future.

คําสําคัญ: หองสมุดดิจิทัล หองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูรวมกัน นักเรียนมัธยมศึกษา
Keywords: digital library, digital library for collaborative learning,
  secondary school students

บทนํา
 ทศิทางการพฒันาหองสมดุในปจจุบนัและอนาคตไดมุงไปสูการจดัการทรพัยากร
ในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึนเรื่อยๆ ดวยเหตุผลหลายประการ เชน การลดพ้ืนที่ การขยาย
เวลาใหบริการ ความสะดวกในการเขาถึง การนําสงสารสนเทศ การขยายสมรรถนะของ
การเรยีนรู สงเสริมการเรยีนรูแบบรวมมอืกนั และการลดความเหล่ือมลํา้ทางดจิทิลั เปนตน 
(Chowdhury & Chowdhury, 2003; Marshal, et al., 2003) โดยเฉพาะเมื่อรูปแบบบริการ

บนอนิเทอรเนต็ไดปรบัเปลีย่นเขาสูเวบ็รุนท่ีสอง (Web 2.0) ไดกอใหเกดิการเปลีย่นแปลง
วิธีคิดและวิธีทํางานกับเว็บหลายประการ เชน สารานุกรม Britannica และ Americana 
เปล่ียนมาเปนสารานุกรมออนไลน เว็บไซตสวนบุคคลเปล่ียนมาเปนการเขียนบล็อก

(Blogging) ระบบจัดการเนื้อหา (CMS) เปลี่ยนมาเปน วิกิส (Wikis) เปนตน ซึ่ง

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวไดชวยสนับสนุนการมีสวนรวม การแบงปน และการเรียนรู
รวมกันมากยิ่งขึ้น
 ผลของการพัฒนาเขาสู Web 2.0 กอใหเกิดบริการรูปแบบใหมที่เรียกวาเครือ

ขายสังคม (Social network) ขึ้นเปนจํานวนมาก ขอมูลหรือสื่อสวนใหญถูกสรางขึ้นโดย

เครอืขายออนไลน และแพรกระจายอยางรวดเร็วในเครือขายเหลานีจ้งึถกูเรยีกวาสือ่สังคม 

(Social media) จากการสํารวจกลุมผูใชเครือขายสังคมพบวา สวนใหญเปนเยาวชนอายุ
ระหวาง 11-24 ป โดยมีสัดสวนมากกวารอยละ 50.00 จากแนวนโยบายของรัฐบาลไทย
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ไดใหความสําคัญตอการพัฒ  นาเยาวชน โดยมีเปาหมายที่สําคัญ 2 เรื่อง คือ 1) การพัฒนา
เยาวชนใหเปนผูรักในการเรียนรู และมีทักษะการใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรู
ตลอดชีวิต 2) การพัฒนาแหลงการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของ
เยาวชน ซึง่หนึง่ในแหลงการเรยีนรูทางเทคโนโลยสีารสนเทศทีก่าํลงัเปนทีส่นใจอยางมาก
คือ หองสมุดดิจิทัล (Chowdhury & Chowdhury, 2003) จากการสํารวจหองสมุดดิจิทัล
สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาพบวา ภาครัฐไดพยายามผลักดันใหเกิดแหลงการเรียนรู
ในรูปแบบหองสมุดดิจิทัล ใหเปนแหลงเรียนรูที่สอดคลองกับเทคโนโลยีปจจุบัน นับวา
ไดผลดีในภาพรวมโดยเฉพาะการมีสวนรวมสรางสรรคเนื้อหา แตสวนใหญยังเปนเพียง
การจัดเก็บและเผยแพรเนื้อหาโดยบริการแกผูใชในลักษณะของเว็บไซตทั่วไปเทานั้นยัง
ไมมกีารสงเสริมการใชงานโดยเฉพาะการเรียนรูรวมกันทีเ่ปนลกัษณะพิเศษของเทคโนโลยี 
Web 2.0 (Kanyacome & Loipha, 2010) เพ่ือใหไดประโยชนอยางเต็มที่ตามแนวคิดของ
หองสมดุดจิทิลัท่ีตองการมุงเนนการเพิม่พืน้ทีส่าํหรบัการเรยีนรูเพือ่ใหเกิดการสรางสรรค
องคความรูไดดีขึ้น (Theng, et al., 2001; Pomerantz & Marchionini, 2007)
 หองสมุดดจิทิลัเพ่ือการเรียนรูรวมกัน เปนหองสมุดแบบดิจทิลัออนไลนทีมุ่งเนน
ใหเอือ้อํานวยตอการเชือ่มโยงระหวางผูใชดวยกัน และผูใชกบัเน้ือหาสาระจากแหลงความ
รูบนอนิเทอรเน็ต ในลกัษณะของพืน้ทีเ่สมอืนจรงิเพือ่สนับสนนุการเรยีนรูรวมกนั โดยในที่
นีก้ารเรยีนรูรวมกนั (Collaborative Learning) มลีกัษณะเปนการรวมกลุมของนกัเรยีนเพือ่

ทาํงาน หรอืรวมกนัแกปญหาบางอยาง โดยการมีสวนรวม และมปีฏิสมัพนัธซึง่กนัและกนั 

อาจรวมถึงการแนะนําหรืออํานวยความสะดวกจากครู ซึ่งการบรรลุเปาหมายไมเพียงแต

ชวยใหเกิดผลลัพธเทานั้นแตกระบวนการท้ังหมดจะทําใหเกิดการเรียนรูจากการกระทํา
รวมกัน หรือเกิดเปนองคความรูใหมขึ้นได (Johnson & Johnson, 1994) 
 คุณลักษณะของหองสมุดดิจิทัลท่ีดีจะสนับสนุนการเรียนรูหลายประการ ไดแก
1) การเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 2) การเรียนรูที่มีแหลงความรูหลากหลายเพื่อ

รองรับความตองการท่ีแตกตางกัน 3) การเรียนรูที่เนนใหครูเปนผูอํานวยความสะดวก

และช้ีแนะโดยใชเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมือ 4) การเรียนรูรวมกันซึง่กอใหเกดิการสรางสรรค
องคความรู 5) การเรียนรูดวยสื่อที่หลากหลายสําหรับการเขาถึงองคความรู และ 6) การมี
กิจกรรมทางสังคมที่สงเสริมการเรียนรูรวมกัน (IFLA, 2003) บริบทของการเรียนรู

ดังกลาวมีลักษณะท่ีสงเสริมการเรียนรูรวมกันเปนสําคัญ ซึ่งหากมีการเชื่อมโยงหองสมุด
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ดิจิทัลเขากับกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับชั้นเรียนจะสามารถพัฒนาการเรียนรูของ
นักเรียนไดดีขึ้น
  สําหรับประเด็นการวิจัยและพัฒนาหองสมุดดิจิทัลที่ผานมาไดมุงแกไขปญหา
และอุปสรรคหลายประการ ไดแก 1) ปญหาดานความซับซอนของระบบสังคมท่ีเกิดขึ้น
จากเครือขายการสื่อสาร เนื่องจากความงายของเทคโนโลยีที่กอใหเกิดผลในดานลบ
2) ปญหาดานบุคคลและสภาวะแวดลอมเนื่องมาจากเทคโนโลยี และผูใชที่เคยชินกับ
ความสะดวกในการอานจากหนังสือมากกวาการอานผานจอคอมพิวเตอร 3) ปญหาดาน
งบประมาณจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ซึ่งตองใชงบประมาณสูงมาก และ
4) ปญหาดานเทคนิคและบริการ เนื่องจากนิยามของหองสมุดดิจิทัลที่ยังไมมีความคงที่ 
ซึ่งบางคร้ังกินความกวางขวางครอบคลุมไปถึงการใหบริการของหองสมุดแบบด้ังเดิม 
(Ansari, 2003)
 การศึกษาคร้ังนีมุ้งเนนปญหาดานบุคคลและสภาวะแวดลอม และดานเทคนิคและ
บริการเปนสําคัญ เน่ืองจากเหตุผล 2 ประการ ไดแก กรอบความคิดดานผูเกี่ยวของกับ
การใหหรอืใชบรกิารหองสมุดดจิทิลั รวมทัง้สภาวะแวดลอมไดเปลีย่นแปลงไปมากแลวโดย
1) บริการของหองสมุดดิจทิลัควรกําหนดกิจกรรมและความเก่ียวของของบุคคลโดยข้ึนอยู
กบักลุมผูใชบรกิารเปนสําคัญ 2) การวจิยัในระยะหลงัพบวา เด็กไทยชอบการบรกิารดวยสือ่
ประสม ชอบใชเวลาในการทํากิจกรรม และอานหนังสือบนอินเทอรเน็ตมากขึ้น (National

Statistical offi ce, 2008) เหตผุลตอมา การระบคุวามตองการและฟงกชัน่พืน้ฐานในหองสมดุ

ดจิทิลัมีขอบเขตกวางขวางและมีรายละเอียดมาก ไมสามารถศึกษาใหครอบคลุมไดในงาน

วิจัยเดียว ผูวิจัยจึงตองการเลือกศึกษาฟงกชั่นที่ตอบสนองตอการแสวงหาความรูของ
นักเรียน เพื่อชวยใหนักเรียนมีความกระตืนรือรนตอการเรียนรู คนหาความความรูไดเร็ว 
และเรยีนรูไดมากขึน้ในเวลาทีน่อยลง ซึง่จากการศกึษาท่ีผานมาพบวา การเรยีนรูรวมกัน
ผานเครอืขายคอมพิวเตอร เชน หองสมดุดจิทิลัสามารถชวยใหเกิดคณุลกัษณะดังกลาวได

(Druin, 2003; Dresang, 2005) ดงันัน้ผูวจิยัจงึเหน็วาการวจิยัคร้ังนีจ้ะชวยระบคุณุลักษณะ

ของหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกันสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สอดคลอง
กับความตองการที่แทจริงของผูใช และสามารถนําไปใชในการพัฒนาระบบตนแบบใน
อนาคตตอไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย  
 เพื่อศึกษาลักษณะของหองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูรวมกัน ตามความตองการ
ของครูและนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังนี ้เปนการศึกษาความตองการหองสมุดดจิทิลัเพ่ือการเรียนรูรวมกัน
สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา โดยมีขอบเขตของการศึกษาดังตอไปนี้
 1) ประชากรและกลุมตัวอยาง ประกอบดวย
  (1) ครูแกนนําและนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในเครือขายโรงเรียนแกนนํา
สาขาคอมพิวเตอร สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สสวท.) 
โดยการสุมแบบหลายข้ันตอนสําหรับการสํารวจความตองการของระบบในภาพรวม 
เนื่องจากการระบุความตองการของระบบหองสมุดดิจิทัลจําเปนตองศึกษาจากกลุมผูใชที่
มีพื้นฐานความเขาใจการประยุกตใชไอซีทีเพื่อการเรียนรูเปนอยางดี
  (2) ครูแกนนําและนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 
กรุงเทพมหานคร และโรงเรียนระยองวทิยาคม จงัหวัดระยอง ซึง่เปนโรงเรียนทีม่กีารใชหอง
สมุดดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง สําหรับการสํารวจหลังกิจกรรม
การระดมสมองและการสนทนากลุม เพ่ือระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับคณุลักษณะและ

ฟงกชั่นพ้ืนฐานของหองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูรวมกัน
 2) ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก
  ตัวแปรตน ไดแก ครูและนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  

   ตัวแปรตาม ไดแก คุณลักษณะและฟงกชั่นพื้นฐานของหองสมุดดิจิทัลเพื่อ
การเรียนรูรวมกันสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา
 3) นิยามศัพทเฉพาะ ประกอบดวย 

  (1) หองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกัน หมายถึง หองสมุดแบบดิจิทัล

ออนไลนที่มุงเนนใหเอ้ืออํานวยตอการเชื่อมโยงระหวางผูใชดวยกัน และผูใชกับเนื้อหา

สาระจากแหลงความรูบนอินเทอรเน็ตในลักษณะของพื้นท่ีเสมือนจริงเพื่อสนับสนุน
การเรียนรูรวมกัน
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  (2) นักเรียน หมายถึง นักเรียนระดับมัธยมศึกษาของครูแกนนําสาขา
คอมพิวเตอรในเครือขายสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
  (3) ครู หมายถึง ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาท่ีเปนครูแกนนําสาขา
คอมพิวเตอรในเครือขายสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

กรอบแนวคิดการวิจัย
 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยั ผูวจิยัไดนาํแนวคดิทฤษฎตีาง ๆ  มาใชในการ
กําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังรูป

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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 แนวคิดทฤษฎีทีใ่ชในการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดวย 1) การศึกษาความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับองคประกอบของหองสมุดดิจิทัลในกลุมตัวอยาง 2) การศึกษาความเห็นตอการ
เรยีนรูรวมกันของกลุมตัวอยาง 3) การศึกษาความถ่ีในการใชงานและความสามารถในดาน
พฤติกรรมการสืบคนสารสนเทศของกลุมตัวอยาง และ 4) การศึกษาความเหมาะสมของ
คุณลักษณะและฟงกชั่นพื้นฐานจากแนวความคิดเรื่องพื้นท่ีเสมือนจริงในหองสมุดดิจิทัล 
และสภาพแวดลอมทางดิจิทัลท่ีเหมาะสมตอการเรียนรูของเด็กและเยาวชน

ระเบียบวิธีวิจัย
 เปนการวิจัยเชิงปริมาณดวยการสํารวจจํานวน 2 รอบ ดังนี้ 1) การสํารวจขอมูล
พืน้ฐานและระบคุวามตองการคณุลกัษณะของหองสมุดดจิทิลัเพือ่การเรียนรูรวมกนั ในกลุม
ตัวอยางครูจํานวน 132 คน และนักเรียนจํานวน 397 คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้น
ตอน เคร่ืองมือวจิยัคอื แบบสอบถาม จาํนวน 90 ขอ ทดสอบความเช่ือมัน่ไดคา Cronbach’s 
Alpha = 0.97 เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสํารวจออนไลนระหวางเดือนธันวาคม 2554 
ถึง กุมภาพันธ 2555 โดยไดรับการตอบกลับจากครูจํานวน 106 ชุด และนักเรียนจํานวน 
321 ชุด คิดเปนรอยละ 80.30 และ 80.86 ตามลําดับ 2) การสํารวจหลังกิจกรรมสนทนา
กลุม เพือ่ระบคุวามตองการฟงกชัน่พืน้ฐานของหองสมดุดจิทิลัเพือ่การเรยีนรูรวมกนั โดย
ใชแบบสอบถามจํานวน 35 ขอ ทดสอบความเชื่อมั่นไดคา Cronbach’s Alpha = 0.96 

กลุมตัวอยางเปนครูจํานวน 3 คน และนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน 27 คน ของ
โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2555 และครูจํานวน 2 คน และนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 8 คน ของโรงเรียนระยองวิทยาคมเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 

2555 วเิคราะหขอมูลโดยใชความถี ่รอยละ คาเฉล่ีย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และการเปรยีบ

เทียบความแตกตาง

ผลการวิจัย
 1. คุณลักษณะและความรูความเขาใจของกลุมตัวอยางจากการสํารวจ
ออนไลน ประกอบดวย คุณลักษณะทั่วไป ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน
ความรูความเขาใจในองคประกอบของหองสมุดดจิทิลั การใชไอซที ีและความสามารถดาน
การสืบคนสารสนเทศ มีรายละเอียดดังตอไปนี้
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  1.1 คุณลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง
   1) คณุลกัษณะของคร ูเปนเพศชายมากกวาเพศหญงิ (รอยละ 52.83 
และ 47.17 ตามลําดับ) เปนครูกลุมอายุ 31 – 35 ปมากที่สุด (รอยละ 29.25) รองลงมา
เปนกลุมอายุ 25 – 30 ป และ 51 ขึ้นไป (รอยละ 24.53 เทากัน) สวนใหญมีคุณวุฒิระดับ
ปริญญาโท (รอยละ 61.32) นอกน้ันมีคุณวุฒิปริญญาตรี ครูสวนใหญสังกัดกลุมการงาน
พื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยี (รอยละ 90.57) และมีครูที่ใชไอซีทีเพื่อการเรียนการสอนมา
นาน 6 – 10 ปมากที่สุด (รอยละ 32.08) รองลงมาเปนกลุม 16 – 20 ป (รอยละ 24.53)
   2) คุณลักษณะของนักเรียน เปนนักเรียนหญิงมากกวานักเรียนชาย 
(รอยละ 58.90 และ 41.10 ตามลําดับ) มีอายุ 16 – 17 ปมากที่สุด (รอยละ 56.39) รองลง
มามีอายุ 14 – 15 ป รอยละ (24.61) กําลังศึกษาอยูระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มากที่สุด
(รอยละ 31.50) รองลงมาเปนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (รอยละ 28.30) นักเรียนสวนใหญ
มีเกรดเฉลี่ยอยูในชวง 3.01 ขึ้นไป (รอยละ 60.75) รองลงมามีเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00
(รอยละ 30.22) นักเรียนสวนใหญใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน และท่ีบานตนเอง (รอยละ 
93.50 และ 80.40 ตามลําดับ)
  1.2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูรวมกัน 
   เปนการศึกษาเพื่อใหทราบวาครูและนักเรียนไดเห็นความสําคัญของ
การเรียนรูรวมกันมากนอยเพียงใด โดยการแสดงความเห็นดวยในแตละองคประกอบ 
ไดแก การพ่ึงพาอาศัยกนั การแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน การจัดสรรความรับผดิชอบ ทกัษะ

การปฏิสัมพันธ และกระบวนการทํางานกลุม จากคาเฉล่ียโดยรวม ครูมีความเห็นดวย

ในระดับมากที่สุดในองคประกอบของการเรียนรูรวมกัน ขณะที่นักเรียนมีความเห็นดวย
ในระดับมาก (x = 4.51 และ 4.18 ตามลําดับ) ทั้งครูและนักเรียนตางเห็นความสําคัญ
ของการเรยีนรูรวมกนัโดยไดแสดงความเหน็ดวยกบัลักษณะตางๆ ของการเรยีนรูรวมกนั
โดยครูมีความเห็นดวยมากกวานักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

  1.3 ความรูความเขาใจองคประกอบของหองสมุดดิจิทัล

  เปนการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจของครูและนักเรียนเกี่ยวกับ
หองสมุดดิจิทัล ซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ไดแก เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ทรัพยากรการเรียนรูและการจัดระบบ การบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส 

และทักษะทางไอซีทีของผูใช จากคาเฉลี่ยโดยรวม ครูและนักเรียนมีความรูความเขาใจ
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เก่ียวกับองคประกอบของหองสมุดดิจิทัล ในระดับมากใกลเคียงกัน (x = 4.19 และ 3.93
ตามลําดับ)
  1.4 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที)
  เปนการศึกษาถึงความถ่ีของการใชงานใน 4 ลกัษณะ ไดแก การสบืคนขอมลู
อินเทอรเน็ต การจัดระบบขอมูลสวนบุคคล การสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับผูอื่น 
และการสรางและนาํเสนอขอมูล จากคาเฉลีย่โดยรวม ครมูกีารใชไอซทีบีอยท่ีสดุประมาณ 
5 – 7 วันตอสัปดาห ขณะที่นักเรียนใชบอยปานกลางประมาณ 1 – 2 วันตอสัปดาห
(x = 3.88 และ 3.43 ตามลําดับ) ครูและนักเรียนมีการใชไอซีทีเปนประจํา โดยท้ังสองกลุม
มีพฤติกรรมการใชไอซีทีไมแตกตางกัน
  1.5 ความสามารถดานการสืบคนสารสนเทศ
  เปนการประเมินตนเองของครูและนักเรียน เกี่ยวกับความสามารถใน
การสืบคนสารสนเทศท่ีประกอบดวยพฤติกรรม 5 ประการ ไดแก การเร่ิมตนสืบคน
การเลือกสรร การประเมิน การนําเสนอ และพฤติกรรมสารสนเทศรวมกัน ทั้งครูและ
นักเรียนไดประเมินความสามารถในการสืบคนสารสนเทศในระดับมาก (x = 4.24 และ 
3.99 ตามลําดับ) เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสองกลุมพบวา ครูประเมิน
ความสามารถดานพฤติกรรมการสืบคนสารสนเทศสูงกวานักเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01

 2. ความตองการหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกัน
  เปนศึกษาความตองการหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกัน โดยการสํารวจ

ออนไลนเพื่อประเมินความคิดเห็นตอคุณลักษณะของหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวม
กัน และ การสํารวจหลังกิจกรรมสนทนากลุมเพื่อประเมินความคิดเห็นตอฟงกชั่นพื้นฐาน
ของหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกัน ผลการศึกษาปรากฏวา

  2.1 พื้นที่สวนกลาง เปนพื้นที่สําหรับการจัดเตรียมทรัพยากรการเรียนรู

เบื้องตนตามขอบเขตของเนื้อหาสาระ ทั้งครูและนักเรียนมีความเห็นดวยตอคุณลักษณะ

ของพื้นที่สวนกลางในระดับมาก (x = 4.47 และ 4.21 ตามลําดับ) โดยคุณลักษณะที่
ครูและนักเรียนเห็นดวยมากท่ีสุดคือ “มีการเช่ือมโยงไปสูแหลงความรูที่หลากหลายใน
อินเทอรเน็ต” (x = 4.60 และ 4.35 ตามลําดับ) เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางสอง
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กลุมพบวา ครูมีความเห็นดวยมากกวานักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
ดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นตอคุณลักษณะของพ้ืนที่สวนกลาง

คุณลักษณะของพื้นที่สวนกลาง
ครู (N = 106) นักเรียน (N=321)

t Sig.
x SD x SD

1) เปนพื้นที่สําหรับการจัดเตรียมเนื้อหาสาระโดยครู 4.25 0.65 4.01 0.83 2.81 0.00

2) ใหบริการแบบเปดเพ่ือโอกาสในการเขาถึงสารสนเทศ
อยางเทาเทียมกัน

4.48 0.59 4.24 0.72 3.00 0.00

3) มีสวนติดตอกับระบบเปนแบบแผนเดียวกันเพื่อเรียนรู
การใชงานงาย

4.54 0.59 4.23 0.78 3.74 0.00

4) มีการเช่ือมโยงไปสูแหลงความรูที่หลากหลายใน
อินเทอรเน็ต

4.60 0.55 4.35 0.76 3.25 0.00

คาเฉลี่ยรวม 4.47 0.15 4.21 0.14 2.49 0.01

  จากการศึกษาฟงกชั่นของพื้นที่สวนกลาง ครูมีความเห็นดวยกับฟงกชั่น
พื้นฐานของพ้ืนที่สวนกลางในระดับมากท่ีสุด ขณะท่ีนักเรียนมีความเห็นดวยในระดับ
มาก (x = 4.65 และ 4.21 ตามลําดับ) โดยฟงกชั่นที่ครูและนักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ

“การจัดการทรัพยากรการเรียนรู” (x = 4.80 และ 4.34 ตามลําดับ) เมื่อเปรียบเทียบ
ความคดิเหน็ระหวางสองกลุมพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยมากกวานกัเรยีนอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ความคิดเห็นตอฟงกชั่นพ้ืนฐานในพื้นที่สวนกลาง

ฟงกชั่นพื้นฐานของพื้นที่สวนกลาง
ครู (N = 5) นักเรียน (N=35)

t Sig.
x SD x SD

1) การปรับแตงระบบใหสอดคลองกับการเรียนรู 4.70 0.12 4.15 0.09 7.54 0.00

2) การจัดการทรัพยากรการเรียนรู 4.80 0.00 4.34 0.05 15.33 0.00

3) การกระตุนการเรียนรู และ การชี้แนะ 4.55 0.10 4.26 0.05 5.34 0.00

4) การติดตาม และ ประเมินผล 4.60 0.20 4.08 0.10 4.02 0.02

5) การเชื่อมโยงไปยังพื้นที่อื่น 4.60 0.55 4.23 0.77 1.04 0.31

คาเฉลี่ยรวม 4.65 0.10 4.21 0.10 6.91 0.00

  2.2 พื้นที่สวนบุคคล เปนพื้นท่ีสําหรับการจัดระบบทรัพยากรสวนบุคคล
ของนักเรียน ครูมีความเห็นดวยตอพื้นที่สวนบุคคลในระดับมากท่ีสุด ขณะท่ีนักเรียนมี
ความเห็นดวยในระดับมาก (x = 4.58 และ 4.26 ตามลําดับ) โดยคุณลักษณะที่ครูเห็น
ดวยมากที่สุดคือ “เอื้อใหสามารถประเมินผลการเรียนรูของตนเองได” (x = 4.63) สวน
คุณลักษณะที่นักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ “เปนพื้นที่สําหรับการจัดการขอมูลและ
ทรัพยากรสารสนเทศสวนบุคคลของนักเรียน” (x = 4.28) เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น
ระหวางสองกลุมพบวา ครูมีความเห็นดวยมากกวานักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ความคิดเห็นตอคุณลักษณะของพ้ืนที่สวนบุคคล

คุณลักษณะของพื้นที่สวนบุคคล
ครู (N = 106) นักเรียน (N=321)

t Sig.
x SD x SD

1) เปนพื้นท่ีสําหรับการจัดการขอมูลและทรัพยากร
สารสนเทศสวนบุคคลของนักเรียน

4.56 0.60 4.28 0.75 3.41 0.00

2) เอื้อตอการจัดระบบทรัพยากรการเรียนรูใหสามารถ
เลอืกสภาพแวดลอม และควบคมุการเรยีนรูไดดวยตนเอง

4.56 0.57 4.25 0.76 3.81 0.00

3) เอื้อใหสามารถประเมินผลการเรียนรูของตนเองได 4.63 0.50 4.24 0.78 4.90 0.00

คาเฉลี่ยรวม 4.58 0.04 4.26 0.02 12.45 0.00
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 จากการศึกษาฟงกชัน่พืน้ฐานของพ้ืนทีส่วนบุคคล ครมูคีวามเห็นดวยกับฟงกชัน่
พืน้ฐานของพ้ืนทีส่วนบคุคลในระดบัมากท่ีสดุ ขณะทีน่กัเรยีนมคีวามเหน็ดวยในระดับมาก
(x = 4.63 และ 4.25 ตามลําดับ) โดยฟงกชั่นท่ีครูและนักเรียนเห็นดวยมากท่ีสุดคือ
“การแบงปนและกําหนดสิทธิ์” (x = 4.80 และ 4.43 ตามลําดับ) เมื่อเปรียบเทียบ
ความคดิเหน็ระหวางสองกลุมพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยมากกวานกัเรยีนอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นตอฟงกชั่นพ้ืนฐานในพื้นที่สวนบุคคล

ฟงกชั่นพื้นฐานของพื้นที่สวนบุคคล
ครู (N = 5) นักเรียน (N=35)

t Sig.
x SD x SD

1) การปรับแตงระบบใหสอดคลองกับการเรียนรู 4.75 0.10 4.12 0.13 7.67 0.00

2) การจัดการทรัพยากรการเรียนรูสวนบุคคล 4.40 0.28 4.12 0.16 1.24 0.34

3) การนัดหมาย 4.80 0.00 4.23 0.11 7.80 0.02

4) การแบงปนและกําหนดสิทธิ์ 4.80 0.45 4.43 0.66 1.22 0.23

5) การเชื่อมโยงไปยังพื้นที่อื่น 4.40 0.55 4.34 0.68 0.18 0.86

คาเฉลี่ยรวม 4.63 0.21 4.25 0.14 3.40 0.01

  2.3 พื้นท่ีเรียนรูรวมกัน เปนพ้ืนท่ีสําหรับการปฏิบัติงานกลุม เพื่อสะทอน
ปญหา การรวมมือ และการชวยเหลือกนั ครมูคีวามเห็นดวยกับพืน้ทีเ่รยีนรูรวมกันในระดับ

มากที่สุด ขณะท่ีนักเรียนมีความเห็นดวยในระดับมาก (x = 4.58 และ 4.22 ตามลําดับ) 

โดยคุณลักษณะที่ครูและนักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ “การมีชองทางใหครูไดอํานวย

ความสะดวก สนับสนุน และ แนะนํา” (x = 4.61 และ 4.32 ตามลําดับ) เมื่อเปรียบเทียบ
ความคดิเหน็ระหวางสองกลุมพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยมากกวานกัเรยีนอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 5



Needs of Digital Library for Collaborative Learning
of Secondary School StudentsSuparp Kanyacome et, al.

57Journal of Information ScienceVolume 31 Issue 1 (January - April 2013)

ตารางที่ 5 ความคิดเห็นตอคุณลักษณะของพ้ืนที่เรียนรูรวมกัน

คุณลักษณะของพื้นที่เรียนรูรวมกัน
ครู (N = 106) นักเรียน (N=321)

t Sig.
x SD x SD

1) การเนนสนับสนุนการปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน
กับนักเรียน และ นักเรียนกับครู

4.49 0.59 4.24 0.70 3.32 0.00

2) การมีชองทางใหครูไดอํานวยความสะดวก สนับสนุน 
และ แนะนํา

4.61 0.55 4.32 0.69 4.02 0.00

3) การมีฟงกชั่นที่สนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกัน ทัง้ระหวางนักเรียนดวยกัน และ ระหวางนักเรียน
กบัครู

4.61 0.56 4.25 0.78 4.42 0.00

4) การมฟีงกชัน่ทีส่นบัสนนุการทาํงานรวมกนั ทัง้ระหวาง
นักเรียนดวยกัน และ ระหวางนักเรียนกับครู

4.59 0.57 4.25 0.73 4.38 0.00

5) การมีฟงกชั่นสําหรับติดตามการใชงานในระบบ 4.60 0.56 4.12 0.78 5.95 0.00

6) มีการประเมินผลออนไลน ทั้งโดยครู และ นักเรียน
ประเมินกันเอง

4.56 0.60 4.11 0.86 4.94 0.00

คาเฉลี่ยรวม 4.58 0.05 4.22 0.08 9.35 0.00

  จากการศึกษาฟงกชั่นของพื้นที่เรียนรูรวมกัน ครูมีความเห็นดวยกับฟงกชั่น

พื้นฐานของพ้ืนท่ีเรียนรูรวมกันในระดับมากที่สุด ขณะที่นักเรียนมีความเห็นดวยในระดับ
มาก (x = 4.64 และ 4.22 ตามลาํดับ) โดยฟงกชัน่ท่ีครเูห็นดวยมากท่ีสดุคอื “การแบงงาน/ 
ความรับผิดชอบ” (x = 4.80) สวนฟงกชั่นที่นักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ “การทํางาน/ 

เรียนรูดวยกัน” และ “การเชื่อมโยงไปยังพื้นที่อื่น” (x = 4.29) เมื่อเปรียบเทียบความคิด

เหน็ระหวางสองกลุมพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยมากกวานกัเรยีนอยางมนียัสาํคัญทางสถติิ
ที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 6
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ตารางที่ 6 ความคิดเห็นตอฟงกชั่นพ้ืนฐานในพื้นที่เรียนรูรวมกัน

ฟงกชั่นพื้นฐานของพื้นที่เรียนรูรวมกัน
ครู (N = 5) นักเรียน (N=35)

t Sig.
x SD x SD

1) การกําหนดกระบวนการทํางานกลุม 4.40 0.00 4.09 0.08 5.73 0.03

2) การแบงงาน / ความรับผิดชอบ 4.80 0.00 4.17 0.08 10.50 0.01

3) การกําหนดวิธีการส่ือสารกัน 4.73 0.12 4.24 0.14 4.69 1.01

4) การทํางาน / เรียนรูดวยกัน 4.67 0.12 4.29 0.00 5.65 0.01

5) การเชื่อมโยงไปยังพื้นที่อื่น 4.60 0.55 4.29 0.62 1.07 0.29

คาเฉลี่ยรวม 4.64 0.15 4.22 0.09 5.40 0.00

  2.4 พื้นที่กิจกรรมทางสังคม เปนพื้นที่สําหรับกิจกรรมสังคมเพ่ือเผยแพร
ขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอการปฏิสมัพนัธกนั ครูมคีวามเห็นดวยกบัพืน้ทีก่จิกรรม
ทางสังคมในระดับมากท่ีสุด ขณะที่นักเรียนมีความเห็นดวยในระดับมาก (x = 4.54 และ 
4.27 ตามลําดับ) โดยคุณลักษณะที่ครูและนักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ “เปนพ้ืนท่ีเพ่ือ
การเผยแพรขอมูลสาธารณะ” (x = 4.58 และ 4.32 ตามลําดับ) เมื่อเปรียบเทียบความคิด
เหน็ระหวางสองกลุมพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยมากกวานกัเรยีนอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ
ที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 7

ตารางท่ี 7 ความคิดเห็นตอคุณลักษณะของพ้ืนที่กิจกรรมทางสังคม

คุณลักษณะของพื้นที่กิจกรรมทางสังคม
ครู (N = 106) นักเรียน (N=321)

t Sig.
x SD x SD

1) เปนพื้นที่เพื่อการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 4.58 0.59 4.32 0.74 3.22 0.00

2)
 
มีฟงกชั่นสนับสนุนกิจกรรมท่ีกระตุนการปฏิสัมพันธ

ระหวางกันแบบไมเปนทางการ
4.54 0.64 4.19 0.70 4.53 0.00

3) มฟีงกชัน่ทีเ่นนการสรางความคุนเคยและความสัมพนัธ
อันดีระหวางกันท้ังระหวางกัน

4.49 0.67 4.31 0.75 2.27 0.02

คาเฉลี่ยรวม 4.54 0.05 4.27 0.07 5.35 0.00
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 จากการศึกษาฟงกชัน่ของพ้ืนทีก่จิกรรมทางสังคม ครมูคีวามเห็นดวยกับฟงกชัน่
พื้นฐานของพ้ืนท่ีกิจกรรมทางสังคมในระดับมากท่ีสุด ขณะท่ีนักเรียนมีความเห็นดวย
ในระดับมาก (x = 4.50 และ 4.27 ตามลําดับ) โดยฟงกชั่นที่ครูเห็นดวยมากท่ีสุดคือ
“การพบปะทักทายแบบไมเปนทางการ” และ “การเชิญเขารวมกิจกรรม” (x = 4.60)
สวนฟงกชั่นที่นักเรียนเห็นดวยมากที่สุดคือ “การเผยแพรขอมูลสาธารณะ” (x = 4.37)
เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางสองกลุมพบวา ครูมคีวามเห็นดวยมากกวานกัเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8 ความคิดเห็นตอฟงกชั่นพ้ืนฐานในพื้นที่กิจกรรมทางสังคม

ฟงกชั่นพื้นฐานของพื้นที่กิจกรรมทางสังคม
ครู (N = 5) นักเรียน (N=35)

t Sig.
x SD x SD

1) การเผยแพรขอมูลสาธารณะ 4.40 0.55 4.37 0.65 0.09 0.93

2) การพบปะทักทายแบบไมเปนทางการ 4.60 0.55 4.20 0.80 1.08 0.29

3) การแจงขาวเลาเรื่องราวตาง ๆ 4.40 0.55 4. 23 0.65 0.56 0.58

4) การเชิญเขารวมกิจกรรม 4.60 0.55 4.26 0.66 1.11 0.27

คาเฉลี่ยรวม 4.50 0.12 4.27 0.07 3.43 0.01

 จากการสํารวจหลังกิจกรรมการระดมสมองและการสนทนากลุม ยังพบวา

คุณลักษณะและฟงกชั่นพื้นฐานของพ้ืนที่แตละสวนภายในหองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู

รวมกัน ยังสามารถสนับสนุนการเรียนรูรวมกันไดโดยสรุปดังนี้
  1) พื้นที่สวนกลาง สนับสนุนทุกองคประกอบ ไดแก การพึ่งพาอาศัยกัน
เชิงบวก การปฏิสัมพันธกัน ความรับผิดชอบ ทักษะทางสังคม และกระบวนการกลุม
  2) พืน้ทีส่วนบุคคล สนบัสนุนการพ่ึงพาอาศัยกนัเชงิบวก การปฏิสมัพนัธ

กัน และทักษะทางสังคม

  3) พืน้ทีเ่รยีนรูรวมกัน สนบัสนนุทกุองคประกอบ ไดแก การพึง่พาอาศยักนั
เชิงบวก การปฏิสัมพันธกัน ความรับผิดชอบ ทักษะทางสังคม และกระบวนการกลุม   
  4) พืน้ทีก่จิกรรมทางสังคม สนับสนนุการปฏิสมัพนัธกนั ทกัษะทางสังคม 
และอาจใชเพือ่เปาหมายเฉพาะอืน่ๆ ซึง่ตอบสนองตอความตองการของกลุมผูใชเปนหลกั 
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โดยมสีวนสาํคญัในการลดความเปนทางการ ละลายพฤตกิรรม และสรางความสมัพนัธอนั
ดีระหวางสมาชิก 

อภิปรายผลการวิจัย
 จากผลการวิจัยจะนําเสนอการอภิปรายผลใน 2 ประเด็น ดังตอไปนี้
 1. ประเด็นดานความรู ความเขาใจและทักษะพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางในฐานะ
ผูใชงานระบบ จากการศึกษาพบวา ทัง้ครแูละนักเรยีนมีการใชไอซีทเีปนประจํา มทีกัษะใน
การสบืคนสารสนเทศเปนอยางด ีมคีวามรูความเขาใจในองคประกอบของหองสมดุดจิทิลัใน
ระดับมาก และตางกเ็หน็ความสําคญัของการเรียนรูรวมกนัในระดับมากดวย จงึสรุปวากลุม
ตวัอยางเปนผูมคีวามพรอมสงูตอการรวมสรางสรรคและใชงานระบบ ซึง่สนบัสนนุแนวคิด
ทฤษฎีเกีย่วกบัหองสมดุดจิทิลั การเรยีนรูรวมกนั และพฤตกิรรมการสบืคนสารสนเทศอยาง
ครบถวน นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังเห็นวาพื้นที่ทั้ง 4 สวนในหองสมุดดิจิทัลมีลักษณะที่
เอือ้อาํนวยและสนบัสนนุการเรยีนรูรวมกนัหลายประการในทกุองคประกอบของการเรยีน
รูรวมกัน สอดคลองกับทฤษฎีของ Johnson and Johnson (1994) ที่ระบุวา การเรียนรู
รวมกันมีลักษณะเปนการรวมกลุมเพื่อทํางานหรือรวมกันแกปญหาบางอยาง โดยการมี
สวนรวม และมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน
 2. ประเด็นดานความเห็นตอคณุลักษณะและฟงกชัน่พืน้ฐานของหองสมดุดิจทิลั

เพ่ือการเรียนรูรวมกัน จากการศึกษาพบวา ทั้งครูและนักเรียนมีความเห็นดวยกับพื้นที่

แตละสวนและเห็นวาฟงกชัน่พ้ืนฐานของแตละพ้ืนท่ีมคีวามเหมาะสมมาก ซึง่แสดงวา การ

กาํหนดคณุลกัษณะของหองสมดุดจิทิลัเพ่ือการเรยีนรูรวมกนั ตรงกบัความตองการของครู
และนักเรียน อาทิ พืน้ทีเ่รียนรูรวมกันมคีณุลกัษณะทีส่นับสนุนการปฏิสมัพันธระหวางกัน 
การมีชองทางใหครูไดอาํนวยความสะดวกและแนะนํา มฟีงกชัน่สนบัสนุนการแลกเปล่ียน

เรียนรูรวมกัน และการทํางานรวมกัน เปนตน ทั้งนี้เนื่องจากการกําหนดคุณลักษณะของ

แตละพืน้ทีข่องหองสมดุดจิทิลั ไดยดึแนวคดิของการเรยีนรูรวมกนัเปนสาํคญั สวนฟงกชัน่

พื้นฐานในแตละพื้นท่ีซึ่งมีความเหมาะสมในระดับมากดวยนั้น เนื่องจากในการกําหนด
ฟงกชั่นพื้นฐานเปนการกําหนดข้ึน โดยเนนการตอบสนองตอคุณลักษณะตางๆ อยาง
ครบถวน นอกจากนีย้งัพบวา ครมูคีวามเหน็ดวยกับพืน้ทีท่กุสวนและเหน็วาฟงกชัน่พืน้ฐาน
ในแตละสวนมีความเหมาะสมมากกวานักเรียนอีกดวย ทั้งนี้อาจเนื่องจากครูเปนผูมี
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ประสบการณ มคีวามเขาใจ และเห็นวาหองสมุดดจิทิลัจะสามารถเอ้ือประโยชนตอการเรียน
รูรวมกันของนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Pomerantz and Marchonini (2007) 
ที่ระบุวา หองสมุดดิจิทัลควรมีรูปแบบคลายกับหองสมุดทางกายภาพท่ีมีการออกแบบ
พื้นที่ใหเหมาะสมกับการทํากิจกรรมตางๆ และ Cooper (2005) และ Khan (1997) ท่ี

ไดศึกษาไวถึงสภาพแวดลอมทางดิจิทัลที่เหมาะสมตอการเรียนรูของเด็กและเยาวชน 
โดยเนนการตอบสนองตอความตองการที่แตกตางกัน และการกระตุนการเรียนรูจากการ
ปฏิสัมพันธทางสังคม

สรุปผลการวิจัย
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ และการศึกษาความเหมาะสมของ
คณุลกัษณะและฟงกชัน่พ้ืนฐานในกลุมตวัอยาง ไดแสดงโครงสรางของหองสมดุดิจทิลัเพือ่
การเรียนรูรวมกัน ดังรูป

ภาพที่ 2 คุณลักษณะและฟงกชั่นพ้ืนฐานของหองสมุดดิจิทัลเพื่อการเรียนรูรวมกัน
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 จากภาพท่ี 2 หองสมุดดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูรวมกัน ประกอบดวย 1) พื้นที่สวน
กลางสาํหรับการจัดเตรยีมทรัพยากรเบือ้งตน โดยมีฟงกชัน่ทีส่นบัสนนุใหครเูปนผูบรหิาร
จัดการและนักเรียนเปนผูใชบริการ 2) พื้นที่สวนบุคคลสําหรับการจัดระบบทรัพยากรและ
ปรับแตงสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรูเฉพาะตัวของนักเรียน โดยมีฟงกชั่นท่ี
สนับสนุนใหนักเรียนเปนผูบริหารจัดการและครูเปนผูอํานวยความสะดวก 3) พื้นที่เรียน
รูรวมกันสําหรับการปฏิบัติงานกลุม โดยมีฟงกชั่นท่ีสนับสนุนใหนักเรียนเปนผูดําเนิน
การและครูเปนผูอาํนวยความสะดวก ติดตาม แนะนํา และประเมินผลการเรียนรู 4) พื้นที่
กิจกรรมทางสังคมที่สงเสริมการสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางกัน
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