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Abstract 

Purposes: To investigate the distribution and clustering of tourist attraction zones and facilities 

in Buriram Province using the DBSCAN algorithm and to cluster the tourism zones in Buriram 

Province. 

Methodology: The research methodology employed five stages of data mining. Firstly, data 

collection was conducted by extracting 400 data points from websites. Secondly, data 

preparation was performed. Thirdly, the data were grouped using the DBSCAN algorithm. 

Fourthly, the results were presented through maps displaying the spatial distribution of tourist 

attractions and facilities and showcasing the clustering of tourism zones. Lastly, the 

effectiveness of the grouped tourism zones in Buriram Province was evaluated by comparing 

them with existing tourism routes. 

Findings: The research findings reveal that the DBSCAN algorithm successfully clustered the 

tourism zones in Buriram Province using data extracted from websites. The study identified 

three distinct zones: the sports tourism zone, the Khmer cultural heritage tourism zone, and 

the culinary cultural tourism zone. Comparing the grouped tourism zones with the established 

tourism routes in Buriram Province showed a correlation between the two datasets. This 

indicates that the DBSCAN algorithm can be utilized as a valuable tool for studying the 

distribution and clustering of tourism zones in Buriram Province. 

Applications of this study: The DBSCAN algorithm can be used as a tool to present data on 

the spatial distribution of tourist attraction zones in Buriram Province in order to support the 

consideration of tourism development and promotion in the province. 

Keywords: Distribution of tourist attractions, Clustering of tourism zones, DBSCAN algorithm, 

Data management, Spatial data 
 

1. บทนํา 

 ขอมูลเชิงพ้ืนที่เปนขอมูลที่เกี่ยวของกับตําแหนงที่ตั้งของขอมูลตาง ๆ บนพ้ืนโลก ซึ่งขอมูลเชิงพ้ืนที่ 

สามารถนําละติจูดและลองติจูดของตําแหนงที่ตั้งนั้น ๆ มาใชในการศึกษา สามารถนํามาการเชื่อมโยง

ผสมผสานขอมูลทั้งขอมูลเชิงพื้นท่ีและขอมูลเชิงบรรยาย แสดงผลการวิเคราะหและการนําเสนอขอมูลเพ่ือให

เห็นความสัมพันธดานพ้ืนที่ของขอมูลในมิติตาง ๆ มาประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเชิง พ้ืนที่  

(Phanngam & Kopsiriphat, 2021) และปจจุบันไดมีการประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึมในการจัดกลุมขอมูล
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เชิงพื้นท่ีกับงานดานการตัดสินใจเพื่อการเลือกพื้นที่สําหรับการพัฒนาเมืองและแหลงทองเท่ียว อาทิ                     

การประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึมวิเคราะหจัดกลุมเชิงพ้ืนท่ีของโรงแรมในเกาะบาหลีที่แสดงใหเห็นวา                  

การกระจายของโรงแรมที่มีแนวโนมอยูใกลสถานที่ทองเท่ียว ซึ่งชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดลําดับ

ความสําคัญในการฟนฟูเศรษฐกิจหลังจากสถานการณโควิด 19 (Fauzan, Novianti, Ramadhani & 

Adhiwibawa, 2022) การประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึมจัดกลุมและเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวและ                  

สิ่งอํานวยความสะดวก อําเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร (Phobphimail & Janruang, 2021) การประยุกตใช           

ดีบีสแกนอัลกอริทึมจัดกลุมรูปแบบแพ็กเกจการทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการของตลาด                         

การทองเที่ยวแบบอินบาวดในประเทศไทย (Moonpen, Mungsing & Banditwattanawong, 2020) การใช

เทคนิคดีบีสแกนอัลกอริทึมเพื่อจัดกลุมนักทองเที่ยวตามพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Fuangfar Pensiri, 

Visutsak & Chaowalit, 2021) การหาจุดความหนาแนนของกิจกรรมทองเที่ยวโดยใชเทคนิคการจัดกลุม

ดวยดีบีสแกนอัลกอริทึม (Rodríguez-Echeverría et al., 2020) การประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึมใน                       

การวิเคราะหขอมูลเพื่อทําการคนหาพื้นที่ที่มีจุดสําคัญในการทองเที่ยวและรูปแบบของการเคลื่อนไหวของ                

การทองเที่ยวในชวงเวลาที่ระบบการทองเที่ยวกําลังฟนตัวจากการระบาดของโควิด 19 (Wang, Tang, Chen 

& Zhang, 2022) การใชดีบีสแกนอัลกอริทึมเพ่ือคนหากลุมขอมูลเชิงพื้นที่ของสถานท่ีประวัติศาสตรในเมือง

อัมสเตอรดัม (Karayazi, Dane & Vries, 2021) และการจัดกลุมขอมูลดวยดีบีสแกนอัลกอรทิึมเพ่ือกําหนดจุด

ศูนยกลาง  ของกิจกรรมทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเมืองโยกะกาตา โดยใชการจัดกลุมขอมูลจากสื่อสังคม

ออนไลน (Wibowo, Santosa, Susilo & Purwanto, 2021) 

 โดยกระบวนการทํางานของดีบีสแกนอัลกอริทึมใชความหนาแนนของการกระจายขอมูลหรือวัตถุ

ตัวอยางเปนจุดเริ่มตนเชื่อมตอเพื่อสรางคลัสเตอรท่ีมีรูปรางตาง ๆ (Hoelscher et al., 2022) โดยจะตอง

กําหนดพารามิเตอร คือ คาเกณฑความหนาแนนของกลุม และรัศมีของยานใกลเคียงที่ใชกําหนดความ

หนาแนน (Lou, 2022) รวบรวมกลุมขอมูลโดยใชวิธีการเชื่อมตอจุดที่สามารถเดินทางไปถึงไดจากจุดที่สําคัญ 

และเปนท่ีนิยมในอัลกอริทึมการจัดกลุมดวยการเนนความหนาแนนของขอมูล (Chowdhurya, Helianb & 

Amorimc, 2023) 

 เมื่อพิจารณาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวที่มีบทบาทสูงขึ้นอยางมาก คือ การใชเทคโนโลยีระหวาง                  

การทองเท่ียวทําใหมีปริมาณขอมูลอยูบนเว็บไซตเปนจํานวนมาก การประยุกตใชกระบวนการการทําเหมือง

ขอมูลสามารถชวยในการดึงขอมูลดังกลาวมาใชประโยชนในวิเคราะหเพ่ือคนหารูปแบบความสัมพันธและ

รูปแบบการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่เพ่ือนําไปใชเปนขอมูลสําหรับการวางแผนและพัฒนาแหลงทองเท่ียวในดาน

ตาง ๆ ได เชนเดียวกับจังหวัดบุรีรัมย นับตั้งแตป พ.ศ. 2557 จนถึงปจจุบันไดกลายเปนเมืองท่ีมีอัตรา                     

การเจริญเติบโตของรายไดจากการทองเที่ยวสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนที่ยอมรับวาเกิดจากการทองเที่ยว               

เชิงกีฬาที่เปนสิ่งดึงดูดใหญ ในขณะที่ทรัพยากรดานวัฒนธรรมอารยธรรมขอมก็มีทิศทางความนาสนใจ จึงมี

จํานวนนักทองเที่ยวมาเยือนเปนจํานวนมาก สะทอนใหเห็นวามีปริมาณนักทองเที่ยวที่ไมสมดุลกับจํานวน

หองพักและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ และจังหวัดบุรีรัมยไดกําหนดวิสัยทัศนและยุทธศาสตรดาน                        

การทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยใหเปนเมืองสีน้ําเงินเมืองกีฬามาตรฐานโลก และศูนยสุขภาพแหงเอเชีย ทําใหเห็น
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ถึงจําเปนเรงดวนในการพัฒนาเมืองเพ่ือรองรับการทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาเมืองบุรีรัมย ป พ.ศ. 

2566-2570 ท่ีมุงหวังใหจังหวัดบุรีรัมย “เปนศูนยกลางการทองเที่ยวอารยธรรมขอมและกีฬามาตรฐานโลก 

และการพัฒนาเศรษฐกิจภายใตการผลิตสินคาดานการเกษตร อุตสาหกรรม การทองเที่ยวและบริการ” 

 จากประโยชนของการประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึมในการจัดกลุมขอมูลเชิงพ้ืนที่และเพื่อการพัฒนา

พ้ืนที่แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกของจังหวัดบุรีรัมยอยางเต็มตามศักยภาพ จึงไดมีการศึกษา   

การกระจายตัวและจัดกลุมยานแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกน

อัลกอริทึมโดยนําเสนอขอมูลในรูปแบบการกระจายตัวและกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย เพ่ือเปน

ขอมูลสําหรับผูประกอบการหรือภาครัฐใชประกอบการพิจารณาการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและ                              

การประชาสัมพันธการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

 

2. วัตถุประสงค  

 1) ศึกษาการกระจายตัวแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกน

อัลกอริทึม  

 2) จัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกนอัลกอริทึม 

 

3. วิธีการศึกษา  

 การดําเนินการศึกษาประกอบดวยรายละเอียดของวิธีการศึกษาดังตอไปนี ้

 3.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

  การศึกษาการกระจายตัวและจัดกลุมยานแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกจังหวัด

บุรีรัมยดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมเปนการนําขอมูลเชิงพื้นที่ของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

พ้ืนที่จังหวัดบุรีรัมยจากการสกัดและดึงขอมูลบนเว็บไซตดวยวิธี Web scraping ประกอบดวยขอมูลชื่อสถานที่

ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานสะดวกซื้อ และขอมูลพิกัดของแตละสถานที่ ประยุกตใชดีบีสแกนอัลกอริทึม 

โดยอาศัยระยะทางหรือระยะหางระหวางจุด (Eps) และจํานวนจุดท่ีเปนสมาชิกนอยที่สุด (Minpts) โดยใช

โปรแกรม R studio and Shiny web Application Framework เพื่อแสดงแผนที่การกระจายตัวของแหลง

ทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความสะดวกและแสดงผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยว และประเมินประสิทธิภาพการ

จัดกลุมยานการทองเท่ียวจังหวัดบุรีรัมยดวยการเทียบเคียงกลุมยานการทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยว

จังหวัดบุรีรัมย ทั้งนี้กรอบแนวคิดการดําเนินการวิจัยแสดงดังภาพที ่1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการดําเนินการวิจัย 
 

  จากภาพที่ 1 กระบวนการดําเนินงานวิจัยสําหรับการศึกษาการกระจายตัวและจัดกลุมยานแหลง

ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมเปนการประยุกตขั้นตอนการ

ดําเนินงานตามกระบวนการการทําเหมืองขอมูล (Data mining) อันประกอบดวย 5 สวนการดําเนินงาน ดังนี ้

  3.1.1 สวนที่ 1 การจัดเก็บขอมูล เปนขั้นตอนการศึกษาการกระจายตัวแหลงทองเที่ยวและ                

สิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมยดวยการสกัดและดึงขอมูลบนเว็บไซตเพื่อนําขอมูลมาใชดวยวิธี Web 

scraping ประกอบดวยขอมูลชื่อสถานที่ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานสะดวกซื้อ และขอมูลพิกัดของแตละ

สถานที่ และบันทึกขอมูลในรูปแบบไฟลตาราง excel แยกขอมูลออกเปนแถวและคอลัมนโดยแสดงใน                

ตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ตารางรายละเอียดการเก็บขอมูล 
ฟวด คําอธิบาย 

Location ชื่อสถานที ่

latitude   พิกัดละติจูด 

longitude  พิกัดลองติจูด 

 

  3.1.2 สวนท่ี 2 การจัดเตรียมขอมูล เปนข้ันตอนการดําเนินงานเพื่อปรับขอมูลดิบท่ีไดรับมาให

สามารถดําเนินการไดเหมาะสมกับตามวัตถุประสงคของงานวิจัยโดยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี ้ 
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   1) การคัดเลือกขอมูล (Data selection) คือ หลังจากการดึงขอมูลบนเว็บไซตเพ่ือนํา

ขอมูลมาใชดวยวิธี Web scraping ขอมูลที่มีความสมบูรณ ประกอบดวย ชื่อสถานที่ ตําแหนงพิกัดละติจูดและ

ลองติจูดของสถานที่ จะถูกนํามาใชในการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

   2) การเตรียมขอมูล (Data preprocessing) คือ การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

ชื่อสถานที่ ตําแหนงพิกัดละติจูดและลองติจูดของสถานที่ ดวยการทวนสอบความถูกตองของขอมูลทุกรายการ

โดยทีมนักวิจัย เพ่ือการเตรียมขอมูลใหเหมาะสมและถูกตองกอนการนําไปจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัด

บุรีรัมยดวยดีบสีแกนอัลกอริทึม  

   3) การแปลงขอมูล (Data transformation) เปนการแปลงขอมูลใหอยูในรูปแบบที่มี

ความเหมาะสมสําหรับการใชงานโดยจัดเก็บไฟลในรูปแบบ CSV  

  3.1.3 สวนที่ 3 การจัดกลุมขอมูล เปนกระบวนการทํางานดานการจัดกลุมขอมูลเชิงพื้นท่ี                   

ที่ถูกเลือกมาดวยดีบีสแกนอัลกอริทึม ซึ่งดาํเนินการจัดกลุมโดยอาศัยระยะทางหรือระยะหางระหวางจุด (Eps) 

และจํานวนจุดที่เปนสมาชิกนอยที่สุด (Minpts) ที่สามารถปรับคาพารามิเตอรตามความตองการของผูใชเพื่อให

ผลลัพธที่สอดคลองและเหมาะสมกับขอมูลที่มีอยูในพ้ืนที่นั้น ดวยการสราง Library โดยใชเครื่องมือสําหรับ           

จัดกลุม ประกอบดวย โปรแกรม R Studio รวมกับภาษา R และ Shiny Web Application Framework 

เปนแอปพลิเคชันสําหรับงานพัฒนาเชิงพ้ืนที่หรือการวิเคราะหขอมูลเชิงพ้ืนที่ที่นิยมใชอยางแพรหลาย โดยการ

พิจารณาระยะทางหรือระยะหางระหวางจุด (Eps) และจํานวนจุดที่เปนสมาชิกนอยที่สุด (Minpts) ทีส่ามารถ

กําหนดไดโดยผูใชงานใหสอดคลองและเหมาะสมกับขอมูลในพ้ืนที ่ 

  3.1.4 สวนท่ี 4 การแสดงผลลัพธในรูปแบบการแสดงผลภาพ คือ การแสดงผลลัพธท่ีเกิดจาก

การดําเนินงาน ประกอบดวย ภาพแผนที่การกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกและ

แสดงผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยว 

  3.1.5 สวนที่ 5 ประเมินประสิทธิภาพ การจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวย                    

การเทียบเคียงกลุมยานการทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย เนื่องจากตองการเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพของการวิเคราะหชุดขอมูลที่ไดจากการสกัดและดึงขอมูลจากเว็บไซตดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมที่มี

ความเปนปจจุบันประหยัดเวลาและคาใชจายกับชุดขอมูลจากงานวิจัยเชิงพ้ืนท่ีที่มีการลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษา

เสนทางการทองเที่ยว โดยเทียบเคียงผลการวิจัยของ Faikhoksoong et al. (2021) ที่ดําเนินการพัฒนา

ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเขตชีวมณฑลภูเขาไฟ 6 ลูก จังหวัดบุรีรัมยตอยอดจากการทองเที่ยว

เชิงกีฬา พบเสนทางทองเ ท่ียวจํานวน 3 เสนทาง จากผลการวิจัยของ Wandee et al. (2018)                               

ที่ดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือศึกษาเสนทางแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและ

วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยผานเทคโนโลยีคิวอารโคดท่ี พบเสนทางทองเที่ยวจํานวน 2 เสนทาง ซึ่งกระบวนการ

ประเมินประสิทธิภาพดังกลาว สอดคลองกับงานวิจัยของ Phobphimail & Janruang (2021) ที่ไดดําเนินการ

ประยุกตใชการจัดกลุมเชิงพื้นที่ตามความหนาแนนของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวก กรณีศึกษา 



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 3 (July – September 2024) 7 of 18 

 

 

อําเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร โดยมีการประเมินผลโดยผูทรงคุณวุฒิและเทียบเคียงเสนทางการทองเท่ียว                 

เพ่ือเชื่อมโยงเสนการทองเที่ยวจากเสนทางทองเที่ยวสายหลัก โดยพบวา การดําเนินการดังกลาวสามารถชวย

ใหกลุมยานการทองเที่ยวมีความเหมาะสมและนาสนใจอยูในระดับดี 

 3.2 วิธีดําเนินการวิจัย 

  3.2.1 ขอบเขตดานพื้นท่ีศึกษา คือ ขอมูลบริบทพื้นที่ดานการทองเที่ยวในจังหวัดบุรีรัมย 

ประกอบดวยขอมูลแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวก  

   1) พ้ืนที่แหลงทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย ประกอบดวย แหลงทองเที่ยววิถีชุมชน แหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  

   2) พ้ืนที่สิ่งอํานวยความสะดวก ประกอบดวย ที่พัก รานอาหาร รานสะดวกซื้อ เนื่องจาก

ทีมวิจัยดําเนินการสืบคนเพ่ือการทํา Web Scraping   

   การดําเนินงานวิจัยสวนการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดําเนินการโดยใช

ขอมูลตําแหนงที่ตั้งละติจูดและลองติจูดเปนปจจัยการจัดกลุม ดังนั้น ผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัด

บุรีรัมย จึงเปนผลการดําเนินงานรวมกันของขอมูลทั้งสวนขอมูลแหลงทองเที่ยวและขอมูลสิ่งอํานวย                    

ความสะดวก 

  3.2.2 ขอบเขตดานขอมูล ประกอบดวย 2 สวน คือ ขอมูลแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย              

ความสะดวก และขอมูลเสนทางการทองเที่ยวเปรียบเทียบกลุมยานการทองเที่ยว รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 

   1) ขอมูลแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวก ดําเนินการจัดเก็บเมื่อวันที่ 1 

พฤษภาคม พ.ศ. 2566 โดยอางอิงตําแหนงที่ตั้งดวย Google Maps การบันทึกขอมูลและจัดเก็บขอมูลใน

รูปแบบไฟลตาราง Excel แยกออกเปนแถวและคอลัมนจํานวน 400 ขอมูล ตัวอยางการเก็บขอมูลดังแสดงใน

ตารางที ่2  

ตารางที่ 2 ตัวอยางการเก็บขอมูลพิกัดตําแหนงแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมย 

No location latitude longitude 

1 โรงแรมฮ็อป อินน บุรีรัมย 103.087438 14.987293 

2 เรือนธารา รสีอรท แอน วิลลา 103.079372 14.990620 

3 Thada chateau hotel 103.106619 14.977198 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

398 บุรีรัมยคาสเซิล 103.09173 14.966548 

399 วนอุทยานเขากระโดง 103.09306 14.940462 

400 ปากปลองภูเขาไฟกระโดง 103.09383 14.939020 
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   จากตารางที่ 2 ขอมูลถูกจัดกลุมในรูปแบบของยานและกลุมยานการทองเที่ยว ซึ่งกลุม

ยานการทองเที่ยว คือ ยานการทองเที่ยวจํานวนมากกวา 1 ยานมาทับซอนกันเปนกลุมยานการทองเที่ยว 

(Phobphimail & Janruang, 2021)   

   2) ขอมูลเสนทางการทองเที่ยวที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยนักวิจัยในเขตพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย เชน 

งานวิจัยของ Faikhoksoong et al. (2021) และ Wandee et al. (2018) ขอมูลเสนทางทองเที่ยวที่ถูกพัฒนา

โดยนักวิจัยถูกแปลงเปนยานการทองเที่ยวเพ่ือนํามาใชเปนขอมูลเปรียบเทียบสําหรับการประเมินประสิทธิภาพ

การจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยโดยดีบีสแกนอัลกอริทึม ตัวอยางขอมูลยานการทองเที่ยวที่แปลง

มาจากเสนทางการทองเที่ยวที่พัฒนาโดยนักวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 3  

ตารางที่ 3 ตัวอยางขอมูลยานการทองเที่ยวท่ีแปลงมาจากเสนทางการทองเที่ยวที่พัฒนาโดยนักวิจัย 

ลําดับท่ี ชื่อเสนทาง ขอบเขตเสนทางทองเที่ยว 

1 เสนทางการทองเท่ียวเชิงเกษตร อําเภอนางรอง อําเภอประโคนชัย และอําเภอเมืองบุรีรมัย 

2 เสนทางการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

3 เสนทางการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

4 เสนทางสายไหม อําเภอเมืองบุรรีัมย อําเภอนาโพธิ์ อําเภอนางรอง และอําเภอประโคนชัย 

5 เสนทางสายใตภูเขาไฟ อําเภอเมืองบุรรีัมย อําเภอนางรอง อําเภอประโคนชัย และอําเภอละหาน

ทราย 

 

  3.2.3 ขอบเขตดานเครื่องมือ ประกอบดวย  

   1) ฮารดแวร คือ เครื่องคอมพิวเตอร MacBook Air 13 หนวยประมวลกลาง M2 chip 

8C CPU/8C GPU/8GB หนวยความจํา 256GB ใชในกระบวนการทําเหมืองขอมูล 

   2) ซอฟแวร คือ โปรแกรม R studio  และ Shiny web application framework  

   3) การวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงพรรณนา สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

ประกอบดวย 2 ประเด็นหลัก คือ การกระจายตัวแหลงทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมย 

และการเปรียบเทียบการกระจายตัวแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมย 
 

4. ผลการศึกษา  

 การศึกษาการกระจายตัวและจัดกลุมยานแหลงทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความสะดวกจังหวัดบุรีรัมยดวย     

ดีบีสแกนอัลกอริทึมมีผลการดําเนินงานดังนี ้

 4.1 การศึกษาการกระจายตัวแหลงทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบรุีรัมยดวยดีบี

สแกนอัลกอริทึม  

  การศึกษาการกระจายตัวแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบี

สแกนอัลกอริทึม โดยใชโปรแกรม RStudio รวมกับภาษา R และ Shiny web application framework โดย
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แสดงแผนที่การกระจายตัวของแหลงทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความสะดวกและแสดงผลการจัดกลุมยานการ

ทองเที่ยวที่มีการปรับคาพารามิเตอรที่เหมาะสม และสอดคลองกับขอมูลในพื้นท่ี ทําการเปรียบเทียบโดย

กําหนดคาระยะทางหรือระยะหางระหวางจุด (Eps) และจํานวนจุดที่เปนสมาชิกนอยที่สุด (Minpts) ที่แตกตาง

กันทําใหเห็นการกระจายตัวและการจัดกลุมยานการทองเที่ยวของขอมูลดังแสดงในตารางที ่4 

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบการกระจายตัวของขอมูลเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคา Eps และ MinPts 

Eps MinPts 
กลุม

ยาน 
Visualization Eps MinPts 

กลุม

ยาน 
Visualization 

0.01 3 3 

(A) 

0.03 3 3 

(B) 

0.01 5 3 

(C) 

0.03 5 3 

(D) 

0.01 6 2 

(E) 

0.03 6 2 

 

 

 

 

(F) 

 

  ผลการวิเคราะหขอมูลตามตารางที่ 4 พบวา ผลการกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย

ความสะดวกพรอมกับผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 3 กรณี ดังรายละเอียดตอไปนี ้
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  1) เมื่อกําหนดคา Eps: 0.01, MinPts: 3 พบวา มีการจัดกลุมขอมูลจํานวน 8 ยานการทองเที่ยว 

และ  3 กลุมยานการทองเท่ียว ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนที่อําเภอคูเมือง จํานวน 3 จุด (2) กลุม B 

ยานพ้ืนที่อําเภอเมือง จํานวน 296 จุด และ (3) กลุม C ยานพ้ืนที่อําเภอนางรอง และอําเภอประโคนชัย 

จํานวน 18 จุด ดังแสดงในภาพท่ี (A) และเม่ือกําหนดคา Eps: 0.03, MinPts: 3 พบวา มีการจัดกลุมขอมูล

จํานวน 6 ยานการทองเที่ยว และ 3 กลุมยานการทองเที่ยว ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนที่อําเภอคูเมือง 

จํานวน 3 จุด (Points) (2) กลุม B ยานพ้ืนที่อําเภอเมือง จํานวน 316 จุด และ (3) กลุม C ยานพ้ืนที่อําเภอ

นางรองและอําเภอประโคนชัย จํานวน 26 จุด ดังแสดงในภาพที่ (B) แสดงใหเห็นวาระยะทางที่ (Eps) 0.01 

และ 0.03 กับ จํานวนจุดสมาชิก (MinPts) ที่ 3 มีการจัดกลุมยานไมแตกตางกันโดยมีกลุมของขอมูลท่ี

สอดคลองกัน คือ 3 กลุมยานการทองเที่ยว 

  2) กรณีเมื่อกําหนดคา Eps : 0.01, MinPts: 5 พบวา มีการจัดกลุมขอมูลจํานวน 3 กลุมยาน 

การทองเท่ียว ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนที่อําเภอเมือง จํานวน 288 จุด (2) กลุม B ยานพ้ืนที่อําเภอ

นางรอง จํานวน  7 จุด และ (3) กลุม C ยานพื้นที่อําเภอประโคนชัย จํานวน 5 จุด ดังแสดงในภาพที่ (C) และ

เมื่อกําหนดคา Eps: 0.03, MinPts: 5 พบวา มีการจัดกลุมขอมูลจํานวน 3 กลุมยานการทองเท่ียว 

ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนที่อําเภอเมือง จํานวน 310 จุด (2) กลุม B ยานพ้ืนที่อําเภอนางรอง จํานวน 

16 จุด (points) และ (3) กลุม C ยานพ้ืนท่ีอําเภอประโคนชัย จํานวน 10 จุด (points) ตัวอยางดังแสดงใน

ภาพที่ (D) แสดงใหเห็นวาระยะทางที่ (Eps) 0.01 และ 0.03 กับ จํานวนจุดสมาชิก (MinPts) ที่ 5 มีการจัด

กลุมยานไมแตกตางกัน โดยมีกลุมของขอมูลที่สอดคลองกัน คือ 3 กลุมยานการทองเที่ยว 

  3) กรณีเมื่อกําหนดคา Eps: 0.01, MinPts: 6 พบวามีการจัดกลุมขอมูลจํานวน 2 กลุมยาน              

การทองเท่ียว ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนที่อําเภอเมือง จํานวน 287 จุด (2) กลุม B ยานพ้ืนที่อําเภอ

นางรอง จํานวน 6 จุด ดังแสดงในภาพที่ (E) และเม่ือกําหนดคา Eps: 0.03, MinPts: 6 พบวามีการจัดกลุม

ขอมูลจํานวน 2 กลุมยานการทองเที่ยว ประกอบดวย (1) กลุม A ยานพ้ืนท่ีอําเภอเมือง จํานวน 310 จุด (2) 

กลุม B ยานพื้นท่ีอําเภอนางรอง จํานวน 16 จุด ดังแสดงในภาพที่ (F) แสดงใหเห็นวาระยะทางที่ (Eps) 0.01 

และ 0.03 กับ จํานวนจุดสมาชิก (MinPts) ที่ 6 มีการจัดกลุมยานไมแตกตางกัน โดยมีกลุมของขอมูลที่

สอดคลองกันคือ 2 กลุมยานการทองเที่ยว 

  จากผลการทํางานของดีบีแสกนอัลกอริทึม พบวา การกระจายตัวแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย

ความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมย เม่ือกําหนดคา Eps  และ MinPts ท่ีแตกตางกัน ผลการจัดกลุมยานไมแตกตาง

กันโดยผลของการจัดกลุมยานการทองเท่ียวจังหวัดบุรีรัมย สามารถสรุปเปนยานการทองเที่ยว จํานวน 3 กลุม

ยานการทองเที่ยว ประกอบดวย (1) กลุมยานพ้ืนท่ีอําเภอเมือง (2) กลุมยานพ้ืนท่ีอําเภอนางรอง และ (3) กลุม

ยานพื้นที่อําเภอประโคนชัย 

 4.2 การจัดกลุมยานการทองเที่ยวในจังหวัดบุรีรัมย  

  จากการวิเคราะหการเปรียบเทียบการกระจายตัวของขอมูลเมื่อกําหนดคา Eps และ MinPts               

ที่แตกตางกัน พบวามีการจัดกลุมไมแตกตางกัน โดยผลของการจัดกลุมยานการทองเที่ยวมีคาสอดคลองกัน

มากที่สุดคือ 3 กลุมยานการทองเที่ยว ประกอบดวย กลุมยานพ้ืนท่ีอําเภอเมือง กลุมยานพื้นท่ีอําเภอนางรอง 
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และ กลุมยานพ้ืนที่อําเภอประโคนชัย โดยมีกลุมยานการทองเที่ยวที่มีลักษณะการกระจายตัวของขอมูล

หนาแนนและนาสนใจที่คา Eps ที่ 0.01 MinPts ที่ 5 เนื่องจากมีลักษณะการกระจายตัวของขอมูลหนาแนน

และจับกลุมมากที่สุด ดังแสดงในภาพที ่2 และภาพที่ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 แสดงการจัดกลุมยานการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 ตัวอยางการวิเคราะหกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวยระยะทาง 
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  จากภาพที่ 2 เมื่อกําหนดคา Eps = 0.01 และ MinPts = 5 พบวา มีจํานวนกลุมยานทองเท่ียว 

จํานวน 3 กลุมยาน คือ (1) ยาน A พื้นที่อําเภอเมือง จํานวน 288 จุด (2) ยาน B พ้ืนที่อําเภอนางรอง จํานวน 

7 จุด และ (3) ยาน C พื้นที่อําเภอประโคนชัย จํานวน 5 จุด นอกจากนี้ จากภาพที่ 3 พบวา กลุมยาน                    

การทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยมีความหนาแนนกระจุกตัวอยูในเขตพ้ืนที่อําเภอเมือง อําเภอนางรอง และอําเภอ

ประโคนชัย  

  จากภาพที่ 3 แสดงตัวอยางการวิเคราะหกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวยระยะทาง คือ 

กลุม A หางจากกลุม B ดวยระยะทาง เทากับ 58 กิโลเมตร ระยะทางจากกลุม B หางจากกลุม C เทากับ 35 

กิโลเมตร และระยะหางจากกลุม A ไปกลุม C เทากับ 46 กิโลเมตร แตการเดินทางจากกลุม B ไปกลุม C มี

ลักษณะการกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวท่ีหนาแนนระหวางจุดแตระหวางกลุม A มายังกลุม B หรือ กลุม C 

ยังขาดความหนาแนนระหวางกลุมยานการทองเที่ยว 

  อยางไรก็ตาม ดวยระยะหางของกลุมยานการทองเที่ยวท้ัง 3 กลุมนั้น พฤติกรรมการเดินทางของ

นักทองเที่ยวมักไมชอบนั่งรถนานเกิน 30 นาที ดังนั้นทั้ง 3 กลุมยานอยูในอําเภอที่มีระยะหางที่ตองการจุด

เชื่อมตอระหวางการเดินทางเพื่อใหนักทองเท่ียวไมรูสึกไกลกันระหวางจุดทองเที่ยว ตัวอยางเชน จุด D 

สามารถพัฒนาเปนกลุมยานการทองเที่ยวเพ่ือการหยุดพักสําหรับการเดินทางท่ีใชเวลานานมากกวา 25 นาที 

หรือระยะหางเกิน 25 กิโลเมตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Plangruksa, Faikhoksung & Boonkate 

(2020) ไดศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเท่ียวเมืองกีฬาในจังหวัดบุรีรัมย โดยพบ

ขอเสนอแนะ คือ สถานที่ทองเที่ยวสวนใหญอยูไกลจากตัวเมือง กรณท่ีีไมมีรถยนตสวนตัวทําใหเดินทางลําบาก

ควรเพ่ิมจุดบริการรถ โดยสารประจําทางใหมากขึ้นและควรมีการปรับปรุงและเพ่ิมจุดแวะซื้อของฝากของท่ี

ระลึกและรานอาหาร 

 4.3 ประเมินประสิทธิภาพการจัดกลุมยานการทองเท่ียวจังหวัดบุรีรัมย 

  จากผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยวในจังหวัดบุรีรัมยในภาพที่ 2 และ 3 สามารถนํามาประเมิน

ประสิทธิภาพการจัดกลุมยานการทองเท่ียวจังหวัดบุรีรัมยดวยการเทียบเคียงกลุมยานการทองเที่ยวกับเสนทาง

การทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย จากผลการวิจัยของ Faikhoksoong et al. (2021) ที่พัฒนาผลิตภัณฑทาง                

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเขตชีวมณฑลภูเขาไฟ 6 ลูกของจังหวัดบุรีรัมยตอยอดจากการทองเที่ยวเชิงกีฬา 

จํานวน 3 เสนทางประกอบดวย (1) เสนทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร (2) เสนทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ 

(3) เสนทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยมีการเชื่อมโยงการทองเที่ยวในเขตสามอําเภอ คือ อําเภอเมือง 

อําเภอนางรอง และ อําเภอประโคนชัย โดยผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของแตละชุมชน 

ประกอบดวย (1) ภูเขาไฟเขาคอก ชุมชนบานเขาคอก อําเภอประโคนชัย (2) ภูเขาไฟปลายบัด ชุมชนบานโคก

เมือง อําเภอประโคนชัย (3) ภูเขาไฟพนมรุง ชุมชนบานบุ อําเภอประโคนชัย (4) ภูเขาไฟอังคาร ชุมชนบาน

เจริญสุข อําเภอนางรอง (5) ภูเขาไฟหลุบ ชุมชนบานถาวร อําเภอนางรอง และ (6) ภูเขาไฟกระโดง ชุมชน

บานโคกใหญ อําเภอเมือง เสนทางทองเที่ยวประกอบดวย 3 อําเภอหลัก คือ นางรอง ประโคนชัย และอําเภอ

เมือง 
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  นอกจากนี้ การเทียบเคียงผลการจัดกลุมยานการทองเท่ียวกับเสนทางทองเที่ยวจากงานวิจัย              

ของ Wandee et al. (2018) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพ่ือศึกษาเสนทางแหลงทองเที่ยว                    

เชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยผานเทคโนโลยีคิวอารโคด จํานวน 2 เสนทาง ประกอบดวย                     

1) เสนทางสายไหม มีจดุเริ่มตนจากอําเภอเมืองบุรีรัมยไปยังอําเภอนาโพธิ์ อําเภอนางรอง และอําเภอประโคน

ชัย ตัวอยางการเทียบเคียงเสนทางทองเที่ยวกับผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยว ดังแสดงในภาพที่ 4 และ 2) 

เสนทางสายใตภูเขาไฟ มีจุดเริ่มตนจากอําเภอเมืองบุรีรัมยไปยังอําเภอนางรอง อําเภอประโคนชัย และอําเภอ

ละหานทราย ตัวอยางการเทียบเคียงเสนทางทองเที่ยวภูเขาไฟกับผลการจัดกลุมยานการทองเที่ยว                 

ดังแสดงในภาพที่ 5 

 
ภาพที่ 4 ตัวอยางการเทียบเคียงเสนทางสายไหมกับกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย  

เมื่อ Eps = 0.03 และ MinPts = 3 
 

 
ภาพที่ 5 ตัวอยางการเทียบเคียงเสนทางภูเขาไฟกับกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย  

เมื่อ Eps = 0.01 และ MinPts = 5 
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  จากภาพที่ 4 และ ภาพท่ี 5 การเทียบเคียงเสนทางการทองเท่ียวของกลุมยานการทองเที่ยว                    

ที่เกิดจากการใชดีบีสแกนอัลกอริทึมกับเสนทางการทองเที่ยวที่ถูกพัฒนาข้ึนโดยกลุมนักวิจัย สามารถนํามา

เทียบเคียงเสนทางทองเท่ียวดวยการนับจํานวนจุดทองเที่ยวที่ปรากฎทั้งสองกรณี การคํานวณและการแสดง        

คารอยละความสอดคลองกันของเสนทางทองเที่ยว รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ผลการประเมินประสิทธิภาพการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวยการเทียบเคียงกลุม

ยานการทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

เสนทางทองเที่ยว 
จํานวนยาน จํานวนยาน 

ที่สอดคลอง 

รอยละ 

ความสอดคลอง ยาน A ยาน B ยาน C 

1. เสนทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร 4 2 3 3 100 

2. เสนทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4 2 3 3 100 

3. เสนทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 4 3 3 3 100 

4. แหลงทองเที่ยวเสนทางสายไหม 6 2 `1 3 100 

5. แหลงทองเที่ยวเสนทางสายใตภูเขาไฟ 2 2 3 3 100 

คาเฉลี่ยโดยรวม 4 2.2 2.4 3 100 

 

  จากตารางที่ 5 พบวา ผลการประเมินประสิทธิภาพการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย

ดวยการเทียบเคียงกลุมยานการทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย พบวาทั้งสองชุดขอมูล          

มีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันโดยมีคาสอดคลองของผลการวิจัยรอยละ 100 โดยสามารถแสดง

ตัวอยางการเทียบเคียงเสนทางทองเที่ยวกับกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย  

  นอกจากนี้ การจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย สามารถเชื่อมโยงกลุมยานการทองเที่ยว

ที่นาสนใจได 3 กลุมยาน ประกอบดวย กลุมยาน A พ้ืนที่อําเภอเมือง กลุมยาน B พ้ืนที่อําเภอนางรอง และ  

กลุมยาน C พื้นที่อําเภอประโคนชัย สอดคลองกับผลการวิจัยเสนทางการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย แสดงใหเห็น

วา ดีบีสแกนอัลกอริทึมสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือเพ่ือการศึกษาการกระจายตัวและจัดกลุมยาน                      

การทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

  นอกจากนี้ ยังพบกลุมยานจุดของแหลงทองเที่ยวท่ียังไมสามารถจัดเปนกลุมยานการทองเที่ยว

ตามเงื่อนไขที่ กําหนดอยูในบริเวณ ยาน D E และ F โดยจุดเหลานั้นจะนํามาซึ่งการวิเคราะหผลไปสู                     

แนวทางการพัฒนาพื้นที่ยานการทองเที่ยวท่ีนาสนใจเพ่ิมขึ้นได 

 

5. สรุปผลการศึกษา 

 ผลการดําเนินงานวิจัย สรุปไดวาดีบีสแกนอัลกอริทึมสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือสําหรับนําเสนอ

ขอมูลการกระจายตัวของยานและกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย โดยสามารถปรับคาพารามิเตอรตาม

ความตองการของผูใช เพ่ือใหผลลัพธมีความสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทและความตองการของพ้ืนที่ โดย
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สามารถนํามาใชจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลในรูปแบบงานวิจัยเชิงพื้นที่ สามารถชวยลดเวลาและคาใชจายใน

การดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 5.1 ผลการศึกษาการกระจายตัวแหลงทองเท่ียวและส่ิงอํานวยความสะดวกในจังหวัดบุรีรัมยดวย           

ดีบสีแกนอลักอริทึม  

  ผลการศึกษาพบวา กลุมยานการทองเที่ยวที่มีลักษณะการกระจายตัวของขอมูลหนาแนนและ

นาสนใจ โดยสามารถจัดกลุมขอมูลออกเปน 3 ยาน คือ  

  1) ยาน A ยานทองเที่ยวกีฬา คือ พ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย โดยมีสถานที่ทองเที่ยว                     

ที่นาสนใจ คือ สนามชางอารีนา สนามชางอินเตอรเนชั่นแนล เซอรกิต พระบรมราชานุสาวรียพระบาทสมเด็จ

พระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช ศาลหลักเมือง วนอุทยานภูเขาไฟกระโดง เปนตน และมีสิ่งอํานวย                     

ความสะดวก อาทิ โรงแรมระดับหาดาว หรือที่พักรูปแบบโฮมเสตย  

  2) ยาน B ยานทองเท่ียวอารยธรรมขอม คือ พ้ืนที่อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยมีสถานท่ี

ทองเที่ยวนาสนใจ คือ อุทยานประวัติศาสตรพนมรุง วัดเขาพระอังคาร ศาลเจาพอเขาหลุบ ผายอมดินภูอัคนี 

เปนตน และมีสิ่งอํานวยความสะดวก อาทิ โรงแรมระดับสี่ดาว หรือที่พักรูปแบบโฮมเสตย  

  3) ยาน C ยานทองเที่ยววัฒนธรรมอาหาร คือ พ้ืนที่อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย โดยมี

สถานที่ทองเท่ียวนาสนใจ คือ ปราสาทเมืองต่ํา ปราสาทไปรบัด 1 ปราสาทไปรบัด 2 ภูเขาไฟเขาคอก มีกุงจอม

ที่เปนอาหารพ้ืนถิ่นเฉพาะจังหวัดบุรีรัมย เปนตน และมีสิ่งอํานวยความสะดวก อาทิ โรงแรมระดับสี่ดาว หรือที่

พักรูปแบบโฮมเสตย  

 5.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพการจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

  ผลการประเมินประสิทธิภาพดวยการเทียบเคียงกลุมยานการทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยว

จังหวัดบุรีรัมย พบวา ทั้งสองชุดขอมูลมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันโดยมีคาสอดคลองของผลการวิจัย

รอยละ 100 แสดงใหเห็นวา ดีบีสแกนอัลกอริทึมสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือเพ่ือการศึกษาการกระจายตัว

และจัดกลุมยานการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

  สรุปความโดดเดนของพื้นที่ทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย ประกอบดวย 3 ยานการทองเที่ยว                     

ที่สามารถรองรับนักทองเที่ยวรายไดสูง เชน โรงแรมพนมรุงปุรี อําเภอนางรอง โรงแรมโฮเทลเดอลามูร อําเภอ

ประโคนชัย โรงแรมอมารี บุรีรัมย ยูไนเต็ด อําเภอเมืองบุรีรัมย แตในขณะเดียวกันการพักอาศัยของ

นักทองเที่ยวกลุมรายไดปานกลางหรือนักทองเที่ยวที่ตองการพักในรูปแบบโฮมสเตยหรือทองเที่ยวชุมชน ทั้ง 3 

ยานการทองเที่ยวของจังหวัดบุรีรัมยมีที่พักโรงแรมในรูปแบบของโฮมสเตย เชน ภูอังคารฟารมสเตย โฮมสเตย

บานโคกเมือง และบุรีรัมยโฮมเสตย เปนตน ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ Suwantada 

(2017) ไดศึกษาพฤติกรรมการเลือกที่พักของนักทองเท่ียวในจังหวัดบุรีรัมย พบวา ที่พักควรมรีาคาที่เหมาะสม

กับคุณภาพและที่พักควรมีการใหบริการหองพักในราคาหลากหลาย   

  นอกจากนี้ แหลงทองเท่ียวของทั้ง 3 ยาน สามารถสรุปเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

เชน เสนทางทองเที่ยวภูเขาไฟ เสนทางทองเที่ยวเชิงกีฬา เสนทางทองเที่ยวเชิงเกษตร เสนทางทองเที่ยว                  



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 3 (July – September 2024) 16 of 18 

 

 

เชิงนิเวศ เสนทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทีส่ามารถเชื่อมโยงเปนเสนทางทองเที่ยวและโปรแกรมการทองเที่ยว

เพ่ือการพาณิชยดวยการเชื่อมโยงกับบริษัทนําเท่ียวได 

 

6. อภิปรายผล 

 การจัดกลุมยานการทองเที่ยวดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมสําหรับขอมูลจํานวน 400 รายการ จากการดึง

ขอมูลจากเว็บไซต map.google.com เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2566 กลุมยานดังกลาวถูกนํามาใชเพ่ือตัดสินใจ

เลือกพ้ืนที่ในการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว แหลงทองเท่ียว การจัดกลุมยานการทองเที่ยวและสิ่งอํานวย

ความสะดวกจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกน พบกลุมยานจํานวน 3 กลุมยาน คือ (1) ยาน A ยานทองเที่ยวกีฬา 

คือ พ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย (2) ยาน B ยานทองเที่ยวอารยธรรมขอม คือ พ้ืนที่อําเภอนางรอง จังหวัด

บุรีรัมย และ (3) ยาน C ยานทองเที่ยววัฒนธรรมอาหาร คือ พื้นที่อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย 

 นอกจากการพบกลุมยานแลวจุดของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ยังไมสามารถจัดเปน

ยานการทองเที่ยวตามเงื่อนไขที่กําหนดอยูในบริเวณยานการทองเที่ยว จุดเหลานั้นจะนํามาซึ่งการวิเคราะหผล

ไปสูแนวทางการพัฒนาพ้ืนที่ยานการทองเที่ยว เชน จากภาพที่ 3 พบการเชื่อมโยงยาน A B และ C ดวยจุด D 

หรือการสรางความเขมแข็งของยานการทองเที่ยวระหวางยาน B กับยาน C ดวยจุด E และ F ซึ่งเปนบริเวณ

บานกรวดและสายตะกูที่เปนดานผานแดนถาวรระหวางประเทศไทยและประเทศกัมพูชา แนวคิดดังกลาว

สอดคลองกับงานวิจัยของ Jaya, Anom Wiryasa, Dewa & Salain (2019) ซึ่งดําเนินการวิเคราะหขอมูล            

เชิงพื้นที่ดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมกอนการตัดสินใจพัฒนาแผนท่ีแหลงทองเที่ยวตามยุทธศาสตรการทองเที่ยว

ของประเทศบาหลี อันนํามาซึ่งความเทาเทียมกันของการพัฒนาเชิงพ้ืนที่และลดคาใชจายในการพัฒนาพ้ืนที่             

สูการเปนแหลงทองเที่ยว หรืองานวิจัยของ Liao (2020) ไดดําเนินการประยุกตใชการจัดกลุมขอมูลแหลง

ทองเที่ยวชุมชนดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมในการวิเคราะหความหนาแนนและจําแนกแหลงทองเที่ยวชุมชนที่

แตกตางกันเพ่ือแนะนําแหลงทองเที่ยวชุมชนยอดนิยมทําใหแหลงทองเที่ยวชุมชนมีความนาสนใจเพ่ิมมากขึ้น 

 นอกจากนี้เมื่อนําผลลัพธที่ไดจากการจัดกลุมในรูปแบบของยานหรือกลุมยานของแหลงทองเที่ยว

จังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมมาประเมินประสิทธิภาพโดยการเทียบเคียงผลการศึกษายาน                       

การทองเที่ยวกับเสนทางการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย พบวา ผลการจัดกลุมสามารถเทียบเคียงไดอยางมี

ประสิทธิภาพมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน  

 

7. ขอเสนอแนะ 

 การศึกษาการกระจายตัวและจัดกลุมยานแหลงทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยดวยดีบีสแกนอัลกอริทึม                     

มีขอเสนอแนะในการนําขอมูลไปใชประโยชน ดังนี้    

 1) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดวยดีบีสแกนอัลกอริทึมสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือนําเสนอขอมูลการ

กระจายตัวของยานและกลุมยานการทองเที่ยว โดยสามารถปรับคาพารามิเตอรตามความตองการของผูใช 

เพ่ือใหผลลัพธที่ไดมีความสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทความตองการของพื้นที่ ซึ่งสามารถนํามาใชกับ

งานวิจัยเชิงพ้ืนที่ อันจะนํามาซึ่งการลดเวลาและคาใชจายในการดําเนินงานดานการจัดเก็บขอมูลและวิเคราะห
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ผลที่เก่ียวกับยานและกลุมยานการทองเที่ยว ดังนั้นการดําเนินงานเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยวหรือ                     

การเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวควรมีการนําดีบีสแกนอัลกอริทึมไปใชเปนเครื่องมือชวยในการดําเนินงาน

ดานการจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลกอนการวางแผนการพัฒนาเสนทางทองเท่ียวและเพ่ือประกอบการ

พิจารณาการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและการประชาสัมพันธการทองเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย 

 2) ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานวิจัย ดีบีสแกนอัลกอริทึมสามารถนําเสนอและวิเคราะห                      

การกระจายตัวของยานและกลุมยานการทองเที่ยว ซึ่งสามารถนําไปพัฒนาระบบแนะนําการทองเท่ียว รวมถึง

การวิเคราะหและพยากรณการทองเที่ยวดวยระบบปญญาประดิษฐ 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ ซึ่งประกอบดวยแมน้ําโขงและการใชประโยชนที่ดิน              

ริมแมน้ําโขง จังหวัดเชียงราย  

วิธีการศึกษา: ทําการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่จากภาพถายดาวเทียมความละเอียดปานกลางจนถึง

ความละเอียดสูงดวยวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ จากนั้นตรวจสอบความถูกตองดวยการสํารวจภาคสนาม ขอมูล

คุณลักษณะประเภทการใชที่ดินของกรมพัฒนาที่ดิน และ Google Earth โดยใชโปรแกรมสารสนเทศ

ภูมิศาสตรระบบเปด (SAGA GIS และ Q-GIS) ซึ่งไมเสียคาใชจาย จากนั้นทําการเปรียบเทียบสัดสวนของ       

การเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ ป พ.ศ. 2539, 2544, 2550, 2554 และ 2562 

ขอคนพบ: การศึกษาการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนท่ีริมแมน้ําโขงพบวาการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกับนโยบาย

การพัฒนาเศรษฐกิจของภูมิภาคและเศรษฐกิจของประเทศ อีกทั้งยังพบวาในการจําแนกเชิงวัตถุหากใช

ภาพถายดาวเทียมความละเอียดสูงมากจะทําใหผลลัพธมีความถูกตองตรงกับพ้ืนท่ีจริงมากยิ่งขึ้นตามไปดวย 

โดยมีความถูกตองดังนี้ พ.ศ. 2539, 2544, 2550, 2554 และ 2562 มีความถูกตองตามลําดับดังนี้ 88%, 

97.14%, 96.29%, 96.29%, and 98.29%.  

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: การศึกษาการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่บริเวณแมน้ําโขงตั้งแตชวงที่เริ่มมีการ

พัฒนาเข่ือนพลังงานไฟฟาเข่ือนแรกผลลัพธท่ีไดจากการศึกษาและแผนที่สามารถสื่อสารใหภาคประชาชนรับรู

ถึงภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงบริเวณพ้ืนที่ที่ตนอาศัยอยู ซึ่งสามารถนํามาวางแผนการใชท่ีดินของตนได 

สําหรับภาควิชาการ ภาครัฐ และภาคเอกชน สามารถนําผลการศึกษามาประกอบการวางแผนพัฒนาพ้ืนที่ให

เหมาะสมกับบริบทของเขตการปกครองที่ตนบริหารในอนาคตได 

คําสําคัญ: การเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ การเปลี่ยนแปลงการใชท่ีดิน ภาพถายดาวเทียม การจําแนกเชิงวัตถุ 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
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Abstract 

Purpose: This study aimed to analyze the spatial changes of the Mekong River and the land 

use along the Mekong River in Chiang Rai province. 

Methods: Spatial changes from medium to high-resolution satellite images were analyzed 

using object-based classification, followed by accuracy verification through field surveys. Land 

use characteristics were provided by the Department of Land Development and Google Earth, 

using open-system geographic information programs (SAGA GIS and Q-GIS) free of charge. The 

proportions of spatial changes were then compared for the years 1996, 2001, 2007, 2011, and 

2019. 

Findings: A study of spatial changes along the Mekong River found that the changes are related 

to the economic development policies of the region and the national economy. It was also 

found that using very high-resolution satellite images in object-based classification improves 

accuracy and consistency with the real area. The accuracy rates for the years 1996, 2001, 2007, 

2011, and 2019 were 88%, 97.14%, 96.29%, 96.29%, and 98.29%. 

Application of this study: The study of spatial changes in the Mekong River area since the 

development of the first electric power dam provides results and maps that can be 

communicated to the public sector to increase awareness of the overall picture. These 

changes can be used for planning land use. For the academic, public, and private sectors, the 

study results can inform area development planning to suit the context of the administrative 

area they manage in the future. 

Keywords: Spatial Changing, Land Use Change, Satellite Images, Object-Based Classification, 

Geographic Information System 

 

1. บทนํา  

 แมน้ําโขง เข่ือนไฟฟาพลังงานน้ําของจีน ระดับน้ําผันผวน ทาเรือพาณิชยเชียงแสน สะพานมิตรภาพ

ไทย-ลาว (เชียงของ-หวยทราย) เขื่อนปองกันตลิ่ง สิ่งเหลานี้เกิดขึ้นภายใตความรวมมือทางเศรษฐกิจ GMS 

ระหวาง จีน พมา ไทย และลาว ที่มีโยบายการสงเสริมผลักดันใหเกิดเขตเศรษฐกิจพิเศษดานการคา

อุตสาหกรรมเกษตร การทองเที่ยว การใชทรัพยากรฯรวมกัน โดยเนนเศรษฐกิจเปนหลัก เมื่อตองการพัฒนา

พ้ืนที่ก็ยอมตองมีการกอสรางสาธารณูปโภคตาง ๆ เพ่ือรองรับการเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษ ดังที่ปรากฎคือ 

สะพานและทาเรือเพ่ือใชในการขนสงสินคา เสนทางการขนสงทางบกนั้นทําใหเกิดการตัดถนนตามเสนทาง 

R3A สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการใชท่ีดินตามแนวถนน นอกจากนี้การใชเสนทางคมนาคมขนสงทางน้ํา
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จากจีนตอนใตสูเอเชียอาคเนย จําเปนตองอาศัยน้ําในการขนสง เหตุนี้เอง ทําใหจีนสรางเข่ือนขึ้นไมเพียงแต

ตองการพลังงานไฟฟาเพ่ือนํามาใชพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษคุนหมิงเทานั้น ยังตองการควบคุมระดับน้ําเพ่ือ

การเดินเรือขนสงสินคาขนาดใหญ จึงทําใหระดับน้ํามีความผันผวน เกิดการกัดเซาะของตลิ่งและสงผลกระทบ

ตอวิถชีีวิตของผูคนริมแมน้ําโขง  

 หนึ่งในเทคโนโลยีที่สามารถแสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงคือเทคโนโลยีการสํารวจระยะไกล  

(Remote sensing) ซึ่งสามารถนําภาพถายดาวเทียมมาใชงานในดานการติดตามการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่               

ไดโดย Geo-Informatics and Space Technology Development Agency (2009) ไดใหความหมายของ

การรับรูจากระยะไกลหมายถึง การไดมาของขอมูลโดยใชอุปกรณตรวจวัดที่อยูไกลออกไปโดยปฏิสัมพันธของ

พลังงานกับวัตถุตาง ๆ บนผิวโลก 

 ระบบการตรวจวัดขอมูล และการบันทึกขอมูล แบงออกเปน 2 ระบบ คือ (1) ระบบพาสซีฟ (Passive 

system) เปนการตรวจวัดพลังงานคลื่นแมเหล็กไฟฟาที่ไดจากการสะทอน (Reflect) หรือแผ (Emitted) จาก

พ้ืนผิวดวงอาทิตย ซึ่งสามารถใหพลังงานที่ตรวจวัดไดในชวงคลื่นตามองเห็น (Visible) และอินฟราเรด 

(Infrared) เชน ดาวเทียม Spot, Landsat, Sentinel, THEOS  (2) ระบบแอคทีฟ (Active system) เปน

ระบบที่มนุษยสรางพลังงาน และสงพลังงานมากระทบวัตถุเปาหมาย ในชวงคลื่นไมโครเวฟ เชน ระบบเรดาร 

(RADAR : Radio Detection and Ranging) เชน ดาวเทียม RADARSAT, ALOS 

 National Oceanic and Atmospheric Administration (2023) ไดยกตัวอยางประโยชนของการรับรู

ระยะไกลที่มีการใชงานที่หลากหลายในดานตาง ๆ มากมาย เชน การใชงานตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของ

แนวชายฝง ตรวจสอบการไหลเวียนของมหาสมุทรและระบบกระแสน้ํา วัดอุณหภูมิมหาสมุทรและความสูงของ

คลื่น และติดตามน้ําแข็งในทะเล ติดตามพายุ แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด และน้ําทวม เพ่ือประเมินผลกระทบ

จากภัยพิบัติทางธรรมชาติและสรางกลยุทธการเตรียมพรอมที่จะใชกอนและหลังเหตุการณอันตราย ตรวจสอบ

การใชที่ดิน พ้ืนท่ีชุมน้ํา ที่อยูอาศัยของสัตวปา เพ่ือลดความเสียหายที่การเติบโตของเมืองมีตอสิ่งแวดลอม และ

ชวยตัดสินใจในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  

 สําหรับประเด็นปญหาแมน้ําโขง Eye On Earth (2563) ไดใชภาพถายดาวเทียมชวงคลื่นไมโครเวฟที่

สามารถทะลุเมฆหมอกไดและตรวจจับความชื้นไดดี มาเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงความชื้นผิวดิน บริเวณลุม

แมน้ําโขงตอนบน ป พ.ศ. 2535-2562 พบวา บริเวณ มณฑลยูนนานของจีน มีระดับความเปยกชื้นที่สูงกวา

คาเฉลี่ย โดยมีปจจัยจากปริมาณฝนที่ตกในพ้ืนที่และน้ําที่ละลายจากหิมะในชวงฤดูฝนระหวางเดือน พ.ค.-ต.ค. 

และระดับน้ําตั้งแตชายแดนประเทศไทย-ลาว ลดต่ําลงจากในอดีตถึง 3 เมตร นอกจากนี้ยังพบวา เมื่อลวงเขาสู

ตนป พ.ศ. 2555 หลังจากเขื่อนในประเทศจีนเริ่มเปดดําเนินการ ตัวเลขระดับน้ําจากการวิเคราะหคาดการณ

กับตัวเลขระดับน้ําที่วัดไดจากสถานีเริ่มมีความไมสอดคลองกันในหลายปมากขึ้น โดยเกิดขึ้นในเวลาใกลเคียง

กับที่เขื่อนจีนกักเก็บน้ําในชวงฤดูฝนและปลอยน้ําในฤดูแลง (BBC Thai, 2020) GISTDA ไดนําภาพถาย

ดาวเทียมมาเปรียบเทียบกันระหวาง เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2562 และพ.ศ. 2564 เพ่ือเปรียบเทียมใหเห็นถึง
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ระดับน้ําที่ลดลงอยางมากบริเวณจังหวัดเลย เนื่องจากทางลาวมีการเดินหนาผลิตกระแสไฟฟาจากเขื่อน                     

ไซยะบุรี (Geo-Informatics and Space Technology Development Agency, 2021) สํานักทรัพยากรน้ํา

แหงชาติไดทําการศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดิน ใชภาพถายดาวเทียม LANDSAT-7 ป พ.ศ. 2543 และ

ภาพถายดาวเทียม LANDSAT-8 ของป พ.ศ. 2557 มาประเมินผลกระทบขามพรมแดนจากการพัฒนาโครงการ

ไฟฟาพลังน้ําบนแมน้ําโขงสายประธาน ผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของการกัดเซาะของตลิ่ง  

บริเวณพ้ืนที่ริมฝงขวาของแมน้ําโขงในประเทศไทย จังหวัดเชียงราย มีอัตราการเปลี่ยนแปลงแนวตลิ่งบริเวณ

ฝงขวาของแมน้ําโขง พบวา มีอัตราการกัดเซาะเฉลี่ย 1.40 เมตร/ป และอัตราการทับถมเฉลี่ย 1.76 เมตร/ป 

พ้ืนที่ท่ีมีอัตราการกัดเซาะรุนแรง > 5 เมตร/ป พบมากในบริเวณตําบลแมเงิน อําเภอเชียงแสน นอกจากนี้ ยัง

มีการศกึษาของที่นครพนมโดยใชเทคนิคการจําแนกเชิงวัตถุ   

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาการติดตามการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินนั้นสามารถจําแนกตีความ

จากภาพถายดาวเทียมไดหลายวิธีหนึ่งในวิธีที่มีความนาสนใจและใหความถูกตองสูง คือวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ  

Object Based Classification ในชวงป พ.ศ. 2503 คิดคนขึ้นโดย Colwell และคณะเพ่ือสกัดคุณลักษณะ                

ที่โดดเดนของวัตถุในการตีความภาพถายดาวเทียม Landsat-1 ดวยวิธัการแบงสวนภาพ และตั้งแตชวงป พ.ศ. 

2513 มีการพัฒนาภาพถายดาวเทียมความละเอียดสูงมากยิ่งข้ึนจึงทําใหเกิดการพัฒนาการแบงสวนภาพที่

แมนยํามากยิ่งข้ึนไปดวยและวิธีนี้ก็ไดถูกใชอยางแพรหลายในชวงป พ.ศ. 2523 เปนตนมา (Blaschke, Kelly 

& Merschdorf, 2015) ตัวอยางงานเปรียบเทียบการจําแนกเชิงจุดภาพและการจําแนกเชิงวัตถุดังงานของ  

Amalisana, Rokhmatullah & Hernina (2017) ทําการวิเคราะหสิ่งปกคลุมดิน (Land Cover) โดยใชวิธีการ

จําแนกเชิงจุดภาพและการจําแนกเชิงวัตถุ พื้นท่ีศึกษาคือนครโบโกร จังหวัดชวาตะวันตก ประเทศอินโดนีเซีย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธของการจําแนกประเภทของที่ดินระหวางวิธีการจําแนก

จุดภาพและแบบวัตถุ โดยใชภาพ Landsat-5 ป พ.ศ. 2539 และ Landsat-8 OLI ป พ.ศ.  2559 ผลการศึกษา

การเปรียบเทียบระหวางการจําแนกจุดภาพและการจําแนกเชิงวัตถุอยูที่ 61.481% และ 82.15% สําหรับการ

ติดตามการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินริมอมน้ําโขงไดมีงานวิจัยที่ใชวิธีการจําแนกเชิงวัตถุโดย Thamboona, 

Som-ard & Bunchai (2019) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินและกระบวนการผลิตพืชริมแมน้ําโขง อําเภอ

ธาตุพนม จังหวัดนครพนม ชวงกอนและหลังมีโครงการพัฒนาระหวางป พ.ศ. 2538-2560 โดยใชภาพถาย

ดาวเทียมแลนดแซท 5 ป พ.ศ. 2538-2547 และเซนติเนล 2 ป พ.ศ. 2560 การศึกษาครั้งนี้ทําการทดสอบทัง

หมด 3 ครั้ง พบวา มีคาความถูกตองเปน 85.31 88.81 และ 92.30 เปอรเซ็นต การเปลี่ยนแปลงการใชที่ดิน             

ป พ.ศ. 2538 - 2547 มีพื้นท่ีเบ็ดเตล็ด แหลงน้ํา และสิ่งปลูกสราง เพิ่มขึ้น พ้ืนท่ีเกษตรกรรม ปาไม ลดลง มี

พ้ืนที่เบ็ดเตล็ด และสิ่งปลูกสราง เพ่ิมขึน้ แหลงน้ํา ปาไม และ เกษตรกรรมลดลง 

 จากการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ริมแมน้ําโขงดังกลาวและการใชประโยชนจากการสํารวจระยะไกลและ

การจําแนกเชิงวัตถุนั้นมีประโยชนอยางมากในการติดตามการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนท่ี ผูวิจัยจึงสนใจนํามา

ประยุกตใชในการศึกษาติดตามการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ริมแมน้ําโขงจังหวัดเชียงราย ซึ่งผลการวิจัยนี้จะ
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สามารถสนับสนุนใหชุมชนและภาครัฐนําไปปรับใชในการวางแผนการบริหารจัดการพ้ืนที่ไดอยางเหมาะสมกับ

บริบททางพ้ืนที่และวิถีชีวิตของชุมชนในลุมน้ําโขง 

 

2. วัตถุประสงค  

 เพ่ือวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนท่ีดินและบริเวณริมแมน้ําโขง จังหวัดเชียงราย  

 

3. วิธีการศึกษา 

 การเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ริมแมน้ําโขง จังหวัดเชียงราย โดยวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ มีข้ันตอนการศึกษา

ดังตอไปนี้ 

 3.1 ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

  1) ขอบเขตดานพื้นที่ งานวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาการใชประโยชนที่ดินในแมน้ําโขงที่ไหลผาน

จังหวัดเชียงราย ประเทศไทย และแขวงบอแกว ประเทศลาว ผูวิจัยไมไดใหความสําคัญกับเสนเขตแดน

เนื่องจากแมน้ําโขงเปนแมน้ํานานาชาติ ประชากรทั้งฝงไทยและลาวมีการลงมาใชประโยชนในแมน้ํา มีการ

เคลื่อนยายไปมาหาสูกันเปนประจํา นอกจากนี้ยังมีการใชประโยชนเชิงพื้นที่ของสรรพสัตวในลุมน้ําโขงดวย 

สําหรับการใชประโยชนที่ดินบนแผนดินในครั้งนี้ทําการศึกษาการเปลี่ยนแปลงแมน้ําโขง และพื้นท่ีระยะทาง 5 

กิโลเมตรจากริมตลิ่ง โดยระยะทางอางอิงตามโครงการศึกษาผลกระทบและติดตามตรวจสอบผลกระทบ

สิ่งแวดลอมขามพรมแดนจากโครงการพัฒนาไฟฟาพลังน้ําในแมน้ําโขงสายประธาน ของกรมทรัพยากรน้ํา 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ้ืนที่ศึกษาประกอบดวยอําเภอเชียงแสน ดอยหลวง เชียงของ 

และเวียงแกน จังหวัดเชียงราย ประเทศไทย   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แผนที่แสดงพ้ืนที่ศึกษา 
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  2) ขอบเขตเนื้อหา การวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินในการศึกษาครั้งนี้แบงการศึกษา

ออกเปน 5 ป โดยทําการเปรียบเทียบชวงเวลา ชวงแรก คือ ป พ.ศ. 2539-2544 (เข่ือนมานวานสรางเสร็จ) 

ชวงที่สองคือ ป พ.ศ. 2544-2550 (เข่ือนตาเฉาชานสรางเสร็จ) ชวงที่สาม คือ ป พ.ศ. 2550-2554 (เขื่อนวุน

อองหลง เข่ือนเสี่ยววาน เข่ือนกองเกาเฉียว เขื่อนนัวตาจู เข่ือนจิ่งหง สรางเสร็จ) ชวงที่สี่ คือ ป พ.ศ. 2554-

2562 (เข่ือนกองเกาเฉียว เข่ือนเหมี่ยวเวย เขื่อนตาหัวเฉียว เข่ือนหวงเติ้ง เขื่อนหลีตี้ สรางเสร็จ) 

 3.2  ขอมูลและแหลงขอมูล 

  1)  ข อมูลภาพถ ายดาว เทียมระบบออฟติคอลจาก https://earthexplorer.usgs.gov/                         

ในการศึกษาครั้งนี้ใชภาพดาวเทียม Landsat 5 Landsat 7 และ Sentinel-2 โดยขอมูลภาพถายดาวเทียม 

Landsat อยูในความรับผิดชอบของกรมสํารวจธรณีวิทยาแหงสหรัฐอเมริกา (United States Geological  

Survey: USGS) โดยใชภาพถายดาวเทียม Landsat 5 ระบบ Thermatic Mapper มีความละเอียดของ

จุดภาพที่ 30x30 เมตร วันที่ 13 มีนาคม พ.ศ. 2539 และ Landsat 7 ระบบ Enhance Thermatix Plus มี

ความละเอียดของจุดภาพที่ 30x30 เมตร 1 ภาพแพนโครมาติก (Panchromatic) มีความละเอียดจุดภาพ 15 

x 15 เมตร วันที่ 10 เมษายน พ.ศ. 2544, วันที่ 3 เมษายน พ.ศ.  2550 และวันท่ี 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 

ทั้งสองดาวเทียมมีขนาดพื้นที่ระวางกวาง 183 กิโลเมตร ยาว 170กิโลเมตร สําหรับ Sentinel-2 ดําเนินการ

ภายใตการดูแลของ European Space Agency ระบบบันทึกขอมูลภาพของ sentinel รองรับ 13 ยานความถี่

แ บบ  MS จ าก  visible, near infrared, แ ละ  short wave infrared ข อมู ลภ าพร ะดั บ  High spatial 

resolution (10-60 m) โดยทําการโคจรถายภาพครอบคลุมทั่วโลก ท้ังภาคพืน้ดินและมหาสมุทร มีการบันทึก

ขอมูลซ้ําทุกๆ 5 วัน งานวิจัยนี้ใชภาพวันที่ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 มาทําการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลง                

เชิงพ้ืนที ่

  2) ขอมูลการใชประโยชนที่ดินป พ.ศ. 2544, 2550, 2555 และ 2561 จากกรมพัฒนาที่ดิน และ

การสํารวจภาคสนาม จากการใชเครื่องมือ GPS เพ่ือนํามาทําการตรวจสอบความถูกตองของการแปลภาพถาย

ดาวเทียม 

 3.3  วีธีการวิเคราะหขอมูล 

  3.3.1 การจัดเตรียมขอมูล 

   ทําการเตรียมขอมูลภาพถายดาวเทียมและปรับแกพิกัดใหอยูในระบบการอางอิงตําแหนง

ตามพิกัดโลก WGS 1984 UTM Zone 47N แลวทําการตัดเฉพาะพ้ืนที่ศึกษา 

  3.3.2 การวิเคราะหขอมูล 

   นําขอมูลภาพดาวเทียมชวงป พ.ศ. 2539 ถึง พ.ศ. 2562 มาทําวิเคราะหการเปลี่ยนแปลง

การใชประโยชนที่ดินดวยวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ โดยใชโปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตรระบบเปด ชื่อ SAGA 

และใช โปรแกรม QGIS ในการจัดทําแผนที่ การจําแนกเชิงวัตถุ (Object base image classification) คือทํา

การจําแนกขอมูลที่ปรากฎที่บนภาพเพ่ือใหไดขอมูลคุณลักษณะของวัตถุออกมาเปนรูปหลายเหลี่ยม 

(Polygon) โดยมีหลักการของการจําแนกคือ การแบงสวน (Segmentation) ซึ่งคือการแบงกลุม จัดกลุมขอมูล
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ออกเปนหลายพื้นที่ (Region) หรือวัตถุ (Object) บนพ้ืนฐานของขอมูลที่มีลักษณะเปนเนื้อเดียวกันหรือมี

ความสัมพันธกัน (Homogenous areas, Relatively homogeneous areas) 

   ในการศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการแบงยอยภาพโดยอิงพ้ืนที่ (Region based segmentation 

method) และกระบวนการขยายกลุมของจุดภาพ (Region growing technique) ใหมีขนาดที่ใหญข้ึนตาม

เกณฑท่ีกําหนด โดยการขยายกลุมเริ่มจากกลุมของ Pixel ที่เรียกวา Seed pixels และขยายพ้ืนที่ไปยัง 

Neighboring pixel ใกลเคยีงกันที่มีคณุสมบัติคลายกัน (Ruthamnong, 2012)    

   การแบงสวน (Segmentation) ทําได โดยใช อัลกอริทึม 'Seeded region growing 

algorithm' รูปหลายเหลี่ยมที่เปนผลลัพธนั้นถูกจัดกลุมดวยการจําแนกประเภทขอมูลแบบไมกํากับดูแล 

(Unsupervised classification) มีการกําหนดจํานวนประเภทขอมูล (Cluster) และใชสมการ K-mean ใน

จําแนกประเภทขอมูลการใชที่ดิน (SAGA GIS) จากการทดลองใสคาพารามิเตอรของ Seed pixels/Seed 

Points และกําหนดจํานวนประเภทขอมูล (Cluster) ในแตละชวงเวลา ผูวิจัยจะตองใชความรูทางดาน

ภูมิศาสตรบริเวณพ้ืนที่ศึกษาและเกณฑการตีความการสํารวจระยะไกล ประกอบดวย ลักษณะภูมิประเทศ สี 

แสงเงา รูปทรง รูปแบบ ในการตีความประเภทการใชที่ดินซึ่งไดจากแตละกลุมและทําการตรวจสอบความ

ถูกตองจนกวาจะไดผลลัพธที่เหมาะสมกับความละเอียดของภาพดาวเทียมที่สามารถยอมรับไดมากกวา 85% 

หากจํานวนกลุมที่กําหนดเมื่อนําไปจําแนกแลวไมสามารถไดคาที่ยอมรับไดตองทําการทดลองกําหนดจํานวน

กลุมใหมซ้ํา ๆ จนกวาจะไดผลลัพธที่เหมาะสม และนําไปใชวิเคราะหตอไปไดดังนี้ 

ตารางที่ 1 คาพารามิเตอรในการแบงสวนขอมูลภาพถายดาวเทียมแตละป 

ภาพถายดาวเทียม Resolution 

(m.) 

Seed Point 

Generation 

Cluster Neighbourhood 

Landsat-5 30 1 12 4 

Landsat-7 15 2 10 4 

Landsat-7 15 2 10 4 

Landsat-7 15 2 15 4 

Sentinel-2 10 2 18 4 

  3.3.3 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

    จากการประมาณจุดภาพตัวอยางจํานวนนอยที่สุด ควรนํามาตรวจสอบดวยสูตรตามหลักการ

ของ Binomial probability theory ดังนี้ 
 𝑁 = 4(𝑝)(𝑞~)/𝐸ଶ                              (Jensen, 2016) 

N   = จํานวนจุดภาพอยางนอยที่สุดที่ควรจะใชสุมเปนตัวอยาง 

p   = โอกาสความนาจะเปนที่จุดภาพนั้นนาจะถูกตอง 

q~ = คาความแตกตางระหวาง 100 – p 

E   = รอยละความผิดพลาดที่ยอมรับได 
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    ในการศึกษาครั้งนี้ใหโอกาสความนาจะเปนที่จุดภาพนั้นนาจะถูกตอง เทากับ 85% และให

รอยละความผิดพลาดที่ยอมรับได เทากับ 5% 

 N = 4(85)(15)/52 = 204 จุดภาพ 

   ในการศึกษาครั้งนี้เพ่ือความถูกตองแมนยําจึงทําการเพิ่มจุดอางอิงเปน 350 จุด โดยการใช

ภาพถายทางอากาศความละเอียดสูงจาก Google earth และการออกภาคสนามในการกําหนดจุดอางอิง  

ตารางที่ 2 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2539 
ตารางการตรวจสอบความถูกตองของการจําแนกการใชท่ีดิน พ.ศ. 2539 จากจุดอางองิ 

ปร
ะเ

ภท
กา

รใ
ชท

ี่ดิน
ตา

มส
ภา

พ
จร

งิ 

ประเภทการใชท่ีดินระดับท่ี 2 
ประเภทการใชท่ีดินตามการจําแนก ผลรวมตาม ความถูกตอง 

U A1 A2 A4 A6 F W M M2 พื้นท่ีจริง ของผูผลิต(%) 

U 25 0 0 0 0 0 0 0 0 25 100 

A1 0 68 0 3 1 1 0 1 0 74 91.9 

A2 0 2 81 0 0 0 0 0 0 83 97.6 

A4 0 0 0 42 0 0 0 0 0 42 100 

A6 0 0 0 1 45 0 0 0 0 46 97.83 

F 0 0 0 0 1 48 0 0 0 49 97.96 

W 0 0 0 0 0 0 22 0 0 22 100 

M 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 100 

M2 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 100 

ผลรวมตามการจําแนก 25 70 81 46 47 49 22 5 5 350  

ความถูกตองของผูใช(%) 100 97 100 91 96 97.96 100 80 100   

Overall Accuracy = 340/350 = 97.14% 

Kappa Coefficient = 96.6 % 

 

ตารางที่ 3 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2544 
ตารางการตรวจสอบความถูกตองของการจําแนกการใชท่ีดิน พ.ศ. 2544 จากจุดอางองิ 

ปร
ะเ

ภท
กา

รใ
ชท

ี่ดิน
ตา

มส
ภา

พ
จร

งิ 

ประเภทการใชท่ีดินระดับท่ี 2 
ประเภทการใชท่ีดินตามการจําแนก ผลรวมตาม ความถูกตอง 

U A1 A2 A4 A6 F W M M2 พื้นท่ีจริง ของผูผลิต(%) 

U 25 0 0 0 0 0 0 0 0 25 100 

A1 0 68 0 3 1 1 0 1 0 74 91.9 

A2 0 2 81 0 0 0 0 0 0 83 97.6 

A4 0 0 0 42 0 0 0 0 0 42 100 

A6 0 0 0 1 45 0 0 0 0 46 97.83 

F 0 0 0 0 1 48 0 0 0 49 97.96 

W 0 0 0 0 0 0 22 0 0 22 100 

M 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 100 

M2 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 100 

ผลรวมตามการจําแนก 25 70 81 46 47 49 22 5 5 350  

ความถูกตองของผูใช(%) 100 97 100 91 96 97.96 100 80 100   

Overall Accuracy = 340/350 = 97.14% 

Kappa Coefficient = 96.6 % 
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ตารางที่ 4 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2550 
ตารางการตรวจสอบความถูกตองของการจําแนกการใชที่ดิน พ.ศ. 2550 จากจุดอางอิง 

ปร
ะเ

ภท
กา

รใ
ชที่

ดิน
ตา

มส
ภา

พ
จร

ิง 

ประเภทการใช 

ท่ีดินระดับท่ี 2 

ประเภทการใชท่ีดินตามการจําแนก ผลรวมตาม ความถูกตอง 

U A1 A2 A3 A4 A5 A6 F W M M2 พื้นท่ีจริง ของผูผลิต(%) 

U 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28 100 

A1 0 53 0 0 1 0 0 0 0 1 0 55 96.36 

A2 0 2 66 2 1 0 1 0 0 0 0 72 91.67 

A3 0 0 1 38 0 0 0 0 0 0 0 39 97.44 

A4 0 0 1 1 61 0 0 0 0 0 0 63 97.02 

A5 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 96.82 

A6 0 0 1 0 1 0 16 0 0 0 0 18 88.89 

F 0 0 0 0 0 0 0 38 0 0 0 38 100 

W 0 0 0 0 0 0 0 0 23 0 0 23 100 

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 5 100 

M2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 100 

ผลรวมตาม 

การจําแนก 
28 55 69 41 64 4 17 38 23 6 5 350  

ความถูกตอง 

ของผูใช(%) 
100 96.36 95.65 92.68 95.31 100 94.12 100 100 83.33 100   

Overall Accuracy = 337/350 = 96.29% 

Kappa Coefficient = 95.7 % 

 

ตารางที่ 5 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2554 
ตารางการตรวจสอบความถูกตองของการจําแนกการใชที่ดิน พ.ศ. 2554 จากจุดอางอิง 

ปร
ะเ

ภท
กา

รใ
ชที่

ดิน
ตา

มส
ภา

พ
จร

ิง 

ประเภทการใช 

ท่ีดินระดับท่ี 2 

ประเภทการใชท่ีดินตามการจําแนก ผลรวมตาม ความถูกตอง 

U A1 A2 A3 A4 A5 A6 F W M M2 พื้นท่ีจริง ของผูผลิต(%) 

U 26 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 27 96.3 

A1 0 52 2 3 1 0 0 0 0 0 0 58 89.65 

A2 0 2 75 0 0 0 0 0 0 0 0 77 97.4 

A3 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0 0 42 100 

A4 0 0 0 0 49 0 1 0 0 0 0 50 98 

A5 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 100 

A6 0 0 0 0 0 0 14 0 0 0 0 14 100 

F 0 0 0 2 0 0 0 44 0 0 0 46 95.65 

W 0 0 0 0 0 0 0 0 22 0 0 22 100 

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 100 

M2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 6 83.33 

ผลรวมตาม 

การจําแนก 
27 54 77 47 50 4 15 44 22 5 5 350 

 

ความถูกตอง 

ของผูใช(%) 
96.3 96.29 97.4 89.36 98 100 93.33 100 100 80 100  

 

Overall Accuracy = 337/350 = 96.29% 

Kappa Coefficient = 95.69 % 
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ตารางที่ 6 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2562 
ตารางการตรวจสอบความถูกตองของการจําแนกการใชที่ดิน พ.ศ. 2562 จากจุดอางอิง 

ปร
ะเ

ภท
กา

รใ
ชที่

ดิน
ตา

มส
ภา

พ
จร

ิง 

ประเภทการใช 

ท่ีดินระดับท่ี 2 

ประเภทการใชท่ีดินตามการจําแนก ผลรวมตาม ความถูกตอง 

U A1 A2 A3 A4 A5 A6 F W M M2 พื้นท่ีจริง ของผูผลิต(%) 

U 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 100 

A1 0 55 2 0 0 0 0 0 0 0 0 57 96.49 

A2 0 1 73 0 2 0 0 0 0 0 0 76 96.05 

A3 0 0 0 50 0 0 0 0 0 0 0 50 100 

A4 0 0 0 1 53 0 0 0 0 0 0 54 98.14 

A5 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4 100 

A6 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 10 100 

F 0 0 0 0 0 0 0 41 0 0 0 41 100 

W 0 0 0 0 0 0 0 0 22 0 0 22 100 

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 5 100 

M2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 100 
ผลรวมตาม 
การจําแนก 

26 56 75 51 55 4 10 41 22 5 5 350  

ความถูกตอง 
ของผูใช(%) 

100 98.21 97.33 98.04 96.36 100 100 100 100 100 100   

Overall Accuracy = 344/350 = 98.29% 

Kappa Coefficient = 98 % 

  จากตารางท่ี 2 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2539 มีความถูกตองรวมรอยละ 88                          

คาสัมประสิทธิ์แคปปาเทากับรอยละ 85.73 ตารางที่ 3 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2544 มีความถูกตอง

รวมรอยละ 97.14 คาสัมประสิทธิ์แคปปาเทากับรอยละ 96.60 ตารางที่ 4 ความถูกตองจากจุดอางอิง                     

พ.ศ. 2550 มีความถูกตองรวมรอยละ 96.29 คาสัมประสิทธิ์แคปปาเทากับรอยละ 95.68 ตารางท่ี 5 ความ

ถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2554 มีความถูกตองรวมรอยละ 96.29 คาสัมประสิทธิ์แคปปาเทากับรอยละ 

95.69 ตารางที่ 6 ความถูกตองจากจุดอางอิง พ.ศ. 2562 ความถูกตองรวมรอยละ 98.29 คาสัมประสิทธิ์แคป

ปารอยละ 98 ขอคนพบสําหรับการตรวจสอบความถูกตองพบวา จุดภาพขนาดใหญ เชน Landsat-5 ขนาด

จุดภาพ 30x30 เมตร แสดงรายละเอียดของภาพไดไมคอยชัดเจนทําใหคาความถูกตองนอย แตกตางจาก

จุดภาพขนาดเล็กของ Landsat-7 ขนาดจุดภาพ 15x15 เมตร และ Sentinel-2 ขนาดจุดภาพ 10x10 เมตร 

การจําแนกเชิงวัตถุจาก Sentinel-2 มีความถูกตองมากที่สุดในการศกึษาครั้งนี้   

  นอกจากนี้ทําการตรวจสอบความถูกตองอีกครั้งดวยการนําผลลัพธที่ไดจากการจําแนกเชิงวัตถุ  

มาซอนทับการขอมูลการใชประโยชนที่ดินของกรมพัฒนาที่ดินเพ่ือเปรียบเทียบสัดสวนที่สอดคลองกันพบวา

ขอมูลการใชประโยชนที่ดินเกาที่สุดของการพัฒนาที่ดิน คือ พ.ศ. 2544 จึงนํามาตรวจสอบรวมกัน พ.ศ. 2539 

พบวา ประเภทการใชที่ดินที่สอดคลองมากที่สุดอันดับ 1 คือ F (พ้ืนท่ีปา) ซอนทับกันรอยละ 92.27 อันดับ 2 

คือ A1 (นาขาว) ซอนทับกันรอยละ 71.92 อันดับ 3 คือ A2 (พืชไร) ซอนทับกันรอยละ 67.28 เนื่องจากมี

ความหางกันของชวงเวลา ในป พ.ศ. 2544 มีความสอดคลองกันมากข้ึน เพราะเปนปที่ตรงกันระหวางสอง

ขอมูล ประเภทการใชที่ดินที่สอดคลองกันมากท่ีสุดระหวาง พ.ศ. 2544 พบวา อันดับ 1 คือ F (พ้ืนที่ปา) 

ซอนทับกันรอยละ 94.50 อันดับ 2 คือ A2 (พืชไร) ซอนทับกันรอยละ 79.90 อันดับ 3 คือ A1 (นาขาว) 

ซอนทับกันรอยละ77.96 ปพ.ศ. 2550 การใชประโยชนท่ีดินสอดคลองกันมากที่สุด อันดับ 1 คือ F (พ้ืนที่ปา) 
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ซอนทับกันรอยละ 99.29 อันดับ 2 คือ U (พ้ืนที่เมืองและอุตสาหกรรม) ซอนทับกันรอยละ 96.10 อันดับ 3 

คือ M (พ้ืนที่เบ็ดเตล็ด) ซอนทับกันรอยละ 95.72 ประเด็นที่นาสนใจคือ การใชที่ดินประเภท A6 (ไรหมุนเวียน) 

ผูวิจัยจําแนกไดสอดคลองกับกรมพัฒนาท่ีดินนอยท่ีสุด คือ รอยละ 4.41 ท้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ

โดยวิเคราะหตีความจาก สี (Color) รูปทรง (Form) ขนาด (Size) รูปแบบ (Pattern) ความหยาบละเอียด 

(Texture) พรอมทั้งอางอิงกับวิถีชีวิตของผูคนในพ้ืนที่ กิจกรรมการใชที่ดินเปนพื้นฐาน อีกทั้งยังทําการ

ตรวจสอบยอนอดีตผานภาพถายดาวเทียมความละเอียดสูงจาก Google earth การออกภาคสนาม ซึ่งตางจาก

การจําแนกเชิงจุดภาพแบบกํากับดูแล (Supervised classification) และการจําแนกประเภทขอมูลแบบไม

กํากับดูแล (Unsupervised classification) 

  ป พ.ศ. 2554 พบวา อันดับ 1 คอื F (พื้นที่ปา) ซอนทับกันรอยละ 99.30 อันดับ 2 คอื M (พ้ืนที่

เบ็ดเตล็ด) ซอนทับกันรอยละ 92.76 อันดับ 3 คือ U (พื้นที่เมืองและอุตสาหกรรม) ซอนทับกันรอยละ 94.48 

สําหรับการใชที่ดินประเภท A6 (ไรหมุนเวียน) ซอนทับกับประเภทการใชท่ีดิน A2 (พืชไร) ของกรมพัฒนาที่ดิน

มากที่สุดรอยละ 96.30 สําหรับปพ.ศ. 2562 พบวา อันดับ 1 คือ U (พื้นที่เมืองและอุตสาหกรรม) ซอนทับกัน

รอยละ 94.26 อันดับ 2 คือ M (พื้นท่ีเบ็ดเตล็ด) ซอนทับกันรอยละ 95.29 อันดับ 3 คือ A5 (พืชผัก) ซอนทับ

กันรอยละ 90.30 ในปนี้คอนขางมีสัดสวนการซอนทับที่ตรงกันมาก แตสําหรับการใชที่ดินประเภท A6                     

(ไรหมุนเวียน) ยังคงซอนทับกับ A2 (พืชไร) ของกรมพัฒนาที่ดินมากที่สุดถึง 98.71 การนําขอมูลจากสองแหลง

มาซอนทับกันมีขอคนพบวาในการตีความประเภทการใชที่ดินนั้นมีความไมสอดคลองกันในประเภทการใชที่ดิน

บางประเภท ดังที่เห็นไดชัดเจนคือ F (พ้ืนที่ปา) A6 (ไรหมุนเวียน) A2 (พืชไร) เนื่องจากเทคนิคการจําแนก

ประเภทการใชที่ดินเปนคนละประเภท ตามรายละเอียดในป พ.ศ. 2544 

 

4. ผลการศึกษา 

 4.1 วิเคราะหการเปล่ียนแปลงการใชที่ดิน 

  เมื่อทําการจําแนกประเภทการใชที่ดินและตรวจสอบความถูกตองแลวนําผลการตีความที่ได                 

ในแตละชวงเวลามาทําการซอนทับกันเพ่ือวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ี ดังนี ้
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ภาพที่ 2 แผนที่การเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดิน พ.ศ. 2539-2562 
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ภาพที่ 3 แผนภูมิแสดงการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดิน พ.ศ. 2539-2562 

 

ตารางที่ 7 ตารางแสดงการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดิน พ.ศ. 2539-2562 

พ.ศ.  
นา

ขาว 
พืชไร 

ไมยืน

ตน 
ไมผล 

พืช 

ผัก 

ไรหมุน 

เวียน 
ปาไม 

เบ็ด 

เตล็ด 

พื้นที่      

ชุมน้ํา 

เมือง/       

อุตสาห

กรรม 

น้ํา 
แมน้ํา

โขง 

ภูมิ

สัณฐาน 

พืชบน

สันฐาน 

2539 79.85 102.4 0 19.13 0 126.6 145.3 0.75 4.7 9.7 5 40.79 10.26 2.52 

2544 83.46 93.38 0 24.13 0 133.7 136.88 1.5 4.7 9.99 5.55 41.69 8.47 3.38 

2550 99.01 115.88 13.19 30.78 0.09 67.81 132.23 7.3 2.83 18.35 5.85 37.89 10.69 3.35 

2554 91.8 103.17 50.16 28.14 0.2 23.44 147.37 8.7 4.5 27.02 9.37 42.14 6.97 2.4 

2562 86.06 96.85 72.12 27.19 0.3 17.86 139.18 7.84 3.1 33.19 10.44 44.16 4.02 4.06 

   

  ผลการศึกษาการจําแนกการใชที่ดิน พ.ศ. 2539 และ พ.ศ. 2544 มีการใชที่ดิน 9 ประเภทเทากัน          

โดยผลการจําแนกพบวา A1 มีพื้นที่เพ่ิมมากขึ้น 3.61 ตร.กม. จาก 79.85 ตร.กม.เปน 83.46 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 0.74 A2 มีพ้ืนท่ีลดลง 9.02 ตร.กม. จาก 102.40 ตร.กม. เปน 93.38 ตร.กม. คิดเปนรอยละ1.82 A4 

พ้ืนที่เพ่ิมข้ึนจาก 19.13 ตร.กม.เปน 24.13 ตร.กม. เพิ่มขึ้นรอยละ 1.02 A6 พื้นที่เพิ่มข้ึนจาก 126.60 เปน 

133.70 ตร.กม. เพิ่มขึ้นรอยละ 1.44 F ลดลงจาก 145.30 เปน 136.88 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.70 M 

เพ่ิมข้ึนจาก 0.75 เปน 1.50 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.15 M2 พ้ืนที่ 4.70 ตร.กม.เทาเดิม U เพ่ิมขึ้นจาก 9.70 

เปน 9.90 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.05 W เพ่ิมขึ้นจาก 5 เปน 5.50 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.13  

  แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 40.79 ตร.กม. ภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 10.26 ตร.กม. พืชที่ขึ้นบนภูมิสัณฐานมีพื้นท่ี 

2.52 ตร.กม. ในปพ.ศ. 2539 สําหรับปพ.ศ. 2544 แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 41.69 ตร.กม. เพิ่มขึ้น 0.9 ตร.กม.                  

ภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 8.47 ตร.กม. ลดลง 1.79 ตร.กม. พืชที่ข้ึนบนภูมิสัณฐานมีพื้นที่ 3.38 ตร.กม. เพ่ิมข้ึน 0.86 

ตร.กม. เนื่องจากภูมิสัณฐานบางพ้ืนที่ติดกับแผนดินและไดเชื่อมเขากับแผนดินมีการใชประโยชนที่ดินใน

แผนดินไปแลว จึงทําใหภูมิสัณฐานในแมน้ําโขงลดลง  

  การเปรียบเทียบประเภทการใชที่ดินระหวาง พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 2550 มีการใชที่ดินเพ่ิมขึ้น

จาก 9 เปน 11 ประเภท โดยผลการจําแนกพบวา A1 มีพื้นที่เพ่ิมมากข้ึน 15.55 ตร.กม. จาก 83.46 ตร.กม.
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เปน 99.01 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 3.15 A2 มีพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 22.50 ตร.กม. จาก 93.38 ตร.กม. เปน 115.88 

ตร.กม. คิดเปนรอยละ 4.56 A3 (ไมยืนตน) มีพ้ืนที่ 13.19 ตร.กม. A4 พ้ืนที่เพิ่มข้ึนจาก 24.13 ตร.กม.เปน 

30.78 ตร.กม. เพิ่มข้ึนรอยละ 1.34 A5 (พืชผัก) มีพ้ืนที่ 0.09 ตร.กม. A6 พ้ืนที่ลดลงอยางมากจาก 133.70 

เปน 67.81 ตร.กม. ลดลงรอยละ 13.35 F ลดลงจาก 136.88 เปน 132.23 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.90 M 

เพ่ิมขึ้นจาก 1.50 เปน 7.30 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.18 M2 พื้นทีล่ดลงจาก 4.70 ตร.กม. เปน 2.83 ตร.กม. 

คิดเปนรอยละ 0.38 U เพิ่มขึ้นจาก 9.90 เปน 18.35 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.70 W เพ่ิมข้ึนจาก 5.50 เปน 

5.85 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.06 

  สําหรับป พ.ศ. 2544 แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 41.69 ตร.กม. ภูมิสัณฐานมีพื้นท่ี 8.47 ตร.กม. พืชที่ข้ึน

บนภูมิสัณฐานมีพื้นที่ 3.38 ตร.กม. ปพ.ศ. 2550 แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 37.89 ตร.กม. ลดลง 3.80 ตร.กม.                     

ภูมิสัณฐานมีพื้นท่ี 10.69 ตร.กม. เพ่ิมขึ้น 2.22 ตร.กม. พืชท่ีขึ้นบนภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 3.35 ตร.กม. ลดลง  

0.03 ตร.กม. เนื่องจากในป พ.ศ. 2550 ระดับน้ําลดลงมากโดยเฉลี่ยอยูที่ 1.50 เมตร จึงทําใหภูมิสัณฐาน

ปรากฎในภาพดาวเทียมมากข้ึนซึ่งสัมพันธกับพ้ืนที่ลุมน้ําในแผนดินดวยเพราะน้ําจากแมน้ําโขงถาน้ํามากจะ

ไหลหลากเขามายังแมน้ําสาขายอย แตถาน้ําในแมน้ําโขงนอยก็จะสงผลใหพ้ืนที่ลุมน้ํานอยลงไปดวย 

  การเปรียบเทียบประเภทการใชท่ีดินระหวาง พ.ศ. 2550 และ พ.ศ. 2554 มีการใชที่ดิน 11 

ประเภทเทาเดิม โดยผลการจําแนกพบวา A1 มีพื้นท่ีลดลง 7.21 ตร.กม. จาก 99.01 ตร.กม.เปน 91.80 ตร.

กม. คิดเปนรอยละ 1.48 A2 มีพื้นที่ลดลง 12.71 ตร.กม. จาก 115.88 ตร.กม. เปน 103.17 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 2.60 A3 มีพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นจาก 13.19 ตร.กม. เปน 50.16 ตร.กม. พื้นที่เพิ่มขึ้น 36.97 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 7.50  A4 พื้นที่ลดลงจาก 30.78 ตร.กม.เปน 28.14 ตร.กม. ลดลงรอยละ 0.54 A5 พื้นท่ีเพิ่มขึ้นจาก 

0.09 เปน 0.2 ตร.กม. เพ่ิมข้ึนรอยละ 0.02 A6 พ้ืนที่ลดลงจาก 67.81 เปน 23.44 ตร.กม. ลดลงรอยละ 9 F 

เพ่ิมขึ้นจาก 132.23 เปน 147.37 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 3.03 M เพ่ิมขึ้นจาก 7.30 เปน 8.70 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 1.40 M2 พ้ืนที่เพิ่มขึ้นจาก 2.83 เปน 4.50 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.34 U เพ่ิมข้ึนจาก 18.35 เปน 

27.02 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.75 W เพ่ิมขึ้นจาก 5.85 เปน 9.37 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.71  

  พ.ศ. 2550 แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 37.89 ตร.กม. ลดลง 3.80 ตร.กม. ภูมิสัณฐานมีพ้ืนท่ี 10.69                   

ตร.กม. พืชที่ขึ้นบนภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 3.35 ตร.กม. พ.ศ. 2554 แมน้ําโขงมีพ้ืนท่ี 42.14 ตร.กม. เพ่ิมข้ึน 4.25 

ตร.กม. ภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 6.97 ตร.กม. ลดลง 3.72 ตร.กม. พืชที่ขึ้นบนภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 2.40 ตร.กม. ลดลง 

0.95 ตร.กม. เนื่องจากในป 2554 ระดับน้ําเพ่ิมขึ้นมามากโดยเฉลี่ยอยูที่ 1.90 เมตร จึงทําใหภูมิสัณฐานปรากฎ

ในภาพดาวเทียมลดลงซึ่งสัมพันธกับพื้นที่ลุมน้ํามีเนื้อที่มากขึ้น 

  การเปรียบเทียบประเภทการใชท่ีดินระหวาง พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2562 มีการใชที่ดิน 11 

ประเภทเทาเดิม โดยผลการจําแนกพบวา A1 มีพ้ืนที่ลดลง 5.74 ตร.กม. จาก 91.80 ตร.กม.เปน 86.06                  

ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.17 A2 มีพื้นที่ลดลง 6.32 ตร.กม. จาก 103.17 ตร.กม. เปน 96.85 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 1.29 A3 มีพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นจาก 50.16 ตร.กม. เปน 72.12 ตร.กม. พื้นที่เพิ่มขึ้น 21.96 ตร.กม. คิดเปน
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รอยละ 4.44 A4 พื้นที่ลดลงจาก 28.14 ตร.กม.เปน 27.19 ตร.กม. ลดลงรอยละ 0.95 A5 มีพ้ืนท่ีเพิ่มขึ้นจาก 

0.20 เปน 0.30 ตร.กม. เพ่ิมขึ้นรอยละ 0.02 A6 พ้ืนที่ลดลงจาก 23.44 เปน 17.86 ตร.กม. ลดลงรอยละ 1.13 

F ลดลงจาก 147.37 เปน 139.18 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.67 M ลดลงจาก 8.70 เปน 7.84 ตร.กม. คิดเปน

รอยละ 1.17 M2 พื้นที่ลดลงจาก 4.70 เปน 3.10 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.28 U เพ่ิมขึ้นจาก 27.02 เปน 

33.19 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.25 W เพ่ิมขึ้นจาก 9.37 เปน 10.44 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 0.21  

  พ.ศ. 2554 แมน้ําโขงมีพ้ืนที่ 42.14 ตร.กม. ภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 6.97 ตร.กม. พืชที่ขึ้นบนภูมิ

สัณฐานมีพ้ืนที่ 2.40 ตร.กม. พ.ศ. 2562 แมน้ําโขงมีพื้นที่ 44.16 ตร.กม. เพ่ิมข้ึน 2.02 ตร.กม. ภูมิสัณฐานมี

พ้ืนที่ 4.02 ตร.กม. ลดลง 2.95 ตร.กม. พืชที่ขึ้นบนภูมิสัณฐานมีพ้ืนที่ 4.06 ตร.กม. เพ่ิมข้ึน 1.66 ตร.กม. 

เนื่องจากในป 2562 ระดับน้ําเพ่ิมขึ้นมามากโดยเฉลี่ยอยูที่ 2 เมตร 

 

5. สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินริมแมน้ําโขง จังหวัดเชียงราย ป พ.ศ. 2539-2544 พบวา 

การใชที่ดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A2 (พืชไร) ลดลงรอยละ 1.82 อันดับที่ 2 คือ F (ปาไม) ลดลงรอยละ 

1.70 อันดับที่ 3 คือ A6 (ไรหมุนเวียน) เพ่ิมขึ้นรอยละ 1.44 ชวงที่สองคือ ป พ.ศ. 2544-2550 พบวา การใช

ที่ดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A6 (ไรหมุนเวียน) ลดลงรอยละ 13.35 อันดับที่ 2 คือ A2 (พืชไร) เพิ่มข้ึน                

รอยละ 4.56 อันดับที่ 3 คือ A1 (นาขาว) เพ่ิมข้ึนรอยละ 3.15 นอกจากนี้ยังมีประเถทการใชที่ดินที่นาสนใจ 

คือ A3 (ไมยืนตน ไดแก ยางพารา ปาลม เปนตน) ไดปรากฎในการจําแนกการใชที่ดิน ป พ.ศ. 2550 มากถึง 

13.19 ตร.กม.คิดเปนรอยละ 2.67 และ U (พ้ืนที่เมืองและอุตสาหกรรม) เพิ่มขึ้นเกือบเทาตัว จาก 9.99 เปน 

18.35 ตร.กม. เพ่ิมข้ึน 8.36 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 1.70 จากการจําแนกพบวาพื้นที่เมืองนั้นขยายตัวจากเมือง

เดิมตามแนวยาวไปกับแมน้ําโขงและทางหลวงแผนดินหมายเลข 1020 ชวงท่ีสาม พ.ศ. 2550-2554 พบวา 

การใชที่ดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A6 (ไรหมุนเวียน) ลดลงรอยละ 9 อันดับที่ 2 คือ A3 (ไมยืนตน ไดแก 

ยางพารา ปาลม เปนตน) เพ่ิมข้ึนรอยละ 7.48 อันดับที่ 3 คือ F (ปาไม) เพ่ิมข้ึนรอยละ 3.04 สําหรับ U (พ้ืนที่

เมืองและอุตสาหกรรม) เพ่ิมข้ึนอยางมากจาก 18.35 เปน 27.02 ตร.กม. เพ่ิมขึ้น 8.67 ตร.กม. คิดเปนรอยละ 

1.75 จากการจําแนกพบวาพ้ืนที่เมืองมีความหนาแนนข้ึนและขยายตัวไปตามแนวยาวของแมน้ําโขงและตาม

ทางหลวงแผนดิน นอกจากนี้ยังพบการสรางทาเรือพาณชิยเชียงแสนแหงท่ี 2 และพบวาเริ่มมีการกอสรางพื้นที่

ของสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แหงท่ี 4 (เชียงของ-หวยทราย)   

 ชวงที่สี่ พ.ศ. 2554-2562 พบวา การใชที่ดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A3 (ไมยืนตน ไดแก ยางพารา 

ปาลม เปนตน) เพ่ิมขึ้นรอยละ 4.40 อันดับที่ 2 คือ F (ปาไม) ลดลงรอยละ 1.67 อันดับที่ 3 คือ A2 (พืชไร) 

ลดลงรอยละ 1.29 สําหรับ U (พื้นท่ีเมืองและอุตสาหกรรม) เพ่ิมข้ึนรอยละ 1.25 แนวโนมเปลี่ยนไปตาม

นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของพ้ืนที่ 
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6. อภิปรายผล  

 การเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ริมแมน้ําโขง จังหวัดเชียงราย โดยวิธีการจําแนกเชิงวัตถุ ใชหลักการแบงสวน

ของภาพ (Segmentation) โดยวิเคราะหตีความจาก สี (Color) รูปทรง (Form) ขนาด (Size) รูปแบบ 

(Pattern) ความหยาบละเอียด (Texture) เปนการจําแนกประเภท Unsupervised ดวยสมการ K-mean                 

ผลการจําแนกเมื่อตรวจสอบกับจุดอางอิงจํานวน 350 จุด ใหผลลัพธที่แมนยําสูง คือ พ.ศ. 2539 = 88% พ.ศ. 

2544= 97.14% พ.ศ. 2550=96.29% พ.ศ. 2554=96.29% พ.ศ. 2562=98% คนพบวาหากใชภาพที่มีขนาด

จุดภาพเล็กจะใหความถูกตองมากข้ึน เชน ในป พ.ศ. 2539 ใชภาพถายดาวเทียม Landsat-5 ขนาดจุดภาพ 

30x30 เมตร ในขณะที่ พ.ศ. 2562 ใชภาพถายดาวเทียม Sentinel-2 ขนาดจุดภาพ 10x10 เมตร ดังตัวอยาง

การจําแนกประเภทการใชที่ดินซึ่งสามารถจําแนกจากขอบเขต รูปทรง ลวดลายของวัตถุตาง ๆ ไดคอนขางตรง

กับความเปนจริง 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 ตัวอยางผลการจําแนกเชิงวัตถุจากภาพถายดาวเทียม Sentinel-2 

 

 นอกจากนี้ วิธีการจําแนกเชิงวัตถุนั้นใหผลลัพธที่มีความถูกตองแมนยําในหลายๆพื้นที่ สามารถจําแนก

ประเภทการใชประโยนที่ดินที่ตางกันไดออกจากกันมากกวาวิธี Supervised/Unsupervised เนื่องจากการ

ตรวจจับที่เนนรูปราง ลวดลาย รูปแบบของวัตถุ เชน งานของ Galletti & Myint (2014) ไดศกึษาเปรียบเทียบ

วิธีการจําแนกการใชประโยชนที่ดินดวยจุดภาพและการจําแนกเชิงวัตถุ จากภาพดาวเทียม ASTER ในพื้นที่

ศึกษาเขตเมืองของมารีโคปาและเมืองแอริโซนา โดยมีการแบงการใชประโยชนที่ดินออกเปน 6 ประเภท ไดแก 

เกษตรที่ใชงาน เกษตรไมไดใชงาน โซนสีเขียว นันทนาการ ทะเลทรายเปดและดินแดง เมืองท่ียงัไมพัฒนาและ

พ้ืนที่เขตเมืองที่พัฒนา ผลการศึกษาพบวาวิธีการเมื่อเปรียบเทียบทั้ง 3 วิธีพบวา วิธีการจําแนกเชิงวัตถุมี                 

คาความถูกตองสูงรอยละ 90.57 สวนการจําแนกจุดภาพโดยวิธีการจําแนกแบบกํากับดูแลมีคาความถูกตอง                   

รอยละ 65.14 และการจําแนกแบบไมกํากับดูแลมีคาความถูกตองเทากับรอยละ 63.17 จึงเปนท่ีมาของ

งานวิจัยชิ้นนี้ที่นําวิธีการจําแนกเชิงวัตถุมาประยุกตใช ยิ่งถาใชภาพถายดาวเทียมความละเอียดสูงขนาดจุดภาพ

A1 U 

F A3 
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หลักเซนติเมตรจะทําใหสามารถจําแนกประเภทการใชที่ดินถึงระดับที่ 3 ไดอีกท้ังงานวิจัยในครั้งนี้ยังใช

โปรแกรม SAGA ถูกพัฒนาขึ้นโดย Department of Physical Geography, University of Göttingen, 

Germany ซึ่งเปนซอฟตแวรรหัสเปดใหบริการโดยไมเสียคาใชจายแตสามารถนํามาใชกับงานวิจัยไดอยางมี

ประสิทธิภาพเชนกัน ภาครัฐและภาควิชาการหรือหนวยงานท่ีไมมีงบประมาณสามารถดาวนโหลดโปรแกรมนี้

ไปใชวิเคราะหขอมูลเชิงพ้ืนที่ได 

 การเปลี่ยนแปลงของพ้ืนที่ชวงพ.ศ. 2539-2544 พบวา การใชท่ีดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A2    

(พืชไร) รองลงมาคือ F (ปาไม) เปลี่ยนแปลงในทางลดลงสวน A1 (นาขาว) และ A6 (ไรหมุนเวียน) มีการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเพ่ิมมากขึ้น ชวงท่ีสองคือ ป พ.ศ. 2544-2550 พบวา การใชที่ดินที่เปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A6 

(ไรหมุนเวียน) ลดลงประมาณหนึ่งเทาตัว A1 (นาขาว) และ A2 (พืชไร) มีพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น สําหรับ A3 (ไมยืนตน 

ไดแก ยางพารา ปาลม เปนตน) ไดปรากฎเพ่ิมขึ้นอยางเดนชัดสอดคลองกับนโยบายยางพาราของรัฐบาล ณ 

ชวงเวลานั้น โดยในชวงป พ.ศ. 2546 เปนตนมาคือ ยุค “กระแสตื่นยาง ราคาบูม” พ.ศ. 2546 รัฐบาลได

ยกเลิกนโยบายการควบคุมและลดพ้ืนที่ปลูกยางพาราที่ใชมาตั้งแตป พ.ศ. 2542 หันกลับมาใชนโยบายการ

ส ง เสริมการขยายพ้ืนที่ ปลูกยางโดยเฉพาะการขยายพื้นที่ปลูกยางในพื้นที่ปลูกยางใหม ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ สงเสริมการขยายพ้ืนที่เพาะปลูกยางใหม ภายใตโครงการ ดังนี ้- โครงการ

ยางลานไรระยะที่ 1 (พ.ศ. 2546-2549) เปาหมาย พ้ืนที่ 1 ลานไร จากนโยบายดังกลาว สงผลใหพ้ืนที่ปลูกยาง

ของภาคเหนือเพ่ิมขึ้น 861,000 ไร  (Siripongtugsin, 2011) ชวงท่ีสามพ.ศ. 2550-2554 พบวา การใชที่ดินที่

เปลี่ยนแปลงลดลงมากที่สุดคือ A6 (ไรหมุนเวียน) รองลงมาคือ A3 (ไมยืนตน ไดแก ยางพารา ปาลม เปนตน) 

เพ่ิมขึ้นประมาณเกือบสามเทาซึ่งสัมพันธกับนโยบายยางพาราที่กลาวมา ในชวงนี้อยูในโครงการยางลานไร

ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2550-2553) เปาหมายเพ่ิมพ้ืนที่ 1 ลานไรทั่วประเทศ ป พ.ศ. 2542-2554 ราคายางสูงขึ้น

เปน 127.76 บาทตอกิโลกรัม ทําใหรัฐบาลไทยสงเสริมการเพาะปลูกยาง เกษตรกรที่ปลูกพืชชนิดอ่ืนและ

บุคคลท่ัวไปจึงหันมาปลูกยางพารา โดยภาคเหนือมีอัตราเพิ่มตอประหวางชวงป พ.ศ. 2549-2554 สูงสุดที่ 

29.54% สําหรับ U (พ้ืนท่ีเมืองและอุตสาหกรรม) เพ่ิมขึ้นอยางมากโดยพ้ืนที่เมืองมีทิศทางการขยายตัวไปตาม

แนวยาวของแมน้ําโขงและตามทางหลวงแผนดินหมายเลข 1020 นอกจากนี้ยังพบการสรางทาเรือพาณิชยเชียง

แสนแหงที่ 2 และ พบวาเริ่มมีการกอสรางพ้ืนที่ของสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แหงท่ี 4 (เชียงของ-หวยทราย)  

ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ที่ออกมากอนหนานี้มีมติ

ใหจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษและผลักดันใหมีการสรางสะพานขามน้ําโขงเพ่ือเชื่อมกับถนน R3A ซึ่งเปนทาง

หลวงนานาชาติท่ีเชื่อมโยงระหวาง ไทย - ลาว – จีน (คุนหมิง) (Wattana, 2021)  

 ชวงที่สี่ พ.ศ. 2554-2562 พบวา การใชที่ดินท่ีเปลี่ยนแปลงมากที่สุดคือ A3 ยังคงเพ่ิมขึ้นประมาณ 20 

ตร.กม.ถึงแมวาในชวง พ.ศ. 2555-2558 เปนชวงที่ยางราคาต่ําลงมากจนเกือบเทาตนทุนคืออยูที่ประมาณ    

40-60 บาทตอกิโลกรัม รัฐบาลจึงออกนโยบายลดพ้ืนที่ปลูกยางพารา สงเสริมการลงทุนการแปรรูป การใชยาง

ภายในประเทศ และการเขามาแทรกแซงทางการตลาดของรัฐในการควบคุมราคายางและโครงการชดเชย
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รายไดแกเกษตรกร ตอมายุค “ยางลนตลาด” (พ.ศ. 2559-2561) แนนอนวาชวงปกอนหนาที่ยางราคาต่ํา   

บวกกับเศรษฐกิจโลกยังไมฟนตัวมูลคาการสงออกลดลงรัฐจึงออกนโยบายเพ่ิมปริมาณการใชภายในประเทศ 

โครงการรับซื้อยางจากเกษตรกรและลดปริมาณการผลิต (Siripongtugsin, 2011) ถึงแมยางจะราคาตกต่ําแต

ราคาขายตอกิโลกรัมยังคงมากกวาผลผลิตทางการเกษตรชนิดอ่ืนๆ เชน ขาวโพด ถั่ว มัน ราคาขายตอกิโลกรัม

ยังคงตํ่ากวายางพารามาก สําหรับ F (ปาไม) และ A2 (พืชไร) ลดลงเล็กนอยเชนกัน สําหรับ U (พื้นที่เมืองและ

อุตสาหกรรม) มีพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นตามนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของพ้ืนท่ี ทาเรือพาณิชยเชียงแสนแหงที่ 2 แลว

เสร็จเปดใหบรการวันที่ 9 เมษายน พ.ศ. 2555 สะพานมิตรภาพไทย-ลาวแหงท่ี 4 เปดใหบริการพ.ศ. 2556 

(Charoenpanyaying & Rudjanakanoknad, 2017) เพ่ือเชื่อมโยงการคาชายแดนการนําเขาสงออกสินคา

ทางการเกษตร จะพบวาตามแนวถนน R3A ไปจนถึงสะพานมิตรภาพไทย-ลาวนั้นเกิดการพัฒนาโกดังสินคา 

ศูนยกระจายสินคาจากจีน คลายกับการสรางเมืองขนาดยอมขึ้นมาใหมชื่อ เชียงของ นิว ซิตี้ ปจจุบันยังเงียบ

เหงาคลายเมืองราง 

 สําหรับแมน้ําโขงพบวาระดับน้ําในชวงเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2539-2553 ระดับน้ําสูงสุดโดยประมาณ

คือ 1.9 มี่สถานีเชียงแสน ต่ําสุดโดยประมาณคือ 1.1 เมตรที่สถานีเชียงของ แตในป พ.ศ. 2554 ระดับน้ํา

เพ่ิมขึ้นในเดือนกุมภาพันธอยูที่ประมาณ 2 เมตร ต่ําสุดคอื 1.15 เมตรที่สถานีเชียงของ ในป พ.ศ. 2555 ระดับ

น้ําลดลงในเดือนกุมภาพันธอยูที่ประมาณ 1.8 เมตรที่สถานีเชียงแสน ต่ําสุดคือ 0.95 เมตรที่สถานีเชียงของ   

ในป พ.ศ. 2562 ระดับน้ําเพ่ิมข้ึนในเดือนกุมภาพันธอยูที่ประมาณ 2.3 เมตรที่สถานีเชียงแสน พบวาระดับน้ํา

จะขึ้น ๆ ลง ๆ ประมาณ 20-30 เซนติเมตรข้ึนอยูกับชวงเวลาของการเดินเรือขนสงสินคา ถาหากระดับน้ําข้ึน

สูงภูมิสัณฐานที่ปรากฎจะมีพื้นที่ลดลงเพราะถูกน้ําทวมและมีการใชประโยชนไดนอยลงเม่ือระดับน้ําข้ึนสูง 

นอกจากนี้ยังพบวา เมื่อเวลาผานไปตะกอนที่ถูกแมน้ําพัดพามาตกลงตามชายฝงไดทับถมกันจนเชื่อมตอกับ

แผนดินใหญพบไดในฝงลาวบริเวณพื้นที่ของอาณาจักรคิงสโรมัน ในอดีตริมฝงจะเปนแมน้ําและมีหาดดอน

ตอมาเมื่อตะกอนไดถูกพัดพามาตกและเกิดการเชื่อมกันขึ้นและมีการขุดเปนหนองน้ําปจจุบันบริเวณนี้         

ถูกพัฒนามาเปนแหลงทองเที่ยวคือบริเวณเกาะ Donxao Island และพ้ืนที่เกษตรบริเวณตรงขามบานสวน

ดอก ตําบลบานแซว อําเภอเชียงแสน สําหรับฝงไทยพบการเชื่อมกันของเกาะกับแผนดินที่บริเวณพ้ืนท่ีเกษตร

กอนถึงบานปงของ ตําบลแมเงิน อําเภอเชียงแสน ระดับน้ําจะสัมพันธกับพื้นที่ชุมน้ํา ท่ีลุมชื้นแฉะในแผนดิน 

หากปไหนระดับน้ําในแมน้ําโขงมากก็จะทําใหพื้นที่ลุมน้ําทวมถึงขยายใหญมากขึ้นเพราะแมน้ําโขงจะไหลเขาไป

ในแมน้ําสาขายอยเชน แมน้ํากก แมน้ําอิง ซึ่งจะพบพ้ืนที่ชุมน้ํา พื้นที่ลุมมีน้ําขังตามบริเวณสองฝงของแมน้ํา  

นอกจากนี้ยังพบวามีการเริ่มสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมแมน้ําโขงเริ่มสรางเมื่อป พ.ศ. 2555 เปนตนมาตามแนว

ตลิ่งแมน้ําโขงซึ่งสามารถมองเห็นไดจากภาพถายดาวเทียม Sentinel-2 จากการศึกษาผลการเปลี่ยนแปลงเชิง

พ้ืนที่ของลุมแมน้ําโขงจังหวัดเชียงรายพบวาการเปลี่ยนแปลงประเภทการใชที่ดินลวนมีความสัมพันธซึ่งกันและ

กันทั้งระดับน้ําโขงข้ึน-ลงที่ถูกควบคุมโดยประเทศจีนนั้นไดสงผลตอพ้ืนที่ชุมน้ําในแผนดินและการเพ่ิมลดของ

พ้ืนที่ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงประเภทการใชที่ดินที่นั้นไดแปรเปลี่ยนไปภายใตความรวมมือทางเศรษฐกิจอนุ
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ภูมิภาคลุมน้ํ าโขง (Greater Mekong Sub-region : GMS) ท่ีผลักดันให เกิดเขตเศรษฐกิจพิเศษโดยให

ความสําคัญกับอุตสาหกรรมการคาในภาคการเกษตรและระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใตซึ่งใหความสําคัญกับ     

การขนสงสินคาระหวางภูมิภาคซึ่งสามารถมองเห็นและตีความไดจากภาพถายดาวเทียม 

 การศึกษาและติดตามการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินดวยวิธีการจําแนกเชิงวัตถุสามารถใหผลลัพธที่ถูกตอง

แมนยําใกลเคียงกับความเปนจริงอีกท้ังยังมีโปรแกรมรหัสเปดและภาพถายดาวเทียมความละเอียดปานกลาง

ถึงสูงสามารถนํามาใชวิเคราะหไดโดยไมเสียคาใชจาย และหากพื้นที่ศึกษามีขนาดเล็กระดับตําบลจะใชเวลาใน

ประการมวลผลไดอยางรวดเร็ว ประหยัดทั้งเวลาและคาใชจาย เหมาะสําหรับทุกภาคสวนที่ไมมีงบประมาณ

หรือมีงบประมาณนอย หนวยงานสามารถนํางบในสวนของการจัดซื้อจัดจางไปทุมเทใหกับภาคประชาชนผูมี

สวนไดสวนเสียในพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากโครงการพัฒนาตาง ๆไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังเชน

ผลลัพธที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้ทั้งประชาชน ภาครัฐ ภาคเอกชนสามารถนําไปวางแผนในการจัดการพ้ืนที่

ใหเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีนั้นๆรวมกันในอนาคตได 

 

7. กิตติกรรมประกาศ 

ผลงานวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยขอขอบพระคุณอาจารยที่ปรึกษาวิจัย ผูใหคําแนะนําในทุกขั้นตอนของการทํา

วิจัย ขอบคุณการสนับสนุนทุนผูชวยสอนและผูชวยวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหมขอขอบคุณ

ภาพถายดาวเทียมจาก The United States Geological Survey (USGS) และ European Space Agency 

(ESA) ที่ใหประชากรโลกสามารถดาวนโหลดภาพถายดาวเทียมมาใชประโยชนทางการศึกษาไดโดยไมเสีย

คาใชจาย รวมทั้งโปรแกรม SAGA GIS และQGIS ที่พัฒนามาใหใชในการศกึษาวิจัยฟรีดวยเชนกัน 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

ระดับปริญญาตร ี 

วิธีการศึกษา: การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จํานวน 400 คน จากสถาบันอุดมศึกษา 12 แหง ใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน และวิเคราะห

ขอมูลดวยสมการโครงสราง 

ขอคนพบ: ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางไดคาดัชนีความสอดคลองของโมเดล โดยมีคา GFI เทากับ 

0.98 CFI เทากับ 0.99 คา AGFI เทากับ 0.95 คา p-value เทากับ 0.11 และ คา RMSEA เทากับ 0.02 ดัชนี

ความสอดคลองเปนไปตามเกณฑที่กําหนด จึงสรุปไดวาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุทักษะดิจิทัลในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและมีรายละเอียดผลการ

วิเคราะหดังนี้ 1) ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 และทักษะความรวมมือสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ทักษะดิจิทัลไดรอยละ 88.0 2) ตัวแปรทักษะแหงศตวรรษที่ 21 และทักษะความรวมมือมีอิทธิพลทางบวกตอ

ทักษะดิจิทัล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 3) ตัวแปรทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 มีอิทธิพลตอ

ทักษะดิจิทัลสูงสุด รองลงมาคือทักษะความรวมมือ 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลการวิจัยนี้สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอนดานทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันการศึกษา เพ่ือสงเสริมให

นักศึกษามีความรูความสามารถทางดานทักษะดิจิทัลที่ใชในการเรียนและการทํางานได 

คําสําคัญ: ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ทักษะดิจิทัล นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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Abstract 

Purpose: To analyze a structural equation model for the development of digital skills in 

undergraduate students for the 21st century. 

Methodology: This study is a quantitative research that used a questionnaire with a sample 

group of 400 undergraduate students from 12 higher education institutions. A multi-stage 

sampling method was employed, and the data were analyzed using structural equation 

modeling. 

Findings: The results of the structural equation modeling analysis indicate that the model's 

fit indices are as follows: GFI = 0.98, CFI = 0.99, AGFI = 0.95, p-value = 0.11, and RMSEA = 0.02. 

These fit indices meet the specified criteria, leading to the conclusion that the developed 

digital literacy skills curricula for undergraduate students in higher education institutions is 

consistent with the empirical data. The detailed analysis results are as follows: 1) 21st-century 

skills and collaboration skills together explain 88.0% of the variance in digital literacy skills. 2) 

21st-century skills and collaboration skills have a positive direct influence on digital literacy 

skills, with statistical significance at the 0.01 level. 3) The variable of 21st-century skills has the 

highest influence on digital literacy skills, followed by collaboration skills. 

Applications of this study: The results of this research can be used as a guideline for 

developing curricula in digital literacy skills for the 21st century for undergraduate students in 

educational institutions, promoting their digital literacy skills for both learning and working. 

Keywords: 21st century skills, Digital literacy skills, Undergraduate students 

 

1. บทนํา  

 ยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว มีการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชเปนเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาประเทศอยางตอเนื่อง ประชาชน

ทุกเพศทุกวัยสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดงายและรวดเร็วมากข้ึน สามารถนําความรู

มาใชประโยชนในการดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะนักศึกษาตองมีความสามารถในการเรียนรู

และปรับตัวตอเทคโนโลยีใหม ๆ ไดอยางตอเนื่อง เพ่ือใหนักศึกษาสามารถนําเทคโนโลยีไปใชในการเรียนรูและ

การทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ความตองการนี้สรางความทาทายใหกับระบบการศึกษาในการออกแบบ

และใหบริการหลักสูตรที่ตอบสนองตอความตองการของสังคมและตลาดแรงงาน ปจจุบันรัฐบาลมีบทบาทมาก

ขึ้นในการสงเสริมการเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลของประชาชน ซึ่งสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศ จึงมีแนวคิดที่จะสงเสริมและพัฒนาดานดิจิทัลของประเทศไทยในปจจุบัน โดยนโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2561-2580 เปนแผนแมบทหลักในการพัฒนา
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เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะเวลา 20 ป เพ่ือกําหนดทิศทางการขับเคลื่อนโดยใชเทคโนโลยี

ดิจิทัล โดยมีเปาหมายเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศโดยการใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีดิจิทัล โดยพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย  สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทียมดวยขอมูลขาวสารและบริการตาง ๆ ผานสื่อดิจิทัล 

เตรียมความพรอมของคนใหมีทักษะการประกอบอาชีพในยุคดจิิทัล และปฏิรูปการทํางานภาครัฐใหเปนรัฐบาล

ดิจิทัล โดยมีเปาหมายใหประเทศไทยเขาสูสังคมดิจิทัลในอนาคต (Ministry of Digital Economy and 

Society, 2016)  

 จากการสํารวจสถานภาพทักษะดิจิทัล ป พ.ศ. 2562 สถานภาพของประชากรในประเทศไทย มีผลการ

ประเมินดานทักษะดิจิทัล (Digital Literacy) อยูในระดับดีมากรอยละ 9.5 อยูในระดับดีรอยละ 34.2 อยูใน

ระดับพ้ืนฐานรอยละ 43.6 และระดับปรับปรุงรอยละ 12.7 (Office of the National Digital Economy 

and Society Commission, 2019) ซึ่งเห็นวาทักษะดิจิทัลของประชาชนอยูในระดับพ้ืนฐานและปรับปรุงรวม

รอยละ 54.5 ซึ่งมีความจําเปนตองสงเสริมและพัฒนาอยาเรงดวน เพ่ือลดความเสี่ยงในการใชงานดิจิทัลของ

ประชากรในประเทศไทย จากการศึกษาของกานดา จันทรแยม (Janyam, 2022) พบวาเยาวชนไทยมีระดับ

ทักษะในการทํางานไมเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะทักษะดานความคิดสรางสรรค 

และการคิดเชิงวิจารณญาณ และการเลือกใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการทํางานไดอยางเหมาะสม การ

วิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางเปนวิธีที่เหมาะสมในการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุเนื่องจากชวยให

สามารถคํานวณและทดสอบความสัมพันธทางสถิติระหวางตัวแปรหลายตัวแปรได และยังวิเคราะหไดทั้งตัว

แปรสังเกตได และตัวแปรแฝง (Vanichbancha, 2019) การวิจัยนี้จึงมีศักยภาพในการเสนอแนวทางและ

แนะนํานโยบายเพ่ือการพัฒนาทักษะดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

 จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยเห็นวาทักษะดิจิทัลมีความสําคัญที่ตองสงเสริมและพัฒนาใหกับนักศึกษา 

เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว แมวาจะมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับองคประกอบ

ทักษะดิจิทัลของนักศึกษา แตปจจุบันการเรียนการสอนของนักศึกษาเปนแบบไฮบริด ประกอบดวยออฟไลน

และออนไลน ทําใหองคประกอบทักษะดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงตามรูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือใหบัณฑิตที่

เขาสูตลาดแรงงานมีความพรอมในการทํางานที่มีทักษะดิจิทัลอยูในระดับดี  ดังนั้นผูวิจัยจึงดําเนินการพัฒนา

โมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

ระดับปรญิญาตรี และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอการ

พัฒนาทักษะดิจิทัลในในศตวรรษที่  21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี กับขอมูลเชิงประจักษ  โดย

สถาบันการศึกษาสามารถนําแนวทางพัฒนาทักษะดิจิทัลไปประยุกตใช และตอยอดกับองคความรูเฉพาะทาง

กับศาสตรตาง ๆ ได 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษาวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตร ีโดยมีตัวแปรแฝง จํานวน 3 ตัวแปร ไดแก ทักษะความรวมมือ ทักษะแหงศตวรรษที่ 

21 และทักษะดิจิทัล 
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 ทักษะความรวมมือ หมายถึงการทํางานรวมกันเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงใหเห็นถึงการ

แบงปนขอมูลความคิดเห็นและการแลกเปลี่ยนขอมูลตาง ๆ โดยนําประสบการณของกลุมตนเองสงตอไปยัง

กลุมเพื่อน และมีสวนรวมในการทํางานรวมกันทั้งกลุมใหญและกลุมยอยโดยเคารพกฏ กติกา และขั้นตอนการ

ทํางานในการทํางานรวมกับผูอ่ืน (Thongthep et al., 2022)    

 ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะสําคัญที่ควรมีเพ่ือใหมีความสําเร็จในการเรียน การทํางาน 

และการดํารงชีวิต (Partnership for 21st century skills, 2006) ความสามารถที่ทุกคนพึงมี เพ่ือ

เตรียมพรอมในการดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ ภายใตการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21 

(Siriluk et al., 2014) ผูเรียนสามารถสื่อสารกับผูอ่ืนไดในสภาพแวดลอมแบบออนไลนและออฟไลน สามารถ

รวมกันแกไขปญหา มีความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยีดิจิทัล เชน อุปกรณคอมพิวเตอร สื่อดิจิทัล เปนตน  

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือคนควา จัดระเบียบ ประเมิน และสื่อสารขอมูล มีทักษะในการคิด

สรางสรรคและการแกปญหา สังเคราะหหรือสรางความรูใหม สามารถในการแกปญหาและคิดอยางมีนวัตกรรม 

(Larson & Miller, 2011)   

 ทักษะดิจิทัลเปนทักษะในการใชเครื่องมือปจจุบัน เชน เครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ แท็บเล็ต 

เปนตน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทํางานรวมกัน หรือใชเพื่อพัฒนา

กระบวนการทํางาน หรือระบบงานในองคกรใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (Office of the Civil 

Service Commission, 2020) การใชขอมูลสารสนเทศหลายรูปแบบจากแหลงขอมูลสารสนเทศที่หลากหลาย

เมื่อมีการนําเสนอผานเครื่องคอมพิวเตอร (Gilster, 1997) 

 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมจากการสังเคราะหปจจัยหรือ

องคประกอบท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทักษะดิจิทัล

จากนักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาทักษะแหงศตวรรษที่ 

21 Janyam (2022); Rangsungnoen (2022); Turne et al. (2015); Vittaya-apibalkul et al. (2021); 

Pacific Policy Research Center (2010) และปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาทักษะดิ จิทัล JISC (2014); 

Belshaw (2011); Techataweewan & Prasertsin (2017); Phornprasert & Suttipong (2019) จากการ

ทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปตัวบงชี้และปจจัยที่สงตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 โมเดลการวิจัย 

 

2. วัตถุประสงค  

 เพ่ือวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 

 

3. สมมติฐานการวิจัย 

 1) การพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ 

 2) ทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะแหงศตวรรษที่ 21 

 3) ทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะดิจิทัล 

 4) ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มีอิทธพิลทางตรงตอทักษะดิจิทัล 

 

4. วิธีการศึกษา  

 4.1  รูปแบบของการวิจัย 

  การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยใชการวิจัยเชิงปริมาณ

เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยศึกษา

ขอมูลเอกสาร (Documentary Research) และการศึกษาคนควารวบรวมขอมูลจากสื่อตาง ๆ เชน เอกสาร

วิชาการ ตําราวารสาร วิทยานิพนธ รายงานวิจัย และบทความทางวิชาการที่เก่ียวของ เปนตน และสํารวจโดย

ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ใชแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพ่ือสอบถามระดับความคิดเห็น

เก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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 4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร (Population) ของงานวิจัยนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี จากสถาบันอุดมศึกษา

ในประเทศไทย โดยมีขอมูลจํานวนสถาบันอุดมศึกษา  172 แหง  (Ministry of Higher Education, Science, 

Research and Innovation, 2022) ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากกรณีที่ไมทราบจํานวนของ

ประชากร จากสูตรคํานวณของ Cochran (1977) ที่ระดับความเชื่อมั่น รอยละ 95 โดยคาํนวณขนาดของกลุม

ตัวอยางได จํานวน 384 คน และเพ่ือใหกลุมตัวอยางครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาจํานวน 400 คน ผูวิจัยไดกําหนดการเลือกตัวอยาง โดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi – 

Stage Sampling) (Vanichbancha & Vanichbancha, 2018)  

 4.3  เครื่องมือการวิจัย 

  เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามออนไลน โดยพัฒนาจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของและปรับปรุงขอคําถามจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแบบสอบถามแบงเปน 3 สวน ไดแก 1) 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) คําถามที่สอบถามเรื่องปจจัยที่สงผลตอทักษะดิจิทัล สําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก ทักษะความรวมมือ ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 และทักษะ

ดิจิทัล 3) ขอเสนอแนะ โดยลักษณะของแบบสอบถามสวนท่ี 2 เปนคําถามปลายปด ใชระดับการวัดขอมูล

ประเภทอันตรภาคชั้น และใชมาตรวัดแบบไลเคริต แบงออกเปน 5 ระดับ ตั้งแต ระดบัเห็นดวยมากที่สุด  เห็น

ดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยหาคา

ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงคของการวัด IOC จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ซึ่งคา IOC 

มากกวา 0.67 ในทุกขอคําถาม จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไขขอความตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ และนํา

เครื่องมือไปทดลองกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ของแบบสอบถามสวนที่ 2 เทากับ 0.97 

 4.4   การเก็บรวบรวมขอมูล 

  งานวิจัยนี้ผูวิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม จากคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ เพื่อใชสําหรับเปนหนังสือแนบลิงค

แบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางที่กําหนดไว โดยผูวิจัยสงหนังสือขอความอนุเคราะหจากคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ไปยังสถาบันการศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง 

จํานวน 12 สถาบันท่ัวประเทศ ครอบคลุมทั้ง 6 ภาค ทั้งจดหมาย และทาง E-mail หลังจากนั้นทําการติดตาม

ผลการตอบกลับในฐานขอมูลของ Google Form ซึ่งจะใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งสิ้น 4 เดือน 

คือ ระหวางเดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2566 เมื่อไดรับแบบสอบถามครบตามจํานวน มาดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลตอไป 

 4.5 การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูลเปนการดําเนินการกับขอมูลที่เก็บรวบรวมได เพ่ือนํามาซึ่งการตอบตอบโจทย

วิจัย การดําเนินการในขั้นตอนนี้จึงเปนการเลือกใชสถิติที่เหมาะสมและการวิเคราะหผลจากขอมูลที่ไดรับโดย

ผูวิจัยไดวางแนวทางการวิเคราะหขอมูลไวดังนี ้
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  1) การวิเคราะหคุณลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติคาความถี่ (Frequency) 

และคารอยละ (Percentage)  

  2) การวิเคราะหระดับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยตาง ๆ ใชสถิติคาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3) การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเปนการพิจารณาคาความสัมพันธของตัวแปร (Correlation) โดย

มีคาความสัมพันธของตวัแปรแตละคูมีคาไมเกิน 0.80 

  4) การวิเคราะหขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง 

(Structural Equation Model: SEM) โดยใชโปรแกรม AMOS Version 22 

 

5. ผลการศึกษา  

 5.1 ผลการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา 

  1) ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศ

ชาย กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากที่สุด (65.3%) นักศึกษาชั้นป 1 มากที่สุด (34.8%) 

นักศึกษามีผลการเรียนเฉลี่ย 3.00 ขึ้นไปมากที่สุด (54.0%) นักศึกษาใชอุปกรณดิจิทัลมากกวา 9 ป มากที่สุด 

(36.3%) และนักศึกษาใชอุปกรณดจิิทัลตอวัน 7-9 ชม. มากที่สุด (34.3%) 

  2) ผลการวิเคราะหทักษะความรวมมือ นักศึกษามีระดับทักษะความรวมมือมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (𝑥̅=3.91 S.D.=0.60) เม่ือแยกวิเคราะหเปนรายดานพบวาทักษะความรับผิดชอบรวมกัน (𝑥̅= 3.96) 

เปนอันดับหนึ่ง รองลงมาไดแก ทักษะการทํางานรวมกัน (𝑥̅= 3.95) และทักษะความยืดหยุน (𝑥̅=3.88) 

ตามลําดับ  

  3) ผลการวิเคราะหทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 นักศึกษามีระดับทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 มีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (𝑥̅=3.93 S.D.=0.62) เมื่อแยกวิเคราะหเปนรายดานพบวาการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(𝑥̅= 4.02) เปนอันดับหนึ่ง รองลงมาไดแก ความเขาใจตางวัฒนธรรม และการสื่อสารที่รูเทาทันสื่อ (𝑥̅= 4.01) 

การสรางนวัตกรรม (𝑥̅= 3.89) การประกอบอาชีพ (𝑥̅= 3.86) และการแกปญหา (𝑥̅=3.80) ตามลําดับ 

  4) ผลการวิเคราะหทักษะดิจิทัล นักศึกษามีระดับทักษะดิจิทัล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

(𝑥̅=3.81 S.D.=0.67) เมื่อแยกวิเคราะหเปนรายดานพบวาทักษะการเขาถึง อยูในระดับมาก (𝑥̅=3.99) เปน

อันดับหนึ่ง รองลงมาไดแก ทักษะการเขาใจ (𝑥̅=3.89) ทักษะการวิเคราะห (𝑥̅=3.84) ทักษะการใช (𝑥̅=3.79) 

และทักษะการสรางสรรค (𝑥̅=3.54) ตามลําดับ  

 5.2 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 

  1) การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอ

พัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ไดแก ทักษะความรวมมือ ทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 และทักษะดิจิทัล ซึ่งไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมพบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูล
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เชิงประจักษ โดยดัชนีความสอดคลองเปนไปตามเกณฑที่กําหนดของ Schumacker & Lomax (2015) และ

ผลการพิจารณาดัชนีแสดงความสอดคลองไวดังตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 ดัชนีความสอดคลองของโมเดล 

สถิตทิี่ใชวัด 

ความสอดคลอง 

เกณฑการยอมรับ คาที่ไดกอนปรับ คาที่ไดหลังจากปรับ ผลการพิจารณา 

Chi-square  

(X2) 

มีคาต่ํา p-value 

ไมมีนัยสําคญั 

357.91 57.75 ยอมรับได 

X2/df ไมเกิน 2.00 4.83 1.25 ยอมรับได 

GFI  GFI > 0.95 0.87 0.98 ยอมรับได 

CFI  CFI > 0.95 0.94 0.99 ยอมรับได 

AGFI AGFI > 0.95 0.82 0.95 ยอมรับได 

p-value p-value > 0.05 0.00 0.11 ยอมรับได 

RMSEA RMSEA < 0.05 0.98 0.02 ยอมรับได 

 

  จากตารางที่ 1 พบวาโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอพัฒนาทักษะดิจิทัล

ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีคา Chi-squared เทากับ 57.75 คา p-value เทากับ 0.11 

ซึ่งไมมีนัยสําคัญทางสถิติ X2/df มีคาเทากับ 1.25 คาดัชนีความสอดคลอง ซึ่งประกอบดวย คา GFI มีคาเทากับ 

0.98 คา CFI มีคาเทากับ 0.99 คา AGFI มีคาเทากับ 0.95 และคา RMSEA มีคาเทากับ 0.02 

  2) การพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอพัฒนาทักษะดิจิทัลใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพล

รวมของตัวแปรตาง ๆ ที่พัฒนาในโมเดลสมการโครงสราง ดังภาพที่ 2  

 
ภาพที่ 2  เสนทางความสัมพันธโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหต ุ
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  จากภาพที่ 2 พบวาทักษะความรวมมือ ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะ

ดิจิทัล และทักษะความรวมมือมีอิทธิพลทางออมตอทักษะดิจิทัลผานทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ดังแสดงไวใน

ตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของโมเดล 

ตัวแปรตาม ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (S21) ทักษะดจิิทัล (DL) 

ตัวแปรเหตุ TE DE IE TE DE IE 

ทักษะความรวมมือ (COL) 0.91 0.91 - 0.88 0.34 0.54 

ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (S21) - - - 0.59 0.59 - 

 

R2 0.83 0.82 

คาสถิต ิX2 = 57.75, df = 46, X2/df = 1.25, GFI = 0.98, CFI = 0.99, AGFI = 0.95, p-value = 0.11, RMSEA = 

0.02, SRMR = 0.007 

หมายเหตุ TE = ผลรวมอิทธิพล, DE = อิทธิพลทางตรง, IE = อิทธิพลทางออม 

 

  จากภาพที่ 2 และตารางที่ 2 แสดงความสอดคลองระหวางอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ ที่มีอิทธิพล

ตอพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  สามารถอธิบายตามสมมติฐานไดดังนี ้

  1) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ประกอบดวย ทักษะความรวมมือ และทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ซึ่งปจจัยดังกลาวมีอิทธิพลทางตรงตอพัฒนา

ทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญ โดย ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มี

อิทธิพลทางตรงสูงสุด เทากับ 0.59 และทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางตรงเทากับ 0.34 

  2) ทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เทากับ 0.91 

  3) ทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางออมตอทักษะดิจิทัล เทากับ 0.54 

  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชวัดตัวแปรแฝงตางกันพบวา ตัวแปรทุก

คูมีความสัมพันธกันในทิศทางเดียวกันโดยมีคาเปนบวก ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 โดยตัวแปรที่มีระดับความสัมพันธอยูในระดับสูง (0.6 < r < 0.85) จํานวน 64 คู และตัวแปรที่มีระดับ

ความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (0.4 < r < 0.6) จํานวน 27 คู ตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันสูงสุด คือ

ทักษะการทํางานรวมกัน (WOR) กับทักษะความรับผิดชอบรวมกัน (RES) (r = 0.83) สวนตัวแปรคูที่มี

ความสัมพันธกันต่ําสุด คือ ทักษะการสรางสรรค (CRE) กับ ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวน

ทัศน (CUL) (r = 0.40) ซึ่งความสัมพันธของตัวแปรทุกคูมีทิศทางเดียวกัน รายละเอียดนําเสนอในตารางที่ 3 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรแสดงใหเห็นวา ตัวแปรท่ีนํามาวิเคราะหในครั้งนี้ ไมมีปญหา

ความสัมพันธกันระหวางตัวแปร (Multicollinearity) ซึ่งสามารถแสดงผลการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3  ความสมัพันธระหวางตัวแปร 

ตัว

แปร 

THI INN CUL MED ICT CAR WO

R 

RES FLE USE ANA UND ACC CRE 

THI 1                          

INN 0.82  1                        

CUL 0.67  0.75  1                      

MED 0.70  0.77  0.76  1                    

ICT 0.69  0.75  0.72  0.78  1                  

CAR 0.71  0.74  0.69  0.75  0.74  1                

WOR  0.71   0.74   0.77   0.75   0.71   0.73  1              

RES  0.71   0.72   0.79   0.76   0.70   0.71   0.83   1        

FLE  0.66   0.70   0.73   0.68   0.68   0.64   0.79   0.79   1       

USE  0.53   0.53   0.47   0.50   0.59   0.52   0.54   0.57   0.55   1      

ANA  0.63   0.61   0.51   0.58   0.64   0.57   0.64   0.62   0.65   0.70   1     

UND  0.72   0.72   0.65   0.72   0.69   0.67   0.70   0.71   0.64   0.55   0.69   1    

ACC  0.63   0.65   0.67   0.69   0.69   0.60   0.69   0.67   0.64   0.54   0.65   0.76  1   

CRE 0.55 0.53 0.40 0.43 0.53 0.48 0.47 0.45 0.45 0.54 0.55 0.57 0.48 1 

 

6. สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล 

 1) โมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษจากการวิเคราะหความสอดคลองของเสน

อิทธิพลระหวางตัวแปร ปรากฏวาโมเดลกอนปรับปรุงไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยปรับแตงโมเดล

จากคําแนะนําจากผลการวิเคราะห หลังการปรับแตงพบวามีความสอดคลองในระดับดี โดยมีดัชนีวัดความ

สอดคลองกลมกลืนยอมรับได โดยมีคา Chi-squared เทากับ 57.75 คา p-value เทากับ 0.11 ซึ่งไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ X2/df มีคาเทากับ 1.25 คาดัชนีความสอดคลอง ซึ่งประกอบดวย คา GFI มีคาเทากับ 0.98 

คา CFI มีคาเทากับ 0.99 คา AGFI มีคาเทากับ 0.95 และคา RMSEA มีคาเทากับ 0.02  

 2) ตัวแปรทักษะความรวมมือ มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เทากับ 0.91 ซึ่งขอคนพบ

ดังกลาวอธิบายไดวาทักษะความรวมมือเปนการสรางพ้ืนฐานที่ดีสําหรับผูเรียนในการพัฒนาทักษะที่จําเปน

สําหรับชีวิตและอาชีพในอนาคต ทักษะการสื่อสาร การคิดเชิงวิพากษ การแกปญหา ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับงานวิจัยของ Pengpit et al. (2020) ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลตอทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน ผลการศึกษาพบวา

ทักษะการทํางานรวมกันมีอิทธิพลตอทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Thanormchayathawat et al. (2019) ที่ศกึษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
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ที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบวาทักษะความ

รวมมือมีอิทธิพลตอทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับสูง   

 3) ทักษะความรวมมือมีอิทธิพลทางตรงทักษะดิจิทัลเทากับ 0.34 ซึ่งขอคนพบดังกลาวอธิบายไดวาโลก

ดิจิทัลที่ขอมูลและเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนชวยใหผูเรียน

เรียนรูและปรับตัวไดเร็วข้ึน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณสามารถเพ่ิมทักษะดิจิทัลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทักษะความรวมมือตองการการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนสวนสําคัญของการทํางานในโลก

ดิจิทัล การทํางานรวมกันโดยการใชเครื่องมือและแพลตฟอรมดิจิทัลอยางชํานาญชวยใหทีมสามารถทํางาน

รวมกันไดอยางไมมีขีดจํากัดทางภูมิศาสตร สอดคลองกับงานวิจัยของ Techataweewan & Prasertsin 

(2016) ที่ศึกษาการพัฒนาแบบวัดทักษะดิจิทัลสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาทักษะความรวมมือมี

อิทธิพลตอทักษะดิจิทัลอยูในระดับมาก  

 4) ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มีอิทธิพลทางตรงตอทักษะดิจิทัล เทากับ 0.59 ซึ่งขอคนพบดังกลาวอธิบาย

ไดวาทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เปนความสามารถที่จําเปนในยุคสมัยใหม ซึ่งประกอบดวยหลายทักษะ ซึ่งชวย

สงเสริมความสามารถในการปรับตัวและการแกปญหาในโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และชวยใหบุคคล

สามารถใชประโยชนจากเครื่องมือและเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Audrin & Audrin (2022) ที่ศึกษาปจจัยสําคัญในทักษะดิจิทัลที่เกี่ยวของกับการเรียนรูและการศึกษา พบวา

ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มีอิทธิพลตอทักษะดิจิทัล  

 

7. ขอเสนอแนะ 

 7.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

  จากผลการวิจัยพบวาทักษะความรวมมือและทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 มีอิทธิพลตอการพัฒนา

ทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ดังนั้นสถาบันการศึกษาสามารถนําแนวคิด

ดังกลาวไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนดานทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันการศึกษา เพ่ือสงเสริมใหนักศึกษามีความรูความสามารถทางดานทักษะ

ดิจิทัลที่ใชในการเรียนและการทํางานในตลาดแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  1) การศกึษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะนักศึกษาระดับปริญญาตรีในประเทศไทยที่กําลังศึกษาอยู

เทานั้น ดังนั้นควรนําแนวคิดดังกลาวไปศึกษากับผูมีงานทําในตลาดแรงงานอุตสาหกรรมตาง ๆ เนื่องจากแตละ

อุตสาหกรรมมีความตองการทักษะดิจิทัลที่แตกตางกัน 

  2) ควรศึกษาถึงปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี  
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8. บทสรุป 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของการพัฒนาทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 

21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีในประเทศไทย 

จํานวน 400 คน เลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

คือ แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลดวยสมการโครงสราง ผลการวิจัยพบวาโมเดลสมการโครงสรางที่

พัฒนาขึ้นเพื่อศึกษาอิทธิพลของปจจัยเชิงสาเหตุตอทักษะดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหลังจากการปรับปรุง โมเดลนี้ไดรับการประเมินและพบวามีคาดัชนี

วัดความสอดคลองที่ยอมรับได ทักษะความรวมมือมีอิทธิพลอยางมากตอทักษะแหงศตวรรษที่ 21 โดยมีคา

ผลกระทบทางตรงเทากับ 0.91 ทักษะความรวมมือเปนพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการพัฒนาทักษะที่จําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 เชน การสื่อสาร การคิดเชิงวิพากษ การแกปญหา เปนตน ทักษะความรวมมือยังมีอิทธิพล

ทางตรงตอทักษะดิจิทัลท่ีระดับ 0.34 ซึ่งการทํางานรวมกันและการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพชวยเพิ่มทักษะ

ดิจิทัลและความสามารถในการปรับตัวในโลกท่ีเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การใชเครื่องมือและ

แพลตฟอรมดิจิทัลชวยใหการทํางานรวมกันมีประสิทธิภาพมากข้ึน และทักษะแหงศตวรรษที่ 21 มีอิทธิพล

ทางตรงตอทักษะดิจิทัลที่ระดับ 0.59 ซึ่งแสดงใหเห็นวาทักษะเหลานี้ชวยสงเสริมความสามารถในการปรับตัว

และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชและปญหาการใชสื่อสังคม และการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคม

ของผูสูงอายุในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  

วิธีการศึกษา: วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวมรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่มีอายุ 

60 ปขึ้นไป มีสัญชาติไทย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 381 ชุด รวบรวมแบบสอบถามได 381 

ชุด (รอยละ 100)  

ขอคนพบ: ดานพฤติกรรมของผูสูงอายุ ใชสื่อสังคมในชวงเวลาเชามากที่สุด โดยใชสมารตโฟนเปนสวนใหญ  

ใชสื่อสังคมเพ่ือติดตอสื่อสาร และสื่อสังคม ใชมากที่สุด คือ ยูทูป โดยปญหาของการใชสื่อสังคม พบวา ผูสูงอายุ

ที่ใชสื่อสังคมมีอาการตาพลามัวจากการใชสายตา/สายตาผิดปกติหรือเปลี่ยนแปลงมากที่สุด และผลการวัด

ระดับการรูเทาทันสื่อสังคมของผูสูงอายุในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา โดยรวมอยูในระดับ                    

ปานกลาง พบวา ทักษะที่ไดคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก คือ ทักษะที่ 2 การวิเคราะห และทักษะท่ี 4                   

การสรางสรรค อันดับถัดมาอยูในระดับปานกลาง คอื ทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ ทักษะที่ 5 การมีสวนรวม และ

ทักษะที่ 1 การเขาถึง  

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลที่ไดจากการศึกษานี้ จะเปนแนวทางสําหรับสํานักงานพัฒนาคนและ                

ความมั่นคงของมนุษย หองสมุดประชาชนและกองสวัสดิการและสังคม เทศบาลนครนครเชียงใหม และ

เทศบาลตําบลอ่ืนท่ีอยูในเขตอําเภอเมือง โดยมุงเนนทักษะที่ระดับการรูเทาทันสื่อสังคมที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

เพ่ือใหผูสูงอายุมีระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเพ่ิมขึ้น และแนะนําการใชสื่อสังคม พรอมทั้งอธิบายถึงปญหาที่จะ

เกิดข้ึนขณะใชสื่อสังคม สงผลใหผูสูงอายุมีภูมิคุมกันทางสื่อสังคมและทางเทคโนโลยีในอนาคต 

คําสําคัญ: ผูสูงอายุ สื่อสังคม การรูเทาทันสื่อ 
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Abstract 

Purpose: This study examines the behavior and social media literacy level of the elderly in Muang 

District, Chiang Mai Province.  

Methodology: This research used a quantitative method, using a questionnaire to collect data 

from 381 elderly people aged 60 years and over in Mueang District, Chiang Mai Province.  

Findings:   

The study results revealed that elderly people most frequently use social media in the 

morning, primarily through smartphones. They mainly use social media for communication, 

with YouTube being the most popular platform. The primary issue faced by the elderly in 

using social media is blurred vision, often due to deteriorating eyesight. The assessment of 

social media literacy among the elderly in Chiang Mai Province found that, overall, it is at a 

moderate level. The components with the highest average scores, indicating a high level of 

literacy, were element 2: analytical skills, and element 4: creative skills. Following these, at a 

moderate level, were element 3: media evaluation skills, element 5: participation skills, and 

element 1: accessibility skills 

Applications of this study: The findings from this study can serve as a guideline for relevant 

agencies, such as the Chiang Mai Provincial Social Development and Human Security Office, 

public libraries, the Division of Social Welfare of Chiang Mai Municipality, and other subdistrict 

municipalities located in Mueang District. The focus should be on improving the skills identified 

as having the lowest average levels of social media literacy among the elderly. Additionally, 

it is recommended to use media to highlight the challenges faced by the elderly when using 

social media. This approach will help enhance their resilience to social media and future 

technologies. 

Keywords: Elderly, Social Media, Social Media Literacy 

 

1. บทนํา 

 จากการศึกษารายงานของกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. 2563 พบวาประเทศไทยมีผูสูงอายุถึงรอยละ 

17.57 ซึ่งคาดวาในป พ.ศ. 2566-2567 จะกาวสูระดับสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged society) ซึ่งหมายถึง 

การที่สังคมไทยจะมีจํานวนผูสูงอายุมากกวารอยละ 20 หรือมีประชากรอายุตั้งแต 65 ป มากกวารอยละ 14 

ของประชากรทั้งประเทศ (National Statistical Office, 2017) นอกจากนี้ ยังพบวาจังหวัดในภาคเหนือ                  

ที่มีจํานวนผูสูงอายุมากที่สุดคือ จังหวัดเชียงใหม และยังเปนจังหวัดที่มีจํานวนผูสูงอายุติดอันดับ 2 ของ
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ประเทศในพ.ศ. 2561 และอันดับ 3 ของประเทศ พ.ศ.2562-63 (Department of Older Persons, 2018; 

2019; 2020) ในปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารปจจุบัน ทําใหผูสูงอายุเริ่ม

เรียนรูและคุนเคยการใชสื่อสังคม (Social media) ซึ่งเปนชองทางในการสื่อสารหรือแบงปนขอมูลใน

ชีวิตประจําวัน ไดแก เฟซบุก ไลน อินสตาแกรม เปนตน  

 การสํารวจการผูเขาใชงานสื่อสังคมพบวามีการใชอันดับแรก คือ เฟซบุก รอยละ 93.70 ไลน รอยละ 

86.8 และ กูเกิล รอยละ 34.60 (Electronic Transactions Development Office, 2014) ซึ่งสื่อสังคมเปน

สื่อที่สรางแพลตฟอรมสําหรับสรางชุมชนเสมือนบนโลกออนไลน โดยเปนแหลงรวมผูใชงานใหเขามาประกอบ

กิจกรรมบนโลกออนไลนและงายตอการเขาถึง (Ekaphokwat, n.d.) รวมถึงสามารถใชในหลายรูปแบบ ไดแก 

การแลกเปลี่ยนและสงตอขอมูลซึ่งทําไดอยางไรขีดจํากัด และปราศจากการควบคุม จะเห็นไดวาผูใชงานสื่อ

สังคมไมเพียงเปนผูบริโภคสื่อเทานั้นแตยังสามารถเปนผูสรางและผูนําเสนอสื่อที่สรางขึ้นโดยใชเปนพ้ืนที่

สวนตัวหรือการเผยแพรแบบสงตอสูสาธารณะก็ได ทุกคนสามารถสรางเนื้อหา โดยนําเสนอทัศนคติ ความเชื่อ 

คานิยมสวนตัวและสามารถสงตอหรือแบงปนขอมูลที่ไดรับมาไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ (Vichitrboonyaruk, 

2011) 

 นอกจากนี้ การใชชีวิตของผูสูงอายุในสภาพแวดลอมสื่อดิจิทัลยุคปจจุบันจําเปนตองคํานึงถึงอิทธิพลของ

สื่อที่มีขอมูลมหาศาลและที่สําคัญการรับมือกับประเด็นความปลอดภัย การกลั่นแกลงทางไซเบอร การสงขอมูล

ปลอมเพื่อสรางความเขาใจผิดหรือเพื่อหลอกลวง เพ่ือลดปญหาดังกลาวผูสูงอายุจึงตองมีความรูเทาทันสื่อ

สังคมเพ่ือใหสามารถรับมือกับขาวปลอมไดอยางมีคุณภาพ รวมถึงการมีทักษะชีวิตที่เหมาะสมและมีสุขภาวะ                

ที่ดี ไมตกเปนเหยื่อของสิ่งมอมเมาตาง ๆ ที่มากับสื่อไดงาย คือทักษะ “การรูเทาทันสื่อ" 

 การรูเทาทันสื่อ คือ ความรูความเขาใจที่มีตอสื่อ สามารถตีเนื้อหาสาระที่สื่อนําเสนอไดอยางชัดเจนและ

ตีความสื่อที่มีเนื้อหาแอบแฝงได พรอมทั้งเขาใจถึงการสรางสื่อ ปญหาของสื่อ และมีความสามารถใน                     

การวิเคราะห ความสามารถในการประเมิน และสามารถนําเสนอสื่อไดอยางตรงไปตรงมา รวมถึงการตระหนัก

ถึงปญหาท่ีจะเกิดการเปดรับสื่อ สามารถเลือกเปดรับเนื้อหาสื่อที่มีประโยชนและหลีกเลี่ยงเนื้อหาท่ีมีปญหา             

ตอบุคคลไม ว าจะเปนตนเองหรือผู อ่ืน  (Akkaprasa, 2014; Meksrithongkam, & Singsangob 2009; 

Silverblatt, 1995; Sirithai, 2004; Yenchabok, 2009 ; Virojtrairatt, 1997) 

 การที่จะทราบวาบุคคลมีการรูเทาทันสื่อหรือไมอยางเปนรูปธรรมจําเปนตองมีการวัดระดับการรูเทาทัน

สื่อ ซึ่งระดับการรูเทาทันสื่อ หมายถึง ระดับการรูเทาทันสื่อที่วัดไดในดานความคิด ความรู  จากการ

ตีความหมายของผูรับสื่อไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน สื่อหนังสือพิมพ และสื่ออินเทอรเน็ต ซึ่งไดแบงทักษะการ

รูเทาทันสื่อออกเปน 5 ทักษะดังนี้ ทักษะที่ 1 การเขาถึง (Access Skill) เปนทักษะเก่ียวกับความรูความเขาใจ 

ที่แสดงออกถึงการสรางโอกาสใหตนไดรับสื่อประเภทตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว และสามารถแสวงหาขอมูล

ขาวสารไดจากสื่อหลายประเภทไมถูกจํากัดอยูกับสื่อประเภทใดประเภทหนึ่งมากเกินไป คนหาและเก็บขอมูล

ขาวสารที่เปนประโยชน พรอมทําความเขาใจและความหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ระดับที่ผูรับสื่อสามารถ

รับรูเนื้อหาของสื่อตามที่นําเสนอทั้งไดเห็นไดยินเปนการรับสื่อเพ่ือตอบสนองความตองการของตนเอง ตาม

ความพึงพอใจ และผูรับสื่อจะเชื่อและยอมรับในสิ่งที่สื่อนําเสนอมา ทักษะที่ 2 การวิเคราะห (Analyze skills) 
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เปนทักษะการวิเคราะห หรือเปนความสามารถที่บอกหรืออธิบายในการแยกแยะขอเท็จจริง ความคิดเห็น ขอดี

ขอเสีย และทราบวาขอความ/เนื้อหาใดที่เกินจริงหรือเปนการโนมนาวจูงใจของสื่อ และสามารถวิเคราะหผลดี

ผลเสีย ปญหาตอตนเองและผูอ่ืนจากการเปดรับสื่อตาง ๆ รวมถึงสามารถอธิบายเหตุผลหรือวัตถุประสงคหลัก 

วัตถุประสงครองที่มีนัยแอบแฝงมาในรูปแบบอ่ืนได ทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ (Evaluate skills) เปนทักษะที่

สามารถตัดสินใจวาจะเชื่อหรือไมเชื่อ สามารถเลือกที่จะปฏิเสธหรือเลือกรับขอมูลขาวสารจากสื่อได ซึ่งผาน

กระบวนการคิดวิเคราะห ทําใหสามารถแยกแยะขอมูลขาวที่มีประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนไดตามจุดประสงค 

เพ่ือนําไปตีความและแปลความหมายของขอมูลที่นําเสนอหรือที่มีนัยแอบแฝง ทําใหสามารถตัดสินคุณคา 

ความเหมาะสม ความถูกตอง และคุณภาพของขอมูลที่ไดรับจากสื่อ ทักษะที่ 4 การสรางสรรค (Create skills) 

เปนทักษะที่สามารถนําเสนอขอมูลขาวสาร ความคิดเห็นของตนเองไปยังผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม ตรงไปตรงมา 

ชัดเจนและสื่อสารไดตามวัตถุประสงคของตน รวมถึงสามารถแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณขอมูล 

ขอเท็จจริงท่ีสื่อนําเสนอหรือนัยแอบแฝงที่มากับสื่อได ทักษะที่ 5 การสวนรวม (Participate skills) เปนทักษะ

ที่สามารถเขาไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณ และใชประโยชนจากสื่อของผูอ่ืน เพ่ือนํา

ขอมูลไปเผยแพรในตอสังคม รวมถึงการเปดรับความคิดเห็น การวิพากษวิจารณของผูอ่ืนที่มาแสดงภายในสื่อที่

เรานําเสนอตอสังคม (Prachanban, & Kornpuang, 2016) 

 ดังนั้น การเผยแพรขอมูลจึงข้ึนอยูกับพ้ืนฐานความรับผิดชอบตอสังคมของแตละบุคคลโดยแทจริง ซึ่ง

ผูใชงานสื่อสังคมจึงตองเขาใจสภาพของความเปนสื่อออนไลน โดยมีการเรียนรูการมีปฏิสัมพันธบนสื่อสังคม 

และใชอยางระมัดระวังทั้งในฐานะผูรับและผูสงสาร จากการศึกษาปญหาพฤติกรรมในการใชสื่อสังคมของ

ผูสูงอายุ จากงานวิจัยที่เก่ียวของ พบวา สื่อสังคม ซึ่งทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานลบตาง ๆ ไดแก 4 ดาน 

คือ 1) ดานอุปกรณ เชน อุปกรณไมทันสมัย หรือมีราคาที่สูงเกินไป จนทําใหผูสูงอายุไมสามารถที่จะซื้อได รวม

ไปถึงไมมีทักษะในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตเขากับมือถือ เปนตน (Kucharoensin, 2015) 2) ดานสิ่งแวดลอม 

เชน ไมมีอุปกรณ ครอบครัวอาจจะไมสนับสนุน เนื่องจากมีคาบริการอินเทอรเน็ตเพ่ิมขึ้นและราคาสมารตโฟน

ที่สูงขึ้นตามยุคสมัย เปนตน (Chanthorn, 2013) 3) ดานอารมณและจิตใจ เชน การไดรับขาวสารจํานวนมาก

จนทําใหเกิดความวิตกกังวลและเกิดความเครียดจากขอมูลขาวสารที่ไดรับ ไมวาจะเปนขาวอาชญากรรม 

การเมือง โดนโกง เปนตน (Kucharoensin, 2015) 4) ดานสุขภาพ คือ ทําใหเกิดปญหาทางดานรางกาย เชน 

ทําใหเกิดอาการปวดเมือยกลามเนื้อ คอ บาและไหล รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงของสายตาท่ีเกิดจากการจอง

สมารตโฟนเปนเวลานานๆ (Siriwong & Unhalekjit, 2017) 

 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของพบวา มีการศึกษาระดับการรูเทาทันสื่อในผูสูงอาย ุไดแก Hanumas, 

and Parnnuch (2023) ทําการศึกษาทักษะการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุในจังหวัดสุราษฎรธานี พบวา                   

ดานพฤติกรรมการเปดรับสื่อ ผูสูงอายุติดตามขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชนอยูในระดับนอย คือ 1 -2 วันตอ

สัปดาห ทักษะการรูเทาทันสื่อในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ทักษะการรูเทาทันสื่อ ดานการรับและเขาใจ

ขอมูลขาวสารพบวา การรับขอมูลผิด ๆ อยูในระดับนอยที่สุด ทักษะดานการวิเคราะหและตีความมีคาเฉลี่ย

มากที่สุดระดับปานกลาง รองลงมาคือดานการประเมินผลและการตัดสินใจ และดานการตระหนักรูเทาทันสื่อ 

และดานความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อกับทักษะการรูเทาทันสื่อ นอกจากนี้  ผลการศึกษาของ 
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Rueangyot & Choompolsathien (2022) ศึกษาเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อสังคมออนไลนของผูสูงวัย พบวา 

ผูสูงอายุใชแอปพลิเคชันไลนใชบอยที่สุด และใชเพ่ือรับขอมูลขาวสาร ซึ่งการรูเทาทันสื่อสังคมออนไลนมีความ

แตกตางกัน 2 ดาน ดานการประเมินคาสื่อและดานการผลิตและสรางสรรค และสวนของระดับการศึกษา

ผูสูงอายุในระดับปริญญาตรีและสูงกวา มีการรูเทาทันสื่อท่ีมากกวาระดับต่ํากวาปริญญาตรี และพบวามีการ

รูเทาทันสื่อสังคมออนไลนในภาพรวมระดับมาก  

 จากการศึกษาพบวาแผนการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 13 กลยุทธ ที่ 1.5 มีเปาหมายในการพัฒนาผูสูงอายุใหเปนพลเมืองมีคุณคาของสังคม โดยการพัฒนา

ความรู สมรรถนะทางดิจิทัล รวมถึงพัฒนานวัตกรรมรองรับการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ (National Economic 

and Social Development Plan No. 13 (2023 - 2027), 2022) ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพของผูสูงอายุจึง

มีความจําเปนเพื่อใหมีความพรอมทั้งทางกาย ใจ สังคม และสติปญญาเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง ยิ่งไปวานั้น การ

เตรียมความพรอมใหผูสูงอายุมีความรูเทาทันสื่อสังคมจะสามารถทําใหผูสูงอายุมีความสามารถในการวิเคราะห 

ประเมินสื่อ และรับสื่ออยางรูเทาทัน อาทิ สามารถการเขาถึงขอมูลขาวสาร สามารถประเมินขาวสารไมวาจะ

เปนเนื้อหาที่เปนขาวปลอมหรือเว็บปลอมที่ทําใหเกิดความเขาใจผิด ซึ่งตองสามารถวิเคราะหถึงนัยแอบแฝง

ของขาวสารท่ีไดมานั้นวามีปญหาตอบุคคลใดหรือตอใคร และสามารถสรางสรรคสื่อออกใหผูอ่ืนเขาใจไดโดยไม

บิดเบื่อนความเปนจริง เหลานี้เปนประเด็นสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาศักยภาพของผูสูงอายุในจังหวัด

เชียงใหมที่นับวันจะมีจํานวนมากขึ้นทุกขณะ และถือวาเปนจังหวัดที่มีประชากรจํานวนสูงสุดอันดับ 3 ของประ

ทศไทย และเมื่อศึกษาจํานวนประชากรพบวาอําเภอเมืองเชียงใหมเปนอําเภอท่ีมีจํานวนผูสูงอายุมากท่ีสุด ซึ่ง

คาดวามีจํานวนผูสูงอายุที่ใชสื่อสังคมมากที่สุดเชนกัน จากชองวางการวิจัยและความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ

สังคมท่ีมีตอผูสูงอายุดังกลาว ผูวิจัยจึงประสงคที่จะศึกษาระดับการรูเทาทันสื่อสังคมของผูสูงอายุ จังหวัด

เชียงใหม ผูวิจัยคาดวาผลการศึกษาครั้งนี้หนวยงานท่ีเกี่ยวของ อาทิ สํานักงานพัฒนาคมและความมั่นคงของ

มนุษยจังหวัดเชียงใหม สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม กองสวัสดิการและสังคม เทศบาลนคร

เชียงใหม และหองสมุดประชาชนจังหวัดเชียงใหม ฯ สามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนในการอบรม การ

ใหความรูหรือเสริมทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมใหกับผูสูงอายุเพ่ือใหสามารถใชสื่อสังคมในการเขาถึง และการ

สงขอมูลไดอยางถูกตอง และเหมาะสมในชีวิตประจําวัน รวมถึงลดปญหาที่มากับสื่อสังคมสงผลตอเพ่ิมคุณภาพ

ชีวิตของผูสูงอายุในอนาคต 

 

2. วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและปญหาการใชสื่อสังคมของผูสูงอาย ุในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 2) เพ่ือศึกษาระดับการรูเทาทันสื่อสังคมของผูสูงอายุ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 

3. วิธีการศึกษา 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ใชแบบสอบถามและแบบวัดระดับ

การรูเทาทันสื่อสังคมเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีวิธีการดําเนินการ ดังนี ้
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 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ 

  ประชากรสําหรับการศึกษา คือ ผูสูงอายุ ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ท่ีอาศัยอยูในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม พบวามีจํานวนผูสูงอายุ จํานวน 53,192 คน มีท้ังหมด 16 ตําบล ไดแก ตําบลชางคลาน ตําบล

ชางเผือก ตําบลชางมอย ตําบลทาศาลา ตําบลปาแดด ตําบลปาตัน ตําบลพระสิงห ตําบลฟาฮาม ตําบลแม

เหียะ ตําบลวัดเกต ตําบลศรีภูมิ ตําบลสันผีเสื้อ ตําบลสุเทพ ตําบลหนองปาครั่ง ตําบลหนองหอย ตําบลหายยา 

(ASEAN Learning Center Department of Local Administration Promotion, 2016) 

  กลุมตัวอยาง ผูวิจัยหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยคํานวณไดจากสูตรของ Krejcie and Morgan 

(1970) ไดจํานวน 381 คน ผูวิจัยเลือกแจกตําบลที่มีประชากรสูงสุด ไดแก ตําบลสุเทพ ตําบลแมเหียะ ตําบล

หนองหอย ตําบลชางเผือก ตําบลปาตัน ตําบลศรีภูมิ ตําบลสันผีเสื้อ และตําบลฟาฮาม วิธีการสุมตัวอยางใช 

การสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

 3.2 การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  ผูวิจัยไดศึกษาเครื่องมือจากงานวิจัยเรื่องพฤติกรรมการเปดรับสื่อและระดับการรูเทาทันสื่อของ

เยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครและการพัฒนาแบบวัดทักษะในศตวรรษที่ 21 ดานการรูเทาทันสื่อของนักเรียน

ชั้นมัธยมศกึษาของ Prachanban & Kornpuang (2016) เพื่อนํามาปรับเปลี่ยนแกไขใหสอดคลองกับงานวิจัย

ในครั้งนี ้แบบสอบถามประกอบไปดวย 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉลี่ย จํานวน 5 ขอ 

  ตอนที่ 2 ศึกษาความเห็นดานพฤติกรรม จํานวน 8 ขอ และปญหาการใชสื่อสังคม จํานวน 4 ขอ 

รวมทั้งหมด 12 ขอ 

  ตอนที่ 3 ศึกษาระดับการรูเทาทันสื่อสังคมของผูสูงอายุ เปนแบบทดสอบการรูเทาทันสื่อสังคม

ของผูสูงอายุ แบบทดสอบมีลักษณะเปนปรนัย ซึ่งเปนคําถามใหเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จํานวน 25 

ขอ ครอบคลุมทักษะการรูเทาทันสื่อสังคม 5 ทักษะ ไดแก (1) ทักษะการเขาถึง จํานวน 5 ขอ (2) ทักษะการ

วิเคราะห จํานวน 5 ขอ (3) ทักษะการประเมินสื่อ จํานวน 5 ขอ (4) ทักษะการสรางสรรค จํานวน 5 ขอ (5) 

ทักษะการมีสวนรวม จํานวน 5 ขอ 

  จากนั้นผูวิจัยไดนําไปหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

validity) จากผูเชี่ยวชาญ 3 คน การแปลคา IOC หากไดคาอยูใน ระหวาง 0.66 – 1.00 ถือวาสามารถใช

รวบรวมขอมูลได ซึ่งแบบสอบถามไดคา IOC = 0.710 สามารถใชได ซึ่งผูวิจัยไดทําการปรับปรุงและแกไข

ขอบกพรองในแบบสอบถามตามขอเสนอของผูเชี่ยวชาญใหถูกตองตามวัตถุประสงค จากนั้นนําเครื่องมือที่

แกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะคลายคลึงกับประชากรจํานวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของ

เครื่องมือวิจัย ไดแก หาคาความยากงาย (Difficulty) หรือคา P พบวามีคาอยูในระหวาง 0.40 – 0.59 สามารถ

ใชได และหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) หรือคา r พบวามีคาอยูในระหวาง 0.36 - 0.52 สามารถใชได 
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 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามไปยังโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลและเทศบาล เพ่ือขอ

อนุญาตทําการเก็บขอมูล โดยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง ตั้งแตวันที่ 1 – 30 เมษายน 2567 และได

ติดตามแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืนมาทั้งหมด 381 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ซึ่งถือวาอยูในเกณฑดีมาก  

 3.4 การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การแปลคาเฉลี่ยคะแนน โดยใชเกณฑการแปลคาตัวเลขดังนี้ 

ตารางที่  1 การแปลคาคะแนนเพ่ือแบงระดับการรู เทาทันสื่อ แบงเปน 3 ระดับ โดยอิงเกณฑของ  

Best (1971)  

การแปลคาคะแนนเพื่อแบงเปน 

ระดบัการรูเทาทันสื่อ 
ชวงคะแนน รอยละ 

ระดับสูง 20 – 25 80 - 100 

ระดับปานกลาง 15 – 19 60 - 79 

ระดับต่ํา 0 – 14 0 – 59 

 

ตารางที่ 2 การแปลคาคะแนนเฉลี่ยการวัดระดับทักษะการรูเทาทันสื่อ วัดใน 5 ทักษะ โดยทักษะละ  

5 คะแนน ประเมิน 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert scale (1932) 

การแปลคาเฉลี่ยคะแนน 

การวัดระดับการรูเทาทันสื่อ 
ชวงรอยละ การแปลความ 

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 (รอยละ 80 - 100) ระดับทักษะสูงมากที่สดุ 

คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 (รอยละ 70 - 79) ระดับทักษะสูง 

คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 (รอยละ 60 - 69) ระดับทักษะปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 (รอยละ 50 - 59) ระดับทักษะต่ํา 

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 (รอยละ  0 - 49) ระดับทักษะต่ําที่สดุ 

 

ตารางที่ 3 การแปลความหมายคาความยากงายของแบบทดสอบ (คา P) แบบทดสอบที่ดี ควรมีความยาก

ตั้งแต 0.20 – 0.80  

คาที่ได การอานคา/แปลคา คณุภาพของแบบทดสอบ 

.81 – 1.00 งายมาก ควรปรับปรุง 

.61 - .80 งาย พอใชได 

.51 - .60 คอนขางงาย ใชไดด ี

.50 ยากงายพอเหมาะ ใชไดดีมาก 

.40 - .49 คอนขางยาก ใชไดด ี
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คาที่ได การอานคา/แปลคา คณุภาพของแบบทดสอบ 

.20 - 39 ยาก พอใชได 

.00 - .19 ยากมาก ควรปรับปรุง 

 

ตารางที่ 4 เกณฑที่ใชในการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ ตามแนวคิดของ Ebel (1972) 

คาที่ได คุณภาพของแบบทดสอบ 

.40 ข้ึนไป ดีมาก 

.30 - .39  ดีพอสมควร 

.20 - .29 พอใชได 

ต่ํากวา .19 ใชไมได 

 

3.5 ผลการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

การทดสอบความนาเชื่อถือของแบบวัดทักษะการรูเทาทันสื่อสังคม 5 ทักษะ ดังตารางท่ี 5 

ตารางที่ 5 การทดสอบคุณภาพแบบทดสอบการรูเทาทันสื่อสังคม 

ทักษะการรูเทาทันสื่อ

สังคม 
คาความยากงาย (P) 

การอานคาคุณภาพ

ของแบบทดสอบ 
คาอํานาจจําแนก (r) 

การอานคาคุณภาพ

ของแบบทดสอบ 

ทักษะที่ 1  
อยูในชวง  

0.45 – 0.56 
ใชไดด ี

อยูในชวง  

0.38 – 0.46 
ดีพอสมควร - ดมีาก 

ทักษะที่ 2  
อยูในชวง  

0.40 – 0.54 
ใชไดด ี

อยูในชวง  

0.37 – 0.45 
ดีพอสมควร - ดมีาก 

ทักษะที่ 3  
อยูในชวง  

0.45 – 0.57 
ใชไดด ี

อยูในชวง  

0.37 – 0.50 
ดีพอสมควร - ดมีาก 

ทักษะที่ 4  
อยูในชวง  

0.41 – 0.59 
ใชไดด ี

อยูในชวง  

0.36 – 0.52 
ดีพอสมควร - ดมีาก 

ทักษะที่ 5  
อยูในชวง  

0.45 – 0.51 
ใชไดด ี

อยูในชวง  

0.40 – 0.51  
ดีพอสมควร - ดมีาก 

 

  จากตารางท่ี 5 พบวา คาความยากงาย (P) ในภาพรวมอยูในชวง 0.40 ถึง 0.59 อยูในระดับใชไดดี 

และคาอํานาจจําแนก (r) ภาพรวมอยูในชวง 0.37 – 0.52 อยูในระดับดีพอสมควร - ดีมาก ดังจะนําเสนอในราย

ทักษะดังตอไปนี ้

  1) ทักษะที่ 1 ประกอบไปดวย 5 ขอ ผลการทดสอบ พบวา คาความยากงาย (P) อยูในชวง 0.45 

– 0.56 ซึ่งพบวาอยูในระดับใชไดดี และผลการศึกษาคาอํานาจจําแนก (r) พบวาคาที่ไดอยูในชวง 0.38 – 0.46 

ความสามารถจําแนกดีพอสมควร - ดีมาก เมื่อพจิารณาภาพรวม พบวา แบบวัดทักษะที่ 1 เชือ่ถือไดท้ังหมด 
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  2) ทักษะที่ 2 ประกอบไปดวย 5 ขอ ผลการทดสอบ พบวา คาความยากงาย (P) อยูในชวง 0.40 

– 0.54 ซึ่งพบวาอยูในระดับใชไดด ีและผลการศึกษาคาอํานาจจําแนก (r) พบวาคาที่ไดอยูในชวง 0.37 – 0.45 

ความสามารถจําแนกดีพอสมควร – ดีมาก เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวา แบบวัดทักษะที่ 2 เชือ่ถือไดท้ังหมด 

  3) ทักษะที่ 3 ประกอบไปดวย 5 ขอ ผลการทดสอบ พบวา คาความยากงาย (P) อยูในชวง 0.45 

– 0.57 ซึ่งพบวาอยูในระดับใชไดด ีและผลการศึกษาคาอํานาจจําแนก (r) พบวาคาที่ไดอยูในชวง 0.37 – 0.50 

ความสามารถจําแนกดีพอสมควร - ดีมาก เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวา แบบวัดทักษะที่ 3 เชือ่ถือไดท้ังหมด 

  4) ทักษะที่ 4 ประกอบไปดวย 5 ขอ ผลการทดสอบ พบวา คาความยากงาย (P) อยูในชวง 0.41 

– 0.59 ซึ่งพบวาอยูในระดับใชไดด ีและผลการศึกษาคาอํานาจจําแนก (r) พบวาคาที่ไดอยูในชวง 0.36 – 0.52 

ความสามารถจําแนกดีพอสมควร - ดีมาก เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวา แบบวัดทักษะที่ 4 เชือ่ถือไดท้ังหมด 

  5) ทักษะที่ 5 ประกอบไปดวย 5 ขอ ผลการทดสอบ พบวา คาความยากงาย (P) อยูในชวง 0.45 

– 0.55 ซึ่งพบวาอยูในระดับใชไดด ีและผลการศึกษาคาอํานาจจําแนก (r) พบวาคาที่ไดอยูในชวง 0.40 – 0.51 

ความสามารถจําแนกดีพอสมควร - ดีมาก เมื่อพิจารณาภาพรวม พบวา แบบวัดทักษะที่ 5 เชือ่ถือไดท้ังหมด 

 

4. สรุปผลการศึกษา 

 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูสูงอายุ 

  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศกึษา และรายได ดังตอไปนี้ 

  4.1.1 ผลการศึกษาขอมูลเพศ อายุ  และระดับการศึกษาของผู ตอบแบบสอบถาม  

ดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหจํานวนและรอยละเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศและระดับ

การศึกษา 

อายุ (ป) 
รวม 

(N = 381) 
60 – 69 ป 

(n = 301) 

70 – 79 ป 

(n = 80) 

เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 104 27.30 55 14.40 159 41.70 

หญิง 197 51.70 25 6.60 222 58.30 

ระดบัการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษา 82 21.50 45 11.80 127 33.30 

มัธยมศึกษา 192 63.80 12 5.90 204 53.50 

ปวช./ปวส. 18 4.70 5 1.30 23 6.00 

ปริญญาตรีและสูงกวา 9 2.40 18 4.70 27 7.10 
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  จากตารางที่ 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด มีจํานวน 381 คน (รอยละ 100) พบวา

ผูสูงอายุสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 222 คน (รอยละ 58.30) รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 159 คน (รอย

ละ 41.70) เมื่อพิจารณากลุมอายุ พบวา จํานวนสูงสุด คือ อายุ 60 – 69 ป จํานวน 301 คน (รอยละ 79.00) 

รองลงมา คือ อายุ 70 – 79 ป จํานวน 80 คน (รอยละ 21.00) และเมื่อพิจารณาระดับการศึกษา พบวา 

ผูสูงอายุสวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 204 คน (รอยละ 53.50) รองลงมาเปนระดับ

ประถมศึกษา จํานวน 127 คน (รอยละ 33.30) และระดับปริญญาตรีและสูงกวา จํานวน 27 คน (รอยละ 

7.10) 

 4.2 ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อและปญหาการใชสื่อสังคมของผูสูงอายุ 

  4.2.1  พฤติกรรมการใชสื่อสังคม 

   จากการศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อสังคมพบวา ผูสูงอายุจํานวนสูงสุดใชสื่อสังคมในชวงเวลา

เชา (05.01 – 09.00 น.) จํานวน 153 คน (รอยละ 40.91) และมีระยะเวลาในการใชสื่อสังคมประมาณ 1 – 2 

ชั่วโมงตอวัน จํานวน 213 คน (รอยละ 55.04) ซึ่งสถานที่ในการใชสื่อสังคมสูงสุด คือ บานตนเอง จํานวน 372 

คน (รอยละ 43.46) และมีคาใชจายตอเดือนมากที่สุดคือ นอยกวา 100 บาทตอเดือน จํานวน 94 คน (รอยละ 

24.20) 

   จากการศกึษาใน 3 ดาน คือ 1) วัตถุประสงคในการใชสื่อสังคม 2) ประเภทสื่อสังคม และ

3) การใชอุปกรณเพ่ือเขาถึงสื่อสังคม พบวา ผลการศึกษาคาเฉลี่ยพฤติกรรมการใชสื่อสังคมของผูสูงอายุดาน

วัตถุประสงค พบวา คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ใชเพื่อติดตอสื่อสาร ระดับมาก (𝑥̅ = 4.41) รองลงมาคือ ใชเพ่ือหา

เพ่ือนใหม ระดับมาก (𝑥̅ = 3.83) และใชเพ่ือความบันเทิง ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.37) เมื่อพิจารณาผล

การศึกษาดานประเภทของสื่อสังคมที่ใช พบวา คาเฉลี่ยใชการสูงสุด คือ ยูทูป ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.99) 

รองลงมา คือ เฟซบุก ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.97) และลําดับถัดมา คือ ติ๊กตอก ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.73) 

และเม่ือพิจารณาอุปกรณที่ใชในการเขาถึงสื่อสังคม พบวา คาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมารตโฟน ระดับมาก (𝑥̅ = 

3.57) รองลงมา คือ แท็บเล็ต ระดับต่ําที่สุด (𝑥̅ = 1.44) และแล็ปท็อป ระดับต่ําที่สุด (𝑥̅ = 0.82) ซึ่งพบวา  

คา S.D. ทุกประเด็นมีคาเกิน 1 ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุที่ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกตางกัน

คอนขางมาก ดังตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 ผลการศึกษา คาเฉลี่ย พฤติกรรมการใชสื่อสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

วัตถุประสงค 𝒙 S.D. แปลผลการใช 

1. ติดตอสื่อสาร 4.41 1.044 มาก 

2. เพ่ือความบันเทิง 3.37 1.597 ปานกลาง 

3. หาเพ่ือนใหม 3.83 1.144 มาก 

4. ติดตามขาวสารใหมๆ 3.14 1.554 ปานกลาง 

5. ดูแลสุขภาพ 3.06 1.568 ปานกลาง 
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วัตถุประสงค 𝒙 S.D. แปลผลการใช 

6. ซื้อขายออนไลน 2.38 1.381 นอย 

7. ประกอบอาชีพ 2.37 1.466 นอย 

ประเภทสื่อสังคม 𝒙 S.D. แปลผลการใช 

1. เฟซบุก  2.97 1.878 ปานกลาง 

2. ทวิตเตอร 1.78 1.747 นอย 

3. ไลน 2.65 1.851 ปานกลาง 

4. ติ๊กตอก 2.73 1.964 ปานกลาง 

5. ยูทูป 2.99 1.638 ปานกลาง 

6. อินสตาแกรม 1.32 1.524 นอย 

อุปกรณ 𝒙 S.D. แปลผลการใช 

1. เครื่องคอมพิวเตอร 0.78 1.122 ต่ําที่สุด 

2. แท็บเล็ต 1.44 1.724 ต่ําที่สุด 

3. สมารตโฟน 3.57 2.011 มาก 

4. ไอแพต 0.81 1.244 ต่ําที่สุด 

5. แล็ปท็อป 0.82 1.273 ต่ําที่สุด 

   

  4.2.2 ปญหาการใชสื่อสังคม จากการศกึษาพบวาปญหาการใชสื่อสังคม 4 ดาน ดังนี้ 

   1) ดานอุปกรณ พบวาสิ่งที่เปนปญหาสูงสุด คือ สัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียร รอยละ 

37.20 รองลงมา คือ คาบริการราคาสู ง รอยละ 26.90 และลําดับถัดมา คือ อุปกรณ ไมทั นสมัย  

รอยละ 26.60 

   2) ดานสภาพแวดลอม พบวาสิ่งที่เปนปญหาสูงสุด คือ สมาชิกในครอบครัวไมสนับสนุน

อุปกรณ รอยละ 30.20 รองลงมา คือ หนวยงานของรัฐไมมีการจัดอบรมการใชงาน รอยละ 20.20 และลําดับ

ถัดมา คือ หนวยงานของรัฐไมสนับสนุน รอยละ 19.80 

   3) ดานอารมณและจิตใจ พบวาสิ่งท่ีเปนปญหาสูงสุด คือ ไดรับความบันเทิง รอยละ 63.60 

รองลงมา คือ คลายเครียดจากการติดตามขาวดารา หรือสิ่งที่ชอบ รอยละ 25.10 และลําดับถัดมา คือ เกิด

ความเครียดจากขอมูลขาวสารเก่ียวกับการโกง/หลอกลวง รอยละ 23.80 

   4) ดานสุขภาพ พบวาสิ่งที่เปนปญหาสูงสุด คือ มีอาการตาพลามัวจากการใชสายตา/ 

สายตาผิดปกติหรือเปลี่ยนแปลง รอยละ 34.26 รองลงมา คือ ไดขอมูลที่เปนประโยชนดานสุขภาพ/การออก

กําลังกาย รอยละ 23.19 และลําดับถัดมา คือ ไดขอมูลที่เปนประโยชนดานการปองกันโรค รอยละ 21.70 ดัง

ตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8 คาเฉลี่ยความเห็นดานปญหาการใชสื่อสังคมของผูอายุ 

ปญหาการใชสื่อสังคม 

ดานอุปกรณ จํานวน รอยละ 

1. อุปกรณไมทันสมัย 103 26.60 

2. อุปกรณมีราคาสูง 71 18.30 

3. คาบริการราคาสูง 104 26.90 

4. ไมมีทักษะในการใช 37 9.60 

5. สัญญาณอินเทอรเนต็ไมเสถียร 144 37.20 

6. ไมมีความรูในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 89 23.00 

7. ขาดทักษะในการพิมพ/คนหาขอมูล 84 21.70 

8. อื่นๆ เชน ไมเคยใชสมารตโฟน 3 0.80 

ดานสภาพแวดลอม จํานวน รอยละ 

1. หนวยงานของรัฐไมสนับสนุน 77 19.80 

2. หนวยงานของรัฐไมมีการจัดอบรมการใชงาน 78 20.20 

3. สมาชิกในครอบครัวไมสนบัสนนุอุปกรณ 117 30.20 

4. สมาชิกในครอบครัวไมสนบัสนนุคาบริการ 62 16.00 

5. สมาชิกในครอบครัว/คนใกลชิดไมสอนการใชงาน 69 17.80 

6. อื่นๆ เชน ครอบครัวอยากใหใชแตไมพรอม 7 1.80 

ดานอารมณและจิตใจ จํานวน รอยละ 

1. เกิดความวิตกกังวลจากการดูขอมูลขาวสาร 31 8.00 

2. เกิดความเครียดจากขอมูลขาวสารเก่ียวกับการโกง/หลอกลวง 92 23.80 

3. เกิดความเครียดจากขอมูลขาวสารดานการเมือง/อาชญากรรม/ 70 18.10 

4. อื่นๆ เชน เกิดความเครียดจากครอบครัว 21 5.40 

ดานสุขภาพ จํานวน รอยละ 

1. มีอาการตาพลามัวจากการใชสายตา/สายตาผิดปกติหรอืเปลีย่นแปลง 161 34.26 

2. มีอาการปวดคอ/ บา/ ไหล จากการใชงานโทรศัพทนานๆ 66 14.04 

3. อื่นๆ เชน เวยีนหัว/ มึนหัว 32 6.81 

 

  4.2.3  ผลการศึกษาการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคม  

   1) จากการศึกษาการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเปรียบเทียบอายใุนภาพรวม 5 ทักษะ 

พบวา ผูสูงอายุจํานวนที่ตอบถูกมากที่สุดอยูในระดับปานกลาง คือ 15 – 19 คะแนน จํานวน 216 คน (รอยละ 

56.69) รองลงมาคือ 0 – 14 คะแนน ระดับต่ํา จํานวน 125 คน (รอยละ 32.81) และ 20 – 25 คะแนน 

ระดับสูง จํานวน 40 คน (รอยละ 10.50) ดังตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 ผลการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเปรียบเทียบอายใุนภาพรวม 5 ทักษะ  

คะแนนท่ีได และ 

ระดบัการรูเทาทันสื่อสังคม 

อายุ (ป) 
รวม 

(N=381) 
60 – 69 ป 

(n= 301) 

70 – 79 ป 

(n= 80) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

20 - 25 ระดับสูง 26 (คน) 8.64 14 (คน) 17.50 40 (คน) 10.50 

15 - 19 ระดับปานกลาง 178 (คน) 59.14 38 (คน) 47.50 216 (คน) 56.69 

0 - 14 ระดับต่ํา 97 (คน) 32.23 28 (คน) 35.00 125 (คน) 32.81 

 

  2) จากการศึกษาการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเปรียบเทียบระดับการศึกษาในภาพรวม 

5 ทักษะ พบวา ผูสูงอายสุวนใหญมีทักษะการรูเทาทันสื่อในระดับปานกลาง คือ 15 – 19 คะแนน จํานวน 222 

คน (รอยละ 58.27) รองลงมาคือ 0 – 14 คะแนน ระดับต่ํา จํานวน 90 คน (รอยละ 23.62) และ 20 – 25 

คะแนน ระดับสูง จํานวน 69 คน (รอยละ 18.11) ดังตารางท่ี 10 

ตารางที่ 10 ผลการวัดระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเปรียบเทียบระดับการศึกษาในภาพรวม 5 ทักษะ  

คะแนนท่ีได และ 

ระดับการรูเทาทัน

สื่อสังคม 

ระดับการศึกษา 

รวม 

(N=381) 

ประถมศึกษา 

(n= 127) 

มัธยมศึกษา 

(n= 204) 

ปวช./ปวส. 

(n= 23) 

ปริญญาตรีและสูง

กวา 

(n= 27) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

20 - 25 ระดับสงู 20 (คน) 15.75 28 (คน) 13.73 4 (คน) 17.39 17 (คน) 62.96 69 (คน) 18.11 

15 - 19 ระดับปาน

กลาง 
78 (คน) 61.42 126 (คน) 61.76 10 (คน) 43.48 8 (คน) 29.63 222 (คน) 58.27 

0 - 14 ระดับต่ํา 29 (คน) 22.83 50 (คน) 24.51 9 (คน) 39.13 2 (คน) 7.41 90 (คน) 23.62 

 

ตารางที่ 11 ผลการวัดระดับทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมผูตอบแบบสอบถาม 

ทักษะ 

คะแนนรวมผลการวัดระดับทักษะการรูเทาทันสื่อสังคม 
ระดบัทักษะ 

(แปลความ) 
คะแนน

สูงสุด 

คะแนน

ต่ําสุด 

คาฐาน

นิยม 
𝒙 S.D. 

ทักษะที่ 1 การเขาถึง  

(Access Skills) 
5 

0  

(14 คน) 
4.00 3.24 1.256 ปานกลาง 

ทักษะที่ 2 การวิเคราะห 

(Analyze Skills) 
5 

0  

(10 คน)  
3.00 3.69 1.414 มาก 

ทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ 

(Evaluate Skills) 
5 

0  

(9 คน) 
3.00 3.28 1.063 ปานกลาง 
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ทักษะ 

คะแนนรวมผลการวัดระดับทักษะการรูเทาทันสื่อสังคม 
ระดบัทักษะ 

(แปลความ) 
คะแนน

สูงสุด 

คะแนน

ต่ําสุด 

คาฐาน

นิยม 
𝒙 S.D. 

ทักษะที่ 4 การสรางสรรค 

(Create Skills) 
5 

0  

(6 คน) 
4.00 3.58 1.141 มาก 

ทักษะที่ 5 การมีสวนรวม 

(Participate Skills) 
5 

0  

(14 คน) 
4.00 3.27 1.353 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 5 0 3.60 3.41 1.245 ปานกลาง 

 

  จากตารางท่ี 11 พบคาเฉลี่ยรวมระดับทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมในระดับปานกลาง (𝑥 = 3.41) 

เมื่อพิจารณาตามทักษะ พบวา ทักษะที่ไดคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะที่ 2 การวิเคราะห คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

(𝑥 = 3.69) รองลงมาคือ ทักษะที่ 4 การสรางสรรค คาเฉลี่ยอยูในระดับ มาก (𝑥 = 3.58) และลําดับถัดมา 

ทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ คาเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง (𝑥 = 3.28) ลําดับถัดมา คือ ทักษะที่ 5 การมีสวน

รวม คาเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง (𝑥 = 3.27) และทักษะที่ไดลําดับนอยที่สุด คือ ทักษะที่ 1 การเขาถึง 

คาเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง (𝑥 = 3.24)  

  เมื่อพิจารณาคาคะแนนของแตละทักษะพบวา ผูสูงอายุสามารถทําแบบทดสอบไดคะแนนสูงสุด 

ได 5 คะแนน และคะแนนต่ําสุด คือ 0 คะแนน เมื่อนํามาวิเคราะหคาฐานนิยมในภาพรวม พบวา ไดคาเฉลี่ย 

3.60 คะแนน เมื่อพิจารณาในรายทักษะพบวา ทักษะที่ 1, 4 และ 5 ไดคาฐานนิยมสูงสุด 4 คะแนน และ

รองลงมา คือทักษะที่ 2 และ 3 ไดคาฐานนิยม 3 คะแนน และเมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ยภาพรวมพบวา ไดคาเฉลี่ย

รวม 3.41 คะแนน เมื่อพิจารณาในรายทักษะพบวา ทักษะที่ 2 ไดคาเฉลี่ยสูงสุด 3.69 คะแนน อยูในระดับมาก 

รองลงมาคือ ทักษะที่ 4 ได (𝑥 = 3.58) คะแนน อยูในระดับมาก และทักษะที่ 3 ไดคาเฉลี่ย (𝑥 = 3.28) อยู

ในระดับปานกลาง  

  สรุปผลการวัดทักษะการรูเทาทันสื่อสังคม ใน 5 ทักษะ พบวา ผลการวัดทักษะที่ 1 การเขาถึง 

(Access Skill) พบวาในภาพรวมผูสูงอายุตอบถูก (รอยละ 62.46) เมื่อพิจารณาตามขอคําถามพบวา ตอบถูก

มากที่สุด คือ ขอ 2 ความสามารถรับรูและเขาใจเนื้อหาของสื่อสังคม (รอยละ 69.00) รองลงมา คือ ขอ 1 การ

สรางโอกาสเขาถึงสื่อสังคม (รอยละ 64.00) และขอ 4 ความสามารถในการเก็บขอมูลที่สอดคลองกับ

วัตถุประสงคและความตองการ (รอยละ 63.00) ดังตารางท่ี 12 

  



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 3 (July – September 2024) 67 of 74 

 

 

ตารางที่ 12 แสดงผลภาพรวมทักษะที่ 1 การเขาถึงของผูสูงอายุ  

ทักษะที่ 1 การเขาถึง (Access Skill) 
จํานวนคนตอบถกู 

(N = 381) 

รอยละ 

(100%) 

ขอที่ 1 การสรางโอกาสเขาถึงสื่อสงัคม 244 64.00 

ขอที่ 2 ความสามารถรับรูและเขาใจเนื้อหาของสื่อสังคม 263 69.00 

ขอที่ 3 การแสวงหาขอมูลขาวสารไดจากสื่อสังคม 214 56.20 

ขอที่ 4 ความสามารถในการเก็บขอมูลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคและความตองการ 240 63.00 

ขอที่ 5 การจดจําและเขาใจความหมายของคําศัพท สัญลักษณ 229 60.10 

คาเฉลี่ยภาพรวม 238 62.46 

  

  ผลการวัดทักษะที่ 2 การวิเคราะห พบวาในภาพรวมผูสูงอายุ ตอบถูก (รอยละ 59.26) เม่ือ

พิจารณาตามขอคําถามพบวา ตอบถูกมากที่สุด คือ ขอ 10 ความสามารถใหเหตุผลสนับสนุนผลการวิเคราะห

สื่อของตนเองไดอยางสมเหตุสมผล (รอยละ 66.40) รองลงมา คือ ขอ 6 การบอกหรืออธิบายเพ่ือแยกแยะขอ

เท็จ ขอจริง ขอเสนอเกินจริง (รอยละ 66.10) และขอที่ 7 แยกแยะขอความคิดเห็น ขอดี ขอเสีย และการโนมนาว

จูงใจจากการนําเสนอของสื่อ และขอ 8 ความสามารถทบทวนผลดี ผลเสีย และปญหาท่ีมีตอตนเองและผูอ่ืนเทากัน 

(รอยละ 58.80) ดังตารางที่ 13 

ตารางที่ 13 แสดงผลภาพรวมทักษะที่ 2 การวิเคราะหของผูสูงอายุ  

ทักษะที่ 2 การวิเคราะห  
จํานวนคนตอบถกู 

(N = 381) 

รอยละ 

(100%) 

ขอที่ 6 การบอกหรืออธิบายเพื่อแยกแยะขอเท็จ ขอจริง ขอเสนอเกินจริง 252 66.10 

ขอที่ 7 แยกแยะขอความคิดเห็น ขอดี ขอเสีย และการโนมนาวจูงใจ 

 จากการนําเสนอของสื่อ 
224 58.80 

ขอที่ 8 ความสามารถทบทวนผลด ีผลเสีย และผลกระทบที่มีตอตนเองและผูอื่น 224 58.80 

ขอที่ 9 การบอกหรืออธิบายเกี่ยวกับวัตถุประสงคหลัก และวัตถุประสงคแฝงของ

สื่อ 
176 46.20 

ขอท่ี 10 ความสามารถใหเหตุผลสนับสนุนผล การวเิคราะหสื่อของตนเองไดอยาง

 สมเหตุสมผล 
253 66.40 

คาเฉลี่ยภาพรวม 226 59.26 

 

  ผลการวัดทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ พบวาในภาพรวมผูสูงอายุ ตอบถูก (รอยละ 64.26) เมื่อ

พิจารณาตามขอคําถามพบวา ตอบถูกมากที่สุด คือ ขอ 12 สามารถแยกแยะสารสนเทศที่ สรางสรรคและมี

ประโยชนตอตนเองและผูอื่น (รอยละ 73.50) รองลงมา คอื ขอ 13 ความสามารถตี ความและแปลความหมาย
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ของขอมูลขาวสารที่สื่อตองการนําเสนอ (รอยละ 66.10) และขอท่ี 11 การตัดสินใจเชื่อหรือไมเชื่อ เลือกรับ

หรือปฏิเสธขอมูลขาวสารจากสื่อ (รอยละ 63.80) ดังตารางที่ 14 

ตารางที่ 14 แสดงผลภาพรวมทักษะที่ 3 การประเมินสื่อของผูสูงอายุ  

ทักษะที่ 3 การประเมินสื่อ (Evaluate Skill) 
จํานวนคนตอบถกู 

(N = 381) 

รอยละ 

(100%) 

ขอที่ 11 การตัดสินใจเชื่อหรือไมเชื่อ เลือกรับหรือปฏเิสธขอมลูขาวสารจากสื่อ 243 63.80 

ขอที่ 12 ความสามารถแยกแยะสารสนเทศท่ีสรางสรรคและมีประโยชนตอ

ตนเองและผูอื่น 
280 73.50 

ขอที่ 13 ความสามารถตคีวามและแปลความหมายของขอมูลขาวสารท่ีสื่อ

ตองการนําเสนอ 
252 66.10 

ขอที่ 14 การตัดสินคุณคาความถกูตอง ของสารสนเทศท่ีไดรับ 208 54.60 

ขอที่ 15 การตัดสินเหมาะสมและคุณภาพของสารสนเทศท่ีไดรับ 241 63.30 

คาเฉลี่ยภาพรวม 245 64.26 

 

  ผ ล ก า ร วั ด ทั ก ษ ะ ที่  4  ก า ร ส ร า ง ส ร ร ค  พ บ ว า ใ น ภ า พ ร ว ม ผู สู ง อ า ยุ ต อ บ ถู ก  

(รอยละ 66.70) เมื่อพิจารณาตามขอคําถามพบวา ตอบถูกมากที่สุด คือ ขอ 20 การแสดงความเห็นและ

เสนอแนะความคิดของตนอยางสรางสรรคในการวิพากษวิจารณตอขอมูลสารสนเทศ (รอยละ 74.50) 

รองลงมา คือ ขอ 17 การนําเสนอขอมูลขาวสารและสารสนเทศดวยสื่ออยางเปดเผย ตรงไปตรงมา  

(รอยละ 69.80) และขอ 16 การออกแบบเพ่ือนําเสนอขอมูลสารสนเทศ องคความรู และความคิดเห็นของตน

ผานสื่อ (รอยละ 69.00) ดังตารางท่ี 15 

ตารางที่ 15 แสดงผลภาพรวมทักษะที่ 4 การสรางสรรคของผูสูงอายุ  

ทักษะที่ 4 การสรางสรรค (Create Skill) 
จํานวนคนตอบถกู 

(N = 381) 

รอยละ 

(100%) 

ขอที่ 16 การออกแบบเพ่ือนําเสนอขอมูลสารสนเทศ องคความรู และความ

คิดเห็นของตนผานสื่อ 
263 69.00 

ขอที่ 17 การนําเสนอขอมูลขาวสารและสารสนเทศดวยสื่ออยางเปดเผย 

ตรงไปตรงมา 
266 69.80 

ขอที่ 18 การผลิตสื่อที่ผานการวางแผน และคนควาขอมลูเนื้อหาตาม

วัตถุประสงคของตน 
219 57.50 

ขอที่ 19 การใชสื่อสังคมเพ่ือแกไข และเผยแพรขอมลูขาวสารไดอยางมี

ประสิทธภิาพ 
239 62.70 

ขอที่ 20 การแสดงความเห็นและเสนอแนะความคดิของตนอยางสรางสรรคใน

การวิพากษวิจารณตอขอมูลสารสนเทศ  
284 74.50 

คาเฉลี่ยภาพรวม 254 66.70 
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  ผลการวัดทักษะที่ 5 การมีสวนรวม พบวาในภาพรวมผูสูงอายุ ตอบถูก (รอยละ 66.70) เม่ือ

พิจารณาตามขอคําถาม พบวา ตอบถูกมากที่สุด คือ ขอ 23 มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในการวิพากษ และแสดง

ความคิดเห็นตอสื่อตาง ๆ อยางเปดเผยบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรม (รอยละ 72.20) 

รองลงมา คือ ขอ 22 มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นรวมกับผูอื่น เพื่อนําไปสูเผยแพรขอมูลขาวสารที่

ถูกตอง (รอยละ 70.30) และลําดับถัดมา คือ ขอ 24 การเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในการวิพากษ 

ทํางานรวมกัน และใชประโยชนจากสื่อของตนอยางเหมาะสม (รอยละ 62.50) ดังตารางที่ 16 

ตารางที่ 16 แสดงผลภาพรวมทักษะที่ 5 การมีสวนรวมของผูสูงอายุ  

ทักษะที่ 5 การมีสวนรวม (Participate Skill) 
จํานวนคนตอบถกู 

(N = 381) 

รอยละ 

(100%) 

ขอที่ 21 มีสวนรวมในการวพิากษ และใชประโยชนจากสื่อของผูอื่น เพ่ือ

นําไปสูเผยแพรขอมูลขาวสารที่ถูกตอง 
201 52.80 

ขอที่ 22 มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นรวมกับผูอื่น เพ่ือนําไปสูเผยแพร

ขอมูลขาวสารที่ถูกตอง 
268 70.30 

ขอที่ 23 มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในการวิพากษ และแสดงความคดิเห็นตอสื่อตาง 

ๆ  อยางเปดเผยบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรม 
275 72.20 

ขอที่ 24 การเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนเขามามสีวนรวมในการวิพากษ ทํางาน

รวมกัน และใชประโยชนจากสื่อของตนอยางเหมาะสม 
238 62.50 

ขอที่ 25 การเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนเขามามสีวนรวมในแสดงความคดิเห็น 

ทํางานรวมกัน และใชประโยชนจากสื่อของตนอยางเหมาะสม 
235 61.70 

คาเฉลี่ยภาพรวม 254 66.70 

 

5. อภิปรายผล 

 ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อสังคมของผูสูงอายุ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา ผูสูงอายุ

จํานวนสูงสุดใชสื่อสังคมในชวงเวลาเชา (05.01 – 09.00 น.) ซึ่งสวนใหญมีระยะเวลาในการใชสื่อประมาณ                 

1 – 2 ชั่วโมงตอวัน สถานที่ในการใชสื่อสังคมสูงสุด คือ บาน และมีจํานวนสูงสุดมีคาใชจายตอเดือนมากที่สุดคือ 

นอยกวา 100 บาทตอเดือน ผลการศึกษาดานวัตถุประสงค พบวา คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ใชเพ่ือติดตอสื่อสาร ระดับ

มาก รองลงมาคือ ใชเพ่ือหาเพ่ือนใหม ระดับมาก และใชเพื่อความบันเทิง ระดับปานกลาง  

 เมื่อพิจารณาผลการศึกษาดานประเภทของสื่อสังคมที่ใช พบวา คาเฉลี่ยใชการสูงสุด คือ ยูทูป ระดับ

ปานกลาง รองลงมา คือ เฟซบุก ระดับปานกลาง และลําดับถัดมา คือ ติ๊กตอก ระดับปานกลาง และเมื่อ

พิจารณาการศึกษา ดานอุปกรณที่ใชในการเขาถึงสื่อสังคม พบวา คาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมารตโฟน ระดับมาก 

รองลงมา คือ แท็บเล็ต ระดับตํ่าที่สุด และแล็ปท็อป ระดับต่ําที่สุด ผลการศกึษาดังกลาว สอดคลองกับ Somsuk 

(2022) ที่พบวา สวนใหญผูสูงอายุ จะใชเมื่ออยูในที่พักอาศัยของตนเอง รอยละ 37.00 นอกจากนั้นยังมี

คาใชจายในแตละเดือน นอยกวา 100 บาทตอเดือน (รอยละ 24.20) นอกจากนั้นวัตถุประสงคในการใชสื่อ
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สังคมของผูสูงอายุ ใชเพ่ือติดตอสื่อสาร อยูในระดับมาก ซึ่งใชในการติดตอกับคนในครอบครัวและญาติพี่นอง ซึ่ง

พบวาผูสูงอายุเขาถึงสื่อสังคมมากที่สุดคือ ยูทูป เพ่ือติดตามขาวสารในชวงเวลาเชา โดยสวนใหญผูสูงอายุจะใช

สมารตโฟนในการเขาถึงสื่อสังคมมากท่ีสุด 

 ผลการศึกษาปญหาการใชสื่อสังคม 4 ดาน พบวาดานที่เปนปญหาในการใชสื่อสังคมมากท่ีสุด คือ 1) 

ดานสุขภาพ ซึ่งพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาการตาพลามัวจากการใชสายตา/สายตาผิดปกติหรือ

เปลี่ยนแปลง และดานที่เปนปญหารองลงมาคือ 2) ดานอุปกรณ ในการเขาถึงสื่อสังคม ซึ่งพบวามีปญหาดาน

สัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียร และอันดับถัดมาคือ 3) ดานสภาพแวดลอม พบปญหาวา สมาชิกในครอบครัว

ไมสนับสนับอุปกรณ ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับ Siriwong & Unhalekjit (2017) ที่พบวา ปญหาดาน

สุขภาพในการใชสื่อสังคมของผูสูงอายุผานสมารตโฟนหรืออุปกรณอ่ืน คือ ทําใหเกิดอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อ 

คอ บาและไหล รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงของสายตาท่ีเกิดจากการจองสมารตโฟนเปนเวลานานๆ นอกจากนี้ 

ผลการศึกษาดานอุปกรณการเขาถึงสื่อสังคมที่พบวา สัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียร ไมสอดคลอดกับ 

Kucharoensin (2015) ที่พบวา ปญหาดานอุปกรณ คือ อุปกรณไมทันสมัย หรือมีราคาที่สูงเกินไป ไมสามารถ

ซื้อได  

 ผลการศึกษาตามกลุมอายุและระดับการศึกษา พบวา ผูสูงอายุที่ มีความแตกตางทางชวงอายุ 

มีทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมไมแตกตางกัน เนื่องจากมีพฤติกรรมตอการเปดรับขอมูลขาวสารและประโยชน

จากขอมูลขาวสารในแนงวทางเดียวกัน และเมื่อศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูสูงอายุท่ีมี

การศึกษาแตกตางกันจะมีการรูเทาทันสื่อสังคมท่ีแตกตางกัน อภิปรายไดวา ผูสูงอายุมีระดับการรูเทาทันสื่อ

สังคมโดยรวมทุกดาน ทั้งการเขาถึง การวิเคราะห การประเมิน การสรางสรรค การมีสวนรวม ที่แตกตางกัน 

ซึ่งหมายความวาผูสูงอายุที่มีระดับปริญญาตรีและสูงกวาจะมีการรูเทาทันสื่อสังคมในภาพรวมมากกวาผูสูงอายุ

ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จะเห็นไดวาผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาจะมีการ

รูเทาทันสื่อสังคมไดดี อาจเปนเพราะใชเวลาในการพิจารณาขอมูลขาวสาร ทําความเขาใจ วิเคราะหขอมูลได

อยางลึกซึ้ง ถี่ถวน ซึ่งสอดคลองกับลักษะทางประชากรเรื่องสื่อสารมวลชลทฤษฎีและแนวทางการศึกษาของ 

Kaewthep, (1988) ระบุวาบุคคลที่เรียนมาในระดับสูงมักไดเปรียบกวาในดานของการเปนผูรับขอมูลได

มากกวา ซึ่งแนนอนวาบุคคลที่ไดรับการศึกษาสูงจะสามารถรับรูขอมูลสารไดลึกซึ้งกวาผูที่จบการศึกษาใน

ระดับต่ํา 

 ผลการศึกษาทักษะในรายดาน พบวา ทักษะที่ไดคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก มี 2 ทักษะ คือ ทักษะที่ 

2 ทักษะการวิเคราะห และทักษะที่ 4 ทักษะการสรางสรรค อันดับถัดมาอยูในระดับปานกลาง มี 3 ทักษะ คือ 

ทักษะที่ 3 ทักษะการประเมินสื่อ ทักษะที่ 5 ทักษะการมีสวนรวม ทักษะที่ 1 ทักษะการเขาถึง  

 จากผลการศึกษาทักษะที่ไดคาเฉลี่ยระดับมาก คือทักษะที่เก่ียวกับการคิดวิเคราะห ซึ่งเปนเรื่องที่

เก่ียวกับการอธิบาย แยกแยะขอเท็จจริง ขอเสนอเกินจริง แยกแยะขอความคิดเห็น ขอดี ขอเสีย และการโนม

นาวจูงใจจากการนําเสนอของสื่อ ความสามารถทบทวนผลดี ผลเสีย และปญหาที่มีตอตนเองและผูอ่ืน การ

บอกหรืออธิบายเกี่ยวกับวัตถุประสงคหลัก และวัตถุประสงคแฝงของสื่อความสามารถใหเหตุผลสนับสนุนผล

การวิเคราะหสื่อของตนเองไดอยางสมเหตุสมผล ทั้งนี้เนื่องจากผูสูงอายุเปนเปนผูท่ีมีประสบการณชีวิต เปนท่ี
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รวบรวมความรูและภูมิปญญามากมายและพบวาทักษะที่ไดระดับมาก ซึ่งเปนเรื่องเก่ียวกับนําเสนอขอมูล

สารสนเทศ องคความรูอยางเปดเผย ตรงไปตรงมา การผลิตสื่อที่ผานกระบวนการคิด และคนควาขอมูลเนื้อหา 

ตามวัตถุประสงคในการใชสื่อสังคม เพ่ือแกไขและเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ

แสดงความเห็นและเสนอแนะความคิดอยางสรางสรรค ภาพรวมของทักษะ พบวา เปนเรื่องเก่ียวกับการ

เผยแพรสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ สรางสรรคและมีวิจารณญาณในการแสดงความคิดเห็น และนําเสนอ

ขาวสารอยางตรงไปตรงมาตามวัตถุประสงค จะเห็นไดวาสื่อสังคมในปจจุบันเปนสื่อที่สามารถแบงปนขอมูล

ขาวสารไดอยางรวดเร็ว และจากผลการศึกษาพบวาผูสูงอายุใชเวลาในการใชสื่อสังคมมากกวา 1 ชั่วโมงตอวัน 

ซึ่งสอดคลองกับ Kleechaya (2012) จึงอาจสงผลใหทําใหเกิดการเรียนรูจากประสบการณในการใชสารสนเทศ

ในสื่อสังคมทําใหผูสูงอายุมีทักษะนําเสนอขอมูลสารสนเทศในระดับมาก ทักษะที่ไดคาเฉลี่ยระดับปานกลาง คอื 

ทักษะที่เกี่ยวกับ การตัดสินใจ เลือกรับหรือปฏิเสธ แยกแยะประโยชนตอตนเองและผูอื่น สามารถตีความและ

แปลความหมายของขอมูลขาวสารท่ีสื่อตองการนําเสนอ ตัดสินคุณคา ความถูกตองของสารสนเทศที่ไดรับ โดย

ภาพรวมพบวา เปนเรื่องเก่ียวกับการกระบวนการคิดจากการเปดรับสื่อและทราบวามีจุดประสงคใดแอบแฝง 

รวมถึงเขาใจสารสนเทศที่ตนไดรับวามีประโยชนมากเพียงใด ท้ังเปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน และยังพบ

ทักษะที่ไดระดับปานกลาง ซึ่งเปนเรื่องเก่ียวกับการเปดโอกาสใหผูอ่ืนสามารถแสดงความคิดเห็นตอสารสนเทศ

ที่นําเสนอ ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนทั้งดานบวกและดานลบ ไมเลือกปฏิบัติ อยูบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ

และจริยธรรม เพ่ือใชประโยชนจากการใชสื่อสังคม ซึ่งผลการศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อออนไลนของผูสูงอายุ

พบวา ชอบนําเสนอขอมูลขาวสารบนหนาสื่อสังคมของตนเองเปนสวนใหญ และเมื่อมีการพบเจอขอมูลขาวสาร

ที่ตนคิดวาเปนประโยชนก็จะเผยแพรใหกับบุคลในครอบครัว รวมถึงอาจมีการปรึกษาคนในครอบครัววา

สามารถแบงปนขอมูลขาวสารไดหรือไม และทักษะอันดับสุดทายเกี่ยวกับเรื่องการเขาถึงสื่อสังคม 

ความสามารถรับรูและเขาใจเนื้อหา ความสามารถในการเก็บขอมูลพบวา ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับ

วัตถุประสงคและความตองการในการจดจําและเขาใจความหมายของคําศัพท สัญลักษณ และยังพบวาผูสูงอายุ

ใชยูทูปในการรับขาวสารตาง ๆ อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะสื่อตาง ๆ ในยูทูป สวนใหญมักเปนคลิปวิ

โอที่มีลักษณะมีทั้งภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหวทําใหงายตอการเขาถึงและงายตอการคนหาขอมูลขาวสารที่

ตนตองการ อีกทั้งยังสามารถดาวโหลดเก็บไวในโทรศัพทไดดวย นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Rueangyot & 

Choompolsathien (2022) ในทักษะการเขาถึงขอมูลในระดับต่ํา เนื่องดวยการเขาถึงขอมูลขาวสารของ

ผูสูงอายุเลือกการเขาถึงแตสื่อสังคมที่เขาเปนประจําอยูแลว ขอมูลขาวสารที่ไดไมคอยมีความหลากหลาย การ

เขาถึงเลยลดนอยลงไป 

 

6. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 

 1) ผลการวิจัยดานปญหาในการใชสื่อสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนสูงสุด ประสบปญหาดาน

สุขภาพ คอื มีอาการตาพลามัวจากการใชสายตา/สายตาผิดปกติหรือเปลี่ยนแปลง ดังนั้น องคกรที่เก่ียวของกับ

ผูสูงอายุ เชน กองสวัสดิการและสังคม เทศบาลนครนครเชียงใหมและเทศบาลตําบลในเขตอําเภอเมือง ควรมี

การใหความรูดานสุขภาพในขณะที่ใชสื่อสังคม และการปฏิบัติตัวและปองกันการดูแลสุขภาพผานชองทาง
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ออนไลนของหนวยงาน เชน ชองยูทูป และเฟซบุก เนื่องจากเปนชองทางที่ผูสูงอายุใชมากที่สุด และปญหาดาน

อุปกรณ พบวา ในการเขาถึงสื่อสังคมของผูสูงอายุ มีปญหาดานสัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียร ดังนั้น 

หนวยงานที่เก่ียวของขางตน ควรใหความรู ความเขาใจ การใชสมารตโฟนและอุปกรณอื่นที่ใชเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ต เพ่ือใหสามารถใชงานสื่อสังคมไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และปญหาดานสภาพแวดลอม พบวา 

สมาชิกคนในครอบครัวไมสนับสนุนอุปกรณ เนื่องจาก สมาชิกครอบครัวเกิดความวิตกกังวลในเรื่องของการใช

สื่อสังคม กลัววาผูสูงอายุจะเกิดการโดนหลอกลวงจากผูไมหวังดี องคกรที่เก่ียวของ ควรมีการอบรมการสราง

ภูมิคุมกันจากสื่อสังคมในรูปแบบตาง เพ่ือใหผูสูงอายุเขาใจถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นภายหลัง 

 2) ผลการผลการวิจัยระดับการรูเทาทันสื่อสังคม พบวา มีระดับการรูเทาทันสื่อในระดับปานกลาง  

ซึ่งพบวาเปนความเสี่ยงในการใชชีวิตในสังคมยุคดิจิทัล เพ่ือใหผูสูงอายุมีระดับการรูเทาทันสื่อสังคมเพ่ิมขึ้น 

ดังนั้น องคกรที่เก่ียวของ เชน สํานักงานพัฒนาคนและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเชียงใหม หองสมุด

ประชาชนจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม ควรตระหนักถึงการรูเทาทันสื่อ  

โดยมีการใหความรูหรืออบรมใหกับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความรูและทักษะในการเขาถึง การใช 

และการเผยแพรขาวสารบนสื่อสังคม  

 3) ผลการศึกษาทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมในรายดานพบวา ทักษะที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทักษะ

การเขาถึงสื่อสังคม แตเมื่อพิจารณาทักษะที่ 2 ขอที่ 9 พบวามีผุสูงอายุตอบไดนอยที่สุดในเรื่องการบอกหรือ

อธิบายเก่ียวกับวัตถุประสงคหลัก และวัตถุประสงคแฝงของสื่อ ดังนั้น หากองคกรที่เก่ียวของจะมีการจัด

กิจกรรมใหความรูควรมุงเนนในดานดังกลาวเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทักษะการรูเทาทันสื่อสังคมของผูสูงอาย ุ 
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วัตถุประสงค: เพ่ือศึกษาอัตราการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศของประเทศไทย 

และวิเคราะหรูปแบบของความสัมพันธเชิงพ้ืนที่ระหวางการเกิดเหตุอาชญากรรมในความผิดที่เก่ียวกับชีวิต 

รางกาย และเพศ ตั้งแตป พ.ศ. 2560-2564  

วิธีการศึกษา: เก็บรวบรวมขอมูลทุตติยภูมิในการเกิดอาชญากรรมเพ่ือศึกษารูปแบบของการเกิดอาชญากรรม

ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยในความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ ดวยโปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตรและ              

ทําการวิเคราะหเชิงสถิติภูมิศาสตรดวย Moran’s I และ Getis-Ord Gi* ในการประเมินหาพ้ืนที่เสี่ยงใน                

การเกิดอาชญากรรมของประเทศไทย  

ขอคนพบ: อาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ของประเทศไทยระหวางป พ.ศ. 2560 – 2564                       

มีแนวโนมที่ลดลงตลอดระยะเวลา 5 ป หากแตถึงในป พ.ศ. 2564 การเกิดอาชญากรรมเชิงพ้ืนที่มีรูปแบบ            

การเกิดแบบเกาะกลุมสูงในพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคใต โดยประเภทอาชญากรรมที่พบมากที่สุดคือการทําราย

รางกายผูอื่น และพบนอยทีสุ่ดคือ ประเภทการทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: การศึกษานี้เปนแนวทางในการศึกษาหาการปองกันและหาแนวทางใน              

การแกปญหาการเกิดเหตุอาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศในพ้ืนที่ตาง ๆของประเทศไทยและเพ่ือ

การศกึษาวิจัยตอในเรื่องของปจจัยในการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ 

คําสําคัญ: อาชญากรรม สถิติเชิงพ้ืนที่ การวิเคราะหเชิงพ้ืนท่ี ฮอตสปอต ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร                

ประเทศไทย 
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Abstract 

Purposes: To study the crime rate of offenses against life, body, and sexual integrity in 

Thailand, and to analyze the spatial relationship patterns of these crimes from 2017 to 2021. 

Methodology: Secondary data on crime incidents was nationally collected to study the crime 

patterns of crimes against life, body and sex in Thailand using Geographic Information System 

(GIS) software. Geostatistical analysis was performed using Moran's I and Getis-Ord Gi* to 

identify hot spots of crime In Thailand. 

Findings: Crimes against life, body and sex in Thailand showed a decreasing trend over the 

five-year period from 2017 to 2021. However, in 2021, the spatial distribution of these crimes 

showed a high clustering pattern in the central and southern regions of Thailand. The most 

common type of crime was assault, while the least common type was murder. 

Application of the study: This study provides a framework for studying crime prevention and 

finding solutions to crimes against life, body and sex in different parts of Thailand. It also serves 

as a basis for further research on the factors influencing these crimes. 

Keywords: Crime against life, Spatial statistics, Spatial analysis, Hot spot, Geographic 

information system, Thailand  

 

1. บทนํา  

 การเกิดอาชญากรรมสงผลกระทบตอประชาชนและสังคมในวงกวาง ทั้งในดานความเสียหายตอชีวิต 

ทรัพยสิน ความปลอดภัยและความเปนอยูของประชาชน รวมถึงความเสื่อมโทรมทางศีลธรรมและจริยธรรม

ของสังคม (Jonathan, Olusola, Bernadin, & Inoussa, 2021) ดวยเหตุนี้ การวัดประเมินและทําความ

เขาใจกับอัตราการเกิดและการกระจายตัวของอาชญากรรมจึงมีความสําคัญ เพราะขอมูลสถิติอาชญากรรมจะ

ชวยในการพัฒนานโยบายและมาตรการปองกันอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายในการ

ลดอาชญากรรมและสรางความปลอดภัยใหกับประชาชนและสังคม (Rayejian Asli, 2013; Semprevivo & 

Hawdon, 2021) ในประเทศไทยปญหาอาชญากรรมสามารถพบไดหลากหลายรูปแบบ โดยตามหลักของวิชา

อาชญวิทยา ไดใหคํานิยามของอาชญากรรม (Crime) คือ การกระทําที่กอใหเกิดความเสียหายที่ละเมิดตอกฎ

ขอบังคับของกฎหมายที่ไดบัญญัติไว ถือเปนความผิด (Chaemsuwanwong, 2003; Seema, 2020) ซึ่ง

อาชญากรรมที่พบไดทั่วไปในประเทศไทยเปนอาชญากรรมประเภทพ้ืนฐาน ที่สามารถพบไดทุกชนชั้นของ

สังคมและเปนอาชญากรรมที่มีมาชานาน ในปจจุบันการเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว โดยขาวที่มี              

การนําเสนอตามสื่อเปนเรื่องของอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีตาง ๆมักเปนอาชญากรรมในประเภทที่มี

ความผิดเก่ียวกับทรัพยสินและอาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ซึ่งเปนอาชญากรรมท่ีสงผล
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กระทบตอสังคมเปนอยางมาก จากรายงานการรับแจงคดีอาญาของตํารวจ โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดมี

การแบงประเภทความผิดไว 4 กลุม ดังนี้คือ 1) อาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ                  

2) อาชญากรรมท่ีประทุษรายตอทรัพย 3) อาชญากรรมพิเศษ 4) อาชญากรรมฐานความผิดที่รัฐเปนผูเสียหาย 

โดยจากรายงานสถิติอาชญากรรมที่เกิดข้ึนในป พ.ศ. 2565 ที่ผานมา พบวาสถิติอาชญากรรมของตํารวจมี

แนวโนมเพิ่มสูงข้ึนในทุกกลุมความผิด (Office of Justice Affairs, 2022) โดยเฉพาะอยางยิ่งอาชญากรรมที่มี

ความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศนั้น มีความสําคัญท่ีมีผลกระทบตอสังคม ไมเพียงแตสงผลกระทบตอ

บุคคลในระดับบุคคลเทานั้น แตยังสรางความผิดปกติและความไมมั่นคงแกทุกคนในสังคมดวย โดย

อาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ไดถูกแบงออกเปน 5 ประเภทสําคัญ คือ การฆาผูอ่ืน 

การทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย การพยายามฆา การทํารายรางกาย และการขมขืนกระทําชําเรา โดยแต

ประเภทของอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศนั้น ไดมีการบัญญัติการกําหนดคําจํากัด

ความ การเขาขายและโทษเมื่อมีการกระทําผิดเอาไว ตามประมวลกฎหมายอาญาไว ดังนี้ 

 1) การฆาผูอ่ืน คือ การกระทําใหผูอ่ืนถึงแกความตายทั้งโดยเจตนาหรือไมเจตนาลวนเปนความผิดใน

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 288 ผูใดฆาผูอื่น ตองระวางโทษประหารชีวิต จําคุกตลอดชีวิต หรือจําคุก

ตั้งแตสิบหาปถึงยี่สิบป ซึ่งในมาตรา 298 ไดระบุไว ผูใดฆาบุพการี ฆาเจาพนักงาน ฆาผูชวยเหลือเจาพนักงาน 

ฆาผูอื่นโดยไตรตรองไวกอน ฆาผูอ่ืนโดยทรมานหรือโดยกระทําทารุณโหดราย ฆาผูอ่ืนเพื่อตระเตรียมการ             

หรือเพ่ือความสะดวกในการที่จะกระทําความผิดอยางอ่ืน เพ่ือผลประโยชนเกิดแตการที่ตนไดกระทําความผิด

อ่ืนตองระวางโทษประหารชีวิต 

 2) การทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 290 ผูใดมิไดมีเจตนาฆาแตทํา

รายผูอ่ืนจนเปนเหตุใหผูนั้นถึงแกความตาย ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตสามปถึงสิบหาปถาความผิดนั้นมี

ลักษณะประการหนึ่งประการใดดังที่บัญญัติไวในมาตรา 289 ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกตั้งแตสามปถึงยี่สิบ

ป 

 3) การพยายามฆา ตามมาตรา 80 ประมวลกฎหมายอาญาไดนิยามวา ผูใดที่ลงมือกระทําความผิดแต

กระทําไปไมตลอดหรือกระทําไปตลอดแลวแตการกระทํานั้นไมบรรลุผลซึ่งตองประกอบไปดวยการไดลงมือ

กระทําแลวและการกระทํานั้นไมตลอด 

 4) การทํารายรางกายคือ ผูใดทํารายผูอ่ืนจนเปนเหตุใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจของผูอ่ืนนั้น ผูนั้น

กระทําความผิดฐานทํารายรางกาย ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไมเกินสี่หมื่นบาทหรือทั้งจํา          

ทั้งปรับตามมาตรา 295 ถึง มาตรา 300 (Bunnarong, 2019) 

 5) การขมขืนกระทําชําเรา ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 276 ผูใดขมขืนกระทําชําเราผูอ่ืนโดยขู

เข็ญดวยประการใด ๆ โดยใชกําลังประทุษราย โดยผูอ่ืนนั้นอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนไดหรือโดยทําใหผูอื่น

นั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคลอ่ืน ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตสี่ปถึงยี่สิบปและปรับตั้งแตแปดหมื่นบาทถึงสี่แสน

บาท (National Statistical Office, 2021a; Niti Thammalai Institute, 2017) 
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 ดังนั้น ในการประเมินและติดตามอัตราการเกิดอาชญากรรมจึงเปนสิ่งสําคัญเพ่ือใหสามารถพัฒนา

มาตรการปองกันและแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเหลานี้ชวยให

เราเขาใจลึกซึ้งถึงปจจัยท่ีสงผลตอการเกิดอาชญากรรมและชวยสรางมาตรการปองกันที่มีประสิทธิภาพตอไป 

 ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Geographic Information System) หรือ GIS ไดมี

บทบาทและไดรับความสนใจมากขึ้นในทศวรรษที่ผานมา ดวยกระบวนการทํางานเก่ียวกับขอมูลในเชิงพ้ืนที่

ดวยระบบคอมพิวเตอรที่ใชกําหนดขอมูลสารสนเทศที่มีความสัมพันธกับตําแหนงในเชิงพ้ืนที่ มีการใชงานใน

การเก็บขอมูลและแสดงผลในรูปแบบของแผนที่พ้ืนท่ีที่มีขอมูลบอกถึงปริมาณของการเกิดอาชญากรรมในแต

ละพ้ืนที่ ทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการเกิดอาชญากรรม ทําใหงายตอการ

พิจารณาแนวโนม (Trend) และรูปแบบ (Pattern) ตาง ๆ ได อาทิ การนําเอาระบบสารสนเทศภูมศิาสตรมาใช

ในการศึกษาหาความสัมพันธระหวางพ้ืนที่และการเกิดอาชญากรรมในประเภทตาง ๆ โดยใชโปรแกรม

วิเคราะหสถิติเชิงพื้นท่ีในการคํานวนผลและสามารถแสดงถึงความสัมพันธเชิงพ้ืนที่กับขอมูล (Chainey & 

Ratcliffe, 2013; Geoinformatics Research Center for Thailand; Ristea & Leitner, 2020) 

 ที่ผานมามีงานวิจัยที่นําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาหาความสัมพันธการเกิดอาชญากรรมในแตละ

พ้ืนที่ โดยในปพ.ศ. 2563 สิทธิณัฐ มนเทียรอาสน และพลภัทร เหมวรรณ ไดทําการศึกษาแบบจําลอง                   

เชิงคาดการณอาชญากรรมในเขตพื้นที่รับผิดชอบสถานีตํารวจภูธรชางเผือก จังหวัดเชียงใหม ในคดีประทุษราย

ตอทรัพยในพ้ืนที่ศึกษา โดยรวบรวมขอมูลจากสถานีภูธรชางเผือกในจังหวัดเชียงใหม ระหวางป พ.ศ. 2558-

2560 ในการทําการวิเคราะหจุดวิกฤต พบวาในจุดที่เกิดเหตุอาชญากรรมเปนบริเวณที่เปนพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจ 

พาณิชยกรรมและเขตพื้นที่ที่ มีการอยูอาศัยกันอยางหนาแนนและเกิดในชวง 22.00 น. ถึง 02.00 น. 

(Montien-art & Hemwan, 2020) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ พัทธนันท  รัตนวรเศวต ไดทําการวิเคราะห

พ้ืนที่เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวกับบุคคลและ

ทรัพยสินในซอยเสือใหญอุทิศ พบวาในชวงเวลา 00.01 น. ถึง 04.00 น. เปนชวงเวลาที่เกิดอาชญากรรมมาก

ที่สุด เนื่องจากเปนเวลากลางคืนมีผูคนสัญจรไปมานอยโดยเปนหนึ่งในสาเหตุที่ทําใหอาชญากรกอเหตุ

อาชญากรรมเพิ่มขึ้น (Rattananvorasawet, 2020) หรือในการศึกษาของตางประเทศ ไดมีการศึกษาในเรื่อง

การเกิดอาชญากรรมในเมืองหลวงธิรุวะนันทปุรัมของรัฐเกรละในประเทศอินเดีย โดยการนําเอาขอมูล

อาชญากรรมมาทําการวิเคราะหเชิงสถิติดวย Moran’s I เพ่ือศึกษารูปแบบในการเกิดอาชญากรรมและนํามา

ทําการวิเคราะหดวย Getis-Ord Gi* ในการระบุพื้นที่เสี่ยงในการเกิดอาชญากรรมที่เกิดข้ึน (Achu & Rose, 

2016) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกหลายชิ้นไดมีการนําเอาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาใชในเรื่องของ

สาธารณสุขในการหาพื้นที่เสี่ยงและหาความสัมพันธการแพรกระจายของโรคฉี่หนูในพ้ืนที่ของประเทศไทย โดย

นําขอมูลจากสํานักระบาดวิทยาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพ้ืนที่ Local Indicators of Spatial Association 

(LISA), Moran’s I และ Getis-Ord Gi* เปนการวิเคราะหในระดับประเทศ พบวาทั้ง 3 วิธีการวิเคราะหสถิติ

เชิงพื้นที่มีผลไปในทิศทางเดียวกัน โดยในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใตมีการระบาดของโรคฉี่หนู
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สูงอยางมีนัยยะสําคัญ ไดแก อุบลราชธานี ศรีสะเกษ สุรินทร รอยเอ็ด มหาสารคาม ยโสธร ระนอง ชุมพร                

สุราษฎรธานี กระบี่ ตรัง และภูเก็ต เปนตน (Luenam & Puttanapong, 2019) 

 โดยงานวิจัยที่ผานมาเห็นไดวา ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนเครื่องมือที่สําคัญในการวิเคราะหและ

ประเมินความสัมพันธในเชิงพ้ืนที่ โดยเฉพาะในเชิงอาชญวิทยาและพื้นที่ เสี่ยงที่ทั้งในเชิงสุขภาพและ                   

ความปลอดภัยของประชากร อยางไรก็ตามการศึกษาการเกิดอาชญากรรมท่ีผานมายังไมครอบคลุมในทาง

ภูมิศาสตรและยังไมมีการวิเคราะหในภาพรวมของประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเกิดอาชญากรรมที่

เก่ียวของกับชีวิต รางกายและเพศที่มีผลกระทบตอดานสังคมโดยรวม ดังนั้นการวิจัยนี้จึงมุงเนนการศึกษาและ

ประเมินการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวของกับชีวิต รางกายและเพศในเชิงพ้ืนที่ของประเทศไทย เพ่ือใหไดขอมูล

และความเขาใจที่ครอบคลุมมากขึ้นเก่ียวกับปรากฏการณอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอชีวิตของประชากร

โดยรวมของประเทศ 

 

2. วัตถุประสงค  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประเมินพ้ืนที่เสี่ยงในการเกิดอาชญากรรม ประเภทความผิดที่

เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ในการวิเคราะหความสัมพันธของการเกิดอาชญากรรมและขอมูลเชิงพื้นที่ 

(Spatial autocorrelation) และการศึกษาประเมินรูปแบบการกระจายตัวเชิงพ้ืนท่ีดวยระบบสารสนเทศทาง

ภูมิศาสตร ในพื้นที่ประเทศไทย 

 

3. วิธีการศึกษา  

 ศึกษาความสัมพันธของการเกิดอาชญากรรมในฐานความผิดที่เกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ พ้ืนที่ใน

ประเทศไทยดวยระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรในพ้ืนที่ประเทศไทยโดยมีรายละเอียดวิธีการศึกษา ดังนี ้

 3.1 พื้นท่ีที่ศึกษา 

  พ้ืนที่ศึกษาของงานวิจัยนี้คือพ้ืนที่ประเทศไทย โดยประเทศไทยตั้งอยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต มีเนื้อที่ 513 ,120 ตารางกิโลเมตร มีลักษณะทางภูมิศาสตรที่หลากหลาย โดยภาคเหนือและ                    

ภาคตะวันตกเปนพื้นที่สูงสลับซับซอน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนพ้ืนที่ราบสูง ภาคกลางเปนพ้ืนที่ราบลุม 

ภาคใตมีพื้นท่ีติดทะเลทั้ง 2 ฝงและภาคตะวันออกมีพื้นที่ติดทะเลบางสวน หากแบงตามรูปแบบการปกครอง 

ประเทศไทยแบงเปน 76 จังหวัด 878 อําเภอ 7,255 ตําบล โดยเขตพ้ืนท่ีของกรุงเทพมหานครและพัทยาเปน

การปกครองแบบพิเศษ ประชากรสวนใหญของประเทศเปนชาวไทย มีเชื้อชาติอื่น ๆ เชน จีน อินเดีย มลายู 

และเขมร โดยประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย สะทอนใหเห็นถึงความหลากหลายทางชาติพันธุและ

ศาสนาของประชาชน โดยประเทศไทยมีประชากรรวมทั้งสิ้น 66,057,967 คน โดยพ้ืนที่ที่มีจํานวนประชากร

มากท่ีสุดคือกรุงเทพมหานครและนอยที่สุดคือจังหวัดสมุทรสงคราม (Registration Management Office, 

2022) ในเชิงเศรษฐกิจประเทศไทย มีโครงสรางทางเศรษฐกิจที่หลากหลาย โดยภาคเกษตรกรรมเปนภาค
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เศรษฐกิจที่สําคัญ รวมถึงภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ ประเทศไทยมีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่

สูงอยางตอเนื่องในชวงหลายปที่ผานมา โดยมีอัตราการขยายตัวของการสงออกที่สูง (Bank of Thailand, 

2023) อยางไรก็ตามประเทศไทยยังประสบปญหาทางเศรษฐกิจที่สําคัญ เชน ปญหาความเหลื่อมล้ําทางรายได 

ปญหาการวางงาน ปญหาหนี้สินครัวเรือน รวมถึงปญหาอาชญากรรม ที่สงผลกระทบตอความปลอดภัยของ

ประชาชน (Chaemsuwanwong, 2003; Raksakitkosol, 2020; Ruankham, Nugprachaya, & Daoming, 

2020) 

 3.2 การรวบรวมขอมูล 

  3.2.1 ขอมูลการเกิดเหตุอาชญากรรมในประเทศไทย 

   งานวิจัยนี้ไดทําการรวบรวมขอมูลจาก สถิติของการเกิดอาชญากรรมในประเทศไทยใน

เว็บไซตสถิติแหงชาติ สาขายุติธรรมในอาชญากรรมท่ีมีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศในหัวขอการรับ

แจงโดยสํานักงานสถิติแหงชาต ิ(National Statistical Office, 2021b) โดยขอมูลอาชญากรรมที่ใชในงานวิจัย

นี้ เก็บรวบในรูปแบบไฟล Excel ประกอบดวย ขอมูลอาชญากรรม 5 ประเภท คือ 1) การฆาผูอ่ืน 2) การทํา

รายผูอ่ืนถึงแกความตาย 3) การพยายามฆา 4) การทํารายรางกาย และ 5) การขมขืนกระทําชําเรา โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลในระยะเวลา 5 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2564  

  3.2.2 ขอมูลขอบเขต GIS Boundary 

   งานวิจัยนี้ไดนําขอมูลขอบเขตพื้นท่ีประเทศไทยจาก The Humanitarian Data : HDX 

ซึ่งเปนแพลตฟอรมแบบเปด (Open data) ถูกพัฒนาโดยสํานักงานสหประชาชาติ UN OCHA เพ่ือสนับสนุนใช

ขอมูลทางดานมนุษยธรรมในการวิจัยและใชงาน รวมถึงการปองกันและบรรเทาภัยพิบัติที่มีสํานักงานเพื่อ           

การประสานงานดานมนุษยธรรมแหงสหประชาติเปนผูดูแลและทําการรวบรวมขอมูลจากแหลงท่ีมาที่เชื่อถือได 

โดยมีการควบคุมคุณภาพขอมูลและการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล (Humanitarian Data Exchange, 

2022) ซึ่งงานวิจัยนี้นําเขาขอมูลพ้ืนที่ประเทศไทยในรูปแบบ Shape-file ซึ่งเปนขอมูลที่ระบุเสนและรูปราง

ภูมิศาสตรของประเทศไทย โดยทําการนําเขาขอมูลในระดับประเทศและระดับจังหวัด 

 3.3 การศึกษาการกระจายตัวเชิงพื้นท่ีของการเกิดอาชญากรรมในประเทศไทย 

  การวิเคราะหในงานวิจัยนี้ทําการศึกษาโดยใชโปรแกรม ArcGIS Pro ของโดยบริษัท ESRI จํากัด 

ในกระบวนการนี้ไดทําการรวม (Joint) อัตราการเกิดอาชญากรรม ท่ีมีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ

ในแตละจังหวัดเขากับขอบเขตพ้ืนที่จังหวัดที่มีขอมูลรหัสพื้นที่ที่ตรงกันและทําการสรางแผนที่แสดงผลภาพ           

ในระดับจังหวัด โดยแบงระดับอัตราการเกิดอาชญากรรมเปน 4 ระดับ โดยใชความชุกอัตราของการเกิด

อาชญากรรมในพ้ืนท่ี โดยจําแนกระดับอัตราความชุกของอาชญากรรมที่พบตั้งแตระดับต่ําไปถึงระดับสูง ดวยสี

เขียว สีเหลือง สีสม และสีแดงตามลําดับ 
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 3.4 การวิเคราะหสถิติเชิงพื้นท่ีของการเกิดอาชญากรรมในประเทศไทย 

  3.4.1 สถิติเชิงพื้นท่ี (Geo-spatial statistics)  

   เพ่ือทําความเขาใจขอมูลอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ที่ไดมา

ทั้ง 5 ประเภท หลังจากนําขอมูลที่ได เขาสูระบบ GIS ในการสรางแผนที่เพ่ือใหเห็นภาพรวมของอาชญากรรม

ในพ้ืนท่ีแลวนั้น งานวิจัยนี้มีการใชการวิเคราะหสถิติเชิงพ้ืนที่ในการประเมินหาแนวโนมและวิเคราะหสถิติเชิง

พ้ืนที่ ดังนี ้

   1) การวิเคราะห Spatial autocorrelation เพ่ือพิจารณาวาการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของ

อัตราการเกิดอาชญากรรมท่ีมีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศของประเทศไทยวามีรูปแบบการกระจาย

ตัวเชิงพ้ืนที่ในรูปแบบใด เปนแบบกระจัดกระจาย (Dispersed) แบบรวมกลุม (Clustered) หรือแบบสุม 

(Random) งานวิจัยนี้ใชการวิเคราะหสถิติในเชิงพ้ืนที่  Moran's I ซึ่งสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้คือ                     

การกระจายทางภูมิศาสตรของอัตราการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ ทั้ง 5 

ประเภท เปนการกระจายตัวแบบสุม โดยสมมติฐานการวิจัยที่ใช คอื  

   สมมติฐาน H0: การกระจายตัวของอัตราการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต 

รางกาย และเพศในประเทศไทยเปนการกระจายตัวแบบสุม (Random)  

   สมมติฐาน H1: การกระจายตัวของอัตราการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต 

รางกาย และเพศในประเทศไทยไมใชการกระจายตัวแบบสุม (Random) ซึ่งอาจเปนการกระจายตัวแบบ

รวมกลุม (Clustered) หรือแบบกระจัดกระจาย (Dispersed) 

   โดยวิธีการคํานวณคา Moran's I, z-score และ p-value เพ่ือประเมินนัยสําคัญนั้น 

สมการทางคณิตศาสตรดังตอไปนี้แสดงใหเห็นถึงวิธีการคํานวณ Moran's I: 

 
   เมื่อ zi คือ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลเชิงลักษณะของตําแหนง i ที่ไดจาก (xi- x)̅, 

wi,j คือ น้ําหนักขอมูลเชิงพื้นที่ระหวาง i และ j, n เทากับจํานวนพ้ืนท่ีทั้งหมด และ S0 คือ ผลรวมของน้ําหนัก

เชิงพื้นที่ท้ังหมด หากคา Moran's I เขาใกล -1 แสดงวา การเกิดอาชญากรรมมีการกระจายตัวแบบกระจัด

กระจาย (Dispersed)  ขณะที่เมื่อ คา Moran's I เขาใกล +1 แสดงวา การเกิดอาชญากรรมมีการกระจายตัว

แบบรวมกลุม (Clustered) แตในกรณีที่ คา Moran's I มีคาเปน 0 แสดงวา การเกิดอาชญากรรมมี              

การกระจายตัวแบบสุม (Random) 

   2) การวิเคราะห Hot Spot Analysis โดยใชสถิติ Getis-Ord Gi* เพื่อระบุการรวมกลุม

เชิงพ้ืนที่ที่มีนัยสําคัญทางสถิติของคาสูง (hot spot) และคาต่ํา (cold spot) สําหรับแตละพื้นท่ี (Getis & 

Ord, 1992; Mitchell & Griffin, 2020) คา z-score คํานวณเพ่ือหานัยสําคัญทางสถิติของการรวมกลุม และ 

p-value คํานวณเพ่ือระบุนัยสําคัญ โดยในการคํานวณ Getis-Ord Gi* นั้น ผลการคํานวนทางสถิติที่มีคา Gi* 
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สูงบงชี้ถึง hot spot ในขณะที่ Gi* ที่ต่ําหมายถึง cold spot สมการทางคณิตศาสตรดังตอไปนี้แสดง                 

การคาํนวณ Getis-Ord Gi*: 

Gi
∗ =

∑ wi,jxj −  X̅ ∑ wi,j
n
jୀ1

n
jୀ1

S ට
n ∑ wi,j

2 − (∑ wi,j
2n

jୀ1 )2n
jୀ1

n − 1

 

   โดย Gi
∗ คือ คา Getis-Ord Gi* สําหรับตําแหนง i ซึ่งเปนการวัดการกระจายตัวในพ้ืนที่ xj 

คือ คาขอมูลเชิงลักษณะของตําแหนง j  wi,j คือ น้ําหนักขอมูลเชิงพ้ืนท่ีระหวางตําแหนง i และ j  n คือ จํานวน

ตําแหนงทั้งหมด X̅  คือ คาเฉลี่ยของอัตราการเกิดอาชญากรรมท้ังหมดในพ้ืนที ่ และ S คือคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของอัตราการเกิดอาชญากรรมท้ังหมดในพื้นที ่โดยเกณฑท่ีใชในการประเมิน Hot Spot Analysis มี

ระดับความมั่นใจ (Confidence) ดังนี้ 

 99% Confidence: คา Gi* ที่มากกวา 2.58 หรือต่ํากวา -2.58 แสดงถึง Hot Spot 

หรือ Cold Spot ที่มีความมั่นใจ 99% 

 95% Confidence: คา Gi* ที่มากกวา 1.96 หรือต่ํากวา -1.96 แสดงถึง Hot Spot 

หรือ Cold Spot ที่มีความมั่นใจ 95% 

 90% Confidence: คา Gi* ที่มากกวา 1.64 หรือต่ํากวา -1.64 แสดงถึง Hot Spot 

หรือ Cold Spot ที่มีความมั่นใจ 90% 

 

4. ผลการศึกษา  

 4.1 การเกิดอาชญากรรมที่เกี่ยวกับชวีิต รางกายและเพศ ป พ.ศ. 2560-2564  

  การเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศของประเทศไทย โดยรวมทุก

ประเภท ตั้งแต ป พ.ศ. 2560-2564 ตลอดระยะเวลา 5 ป พบวามีการรับแจงเหตุการเกิดอาชญากรรมของ

ประเทศไทยในแตละป มีอัตราที่ลดลงอยางตอเนื่อง จากจํานวนอัตราการเกิดรวม 17,916 คดี 16,065 คดี 

15,052 คด ี10,577 คด ีและ 7,412 คดี ตามลําดับ ดังแสดงในภาพที่ 1  

 
ภาพที ่1 อาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ ในประเทศไทย  

ระหวางป พ.ศ.2560 - พ.ศ. 2564 



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 3 (July – September 2024) 83 of 94 

 

  เมื่อแบงตามประเภทของอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ เปน 5 ประเภท 

คือ 1) การฆาผูอ่ืน 2) การทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย 3) การพยายามฆา 4) การทํารายรางกาย และ 5) การ

ขมขืนกระทําชําเรา ตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวา ในระยะเวลา 5 ปท่ีผานมาในชวง พ.ศ. 2560-2564 พบวาการ

เกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศของแตละประเภทมีทิศทางอัตราที่ลดลง โดยในป 

พ.ศ. 2560 มีอัตราการเกิดอาชญากรรมรวมสูงสุด ที่ 17,916 คดี และในป พ.ศ. 2564 มีอัตราการเกิด

อาชญากรรมรวมที่นอยท่ีสุดและลดลงเหลือ 7,412 คดี ในชวงระยะเวลา 5 ป เมื่อพิจารณาจํานวนเหตุการณ

แยกรายประเภท อาชญากรรมการทํารายรางกายเปนประเภทท่ีมีจํานวนเหตุการณสูงที่สุด เฉลี่ยเกิดขึ้นถึง 

39,197 คดี ซึ่งเปนตัวเลขท่ีสูงและสะทอนถึงความรุนแรงที่เกิดขึ้นในสังคมตามมาดวยการพยายามฆา การ

ขมขืนกระทําชําเรา การฆาผูอ่ืน และการทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย ดวยจํานวน 9,554 คดี, 9,512 คดี, 

6,651, และ 2,108 คดี ตามลําดับ  

ตารางที่ 1 จํานวนอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกาย และเพศ ในประเทศไทย ระหวางป พ.ศ. 

2560 – พ.ศ. 2564 

ป การฆาผูอื่น 

การทําราย

รางกายผูอื่นถึง

แกความตาย 

การพยายาม

ฆา 

การทําราย

รางกาย 

การขมขืน

กระทําชําเรา 
รวม 

2560 1,781 487 2,231 10,871 2,546 17,916 

2561 1,443 401 2,052 10,030 2,139 16,065 

2562 1,351 416 1,941 9,538 1,806 15,052 

2563 1,177 396 1,612 5,782 1,610 10,577 

2564 899 408 1,718 2,976 1,411 7,412 

รวม 5 ป 6,651 2,108 9,554 39,197 9,512 67,022 

 

 นอกจากนี้ในตารางที่ 1 ยังแสดงใหเห็นวา ในระยะเวลา 5 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2560-2564 ที่ผานมา จาก

ขอมูลสถิติแสดงใหเห็นถึงความรุนแรงและการละเมิดทางกฎหมายท่ีเกิดขึ้นในสังคม ดวยจํานวนท้ังหมดของ

อาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ รวม 5 ป จํานวน 67,022 ครั้ง และจากป พ.ศ. 2560 

จนถึง พ.ศ. 2564 อัตราการเกิดอาชญากรรมแตละประเภทมีแนวโนมท่ีลดลงทุกปและพบวาการฆาผูอ่ืนมี

ลําดับที่ต่ําลงในภาพรวมของทุกป แมจะมีคานอยที่สุดในป พ.ศ. 2564 ที่ 899 คดี  

 ภาพที ่2 แสดงใหเห็นถึงแนวโนมของการลดลงในการเกิดอาชญากรรมทั้ง 5 ประเภท และเห็นชัดเจนวา

การทํารายรางกาย ที่ลดลงอยางตอเนื่องตลอด ป พ.ศ. 2560-2564 อยางไรก็ตามเมื่อเทียบกับการเกิด

อาชญากรรมประเภทอ่ืนแลวการทํารายรางกายแสดงใหเห็นถึงอัตราความชุกที่มากที่สุดที่เกิดขึ้นในประเทศ

ไทยในภาพรวมที่เกิดขึ้นแตละป 
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ภาพที ่2 จํานวนอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ ในประเทศไทย  

ในป พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2564 จําแนกตามประเภทอาญากรรม 

 4.2 ผลการประเมินการกระจายตัวเชิงพื้นที่ของการเกิดอาชญากรรมที่เกี่ยวกับชีวิต รางกายและ

เพศ 

  การกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของการเกิดอาชญากรรมท่ีเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ป พ.ศ. 2560 - 

2564 ในระดับจังหวัด ดังแสดงในภาพที่ 3 (a), (b), (c), (d) และ (e) ตามลําดับ โดยแบงเปน 4 ระดับ                   

ดวยวิธีการแบงแบบ Natural Jenks Classification (John, Goodchild & Longley, 2007) ตามอัตราการ

เกิดคดีของอาชญากรรม โดยจําแนกระดับอัตราความชุกที่พบตั้งแตระดับต่ําไปถึงระดับสูง ดวยสีเขียว สีเหลือง               

สีสมและสีแดงตามลําดับ จากการศึกษาในป พ.ศ. 2560 พบวาระดับการเกิดอาชญากรรมเก่ียวกับชีวิต 

รางกายและเพศ พบอยูในระดับต่ําที่สุดที่ทางภาคกลางตอนบนและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยเฉพาะ

จังหวัดสมุทรสงครามและระดับความชุกของอาชญากรรมท่ีมากที่สุดพบในภาคกลางโดยเฉพาะเขตพ้ืนที่

กรุงเทพมหานคร เมื่อเปรียบเทียบกับป พ.ศ. 2564 พบวาระดับความชุกอาชญากรรมที่มากที่สุดยังพบในเขต

พ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครเหมือนปอื่นๆ สวนพื้นที่ที่มีระดับการเกิดอาชญากรรมที่เกี่ยวกับชีวิต รางกายและ

เพศต่ํามีการกระจายท่ัวพื้นที่ของประเทศไทย โดยในป พ.ศ. 2564 มีมากกวาปที่ผานมา ซึ่งจังหวัดที่อยูใน

พ้ืนที่สีเขียวมีสูงถึง 52 จังหวัด ดังแสดงในภาพที ่3  
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ภาพที ่3 การประเมินการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิตชีวิต รางกาย และ

เพศ ในระดับจังหวัดของประเทศไทย ประจําป: (a) พ.ศ. 2560, (b) พ.ศ. 2561, (c) พ.ศ. 2562, (d) พ.ศ. 

2563 และ (e) พ.ศ. 2564 

 4.3 ผลการวิเคราะห Spatial autocorrelation การเกิดอาชญากรรมที่เกี่ยวกับชีวิต รางกาย 

และเพศ 

  ผลการวิเคราะห Spatial autocorrelation พบวาการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของอาชญากรรม                   

ที่ เกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศในประเทศไทยนั้นเกิดขึ้นแบบสุม (Random) ในป พ.ศ. 2560 พ.ศ.2561 

พ.ศ.2562 และ พ.ศ.2563 สวนในป พ.ศ. 2564 พบวามีการกระจายตัวเชิงพ้ืนท่ีของอาชญากรรมที่เกี่ยวกับ

ชีวิต รางกาย และเพศ ในรูปแบบรวมกลุม (Clustered) จากผลคา Moran's I ดังแสดงในตารางที่ 2 ที่ p-

value < 0.05 ที่ระดับการกระจายตัวเชิงพื้นที่ของอาชญากรรมอยางมีนัยสําคัญ และมีคา Moran’s I อยูที่ 

0.048 

a b c 

d 
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ตารางที่ 2 วิเคราะหการกระจายตัวของการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศใน

ประเทศไทยระหวางป พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564 

ป Moran’s I p-value รูปแบบการกระจายตัว 

2560 0.029 0.144 แบบสุม 

2561 0.006 0.511 แบบสุม 

2562 0.028 0.151 แบบสุม 

2563 0.028 0.132 แบบสุม 

2564 0.048 0.033 แบบรวมกลุม 

 

 4.4 ผลการวิเคราะห Hot Spot Analysis 

  4.4.1 การฆาผูอื่น 

   จากการประเมินรูปแบบการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของอาชญากรรมที่เกิดข้ึนในป 2564 

พบวามีการกระจายตัวเชิงพ้ืนท่ีของอาชญากรรมอยางมีนัยสําคัญแบบรวมกลุมนั้น ดังนั้นเพื่อทําการวิเคราะห

เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเกิดอาชญากรรมแตละประเภทในป พ.ศ. 2564 เพื่อระบุพื้นที่ท่ีมีความเสี่ยงสูง จึงไดทํา

การวิเคราะหเพิ่มเติมโดยใชวิธี Getis-Ord Gi* ภาพที่ 4 แสดงผลการวิเคราะหพบวาในป พ.ศ. 2564 พ้ืนที่ที่มี 

ความเสี่ยงสูงอยางมีนัยสําคัญของการเกิดอาชญากรรม ประเภทการฆาผู อ่ืน มีการอยูเกาะกลุมอยางมี

นัยสําคัญในหลายจังหวัด โดยเฉพาะในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทยไดแก จังหวัดนราธิวาส ยะลา ปตตานี 

สงขลา และสตูล ในพ้ืนที่เกิดอาชญากรรมรองมาคือ จังหวัดพัทลุง 

 
ภาพที่ 4 Hot spot analysis อาชญากรรมการฆาผูอ่ืน ป พ.ศ. 2564 
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  4.4.2 ทํารายผูอื่นถึงแกความตาย 

   ภาพที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหทางสถิตดิวย Getis-Ord Gi* พบวาในป พ.ศ. 2564 พ้ืนที่

ที่มีความเสี่ยงสูงอยางมีนัยสําคัญของอาชญากรรม ประเภททํารายผูอื่นถึงแกความตาย เกิดในพ้ืนที่ของภาค

กลางโดยจังหวัดสมุทรปราการเกิดอาชญากรรมมากที่สุด รองลงมาคือ เขตกรุงเทพมหานคร นนทบุรี 

สมุทรสาคร นครปฐม และเพรชบุรี คิดเปน hot spot 95% confidence และในพ้ืนที่จังหวัดนครนายก 

ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และปทุมธานี คิดเปน hot spot 90% confidence นอกจากนี้ยังแสดงผล cold spot 

หรือพ้ืนที่ที่เกิดเหตุอาชญากรรมต่ําเมื่อเทียบกับจังหวัดขางเคียงนอย คือหนองคาย รองลงมาเปนบึงกาฬ 

อุดรธานี หนองบัวลําภ ูและเลย  

 
ภาพที่ 5 Hot spot analysis อาชญากรรมทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย ป พ.ศ. 2564 

  4.4.3 การพยายามฆา 

   ภาพท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะห hot spot และ cold spot ของการเกิดอาชญากรรมท่ี

เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ประเภทการพยายามฆาของป พ.ศ. 2564 จากการวิเคราะหทางสถิติของ 

Getis-Ord Gi* พบวาในภาคใตพ้ืนที่จังหวัดนราธิวาส ยะลา ปตตานี สงขลา สตลู พัทลุง ตรัง นครศรีธรรมราช

กระบี่ สุราฎรธานี ภูเก็ต และพังงา ซึ่งในพื้นที่จังหวัดระนองคดิเปน hot spot 95% confidence โดยการเกิด

อาชญากรรมต่ําที่สุดอยูในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธาน ีรองลงมาในพื้นที่จังหวัดหนองคาย และหนองบัวลําภ ู 
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ภาพที่ 6 Hot spot analysis อาชญากรรมพยายาฆา ป พ.ศ. 2564 

 

  4.4.4 การทํารายรางกาย 

   ตลอดระยะเวลา 5 ป อาชญากรรมประเภทการทํารายรางกาย เปนประเภทที่มีการรับ

แจงมากที่สุด ซึ่งในป พ.ศ. 2564 มีคา Moran's I คือ 0.025 ภาพท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะห hot spot และ 

cold spot ของการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ประเภทการทํารายรางกาย ของป พ.ศ. 

2564 จากการวิเคราะหทางสถิติของ Getis-Ord Gi* พบวาพ้ืนที่ที่มี hot spot หรือพื้นท่ีที่มีความเสี่ยงสูง

อยางมีนัยสําคัญของอาชญากรรม ประเภทการฆาผูอ่ืน มีการอยูรวมกันเปนกลุมในหลายจังหวัดในพ้ืนที่ภาค

กลางมากที่สุด ไดแก เขตกรุงเทพมหานคร ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร นครปฐม นนทบุรี 

สมุทรปราการ ปทุมธานี พระนครศีอยุธยา นครนายก ฉะเชิงเทรา เพชรบุร ีชลบุร ีและระยอง  

 
ภาพที่ 7 Hot spot analysis อาชญากรรมการทํารายรางกาย ป พ.ศ. 2564 
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  4.4.5 การขมขืนกระทําชําเรา 

   ผลการวิเคราะห hot spot และ cold spot ของการเกิดอาชญากรรมที่เกี่ยวกับชีวิต 

รางกายและเพศ ประเภทการขมขืนกระทําชําเราของป พ.ศ. 2564 แสดงดังรูปที่ 8 จากการวิเคราะหทางสถิติ

ของ Getis-Ord Gi* พบวาพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูงอยางมีนัยสําคัญของอาชญากรรม ประเภทการขมขื่นกระทํา

ชําเรามีการอยูรวมกันเปนกลุมอยางมีนัยยะสําคัญในหลายจังหวัดในพ้ืนที่ภาคกลางมากที่สุดที่จังหวัดระยอง 

ชลบุรี ฉะเชิงเทรา สมุทรสาคร นครปฐม และสมุทรปราการ รองลงมาคิดเปน hot spot 95% confidence 

ในพ้ืนที่จังหวัดนครนายก ปทุมธานี เขตกรุงเทพมหานคร นนทบุร ีสมุทรสงครามราชบุรี เพชรบุร ีและเชียงราย 

ซึ่งในพ้ืนที่จังหวัดชุมพรเปนพ้ืนที่ที่เกิดอาชญากรรมต่ําเมื่อเทียบกับจังหวัดใกลเคยีง 

 
ภาพที่ 8 Hot spot analysis อาชญากรรมการขมขืนกระทําชําเรา ป พ.ศ. 2564 

 

5. สรุปผลการศึกษา 

 การศกึษาครั้งนี้ไดนํา GIS มาประยุกตใชเพ่ือสํารวจและศึกษาขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับความสัมพันธระหวาง

การเกิดอาชญากรรมกับมุมมองทางภูมิศาสตร โดยไดดําเนินการศึกษาและวิเคราะหการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่

ของอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศของประเทศไทยระหวางป พ.ศ. 2560-2564 ซึ่งผล

การศกึษาครั้งนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานยุติธรรมและหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ สําหรับการนําไปใชเปน

ขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดนโยบาย การวางแผนงบประมาณ การจัดการทรัพยากร การแกไขปญหาและการ

ปองกันการเกิดอาชญากรรมของประเทศไทย 

 จากการศึกษาอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ ในพื้นที่ประเทศไทยระหวางป 

พ.ศ. 2560 – 2564 ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาติดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

โดยในระยะเวลา 5 ป พบวาในป พ.ศ. 2560 เปนปที่เกิดเหตุอาชญากรรมสูงที่สุดและการเกิดอาชญากรรมมี

การลดลงเรื่อยมา จนในป พ.ศ. 2564 เกิดเหตุอาชญากรรมนอยที่สุด เม่ือพิจารณาจํานวนคดีแยกรายประเภท 
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พบวาอาชญากรรมการทํารายรางกายเปนประเภทที่มีจํานวนเหตุการณสูงที่สุด ตามมาดวย การพยายามฆา 

การขมขืนกระทําชําเรา การฆาผูอื่น และการทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย ตามลําดับ  

 เมื่อทําการวิเคราะหการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ของอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศ

ในแตละปดวย Spatial analysis จะพบวา ในป พ.ศ. 2561 มีคา Moran's I ต่ําที่สุดของการเกิดอาชญากรรม

และเปนการเกิดแบบสุม และในป พ.ศ. 2564 มีคา Moran's I สูงที่สุดอยูที่ 0.048 มีคาการกระจายตัว                  

เชิงพ้ืนที่ในรูปแบบรวมกลุม และโดยแตละปมีคา Moran's I ที่ตางกัน ซึ่งในปลาสุดที่ทางสํานักงานสถิติ

แหงชาติไดเก็บขอมูลคือ ป พ.ศ. 2564 เมื่อทําการวิเคราะหในการเกิดอาชญากรรมแตละประเภท พบวา

ประเภทการฆาผูอื่นและการพยายามฆา มีคาการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ในรูปแบบรวมกลุมมากในพ้ืนที่ของ

ภาคใต สวนอาชญากรรมประเภททํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย การทํารายรางกายและการขมขืนกระทําชําเรา

มักพบคาการกระจายตัวเชิงพ้ืนที่ในรูปแบบรวมกลุมสูงในพ้ืนที่ของภาคกลาง  

 โดยพ้ืนที่ของประเทศไทยท่ีมีการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศในป พ.ศ. 

2564 มักเกิดในพื้นที่ของภาคกลางและภาคใต ซึ่งเปนเขตพื้นที่ตองทําการศึกษาและทําการเฝาระวังและแกไข

ในการเกิดอาชญากรรมประเภทท่ีมีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศในอนาคตตอไป 

 

6. อภิปรายผล 

 งานวิจัยนี้เปนการนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาใชหาความสัมพันธเชิงพื้นที่ของอาชญากรรมที่มี

ความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศในพื้นที่ของประเทศไทย โดยทําการรวบรวมขอมูลจากสํานักงานสถิติ

แหงชาติเปนระยะเวลา 5 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2560 – 2564 พบวาการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต 

รางกายและเพศของประเทศไทย โดยรวมทุกประเภทตลอดระยะเวลา 5 ป พบวามีการรับแจงเหตุการเกิด

อาชญากรรมของประเทศไทยในแตละป มีอัตราที่ลดลงอยางตอเนื่องและในป พ.ศ. 2564 เปนปท่ีมีการเกิด

อาชญากรรมรวมนอยที่สุด  

 เมื่อแบงตามประเภทของอาชญากรรม ในชวงระยะเวลา 5 ป เมื่อพิจารณาจํานวนเหตุการณแยกราย

ประเภทออกเปน 5 ประเภท พบวาอาชญากรรมการทํารายรางกายเปนประเภทที่มีจํานวนเหตุการณสูงท่ีสุด 

ตามมาดวย การพยายามฆา การขมขืนกระทําชําเรา การฆาผูอื่น และการทํารายผู อ่ืนถึงแกความตาย 

ตามลําดับ แมอาชญากรรมประเภทการทํารายผูอ่ืนถึงแกความตายเปนอาชญากรรมที่มีการเกิดรวมนอยสุดใน

ทุกปแตตลอดระยะเวลา 5 ป โดยตั้งแตป พ.ศ. 2560 ที่มีจํานวนการเกิดอาชญากรรมอยูที่ 487 คดี และ

กระทั่งถึงป พ.ศ. 2564 ที่มีการเกิดขึ้นจํานวน 408 คดี อยางไรก็ตามยังพบวามีการเกิดอาชญากรรมประเภทนี้

ในแตละปที่มีแนวโนมลดลงเพียงเล็กนอย จึงยังถือเปนอาชญากรรมที่ควรตองไดรับการหาแนวทางใน                 

การปองกันและแกปญหาตอไป ในทางตรงขามอาชญากรรมประเภทการทํารายรางกายผูอ่ืนที่ตลอดระยะเวลา               

5 ปมีอัตราการลดลงอยางตอเนื่อง โดยในป พ.ศ. 2560 มีจํานวนการเกิดอาชญากรรมอยูที่ 10,871 คดีและ

ลดลงจนในป พ.ศ. 2564 เหลือ 2,976 คดี อาจเปนเพราะในปจจุบันการพัฒนาของเทคโนโลยีที่มีการเขาถึงกัน
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ไดอยางแพรหลายและสะดวกมากข้ึน ทําใหผูคนนิยมนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในปองกันการเกิดเหตุตาง ๆ 

เชน การติดตั้งกลองวงจรปด เปนตน (2) 

 เมื่อนําขอมูลของการเกิดอาชญากรรมท่ีมีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและเพศมาวิเคราะหหารูปแบบ

การกระจายตัวเชิงพื้นที่ของการเกิดอาชญากรรมในพ้ืนที่ของประเทศไทย โดยทําการวิเคราะห Hot spot             

เพ่ือระบุการรวมกลุมเชิงพ้ืนที่ท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติของคาสูงและคาต่ํา สําหรับแตละพื้นที่ของอาชญากรรมท่ีมี

ความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ ในป พ.ศ. 2564 พบวามีการเกิด Hot spot มากในพื้นที่เขตภาคกลาง

สูงอยางมีนัยสําคัญคือ อาชญากรรมประเภทการทํารายผูอ่ืนถึงแกความตาย การทํารายรางกายผูอ่ืนและการ

ขมขืนกระทําชําเรา เนื่องจากภาคกลางสวนใหญเปนจังหวัดที่มีผูคนเขามาทํางานและอาศยัแคเพียงชั่วคราว มี

ความหลากหลายทางชนชั้น เชื้อชาติ และศาสนา ซึ่งเปนหนึ่งในปจจัยที่อาจะทําใหเกิดผลดงักลาวา นอกจากนี้

ผลงานวิจัยยังพบวา พื้นที่เสี่ยงในการเกิดอาชญากรรมประเภทของการฆาผูอื่นและพยายามฆาเปน

อาชญากรรมที่เกิดข้ึนสูงในพื้นที่ของภาคใต เนื่องจากเขตพื้นที่ของภาคใตมีปญหาในเรื่องของการกอการราย

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตทําใหอาชญากรรมทั้ง 2 ประเภทเปนพ้ืนที่เสี่ยงอยางมีนัยยะสําคัญ 

 

7. ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาวิจัยและขอคนพบในงานวิจัยนี้ที่เก่ียวของกับสถานการณอาชญากรรมที่สําคัญของ

ประเทศไทย อาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ พบวามีขอเสนอแนะทั้งในเชิงนโยบาย

และมาตรการปองกันอาชญากรรม ดังตอไปนี้  

 7.1 การวิเคราะหแนวโนมและปจจัยที่มีผลตออาชญากรรม 

  ในชวง 5 ปที่ผานมาพบวาอาชญากรรมการทํารายรางกายเปนประเภทที่มีจํานวนมากที่สุด 

ดังนั้นการจัดทําแผนและมาตรการในการปองกันอาชญากรรมประเภทนี้อยางเฉพาะเจาะจงจึงมีความสําคัญ 

และการใหการศึกษาและสนับสนุนในการเผยแพรขอมูลเพ่ือเสริมสรางความตระหนักรูในสังคม นอกจากนี้การ

นําเอาเทคโนโลยีในทางตาง ๆ มาประยุกตใชกับประชาชนในพ้ืนที่ตาง ๆเพ่ือความปลอดภัย การรูเทาทันของ

อาชญากรรมและการแจงเหตุเมื่อเกิดเหตุการณ เชน การเขาถึงของการแจงเหตุการณผานนระบบออนไลนที่

รวดเร็วมากข้ึนหรือการเพิ่มติดตั้งกลองวงจรในพ้ืนที่มีความเสี่ยงในการเกิดอาชญากรรมสูง จะเปนการเพิ่ม

ความปลอดภัยและลดอัตราการเกิดอาชญากรรมในพ้ืนท่ีเสี่ยงได 

 7.2 การจัดทํานโยบายและมาตรการในพื้นท่ีเสี่ยง 

  จากผลการวิเคราะหพบวามีพ้ืนที่เสี่ยงสูงในการเกิดอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต 

รางกาย และเพศ ในพื้นที่หลายจังหวัดในภาคกลางและภาคใตของประเทศ ดังนั้นจึงควรมีนโยบายและ

มาตรการที่เฉพาะเจาะจงสําหรับพ้ืนที่เหลานี้ เพื่อลดการเกิดอาชญากรรมและสงเสริมความปลอดภัยในพ้ืนที่

เหลานี้อยางเปนรูปแบบ นอกจากนี้เพ่ือใหการจัดทํานโยบายและมาตรการเปนไปในทางที่เหมาะสมที่สุด ควรมี

การศึกษาและสํารวจอยางละเอียดเกี่ยวกับปจจัยสําคัญที่ทําใหพื้นที่นั้นเปน Hot spot ของอาชญากรรม เชน 
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การทํานายดวยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางภูมิศาสตร ปจจัยทางประชากร เศรษฐกิจและสังคมเพ่ิมเติม 

เพ่ือติดตาม และวิเคราะหตําแหนงท่ีมีการเกิดอาชญากรรมบอยที่สุด  

  นอกจากนี้การเนนไปที่การเพิ่มประสิทธิภาพของการดําเนินงานดวยการสนับสนุนการพัฒนา

ชุมชนที่อยูในพ้ืนที่เสี่ยง โครงการสงเสริมการศึกษา การอบรมทักษะอาชญากรรมและการสรางโอกาสทางการ

งานในชุมชน รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่สรางสรรคและเสริมสรางความเขมแข็งในชุมชนยัง

เปนรูปแบบหนึง่ในการเสริมสรางความปลอดภัยและลดอัตราการเกิดอาชญากรรมในพื้นที่เสี่ยง การรวมมือกับ

หนวยงานทองถิ่นและองคกรสังคมภาครัฐและเอกชน เพ่ือสนับสนุนโครงการที่มีเปาหมายในการลด

อาชญากรรมและสงเสริมการพัฒนาชุมชนท่ีเสี่ยงจะเปนการสรางความยั่งยืนในการแกไขปญหาที่เกี่ยวของ 

และเสริมสรางความเปนอยูในชุมชนที่สามารถรับมือกับทาทายทางอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 7.3 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  ในงานวิจัยนี้ไดมีการวิเคราะหการกระจายตัวอาชญากรรมที่มีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกายและ

เพศของประเทศไทย ซึ่งทําใหทราบวาการเกิดเปนแบบรวมกลุม ท้ังนี้อาจมีการวิเคราะหการกระจายตัวปจจัย

อ่ืน ๆ รวมในการวิเคราะหเพื่อเสริมสรางความเขาใจการเกิดอาชญากรรม อาทิ ปจจัยของประชากร อายุ เพศ 

ปจจัยทางสังคมอ่ืน ๆ เพ่ือสามารถสงเสริมมาตรการปองกันอาชญากรรมในอนาคตใหมีประสิทธิภาพ  

  นอกจากนี้งานวิจัยนี้ไดนําเพียงอาชญากรรมที่มีความผิดเกี่ยวกับชีวิต รางกายและเพศ ซึ่งแบง

ตามประเภทของอาชญากรรม เปน 5 ประเภท คือ 1) การฆาผู อ่ืน 2) การทํารายผู อ่ืนถึงแกความตาย                       

3) การพยายามฆา 4) การทํารายรางกายและ 5) การขมขืนกระทําชําเรา อยางไรก็ตามเพื่อสรางความเขาใจใน

เชิงลึกของการเกิดอาชญากรรม ในงานวิจัยในภายหนาสามารถเพิ่มปจจัยของอาชญากรรมอ่ืน อาทิ 

อาชญากรรมที่ประทุษรายตอทรัพย อาชญากรรมพิเศษ หรืออาชญากรรมฐานความผิดที่รัฐเปนผูเสียหาย                

ในการประเมินและการวิเคราะหความสัมพันธเชิงพ้ืนที่ของอาชญากรรมในประเทศไทยในอนาคต 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: วิเคราะหและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณราคา 

บิตคอยน เพื่อระบุโมเดลที่มีความแมนยําสูงสุดสําหรับการใชงานในสภาวะตลาดที่แตกตางกัน และ ประเมิน

ความสามารถของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดและความผันผวน

ของราคาสกุลเงินดิจิทัลเพ่ือพัฒนากลยุทธการพยากรณราคาที่เหมาะสม 

วิธีการศึกษา: ผูวิจัยไดดําเนินการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสองโมเดลในการพยากรณราคาบิตคอยน 

ไดแก โมเดล ARIMA และ LSTM โดยใชชุดขอมูลราคาบิตคอยน ตั้งแตป ค.ศ. 2020 ถึง 2024 จากเว็บไซต 

Yahoo Finance โดยขอมูลไดมีการแบงออกเปน 2 คือ ชุดฝกและชุดทดสอบ โดยแบงสัดสวนออกเปน 80:20 

(ชุดฝก 80% และชุดทดสอบ 20%) และมีการประเมินผลลัพธของการพยากรณโดยใชเมตริกสําคัญ ไดแก 

RMSE และ MAE เพ่ือวัดความแมนยําและประสิทธิภาพของแตละโมเดล การวิเคราะหนี้ชวยใหสามารถทํา

ความเขาใจถึงจุดแข็งและจุดออนของแตละโมเดลในการจัดการกับความผันผวนและความไมแนนอนของตลาด

สกุลเงนิดิจิทัล 

ขอคนพบ: จากการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณราคาบิต

คอยน ขอคนพบหลักคือ โมเดล LSTM มีประสิทธิภาพสูงกวาโมเดล ARIMA อยางชัดเจนในเงื่อนไขของความ

แมนยํา โดยโมเดล LSTM สามารถจับความผันผวนของราคาและปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงของตลาดได

ดีกวา ซึ่งสะทอนใหเห็นผานคา RMSE และ MAE ท่ีต่ํากวาเม่ือเทียบกับโมเดล ARIMA นอกจากนี้ ผลการศกึษา
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ยังชี้ ใหเห็นวาโมเดล LSTM มีความเหมาะสมมากข้ึนในการจัดการกับชุดขอมูลที่มีความซับซอนและ                    

ความผันผวนสูง เชน ขอมูลราคาของสกุลเงนิดิจิทัล 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: จากการศึกษาการเปรียบเทียบโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณ

ราคาบิตคอยน ผลการวิจัยมีการประยุกตใชที่สําคัญหลายประการในแวดวงการเงินและเทคโนโลยี การคนพบ

วาโมเดล LSTM มีประสิทธิภาพสูงกวาในการจับความผันผวนของตลาด สามารถนําไปพัฒนาเปนเครื่องมือที่

ชวยในการตัดสินใจลงทุนในตลาดสกุลเงินดิจิทัลได นอกจากนี้ผลการวิจัยนี้ยังเปนประโยชนสําหรับนักพัฒนาที่

ทํางานในการพัฒนาแพลตฟอรมการเทรดอัตโนมัติ การทํานายที่ดีขึ้นสามารถนําไปสูการจัดการความเสี่ยงที่ดี

ขึ้นและโอกาสในการทํากําไรที่เพ่ิมข้ึนสําหรับนักลงทุนในตลาดสกุลเงินดิจิทัล 

คําสําคัญ: การพยากรณราคาบิตคอยน การวิเคราะหชุดขอมูลเชิงเวลา โมเดล LSTM โมเดล ARIMA                  

ความแมนยําในการพยากรณ 

 

Abstract 

Pu r po se : The purpose of this study is to evaluate the effectiveness of ARIMA and LSTM 

models in forecasting Bitcoin prices. This research aims to identify which model provides the 

highest accuracy and is best suited for application under varying market conditions. 

Additionally, it seeks to determine the model’s ability to adapt to and respond to market 

dynamics and the volatile nature of cryptocurrency prices. 

Methodology: The researchers conducted a comparative analysis of the performance of two 

models for predicting Bitcoin prices: the ARIMA and LSTM models. The study utilized a dataset 

of Bitcoin prices from 2020 to 2024, sourced from Yahoo Finance. The data was divided into 

two sets: a training set and a testing set, with an 80:20 split (80% for training and 20% for 

testing). The prediction outcomes were evaluated using key metrics, including RMSE and MAE, 

to measure the accuracy and efficiency of each model. This analysis provided insights into the 

strengths and weaknesses of each model in handling the volatility and uncertainty of the 

cryptocurrency market. 

Findings: The LSTM model outperforms the ARIMA model in terms of accuracy. It is better 

equipped to capture the price volatility and adapt to market changes, as reflected by lower 

RMSE and MAE, compared to the ARIMA model. Furthermore, the study indicates that the 

LSTM model is more suitable for handling complex and volatile datasets, such as 

cryptocurrency price data, demonstrating superior predictive reliability and performance. 
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Applications of this study: This comparative study of ARIMA and LSTM models has significant 

practical applications in the finance and technology sectors. The findings that the LSTM model 

is superior in capturing market volatility can be leveraged to develop tools that aid investment 

decisions in the cryptocurrency market. Additionally, this research is beneficial for developers 

working on automated trading platforms, as improved predictions can lead to better risk 

management and increased profit opportunities for investors in the cryptocurrency market. 

K e y w o r d s : Bitcoin Price Forecasting, Time Series Analysis, LSTM Model, ARIMA Model, 

Forecasting Accuracy 

 

1. บทนํา 

 การพยากรณราคาบิตคอยน ไดกลายเปนประเด็นสําคัญในดานการเงินและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เนื่องจาก บิตคอยนเปนสกุลเงินดิจิทัลชั้นนําที่มีมูลคาตลาดสูงและมีอิทธิพลตอตลาดการเงินโลก การทํานาย

ราคาบิตคอยน อยางแมนยํามีความสําคัญตอนักลงทุน ผูคา และผูกําหนดนโยบาย เนื่องจากชวยใหพวกเขา

ตัดสินใจไดอยางมีขอมูลและจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ความผันผวนสูงและ

ลักษณะที่ไมแนนอนของตลาดสกุลเงินดิจิทัล ทําใหการพยากรณราคาบิตคอยน เปนงานที่ทาทายอยางมาก 

(Prabpala, Tuamsuk & Chansanam, 2023) 

 บิตคอยน ซึ่งเปดตัวในป ค.ศ. 2009 ไดกลายเปนสกุลเงินดิจิทัลชั้นนําที่ไมเพียงแตมีอิทธิพลตอตลาด

การเงินเทานั้น แตยังรวมถึงกรอบการกํากับดูแลและภูมิทัศนของเศรษฐกิจโลก ลักษณะการกระจายอํานาจ

ของบิตคอยน และเทคโนโลยีบล็อคเชนที่อยูเบื้องหลัง ไดมีการนําเสนอความทาทายและโอกาสที่ไมเหมือนใคร

ในการพยากรณราคาไมเหมือนกับตลาดการเงินแบบดั้งเดิม ตลาดสกุลเงินดิจิทัลถูกขับเคลื่อนโดยปจจัย

หลากหลายรวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เหตุการณทางภูมิรัฐศาสตร และการเปลี่ยนแปลงของ

อารมณนักลงทุน ซึ่งท้ังหมดนีม้ีสวนทําใหราคามีความผันผวน (Latif, Selvam, Kapse, Sharma & Mahajan, 

2023) 

 งานวิจัยกอนหนานี้ไดสํารวจวิธีการตาง ๆ ในการพยากรณราคาบิตคอยน รวมถึงโมเดลทางสถิติ เชน 

ARIMA และ GARCH (Bhongchirawattana, Sukprasert, Paengsab & Saraphap, 2023; Boonmana & 

Kulvanich, 2017) และโมเดลการเรียนรูของเครื่อง เชน Support Vector Machines (SVM), Random 

Forests และ Long Short-Term Memory (LSTM) networks (Rizwan, Narejo & Javed, 2019) โมเดล 

ARIMA ไดรับความนิยมเนื่องจากเรียบงายและสามารถตีความได แตประสิทธิภาพอาจลดลงเม่ือตองจัดการกับ

ขอมูลไมเชิงเสนและมีความผันผวนสูง (Junhan & Thongkam, 2022) ในทางกลับกัน โมเดล LSTM ซึ่งเปน

สถาปตยกรรมเครือขายประสาทเทียมแบบ Recurrent Neural Network (RNN) ไดแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ

ในการดักจับความสัมพันธระยะยาวและจัดการกับขอมูลที่ไมเปนเชิงเสน ทําใหเปนตัวเลือกที่นาสนใจสําหรับ

การพยากรณราคาบิตคอยน (Bukhari et al., 2020) 
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 อยางไรก็ตาม ยังคงมีความตองการการวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA 

และ LSTM โดยตรงในการพยากรณราคาบิตคอยน การศึกษาดังกลาวจะชวยใหเขาใจถึงจุดแข็งและจุดออน

ของแตละโมเดล และระบุวาโมเดลใดเหมาะสมที่สุดสําหรับการใชงานในสถานการณตาง ๆ นอกจากนี้                    

การวิจัยกอนหนานี้ยังไมไดตรวจสอบอยางละเอียดถึงผลกระทบของชวงเวลาและความถี่ของขอมูลที่แตกตาง

กันตอประสิทธิภาพการทํานายของโมเดล ARIMA และ LSTM (Yamak, Yujian & Gadosey, 2019) 

 เพื่อจัดการกับชองวางเหลานี้ การศึกษานี้จึงมุงเนนไปที่การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล 

ARIMA และ LSTM ในการพยากรณราคาบิตคอยน โดยใชขอมูลราคายอนหลังเปนเวลา 4 ป โดยจะทําการ

ทดสอบโมเดลดวยชุดขอมูลยอนหลังและวิเคราะหผลลัพธเพ่ือระบุวาโมเดลใดมีประสิทธิภาพสูงสุดในการ

ทํานายราคาบิตคอยน ในสภาวะตลาดที่แตกตางกัน ผลการวิจัยนี้จะมีประโยชนอยางมากในการชวยใหผูลงทุน

และผูใชงานทั่วไปเขาใจถึงความแมนยําและความเชื่อถือไดของโมเดลที่ใชในการพยากรณราคาบิตคอยน และ

อาจชวยในการวิเคราะหแนวโนมของตลาดในอนาคตได 

 

2. วัตถุประสงค 

 1) วิเคราะหและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณราคา                   

บิตคอยน เพ่ือระบุโมเดลท่ีมีความแมนยําสูงสุดสําหรับการใชงานในสภาวะตลาดที่แตกตางกัน 

 2) ประเมินความสามารถของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของ

ตลาดและความผันผวนของราคาสกุลเงนิดิจิทัลเพ่ือพัฒนากลยุทธการพยากรณราคาที่เหมาะสม 

 

3. วิธีการศึกษา 

 เพ่ือทําการวิเคราะหและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณ

ราคาบิตคอยน การศึกษานี้จะใชวิธีการดังตอไปนี้ 

 3.1  การเตรียมขอมูล 

  ขอมูลราคาปดรายวันของบิตคอยน ที่ใชในการวิจัยนี้ไดรับการรวบรวมจากแหลงขอมูล Yahoo 

Finance (https://finance.yahoo.com/quote/BTC-USD/history) ในรูปแบบ CSV ซึ่งประกอบดวยราคา

ปดของบิตคอยน ตั้งแตวันที่ 25 เมษายน ค.ศ. 2020 ถึงวันที่ 23 เมษายน ค.ศ. 2024 เปนระยะเวลาทั้งสิ้น 4 

ป โดยมีจํานวนชุดขอมูลทั้งสิ้น 1,461 ชุดขอมูล การรวบรวมขอมูลในชวงเวลานี้ ชวยใหสามารถวิเคราะหและ

ทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลการพยากรณภายใตเงื่อนไขตลาดที่แตกตางกันในระยะเวลาที่ยาวนาน รวมถึง

การตอบสนองตอเหตุการณทางเศรษฐกิจและตลาดที่สําคัญตาง ๆ นอกจากนี้ ขอมูลที่ไดจาก Yahoo Finance 

ยังไดรับการตรวจสอบอยางละเอียดเพื่อความเสถียรและความสมบูรณ และไมพบ Missing value กอน

นํามาใชในการวิจัย 
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ตารางที่ 1 ตารางแสดงขอมูล วันที ่(Date)/ราคาเปด (Open)/ราคาสูงสุด (High)/ราคาต่ําสุด (Low)/ราคาปด 

(Close)/ราคาปดที่ปรับแลว (Adj close)/ปริมาณการซื้อขาย (Volume) (USD) ของบิตคอยน ตั้งแต 25 

เมษายน ค.ศ. 2020 ถึงวันที่ 23 เมษายน ค.ศ. 2024 
Date Open High Low Close Adj Close Volume (USD) 

2020-04-25 7,550.48 7,641.36 7,521.67 7,569.94 7,569.94 32,941,541,447.00 

2020-04-26 7,570.14 7,700.59 7,561.41 7,679.87 7,679.87 33,070,154,491.00 

2020-04-27 7,679.42 7,795.60 7,679.42 7,795.60 7,795.60 36,162,144,725.00 

2020-04-28 7,796.97 7,814.53 7,730.81 7,807.06 7,807.06 33,187,959,921.00 

2020-04-29 7,806.71 8,871.75 7,786.05 8,801.04 8,801.04 60,201,052,203.00 

…       

2024-04-19 63,510.75 65,481.60 59,651.39 63,843.57 63,843.57 49,920,425,401.00 

2024-04-20 63,851.10 65,442.46 63,172.40 64,994.44 64,994.44 23,097,485,495.00 

2024-04-21 64,992.82 65,723.24 64,277.72 64,926.64 64,926.64 20,506,644,853.00 

2024-04-22 64,935.63 67,233.96 64,548.18 66,837.68 66,837.68 28,282,686,673.00 

2024-04-23 66,839.89 67,199.24 65,864.87 66,407.27 66,407.27 24,310,975,583.00 

 

 ในการวิจัยนี้แบงขอมูลออกเปนสองสวน คือ ชุดขอมูลฝกและชุดขอมูลทดสอบ เปนขั้นตอนที่ชวยให

สามารถประเมินประสิทธิภาพของแตละโมเดลไดอยางเปนกลาง โดยมีวิธีการแบงขอมูลดังนี ้

 1) ชุดขอมูลฝก (Training set) ชุดขอมูลนี้คิดเปน 80% ของขอมูลทั้งหมดที่มีอยู และจะถูกใชในการ

สรางและฝกโมเดล ARIMA และ LSTM ชุดขอมูลฝกมีหนาที่ในการปรับโมเดลและปรับพารามิเตอรตาง ๆ 

เพ่ือใหโมเดลสามารถเรียนรูและปรับตัวเขากับลักษณะเฉพาะของขอมูลราคาบิตคอยน 

 2) ชุดขอมูลทดสอบ (Testing set) ชุดขอมูลนี้คิดเปน 20% ของขอมูลทั้งหมด มีหนาที่เพ่ือใชในการ

ทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลที่ไดรับการฝกแลว การทดสอบโมเดลดวยขอมูลชุดนี้ทําใหสามารถประเมิน

ความสามารถของโมเดลในการทํานายและประยุกตใชกับขอมูลใหมที่อาจเกิดขึ้นจริงได 

 3.2 การพัฒนาโมเดล 

  การพัฒนาโมเดลสําหรับการวิจัยนี้รวมถึงการสรางและฝกโมเดล ARIMA และ LSTM สําหรับ      

การพยากรณราคาบิตคอยน โดยใชขอมูลที่ไดจากชุดขอมูลฝก ข้ันตอนแรกในการวิจัยนี้คือการโหลดขอมูล

ราคาบิตคอยน จากไฟล CSV ที่ไดเตรียมไว โดยใชไลบรารี Pandas ใน Python เพื่อโหลดขอมูลและตั้งคา

วันที่เปนดัชนีของ DataFrame ข้ันตอนนี้เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเตรียมขอมูลเพ่ือใหพรอมสําหรับการ

วิเคราะหและการทํานายตอไป จากการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน พบวาขอมูลราคาปด (Close) ของบิตคอยน มี

ความผันผวนสูง และมีแนวโนมที่ไมเปน Stationary ดังนั้น จึงเลือกใชราคาปด (Close) เปนตัวแปรตาม (y) 

ในการสรางโมเดล ARIMA และ LSTM โดยใชดัชนีเวลาเปนตัวแปรตน (x) เพ่ือใหโมเดลสามารถเรียนรูรูปแบบ

และความสัมพันธของราคาบิตคอยน ในชวงเวลาที่ตางกันได 
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  3.2.1 โมเดล ARIMA 

   การเลือกพารามิเตอร (p, d, q) 

   การเลือกพารามิเตอร d (Differencing) 

   ทําการการทดสอบ Augmented Dickey-Fuller (ADF) เพ่ือทําใหขอมูลงท่ี โดยการทํา 

differencing หนึ่งครั้ง (d = 1) โดยใชฟงกชัน .diff() โดยคา p-value ของการทดสอบเหลือนอยกวา 0.05 

หลังจากการ differencing ครั้งแรก (p-value = 3.002090194876249e-19) 

   การเลือกพารามิเตอร p (Autoregressive) และ q (Moving Average) 

   ผูวิจัยไดใชฟงกชัน plot_acf และ plot_pacf จากไลบรารี statsmodels เพ่ือวิเคราะห

และตัดสินใจเลือกพารามิเตอร p และ q ของโมเดล ไดผลดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 กราฟ PACF และ ACF 

 

   Partial Autocorrelation Function (PACF) จ า ก ก ร า ฟ  PACF จ ะ เ ห็ น ไ ด ว า ค า 

Autocorrelations มีการลดลงอยางรวดเร็วหลังจาก lag 1 ซึ่งชี้ใหเห็นวา p = 1 เหมาะสมสําหรับโมเดล 

ARIMA 

   Autocorrelation Function (ACF) จ า ก ก ร า ฟ  ACF แ ส ด ง ใ ห เ ห็ น ว า ค า 

Autocorrelations นั้นคอย ๆ ลดลงและเขาใกล 0 หลังจาก lag 1 ซึ่งบงชี้วา q = 1 เหมาะสมสําหรับสวน 

MA (Moving Average) ของโมเดล 

   โดยสรุป โมเดล ARIMA (1,1,1) ถูกเลือกสําหรับการวิเคราะหนี้ เนื่องจากการปรับให

ขอมูลใหคงที่ดวยการ Differencing หนึ่งครั้ง และลักษณะของกราฟ PACF และ ACF ที่ชี้ใหเห็นความ

เหมาะสมของการใชลักษณะ Auto Regressive และ Moving Average ที่เหมาะสม เนื่องจากไมไดมีการแบง 

Validation set อยางชัดเจน จึงมีการใชขอมูลชุด Test ท้ังหมดในการประเมินประสิทธิภาพของโมเดลหลัง

การฝกเสรจ็สิ้ 

  3.2.2 โมเดล LSTM 

   ในการเตรียมขอมูลสําหรับการวิจัย ผูวิจัยไดปรับขนาดขอมูลโดยใช MinMaxScaler จาก

ไลบรารี Scikit-learn เพ่ือนําคาขอมูลมาอยูในชวง 0 ถึง 1 ข้ันตอนนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือเสริมประสิทธิภาพใน
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การฝกฝนโมเดลใหไดผลลัพธที่ดีขึ้น เนื่องจากไมไดมีการแบง Validation set อยางชัดเจน จึงมีการใช 

validation_split = 0.2 ในข้ันตอนการฝก ซึ่งหมายความวา 20% ของขอมูลในชุด Train จะถูกแบงออกมา

เปน Validation set โดยอัตโนมัติ เพ่ือใชในการประเมินประสิทธิภาพของโมเดลระหวางการฝก 

 
ภาพที่ 2 แสดงการออกแบบโมเดล LSTM 

 

   โมเดล LSTM ที่ออกแบบนี้มีโครงสรางท่ีประกอบดวยชั้น LSTM หลายชั้นเพ่ือเรียนรูจาก

ขอมูลเวลาซีรีสที่มีความซับซอนและผันผวนสูงของราคาสกุลเงินดิจิทัล ชั้น LSTM แรกถูกตั้งคาใหมี Return 

Sequences เปน True เพ่ือสงผลลัพธท่ีเปนลําดับความยาวเต็มของขอมูลไปยังชั้นถัดไป ชวยใหโมเดล

สามารถรักษารายละเอียดของลําดับขอมูลได ชั้น LSTM ที่สอง ไมไดสงตอลําดับขอมูลแตสรุปเปน Vector 

ของขอมูลที่จะใชในการทํานาย นอกจากนี้ยังมีชั้น Dropout ที่อัตรา 20% เพ่ือลดปญหาการเกินตัวและชวย

ใหโมเดลไมจํารายละเอียดของชุดขอมูลฝกเกินไป ทําใหสามารถทํานายขอมูลใหมไดแมนยํายิ่งข้ึน ชั้นสุดทาย

คือชั้น Dense ที่ใชสําหรับทํานายคาเอาตพุตสุดทาย เปนคาราคาปดของบิตคอยน  

 
ภาพที่ 2 แสดงการฝกโมเดล LSTM 

 

   epochs = 20 คอื การกําหนดใหมีการวนซ้ําทั้งหมด 20 รอบในชุดขอมูลฝก เพื่อใหโมเดล

มีโอกาสเรียนรูและปรับเทียบน้ําหนักจากขอมูลหลาย ๆ รอบ การเลือกจํานวน epochs นั้นสําคัญตอการทํา

ใหสมดุลระหวางการเรียนรูไมเพียงพอ (Underfitting) และการเรียนรูมากเกินไป (Overfitting) 

   batch_size = 64 คือ กําหนดขนาดของแบทชที่ 64 หมายถึง โมเดลจะปรับน้ําหนัก

หลังจากไดเรียนรูจาก 64 ตัวอยางในชุดขอมูล ขนาดแบทชสงผลตอความเร็วในการฝกและการประมวลผล

ของแตละ epoch 

   validation_split = 0.2 คือ ชุดขอมูลทดสอบเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของโมเดล 

   verbose = 1 คือ การแสดงผลขั้นตอนการฝกอบรมบนหนาจอ ชวยใหติดตามความ

คืบหนาและดูการเปลี่ยนแปลงของฟงกชันสูญเสียในระหวางการฝก 

   จากนั้นไดทําการบันทึกโมเดล และสเกลเลอรท่ีใชปรับขนาดขอมูลเพ่ือนําไปใชในอนาคต

ได โมเดล LSTM ที่ฝกเสร็จถูกบันทึกเปนไฟลโดยใชรูปแบบไฟล .h5 ซึ่งเปนรูปแบบมาตรฐานสําหรับเก็บ

โมเดล Keras ท่ีไมเพียงแตบันทึกโครงสรางของโมเดลเทานั้น แตยังรวมถึงน้ําหนัก การตั้งคาการฝก และ
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สถานะของการ optimizer ดวย การบันทึกโมเดลในรูปแบบนี้ชวยใหสามารถโหลดโมเดลกลับมาใชงานหรือ

ทําการทดสอบตอไดโดยทีไ่มตองฝกใหม 

   สเกลเลอร ซึ่งใชในการปรับขนาดขอมูลราคาบิตคอยน ใหอยูในชวงที่เหมาะสมกอนการ

ฝก ถูกบันทึกโดยใชไลบรารี joblib ในรูปแบบไฟล .pkl การบันทึกสเกลเลอรนี้เปนสิ่งจําเปนเมื่อตองการใช

โมเดลในการทํานายขอมูลใหมที่ตองปรับขนาดขอมูลใหเปนไปในลักษณะเดียวกับชุดขอมูลที่ใชฝกโมเดล โดย

สามารถรักษาความสอดคลองและความแมนยําของโมเดลในการทํานาย 

 
ภาพที่ 3 แสดงประสิทธิภาพของชุดขอมูลฝกและคา loss 

 

 3.3 การวัดประสิทธิภาพของโมเดลท้ัง 2 

  ในการประเมินประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณราคาบิตคอยน 

ผูวิจัยใชคา RMSE และ MAE เปนเกณฑวัดความแมนยํา โดยอางอิงจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Latif et al., 

2023; Hua, 2020) และพิจารณาความผันผวนของราคาบิตคอยน ในชวงเวลาที่ศึกษา โดยพิจารณาวาคา 

RMSE ที่ต่ํากวา 5,000 และ MAE ที่ต่ํากวา 4,000 เปนเกณฑที่ยอมรับไดสําหรับโมเดลที่มีประสิทธิภาพในการ

พยากรณท่ีดี 

  ในการวัดประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA(1,1,1) และ LSTM ที่พัฒนาจากชุดขอมูลฝก 80% 

สําหรับการทํานายราคาบิตคอยน จากขอมูลประวัติราคาปด คา RMSE (Root mean squared error) และ 

MAE (Mean absolute error) ไดถูกคํานวณโดยใชชุดขอมูลการทดสอบ 20% เพ่ือประเมินความแมนยําและ

ประสิทธิภาพของโมเดลที่ทํานาย ผูวิจัยใชไลบรารี scikit-learn ฟงกชัน mean_squared_error และ 

mean_absolute_error ใชในการคํานวณคา RMSE และ MAE 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM 

Metric ARIMA LSTM 

RMSE 18,520.98 2,442.73 

MAE 13,266.63 1,693.21 
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  จากตารางขางตน พบวาโมเดล LSTM มีประสิทธิภาพที่ดีกวาโมเดล ARIMA อยางมีนัยสําคัญ           

ในการทํานายราคาบิตคอยน โดย LSTM มีคา RMSE อยูที่ 2,442.73 ซึ่งต่ํากวาเกณฑที่ยอมรับไดท่ี 5,000 

และมีคา MAE ที่ 1,693.21 ซึ่งต่ํากวาเกณฑที่ 4,000 ในขณะที่ ARIMA มีคา RMSE ที่ 18,520.98 และ MAE                   

ที่ 13,266.63 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ยอมรับไดคอนขางมาก ซึ่งสะทอนใหเห็นวาโมเดล LSTM มีความแมนยําและ

ความผิดพลาดในการทํานายที่นอยกวา ARIMA ในบริบทของการลงทุน ผลลัพธนี้บงชี้วาโมเดล LSTM                        

มีศักยภาพในการนําไปใชเปนเครื่องมือชวยตัดสินใจในการลงทุนบิตคอยน ไดดีกวาโมเดล ARIMA เนื่องจาก

สามารถจับความผันผวนของราคาและปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของตลาดไดแมนยํากวา อยางไรก็ตาม 

นักลงทุนควรใชโมเดล LSTM รวมกับเครื่องมือและขอมูลอ่ืน ๆ ในการตัดสินใจลงทุน เนื่องจากโมเดล LSTM 

เปนเพียงเครื่องมือหนึ่งในการวิเคราะหและไมสามารถรับประกันความแมนยําได 100% 

 

4. ผลการศึกษา 

 4.1 ประสิทธิภาพของโมเดล 

  โมเดล LSTM สามารถทํานายราคาบิตคอยน ไดดีกวาโมเดล ARIMA อยางชัดเจน ซึ่งสะทอนผาน

คา Root Mean Squared Error (RMSE) และ Mean Absolute Error (MAE) ที่ต่ํากวาคอนขางมากเมื่อ

เทียบกับโมเดล ARIMA โดย LSTM มี RMSE อยูที่ 2,442.73 และ MAE ที่ 1,693.21 ในขณะที่ ARIMA มี 

RMSE ที่ 18,520.98 และ MAE ที่ 13,266.63 

 4.2 การวิเคราะหขอมูล 

  โมเดล LSTM มีความสามารถในการจับความสัมพันธระยะยาวและซับซอนในขอมูลราคา                 

บิตคอยน ไดดีกวาโมเดล ARIMA ดวยโครงสรางของเครือขายประสาทเทียมที่เหมาะสมกับขอมูลที่มี                     

ความผันผวนและไมแนนอนสูง โมเดล ARIMA อาจเหมาะสมกับขอมูลที่มีความสัมพันธเชิงเสนและรูปแบบ

ฤดูกาล แตไมสามารถจับความสัมพันธซับซอนในระดับที่ LSTM ทําได 

 4.3 การใชงานและความเหมาะสม 

  การศกึษานี้แสดงใหเห็นวาโมเดล LSTM เหมาะสําหรับการทํานายราคาในตลาดที่มีความผันผวน

สูง เชนตลาดสกุลเงินดิจิทัล และสามารถใหขอมูลที่มีความแมนยําสูงสําหรับการตัดสินใจของนักลงทุน โมเดล 

ARIMA ยังคงเปนเครื่องมือที่มีคาสําหรับการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ตองการรูปแบบที่เรียบงายและ                    

การตีความที่ตรงไปตรงมา 
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ภาพที่ 4 กราฟการทํานายของโมเดล ARIMA เทียบกับราคาจริง (Actual Price) 

 

แสดงผลการเปรียบเทียบราคาจริงของบิตคอยน (เสนสีน้ําเงิน) กับราคาที่ทํานายโดยโมเดล ARIMA 

(เสนสีเขียว) ในชุดขอมูลทดสอบ ตั้งแตเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2020 ถึง 2024 จะเห็นไดวาโมเดล ARIMA ไม

สามารถจับความผันผวนของราคาบิตคอยน ได เนื่องจากเสนการทํานายมีลักษณะคงที่เกือบตลอดชวงเวลาที่

ทําการทดสอบ ในขณะที่ราคาบิตคอยน จริงมีความผันผวนสูง ซึ่งแสดงใหเห็นขอจํากัดของโมเดล ARIMA ใน

การทํานายขอมูลอนุกรมเวลาที่มีความไมเปนเชิงเสนสูง เชน ราคาบิตคอยน 

 
ภาพที่ 5 กราฟการทํานายของโมเดล LSTM เทียบกับราคาจริง (Actual Price) 
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 แสดงการทํานายของโมเดล LSTM ท่ีติดตามราคาจริง (Actual prices) ของบิตคอยน ไดอยางใกลชิด

มากกวาโมเดล ARIMA ซึ่งชี้ใหเห็นถึงความสามารถของโมเดลในการจับความผันผวนและตอบสนองตอ                    

การเปลี่ยนแปลงของตลาดไดเร็วกวา โดยใหการทํานายที่แมนยําและสามารถจับแนวโนมระยะยาวของราคาได

ดีกวาโมเดล ARIMA สําหรับชุดขอมูลนี้ แกน X ในกราฟแสดงดัชนีเวลา (Time index) ไมใชวันที่จริง แตเปน

ลําดับของขอมูลตามเวลาที่เกิดขึ้น ตัวเลขเริ่มตนที่ 0 และเพ่ิมขึ้นไปจนถึงประมาณ 200 ซึ่งหมายถึงจํานวนวัน

หรือชวงเวลาขอมูลตามที่ตั้งในการวิเคราะห 

  

5. อภิปรายผล 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล ARIMA และ LSTM ในการพยากรณ

ราคาบิตคอยน โดยใชขอมูลราคายอนหลังเปนเวลา 4 ป (ค.ศ. 2020 - 2024) ซึ่งประกอบดวย 1,461 ชุด

ขอมูล ผลการศึกษาพบวาโมเดล LSTM มีประสิทธิภาพที่เหนือกวาโมเดล ARIMA อยางมีนัยสําคัญใน                      

การพยากรณราคาบิตคอยน ในทุกสภาวะตลาด โดยสามารถจับความผันผวนและความไมแนนอนของราคา                    

บิตคอยนไดดีกวา ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่วาโมเดล LSTM ที่มีความสามารถในการเรียนรูรูปแบบที่

ซับซอนและไมเปนเชิงเสน จะมีประสิทธิภาพดีกวาโมเดล ARIMA ที่เหมาะกับขอมูลที่มีความสัมพันธเชิงเสน

มากกวา 

 ขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจัยที่ผานมาหลายชิ้น เชน Latif et al. (2023) และ Hua (2020) ที่พบวา

โมเดล LSTM มีประสิทธิภาพที่ดีกวาในการพยากรณราคาบิตคอยน เม่ือเทียบกับโมเดล ARIMA อยางไรก็ตาม 

งานวิจัยนี้ไดเพ่ิมความนาเชื่อถือใหกับขอคนพบนี้ โดยการใชขอมูลในระยะเวลาที่ยาวนานข้ึน (4 ป) และ

จํานวนชุดขอมูลที่มากข้ึน (1,461 ชุดขอมูล) ซึ่งชวยใหมั่นใจไดวาผลการวิจัยมีความนาเชื่อถือและสามารถ

นําไปประยุกตใชไดจริง 

 งานวิจัยนี้และงานวิจัยท่ีอางอิง (Hua, 2020) พบวามีความคลายคลึงกันในเรื่องของหัวขอการวิจัย 

โมเดลที่ใช และเมตริกที่ใชในการประเมินประสิทธิภาพ คือ RMSE และ MAE แตมีความแตกตางกันในเรื่อง

ของระยะเวลาของขอมูลที่ใช, สถาปตยกรรมของโมเดล LSTM ที่ไมไดระบุรายละเอียดไว ทําใหไมสามารถ

เปรียบเทียบได และงานวิจัยนี้ไดเพิ่มการกําหนดเกณฑในการประเมินประสิทธิภาพของโมเดล โดยพิจารณา    

คา RMSE ที่ต่ํากวา 5,000 และ MAE ที่ต่ํากวา 4,000 เปนเกณฑที่ยอมรับได ซึ่งเปนสวนที่แตกตางจาก

งานวิจัยของ Hua (2020) อยางไรก็ตาม งานวิจัยทั้งสองมีขอคนพบที่สอดคลองกัน คือ โมเดล LSTM มี

ประสิทธิภาพที่ดีกวาโมเดล ARIMA ในการพยากรณราคาบิตคอยน แตในงานวิจัยนี้ไดใหรายละเอียดเก่ียวกับ

ประสิทธิภาพของโมเดล LSTM ที่มากกวา เชน การแสดงใหเห็นวาโมเดล LSTM สามารถจับความผันผวนและ

ความไมแนนอนของราคาบิตคอยน ไดดีกวาโมเดล ARIMA 

 นอกจากนี้ ผลการศึกษาที่แสดงใหเห็นวาโมเดล LSTM สามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของ

ตลาดและความผันผวนของราคาบิตคอยน ไดดีกวาโมเดล ARIMA ยังสอดคลองกับแนวคิดของเครือขาย

ประสาทเทียม LSTM ที่มีหนวยความจําระยะยาว (Long short-term memory) ทําใหสามารถจดจําขอมูล    

ในอดีตและนํามาใชในการพยากรณไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้ไมไดขัดแยงกับงานวิจัยที่ผานมาที่พบวาโมเดล ARIMA ยังคงเปน

เครื่องมือที่มีประโยชนในการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่มีรูปแบบที่เรียบงายและการตีความที่ตรงไปตรงมา 

แตสําหรับการพยากรณราคาบิตคอยน ที่มีความผันผวนสูง โมเดล LSTM อาจเปนทางเลือกที่ดีกวา 

 

6. ขอเสนอแนะ 

 6.1  ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใชประโยชนเชิงวิชาการ 

  1) การพัฒนาโมเดลการพยากรณ ผลการวิจัยนี้สามารถเปนพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนาโมเดล         

การพยากรณราคาบิตคอยน ที่ซับซอนและแมนยํายิ่งขึ้น โดยอาจนําโมเดล LSTM มาปรับปรุงหรือรวมกับ

เทคนิคอื่น ๆ เชน การวิเคราะหปจจัยพ้ืนฐาน หรือการวิเคราะหความเชื่อมั่นของตลาด เพ่ือเพ่ิมความแมนยํา

ในการพยากรณ 

  2) การศกึษาเปรียบเทียบโมเดล ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบโมเดล LSTM กับโมเดลการเรียนรู

ของเครื่องอ่ืน ๆ เชน Support Vector Machines (SVM) หรือ Random Forests เพ่ือใหเห็นภาพรวมของ

ประสิทธิภาพของโมเดลตาง ๆ ในการพยากรณราคาบิตคอยน 

  3) การศึกษาปจจัยที่มีผลตอราคาบิตคอยน ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับปจจัยตาง ๆ ที่มีผล

ตอราคาบิตคอยน เชน ขาวสาร กฎระเบียบของรัฐบาล และความเชื่อมั่นของตลาด เพ่ือนํามาปรับปรุงโมเดล

การพยากรณใหมีความแมนยํามากยิ่งข้ึน 

 6.2  ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใชประโยชนเชิงนโยบาย 

  1) การกํากับดูแลตลาด ผลการวิจัยนี้สามารถชวยผูกําหนดนโยบายในการเขาใจถึงความผันผวน

และความเสี่ยงของตลาด Bitcoin ซึ่งจะเปนประโยชนในการกําหนดนโยบายและกฎระเบียบท่ีเหมาะสม                 

เพ่ือควบคุมและสงเสริมการเติบโตของตลาดสกุลเงินดิจิทัล 

  2) การจัดการความเสี่ยง โมเดลการพยากรณราคาบิตคอยน ที่มีความแมนยําสูงสามารถชวย              

นักลงทุนและผูคาในการจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยสามารถคาดการณแนวโนมของ

ตลาดและปรับกลยุทธการลงทุนไดอยางเหมาะสม 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของงานวิจัยเ ก่ียวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต และ                     

เพ่ือวิเคราะหเนื้อหางานวิจัย ทิศทาง และแนวโนมของการวิจัยในอนาคต  

วิธีการศึกษา: งานวิจัยนี้ใชวิธีการวิเคราะหเอกสารดวยวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติในผลงานที่เก่ียวของ               

กับการจัดการความรูและขอมูลมหัตท่ีตีพิมพระหวางป ค.ศ. 2007 ถึง 2023 ในฐานขอมูล Scopus โดย                 

การวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับมหภาคเพ่ือสะทอนสภาพท่ัวไปของงานวิจัยในระดับประเทศ องคกร                    

แหลงตีพิมพผลงาน และนักวิจัย ในขณะท่ีการวิเคราะหในระดับจุลภาคเปนการวิเคราะหเนื้อหาและทิศทาง

งานวิจัยท่ีเก่ียวของการจัดการความรูและขอมูลมหัต 

ขอคนพบ: ผลการวิเคราะหระดับมหภาค พบวา งานวิจัยทางดานนี้ไดกระจายไปทุกภูมิภาคของโลก ประเทศ

ที่มีการผลิตผลงานตีพิมพทางดานนี้สูงสุด คือ จีนและสหรัฐอเมริกา ประเภทองคกรที่ผลิตผลงานวิจัยจํานวน

มาก คือ สถาบันการศึกษา การวิเคราะหระดับจุลภาคชี้ใหเห็นวา ทิศทางในอนาคตของการวิจัยทางดาน                 

การจัดการความรูและขอมูลมหัตเปนงานวิจัยที่มีลักษณะบูรณาการหลายศาสตรสาขา ที่นําไปสูการสราง

เครื่องมือใหม ๆ อาทิ งานวิจัยทางดานการพัฒนาระบบปญญาประดิษฐ การเรียนรูของเครื่อง การเรียนรู                 

เชิงลึก และการวิเคราะหขอมูล เพื่อที่จะใชในการสกัดเอาความรูออกจากคลังขอมูลที่เปนขอมูลมหัตมาใช                

ใหเกิดประโยชนตอองคกร รวมถึงการศึกษาเทคโนโลยีที่เก้ือกูลตอการวิเคราะหความหมายของกลุมคําอยาง

เว็บเชิงความหมาย และศาสตรที่สรางความเชื่อมโยงและแสดงความสัมพันธระหวางคําอยางออนโทโลยี 

รวมถึงงานวิจัยทางดานอินเทอรเน็ตแหงสรรพสิ่ง เพื่อการรวบรวม เขาถึง และประมวลผลขอมูลมหัตในระบบ

การคาํนวณดวยคลาวดแพลตฟอรม  
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การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลการศึกษาครั้งนี้ชี้ใหเห็นวา วิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติสามารถใชใน

การวิเคราะหและสังเคราะหงานวิจัยตาง ๆ ไดทั้งในทางกวาง และทางลึก โดยในทางกวางนั้นแสดงใหเห็นถึง

ความกาวหนาของงานวิจัย โดยชี้ใหเห็นถึงประเทศและหนวยงานที่มีความเกี่ยวของและเชี่ยวชาญในงานวิจัย

ดานหนึ่ง ๆ และในขณะที่การวิเคราะหเชิงลึกทําใหเห็นภาพเนื้อหาหลักระหวางสองศาสตรที่กําลังวิเคราะห

และความเชื่อมโยงไปยังศาสตรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ นอกจากนี้ ยังพบวา วิธีการวิเคราะหทางบรรณมิตเิปนวิธีการ

ที่เหมาะสมในการนํามาศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดการความรูและขอมูลมหัต เพราะผลการวิเคราะห

แสดงใหเห็นวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ โดยขอมูลมหัตเปนแหลงขอมูลขนาดใหญที่เก็บความรู                 

ขององคกร ขณะที่การจัดการความรูเปนเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหเพ่ือดึงหรือสกัดเอาความรูออกมาจาก

แหลงขอมูลขนาดใหญซึ่งเปนคลังความรูในทุก ๆ ดานขององคกรออกมาใชประโยชน อยางไรก็ตาม ดวยตัว

ขอมูลมหัตเองมีคุณลักษณะดานความหลากหลายของขอมูล และเปนขอมูลที่มีท้ังความลึกและกวาง ดังนั้น 

การจะสกัดเอาความรูจากขอมูลมหัตออกมาใชงานจึงตองใชกระบวนการและเครื่องมือของการจัดการความรู     

ที่มีการบูรณาการเขากับศาสตรสาขาตาง ๆ เชน ปญญาประดิษฐ การเรียนรูของเครื่อง การเรียนรูเชิงลึก                

และออนโทโลยี เปนตน แนวทางในการนําเอาเทคนิคเหลานี้เพ่ือดึงเอาความรูขององคกรมาใชประโยชนนั้น              

จะข้ึนอยูกับรูปแบบของขอมูลและสถานการณในการนําเอาความรูจากขอมูลมหัตไปใชงาน ทั้งนี้มุมมอง                  

ในลักษณะนี้ คือผลลัพธที่เปนจุดเดนของวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติที่สามารถจะสังเคราะหออกมาใหเห็นได 

และวิธีการนีน้าจะสามารถนําไปใชวิเคราะหงานวิจัยหรือความรูในสาขาอื่น ๆ ไดดวยเชนกัน 

คําสําคัญ: การวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับมหภาค การวิเคราะหทางบรรณมิติ ในระดับจุลภาค                          

การวิเคราะหการอางอิง การวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม การจัดการความรู ขอมูลมหัต 

 

Abstract 

Purpose: To study the current state of knowledge management and big data research, and to 

analyze future research content, directions, and trends. 

Methodology: This research employed bibliometric analysis of documents related to 

knowledge management and big data, published between 2007 and 2023 in the Scopus 

database. The macro level analysis reflected the general state of research at the national, 

organizational, publication source, and researcher levels. Meanwhile, the micro-level analysis 

examined the content and directions of research related to knowledge management and big 

data. 

Findings: The macro-level analysis reveals that research in this field is distributed across all 

world regions, with China and the United States of America producing the highest publication 

outputs. Academic institutions produce most of this research output. The micro-level analysis 
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indicates that the future direction of research in knowledge management and big data involves 

interdisciplinary integration, leading to the development of new tools. Examples include 

research on artificial intelligence (AI), machine learning, deep learning, and data analytics 

aimed at extracting knowledge from big data repositories for organizational benefit. Significant 

research also focuses on technologies supporting semantic analysis, such as the semantic web 

and ontologies, which help create connections and represent relationships between terms. 

Furthermore, there is prominent research on the Internet of Things (IoT) for collecting, 

accessing, and processing big data within cloud computing platforms.  

Applications of the Study: The results indicate that bibliometric analysis can be used to 

analyze and synthesize research both broadly and deeply. Broadly, it demonstrates the 

advancement of research by identifying the countries and institutions involved and those with 

expertise in specific research areas. In contrast, the in-depth analysis reveals the core content 

between the two analyzed disciplines and their connections to other related fields. 

Additionally, bibliometric analysis is particularly suitable for studying the relationship between 

knowledge management and big data. The analysis results show a significant correlation, with 

big data serving as a vast repository of organizational knowledge, while knowledge 

management is a tool for extracting and utilizing this knowledge. However, due to the diversity 

and depth of big data, extracting helpful knowledge requires integrating knowledge 

management processes and tools with various disciplines, such as artificial intelligence, 

machine learning, deep learning, and ontology. The approach to extracting organizational 

knowledge depends on the data type and the context in which the knowledge from big data 

is applied. This perspective highlights the unique outcomes of bibliometric analysis, suggesting 

that this method could also be applied to analyze research or knowledge in other fields. 

Keywords: Macro-level Bibliometric Analysis, Micro-level Bibliometric Analysis, Citation 

Analysis, Co-word analysis, Knowledge Management, Big Data 

 

1. บทนํา  

 การจัดการความรูและขอมูลมหัตเปนประเด็นที่ไดรับความสนใจอยางมากท้ังในการบริหารองคกรและ

การวิจัยทางดานสารสนเทศและความรู การจัดการความรูมีเปาหมายสําคัญคือการสรางและนําความรู                   

ในองคกรออกมาใชประโยชนควบคูไปการเก็บรักษาความรูขององคกร การจัดการความรูจึงเปนเครื่องมือ                  

ที่สรางความมั่นใจใหกับองคกรในมิติของการเขาถึงความรู ทั้งในแงของการนําไปใชเพ่ือประกอบการตัดสินใจ
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ในการบริหาร และการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานขององคกร (Nonaka & Takeuchi, 1995) ในสวนของ

ขอมูลมหัต หรือที่เรียกอีกชื่อหนึ่งวาขอมูลขนาดใหญ หมายถึง ขอมูลจํานวนมหาศาลที่องคกรสรางข้ึนและถูก

จัดเก็บโดยมีองคประกอบพ้ืนฐานสําคัญ คือ ปริมาณ (Volume) เพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว (Velocity) และความ

หลากหลายของขอมูล (Variety) ความถูกตองชัดเจน (Veracity) และมีคุณคา (Value) เพียงพอตอการ

นําไปใชประโยชน และเนื่องจากคุณลักษณะของขอมูลมหัตนี้สงผลใหเมื่อมีการนําไปใชจึงตองผานกระบวนการ

จัดการ การวิเคราะห และสังเคราะหขอมูลดวยการใชเครื่องมือและวิธีการเฉพาะเพ่ือสกัดเอาความรูออกมาใช

เพ่ือตอบโจทยการแขงขัน หรือชวยองคกรตาง ๆ ในการตัดสินใจและปรับปรุงประสิทธิภาพ ในการทํางานไดดี

ขึ้นได (Anshari et al., 2023; Rothberg & Erickson, 2017; Sumbal et al., 2017) 

 การศึกษาของ Sumbal et al. (2017) ชี้ใหเห็นวา นอกจากขอมูลมหัตจะเพ่ิมขีดความสามารถ                       

ในการจัดการความรูและชวยในสนับสนุนการตัดสินใจขององคกรแลว ยังสามารถทํานายสิ่งที่จะเกิดขึ้น                    

ในอนาคตหรือกอใหเกิดความรูเชิงการคาดการณ (Predictive knowledge) ไดทั้งที่เปนแนวโนมของกระแส

ความรู (Currency of knowledge) และปญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต ซึ่งเปนประโยชนอยางมากตอการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการแขงขันขององคกร ในการดึงเอาความรูจากขอมูลมหัตมาใชงานนั้น Anshari et al. (2023) 

เสนอแนะใหใชเทคโนโลยีทางดานการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศข้ันสูงอยางปญญาประดิษฐ การเรียนรู                       

ของเครื่อง และการเรียนรูเชิงลึก เพ่ือชวยใหเกิดความตอเนื่องในการผลิตและสกัดความรู (Knowledge 

generation and extraction) ข้ึนจากขอมูลมหัต หรืออีกนัยหนึ่ง การจัดการความรูก็เปนเครื่องมือที่ชวยให

องคกรสามารถบริหารขอมูลมหัตไดดีขึ้นดวยเชนกัน โดยผานกระบวนการวิเคราะหขอมูลใหกลายเปนความรู          

ที่องคกรสามารถนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจทางธุรกิจและกลยุทธในทิศทางที่ ถูกตองอยางมี

ประสิทธิภาพและทันตอเหตุการณได (Rothberg & Erickson, 2017) 

 จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา การจัดการความรูสามารถใชในการจัดการขอมูลมหัตได แตตองใช

ทักษะและความรูเฉพาะดานเพื่อพัฒนาวิธีการที่เหมาะสมในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลมหัต โดยอาศัย

การประยุกตใชศาสตรสาขาตาง ๆ เชน การใชหลักการทางสถิติ และเทคโนโลยีทางดานการวิเคราะหขอมูล

สารสนเทศขั้นสูงเพื่อที่จะดึงเอาขอมูลเชิงลึกจากขอมูลมหัตที่นําไปสูการสรางความรูที่เหมาะสมกับ                       

การนําไปใชสนับสนุนใหเกิดอัจฉริยภาพในการตัดสินใจ (Decision intelligence) ของมนุษย (Human) ดังนั้น 

ในการบริหารองคกรในโลกธุรกิจสมัยใหม การจัดการความรูและขอมูลมหัตจึงเปนสองประเด็นสําคัญ              

ที่ไดรับความสนใจอยางยิ่ง (Bag et al., 2021) ท้ังในมุมที่เก่ียวกับหลักการ แนวคิด แนวโนม และทิศทาง                

ในการพัฒนาการจัดการความรูผานการผสมผสานขอมูลมหัต ความนาสนใจของปญหาจึงอยูที่วา ในปจจุบันนี้

สถานภาพและแนวโนมของการผสมผสานระหวางการจัดการความรูและขอมูลมหัตเปนไปในลักษณะใด                   

มีแนวโนมอยางไร จึงจําเปนตองมีการวิเคราะหเพ่ือใหเห็นถึงสภาพความเปนจริงกอนเพื่อใชเปนขอมูล                     

ในการวิจัยและพัฒนาตอไป 
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 การวิเคราะหทางบรรณมิติ (Bibliometric analysis) นับวาเปนเครื่องมืออีกประเภทหนึ่งที่ใชใน                  

การวิเคราะหขอมูลจากเอกสารในดานใดดานหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงสภาพปจจุบัน รวมถึงแนวโนมของเนื้อหา 

และทิศทางในอนาคตของศาสตรสาขาวิชานั้น ๆ ทั้งนี้การวิเคราะหทางบรรณมิติเปนระเบียบวิธีวิ จัย                       

ทางบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร ที่นําเอาขอมูลการตีพิมพผลงานวิจัยจากฐานขอมูลขนาดใหญ 

มาวิเคราะหทางสถิติอยางเปนระบบ เพ่ือใชวัดคุณภาพของงานวิจัย รวมถึงความสามารถในการผลิต

ผลงานวิจัยของนักวิจัยและสถาบันตาง ๆ ขอมูลที่นํามาวิเคราะหเปนขอมูลทางบรรณานุกรม ขอมูลการอางอิง

รวมของนักวิจัยหลายคน (Donthu et al., 2021) ที่สามารถนํามาประยุกตใชในสวนของการวิเคราะหเอกสาร

แตละดานหรือศาสตรตาง ๆ ที่ทําใหเห็นถึงภาพกวาง (Big picture) ของสภาพท่ีกําลังเปนอยูในปจจุบัน 

รวมถึงภาพลึกที่สะทอนใหเห็นถึงความเชื่อมโยงกันระหวางเนื้อหาในศาสตรสาขาตาง ๆ ตลอดจนการประเมิน

แนวโนมของศาสตรนั้น ๆ ในอนาคต (Aria & Cuccurullo, 2017) ในงานวิจัยของ Nakagawa et al. (2019) 

และ Mirhashemi et al. (2022) ยังชี้ใหเห็นวา การวิเคราะหทางบรรณมิติสามารถใชในการวิเคราะหจํานวน

ผลงานตีพิมพไดตั้งแต 100 ถึงมากกวา 1,000 รายการ ผานการวิเคราะหขอมูลทางบรรณานุกรมดวยเทคนิค

ทางคณิตศาสตรและสถิติ ที่จะชวยในการวิเคราะหที่บงบอกถึงผลิตภาพของงานวิจัย และการวิเคราะห                   

ทางบรรณมิติเองยังมีการวิเคราะหรายการอางอิง (Citation analysis) ซึ่งจะสะทอนถึงผลกระทบของงานวิจัย                

สิ่งเหลานี้ชวยทําใหเห็นภาพกวางของสภาพงานวิจัยได อีกทั้งยังมีการวิเคราะหการใชคําสําคญัรวม (Co-word 

analysis) ที่จะชวยใหเห็นภาพลึกของงานวิจัยที่ผานมาที่นําไปสูการวิเคราะหภาพของงานวิจัยตอยอด                    

ในอนาคตที่ควรจะเปน (de Bem Machado et al., 2022; Lim & Kumar, 2024) 

 จากการศึกษาวิจัยที่ผานมา Karaboğa et al. (2022) ประยุกตใชวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติศึกษา

งานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตดวยขอมูลที่สืบคนขอมูลจากฐานขอมูล Web of Sciences      

โดยวิเคราะห เฉพาะบทความที่ตี พิมพในวารสารระหวาง ค.ศ. 2013-2020 พบวา ประเทศจีนและ

สหรัฐอเมริกามีการผลิตผลงานวิจัยดานนี้สูงสุดและโดดเดนกวาประเทศอ่ืนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับ

หนวยงานวิจัย พรอมดวยการแสดงใหเห็นวา เทคโนโลยีปญญาประดิษฐมีการพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง                             

เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูล อยางไรก็ตาม การศึกษาของ Karaboğa et al. (2022) ไดกลาวถึงขอจํากัดของ

งานวิจัย วาเปนการศึกษาที่ใชเฉพาะขอมูลทางบรรณานุกรมที่สืบคนจากฐานขอมูล Web of Science และ

เนนเฉพาะบทความที่ตี พิมพในวารสารเทานั้น ดังนั้น Karaboğa et al. (2022) จึงได เสนอแนะให                             

การศึกษาวิจัยในอนาคตควรทําการศึกษาดวยขอมูลทางบรรณานุกรมจากฐานขอมูลอื่นอยางฐานขอมูล 

Scopus ซึ่งจะไดบทความท่ีครอบคลุมในวงกวางมากกวา เพราะวาขอมูลทางบรรณานุกรมที่สืบคนไดจาก

ฐานขอมูล Scopus นั้นมีขนาดใหญและมีความครอบคลุมท่ีกวางกวาฐานขอมูล Web of Science ในระดับที่

สูงกวา (Martín-Martín et al., 2021) นอกจากขอบเขตของบทความที่นํามาวิเคราะหแลว ผลการศึกษาของ 

Karaboğa et al. (2022) ยังขาดการวิเคราะหถึงพัฒนาการของงานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต

อันแสดงถึงทิศทางของเนื้อหาวิจัยในแตละชวงเวลา ซึ่งหากมีการนําเอาการวเิคราะหวิวัฒนาการของหัวขอวิจัย
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ที่สามารถแสดงถึงความสัมพันธระหวางศาสตรสาขาตาง ๆ ในแตละชวงเวลา (Wang et al., 2022) โดย

สะทอนใหเห็นถึงแนวโนมงานวิจัยศาสตรดานนั้น ๆ และนําไปสูขอสรุปถึงทิศทางของงานวิจัยท่ีนาสนใจตอไป  

 ดวยเหตุนี้ การประยุกตใชการวิเคราะหทางบรรณมิติเพ่ือศึกษางานวิจัยดานการจัดการความรู                      

และขอมูลมหัตในการวิเคราะหขอมูลบรรณานุกรมของบทความท่ีสืบคนจากฐานขอมูล Scopus ซึ่งตีพิมพ                

ในวารสารและรายงานการประชุมวิชาการ ตั้งแตป ค.ศ. 2007-2023 จึงเปนประเด็นที่สําคัญ ทั้งนี้เพราะ                      

การจัดการความรูถึงจะเปนสาขาวิชาหนึ่งแตเปนสาขาวิชาที่ตองบูรณาการความรูจากหลายศาสตร                             

ในการดําเนินงาน และใชเครื่องมือหลากหลายประเภทมาดําเนินการรวมกัน เพ่ือใหไดความรูที่เปนประโยชน

ตอองคกร โดยเฉพาะในยุคที่ขอมูลสารสนเทศเกิดข้ึนมากมาย ที่เรียกกันวาขอมูลมหัต การคนหาความรู                    

ในแหลงขอมูลเหลานี้เปนเรื่องที่ยากสําหรับองคกร ดังนั้น ผลวิจัยนี้จะชี้ใหเห็นวา การจัดการความรูและ                    

การจัดการขอมูลมหัต (Big data management) นั้นมีความสัมพันธกับศาสตรสาขาวิชาใดบาง และมี                   

การประยุกตใชเครื่องมือในลักษณะใดบาง การใชบรรณมิติในการวิเคราะหจะทําใหมองเห็นในสิ่งเหลานี้                    

ซึ่งอาจจะทําใหเห็นวาการเรียนการสอนดานนี้ตองมีการใชศาสตรตาง ๆ หลากหลายศาสตรรวมกัน 

 

2. วัตถุประสงค 

 เพ่ือศึกษาสภาพงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตในฐานขอมูล Scopus และ                    

เพ่ือวิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหาหลักของงานวิจัย แนวคิดที่เก่ียวของ รวมทั้งแนวโนมและทิศทาง                      

ของงานวิจัยและศาสตรสาขาวิชาที่เก่ียวของในสาขานี้โดยใชวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิต ิ

 

3. วิธีการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยนี้ไดเลือกใชวิธีการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูล

มหัตในรูปแบบของบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสาร และบทความวิจัยที่นําเสนอในการประชุมวิชาการ                        

ที่เผยแพรเปนภาษาอังกฤษระหวาง ค.ศ. 2007-2023 และดําเนินการวิเคราะหขอมูลในสาขาการจัดการ

ความรูและขอมูลมหัตดวยวิธีการทางบรรณมิติ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 3.1 การกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการทางบรรณมิติท่ีนํามาใชในการวิเคราะห (Setting 

Objectives and Bibliometric Analysis)  

  เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้เปนการวิเคราะหเพ่ือใหเห็นถึงสภาพงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการความรู

และขอมูลมหัต ทั้งในภาพใหญที่เปนภาพรวมของงานวิจัยในระดับโลกและภาพเชิงลึกที่เปนระดับแนวคิดและ

การประยุกตใชที่เกี่ยวของ ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดออกแบบวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิด

ของ van Leeuwan (2004) ที่แบงการวิเคราะหออกเปนบรรณมิติเชิงพรรณนา (Descriptive bibliometric) 

และบรรณมิติ เชิ งการประเมิน (Evaluative bibliometric) แลวนํามาปรับปรุ งและออกแบบระดับ                          

การวิเคราะหทางบรรณมิติใหมเปนระดับมหภาค (Macro level) และระดับจุลภาค (Micro level) ดังนี ้
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  1) การวิ เคราะหทางบรรณมิติ ในระดับมหภาค (Macro-level bibliometric analysis)                          

เปนการวิเคราะหที่พัฒนาข้ึนจากการวิเคราะหทางบรรณมิติเชิงพรรณนาของ van Leeuwan (2004)                     

โดยการวิเคราะหรายการอางอิง เพ่ือสะทอนใหเห็นสภาพทั่วไปของเอกสารงานวิจัย จํานวนผลงานตีพิมพ               

และผลงานท่ีไดรับการอางอิงทั้งระดับประเทศ หนวยงาน แหลงตีพิมพ และนักวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือใหไดภาพ

ใหญในเชิงบรรณมิตทิี่เปนเครื่องสะทอนความเชี่ยวชาญขององคกรในแตละประเทศ 

  2) การวิ เคราะหทางบรรณมิติ ในระดับจุลภาค (Micro-level bibliometric analysis)                       

เปนการวิเคราะหที่ลงลึกไปในระดับรายละเอียด คําทีแ่สดงถึงเนื้อหาของงานวิจัย ซึ่งการวิเคราะหในลักษณะนี้

จะชี้ใหเห็นถึงแนวคิดที่เก่ียวของกับงานวิจัย ณ หวงเวลาหนึ่ง ๆ และแนวโนมหรือทิศทางของงานวิจัย เทคนิค                      

การวิเคราะหที่เก่ียวของดวยการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม ทั้งนี้เพราะที่ผานมา de Bem Machado et al. 

(2022) ไดแสดงใหเห็นถึงประโยชนของเทคนิคการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม โดยไดมีการประยุกตใช                

การวิเคราะหทางบรรณมิติในการศึกษาความสัมพันธระหวางสองศาสตรวิชา คือ การจัดการความรูและ                    

การเปลี่ยนผานสูยุคดิจิทัล (Digital transformation) ในการสะทอนใหเห็นถึงทิศทางของงานวิจัยในอนาคต 

ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยนี ้ผูวิจัยจึงใชการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวมควบคูกับการวิเคราะหวิวัฒนาการเฉพาะ

เรื่อง เพ่ือสรุปใหเห็นถึงแกนความรู และหลักการตาง ๆ ที่เปนแนวคิดท่ีเกี่ยวของ รวมถึงแนวโนมหรือทิศทาง

ของงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต  

  ภายใตบริบทของหลักการทั้งสองดานดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดกําหนดวัตถุประสงคและ

ขอบเขตของการศึกษาครั้งนี้  คือ เพื่อศึกษาสภาพงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต                          

ในฐานขอมูล Scopus และการวิเคราะหในเชิงจุลภาคที่สะทอนใหเห็นถึงเนื้อหาหลักของงานวิจัย แนวคิดที่

เก่ียวของ รวมทั้งแนวโนมและทิศทางของงานวิจัยในสาขานี้  

 3.2 การรวบรวมขอมูลบรรณานุกรม (Compiling the Bibliometric Data)  

  จากฐานขอมูล Scopus ดวยคําคน “Knowledge Management” AND “Big Data” สืบคน

แบบหัวเรื่ อง-บทคัดยอ-คําสําคัญ (Title-Abstract-Keywords: TITLE-ABS-KEY) และเปนงานวิจัยที่                        

เผยแพรในวารสารและรายงานการประชุมวิชาการ ระหวางป ค.ศ. 2007-2023 สืบคน ณ วันที่ 30 มกราคม 

พ.ศ.2567 ซึ่งในชั้นแรกพบวา มีผลงานตีพิมพเผยแพรที่เกี่ยวของอยูถึง 1,302 รายการ จากนั้นดําเนินการ                

คัดกรองขอมูล (Data Screening) โดยการใชคําสั่ง Limit to ในการคัดกรองขอมูลใหเหลือเฉพาะสิ่งพิมพ

ประเภทวารสาร ดวยคําสั่ง LIMIT-TO (DOCTYPE , "ar") และรายงานการประชุมวิชาการ ดวยคําสั่ง (LIMIT-

TO (DOCTYPE , "cp") พรอมทั้งคัดกรองใหเหลือเฉพาะผลงานตีพิมพเผยแพรที่เปนภาษาอังกฤษ LIMIT-TO 

(LANGUAGE, "English") ซึ่งทําใหไดคําคน TITLE-ABS-KEY ("knowledge management" AND "big data") 

AND PUBYEAR > 2 0 06  AND PUBYEAR < 20 24  AND LIMIT-TO (DOCTYPE , "ar") OR (LIMIT-TO 

(DOCTYPE , "cp")) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE, "English") ซึ่งพบวา เอกสารงานวิจัยที่ เ ก่ียวของกับ                

การจัดการความรูและขอมูลมหัต มีจํานวน 1,086 รายการ จากนั้นดําเนินการตรวจสอบความเกี่ยวของ                     
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ของผลงานตีพิมพ ซึ่งจะเปนการคัดกรองใหเหลือเฉพาะผลงานทีเ่ก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต 

ดวยการพิจารณาแบบอานทวนเพ่ือสอบทานในแตละรายการจากชื่อเรื่อง บทคัดยอ และคําสําคัญ ซึ่งพบวา                

มเีอกสารผลงานตีพิมพสําหรับการวิเคราะหอยูที ่1,082 รายการ 

 3.3 การทําความสะอาดขอมูล (Data Cleansing)  

  ทําความสะอาดขอมูลเพื่อใหการใชคําสําคัญมีความสม่ําเสมอ (Consistency) จึงตองทํา                   

การตรวจสอบความหลากหลายและความซ้ําซอนในคําสําคัญที่ผูประพันธเลือกใช ท้ังนี้เพราะในความหมาย

หนึ่ง ๆ อาจจะมีการใชคําสําคัญไดหลากหลาย เชน คําวา big data analytics และ big data analysis                        

เปนคําสําคัญที่ใชสื่อไปในความหมายเดียวกัน เพ่ือลดความซ้ําซอนเหลานี้ จึงตองสรางชุดคําเหมือนของ                   

คําสําคัญ (List of synonym keywords) สําหรับใชในการบงชี้วา กลุมคําสําคัญใดบางเปนคําในกลุมเดียวกัน

สามารถใชคําใดคําหนึ่งเปนตัวแทนคําสําคัญนั้น ๆ ได นอกจากนี้ ยังมีการพิจารณาสรางชุดคําสําคัญ                           

ที่ถูกคัดออก (List of removed keywords) เพ่ือตัดคําศัพทที่มีลักษณะเปนหัวขอหลัก (Research domain 

topic) เชน คําวา Data หรือ Knowledge เปนตน ทั้งนี้เพราะท้ังสองคําจัดเปนคําสําคัญหลักที่ทุกงานวิจัย                

ใชเปนฐานคิดในการทํางานอยูแลว และยังหมายรวมถึงการตัดคําสําคัญที่เปนชื่อประเทศตาง ๆ ออกไป                   

เพ่ือคัดกรองเอาเฉพาะเนื้อหาในสวนที่เก่ียวของกับศาสตรวิชา โดยทั้งชุดคําเหมือนของคําสําคัญและ                               

ชุดคําสําคัญที่ ถูกตัดออกจะถูกจัดเปนขอมูลนําเขาสู กระบวนการวิ เคราะห เชนเดียว กันกับขอมูล                                 

ทางบรรณานุกรมที่รวบรวมมาไดในขั้นตอนกอนหนานี้ เพ่ือสงตอไปยังการวิเคราะหในข้ันตอนตอไป 

 3.4 การวิเคราะหขอมูลบรรณานุกรมดวยการวิเคราะหทางบรรณมิติ (Determining of 

Bibliometric Data Using Bibliometric Analysis)  

  ข้ันตอนนี้ ใชซอฟทแวร  Bibliometrix ผานแพ็กเกจการวิ เคราะหที่มีชื่ อวา Biblioshiny                           

ในการวิเคราะหขอมูลทางบรรณานุกรมดวยวิธีทางบรรณมิติในระดับมหภาคท่ีอาศัยการวิเคราะหรายการ

อางอิง และการวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับจุลภาคที่อาศัยการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม เพ่ือใหได

ผลลัพธที่แสดงความเชื่อมโยงระหวางศาสตรสาขาตาง ๆ ในรูปแบบของคลัสเตอรกลุมคํากับการวิเคราะห

วิวัฒนาการเฉพาะเรื่องของกลุมคําเหลานี้ 

 3.5 การแสดงผลและตีความผลการวิเคราะห (Visualization and Interpretation)  

  การแปลผลลัพธจากการวิเคราะหทั้งที่อยูในรูปแบบของขอมูลการวิเคราะห และในรูปแบบ

กราฟกเพ่ือนําไปสูความเชื่อมโยงในระดับมหภาค ที่สะทอนใหเห็นถึงสภาพปจจุบันและความกาวหนา                      

ในงานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตในมิติของประเทศ หนวยงาน แหลงตีพิมพ และ

นักวิจัย และประเด็นในระดับจุลภาค เพ่ืออธิบายแนวคิดและพัฒนาการของงานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการ

ความรูและขอมูลมหัตในแตละชวงเวลา อันจะแสดงใหเห็นถึงแนวโนมและทิศทางของวิจัยทางดานการจัดการ

ความรูและขอมูลมหัต 
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4. ผลการศึกษา 

 4.1  ผลการวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับมหภาค  

  ในสวนนี้ เปนผลการศึกษาถึงสภาพงานวิจัยเ ก่ียวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต                              

ในฐานขอมูล Scopus ในภาพกวาง โดยวิเคราะหจากจํานวนผลงานตีพิมพที่บงบอกถึงผลิตภาพของงานวิจัย 

และการวิเคราะหทางบรรณมิติยังมีการวิเคราะหรายการอางอิง โดยเปนการวิเคราะหถึงแนวโนมการทํางาน

วิจัยทั้งในระดับประเทศ หนวยงาน แหลงตีพิมพผลงานวิจัย และนักวิจัยที่มีการผลิตผลงานวิจัยทางดาน                     

การจัดการความรูและขอมูลมหัตสูงที่สุด ซึ่งหนวยของการวิเคราะห (Unit of Analysis) คือ "บทความ 

(Documents)" (Donthu et al., 2021) ซึ่งมีผลวิจัยโดยสรุปดังนี้ 

  4.1.1 ภาพรวมของเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

   จากการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล Scopus ในชวงป ค.ศ. 2007-2023 มีเอกสาร

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต จํานวน 1,082 รายการ งานวิจัยเหลานี้มาจากแหลง

ตีพิมพ 516 แหลง โดยมีคาเฉลี่ยในการตีพิมพ 5.6 รายการตอป รายการอางอิงรวมทั้งสิ้น 35,553 รายการ 

คาเฉลี่ยในการอางอิง 12.6 รายการตอฉบับ ผูแตงทั้งสิ้น 1,155 คน มีคําสําคัญที่กําหนดโดยผูแตงทั้งหมด 

3,052 คํา และในเอกสารงานวิจัยจํานวน 1,082 รายการนี้ พบวา เปนบทความวิจัยท่ีอยูในรายงานการประชุม

วิชาการมากกวาบทความวิจัยท่ีตีพิมพในวารสาร กลาวคือ ผลงานที่ตีพิมพเผยแพรในรายงานการประชุม

วิชาการ มีจํานวน 708 รายการ คิดเปนรอยละ 65.4 เปนบทความท่ีตีพิมพระหวางชวงป ค.ศ. 2007-2023 

ในขณะที่มีบทความวิจัยที่ตีพิมพในวารสาร มจีํานวน 374 รายการ คิดเปนรอยละ 34.6 เปนบทความที่ตีพิมพ

ระหวางชวงป ค.ศ. 2011-2023 

  4.1.2 ประเทศและหนวยงานท่ีผลิตผลงานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต  

   จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชฟงกชั่น Scopus Analyze เพ่ือพิจารณาในสวนของ

ประเทศที่มีการผลิตผลงาน โดยคัดเลือกเฉพาะประเทศที่มีหนวยงานที่มีการผลิตผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับ  

การจัดการความรูและขอมูลมหัตจากทุกประเทศทั่วโลก พบวา มีงานวิจัยที่เก่ียวของ ทั้งหมด 1,082 รายการ 

ผลิตใน 89 ประเทศ และผลวิจัยกระจายในทุกทวีปท่ัวโลก ดังนั้น การแสดงผลเปรียบเทียบจึงคัดเลือกเฉพาะ

ประเทศที่มีจํานวนองคกรที่ผลิตผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 20 หนวยงานขึ้นไป พรอมทั้งดําเนินการจําแนก

ประเภทขององคกรออกเปน 3 ประเภทหลักคือ (1) สถาบันการศึกษา (2) องคกรภาครัฐ และ (3) องคกร

ภาคเอกชน ดังแสดงในภาพที่ 1 โดยผูวิจัยพบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 15 ประเทศที่เขาเกณฑดังกลาว ในจํานวนนี้ 

มกีารกระจายตัวอยูในทวีปอเมริกา ยุโรป เอเชีย และออสเตรเลยี และเมื่อพิจารณาเพ่ิมเติมในสวนของจํานวน

ผลงานตีพิมพและการไดรับการอางอิงในแตละผลงานที่เก่ียวของ จากนั้น ผูวิจัยไดคดัเลือกเอาเฉพาะประเทศที่

มีผลงานตีพิมพไมนอยกวา 40 รายการ ทั้งนี้เปนการคดัเลือกภายใตกรอบความคิดที่วา หนึ่งหนวยงานควรผลิต

ผลงานตีพิมพไดอยางนอยสองรายการขึ้นไป (20 หนวยงาน x 2 รายการ = 40 รายการ) ทั้งนี้เพ่ือให                   

สอดรับกับเกณฑที่ใชในการคัดเลือกประเทศมาเพ่ือแสดงผล ดังแสดงในภาพที่ 2 ซึ่งพบวา มีทั้งสิ้น 8 ประเทศ     
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และอยูใน 15 ประเทศที่ไดคัดเลือกไวขางตน อนึ่ง เมื่อนําภาพที่ 1 และ 2 มาพิจารณารวมกัน เพ่ือดู                     

ความสอดคลองระหวางจํานวนองคกรและปริมาณผลงานวิจัยที่ตีพิมพเผยแพร พบความสอดคลองกัน                        

คือ 2 ประเทศแรกที่มีปริมาณองคกรและปริมาณผลงานสูงที่สุดคือกลุมเดียวกัน ซึ่งก็คือ ประเทศจีนและ

สหรัฐอเมริกา และมผีลรวมของจํานวนองคกรภาครัฐรวมกับองคกรภาคเอกชน คิดเปน 49 และ 48 หนวยงาน 

ตามลําดับ ซึ่งนับเปนจํานวนหนวยงานที่สูงมากกวาประเทศอื่น ๆ เปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากแผนภูมิแทง

ในภาพท่ี 1 และจากภาพที่ 2 แสดงจํานวนผลงานตีพิมพและจํานวนครั้งของการอางอิงผลงานจาก                            

ทั้งสองประเทศนี้มีปริมาณที่มากกวาประเทศอ่ืน ๆ สะทอนถึงผลผลิตที่แตละหนวยงานไมไดมีเพียงแตปริมาณ

เทานั้นท่ีมีจํานวนมาก หากแตยังไดรับการอางอิงที่สูงกวาประเทศอ่ืน ๆ อยางมากดวยเชนกัน 

 
ภาพที่ 1 ปริมาณขององคกรในแตละประเทศที่มีหนวยงานที่มีการผลิตผลงานที่เก่ียวของกับการจัดการความรู

และขอมูลมหัต โดยคัดเลือกเฉพาะประเทศที่มีจํานวนองคกรตั้งแต 20 หนวยงานขึ้นไป 

 
ภาพที่ 2 ปริมาณผลงานที่ไดรับการตีพิมพและการอางอิงท่ีปรากฏในผลงานของแตละประเทศ ทั้งนี้คัดเลือก

เฉพาะประเทศที่มีผลงานการตีพิมพที่เก่ียวของการจัดการความรูและขอมูลมหัตอยางนอย 40 รายการขึ้นไป 
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   นอกจากนี้ จากภาพที่ 1 จะเห็นวา สถาบันการศึกษาเปนหนวยงานหลักในการศึกษาวิจัย

ดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต แตมีเพียง 4 ประเทศเทานั้นที่มีองคกรของภาครัฐตั้งแต 10 หนวยงาน

ขึ้นไปที่ผลิตผลงานวิจัยดานนี้ ไดแก ประเทศจีน สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศส และเยอรมนี และในลักษณะเดียวกัน     

มีเพียง 3 ประเทศที่ มีหนวยงานภาคเอกชนที่ทําการศึกษาและวิ จัยดานนี้ตั้งแต 10 หนวยงานขึ้นไป 

ประกอบดวย ประเทศจีน สหรัฐอเมริกา และเยอรมนี  

   เมื่อวิเคราะหลงในระดับหนวยงานที่ผลิตผลงานตีพิมพดานการจัดการความรูและขอมูล

มหัตเกินกวา 10 รายการ (นับถึงป ค.ศ. 2023) ดังตารางที่ 1 จะเห็นวา มีดวยกันทั้งสิ้น 5 หนวยงาน ซึ่งมีเพียง 

Chinese Academy of Sciences หรือสถาบันบัณฑิตวิทยาศาสตรเทานั้นที่เปนหนวยงานประเภทองคกร

ภาครัฐของประเทศจีน และนอกนั้นเปนสถาบันการศึกษา ประกอบดวย University of Naples Federico II, 

Tsinghua University, Ithaca College, และ Marist College ที่ตั้งอยูในประเทศอิตาลี จีน และสหรัฐอเมริกา  

ตารางที่ 1 หนวยงานท่ีผลิตผลงานตีพิมพดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตสูงสุด 5 ลําดับแรก 

ชื่อองคกร ประเทศ 

ผลงาน

ตีพมิพ

ทั้งหมด 

จํานวนคร้ัง 

การอางอิง

ผลงานตพิีมพ 

จํานวน

บทความ

ในวารสาร 

จํานวนบทความ

ในการประชุม

วิชาการ 

Chinese Academy of Sciences China 16 119 6 10 
University of Naples Federico II Italy 14 225 6 8 
Tsinghua University China 13 244 6 7 
Ithaca College USA 11 130 5 6 
Marist College USA  11 130 5 6 

 

   เม่ือพิจารณาเฉพาะองคกรภาคเอกชนที่มีจํานวนครั้งการอางอิงผลงานตีพิมพทั้งหมด

ตั้งแต 20 ครั้งข้ึนไป (ตารางที่ 2) จะพบวา บริษัท IBM และ Tencent เปนบริษัทที่มีผลงานตีพิมพที่ไดรับ              

การอางอิงสูงที่สุด โดยเกินกวา 100 ครั้ง นอกจากนี้ยังพบวา บริษัทสัญชาติจีนอยาง Baidu ไดมีการลงทุนเปด

บริษัททํางานทางดานการวิจัยและพัฒนาทางดานนี้ในประเทศสหรัฐอเมริกา ภายใตชื่อ Baidu USA ซึ่งอยูใน

กลุมนี้ดวยเชนกัน ดังแสดงในตารางท่ี 2  

   4.1.3 แหลงตีพิมพและนักวิจัยที่ผลิตผลงานวิจัย  

    จากการวิเคราะหพบวา งานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตปรากฎ                    

ครั้งแรกในฐานขอมูล Scopus เมื่อป ค.ศ. 2007 (ภาพที่ 3) โดยเปนผลงานตีพิมพจากการประชุมวิชาการ 

และมีการเวนชวงไป 3 ป แลวจึงเริ่มตอยอดอีกครั้งใน ป ค.ศ. 2011 ซึ่งใน 1 ปถัดมา ป ค.ศ. 2012 ก็มีการ

เพ่ิมข้ึนอยางชัดเจนจนถึงปจจุบัน โดยแหลงที่ตีพิมพผลงานวิชาการและวิจัยที่มีคา H-index สูงท่ีสุด (ตารางที่ 

3) คือ วารสาร Journal of Knowledge Management และหากนับถึงป ค.ศ.2023 วารสารนี้มีคา H-index 

ที่เก่ียวของกับงานวิจัยทางดานนี้เทากับ 17 และมีจํานวนผลงานตีพิมพที่เก่ียวของ 21 รายการ แสดงใหเห็นวา 

งานวิจัยทางดานนี้อยูในความสนใจของนักวิชาการและนักวิจัยแตยังอยูในระยะเริ่มตน และผลงานสวนใหญอยู
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ในรูปแบบของรายงานการประชุมวิชาการและผลงานวิจัยมีความเก่ียวของทั้งดานการจัดการความรู วิทยาการ

คอมพิวเตอร และดานบริหารธุรกิจ โดยมีเปนจํานวนมาก ซึ่งนับเปนตัวชี้วัดที่สะทอนถึงความเปนงานวิจัย

ในชวงขาขึ้น (Sun-rise research) ในกลุมสาขาวิชาเหลานี้ อยางไรก็ตามจากภาพที่ 3 จะเห็นวา มีการลดลง

ของจํานวนผลงานตีพิมพดานนี้ในระหวางป ค.ศ. 2020-2023 โดยชวงเวลาดังกลาวนี้ (มกราคม ค.ศ. 2020        

ถึง พฤษภาคม ค.ศ. 2023) มีสวนหนึ่งเปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขของโรคโควิด-19 (COVID-19) ที่มีการ

ระบาดทั่วโลก (Hetter, 2023) ซึ่งหลายประเทศมีการล็อคดาวน และมีมาตรการทางสาธารณสุขเพื่อปองกัน

การระบาดอยางรุนแรง ซึ่งอาจสงผลโดยตรงตอภาคการศึกษาและวิจัย  ในหลายประเทศ และนาจะเปนสวน

หนึ่งท่ีทําใหผลงานตีพิมพดานนี้มีจํานวนลดลง 

ตารางที่ 2 องคกรภาคเอกชนที่มีผลงานตีพิมพที่ไดรับการอางอิงรวมตั้งแต 20 ครั้งข้ึนไป 

ชื่อบริษัท ประเทศ การอางอิง ผลงานตพิีมพ 
IBM  USA 220 8 
Tencent China 119 2 
Huawei Noah's Ark Lab Hong Kong 67 4 
Microsoft  USA 37 3 
Collaborative Innovation Center of Novel Hong Kong 36 2 
Vicomtech Spain 34 2 
Baidu, Inc. (Baidu USA) USA 33 2 
Adobe Inc. USA 22 3 

 

สําหรับนักวิจัยที่ตีพิมพผลงานวิจัย (ตารางท่ี 4) พบวา เปนนักวิจัยที่ทํางานรวมกันที่มาจากตางสาขา            

ดังจะเห็นไดจากนักวิจัยท่ีมีความเชี่ยวชาญทางดานการตลาดและบริหารธุรกิจจาก Ithaca College                    

ประเทศสหรัฐอเมริกา ทําวิจัยรวมกันกับนักวิจัยสาขาการจัดการความรูจาก Marist College ประเทศ

สหรัฐอเมริกา ซึ่งนักวิจัยทั้งสองทานนี ้มีผลงานวิจัยรวมกันสูงท่ีสุด คือ 11 บทความ และทั้งสองทานนี้มีผลงาน

โดยมีคา H-index ในงานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต เทากับ 5 ซึ่งนับเปนคา H-index สูงสุด  

ในสาขานี้ สวนนักวิจัยท่ีอยูในอันดับรองลงมาซึ่งมีจํานวนผลงานตีพิมพเผยแพร 7 บทความ เปนนักวิจัย                       

3 ทานในสาขาบริหารธุรกิจที่เนนการวิจัยดานการจัดการความรู ขอมูลมหัต และการพัฒนานวัตกรรม                            

จาก Changsha University of Science and Technology ประเทศจีน  สาขาระบบสารสนเทศจาก             

Curtin University ประเทศออสเตรเลีย และสาขาสารสนเทศศาสตรจาก Curtin University ประเทศ

ออสเตรเลีย จากการพิจารณาผลงานเผยแพรตีพิมพในระดับนักวิจัยในตารางท่ี 4 จะเห็นวา นักวิจัยท่ีตีพิมพ

ผลงานวิจัยทางดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตในระดับนานาชาติสูงนั้น มาจากสาขาที่เก่ียวของ                       

กับงานวิจัยทางดานการจัดการความรู วิทยาการขอมูล สารสนเทศศาสตร และบริหารธุรกิจและการตลาด                     

(ดูขอมูลในตารางท่ี 3 และ 4) 
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ภาพที่ 3 แนวโนมของจํานวนงานตีพิมพดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต ระหวางป ค.ศ. 2007-2023 

 

ตารางที่ 3 แหลงตีพิมพผลงานวิจัยที่มีคา H-index สูง 5 อันดับแรก 

ลําดับ แหลงที่ตีพมิพ 

H-index 

ของ

วารสาร* 

การ

อางอิง 

 

จํานวน

บทความ  

ปที่เริ่ม

ตีพมิพ 

(ค.ศ.) 

1 Journal of Knowledge Management 17 1311 21 2016 

2 International Conference on Information and 

Knowledge Management, Proceedings 

16 862 70 2012 

3 Lecture Notes in Computer Science (including 

subseries Lecture Notes in Artificial Intelligence 

and Lecture Notes in Bioinformatics) 

9 195 62 2007 

4 CEUR Workshop Proceedings 7 142 38 2012 

5 Lecture Notes in Business Information Processing 7 157 16 2014 

หมายเหตุ *H-index ของวารสาร คือ ตัวเลขที่แสดงจํานวนผลงานวิจัยที่มีจํานวนครั้งของการไดรับการอางอิงซึ่งเทากับหรือมากกวาจํานวน

ผลงานวิจัยนั้น ๆ ของแตละวารสารที่ตีพิมพดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต 
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ตารางที่ 4 นักวิจัยท่ีผลิตผลงานตีพิมพดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตที่มีจํานวนผลงานสูง 5 อันดับแรก 

นักวิจัย สาขาท่ีเชี่ยวชาญ หนวยงาน ประเทศ จํานวน

ผลงาน 

จํานวน

คร้ังที่

อางอิง 

H-index 

ของ

นักวิจัย** 

Erickson, S.G. การตลาดและ

บริหารธรุกิจ 

Ithaca College USA 11 130 5 

Rothberg, H.N. การจัดการความรู Marist College USA 11 130 5 

Wu, C. บริหารธรุกิจที่เนน

การวิจัยดานการ

จัดการความรู 

ขอมูลมหตั และการ

พัฒนานวัตกรรม 

Changsha University 

of Science and 

Technology 

China 7 93 4 

Reiners, T. ระบบสารสนเทศ Curtin University Australia 7 22 2 

Nimmagadda, S.L. สารสนเทศศาสตร Curtin University Australia 7 22 2 

หมายเหตุ **H-index ของนักวิจัย คือ ตัวเลขที่แสดงจํานวนผลงานวิจัย ที่มีจํานวนครั้งของการไดรับการอางอิงซึ่งเทากับหรือมากกวาจํานวน

ผลงานวิจัยนั้น ๆ ของนักวิจัยแตละคนที่ตพีิมพดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต 

 

 4.2  ผลการวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับจุลภาค   

  ในสวนนี้เปนผลลัพธจากการวิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหาหลักและแนวคิดที่เก่ียวของ รวมถึง

แนวโนมและทิศทางของงานวิจัยและศาสตรสาขาวิชาที่มีบทบาทเก่ียวของโดยอาศัยวิธีการวิเคราะห                        

ทางบรรณมิติดวยวิธีการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม ซึ่งหนวยของการวิเคราะห คือ "คํา (Words)" (Donthu 

et al., 2021) ที่เปนคําสําคัญของผูแตง (Author’s Keyword) ผลวิจัยเปนดังนี้ 

  4.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต  

   จากการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม โดยพิจารณาบทความที่ใชคําสําคัญรวมกัน ซึ่งถา

หากคําที่ใชมีความถี่ยิ่งสูงมากเทาใดจะเปนตัวสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของคําสําคัญนั้น ๆ ท่ีมีอยูใน

ปจจุบัน และจะมีความตอเนื่องไปยังอนาคตดวย ซึ่งผลการวิเคราะหพบแนวคิดที่เกี่ยวของสามารถนํามา                   

จัดกลุมเปนเนื้อหาหลักได 3 กลุม ดังนี ้(รายละเอียดในภาพที่ 4) 

   กลุมที่ 1 กลุมการบูรณาการการจัดการความรูและขอมูลมหัตเพื่อประยุกตใชงาน (จุดสี

แดงในภาพที่ 4) เนื้อหาหลักเก่ียวของกับกระบวนการจัดการความรูและสารสนเทศ การพัฒนาระบบ                     

การจัดการความรู ทรัพยสินทางปญญาและนวัตกรรม การแบงปนและการถายโอนความรู คลังความรูที่จัดเก็บ

ขอมูลดวยการประมวลผลขอมูลบนคลาวดแพลตฟอรม (Cloud computing platforms) ที่สามารถทําใหเกิด

การวิ เคราะหขอมูล (Analytics) และการวิ เคราะหขอมูลมหัต (Big data analysis) ยังหมายรวมถึง                       
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การประยุกตใชการบูรณาการศาสตรทั้งสองดานไปสูภาคปฏิบัติ เชน สื่อสังคมออนไลน (Social media)                  

การพัฒนานครอัจฉริยะ (Smart city) การพัฒนาธุรกิจอัจฉริยะ (Business intelligence) และการพัฒนา

อุตสาหกรรม 4.0 (Industrial 4.0) 

 
ภาพที่ 4 โครงสรางของความรูที่เก่ียวของกับงานวิจัยดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต 

 

   กลุมท่ี 2 กลุมเทคโนโลยีที่ใชในการคนหาและการดึงความรูจากขอมูลมหัต (จุดสีน้ําเงินใน

ภาพที่ 4) กลุมนี้เปนกลุมที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีข้ันสูงในการวิเคราะหและจัดการขอมูลมหัตเพ่ือที่จะคนหา

ความรู ท่ีตอบโจทยการทํ างานใหพบ (Knowledge discovery) อันประกอบดวย วิทยาการขอมูล                          

(Data science) การทําเหมืองขอมูล (Data mining) เหมืองขอความ (Text mining) วิทยาการวิเคราะห

ขอมูล (Data analytics) ปญญาประดิษฐ (Artificial intelligence) การเรียนรูของเครื่อง (Machine 

learning) ก าร เ รี ย น รู เ ชิ ง ลึ ก  (Deep learning) ก าร เ รี ย น รู ก า ร ถ า ย โ อน  (Transfer learning) แ ล ะ                             

การประมวลผลดวยภาษาธรรมชาติ (Natural language processing)   

   กลุมท่ี 3 กลุมการประยุกตใชเทคโนโลยีดานวิศวกรรมคอมพิวเตอรที่เสริมประสิทธิภาพใน

การบูรณาการการจัดการความรูและขอมูลมหัตเพ่ือการจัดเก็บ เขาถึง และคนคืนความรูและสารสนเทศ                

จากขอมูลมหัต (จุดสีเขียวในภาพท่ี 4) ซึ่งประกอบดวย ออนโทโลยี (Ontology) เว็บเชิงความหมาย 

(Semantic web) อินเทอรเน็ตแหงสรรพสิ่ง (Internet of things) กราฟความรู (Knowledge graph)                     

และการบูรณาการขอมูล (Data integration)  

  4.2.2 แนวโนมงานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต  

   การวิเคราะหในประเด็นนี้ดําเนินการโดยการวิเคราะหวิวัฒนาการเฉพาะเรื่องของกลุมคํา 

เพ่ือใหเห็นถึงแนวโนมของจํานวนผลงานตีพิมพที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัต ทั้งนี้ผูวิจัย

นําเอางานวิจัยที่มีการเผยแพรระหวางป ค.ศ. 2007-2023 มาพิจารณา พบวา ชวงเวลาระหวางป ค.ศ. 2017-
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2019 มีผลงานวิจัยเกินกวา 120 รายการ ดังแสดงในภาพที่ 3 ซึ่งนับเปนชวงเวลาที่มีผลงานวิจัยทางดานนี้

ตีพิมพสูงกวาชวงเวลาอ่ืน ๆ จึงนําเอาป ค.ศ. ดังกลาวมาสรางเปนเสนแบงป (Cutting year) โดยประยุกตใช

แนวทางการวิเคราะหเชิงเวลา (Temporal analysis) ของ Mirhashemi et al. (2022) ท่ีไดศึกษาการเติบโต

ของแนวคิดเชิงเวลา (Temporal growth of concepts) จึงทําใหมีการนําเอาจํานวนผลงานตีพิมพที่เกิดขึ้นใน

แตละชวงเวลามาวิเคราะห สงผลใหระยะเวลาของแตละชวงการวิเคราะหจึงไมเทากัน ดวยเหตุนี้ ในการ

วิเคราะหกระแสความรูผานการวิเคราะหกลุมคลัสเตอรการใชคําสําคัญรวมที่เกิดข้ึนในแตละชวงเวลา                      

จึงสามารถแบงการวิเคราะหออกเปน 3 ชวงเวลา ดังแสดงในภาพที่ 5 ดังนี ้

 
ภาพที่ 5 กระแสความรูท่ีเก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตที่เกิดข้ึนระหวางป ค.ศ. 2007-2023 

 

   1) ชวงเวลาที่ 1 ป ค.ศ. 2007-2016 (ดังแสดงในภาพที่ 5 สวนดานซาย) คลัสเตอรของ   

คําสําคัญรวมในชวงเวลานี้ คือ เว็บเชิงความหมาย (Semantic web) การจัดการความรู (Knowledge 

management) ขอมูลมหัต (Big data) วิทยาการวิเคราะหขอมูล (Data analytics) และการทําเหมืองขอมูล 

(Data mining)  

   2) ชวงเวลาท่ี 2 ป ค.ศ. 2017-2019 (ดังแสดงในภาพที่ 5 สวนกลาง) คลัสเตอรของ      

คําสําคัญรวมในชวงเวลานี้ คือ ขอมูลมหัต (Big data) การทําเหมืองขอมูล (Data mining) การเรียนรูของ

เครื่อง (Machine learning) ปญญาประดิษฐ (Artificial intelligence) และการถายโอนความรู (Knowledge 

transfer) 

   3) ชวงเวลาที่ 3 ป ค.ศ. 2020-2023 (ดังแสดงในภาพที่ 5 สวนดานขวา) คลัสเตอรของ  

คําสําคัญรวมในชวงเวลานี้ คือ วิทยาการวิเคราะหขอมูล (Data analytics) การถายโอนความรู (Knowledge 

transfer) การเรียนรูเชิงลึก (Deep learning) ขอมูลมหัต (Big data) การเรียนรูของเครื่อง (Machine 

learning) การทําเหมืองขอมูล (Data mining) ปญญาประดิษฐ (Artificial intelligence) และวิทยาการ

วิเคราะหขอมูลมหัต (Big data analytics) 
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5.  อภิปรายผล  

 ผลการวิจัยชี้ใหเห็นประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ดังนี ้

 1) ผลจากการวิจัยนี้ชี้ใหเห็นวา วิธีการทางบรรณมิติเปนวิธีการวิจัยท่ีสามารถวิเคราะหงานวิจัยจํานวน

มากไดทั้งทางกวางและทางลึก โดยงานวิจัยนี้มีการวิเคราะหงานวิจัยจํานวน 1,082 รายการ ซึ่งสอดคลองกับ

ขอเสนอแนะจากงานวิจัยของ Nakagawa et al. (2019) และ Mirhashemi et al. (2022) ที่ยืนยันวา                     

วิธีวิเคราะหทางบรรณมิติสามารถใชในการวิเคราะหผลงานตีพิมพไดจํานวนมาก ตั้งแต 100 รายการ                        

ถึงมากกวา 1,000 รายการ อีกทั้งผลจากการวิจัยครั้งนี้ ยังชี้ใหเห็นวา วิธีการทางบรรณมิติยังสามารถใชในการ

วิเคราะหงานวิจัยทั้งในเชิงกวางและเชิงลึกได กลาวคือ ผลจากการวิเคราะหงานวิจัยดานการจัดการความรูและ

ขอมูลมหัต พบวา งานวิจัยเหลานี้ซึ่งอยูในฐานขอมูล Scopus เกิดข้ึนระหวางป ค.ศ. 2007-2023 สวนใหญ

ตีพิมพในรายงานการประชุมวิชาการที่สูงถึงรอยละ 65.4 ขณะที่ตีพิมพในวารสารมีเพียงรอยละ 34.6 โดย

บทความที่ตีพิมพในวารสารเปนบทความที่ตีพิมพระหวางป ค.ศ. 2011-2023 เปนสวนใหญ สวนบทความที่

นําเสนอในการประชุมวิชาการนั้นกระจายการตีพิมพตั้งแต ค.ศ. 2007-2023 แสดงใหเห็นวา ในระยะเริ่มตน

นักวิจัยในสาขาการจัดการความรูและขอมูลมหัตนั้นมักจะเริ่มตนดวยการนําเสนอในการประชุมวิชาการ                  

กอนและตอมาคอย ๆ พัฒนามาเปนบทความที่ตีพิมพในวารสาร นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะหภาพกวาง จะเห็นได

วา ทั้งสองสาขานี้ตางเปนศาสตรสาขาที่วาดวยการสกัดความรูและสารสนเทศเพื่อนําไปใชประโยชนใน                     

การบริหารและการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันขององคกร (Rothberg & Erickson, 2017; Sumbal et al., 

2017) ดังนั้น งานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตจึงเปนประเด็นที่ทําการวิจัยในประเทศ

ตาง ๆ ทั่วโลก โดยเฉพาะงานวิจัยที่มาจากประเทศจีน สหรัฐอเมริกา อิตาลี และสหราชอาณาจักร                             

ซึ่งผลการวิจัยนี้มีความคลายคลึงและสอดคลองกับผลการวิจัยของ Karaboğa et al. (2022) 

 นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหยังเจาะลึกลงไปใหเห็นถึงหนวยงานที่ทําการวิจัย ซึ่งพบวา ประเทศจีน                   

มีจํานวนหนวยงานภาครัฐมากกวาภาคเอกชน ดังแสดงในภาพท่ี 1 ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหตอไปในรายละเอียด

พบวา หนวยงาน Chinese Academy of Sciences หรือสถาบันบัณฑิตวิทยาศาสตรของประเทศจีน                          

มีการผลิตผลงานทางสาขานี้อยางโดดเดน เพ่ือทําหนาที่ในการใหคําปรึกษาทางนโยบาย (Think tank)                      

กับสภาประชาชนจีน ซึ่งสะทอนถึงความตระหนักรูขององคกรภาครัฐของประเทศจีนในการขับเคลื่อนงานวิจัย

ทางดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต เพ่ือพัฒนากรอบนโยบายในการขับเคลื่อนงานวิจัยดานนี้ไปยัง                   

ทุกภาคสวนที่ภาครัฐของจีนมีสวนรวม (Siririn, 2022) ดังจะเห็นไดจากจํานวนสถานศึกษาและองคกรภาครัฐ

ของจีนที่ผลิตผลงานดานนี้มีจํานวนที่สูงมากเม่ือเทียบกับประเทศอื่น ๆ ขณะที่ประเทศสหรัฐอเมริกา                       

มีหนวยงานภาคเอกชนมากกวาภาครัฐ (ภาพที่ 1) อนึ่ง เมื่อพิจารณาเฉพาะหนวยงานภาคเอกชนท่ัวโลกจะเห็น

ถึงความโดดเดนของบริษัท IBM และ Tencent ซึ่งเปนหนวยงานจากประเทศสหรัฐอเมริกาและจีน ตามลําดับ 

(ตารางท่ี 2) โดยมีผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตที่ผลิตผลงานที่ไดรับการอางอิง

เกินกวา 100 ครั้ง ทั้งสองหนวยงานนี้ใหบริการเก่ียวของกับการจัดการขอมูลมหัต และใหความสําคัญ                          



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 3 (July – September 2024) 125 of 131 

 

 

กับการใชเทคโนโลยีใหม ๆ ในการวิเคราะหขอมูลหรือทําหนาที่เปนแหลงขอมูล และประมวลผลขอมูล                     

บนคลาวดแพลตฟอรม ซึ่งจํานวนครั้งของรายการอางอิงที่สูงมากนี้ สะทอนใหเห็นวา ในประเทศชั้นนําใน

งานวิจัยดานนี้ องคกรเอกชนนับเปนอีกสวนหนึ่งที่มีความสําคัญในการขับเคลื่อนงานวิจัยที่กอใหเกิด                       

การพัฒนาดานการจัดการความรู การจัดการขอมูลมหัต และเทคโนโลยีสารสนเทศในการเขาถึงขอมูลอันเปนที่

ยอมรับผานการอางอิงเนื้อหาในวงกวาง สิ่งเหลานี้แสดงใหเห็นวา การวิเคราะหทางบรรณมิติยังสามารถ

เจาะลึกและนําเสนอผลไดไปถึงนักวิจัยที่มีความชํานาญและโดดเดนในดานการจัดการความรูและขอมูลมหัต

อีกดวย  

 ผลการวิเคราะหในเชิงลึก ยังชี้ใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางงานวิจัยในสาขาการจัดการความรู ขอมูล

มหัต และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการจัดเก็บและเขาถึงขอมูล ความสัมพันธของสามกลุมนี้เปนไปใน

ลักษณะของงานวิจัยบูรณาการขามศาสตร กลาวคือ ขอมูลมหัตเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญขององคกรที่นักวิจัย

พยายามที่จะหาวิธีการจัดการใหเปนระบบ เขาถึงไดงาย เพ่ือดึงเอาความรูและประสบการณขององคกรออกมา

ใชใหเกิดประโยชน การจัดการความรูเปนกระบวนการ หรือวิธีการ เทคนิค ท่ีจะกอใหเกิดความรูจากฐานขอมูล

มหัต และเทคโนโลยีสารสนเทศคือเครื่องมือที่สําคัญท่ีใชในการจัดเก็บ เขาถึงและดึงเอาความรูออกมาใช

ประโยชนอยางมีประสิทธิภาพในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งอาจเปนไปไดวา งานวิจัยทางดานการจัดการความรูและ

ขอมูลมหัต มาจากพ้ืนฐานทฤษฎีท่ีอธิบายความสัมพันธระหวางขอมูล สารสนเทศ ความรู และปญญา                       

(Data-information-knowledge-wisdom relationship) (Ackoff, 1989) ซึ่งเปนฐานคิดสําคัญที่สนับสนุน

การนําเอาขอมูลมหัตที่เปนทรัพยากรสําคัญขององคกรที่สามารถนํามาสรางความรูและตอยอดไปถึงระดับ

ปญญาออกมาได โดยพัฒนาเปนระบบในการวิเคราะหขอมูลมหัต (Big data analytics system) เพ่ือที่จะ

สรางความรู ข้ึนมา เพ่ือการถายโอนหรือแลกเปลี่ยนหรือผสมผสานความรู ทั้งความรูชัดแจง (Explicit 

knowledge) และความรูโดยนัย (Tacit knowledge) จากหลากหลายแหลงความรู เพ่ือนําไปใชในการพัฒนา

ขีดความสามารถและเพิ่มศักยภาพในการบริหารขององคกรตอไป ซึ่งผลวิจัยนี้เปนผลวิจัยใหมที่ผูวิจัย                  

พยายามจะใชวิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติดวยการวิเคราะหการอางอิงและคําสําคัญรวม เพ่ือวิเคราะหใหเห็น

ถึงเนื้อหาและทิศทางการวิจัยของศาสตรสาขานี้ในอนาคต 

 ผลการวิจัยขางตนสะทอนวา วิธีการทางบรรณมิติสามารถใชในการวิ เคราะหงานวิจัยไดดี                                  

ทั้งการวิเคราะหในทางลึกและทางกวาง หรืออีกนัยหนึ่งหมายถึง สามารถวิเคราะหทั้งในระดับสภาพทั่วไป                

ของงานวิจัย และระดับลึกลงไปถึงการวิเคราะหเนื้อหา ขอบเขต ความเชื่อมโยง และทิศทางงานวิจัย                     

ของศาสตรสาขาวิชาที่นํามาวิเคราะห โดยหลักการแลววิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติเปนระเบียบวิธีวิจัย                    

ทางบรรณรักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร ที่เนนการวิเคราะหเชิงปริมาณดวยการใชสถิติมาวัดและ

ประเมินผลงานตีพิมพ เนนการวัดจํานวนผลงานตีพิมพและจํานวนการอางอิง ซึ่งสามารถใชวิเคราะหจํานวน

ผลงานเปนจํานวนมากได (Nakagawa et al., 2019) ผลของการวิเคราะหจะนําเสนอในลักษณะของตัวเลข

สถิติที่แสดงใหเห็นถึงสภาพปจจุบันของจํานวนผลงานการอางอิงและการใชประโยชนผลงานเหลานั้น ในระยะ
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เริ่มตนของหลักการทางบรรณมิตจิึงมักจะใชการวิเคราะหปริมาณการใชผลงานของผูใชหองสมุดที่มาใชบริการ

ในหองสมุด ดังนั้น ผลการวิเคราะหที่นําเสนอออกมาจึงมีลักษณะเปนสภาพทั่วไปของผลงานตีพิมพ การอางอิง

หรือการใชผลงานตีพิมพเหลานั้นของหองสมุด และเอกสารหรือรายละเอียดที่นํามาวิเคราะหก็มักเปนขอมูล                            

ทางบรรณานุกรม (Bibliographic data) และขอมูลรายการอางอิงของผลงานเหลานั้นและ/หรือพฤติกรรม

การใชผลงานเหลานั้นของผูใชบริการ ซึ่งผลที่ไดมักจะนําไปใชในการปรับปรุงการจัดหาทรัพยากรหองสมุดและ

การใชบริการของผูใชหองสมุดเทานั้น (Schmidmaier, 1977) อยางไรก็ตาม ลักษณะของงานวิจัยในปจจุบัน 

หลักการทางบรรณมิติจะใชในการวิเคราะหเพ่ือนําเสนอผลงานตีพิมพของแตละสาขาที่ตีพิมพในฐานขอมูล

ขนาดใหญท่ีไมไดเนนเพียงการศึกษาสภาพทั่วไปเทานั้น แตมักจะวิเคราะหลึกลงไปถึงขอบเขตเนื้อหา                       

ของศาสตรสาขาที่ตีพิมพผลงาน ความเชื่อมโยงกับศาสตรสาขาวิชาอ่ืน ๆ และทิศทางแนวโนมในอนาคต                  

ของสาขาวิชานั้น ๆ (Donthu et al., 2021) ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหในเชิงลึกของเนื้อหางานวิจัยโดย

ใชการวิเคราะหการใชคําสําคัญรวม ซึ่งผลการวิจัยสามารถชี้ใหเห็นถึงโครงสรางความรูของงานวิจัยและ

วิเคราะหขอบเขตเนื้อหาไดอยางชัดเจน ครอบคลุม และเห็นถึงความสัมพันธและแนวโนมของสาขาการจัดการ

ความรูและขอมูลมหัตในอนาคตได และในทํานองเดียวกัน วิธีการวิเคราะหทางบรรณมิติก็สามารถท่ีจะนําไป

ประยุกตใชในการวิเคราะหงานวิจัยหรือเอกสารวิชาการในสาขาอ่ืน ๆ ได  

 อยางไรก็ตาม การใชวิธีการทางบรรณมิติดําเนินการวิจัยนั้นมักจะมีจุดออนอยูที่แหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ 

ความคลุมเครือและครอบคลุมของขอมูลที่นํามาวิเคราะห ความสามารถในการสรางคําคนเพ่ือเขาถึงเอกสาร                 

ที่นํามาวิเคราะห (Access point) และความสามารถในการรวบรวมคําท่ีใชในผลงานตีพิมพ ซึ่งเหลานี้นักวิจัย

ตองระมัดระวังและฝกฝนใหมีความสามารถเปนอยางดี จึงจะสามารถดําเนินการวิจัยไดอยางสมบูรณ 

 2) แนวคิดของการวิจัย ความสัมพันธ และทิศทางการวิจัยในอนาคตของงานวิจัยในสาขาการจัดการ

ความรูและขอมูลมหัต ผลการวิจัยไดชี้ใหเห็นถึงพัฒนาการของโครงสรางความรูที่ใชในงานวิจัยทางดาน                    

การจัดการความรูและขอมูลมหัตจากขอมูลที่นํามาวิเคราะหที่แสดงถึงทิศทางของเนื้อหาวิจัยในแตละชวงเวลา 

ดังภาพท่ี 5 ซึ่งเริ่มจากงานวิจัยที่ตีพิมพตั้งแตป ค.ศ. 2007-2016 ซึ่งชวงนี้เปนงานวิจัยทางดานการจัดการ

ความรูและการจัดการสารสนเทศ การพัฒนาระบบสารสนเทศ เปนสําคัญ โดยเฉพาะการจัดการความรูใน

องคกรเปนแนวคิดที่ไดความสนใจมาอยางตอเนื่อง ดังนั้น แกนความรูหรือความรูหลัก คือ การจัดการความรู 

แตแนวคิดของการวิจัยจะปรับเปลี่ยนไปตามปจจัยที่เก่ียวของ เชน การบริหารจัดการองคกรจะใหความสําคัญ

กับขอมูล สารสนเทศ และความรู ซึ่งทําใหแนวคิดของการวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูเขามามีบทบาท

สําคัญ ตอมาพัฒนาการทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่ มีผลตอการเปลี่ยนรูปของขอมูลและสารสนเทศ                        

จากรูปแบบสิ่งพิมพไปสูรูปแบบดิจิทัล ซึ่งกอใหเกิดความหลากหลายของขอมูลและมีการเพิ่มปริมาณมากข้ึน

อยางรวดเร็วในหลายรูปแบบที่ไรโครงสราง ซึ่งขอมูลเหลานี้มีความสําคัญตอองคกรมาก โดยเฉพาะองคกรใน

ภาคธุรกิจ งานวิจัยในชวงนี้ (ค.ศ.2017-2019) จึงเปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสราง

เครื่องมือในการสกัดความรู จัดระบบขอมูลมหัตเพ่ือใหองคกรสามารถใชความรูเพื่อเพ่ิมศักยภาพขององคกรได 
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รวมทั้งหนวยงานทางดานการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนทางดานการจัดการสารสนเทศและความรูก็ให

ความสําคัญในประเด็นวิจัยทางดานการจัดการความรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศข้ันสูงที่สามารถสกัดความรู                           

จากฐานขอมูลมหัตขององคกร ซึ่งจากพัฒนาการเหลานี้ กอใหเกิดการศึกษาเพ่ือนําเครื่องมือสําคัญมาใชสกัด

ความรูจากฐานขอมูลมหัต อาทิ การทําเหมืองขอมูล การเรียนรูของเครื่อง และปญญาประดิษฐ เปนตน                    

เพ่ือการถายโอนความรูไปยังระดับตาง ๆ ขององคกรตั้งแตระดับบุคคล ระดับทีมโครงการ และระดับองคกร 

ตอมาถึงยุคปจจุบัน (ค.ศ. 2020-2023) แนวคิดของการวิจัยก็ยังใหความสําคัญกับการจัดการความรูในลักษณะ

การสกัดและถายโอนความรูจากฐานขอมูลมหัตขององคกรมากขึ้น แตในสวนหนึ่งของทุกชวงเวลาจะเห็นวา 

ขอมูลมหัตนั้นเปนคําสําคัญที่เปนหัวขอที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่องที่สะทอนถึงการพัฒนาระบบการจัดเก็บ                     

การเขาถึงและการคนคืน ความรูที่สกัดไดจากฐานขอมูลมหัตขององคกร ซึ่งขอมูลเหลานี้เปนขอมูลที่มีปริมาณ

มาก เพ่ิมขึ้นตลอดเวลา และมีความหลากหลายของขอมูล จึงจําเปนตองอาศัยการบูรณาการความรูจากหลาย

ศาสตร อาทิ สารสนเทศศาสตร วิศวกรรมคอมพิวเตอร และวิศวกรรมความรู มาสรางกระบวนการจัดเก็บ                

และสืบคนเพ่ือการเขาถึงความรูที่อยูในรูปดิจิทัล เชน งานวิจัยทางดานออนโทโลยี เว็บเชิงความหมาย 

อินเทอรเน็ตแหงสรรพสิ่ง และการบูรณาการขอมูล เปนตน  

 จากพัฒนาการของแนวคิดและทิศทางของงานวิจัยทางดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตจึงสามารถ

จัดกลุมความรูหลัก (Core knowledge) ของสาขาไดเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมที่บูรณาการการจัดการความรู

และขอมูลมหัตเพื่อประยุกตใชในการทํางาน เนื้อหาของงานวิจัยกลุมนี้จะเกี่ยวของกับการจัดการสารสนเทศ

และความรู การแบงปนความรู ทรัพยสินทางปญญา และนวัตกรรมความรู เปนตน 2) กลุมที่นําเทคโนโลยี                

เขามาใชในการจัดการความรู โดยเฉพาะในสวนของการคนหา การเขาถึง และดึงความรูจากฐานขอมูลมหัต 

และ 3) กลุมที่ประยุกตใชความรูทางดานสารสนเทศศาสตร วิศวกรรมคอมพิวเตอร และวิศวกรรมความรู                

เขามาบูรณาการในการจัดการความรูและขอมูลมหัตเพื่อสรางเครื่องมือ หรือระบบการจัดเก็บ การเขาถึง                  

การคนคืน และการสรางความรูจากขอมูลมหัตขององคกรเพื่อประโยชนในการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ                  

(ดูรายละเอียดในผลวิจัย) ซึ่งผลวิจัยนี้สะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธกันและเชื่อมโยงกับศาสตรตาง ๆ                      

ผานการวิเคราะหคาํสําคัญตาง ๆ ซึ่งใหผลลัพธออกมาเปนการจัดกลุมแนวคิดที่มีความสอดคลองกับการศึกษา

ของ Karaboğa et al. (2022) งานวิจัยนี้ยังคนพบตอไปวา งานวิจัยในสาขาทางดานการจัดการความรูและ

ขอมูลมหัตจะมีความสัมพันธและเชื่อมโยงกันในสามดาน คือ การจัดการความรู ขอมูลมหัต และเทคโนโลยี

สารสนเทศในความสัมพันธสามารถอธิบายไดวา ขอมูลมหัตหรือฐานขอมูลขององคกรที่มีขอมูลขนาดใหญ                                       

มีความหลากหลายและเพ่ิมปริมาณอยางรวดเร็วจะทําหนาที่เปนฐานขอมูลขนาดใหญขององคกร การจัดการ

ความรูเปนวิธีการหรือกระบวนการที่ใชในการจัดระบบ จัดเก็บ และสกัดความรูจากฐานขอมูลมหัตเพ่ือนําไปใช

ในการปฏิบัติงาน เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสําคัญที่นํามาใชในการจัดการความรูของคลังขอมูลขนาด

ใหญ ที่มีความหลากหลายใหเปนระบบ ซึ่งการสรางเครื่องมือในการจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีนั้น                      

อาจตองบูรณาการความรูหลายสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ เชน สารสนเทศศาสตร วิศวกรรมคอมพิวเตอร วิศวกรรม
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ความรู และหลักสถิติ เขาไปใชรวมกันเพ่ือพัฒนาเครื่องมือในการสกัดความรู การสรางความรู การพัฒนา

ระบบเพื่อใชในการจัดเก็บ การเขาถึง และการคนคืนความรูเพื่อนํามาใชใหเกิดประโยชน ซึ่งการบูรณาการ

ความรูขามศาสตรอาจกอใหเกิดศาสตรใหม หรือประเด็นความรูใหมขึ้นมาได และการเปลี่ยนแปลงในงานวิจัย

เหลานี้จะสงผลอยางยิ่งตอการจัดการความรูและการจัดการขอมูลมหัตขององคกร และสงผลตอการเรียน                 

การสอนในหลักสูตรของสถาบันที่เปดสอนทางดานการจัดการความรู รวมถึงดานการจัดการและวิเคราะห

ขอมูลมหัต (Big data analysis and management) โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในบริบทของประเทศไทยที่ยังมี

งานวิจัยทางดานนี้คอนขางนอย จําเปนอยางยิ่งที่จะตองบูรณาการเนื้อหาความรูสําคัญหรือขอมูลใหม ๆ                                

เชน เทคโนโลยีดานปญญาประดิษฐ ออนโทโลยี วิทยาการการวิเคราะหขอมูล และการทําเหมืองขอมูล เขาไป

ใชรวมกันกับเนื้อหาของหลักการและกระบวนการสกัดความรู การสรางความรู การจัดระบบความรู และ                   

การคนคืนความรู โดยเฉพาะในการจัดการความรูในฐานขอมูลมหัต นอกจากนี้ การเรียนการสอนในดาน                   

การจัดการความรูอาจจะตองใหความสําคัญกับการจัดการขอมูลมหัตในฐานะที่เปนแหลงขอมูลขนาดใหญ                

ขององคกร ซึ่งเปนสิ่งสนับสนุนการจัดการความรูในยุคการเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัล (Digital disruption) 

ทั้งนี้เพ่ือเปนรากฐานสําคัญในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ de Bem 

Machado et al. (2022) ท่ีเสนอแนะใหมีการปรับเพ่ิมหัวขอการเรียนการสอนดานการจัดการความรูใหขยาย

วงออกไปเพ่ือใหสอดรับกับบริบทความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีแตกแขนงไปอยางรวดเร็วในอนาคต 

 จากที่กลาวมาขางตน จะเห็นวา การวิเคราะหทางบรรณมิติในระดับจุลภาคนี้  ผูวิ จัยไดนําเอา                        

การวิเคราะหคําสําคัญรวมเพ่ือแสดงใหถึงความเชื่อมโยงระหวางศาสตรสาขาหลัก ท่ีประกอบดวยการจัดการ

ความรูและการจัดการขอมูลมหัต ซึ่งนับเปนจุดเริ่มตนสําคัญที่การศึกษาวิจัยในอนาคตควรจะมีการศึกษา

เพ่ิมเติมในมิติการวิเคราะหแบบอื่น ๆ เชน การวิเคราะหรายการอางอิงรวม (Co-citation analysis)                          

การเชื่อมโยงทางบรรณานุกรมรวมกัน (Bibliographic coupling) และการวิ เคราะหผูประพันธรวม                        

(Co-authorship analysis) และการวิเคราะหตามขอเสนอแนะเหลานี้จะชวยใหเกิดการขยายผลการแปล

ตีความการวิเคราะหขางตนเพิ่มเติม รวมถึงการวิเคราะหแบบแนวทางการสรางความหมาย (Sensemaking 

approach) ที่เสนอแนะโดย Lim & Kumar (2024) ซึ่งจะเปนแนวทางการวิเคราะหทางบรรณมิติที่จะชวยให

เกิดการแปลความหมายในหลากหลายมิติที่มีความลุมลึก และขยายความตอยอดออกไปโดยวิเคราะหและ

จัดทําขอเสนอแนะที่เหมาะสมในบริบทของสังคมไทยในแงมุมตาง ๆ เพ่ือใหสังคมสามารถเตรียมความพรอมใน

การปรับตัวดานการจัดการความรูและการจัดการขอมูลมหัตที่เขากับยุคสมัยที่เปนยุคการเปลี่ยนฉับพลัน                 

ทางดิจิทัล 

 

6. สรุปผลการศึกษา 

 การวิเคราะหงานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการความรูและขอมูลมหัตดวยวิธีทางบรรณมิติแสดงใหเห็น

ถึงความเชื่อมโยงในมิติตาง ๆ ของงานวิจัยท้ังในระดับมหภาคและระดับจุลภาคไดเปนอยางดี ซึ่งการวิเคราะห
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ทางบรรณมิติในระดับมหภาคสามารถแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของงานวิจัยที่เปนมุมมองภาพใหญสําหรับนําไป

ตอยอดในการกําหนดนโยบายไดตั้งแตระดับประเทศ หนวยงาน แหลงที่ตีพิมพผลงาน และนักวิจัย ขณะท่ี

ระดับจุลภาคแสดงใหเห็นถึงโครงสรางความรูของงานวิจัย และแนวโนมงานวิจัยที่จะเปนประโยชนสําหรับ                 

ทั้งภาคนักวิจัยที่นําไปรังสรรคผลงานวิจัยตอยอด และภาควิชาการในการเพิ่มเติมเนื้อหาสําหรับรายวิชา

ทางดานการจัดการความรู อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ กลาวคือ ในระดับมหภาค ผลการ

วิเคราะหชี้ใหเห็นวา งานวิจัยทางดานการจัดการความรูและขอมูลมหัตเปนศาสตรใหมที่เกิดขึ้นและกระจาย     

ในทุกทวีปท่ัวโลก ซึ่งโดยภาพรวมแลวประเทศที่มีอิทธิพลในงานวิจัยดานนี้ คือ ประเทศจีนและสหรัฐอเมริกา  

โดยทั้งสองประเทศนี้มีความโดดเดนทั้งในมิติของจํานวนการผลิตผลงานวิจัย และมิติของผลงานวิจัยที่ไดรับ

การอางอิงในระดับนานาชาติ สะทอนถึงความสนใจของประเทศชั้นนําทางเศรษฐกิจของโลกที่ใหความสําคัญ

กับการจัดการขอมูลมหัตในองคกร โดยไดมีการบูรณาการการจัดการขอมูลมหัตเขากับกระบวนการจัดการ

ความรูเ พ่ือคนหาความรูความชํานาญ หรือขอมูลเชิงบริหารที่สําคัญขององคกร และในระดับจุลภาค                          

ผลการวิเคราะหโดยเฉพาะอยางยิ่งในองคกรธุรกิจชั้นนําของประเทศเหลานี้สะทอนใหเห็นถึงจุดเริ่มตนงานวิจัย

นับตั้งแตป  ค.ศ.2007 ที่มีมาอยางตอเนื่องนั้น แกนความรูหรือความรูหลัก คือ การจัดการความรู                              

และจากขอมูลของการวิจัยชี้ใหเห็นวา มีการบูรณาการการจัดการความรูเขากับขอมูลมหัต อันจะชวยให

กระบวนการสรางความรูใหม ๆ สามารถเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็ว และตอบโจทยการเปลี่ยนแปลงในสภาพ

ปจจุบันที่เปนยุคการเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัล โดยขอมูลมหัตเปนเหมือนฐานหรือแหลงขอมูลขนาดใหญ                  

ที่หนวยงานทั้งหนวยวิจัยในภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงสวนภาคการศึกษาที่ไดศึกษาเนื้อหาความรูหรือ

จัดการความรู โดยจะตองมีการปรับเปลี่ยนไปผสมผสานกับเทคโนโลยีใหมที่เกิดขึ้นในขณะนั้น ๆ ยกตัวอยาง

เชน หากตองการการสกัดหรือขุดคนความรูจากแหลงขอมูลมหัตก็สามารถใชหลักการหรือกระบวนการจัดการ

ความรูเขาไปใชในการดําเนินการและใชเทคโนโลยีดานการวิเคราะหขอมูลขั้นสูง การทําเหมืองขอมูล                    

เหมืองขอความ หรือการพัฒนาการประมวลขอมูลขนาดใหญใหเปนระบบปญญาประดิษฐท่ีสามารถคิดแทน 

และโตตอบ รวมถึงตัดสินใจแทนมนุษยได หรือการเรียนรูของเครื่อง และการเรียนรูเชิงลึก เพ่ือใชใน                       

การทํานายและคาดการณในปรากฎการณตาง ๆ ตลอดจนเทคโนโลยีทางดานวิศวกรรมคอมพิวเตอร                           

และการสื่อสารที่เก่ียวของ เชน ออนโทโลยี เว็บเชิงความหมาย อินเทอรเน็ตแหงสรรพสิ่ง และการบูรณาการ

ขอมูล เขามาใชรวมกัน อยางไรก็ตาม การเลือกใชเครื่องมือตาง ๆ เหลานี้ควรพิจารณาบริบทขององคกร                     

ที่เรียกวา ระบบนิเวศทางธุรกิจ (Business ecosystem) ขององคกรนั้นดวย ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดการคัดสรร                          

ถึงการใชเครื่องมือและเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใชในการจัดการความรูไดอยางลงตัว  
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือคนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่น และสํารวจรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณ       

ภูมิปญญาทองถ่ิน เพื่อนํามาเปนกรอบในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของกลุม

วิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วิธีการศึกษา: ทําวิจัยแบบผสมผสานคือ วิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือคนหาอัตลักษณ          

ภูมิปญญาทองถ่ินจากผูนําและสมาชิกกลุมฯ จํานวน 10 คน วิจัยเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามเพ่ือหารูปแบบ

สื่อมัลติมีเดียจากประชาชนอําเภอชางกลางจํานวน 400 คน และวิจัยเชิงพัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐาน     

อัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน  

ขอคนพบ: บานผึ้ง มีอัตลักษณภูมิปญญาแตบรรพบุรุษ ผานการลองผิด ถูก และดีที่สุด น้ําผึ้งมาจากผึ้งท่ีหากิน

ตามธรรมชาติไมเลี้ยงดวยน้ําตาล น้ําหวาน สื่อมัลติมีเดียที่สรางการจดจําตองมีเรื่องราวเหลานี้ ใชสีที่ดึงดูด

สายตาภายใตแบรนดสินคาตัวเอง ขอความ เสียง ชัดเจน ใชเวลาไมนาน 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: หนวยงานที่เก่ียวของกับการพัฒนาชุมชน วิสาหกิจชุมชน หรือหนวยงาน                

ที่สงเสริม สืบสาน และอนุรักษอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่นมีแนวทางในการศึกษา และใชนวัตกรรมขอมูล      

ขอคนพบใหเกิดการยอมรับได 

คําสําคัญ: สื่อมัลติมีเดีย ภูมิปญญาทองถ่ิน อัตลักษณ  
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Abstract 

Purpose: To identify and explore local wisdom, and to investigate multimedia formats based 

on the local wisdom. This framework will be used for developing multimedia content and 

reflects the identity of local wisdom of the Phueng Prong Thai Community Enterprise Group 

in Ban Khlong Pik Nuea, Suan Khan Subdistrict, Nakhon Si Thammarat Province. 

Methodology: This mixed methods research includes qualitative research through in-depth 

interviews with 10 leaders and group members to identify the local wisdom identity. It also 

involves quantitative research using questionnaires to determine suitable multimedia formats 

from 400 participants in Chang Klang District. The research aims to develop multimedia 

prototypes based on the local wisdom identity. 

Findings: Ban Phueng possesses the identity of ancestral wisdom, perfected through trial and 

error. The honey produced here comes from bees that forage naturally, without being fed 

sugar or nectar. Effective multimedia should convey these stories by using eye-catching colors 

under the brand's identity. The text and audio should be clear and concise, with a short time 

to present. 

Applications of this study: Organizations related to community development, community 

enterprises, or agencies that promote, perpetuate, and preserve local identity and wisdom 

should have guidelines for studying and using data innovations. The findings from these studies 

can be accepted and implemented effectively. 

Keywords: Multimedia, Local Identity, Wisdom 

 

1.  บทนํา  

 สื่อมัลติมีเดียมีความสําคัญอยางยิ่งในการสื่อสารอัตลักษณและภูมิปญญาทองถิ่น เนื่องจากสื่อมัลติมีเดีย

เปนระบบสื่อสารขอมูลที่สามารถผสมผสานระหวางขอความ ภาพ เสียง และวิดีโอเขาดวยกันอยางมี

ประสิทธิภาพ (Li et al., 2021) ชวยใหการนําเสนอขอมูลมีความนาสนใจและเขาถึงผูคนไดงายข้ึน นอกจากนี้

ยังชวยใหเรื่องราวและวัฒนธรรมทองถิ่นที่อาจสูญหายไปตามกาลเวลาไดรับการบันทึกและเผยแพรสูคนรุน

หลัง สรางความตระหนักรู และสืบสานภูมิปญญาไดอยางยั่งยืน (Chokpermpoon, 2019) สื่อมัลติมีเดีย                  

ยังสามารถสรางการมีสวนรวมจากชุมชนผานการแลกเปลี่ยนประสบการณและแสดงความคิดเห็น                            

ในแพลตฟอรมดิจิทัลทําใหเกิดการเรียนรูและความเขาใจรวมกันในวงกวาง (Runvat, 2018; Pralabrraksa et 

al., 2017) การใชสื่อมัลติมีเดียยังชวยกระตุนใหเกิดความภูมิใจในอัตลักษณทองถ่ิน และสงเสริมการทองเท่ียว 

ทําใหชุมชนทองถิ่นมีความเขมแข็งและยั่ งยืนมากยิ่ งขึ้น (Waijittragum, 2022) และสอดคลองกับ                        

แผนยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ
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ทรัพยากรมนุษยที่ไดใหความสําคัญของการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคม               

รวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงคโดยบูรณาการรวมระหวางครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา และ

สื่อ เพื่อหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เปนวิถีการดําเนินชีวิต ดวยเหตุนี ้สื่อมัลติมีเดีย

จึงเปนหนึ่งเครื่องมือที่ทรงพลังในการรักษาและเผยแพรอัตลักษณและภูมิปญญาทองถิ่นในยุคดิจิทัลนี ้

 อัตลักษณชุมชน คือลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรมของแตละชุมชนที่กอรางสรางขึ้นมา ผานกระบวนการ

และความเชื่อที่ผูคนยึดถือปฏิบัติรวมกัน อัตลักษณชุมชนบงบอกถึงความเปนตัวตนของชุมชนนั้น ๆ โดยมี

รากฐานจากสิ่งตาง ๆ เชน อาหาร ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมชุมชน และเชื้อชาติ      

อัตลักษณชุมชนสามารถบงบอกตัวตนไดทั้ ง ในรูปธรรมและนามธรรม (Thongpoon et al., 2020; 

Suwannee & Srijinda, 2023; Areerop, 2019) การสื่อสารอัตลักษณชุมชน คือการเลือกสรรและสื่อสาร

ความโดดเดนที่ เปนเอกลักษณและตัวตนของชุมชนที่แตกตางจากที่อื่น การสื่อสารอัตลักษณชุมชน                       

มีความสําคัญในมิติตาง ๆ โดยเฉพาะในแงของการโฆษณาและประชาสัมพันธสินคาและบริการ เพื่อดึงดูดให

กลุมเปาหมายหันมาสนใจสินคาและบริการของชุมชน (Chamnian, 2019)  

 กลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน อําเภอชางกลาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชเปนกลุมชุมชนขนาดเล็กที่มีการรวมกลุมกันอยางเขมแข็งในการจําหนายผลิตภัณฑน้ําผึ้งแท

จากปาเบญจพรรณธรรมชาติ โดยสมาชิกในชุมชนไดนําภูมิปญญาทองถิ่นซึ่งเปนอัตลักษณชุมชน ตัวอยางเชน 

การทําบานผึ้งจากเศษวัสดุฝากระดานไมเกามาสรางเปนบานลังไมใหผึ้งโพรงมาอยูอาศัย โดยลักษณะของบาน

ผึ้งจะเปนกลองไมสี่เหลี่ยมขนาดเล็ก มีเสาตรงกลาง และมีอางรองน้ําขนาดเล็กรอบเสา เพ่ือปองกันศัตรูจําพวก

มดและมดดํา บานผึ้งจะถูกนําไปวางไวในสวนผลไม เชน สวนมังคุด สวนลองกอง สวนมะพราว สวนทุเรียน 

เปนตน กลิ่นความเกาของแผนไมจะดึงดูดใหผึ้งมาทํารังในบานลังไม และใชระยะเวลากวา 1 ป จึงจะเก็บน้ําผึ้ง

ได สวนใหญจะเก็บน้ําผึ้งในชวงเดือน 5 (เมษายน-พฤษภาคม) ของทุกป เพราะคนทั่วไปมีความเชื่อวาน้ําผึ้ง

เดือน 5 เปนน้ําผึ้งที่มีคุณภาพดีที่สุด มีรสชาติหวานกลมกลอมนารับประทาน ที่ผานมาทีมผูวิจัยไดเขาไป

พัฒนาบรรจุภัณฑน้ําผึ้งในรูปแบบท่ีทันสมัย สวยงาม และหลากหลายขนาด แทนการใสขวดกลมขาวเพียง

อยางเดียว เพ่ือเพิ่มกลุมลูกคาและสรางรายไดใหชุมชนมากยิ่งขึ้น แตชุมชนยังขาดการสื่อสารประชาสัมพันธ 

การนําเสนอเรื่องราวและอัตลักษณชุมชน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญในการสรางการจดจําใหกับลูกคาและนักทองเที่ยว 

เชน ภูมิปญญาการเลี้ยงผึ้งโพรง วิธีการทําบานผึ้ง วิธีการเก็บน้ําผึ้ง ซึ่งเปนอัตลักษณเฉพาะของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ โดยนําเสนอผานสื่อมัลติมีเดีย ประกอบดวย สื่อวิดีทัศน วิดีโอสั้น 

ภาพเคลื่อนไหว สิ่งพิมพดิจิทัล ผานเพจของชุมชน  

 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาขางตนประกอบกับการลงพ้ืนที่กลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรง

ไทยบานคลองปกเหนือของทีมนักวิจัยอยางตอเนื่องทําใหทราบถึงวิถีชีวิต ภูมิปญญาทองถิ่นที่เก่ียวของผึ้งโพรง

ไทยที่นาสนใจ ควรคาแกการสืบสาน รักษา และสื่อสารออกไปใหเปนที่รูจัก จดจํา และแสดงความจริงใจ                 

แกลูกคา ดังนั้นในบทความนี้จึงไดคนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถ่ิน หารูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณ

ภูมปิญญาทองถ่ิน เพ่ือนํามาใชเปนกรอบในการพัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น

ในยุคดิจิทัลของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ  
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2. วัตถุประสงค  

 1) คนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบล       

สวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 2) ศึกษารูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น 

 3) พัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทย

บานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

3. วิธีการศึกษา  

 งานวิจัยฉบับนี้มีวิธีการดําเนินการวิจัยในรูปแบบผสมผสานวิธีการประกอบดวย การวิจัยเชิงคุณภาพ 

วิจัยเชิงปริมาณ และการวจิัยเชิงพัฒนา โดยมีรายละเอียดในการทําวิจัยเปนลําดับขั้นตอนดังนี ้

 3.1 วิจัยเชิงคุณภาพ  

  การคนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถ่ินของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ 

ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช จากกลุมตัวอยางประกอบดวย ผูนําชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน

กลุมผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือจํานวน 10 คน โดยใชการสัมภาษณเชิงลึกดวยแบบสัมภาษณแบบกึ่ง                   

โครงสราง (Semi-Structured Interview Form) โดยเตรียมคาํสําคัญและเนื้อหาเฉพาะมาใชในการสัมภาษณ

เพ่ือไมใหหลุดประเด็นที่ตอบวัตถุประสงคของงานวิจัย และเพื่อเปดโอกาสใหผูรับการสัมภาษณไดแสดงความ

คิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวของกับประเด็นที่ผูวิจัยตองการทราบเพ่ิมเติมได (Saenglertuthai, 2015) รวมท้ัง

การสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยนักวิจัยลงไปดําเนินกิจกรรมทั้งรวมและ                

ไมรวมกับชุมชน โดยใชสายตาสังเกตการทํากิจกรรมสาธิต จดบันทึก และถายภาพ และนําขอมูลมาใช

ประกอบการวิเคราะหรวมกับการสัมภาษณ สําหรับขั้นตอนในการสรางเครื่องมือแบบสัมภาษณแบบก่ึง

โครงสรางที่ใชในการวิจัย มีดังนี ้

  1) ศึกษาคนควาจากบทความ หนังสือ งานวิจัยที่เก่ียวของ 

  2) ศึกษาวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  3) นิยามตัวแปรที่เก่ียวของเพ่ือสรางเครื่องมือ 

  4) สรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสราง โดยใหครอบคลุมเนื้อหาที่ไดกําหนดไวในการวิจัย      

และเพ่ือเปนการสรางความยืดหยุนและเปดโอกาสใหผูรับการสัมภาษณใหขอมูลสําคัญใหไดมากที่สุด 

  5) นําแบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง ใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจสอบความสมบูรณของ

เนื้อหา ความถูกตองของประเด็นคําถาม และภาษาที่ใชใหสอดคลองกับบริบทชุมชน โดยใชคาดัชนีความ

สอดคลองระหวางรายคาํถามกับวัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence: IOC) ซึ่งผูเชี่ยวชาญ

จะประเมินโดยการใหคะแนน 3 ระดับ คือ +1 = สอดคลอง  0 = ไมแนใจ -1 = ไมสอดคลอง 

(Suwatanpornkul, 2018) ซึ่งแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางจํานวน 6 ขอ มีคา IOC = 1.00 ทั้ง 6 ขอ 

  6) นําแบบสัมภาษณไปใชเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยจะนัดหมายกับกลุมตัวอยางเพื่อ                 

ขอนัดวันเวลาในการเขาสัมภาษณ และออกหนังสือรับรองจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช                  
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ไปแสดงตอผูที่จะสัมภาษณ ซึ่งผูวิจัยไดใชระยะเวลาในการสัมภาษณเฉลี่ย 45 นาที ตอผูรับการสัมภาษณหนึ่ง

ราย 

  7) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาตรวจสอบสามเสาดานขอมูล เพ่ือลดอคติที่เกิดจาก

ผูรับการสัมภาษณที่แตกตางกัน และการตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (Theory triangulation) โดยนํา

แนวคิดและทฤษฎีมาพิจารณาเปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดรับจากการสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลใหมีความ

ถูกตอง ครบถวน จึงนําขอมูลไปใชเปนเนื้อหาของสื่อมัลติมีเดีย 

 3.2 วิจัยเชิงปริมาณ 

  เพ่ือหารูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน กลุมตัวอยางในการวิจัย                     

เชิงปริมาณ คือ ประชาชนในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 400 คน คํานวณขนาด                  

กลุมตัวอยางดวยสูตรทาโรยามาเน (Taro Yamane) จากประชากรในป 2565 ทั้งหมด 28,141 คน และ               

คาความคลาดเคลื่อนในงานวิจัยเปนรอยละ 0.05 โดยการใชแบบสอบถาม ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือท่ีใช

ในการวิจัย มีดังนี ้

  1) ศึกษาคนควาจากบทความ หนังสือ งานวิจัยที่เก่ียวของ 

  2) ศึกษาวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  3) นิยามตัวแปรที่เก่ียวของเพ่ือสรางเครื่องมือ 

  4) สรางแบบสอบถาม ใหครอบคลุมเนื้อหาที่ไดกําหนดไวในการวิจัย  

  5) นําแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย ใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจสอบ ความสมบูรณและ                 

ความถูกตอง ท้ังดานโครงสราง เนื้อหา และภาษาที่ใช โดยใชคาดัชนีความสอดคลองระหวางรายคําถาม                 

กับวัตถุประสงค (IOC) ซึ่งผูเชี่ยวชาญประเมินขอคําถามจํานวน 24 ขอ มีคา IOC = 1.00 ทั้ง 24 ขอ 

  6) นําแบบสอบถามที่ผูทรงคุณวุฒิใหความเห็นชอบแลว นําไปทดลองเก็บขอมูลที่ ไม ใช                      

กลุมตัวอยางที่กําหนดไว จํานวน 30 คน นํามาหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม และหาคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ไดคาความนาเชื่อถือ เทากับ 0.96 

  7) นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความเชื่อมั่น

ไปใชจริงกับกลุมตัวอยางที่กําหนดไวในการวิจัยครั้งนี้ ระยะเวลาในตอบแบบสอบถามใน 1 ชุดไมเกิน 10 นาที 

และขอรับกลับหลังจากผูตอบตอบแบบสอบถามเสร็จในขณะนั้น 

  8) นําแบบสอบถามที่ไดกลับคืนมาตรวจสอบหาความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ       

ดวยการตรวจสอบขอมูล (Data screening) และนําขอมูลไปวิเคราะหผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ

  9) การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช แบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ                

เชิงพรรณา โดยใชคาสถิติรอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช One-way ANOVA (F-test) กําหนด

ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีใช .05 เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร ประกอบดวย ตัวแปรดาน อายุ ระดับ

การศึกษา และอาชีพ กับรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือดูวาตัวแปรเหลานี้มี

ความสัมพันธกับรูปแบบการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียแตกตางกันอยางไร 
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  10) ในการแปลความหมายของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตามแบบมาตรประมาณคา (Rating 

Scale) พิจารณาจากระดับคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑที่จัดชั้นเทานั้น (Class Interval) ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ      

ใหคะแนนตามกําหนดไว คือ มีความสําคัญมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

  11) จากข้ันตอนที่  10 จะไดรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ินที่

กลุมเปาหมายใหความสําคัญ ซึ่งรูปแบบสื่อมัลติมีเดียใน 5 ระดับแรกจะนําไปใชเปนเกณฑในการพัฒนา

ตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น 

 3.3 วิจัยเชิงพัฒนา  

  การพัฒนาตนแบบสื่อมัลติมี เดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น ภายใตบริบทของ                      

กลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งข้ันตอนใน                 

การออกแบบและผลิตสื่อ (Lertbamrungchai, 2022) มดีังนี้ 

  1) ขั้นกอนการผลิต (Pre-Production) การรวบรวมขอมูลและกําหนดแนวคิด ทฤษฎี                        

การออกแบบที่ เกี่ยวของ ทีมผูวิ จัยไดนําผลจากวิจัยเชิงคุณภาพมาเปนเนื้อหาสื่อ และนําผลจากวิจัย                    

เชิงปริมาณมาเปนกรอบในการพัฒนา โดยคํานึงถึงคาที่กลุมเปาหมายใหความสําคัญเปนอันดับตน ๆ และนํา

หลักทฤษฎีสีและทฤษฎีการแบงสีเปนอัตราสวน 60 : 30 : 10 มาใชในการออกแบบภายใตแบรนดสินคาของ

ชุมชน 

 
ภาพที่ 1 ทฤษฎีสีและทฤษฎีการแบงอัตราสวนสี 60 : 30 : 10 ภายใตแบรนดสินคาของชุมชน 

 

  2) ขั้นการผลิต (Production) รางแนวคิดโดยใชสตอรีบอรดเปนเครื่องมือเพ่ือระดมสมองรวมกัน

ระหวางทีมนักวิจัยกับชุมชน ภายใตขอมูลแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เตรียมจากขั้นกอนการผลิต และ

ผลิตตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน ภายใตบริบทของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทย

บานคลองปกเหนือ โดยนําแนวคิดจากสตอรีบอรด ดังภาพที่ 2 มาสูการผลิตตนแบบสื่อมัลติมีเดีย ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 2 ตัวอยางสตอรีบอรดตนแบบสื่อมัลติมีเดีย 

 

 
ภาพที่ 3 จากสตอรีบอรดแปลงสูการผลิตตนแบบสื่อมัลติมีเดีย 

 

  3) ขั้นหลังการผลิต ตรวจสอบคุณภาพของสื่อประเด็นความสอดคลองกับรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย

บนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น และสอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยนําตนแบบสื่อมัลติมีเดีย

ไปใชกับกลุมเปาหมายจํานวน 30 คน เพื่อรับฟงความคิดเห็นและนําขอมูลมาปรับปรุงแกไข เพื่อใหตนแบบ  

สื่อมัลติมีเดียที่มีคุณภาพกอนจะนําไปเผยแพร 
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4. ผลการศึกษา  

 4.1  คนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ   

ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  จากการสัมภาษณเชิงลึก รวมทั้งการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

พบวา อัตลักษณของชุมชนเปนสิ่งที่สําคัญ หากชุมชนใดไมมีอัตลักษณ ไมมีภูมิปญญาทองถ่ิน ไมมคีวามโดด

เดนนาสนใจ จะไมสามารถดึงดูดใจใหกับกลุมเปาหมายหรือกลุมลูกคาไดเลย กลุมผึ้งโพรงไทยบานคลองปก

เหนือมีอัตลักษณ ภมูิปญญาทองถ่ินที่โดดเดนนาสนใจ โดยเฉพาะการเลี้ยงผึ้งโพรงไทยที่มีการเลี้ยงกันมาตั้งแต

บรรพบุรุษ ใชวิธีการลองผิดลองถูก ลมเหลวหลายครั้งแตก็ยังมีความอดทนพยายาม ปรับแก จนสามารถยืน

หยัดจนถึงทุกวันนี้ ซึ่งอัตลักษณและภูมิปญญาชุมชนแหงนี้ที่เห็นไดชัดเจน คือ การทําบานผึ้ง กระบวนการ

เลี้ยงผึ้ง วิธีการจับผึ้ง จากการสัมภาษณไดขอมูลเบื้องตนดังนี ้ 

  “น้ําผึ้งของเรา มาจากผึ้งธรรมชาติท่ีหากินเอง ตามสวนผลไม ความอุดมสมบูรณของปา ทําใหผึ้ง

มีอาหารท่ีสมบูรณทั้งป เราจะไมเลี้ยงผึ้งดวยน้ําตาล หรือน้ําหวาน” 

  “ภูมิปญญาที่มีมาตั้งแตปูยาตาทวด ท่ีสวนขันนี้ การทําบานผึ้งหรือรังผึ้งจะไมเหมือนใคร สามารถ

สืบดูได เราทําของเรามานาน ลองผิดลองถูกกันมา จนไดเปนแบบปจจุบัน มีหนวยงาน นักวิชาการเขามาสอน

ใหทําแบบนั้นแบบนี้ เราก็ลองทํา แตสุดทาย แบบปจจุบันนี้แหละดีที่สุด” 

  “ท่ีชุมชนของเรา เรามีการรวมกลุมกันผลิตน้ําผึ้ง เปนผึ้งโพรง เราเรียกวาผึ้งโพรงไทย เราเปดให

คนที่สนใจ อยากเรียนรู อยากสรางอาชีพ และอยากซื้อผลิตภัณฑของชุมชน มาดูงาน มาดูการสาธิต หรือ

ทดลองทําดวยตัวเองได” 

  “การเก็บน้ําผึ้งจะทําในชวงเดือนหา เพราะเปนชวงที่มีดอกไมมาก ดอกเรียน (ทุเรียน) มั้ง (บาง) 

มังคุดม้ัง หมากมั้ง มันเปนชวงนี้ทั้งเพ (ทั้งนั้น) แลวแถวนี้เปนสวนสมรม ดอกไมทั่วไปก็มาก ติดควน ติดเขากัน 

(ภูเขา) ผึ้งจะหาน้ําหวานมาก น้ําผึ้งจึงไดมาก และคุณภาพดีที่สุด” 

  “ปริมาณน้ําผึ้งของเราแตละปมีปริมาณไมแนนอน ปไหนมีดอกไมมากก็ไดน้ําผึ้งมาก ปไหนฝนตก

มาก น้ําผึ้งก็นอยเพราะดอกไมไมคอยมี ขึ้นอยูกับสภาพอากาศ บางปเดือน 5 ก็มีฝนตกไมใชหนาแลงเหมือน

แตแรกแลว (เหมือนอดีต)” 

  “สินคาของเราไดรับการรับรองจากมาตรฐานจากหนวยงานภาครัฐ หนวยงานการศึกษา                     

มีงานวิจัยรองรับ ตรงนี้เองก็มีสวนทําใหสินคาของเราไดรับการยอมรับจากลูกคามากขึ้น” 

  “การใชสีสันในตัวสินคานั้น ใหพยายามใชสีท่ีดึงดูดสายตามาก ๆ เปนสีที่ลูกคาเห็นแลวจะตอง

สะกิดตาตองใจ และอยากจะซื้อมากที่สุด ที่สําคัญควรเลือกใชสีที่บอกถึงสัญลักษณของแบรนดสินคาตัวเอง

ดวย เพ่ือใหลูกคาเกิดการจดจําในยามที่เห็นสีนี้อยูในสินคาตัวไหน พูดงาย ๆ ก็คือ เปนการสรางแบรนด                

ใหเปนที่รูจัก” 

  “แนวทางที่จะทําใหภูมิปญญาของชุมชนเรานี้อยูตลอดไป คิดวาจะตองทําการสงเสริมและ

อนุรักษภูมิปญญาการทําบานผึ้ง กระบวนการเลี้ยงผึ้ง หรือวิธีการจับผึ้งที่เราทํากันอยูนี้ โดยการเปนใหเปน
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แหลงเรียนรู ใหคนในชุมชน นอกชุมชนมาศึกษาเรียนรู การพัฒนาตอยอดหรือการสรางมูลคาเพิ่มของ

ผลิตภัณฑน้ําผึ้ง และตองหาความรูเก่ียวกับชองทางการตลาดดวย เพราะทําแลวขายไมได คนก็ไมเห็นคุณคา” 

 4.2 ศึกษารูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น 

  จากการสํารวจจากกลุมเปาหมายซึ่งเปนประชากรในอําเภอชางกลางถึงรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย             

บนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน และเมื่อวิเคราะหขอมูลทางสถิติเชิงพรรณา สามารถนําเสนอไดดังนี ้

  1) ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ และระดับการศึกษา 

โดยผูตอบแบบสอบถามจํานวน 400 คน เปนเพศชาย จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 38.5 เพศหญิง จํานวน 

246 คน คิดเปนรอยละ 61.5 มีอายุระหวาง 25-34 ป มากที่สุด จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 33.8 

รองลงมามีอายุ 35-44 ป จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 25.8  สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 

292 คน คิดเปนรอยละ 73 รองลงมาระดับอนุปริญญา/ปวส.ป จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5 มีอาชีพ

เปนพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจาง จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมามีอาชีพเปนขาราชการ/ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.3  ดังภาพที่ 4 

 
ภาพที่ 4 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  2) รูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน พบวาทุกประเด็นของขอคําถาม

อยูในระดับ มาก ถึง มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยรวม 4.40 และเมื่อเรียงลําดับคาคะแนนเฉลี่ยที่อยูในระดับ

มากที่สุดจากมากไปนอย ประกอบดวย อันดับที่ 1 เนื้อหามีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง มีคาเฉลี่ยที่ 4.52 

อันดับที่ 2 เนื้อหาถูกตอง มีคาเฉลี่ยที่ 4.50 อันดับที่ 3 การใชสื่อท่ีทันสมัย และเนื้อหากระชับ เหมาะกับ

การอธิบายองคความรู/ภูมิปญญา มีคาเฉลี่ยที่ 4.49 อันดับที่ 4 ความชัดเจนในการมองเห็น ตัวหนังสือ 

ความชัดเจนในการไดยินเสียงประกอบ และความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ยที่ 

4.48 และอันดับที่ 5 ความเหมาะสมของภาพในการนําเสนอเนื้อหา ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย 
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เสียงวิดีทัศน และเนื ้อหามีความเหมาะสมตรงกับวัตถุประสงค (นําไปสู การสรางมูลคาเพิ ่มใหกับ

ผลิตภัณฑชุมชน) มีคาเฉลี่ยที่ 4.45 ดังตารางท่ี 1  

ตารางที่ 1 รูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน 

รูปแบบสื่อมัลติมีเดยีบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิน่ 
คา 

เฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปลความ 

หมาย 

ดานการนําเสนอ 

1. การบอกเลาเรื่องราวของชุมชนผานพล็อตเรื่องท่ีเขาใจงาย 4.35 0.67 มาก 

2. การดําเนินเรื่องมีความตอเนื่อง จูงใจใหติดตาม 4.34 0.67 มาก 

3. การใชภาษาถิ่น ภาษากลาง และภาษาสากลในการสื่อสาร 4.36 0.67 มาก 

4. ความชัดเจนในการมองเห็น โลโก 4.32 0.70 มาก 

5. ความชัดเจนในการมองเห็น ผลิตภัณฑชุมชน 4.35 0.66 มาก 

6. ความชัดเจนในการมองเห็น QR Code 4.15 0.70 มาก 

7. ความชัดเจนในการมองเห็น รูปภาพ 4.30 0.66 มาก 

8. ความชัดเจนในการมองเห็น ขอมูลการติดตอ 4.36 0.67 มาก 

9. ความชัดเจนในการมองเห็น ตัวหนังสือ 4.48 0.64 มากที่สุด 

10. ความชัดเจนในการไดยินเสียงประกอบ 4.48 0.67 มากที่สุด 

11. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ 4.48 0.62 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.36 0.66 มาก 

ดานการออกแบบ 

1. ความเหมาะสมของภาพในการนําเสนอเน้ือหา 4.45 0.60 มากที่สุด 

2. ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงวดิีทัศน 4.45 0.63 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมของตัวอักษร และสีที่ใช 4.36 0.63 มาก 

4. ความเหมาะสมของตําแหนงการจัดวางขอมูลตัวหนังสือ  4.35 0.62 มาก 

5. ความเหมาะสมของตําแหนงการจัดวางองคประกอบภาพ 4.36 0.70 มาก 

6. ความเหมาะสมของการลําดับภาพเพ่ือการเลาเรื่อง 4.36 0.65 มาก 

7. การใชสื่อที่ทันสมัย 4.49 0.63 มากที่สุด 

8. ความคิดสรางสรรคในการออกแบบ 4.41 0.62 มาก 

เฉลี่ย 4.40 0.64 มาก 

ดานเนื้อหา 

1. เน้ือหาถูกตอง 4.50 0.57 มากที่สุด 

2. เน้ือหามีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง 4.52 0.56 มากที่สุด 

3. เน้ือหากระชับ เหมาะกับการอธิบายองคความรู/ภูมิปญญา 4.49 0.61 มากที่สุด 

4. เน้ือหามีความเหมาะสมตรงกับวัตถุประสงค  4.45 0.61 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.49 0.59 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม    4.40 0.64 มาก 

 *** N = 400 
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  3) การหาความสัมพันธระหวางอายุ อาชีพ และ ระดับการศึกษา กับรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบน                     

ฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นดวย One-way ANOVA (F-test) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ใช .05 

เพ่ือพิจารณาดูวา อายุ อาชีพ และระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็นตอรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบน             

ฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นแตกตางกันหรือไม ซึ่งผลจากการดําเนินการทางสถิติพบวา มีความคิดเห็นท่ีไม

แตกตางกันในทุกประเด็น  

 4.3 พัฒนาตนแบบส่ือมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้ง

โพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  ในการพัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของวิสาหกิจชุมชนกลุม              

ผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือนั้น ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณมาใชเปนฐานใน               

การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย โดยมีการนําเสนอถึงอัตลักษณชุมชนท่ีโดดเดนประกอบดวย ประวัติอันยาวนาน                

ของผลิตภัณฑ ตั้งแตแนวคิดริเริ่ม ความเปนภูมิปญญาชาวบาน การลองผิดลองถูกในการสรางบานผึ้ง คุณภาพ

ของน้ําผึ้งจากความเปนธรรมชาติของปาเบญจพรรณที่เปนแหลงอาหารของผึ้ง การสื่อสารอัตลักษณของชุมชน

ผานโลโก สีสันและความหลากหลายของผลิตภัณฑชุมชน รวมทั้งรูปแบบการพัฒนาสื่อ โดยใหความสําคัญ               

กับ 1) ดานเนื้อหา โดยนําเสนอเนื้อหาที่มีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง เนื้อหาถูกตอง และการใชสื่อที่ทันสมัย                  

2) ดานการออกแบบ โดยใชขอความ ภาพ และเสียงที่ชัดเจน 3) ดานการนําเสนอ โดยใหมีความกระชับใน

เนื้อหาและระยะเวลาในการนําเสนอที่เหมาะสม ดังภาพที่ 5 - ภาพที่ 10 

 
ภาพที่ 5 การใชสีสันและความหลากหลายของผลิตภัณฑในการดึงดูดความสนใจ 

 

  
ภาพที่ 6 ภูมิปญญาชาวบานและความเปนธรรมชาติที่ซอนอยูในผลิตภัณฑ 
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ภาพที่ 7 คุณภาพน้ําผึ้งท่ีไดน้ําหวานจากเกสรดอกไมในปาเบญจพรรณ 

 

 
ภาพที่ 8 ประวัติความเปนมา โลโกของชุมชน และสื่อที่ทันสมัย 

 

 
ภาพที่ 9 การบอกเลาความเปนมา ภูมิปญญาชุมชน ผานเจาของชุมชน 

 

 
ภาพที่ 10 รวมดวย ชวยกัน สรางอาชีพ สรางรายไดกับชุมชน 
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5. สรุปผลการศึกษา 

 จากการสัมภาษณเชิงลึก สามารถสรุปผลไดวา การพัฒนาสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญา

ทองถิ่นของวิสาหกิจชุมชนกลุมผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือควรนําเสนอถึงอัตลักษณของชุมชน 

ประกอบดวย ประวัตคิวามเปนมาของผลิตภัณฑ ภูมิปญญาชาวบาน การสรางบานผึ้ง คุณภาพของน้ําผึ้ง สีสัน 

ความหลากหลายของผลิตภัณฑ และการสื่อสารผานโลโกของชุมชน 

 การวิจัยเชิงปริมาณ สามารถสรุปผลไดวา รูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น

ประกอบดวย 1) ดานการนําเสนอ 2) ดานการออกแบบ 3) ดานเนื้อหา คาเฉลี่ยรวมที ่4.40 เมื่อเรียงลําดับจาก

มากไปนอย 5 อันดับ อันดับที่ 1 เนื้อหามีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง คาเฉลี่ยที่ 4.52 อันดับที่ 2 เนื้อหาถูกตอง 

คาเฉลี่ยที่  4.50 อันดับที่  3 การใชสื่อท่ีทันสมัยและเนื้อหากระชับเหมาะกับการอธิบายองคความรู/              

ภูมิปญญา คาเฉลี่ยที่ 4.49 อันดับที่ 4 ความชัดเจนในการมองเห็นตัวหนังสือ ความชัดเจนในการไดยินเสียง

ประกอบ และความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ คาเฉลี่ยที่ 4.48 และอันดับที่ 5 ความเหมาะสม

ของภาพในการนําเสนอเนื้อหา ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงวิดีทัศน เนื้อหามีความเหมาะสมตรง              

กับวัตถุประสงค มีคาเฉลี่ยที่ 4.45 (นําไปสูการสรางมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑชุมชน) ดังภาพที่ 11 

 

ภาพที่ 11 รูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่น 

 

 ดังนั้นสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของวิสาหกิจชุมชนกลุมผึ้งโพรงไทยบานคลองปก

เหนือไดถูกพัฒนาตามผลการวิจัยขางตน โดยมีการนําเสนอเรื่องราวความเปนมาของผลิตภัณฑ คุณภาพของ

น้ําผึ้งจากความเปนธรรมชาติของปาเบญจพรรณที่เปนแหลงอาหารของผึ้ง ความหลากหลายของผลิตภัณฑ 

และการใหความสําคัญกับเนื้อหาที่มีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง เนื้อหาถูกตอง เหมาะสมกระชับกับเวลา มีสีสัน

สดใส ทันสมัย มีการสื่อสารอัตลักษณชุมชนผานโลโก ผานเรื่องราวเพื่อสรางการจดจํากับกลุมเปาหมาย และ

การตอกย้ําถึงคุณภาพของน้ําผึ้ง ซึ่งจะนําไปสูการสรางมูลคาเพิ่มผลิตภัณฑน้ําผึ้งของวิสาหกิจชุมชนกลุมผึ้ง

โพรงไทยบานคลองปกเหนือได 
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6. อภิปรายผล 

 6.1 คนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ 

ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  ในการคนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ 

ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราชนั้น ผูวิจัยไดใชกระบวนการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตแบบมีสวนรวม

และแบบไมมีสวนรวม จนทําใหทราบถึงอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีโดดเดน ประกอบดวย การทําบานผึ้ง 

กระบวนการเลี้ยงผึ้ง วิธีการจับผึ้ง และนําไปสูการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนที่สะทอนถึงอัตลักษณ และภูมิปญญา

ทองถิ่น ที่มีความหลากหลายและมีคุณภาพ ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑของชุมชนเปนวิธีการอนุรักษและสืบทอด

ภูมิปญญาทองถิ่นอีกวิธีหนึ่ง และยังสงผลไปสูการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน และสรางรายไดที่ยั่งยืนใหกับ          

คนในกับชุมชนอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Kongpim (2020) ท่ีไดศึกษาอัตลักษณทางวัฒนธรรม 

ของชุมชนบานขาว อําเภอระโนด จังหวัดสงขลา เพ่ือนําไปสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคดวยการสัมภาษณ              

เชิงลึก จนคนพบอัตลักษณทางวัฒนธรรมของชุมชนทางดานศาสนา/ความเชื่อ/ความศรัทธา ดานอาหาร

พ้ืนบาน ดานหัตถกรรมทองถิ่น และสอดคลองกับงานวิจัยของ Tungseng & Buakhwan (2020) ที่ไดศึกษา

ถึงอัตลักษณและคุณคาของภูมิปญญาการทําวาวควายของจังหวัดสตูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกและ                      

การสังเกตการณ จนสามารถนําไปสูการจัดการทองเท่ียวภายใตอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นการทําวาวควาย

ของจังหวัดสตูล และสอดคลองกับงานวิจัยของ Asawachai (2020) ที่ไดคนหาอัตลักษณอันโดดเดนที่เกิดจาก

ประวัติศาสตรของทองถ่ิน ประเพณีภูมิปญญาทองถ่ิน วิถีชีวิต และผลิตภัณฑทองถ่ินท่ีสามารถนํามาเปนคุณคา

เชิงลึกของทองถ่ินเพ่ือดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาทองเท่ียวในอําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ดวยการสมัภาษณ

เจาะลึกรายบุคคล กลุมบุคคล และการสังเกตการณแบบมีสวนรวม เพ่ือรับฟงความคิดเห็นของบุคคล                       

ที่เก่ียวของ และสอดคลองกับงานวิจัยของ Bamroongboon & Potiwan (2020) ที่ไดศึกษาอัตลักษณทองถิ่น

ของจังหวัดมหาสารคามเพ่ือนํามาสูการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึก ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก

รายบุคคล เพ่ือใหทราบขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรม ศลิปกรรม และวิถีชีวิตที่เก่ียวของกับจังหวัดมหาสารคาม 

 6.2 ศึกษารูปแบบส่ือมัลติมีเดียบนฐานอตัลักษณภูมิปญญาทองถิ่น 

  จากการสํารวจจากกลุมเปาหมายซึ่งเปนประชากรในอําเภอชางกลางถึงรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบน

ฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ินจํานวน 3 ดาน คือ 1) ดานการนําเสนอ 2) ดานการออกแบบ 3) ดานเนื้อหา 

ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวม 4.40 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารูปแบบสื่อมัลติมีเดียที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด

เรียงจากมากไปนอย อันดับที่ 1 เนื้อหามีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง มีคาเฉลี่ยที่ 4.52 อันดับที่ 2 เนื้อหาถูกตอง 

มีคาเฉลี่ยที่ 4.50 อันดับที่ 3 การใชสื่อที่ทันสมัย และเนื้อหากระชับ เหมาะกับการอธิบายองคความรู/                       

ภูมิปญญา มีคาเฉลี่ยที่ 4.49 อันดับที่ 4 ความชัดเจนในการมองเห็น ตัวหนังสือ ความชัดเจนในการไดยินเสียง

ประกอบ และความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ยที่ 4.48 และอันดับที่ 5 ความเหมาะสม

ของภาพในการนําเสนอเนื้อหา ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย เสียงวิดีทัศน และเนื้อหามีความเหมาะสม

ตรงกับวัตถุประสงค มีคาเฉลี่ยที่ 4.45 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Chokpermpoon (2019) ที่ไดออกแบบ

และผลิตสื่อมัลติมีเดียเพ่ือการสืบสานภูมิปญญาและสรางความตระหนักรูการทําขนมจีนประโดก โดยมีการ
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ประเมินสื่อในดานเนื้อหา ดานเทคนิคการนําเสนอ ขอความ ภาพ เสียง ซึ่งประเด็นที่อยูในระดับมากที่สุด คือ 

ความชัดเจน ถูกตอง สมบูรณ และสามารถถายทอดเรื่องราวไดสั้น กระชับ เขาใจงาย สีและขนาดขอความ

ความสวยงามแปลกตาและนาสนใจ ภาพความชัดเจน เขาใจงาย เหมาะสม สวยงาม และสื่อสามารถสืบสาน

ภูมิปญญาและสรางความตระหนักรูการทําขนมจีนประโดกในระดับมากที่สุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Sumungkaset & Masusai (2019) ที่พัฒนาสื่อมัลติมีเดียภูมิปญญาทองถ่ินการทําขาวฮาง วิสาหกิจชุมชน

กลุมขาวงอกฮางกลองบานจาน ตําบลโนนนาจาน อําเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธุ และประเมินสื่อ 4 ดาน

ประกอบดวย ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่อง ดานภาพ ภาษาและเสียง ดานตัวอักษรและสี ดานการพัฒนาสื่อ

มัลติมีเดียเรื่องภูมิปญญาการทองถ่ินการทําขาวฮาง ซึ่งผลการประเมินเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ Patcharathanaroach et al. (2019) ที่พัฒนาสื่อมัลติมีเดียดานการอนุรักษ                   

ภูมิปญญาทองถิ่น เรื่อง โคมไฟ 700 ป อําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม และประเมินสื่อมัลติมีเดีย                             

ดานการอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ิน อยูในระดับมาก ซึ่งมีประเด็นการนําเสนอเนื้อหาเขาใจงาย ภาพรวมของสื่อ

มีความเหมาะสม เสียงบรรยายมีความเหมาะสม 

 6.3  พัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของกลุมวิสาหกิจชุมชนผึ้ง

โพรงไทยบานคลองปกเหนือ ตําบลสวนขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  ในการพัฒนาตนแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถิ่นของวิสาหกิจชุมชนกลุมผึ้ง

โพรงไทยบานคลองปกเหนือนั้น ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณมาใชเปนฐานใน                  

การพัฒนาสื่อ โดยมีการนําเสนอถึงอัตลักษณชุมชนท่ีโดดเดนประกอบดวย ประวัติอันยาวนานของผลิตภัณฑ 

ตั้งแตแนวคิดริเริ่ม ความเปนภูมิปญญาชาวบาน การลองผิดลองถูกในการสรางบานใหผึ้งเขาอยูอาศัย คุณภาพ

ของน้ําผึ้งจากความเปนธรรมชาติของปาเบญจพรรณท่ีเปนแหลงอาหารของผึ้ง การสื่อสารผานโลโกของชุมชน 

สีสันและความหลากหลายของผลิตภัณฑชุมชน รวมทั้งรูปแบบการพัฒนาสื่อทั้งดานการนําเสนอ ดานการ

ออกแบบ และดานเนื้อหา โดยใหความสําคัญกับเนื้อหาท่ีมีคุณคาสําหรับคนรุนหลัง เนื้อหาถูกตอง และการใช

สื่อที่ทันสมัย รวมทั้งการใหความสําคัญของขอความ ภาพ และเสียง ที่ชัดเจน ความกระชับในเนื้อหาและ

ระยะเวลาในการนําเสนอที่เหมาะสม ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Chokpermpoon (2019), 

Sumungkaset & Masusai (2019) และ Patcharathanaroach et al. (2019) รวมทั้งงานวิจัยของ Uppara 

& Patimin (2020) ที่พัฒนาสื่อมัลติมีเดียทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ชุมชนเกาะกลาง อําเภอเมือง จังหวัดกระบี่               

ซึ่งมีเรื่องราวความเปนมาของชุมชน ความสัมพันธในชุมชน อัตลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน เมื่อประเมินผล

สื่อในประเด็นการมีความคิดสรางสรรคและรูปแบบในการนําเสนอที่ความทันสมัย ความนาสนใจในเทคนิค 

การเลาเรื่อง เทคนิคการถายทํา และเทคนิคการติดตอ เนื้อหาถูกตอง เขาใจงาย ชัดเจน 

 6.4 ขอเสนอแนะ 

  6.4.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

   จากผลการวิจัยทําใหทราบถึงแนวทางในการคนหาอัตลักษณ ภูมิปญญาทองถิ่น และ

ทราบถึงรูปแบบสื่อมัลติมีเดียบนฐานอัตลักษณภูมิปญญาทองถ่ิน ซึ่งเปนองคความรูที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้ 

ดังนั้นหากชุมชน นักวิชาการ นักพัฒนาทองถิ่น หรือหนวยงานภาครัฐที่ตองการพัฒนา สงเสริมผลิตภัณฑ
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ชุมชนหรือตองการสื่อสารอัตลักษณและภูมิปญญาทองถิ่นสามารถนําองคความรูนี้ไปใชปฏิบัติได ซึ่งจะสงผลให

การพัฒนา การสงเสริม หรือการสื่อสารอัตลักษณและภูมิปญญาทองถ่ินเกิดประสิทธิภาพ 

  6.4.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป 

   1) การพัฒนาหรือจัดทําสื่อมัลติมีเดีย เชน สื่อวิดีทัศน วิดีโอสั้น ภาพเคลื่อนไหว สิ่งพิมพ

ดิจิทัล หรือสื่อที่แบรนดเปนเจาของ (Owned Media) ชุมชนหรือเจาของควรมีที่ปรึกษาอยางมืออาชีพ และ

ควรจัดทําอยูอยางสม่ําเสมอ เพราะจะทําใหเกิดความเคลื่อนไหวของขอมูลในชุมชน เปนการประชาสัมพันธ

ชุมชน เสริมสรางความเชื่อมั่นและภาพลักษณท่ีดีในกับชุมชน 

   2) การจัดทําสื่อมัลติมีเดีย เชน วิดีโอสั้น หรือ พอดแคสต ในปจจบุันมีตนทุนต่ําสามารถ

ทํากับสมารตโฟนไดเอง ซึ่งชุมชนตองพัฒนาและพยายามเรียนรูในการจัดทําสื่อมัลติมีเดียเหลานี้ และ                    

สื่อเหลานี้มีบทบาทสําคัญอยางมากในการสื่อสารกับสมาชิก ลูกคาประจํา และผูมีสวนเกี่ยวของกับชุมชนหรือ

เจาของใหรับรูถึงขอมูลขาวสาร และเปนสื่อสําหรับดึงดูดผูชม ผูสนใจเปลี่ยนพวกเขาใหกลายเปนลูกคา                  

ในอนาคต 

   3) พัฒนาสื่อโดยใชเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยรูปแบบอ่ืน เชน ประชาสัมพันธโดยใช

เทคโนโลย ี360° Virtual Touring และ Virtual Reality Tourism (VR) เปนตน 

   4) ในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียในรูปแบบตาง ๆ ควรเพิ่มขอความบรรยายเปนภาษาอ่ืน

เพ่ิมเติม เชน ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน เนื่องจากปจจุบันนักทองเที่ยวชาวตางชาติ รวมทั้งนักทองเที่ยวจีน 

นิยมการทองเที่ยวเชิงชุมชน มาชื่นชมเอกลักษณ อัตลักษณ ประวัติศาสตร ภูเขา ทะเล และอาหารไทยของแต

ละทองถ่ินมากขึ้น ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเขาใจและเปนสากลการสื่อสารผานสื่อจึงควรมีทั้งภาษาไทย อังกฤษ 

และจีน  

 

7. กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชที่ใหทุนอุดหนุนการวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณสมาชิก

ในกลุมวิสาหกิจผึ้งโพรงไทยบานคลองปกเหนือ และประชาชนในอําเภอชางกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตลอดจนผูที่มีสวนเก่ียวของในการทําวิจัยทุกทานที่มิไดกลาวนาม ณ ที่นี้ 
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