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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพ่ือพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน สําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี

เครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

วิธีการศึกษา: ตัวชี้วัดไดมาจากงานวิจัยและการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ แลวทําการเก็บขอมูล 

จากกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารหรือตัวแทนผูบริหารในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต ที่ตั้งอยูในเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทยจํานวน 222 คน เครื่องมือที่ใชวัดเปนแบบสอบถามประมาณ 

คา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลดวยสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling หรือ SEM) 

ขอคนพบ: ผลการวิจัยพบวาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน สําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลง

เทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

ของประเทศไทย ขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกันโดยมีคา p-value = 0.06, CMIN/DF= 1.22  

GFI = 0.93 และ RMSEA = 0.03 มีนัยสําคัญทางสถิติที่  .01 ซึ่ งผ านตามเกณฑที่ กําหนด สําหรับ 

ผลการวิเคราะหตัวแปรภายในโมเดลที่ไดพัฒนาขึ้นใหม เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวมของโมเดล พบวา 

องคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ (DE=0.52) องคประกอบดานความรู 

มีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรม (DE=0.93) นอกจากนี้องคประกอบดานความรู 

ยังมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ (IE=0.92) 
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การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลจากการศึกษานี้จะทําใหทราบถึงปจจัยท่ีจะนําไปสูการพัฒนาแรงงาน

ภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ใหอยูรอดไดทามกลาง

สถานการณกระแสเศรษฐกิจโลกแบบใหมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง รวดเร็ว และซับซอนมากขึ้น 

ในปจจุบัน 

คําสําคัญ: โมเดลสมการโครงสราง ปจจัย พัฒนา แรงงาน อุตสาหกรรมยานยนต 

 

Abstract 

Purpose: This study strived to establish a structural equation model for enhancing the 

development of labor forces to support the machinery and automotive robot technology 

transformation in the Eastern Economic Corridor (EEC)Thailand. 

Methodology: The study indicators were derived from related research studies and literature 

reviews, and data collection was conducted through the 5-point scale questionnaires 

distributed to 222 top executives or their representatives of automotive industrial business 

located in the EEC Thailand. The collected data were thereafter analyzed using structural 

equation modeling. 

Findings: Analysis of the data revealed that the newly developed structural equation model 

corresponded to the literature reviews and empirical data reporting p-value = 0.06, CMIN/DF 

= 1.22, GFI = 0.93, RMSEA = 0.03 and p = .01 which conformed with the set criteria for the 

results of variable analysis. When determining the overall impacts of the model, it was found 

that the knowledge element had direct effects on the skill element (DE = 0.52) and on moral 

(DE = 0.93). Besides, the knowledge had indirect effect on the results (IE = 0.92). 

Applications of this study: Findings from this study make automotive industrial businessmen 

aware of the factors which lead to the development of automotive workforces in the EEC 

Thailand in or order to survive amid new economy and rapidly changing world. 

Keywords: Structural equation model, Factors, Development, Labor, Automotive industrial 

 

1. บทนํา 

ในยุคดิจิทัลเทคโนโลยีไดเขามามีบทบาทและมีสวนสําคัญทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ผูประกอบการจึงจําเปนตองเรียนรูท่ีจะนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือเปนสวนหนึ่งในการดําเนินธุรกิจ ในเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ภาคอุตสาหกรรมการผลิตไดปรับเปลี่ยนการดําเนินธุรกิจ 

ใหมีความสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลไทยแลนด 4.0 อุตสาหกรรมตาง ๆ 
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มีการลงทุนอยางมากในการนําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมทั้งระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีหุนยนต (Automation 

system and robotics) ปญญาประดิ ษฐ  ( AI : Artificial Intelligence) อิ น เ ตอร เ น็ ต ในทุ กส ร รพสิ่ ง  

(IoT: Internet of Things) รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืน ๆ มาใชสําหรับผลิตสินคาและกระบวนการทางอุตสาหกรรม

เพื่อเพ่ิมศักยภาพการแขงขันในตลาดโลก จากสถานการณคาแรงที่เพิ่มสูงขึ้นภาคอุตสาหกรรมการผลิต 

หลายแหงไดคํานึงถึงการลดตนทุนและตระหนักถึงความคุมคาจากปริมาณงานที่ไดรับ วามีความคุมคา 

ตอการจางงานตอไปหรือไม การนําเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตมาใชเพื่อสรางความคุมคาใหกิจการจึงนับ

ไดวาเปนการชวยลดตนทุนในระยะยาว ปจจุบันราคาเครื่องจักรและหุนยนตปรับตัวลดลงอยางตอเนื่องทําให

อุตสาหกรรมการผลิตขนาดยอม ขนาดกลาง และขนาดใหญ ไดนําเครื่องจักรและหุนยนตมาติดตั้งเพ่ือใช

สําหรับกระบวนการผลิตสินคา Kongsiriwattanakul (2019) จะเห็นไดจากขอมูลตลาดนําเขาหุนยนตของไทย

มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ในป 2561 มีการจัดหาและนําเขาหุนยนตจํานวน 3,400 ยูนิต เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 

31 % มีปริมาณที่สูงขึ้นจากป 2560 หรือมีจํานวนเพ่ิมขึ้นราว 800 ยูนิต ในสวนของภาคอุตสาหกรรมยานยนต

มีแนวโนมที่จะใชเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตเพิ่มข้ึนเพ่ือปรับปรุงกระบวนการผลิตและยกระดับคุณภาพ

สินคา การนําเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตมาใชจะชวยลดผลกระทบจากจํานวนแรงงานที่ลดลง 

และคาจางแรงงานที่เพ่ิมสูงข้ึน สอดคลองกับขอมูลของกระทรวงแรงงานกลาวถึงกลุมอุตสาหกรรมที่ใชหุนยนต

ทดแทนแรงงานมากที่สุด ไดแก อุตสาหกรรมยานยนต หุนยนตสามารถทดแทนแรงงานไดเฉลี่ย 20-30%  

ของการจางงาน และจากขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติคาดการณเอาไววาแนวโนมความตองการแรงงาน 

ในประเทศจะลดลง ซึ่งในป 2556 มีจํานวนแรงงาน 38.33 ลานคน และในป 2564 จะลดลงเหลือ  

37.37 ลานคน (Uthaiwan, 2019) สาเหตุของการปรับลดแรงงานที่สําคัญเนื่องมาจากการนําเทคโนโลยีเขามา

ใชเพ่ือทดแทนแรงงานมนุษย การปรับเปลี่ยนดังกลาวสงผลกระทบตอการจางงาน ตลาดแรงงานมีความเสี่ยง 

ที่จะถูกทดแทนดวยเทคโนโลยีเครื่องจักรหุนยนต ระบบอัตโนมัติ รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  

ทักษะที่ใชในการทํางานของแรงงานจะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางมาก สถานการณดานแรงงานที่เกิด 

จากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตทําใหแรงงานมีแนวโนมเผชิญกับความเสี่ยง 

ที่จะปรับตัวลดลงในอนาคต ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน

สําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ในการเตรียมความพรอมสําหรับรองรับสถานการณดังกลาว

เพ่ือใหแรงงานไทยสามารถปรับตัวและดํารงอยูไดในภาคอุตสาหกรรมยานยนต 

 

2. วตัถุประสงค 

1) เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 
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2) เพ่ือพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตในภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

 

3. ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใชวัดเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสมการ

โครงสราง (Structural Equation Modeling หรือ SEM) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูประกอบการ

อุตสาหกรรมยานยนตขนาดขนาดยอม และขนาดกลาง จํานวน 222 ราย ตัวแปรทีใ่ชในการศึกษาจากการวิจัย

เชิงปริมาณ แบงไดเปน 2 ประเภท คือตัวแปรอิสระ ไดแก อุตสาหกรรมยานยนตขนาดขนาดยอม และขนาด

กลาง สวนตัวแปรตาม ไดแก แนวทางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักร

และหุนยนตในภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย  

มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ซึ่งมีมาตรวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สามารถจําแนก

ออกได 2 ลักษณะ ไดแก ตัวแปรเชิงสังเกตคือ ตัวแปรที่ไดจากการเก็บขอมูล และตัวแปรแฝงหรือตัวแปร

องคประกอบ  คือ ตัวแปรท่ีรวบรวมขอมูลมาจากตัวแปรเชิงสังเกตุ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

  1) ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous latent variable) ไดแก องคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรม 

(Moral) และองคประกอบดานทักษะ (Skill) องคประกอบดานผลลัพธ (Result) 

  2 )  ตั ว แปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variable) ไดแก  องคประกอบด านคว ามรู  

(Knowledge) 

3.1. สมมติฐานการวิจัย 

   1) โมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักร 

และหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทยขอมูล 

เชิงประจักษมีความสอดคลองกัน 

   2) ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ 

   3) ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรม 

 4) ตัวแปรองคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรมมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ 

   5) ตัวแปรองคประกอบดานทักษะมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานผลลัพธ 

  6) ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ ผานองคประกอบ

ดานคุณธรรม จริยธรรม และองคประกอบดานทักษะ 
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3.2. กรอบแนวคิด 

จากสมมติฐานการวิจัยดังกลาว ทําใหผูวิจัยไดกรอบแนวคดิดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

3.3. การทบทวนวรรณกรรม 

การพัฒนาแรงงานเปนกระบวนการที่องคกรสงเสริมใหบุคลากรมีศักยภาพในการทํางานดวยการเพ่ิม

ความรู ทักษะ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม รวมไปถึงประสบการณ 

ที่มีความจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานดวยความมุงมั่นตั้งใจประสบ

ความสําเร็จเกิดผลลัพธที่ดีและมีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใชแกปญหาตาง ๆ เปนฟนเฟองขับเคลื่อนองคกร

ไปสูความเจริญสงผลตอความสําเร็จในทุก ๆ ดาน สอดคลองกับ Nanthasudsawaeng et al. (2020)  

กลาววาการสงเสริมใหพนักงานมีความรูความสามารถตรงตามสายงานยอมกอใหเกิดประสิทธิภาพ 

ในการทํางานสูงสุด ความสามารถของแตละบุคคลจะสะทอนใหเห็นถึงผลลัพธของแตละกิจกรรม Ployhart 

and Moilterno (2011) กลาวถึงความรูความสามารถ ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม ของพนักงานแตละคน 

จะมีความแตกตางกัน พนักงานท่ีมีความสามารถสูงจะมีศักยภาพในการปฏิบัติงานและวางแผนการปฏิบัติงาน

ทําใหเกิดประสิทธิผลตรงตามเปาหมายที่องคกรไดกําหนดเอาไว Spencer and Spencer (1993) ไดระบุวา

องคกรมีสวนสําคัญที่จะชวยผลักดันใหพนักงานทั้งหมดไดรับการพัฒนาทักษะทั้งการ Reskill และ Upskill 

เพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยูตลอดเวลา หรือจะกลาวไดวาการเรียนรูตลอดชีวิต เปนการเพ่ิมสมรรถนะ 

ในการทํางาน สําหรับยกระดับใหกับพนักงาน ดังนั้นเพ่ือใหสอดคลองกับกระแสของการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ

ที่จะเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและรุนแรงจากปจจัยที่มีความหลากหลาย สมรรถนะของพนักงานจะชวยใหองคกร

นําไปใชสําหรับการเปลี่ยนแปลงของลักษณะงานที่เปนไปตามสภาพของอุตสาหกรรม Tamar (2011)  

ไดตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็วสงผลตอการเติบโตทางธุรกิจ องคกรตองผลักดัน 

ใหพนักงานทุกคนเกิดองคความรูและทักษะใหม ๆ อยางตอเนื่อง การสงเสริมใหพนักงานมีการเรียนรู 

อยูตลอดชีวิต จึงเปนทางออกที่ดีที่จะสรางทรัพยากรมนุษยในภาคอุตสาหกรรม เพื่อสนับสนุนนโยบาย 

1. ขนาดของอุตสาหกรรมยานยนต 

2. ประเภทของผูประกอบการอุตสาหกรรมยานยนต 

3. ระยะเวลาที่เปดดําเนินธุรกิจ 

ตัวแปรอิสระ 

การพัฒนาแรงงาน 

1. ดานความรู  2. ดานทกัษะ 

3. ดานคุณธรรม จริยธรรม  4. ดานผลลัพธ 

การพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับ 

การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยเีครื่องจักรและ

หุนยนตภาคอตุสาหกรรมยานยนตในเขตพฒันา

พเิศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

ตัวแปรตาม 
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ประเทศไทย 4.0 ไดอยางมีประสิทธิภาพ Chege and Wang (2020) กลาววา การพัฒนาศักยภาพ 

ของพนักงานใหสามารถอยูรอดไดในอุตสาหกรรมทามกลางความเปลี่ยนแปลง จึงจําเปนตองอาศัยการบริหาร

จัดการบุคลากรในองคกรใหกาวทันตอเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนผานอยางรวดเร็ว ภาคอุตสาหกรรมจะตอง

เตรียมพรอมสําหรับการรับมือจากผลกระทบที่กําลังจะเกิดข้ึน เพื่อรับรองวาพนักงานสามารถทํางาน 

ดวยความม่ันใจ และมีความเจริญกาวหนาในสายงานที่ปฏิบัติ Juntapong and Pornpattanapaisarnkul 

(2019) อธิบายถึง ทักษะ “Technical skill” ของแรงงานไทย โดยเฉพาะความคิดสรางสรรค ความคิดริเริ่ม 

การคิดวิเคราะหหรือการคิดเชิงนวัตกรรม รวมไปถึง “Human skill” หมายถึงความสามารถในการทํางาน

รวมกับผูอื่นประกอบไปดวยความเขาใจและการรับรูถึงความรูสึกและอารมณของผูอ่ืน ความมีคุณธรรม 

จริยธรรม สิ่งเหลานี้หุนยนตไมสามารถจะเรียนรูและเขาใจได Porter and Lawler (1968) ระบุวาพนักงาน 

ที่ไดรับการฝกฝนและไดรับการพัฒนาอยางดีแลว ผลลัพธที่ เกิดขึ้นจะเปนพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

ของแตละบุคคล แสดงใหเห็นถึงตัวข้ีวัดของการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพ

และศักยภาพของพนักงาน เพื่อนําพาองคกรไปสูเปาหมายที่ไดตั้งเอาไว 

จากการทบทวนวรรณกรรม จึงสรุปไดวาการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ทําใหทุกหนวยของธุรกิจ

จําเปนตองมีปรับตัว เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงตามบริบทของโลก การพัฒนาแรงงานใหมีความรู  

ความสามารถ มีทักษะ มีคุณธรรมจริยธรรม เปนการเสริมสรางทรัพยากรมนุษยใหมีสมรรถนะ เกิดความพรอม

สําหรับการปฏิบัติงาน และทําใหพนักงานในองคกรไดพัฒนาตนเอง เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง สามารถ 

ดํารงอยูไดในภาคอุตสาหกรรม นับวามีสวนสําคัญที่จะชวยผลักดันองคกรใหไปสูความสําเร็จ 

 

4. วิธีการศึกษา 

การศกึษาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน สําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักร

และหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

มีข้ันตอนในการวิจัยดังนี ้

4.1.  การสังเคราะหองคประกอบโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน สําหรับรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

   การสังเคราะหองคประกอบ เกิดจากการศึกษาผลงานวิจัยที่เก่ียวของพรอมทั้งศึกษาจากเอกสาร 

แนวคิด และทฤษฎี จากนั้นทําการคัดเลือกซึ่งประกอบดวย องคประกอบดานความรู  องคประกอบ 

ดานคุณธรรมจริยธรรม องคประกอบดานทักษะ และองคประกอบดานผลลัพธ 

4.2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากรที่ใชสําหรับการวิจัย เปนตัวแทนหรือผูบริหารที่อยูในสถานประกอบการ ภาคอุตสาหกรรม

ยานยนตมีที่ตั้งอยูเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย จํานวนทั้งหมด 3,082 แหง 
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(Department of Industrial Works, 2020) กลุมตัวอยางที่นํามาใชสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ไดจากขนาด 

ของกลุมตัวอยางที่ใชหลักการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันที่มีจํานวนไมนอยกวา 200 ราย (Hair et al., 

2010) ถือวาเปนจํานวนพอใชได  (Comrey & Lee, 2016) ซึ่ งมีความเหมาะสมกับโมเดลขนาดกลาง 

(Tabachnick & Fidell, 2007) ผูวิจัยไดลงพ้ืนที่เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 222 ราย โดยใชตาราง

สํ า เ ร็ จรูปของ Taro Yamane (Silpcharu, 2017) ที่ ระดับ เชื่ อมั่ น  95% และยอมใหคลาดเคลื่ อน 

ได 5% ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) เปนการสุมตัวอยางโดยแยกประชากร 

ออกเปนกลุมประชากรยอย ๆ แบงเปน 2 กลุม ไดแก กลุมผูประกอบการภาคอุตสาหกรรมยานยนตขนาดยอม  

และผูประกอบการภาคอุตสาหกรรมยานยนตขนาดกลาง ซึ่งประชากรในแตละชั้นภูมิจะมีลักษณะเหมือนกัน 

แลวสุมอยางงาย (Simple random sampling) เพ่ือใหไดจํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนท่ีตองการ 

4.3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยจะใชเปนแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating scale) ซึ่งมีเกณฑในการใหคาของน้ําหนักของการประเมินเปน 5 ระดับ ตามวิธี 

ของลิเคิรท (Likert) ซึ่งสรางทางเลือกที่เหมาะสมแกผูตอบแบบสอบถาม (Joshi et al., 2015) โดยมีเกณฑ

ดังนี้ คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แปลระดับความสําคัญวา นอยที่สุด คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 แปลระดับ

ความสําคัญวา นอย คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 แปลระดับความสําคัญวา ปานกลาง คะแนนเฉลี่ย  

3.50 – 4.49 แปลระดับความสําคัญวา มาก และ คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 แปลระดับความสําคัญ 

วามากที่สุด  

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนพรอมแบบประเมินไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน เพ่ือดําเนินการ 

หาคุณภาพเครื่องมือดวยการคํานวณหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามเนื้อหาหรือจุดประสงค  

(Item Objective Congruence: IOC) จากผู เชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ผลการวิเคราะหคา IOC อยูระหวาง  

0.60-1.00 มีคามากกวา .05 ถือวาผานตามเกณฑมาตรฐานที่ยอมรับ (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

จากนั้น ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ผานการประเมินของผูเชี่ยวชาญไปทดลองใช กับกลุมประชากรที่มีลักษณะ 

คลายคลึงกับประชากรที่ตองการศึกษาครั้ งนี้  จํานวน 30 ราย เพ่ือนํามาคํานวณหาความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถาม ดวยวิ ธี วิ เคราะหค าสัมประสิทธิ์ แอลฟ า  (Cronbach alpha) (Silcharu, 2014)  

จากโปรแกรมสําเร็จรูป (SPSS : Statistical Package for the Social Science for Windows) ซึ่ ง เปน

โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับใชวิเคราะหสถิติและสังคมศาสตร ปรากฏผลไดคา 0.97 มีคามากกวา 0.70 ถือวา

ผานตามเกณฑมาตรฐานที่ยอมรับได (Nunnally, 1978) ดังนั้นงานวิจัยนี้ไดผานตามเกณฑมาตรฐาน 

ของการตรวจวัดคุณภาพเครื่องมือทั้งดานความเที่ยงตรงของเนื้อหาและคาความเชื่อมั่น งานวิจัยนี้ 

จึงมีความเชื่อถือไดในระดับสูง 
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4.4. การวิเคราะหขอมูล 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติเชิงพรรณนา โดยการหารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และสถิติอนุมาน สําหรับทดสอบสมมติฐานซึ่งประกอบดวย การวิเคราะหเสนทางอิทธิพลเชิงสาเหตุ

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพ่ือยืนยันตัวบงชี้ และการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนา

แรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต  

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล 

สมการโครงสรางขอมูลเชิงประจักษ  โดยพิจารณาตามเกณฑของ Arbuckle (2011) ซึ่งไดใชเกณฑ 

การพิจารณาดัชนีแสดงความสอดคลองไว ดังแสดงในตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 เกณฑที่ใชในการประเมินความสอดคลองกลมกลืนของตัวแบบ 

การประเมินความสอดคลองของโมเดล 

(Evaluating the data–model fit) 

เกณฑท่ีใชพจิารณา 

(Criteria) 

1. CMIN–p (คาระดับความนาจะเปนของไคสแควร) มีคามากกวา .05 

2. CMIN/DF (คาไคสแควรสัมพัทธ) มีคานอยกวา 2 

3. GFI (คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง) มีคามากกวา .90 

4. RMSEA (คาดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของการประมาณคาความคลาดเคลื่อน) มีคานอยกวา .08 

  

5. ผลการศึกษา 

5.1 ตอนที่ 1 สถิติเชิงพรรณนา 

  5.1.1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  

ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนผูประกอบการภาคอุตสาหกรรมยานยนต 

ขนาดยอม (จํานวนบุคลากรไมเกิน 50 คน) คิดเปนรอยละ 50.00 และขนาดกลาง (จํานวนบุคลากรตั้งแต  

51-200 คน) คิดเปนรอยละ 50.00 เทากัน และพบวา ประเภทของผูประกอบการอุตสาหกรรมยานยนต  

มีมากท่ีสุด ไดแก การผลิตชิ้นสวนยานยนต คิดเปนรอยละ 33.78 รองลงมา การผลิตอุปกรณเสริมสําหรับ 

ยานยนต คิดเปนรอยละ 16.22 การผลิตเซลลเชื้อเพลิงสําหรับยานยนต คิดเปนรอยละ 12.61 การประกอบ

รถยนต คิดเปนรอยละ 12.16 การผลิตตัวถังยานยนต คิดเปนรอยละ 10.36 อื่น ๆ คิดเปนรอยละ 7.66  

และนอยที่สุด ไดแก การผลิตอุปกรณสําหรับพวง คิดเปนรอยละ 7.21 และระยะเวลาที่เปดดําเนินธุรกิจ 

นอยกวา 10 ปมีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 58.6 

  5.1.2. ผลการวิเคราะหองคประกอบดานความรู  

ผลการศึกษาพบวาผูประกอบการใหความสําคัญดานความรู โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( �̅�= 4.31, S.D. = 0.48) เมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีวิจารณญาณ กลาคิด กลาตัดสินใจ  

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (�̅�= 4.47, S.D. = 0.61)  

 



Journal of Information Science, Volume, 40 Issue 4 (October - December 2022)  64 of 70 
 

 

  5.1.3. ผลการวิเคราะหองคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรม  

ผลการศึกษาพบวาผูประกอบการไดใหความสําคัญดานคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (�̅�= 4.35, S.D. = 0.52) เมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอพบวา การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ยิ้มแยม

แจมใสประสานงานไดดีกับทุกฝาย มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (�̅� 4.56, S.D. = 0.59)  

  5.1.4. ผลการวิเคราะหองคประกอบดานทักษะ  

ผลการศึกษาพบวาผูประกอบการไดใหความสําคัญดานทักษะ โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (�̅�= 4.28, S.D. = 0.50) เม่ือแยกพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความชํานาญในบทบาทหนาที่ที่ไดรับ

มอบหมาย มีคาเฉลี่ยอยูใน ระดับมาก (�̅� 4.42, S.D. = 0.64)  

  5.1.5. ผลการวิเคราะหองคประกอบดานผลลัพธ  

ผลการศึกษาพบวาผูประกอบการไดใหความสําคัญดานผลลัพธ โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก (�̅�= 4.37, S.D. = 0.49) เมื่อแยกพิจารณาเปนรายขอพบวา การกําหนดเปาหมายในการทํางาน 

เพ่ือนําพาองคกรไปสูความสําเร็จที่ยั่งยืน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (�̅�= 4.53, S.D. = 0.61) 

5.2 ตอนที่  2 โมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลง 

เทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนตในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

ของประเทศไทย 

5.2.1. การวิเคราะหตามวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสราง

การพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรม 

ยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ไดแก องคประกอบดานความรู   

ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานทักษะ และดานผลลัพธ ท้ัง 4 ดานไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

ปรากฏวาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักร 

และหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ขอมูล 

เชิ งประจักษมีความสอดคลองกัน  โดยมีค า  p-value = 0 .06 , CMIN/DF=1.22, GFI = 0 .93, และ  

RMSEA = 0.03 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 มีความสอดคลองกับวรรณกรรมและขอมูลเชิงประจักษโดยผาน

ตามเกณฑที่กําหนด  

  5.2.2. การวิเคราะหตามวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงาน

สําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย โดยการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง (Direct Effect: DE) อิทธิพล

ทางออม (Indirect Effect: IE) และอิทธิพลรวม (Total Effect: TE) ของตัวแปรตาง ๆ ที่ ไดพัฒนาขึ้น 

ภายในโมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) ดังแสดงในภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 แสดงเสนทางความสัมพันธโมเดลสมการโครงสราง 

 

จากภาพท่ี 2 พบวา องคประกอบดานความรู สงอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรม 

จริยธรรม และสงอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ นอกจากนี้องคประกอบดานความรูยังสงอิทธิพล

ทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ ผานองคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรม และองคประกอบดานทักษะ 

ดงัแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 คาน้ําหนักมาตรฐานของเสนอิทธิพลทางตรง เสนอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม ระหวาง 

ตัวแปรตนกับตัวแปรตาม 

ตัวแปรตาม ความผันแปร 

(R2) 

อิทธิพล 

(Effect) 

ตัวแปรตน 

Knowledge Moral Skill 

Moral .86 

DE .93 - - 

IE - - - 

TE .93 - - 

Skill 1.07 

DE .52 .53 - 

IE .49 - - 

TE 1.02 .53 - 

Result .83 

DE - - .91 

IE .92 .49 - 

TE .92 .49 .91 

หมายเหตุ DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect 

จากภาพที่ 2 และตารางที่ 2 แสดงความสอดคลองระหวางอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ อธิบาย 

ตามสมมติฐานดังนี้ 

  1) โมเดลสมการโครงสรางการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี

เครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 
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ประกอบดวย องคประกอบดานความรู องคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรม องคประกอบดานทักษะ  

และองคประกอบดานผลลัพธ ซึ่งองคประกอบดังกลาวมีอิทธิพลทางตรงอยางมีนัยสําคัญโดยพบวา 

องคประกอบดานความรูมี อิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรมมากที่สุด (DE=.93) 

รองลงมาคือ องคประกอบดานทักษะมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานผลลัพธ (DE=.91) องคประกอบ

ดานคุณธรรม จริยธรรม มีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ (DE=.53) และองคประกอบดานความรู 

มีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ (DE=.52)  

   2) องคประกอบดานความรูยังมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ (IE=.92)  

ผานองคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรม และองคประกอบดานทักษะ สําหรับการวิเคราะหคาสัมพันธ

ระหวางตัวแปร ผูวิจัยใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Sample correlations) เพ่ือสํารวจขนาด

และทิศทางความสัมพันธที่อยูในรูปเชิงเสนระหวางตัวแปรตาง ๆ ซึ่งมีคาความสัมพันธระหวางตัวแปร 

แตละคูควรมีความสัมพันธ (r) นอยกวา .75 ตามเกณฑการพิจารณาของ (Prasertrattasin, 2008) จากขอมูล

เชิงประจักษของงานวิจัยพบวา คาความสัมพันธระหวางตัวแปรมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคาอยูระหวาง 

.31 ถึง .59 มีคาต่ํากวา .75 ซึ่งไมมีปญหาการมีความสัมพันธระหวางกันที่สูงเกินไปและอยูในเกณฑที่ยอมรับ

ไดดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 แสดงสถิติคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

  L5 L10 L11 L12 S15 S17 S18 S26 M30 M34 M35 M36 A42 A43 A44 A49 

L5 1                

L10 .45 1               

L11 .47 .52 1              

L12 .52 .38 .54 1             

S15 .44 .49 .44 .47 1            

S17 .51 .41 .51 .50 .38 1           

S18 .42 .46 .47 .45 .41 .50 1          

S26 .40 .49 .43 .42 .37 .41 .36 1         

M30 .44 .51 .49 .42 .49 .46 .53 .43 1        

M34 .43 .47 .52 .41 .45 .39 .48 .49 .51 1       

M35 .45 .52 .43 .46 .46 .44 .44 .48 .52 .56 1      

M36 .52 .46 .49 .43 .44 .51 .46 .47 .54 .47 .55 1     

A42 .52 .45 .53 .46 .48 .43 .40 .41 .54 .48 .50 .53 1    

A43 .49 .43 .43 .45 .46 .45 .44 .38 .50 .49 .52 .49 .59 1   

A44 .39 .41 .44 .41 .37 .47 .48 .31 .47 .51 .49 .48 .54 .55 1  

A49 .38 .44 .38 .43 .36 .34 .39 .43 .40 .49 .45 .37 .38 .44 .43 1 
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6. อภิปรายผล 

การศึกษาในครั้งนี้ สามารถอภิปรายผลเพ่ือใหมีความสอดคลองกับแนวความคิดและทฤษฎีท่ีไดทบทวน

จากวรรณกรรม ดังนี ้

ผลการศึกษาจากวัตถุประสงคขอที่ 1 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสราง 

การพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ประกอบไปดวย 4 องคประกอบ ไดแก  

องคประกอบดานความรู ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานทักษะ และดานผลลัพธ โมเดลตามสมมติฐาน 

กอนการปรับปรุงยังไมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้นผูวิจัยไดทําการปรับแตงโมเดล 

เพ่ือใหองคประกอบมีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมากท่ีสุด ดวยการตัดตัวแปรเชิง

สังเกตุ (Observed variable) ที่ไมเหมาะสมออกไปและเชื่อมดวยเสนลูกศร (Silpcharu, 2014) หลังจาก 

ไดทําการปรับองคประกอบของโมเดลพบวา มีคา p-value = 0.06, CMIN/DF=1.22, GFI = 0.93, และ  

RMSEA = 0.03 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 ซึ่งขอมูลเชิงประจักษผานตามเกณฑที่กําหนดและมีความสอดคลอง

กับวรรณกรรมที่เก่ียวของ  

ผลการศึกษาจากวัตถุประสงคขอที่ 2 เพ่ือพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ

การพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรม 

ยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ผลการศึกษาดังนี ้

6.1 ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ 

จากการศึกษา พบวา องคประกอบดานความรูมี อิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาน้ําหนักเสนอิทธิพล ที่ 0.52 เนื่องจากพนักงานจะตองศึกษา 

หาความรูเพื่อไปประยุกตใชกับวิธีการทํางานใหถูกตอง กอนลงมือปฏิบัติเพื่อใหเกิดทักษะมีความชํานาญ 

และมีความเชี่ยวชาญในหนาที่ ท่ีไดรับผิดชอบ สอดคลองกับ Parry (1997) กลาววา พนักงานที่มีความรู 

จะสงผลตอทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานในตําแหนงงานที่ไดรับมอบหมาย สามารถปฏิบัติงานได

ตรงตามมาตรฐานท่ีองคกรกําหนดไว 

6.2 ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรมจริยธรรม 

จากการศึกษา พบวา องคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานคุณธรรม 

จริยธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีคาน้ําหนักเสนอิทธิพล ที่ 0.93 สอดคลองกับ Macky and 

Boxall (2007) กลาววา ศักยภาพในการทํางานประกอบดวย ทักษะ ความรู และความสามารถ (Knowledge, 

Skills and Abilities: KSAs) ที่มีความจําเปนตอการปฏิบัติงานของพนักงานจะมีความแตกตางกัน ซึ่งระบบ

คัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู  มีสวนสําคัญของการไดมาซึ่ งพนักงานที่มีความสามารถ มีทัศนคติที่ดี 

และมีคุณธรรม จริยธรรม เหมาะสมกับองคกร 
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6.3 ตัวแปรองคประกอบดานคุณธรรม จริยธรรมมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานทักษะ 

จากการศึกษา พบวา องคประกอบดานดานคุณธรรม จริยธรรมมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบ 

ดานทักษะ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาน้ําหนักเสนอิทธิพล ที่ 0.53 เนื่องจากองคกรเปนท่ีรวม

ความแตกตางระหวางบุคคล หากมีการปรับทําความเขาใจดานความแตกตางระหวางบุคคลใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกับองคกรก็จะสามารถจูงใจใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมหรือทักษะที่จําเปนออกมา สอดคลองกับงานวิจัย

ของ Phootachot (2013) กลาววา พนักงานในองคกรนั้นมีความแตกตางกันหลายดานทั้งอุปนิสัย บุคลิกภาพ 

ทัศนคติ คานิยม คุณธรรม จริยธรรม ความแตกตางดังกลาวของพนักงานซึ่งมีและติดตัวมาจะมีอิทธิพล 

ตอพฤติกรรมและทักษะในการทํางาน 

6.4 องคประกอบดานทักษะมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานผลลัพธ  

จากการศึกษา พบวา องคประกอบดานทักษะมีอิทธิพลทางตรงตอองคประกอบดานผลลัพธ  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีคาน้ําหนักเสนอิทธิพล ที่ 0.91 เปนไปตามสมมติฐานงานวิจัยที่ตั้งไว 

เนื่องจาก ความสามารถของพนักงานที่ใชทักษะในการปฏิบัติงานจะสงผลตอประสิทธิภาพการทํางาน 

ทําใหองคกรบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว สอดคลองกับงานวิจัยของ Samittikrai (2013) กลาววา การสนับสนุน 

ใหพนักงานมีทักษะดวยการฝกอบรมและพัฒนาความสามารถในการทํางานที่เหมาะสมจะสงอิทธิพล 

ตอผลลัพธการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น พนักงานทุกระดับจึงจําเปนตองมีการฝกอบรมและพัฒนา

ตนเอง (Sriangkaralap, 2010) องคกรตองพัฒนาใหพนักงานแตละคนมีทักษะและความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวถือวาเปนการสรางความสําเร็จใหองคการและสรางคุณคา

ใหพนักงาน 

6.5 ตัวแปรองคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ  

จากการศึกษา พบวา องคประกอบดานความรูมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานผลลัพธ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีคาน้ําหนักเสนอิทธิพล ที่ 0.92 เปนไปตามสมมติฐานงานวิจัยที่ตั้งไว 

เนื่องจากการทํางานเพ่ือใหเกิดผลลัพธ เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี ประสบความสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 

พนักงานจะตองมีความรู  คุณธรรมจริยธรรม และทักษะในการทํางาน สอดคลองกับงานวิจั ย 

ของ Subtaetrakool (2018) กลาววา พนักงานที่ฝมือ มีความสามารถ จะทํางานใหประสบผลสําเร็จ 

ตองอาศัยความชํานาญ ผลลัพธที่ไดจะตองเปนไปตามที่ขอกําหนดที่ระบุไว โดยคุณสมบัติของพนักงานดังกลาว

ประกอบดวย ความรู (Knowledge) ที่ใชใหถูกตองตามหลักทางวิชาการ ทักษะ (Skilled) เปนการสั่งสม

ประสบการณในการทํางาน มีความชํานาญสามารถทํางานไดอยางมีคุณภาพ และเจตคติ (Attitude)  

การมีจิตสํานึกในหนาที่ มีความรับผิดขอบ และมีคุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน 
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7. ขอเสนอแนะ 

1) การนําผลการศึกษาครั้งนี้ไปประยุกตใชกับการพัฒนาแรงงานของภาคอุตสาหกรรมยานยนต 

สูภาคปฏิบัติ  เ พ่ือหาปจจัยที่สงอิทธิพลตอความความสําเร็จหรืออุปสรรคที่มีตอการพัฒนาแรงงาน  

อยางตอเนื่อง 

 2) การศึกษาครั้ งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะภาคธุร กิจอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย ดังนั้นควรนํากรอบแนวคิดดังกลาวไปประยุกตใชกับภาคอุตสาหกรรม

ยานยนตในเขตพ้ืนที่อ่ืน ๆ ดวย เพราะแตละพ้ืนท่ีของประเทศไทยมีรูปแบบการดําเนินธุรกิจที่แตกตางกัน 

3) ควรศึกษาถึงปจจัยอื่น ๆ ที่สงผลตอการพัฒนาแรงงานสําหรับรองรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี

เครื่องจักรและหุนยนตภาคอุตสาหกรรมยานยนต ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ของประเทศไทย 

เพ่ิมเติม 

4) ควรศึกษาจากประชากรท่ีเปนอุตสาหกรรมยานยนตขนาดใหญเพิ่มเติม ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัย 

ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาไวเพียงอุตสาหกรรมยานยนตขนาดยอมและขนาดกลางเทานั้น ดังนั้น ผลวิจัย 

ยังไมอางอิงไปถึงอุตสาหกรรมยานยนตขนาดใหญ จึงทําใหไมทราบแนวทางการพัฒนาแรงงานเพื่อรองรับ

เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเครื่องจักรและหุนยนตในภาคอุตสาหกรรมดังกลาว 
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