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ขอมูลพื้นฐาน 
 ในโลกยคุดจิทิลั เอกสารถกูผลิตเปนดจิทิลั ทาํใหทกุคนสามารถคนหา และเขาถงึ
ไดโดยงายจากเครือ่งมอืสบืคนในอนิเทอรเน็ต จงึมคีาํกลาววา เหตใุดจึงตองไปจดัการเอกสาร

ในเม่ือทกุสิง่สามารถคนหาและเขาถงึไดดวยกูเก้ิล จงึนบัเปน
ความทาทายของนักเอกสารจดหมายเหตุที่ตองทําใหเห็น
วาการเขาถึงไดเม่ือตองการคนหาเปนความจําเปน ไมใช
ปลอยใหเอกสารสญูหายไปตามกาลเวลา การจดัการเอกสาร
จดหมายเหตใุนยคุดจิทิลันบัเปนความทาทายเพราะเอกสาร
ในยุคที่ผานมา ไมไดผลิตในรูปดิจิทัล แตเมื่อเอกสารมาถึง

ยคุดจิทิลั เอกสารในยคุทีผ่านมาจงึตองมกีารจดัการ เพือ่ไม

ใหเหตุการณในยุคปจจุบันเกิดการสูญหาย 
 รูปแบบและวิธีการจัดการเอกสารในยุคดิจิทัล 
สามารถจัดการในลักษณะผสมผสาน (hybrid) เอกสารทั้งที่

ผลิตมาจากยุคฉบับพิมพ และเอกสารในยุคใหมท่ีเปนดิจิทัล หนังสือ Digital Archives 

Management, Use and Access เปนหนังสือที่รวบรวมผลงานและงานเขียนที่เกี่ยวกับ

การจัดการเอกสารดิจิทัล รวมถึงการใช และการเขาถึงเอกสารดิจิทัล โดยบรรณาธิการ
ผูรวบรวมคือ Milena Dobreva ซึ่งบรรณาธิการไดกลาววาตองการใหผูอานไดเขาใจใน
เรื่องของเอกสารดิจิทัลนับตั้งแตแรงขับเคลื่อนที่สงผลใหเกิดเอกสารดิจิทัล สิ่งที่ทําให
เอกสารดิจทิลัเกดิการเปล่ียนแปลง และมีการพัฒนาอยางตอเนือ่ง นอกจากน้ัน เนือ้หายัง
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ประกอบดวยประเดน็ทางกฏหมายท่ีเกีย่วของกบัการจดัเอกสารดจิทิลั งานวจิยัทีเ่กีย่วของ
กบัการจัดการเอกสาร เคร่ืองมือทีน่าํมาใชในการจัดการ การสรางเอกสารดิจทิลั การสราง
คลังสารสนเทศดิจิทัลเพื่อใหสามารถเขาถึงไดในระยะยาว มุมมองของผูมีสวนรวมและ
เก่ียวของกบัการจดัการเอกสารดจิทิลั ผูเขยีนจงึตองการใหหนงัสือเลมนีเ้ปนประโยชนตอ
การออกแบบการจัดการเอกสารดิจิทัล งานการสนับสนุนการจัดการเอกสาร ผูเชี่ยวชาญ 
นักวิจัย การจัดการเอกสาร นักศึกษาสารสนเทศ และนักศึกษาเอกสารดิจิทัล 
 หนงัสอืเลมนีป้ระกอบดวยเน้ือหาจากนักเขยีน 9 ทานท่ีเปนผูเชีย่วชาญทางดาน
เอกสารดิจิทัลจากประเทศตางๆ ทั้งทวีปยุโรป อเมริกา และตะวันออกกลาง โดยเนื้อหา
ออกเปน 2 สวน คอื สวนแรกเปนแรงขบัเคล่ือน และรปูแบบของการจัดการเอกสารดิจทิลั 
สวนที่สองเปนกรณีศึกษา ดังนี้ 
 สวนแรกเปนเน้ือหาท่ีทําใหเขาใจถึงแรงขับเคล่ือนท่ีนํามาสูเอกสารดิจิทัล 
ประกอบดวยเน้ือหา 6 เรื่องดังนี้ คือ
 1.  Are digital humanities redefining the relationship between historians 
and information professionals? Documentary mediations in the digital age 
เขียนโดย Enrico Natale ผูเชี่ยวชาญเอกสารจดหมายเหตุจากสวิสเซอรแลนด นําเสนอ
เนือ้หาเพือ่ทีป่พูืน้ความรูดานเอกสารดจิทิลั ทีจ่ะทาํใหผูอานไดเขาใจภาพในประวตัศิาสตร
ของเอกสารจดหมายเหตุนบัต้ังแตเครอืขายใยแมงมมุ (World Wide Web) ผูอานจะเขาใจ

สิ่งที่มีอิทธิพลและสงผลใหกอกําเนิดสื่อดิจิทัล การเริ่มตนของมนุษยที่นํามาสูยุคดิจิทัล 

ความสัมพันธของวิวัฒนาการระหวางประวัติศาสตร และวิชาชีพสารสนเทศ

  2. Managing turbulence เขียนโดย Trudy Huskamp Peterson ผูเชี่ยวชาญ
เอกสารจดหมายเหตุจากสหรัฐอเมริกา เปนผูหญงิคนแรกของสหรัฐอเมริกาท่ีไดตาํแหนง 
Acting Archivist of the United States ผูอานจะไดเขาใจถึงนวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่
สงผลตอการเปลีย่นแปลงจดหมายเหตดุจิทิลั การจางงานในยุคดจิทิลั การทํางานในยุคดจิทิลั

การจางนักเอกสารในยุคอิเล็กทรอนิกส คุณลักษณะที่สําคัญของนักเอกสารดิจิทัล 

 3.  The political economy of digital cultural preservation เขียนโดย 
Guy Pessach นักกฎหมายชาวอิสราเอล ที่จะใหผูอานเขาใจในมุมมองของเศรษฐศาสตร
ที่สงผลตอการเก็บรักษาเอกสาร อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลที่สงผลตอการเก็บรักษา
เอกสาร 
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 4.  Legal issues surrounding digital archives เขยีนโดย Olexandr Pastukhov
นักกฏหมายชาวมอลตา ใหมุมมองดานกฏหมายท่ีเกี่ยวของกับเอกสารดิจิทัล ประเด็น
ของกฏหมายลิขสิทธิ์ เรื่องของความเปนสวนตัวกับการเก็บรักษา 
 5.  Scientific information policies in the European context เขียนโดย 

Carla Basili นกัวจิยัอาวโุสของสถาบันวจิยัแหงชาตใินอิตาล ี(the Italian National Research
Council) และเปนผูชวยศาสตราจารยทางวิธีวิทยา (Methodology) จากมหาวิทยาลัย 
Macerata และมหาวิทยาลัย Lumsa ผูเขียนจะทําใหผูเขียนเขาใจถึงอิทธิพลของนโยบาย
สารสนเทศในแถบยุโรปท่ีสงผลตองานวิจัยและพัฒนาการของกลยุทธทางดานเศรษฐกิจ 
ที่มาของสารสนเทศศาสตรและงานวิจัยในยุโรป คณะกรรมการนโยบายทางสารสนเทศ
ศาสตรของกลุมประเทศยโุรป นโยบายการแบงปนความรูของกลุมประเทศยโุรป นโยบาย

การถายโอนความรู โครงสรางของงานวิจัย 
  6.  Access to digital archives: studying users’ expectations and behaviours 
เขียนโดย Pierluigi Feliciati ผูเชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัย Macerata ชาวอิตาลี 
เปนผูศึกษาความคาดหวังและพฤติกรรมของผูใชที่เขาถึงเอกสารดิจิทัล 
 สวนท่ีสองเปนกรณีศึกษา ประกอบดวยเน้ือหา 3 เรื่อง คือ 
 7.  Research data archives: Current data management and data audit 
practices เขียนโดย Elli Papadopoulou, Panayiota Polydoratou, Sotirios Sismanis 

และ Donald Tabone เปนกรณีศึกษาของมหาวิทยาลัย Pittsburgh และมหาวิทยาลัย 
Cambridge ในการตรวจสอบเอกสาร และการจัดการเอกสารในยคุปจจุบนัท่ีใชในการวิจยั

ของนกัวชิาการ ทีม่กีระบวนการต้ังแตการนิยามคําจาํกัดความเพือ่กาํหนดขอบเขตเอกสาร 
การกาํหนดนโยบายเพือ่ใชเปนขัน้ตอนในการดาํเนนิการ ขัน้ตอนในการตรวจสอบเอกสาร 
ซึ่งไดยกกรณีศึกษาในการจัดการเอกสารของ สาธารณรัฐมอลตา

  8.  Access restrictions เขียนโดย Gillian Oliver

   สวนน้ีเปนการอธบิายใหเหน็ถึงขอจาํกดัของการจดัการเขาถงึเอกสารดจิทิลั 
ที่แมวาจะเปนการนําเอกสารจดหมายเหตุมาจัดทําเปนเอกสารดิจิทัลที่สามารถเขาถึงได

ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ แตการเขาถงึเอกสารดจิทิลักย็งัคงมขีอจาํกดัทัง้ดานเทคโนโลยี
และดานกฏหมาย ที่ผูอานจะไดเรียนรูและทําความเขาใจ 
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 9.  Participatory approaches in archives เขียนโดย Milena Dobreva และ 
Edel Jennings เน้ือหาประกอบดวยกรณศีกึษาจากประเทศ Ireland และสาธารณรฐัมอลตา 
โดยกรณีศึกษาจากประเทศ Ireland ไดทําการศึกษาจากกลุมเยาวชน อายุ 15-16 ป ใน
ระยะเวลา 3 สัปดาห สวนกรณีศึกษาจากสาธารณรัฐมอลตา ไดทําการศึกษาจากกลุม
นักศึกษาในมหาวิทยาลัย กรณีศึกษาทั้งสองจะชวยใหผูอานไดเขาใจในส่ิงที่เปนแรง
ขับเคลื่อนในการจัดการเอกสารดิจิทัลในยุคปจจุบัน
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