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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์เนื้อหาของเว็บบล็อกการเมืองไทย 

ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ระหว่างปี พ.ศ.2554-2557 เพือ่ศึกษาบทบาทของเวบ็บลอ็ก 

ในการสื่อสารการเมืองไทย ผลการศึกษาพบว่า ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยที่มีโพสต์

มากที่สุด คือ นิธิ เอียวศรีวงศ์ ผู้เขียนเว็บบล็อก (เว็บบล็อกเกอร์) ส่วนใหญ่ระบุว่ามี 

ความเช่ียวชาญสาขาประวัตศิาสตร์ รฐัศาสตร์ สงัคมศาสตร์ ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย 

ร้อยละ 53.08 ไม่ระบุข้อมลูส�ำหรบัการตดิต่อไว้ในเวบ็บลอ็ก หวัเรือ่งภาษาไทยในเวบ็บลอ็ก

อันดับแรก ได้แก่ ความรุนแรงทางการเมือง (Political violence) โพสต์ส่วนใหญ่ไม่ม ี

การอ้างองิจากแหล่งข้อมลูอืน่ ๆ  และไม่มีผู้แสดงความคิดเหน็ หากมกีารแสดงความคดิเหน็ 

จะเป็นความคดิเหน็ในเชงิสนบัสนนุโดยไม่มกีารระบุตัวตน (Anonymous) และโพสต์ส่วนใหญ่ 

เป็นการรีโพสต์จากแหล่งข้อมูลอื่น ๆ โดยแหล่งข้อมูลที่มีการรีโพสต์มากที่สุดคือ มติชน

ออนไลน์ (www.matichon.co.th) ผู้เขียนโพสต์มีวัตถุประสงค์ในการเขียนเพื่อวิพากษ์

วิจารณ์และเพื่อให้ข้อมูลทางการเมืองจึงสรุปได้ว่า เว็บบล็อกการเมืองไทยมีบทบาท 

ในการสือ่สารทางการเมอืง 3 บทบาทหลกั ได้แก่ การเป็นบนัทกึทางสงัคม (Social Narrative) 

การเป็นแหล่งแบ่งปันความรูแ้ละประสบการณ์ทางการเมอืงไทย (Thai political knowledge 
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weblogs) และการเป็นพื้นที่ส�ำหรับการมีส่วนร่วมทางการเมืองไทยออนไลน์

Keyword: บล็อก เว็บบล็อก เว็บบล็อกทางการเมือง เว็บบล็อกการเมืองไทย การสื่อสาร

ทางการเมือง

Abstract
	 This research aimed to analyze the content of Thai political weblogs both 

in Thai and in English during 2011-2014 and to study the role of political weblogsin 

Thai political communication. The research found that the author of Thai political 

weblog who had the most posts was NidhiEoseewong. Most Thai political 

webloggers were specialized in history, political science, and social scienceswhile 

more than a half of Thai political webloggersdid not identify contact information.

The mostly used Thai subject heading was political violence. Most posts did not 

have references and there was no comment. However, if there was so, it was a 

supportive one by an anonymous. Most posts were reposted from other sourcesand 

the most were fromMatichon Online (www.matichon.co.th). Two major purposes 

for writing political weblogs were to give a criticism and to provide political 

information. Obviously. Thai political weblogs played three important roles in political 

communication as follows:social narrative, Thai political knowledge weblogs and 

space for online political engagement.

Keyword: Blog, Weblog, Political weblog, Thai political weblog, Political communication

บทน�ำ	
	 เว็บบล็อก หรือ บล็อก (Weblog/Blog) คือ เว็บไซต์ประเภทหนึ่งซึ่งผู้เขียน 

เว็บบล็อก (Weblogger/Blogger) สามารถบันทึกเรื่องราวของตนเอง หรือเรื่องราวที่เป็นความรู ้

ความคิด และประสบการณ์ลงในเว็บได้ตลอดเวลา คนทั่วไปจึงใช้เว็บบล็อกเป็นสื่อที่ใช้ใน

การติดต่อกับผู้อื่นและการเผยแพร่สารสนเทศ 
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	 ถึงแม้ว่าค�ำว่า “เว็บบล็อก” จะเกิดขึ้นในราวๆ ปี ค.ศ. 1997 แต่ เว็บบล็อก

ทางการเมอืงเกดิขึน้คร้ังแรกหลงัจากเหตกุารณ์ 11 กนัยายน 2001 (Wallsten, 2005) ประชาชน

เริม่ใช้เวบ็บล็อกเพือ่แสดงความรูสึ้กเกีย่วกบัผูก่้อการร้ายโจมตสีหรฐัอเมรกิาซึง่ไม่สามารถ

ค้นหาสารสนเทศได้จากสื่อสารมวลชน (Scott, 2004) ในปี ค.ศ. 2002 ผู้เขียนเว็บบล็อก

ทีเ่ริม่เขยีนเวบ็บลอ็กตัง้แต่เหตกุารณ์ 11 กนัยายนจ�ำนวนมากเริม่เขยีนเวบ็บลอ็กเกีย่วกบั

ศักยภาพในการท�ำสงครามกับประเทศอิรัก ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองเหล่านี้ได้รับความ

สนใจอย่างกว้างขวาง เพราะมีการอภิปรายเกี่ยวกับนโยบายของสหรัฐอเมริกาและ

ต่างประเทศ ในปี ค.ศ. 2004 เว็บบล็อกกลายเป็นสื่อหลักส�ำหรับผู้สมัครประธานาธิบดีใน

ประเทศสหรัฐอเมริกาในการรณรงค์หาเสียงทางการเมืองมากที่สุด (William, Trammell, 

Postelnicu, Landreville, & Martin, 2005) โดยผู้สมัครได้สร้างเว็บบล็อกของตนเอง และ

พรรคการเมืองให้เครดิตกับผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองที่กล่าวถึงการประชุมพรรค นอกจากนี้ 

ยงัพบว่าประชาชนจ�ำนวนมากใช้เวบ็บลอ็กในการตดิตามข่าวสารต่าง ๆ  เช่น ผลการส�ำรวจ

ของ Pew Internet and American Life Project 2005 (Adamic & Glance, 2005) พบว่า 

ชาวอเมริกัน 32 ล้านคนใช้เว็บบล็อกเพื่อค้นหาสารสนเทศเป็นประจ�ำ และร้อยละ 9 

ของผูใ้ช้อนิเทอร์เนต็กล่าวว่า พวกเขาอ่านเวบ็บลอ็กการเมอืงบ่อยครัง้หรอืบางครัง้ระหว่าง

การรณรงค์เลือกตั้งในปี ค.ศ. 2004 นอกจากนี้ ในหลายประเทศ ทั้งประเทศที่พัฒนาแล้ว

และประเทศทีก่�ำลงัพฒันา พรรคการเมอืงใช้เวบ็บล็อกในการรณรงค์หาเสียงทางการเมอืง

เพื่อให้ผู้สมัครและประชาชนพลเมืองมีช่องทางในการรับสารสนเทศ การติดตามข่าวสาร 

และการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง ในขณะเดียวกัน ประชาชนทั่วไปก็ใช้เว็บบล็อก

ในการตดิต่อสือ่สาร การพูดคยุแลกเปลีย่น การวพิากษ์วจิารณ์ และการแสดงความคดิเหน็

มุมมอง ทัศนคติทางการเมือง เหตุการณ์ทางการเมือง (Herring, Scheidt, Bonus, & 

Wright, 2005) รวมถงึหวัข้อทีเ่กีย่วกบัท้องถิน่นัน้ ๆ  อกีด้วย ดงันัน้ เวบ็บลอ็กทางการเมอืง

จึงได้รับความสนใจมาก โดยมีจ�ำนวนผู้อ่านมากขึ้น จากการใช้เว็บบล็อกทางการเมือง 

ดงักล่าวท�ำให้เว็บบล็อกกลายเป็นแหล่งสารสนเทศทีส่�ำคญั ท�ำให้เกดิพืน้ทีส่�ำหรบัการรายงาน 

ข่าวและการสนทนาทางการเมืองที่ไม่จ�ำกัดทางภูมิศาสตร์และเพิ่มโอกาสให้แก่แหล่งข่าว

เลก็ๆ และแหล่งข่าวทีม่ปีระชาชนเป็นพืน้ฐาน (Citizen based media) (Reese, Rutigliano, 

Hyun, &Jeong, 2007) ดังจะเห็นได้จากการที่ประชาชนจ�ำนวนมากใช้เว็บบล็อกส�ำหรับ

แสดงออก หรือแสดงความคิดเห็นและมุมมองเกี่ยวกับประเด็นทางการเมือง (McKenna 
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& Pole, 2008) การใช้เว็บบล็อกซ่ึงเป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลส�ำหรับการรณรงค์หาเสียง

ทางการเมืองมีการเจริญเติบโตท่ัวทุกมุมโลก ท�ำให้การมีส่วนร่วมในการสนทนาทางการ

เมืองมีมากขึ้น (Bankole, Chigona & Bankole, 2012)

บทบาทของเว็บบล็อกในการสื่อสารทางการเมือง
	 การสื่อสารทางการเมือง เป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีเก่ียวข้องกับ

การแลกเปลีย่นข้อเทจ็จรงิ ทศันะความคดิเหน็ ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆ ทางการเมอืง

ระหว่างบุคคล ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกของสังคมการเมือง Technorati 

(โปรแกรมค้นหาเว็บบล็อก) ส�ำรวจพบว่า 3 เหตุผลหลักในการเขียนเว็บบล็อก คือ การเล่า

ความรูส้กึของผูเ้ขยีนเกีย่วกบัหวัข้อทีส่นใจ การแบ่งปันความเชีย่วชาญและประสบการณ์

ของผูเ้ขยีนเวบ็บล็อกกบัผูอื้น่ และการพบปะและตดิต่อกบัผู้คนทีม่คีวามสนใจในเรือ่งเดยีวกนั 

(Goldsborough, 2008) เว็บบล็อกจึงเป็นส่วนส�ำคัญของสื่อทางการเมือง (Seper, 2004)

	 เว็บบล็อกท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการส่ือสารทางการเมือง เช่น  

การรณรงค์ทางการเมอืง การลงคะแนนเสยีง การปราศรยัทางการเมือง เป็นต้น โดยเว็บบลอ็ก 

สามารถสร้างพื้นที่สาธารณะ (Public sphere) ทางการเมืองเพิ่มขึ้นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

การเมืองทุกส่วน ไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง พรรคการเมือง กลุ่มเคลื่อนไหวต่างๆ รวมไป

ถึงผู้รับสารที่เป็นประชาชนทั่วไป ล้วนได้รับประโยชน์จากสื่อออนไลน์ เช่น นักการเมือง 

ใช้เว็บบล็อกในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลส่วนตน โจมตีคู่แข่งหาเสียงให้ตนเอง เพื่อสร้าง

แนวร่วมทางการเมืองของตน ประชาชนสามารถติดตามความเคลือ่นไหวของนกัการเมอืง

และการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง ในขณะที่นักการเมืองเองก็ใช้เว็บบล็อกเพื่อเป็น

แหล่งข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงกลุม่ต่างๆ ทางการเมอืง เช่น พรรคการเมอืงใช้เวบ็บลอ็ก

ในการสร้างทศันคตท่ีิดทีางการเมืองต่อกลุม่ของตนเองการเสนอข่าวความเคลือ่นไหวของกลุ่ม 

การตดิต่อสือ่สารกบับุคคลอืน่ และโน้มน้าวใจผูร้บัสารให้คล้อยตามส่ิงทีน่�ำเสนอ ด้วยการใช้

หลักสร้างความผูกพันและความสม�่ำเสมอ เช่น การโพสต์ข้อความที่แสดงให้เห็น 

ความเคลือ่นไหวของตนอยูต่ลอดเวลา เพือ่ให้ผู้รบัสารเกดิความรูส้กึผกูพนักบัตวันกัการเมอืง 

เป็นต้น ส�ำหรับประชาชนทั่วไป เว็บบล็อกเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ เปิดโอกาสให้ประชาชน

ได้แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ รวมถึงนัดหมายพบปะ เพื่อแสดงพลังทาง

ด้านการเมือง ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับข้อมูลข่าวสารทางการเมืองได้ด้วยตนเอง



เว็บบล็อกการเมืองไทยกับการสื่อสารทางการเมือง

76 วารสารสารสนเทศศาสตร์ ปีที่ 37 ฉบับที่ 4 (ตุลาคม - ธันวาคม 2562) 77Journal of Information ScienceVolume 37 Issue 4 (October - December 2019)

สุทธินันท์ ชื่นชม

ผ่านอุปกรณ์สื่อสารหรือสมาร์ทโฟน ท�ำให้การส่งผ่านข้อความทางการเมืองเป็นไปอย่าง

อิสระ ดังนั้น เว็บบล็อกจึงเป็นสื่อท่ีนิยมใช้ในการสื่อสารทางการเมืองซึ่งจะน�ำไปสู่

พฤตกิรรมการมีส่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน จะเหน็ได้ว่า เวบ็บลอ็กเป็นการสร้าง

แหล่งข้อมูลทางการเมืองสู่สาธารณชน เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล 

ท�ำให้นกัการเมอืงเข้าถงึประชาชนซึง่เป็นผูร้บัสารได้ง่ายข้ึน รวมทัง้ยังช่วยลดค่าใช้จ่ายใน

การประชาสัมพันธ์ได้อีกด้วย

	 Lawson-Borders & Kirk (2005) ได้แบ่งกลุ่มงานวิจัยซึ่งท�ำให้เข้าใจหน้าที่ของ

เว็บบล็อกในการสื่อสารทางการเมืองมากขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) งานวิจัยที่

ส�ำรวจเวบ็บล็อกในฐานะเป็นการบนัทกึทางสงัคม (Social narrative) 2) งานวจิยัทีว่เิคราะห์

เว็บบล็อกเพื่อการแบ่งกลุ่มเว็บบล็อก และ 3) งานวิจัยที่ศึกษาเว็บบล็อกในมิติที่เกี่ยวกับ

พลเมือง การมีส่วนร่วม และการสื่อสารมวลชน

	 งานวิจัยที่ท�ำการส�ำรวจเว็บบล็อกในฐานะการเป็นบันทึกทางสังคม เช่น 

McKenna & Pole (2008) ได้ท�ำการส�ำรวจเวบ็บลอ็กการเมอืงทีไ่ด้รบัความนยิมมากทีส่ดุว่า 

ผูเ้ขียนเวบ็บลอ็กเป็นใคร เวบ็บลอ็กได้รบัความนยิมในการอ่านเพยีงใด และผลกระทบของ

เว็บบล็อกการเมืองต่อผู้เข้ามีส่วนร่วมทางการเมืองแบบด้ังเดิม พบว่า ผู้เขียนเว็บบล็อก

มักจะเขียนเกี่ยวกับนโยบายของพรรคการเมือง โดยที่ผู้เขียนเว็บบล็อกมักจะรวบรวม

สารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศต่างๆ บนอนิเทอร์เนต็ แล้วใช้ทกัษะในการสังเคราะห์และ

วิเคราะห์สารสนเทศให้รวมอยู่ในเว็บบล็อกของตน นอกจากนี้ ผู้เขียนเว็บบล็อกส่วนใหญ่

ยังแนะน�ำผู้อ่านเกี่ยวกับบทความในสื่ออ่ืนๆ หรือแนะน�ำผู้อ่านเกี่ยวกับโพสต์ที่ส�ำคัญใน

เว็บบล็อกอื่นๆ ในบางครั้งผู้เขียนเขียนโพสต์ที่เกี่ยวกับความผิดพลาดหรืออคติที่ปรากฏ

ในสื่อต่างๆ นอกจากนี้ยังมีนักวิจัยได้ท�ำการวิเคราะห์เนื้อหาของเว็บบล็อกทางการเมือง 

เช่น Lawson-Borders & Kirk (2005) ได้วิเคราะห์เนื้อหาของเว็บบล็อกของผู้สมัครรับ

เลือกตั้งระหว่างการเลือกตั้งประธานาธิบดีของประเทศสหรัฐอเมริกาในปี 2004 ในฐานะ

ที่เว็บบล็อกท�ำหน้าที่เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารทางการเมือง พบว่า เว็บบล็อก

ส่วนใหญ่เป็นบนัทกึเหตกุารณ์ทางสงัคม ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กไม่ได้กล่าวว่าเวบ็บลอ็กมผีลต่อ 

การเลอืกตัง้ แต่กล่าวว่าประสทิธภิาพของเวบ็บลอ็กท�ำให้เวบ็บลอ็กกลายเป็นเครือ่งมอืใน

การรณรงค์หาเสียงในการเลือกตั้ง
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	 นักวิจัยที่ได้ท�ำการวิเคราะห์เว็บบล็อกเพื่อการแบ่งกลุ่มเว็บบล็อกการเมือง เช่น 

Adamic & Glance (2005) วิเคราะห์โพสต์ของ 40 เว็บบล็อกทางการเมืองท่ีได้รับ 

การแนะน�ำ (A-list) ในช่วงเวลา 2 เดือนก่อนการเลือกตั้งประธานาธิบดีปี 2004 และได้

แบ่งเว็บบล็อกทางการเมืองออกเป็น 2 กลุ่ม คือ เว็บบล็อกเสรีนิยม (Liberal weblogs) 

และเว็บบล็อกอนุรักษ์นิยม (Conservative weblogs) Farrell & Drezner (2008) พบว่า  

นกัสือ่สารมวลชนมักจะใช้เวบ็บลอ็กท่ีได้รบัการแนะน�ำเป็นแหล่งข่าว (A-list political blog) 

และเว็บบล็อกที่ได้รับการแนะน�ำเหล่าน้ีมักจะได้รับการเชื่อมโยงเป็นจ�ำนวนมากกว่า

เว็บบล็อกอื่นๆ 

	 นักวิจัยท่ีได้ศึกษาเว็บบล็อกในมิติท่ีเก่ียวกับพลเมือง การมีส่วนร่วม และ 

การสื่อสารมวลชน เช่น Li (2008) พบว่าผู้เขียนเว็บบล็อกทางการเมืองของประเทศจีน

เป็นนักสื่อมวลชน Huang & Lu (2017) อธิบายว่าสื่อมวลชนดั้งเดิม (โทรทัศน์ วิทยุ 

หนังสือพิมพ์) มีเว็บบล็อกเป็นของตนเพ่ือเพิ่มช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสารและ 

เพื่อขยายจ�ำนวนผู้รับสาร นอกจากนี้ Yun, Park, & Lee (2016) อธิบายอย่างชัดเจนว่า

เป็นปกติทีเ่วบ็บลอ็กมกีารรโีพสต์ข่าวจากสือ่มวลชนดัง้เดมิ ดังนัน้ เวบ็บลอ็กทางการเมอืง

ช่วยและขยายการเข้าถงึข่าวการเมอืงจากส่ือมวลชนเดมิ นอกจากน้ี Lawson-Borders & Kirk 

(2005) ยังพบอีกว่าเว็บบล็อกทางการเมืองเป็นการสื่อสารมวลชนที่ประชาชนมีส่วนร่วม

	 ส�ำหรับประเทศไทยนั้น เว็บบล็อกเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2552 มีผู้สร้างเว็บบล็อกถึง

จ�ำนวน 2,703,115 เว็บบล็อกในบล็อกแก็งค์ (www.bloggang.com) 700,000 เว็บบล็อก

ในเดก็ด ี(www.dek-d.com) มผีูใ้ช้เวบ็บลอ็กเอ็กซ์ทนี(www.exteen.com) ถงึ 769,278 คน 

มกีารเผยแพร่สารสนเทศทางการเมอืง วพิากษ์วจิารณ์และแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง 

และแบ่งปันความรูแ้ละประสบการณ์ทางการเมอืงเวบ็บลอ็กเปรยีบเสมอืนช่องทางใหม่ของ

สื่อสารมวลชน เว็บบล็อกการเมืองไทยสามารถถ่ายทอดสารสนเทศทางการเมืองไปยัง

ผูร้บัสารได้อย่างรวดเรว็และเป็นช่องทางในการตดิต่อสือ่สารส่วนบคุคลได้ นกัการเมอืงไทย

สามารถเข ้าถึงกลุ ่มเป ้าหมายง ่ายย่ิงข้ึน ยกตัวอย ่างเช ่น ส�ำนักข ่าวผู ้ จัดการ  

(www.manager.co.th) สร้างเวบ็บลอ็กของตนเองเพือ่ให้ประชาชนสามารถเป็นนกัข่าวได้ 

เช่นเดียวกับส�ำนักข่าวเนชั่น (www.oknation.net) ได้สร้าง OK Nation Blog Host เพื่อให้

ประชาชนรายงานข่าวและแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงได้อย่างอสิระ ในเวบ็บลอ็กของ

ตนเอง หรือเป็น “นักข่าวประชาชน” (Citizen reporters or citizen journalists) 
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(Thammaneewong & Naktong, 2012) อย่างไรก็ตาม ถงึแม้การส่ือสารทางการเมืองด้วยเวบ็ 

บล็อกใช้ต้นทุนต�่ำ เป็นการสื่อสารโดยตรงระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร สะดวกรวดเร็ว 

โต้ตอบกันได้ ช่องว่างระหว่างนักการเมือง กลุ่มการเมือง และประชาชนลดลง ท�ำให้การ

รวมกลุ่มเพื่อแสดงออกทางการเมืองเป็นไปได้ง่าย แต่ข้อเสียของการใช้เว็บบล็อก

ในการสื่อสารทางการเมือง คือ ความน่าเชื่อถือของสาร เนื่องจากทุกฝ่ายสามารถแสดง

ความคดิเหน็และแลกเปลีย่นข้อมูลข่าวสารกนัอย่างอสิระ อาจเกดิการเสนอข้อมลูทีไ่ม่ตรง

กับข้อเท็จจริงหรือจงใจบิดเบือนสารได้

	 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าเว็บบล็อกเป็นอีกหนึ่งช่องทางของ

การสือ่สารระหว่างบคุคล หรอืการแลกเปลีย่นข้อมลูของกลุม่คนทีม่คีวามสนใจในเรือ่งเดยีวกนั 

ส�ำหรับประเทศไทย พบว่ามีการใช้เว็บบล็อกในวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย กอปรกับ

การเมืองของไทยในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา มีเหตุการณ์ส�ำคัญทางการเมืองไทยเกิดขึ้น

อย่างมาก เช่น การคัดค้านพระราชบัญญัตินิรโทษกรรม การแก้ไขรัฐธรรมนูญ การชุมนุม

ประท้วงของกลุ่มผู้สนับสนุนทางการเมือง เป็นต้น จึงมีการวิพากษ์วิจารณ์ทางการเมือง

โดยใช้เวบ็บลอ็กเป็นจ�ำนวนมาก รวมถงึประเดน็ความน่าเชือ่ถอืของข้อมลูข่าวสาร ดงันัน้ 

หากได้มีการศกึษาวเิคราะห์เนือ้หาทีเ่ผยแพร่ผ่านเวบ็บลอ็กในประเดน็ต่างๆ จะท�ำให้เกดิ

ความเข้าใจเกีย่วกบัเวบ็บลอ็กและช่องทางการสือ่สารทางการเมอืงไทยมากขึน้ อกีทัง้เพือ่

เป็นแนวทางในการพฒันาระบบการสบืค้นข้อมลูและการให้บรกิารสารสนเทศทางการเมอืง 

ช่วยสร้างความตระหนักถึงการใช้เว็บบล็อกเป็นเครื่องมือในการแบ่งปันสารสนเทศ 

หรือการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง 

และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งมีส่วนส�ำคัญในการพัฒนาประเทศท่ี

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหาของเว็บ

บล็อกทางการเมืองของไทยทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระหว่างปี พ.ศ.2554-2557

วัตถุประสงค์
	 เพือ่วิเคราะห์เนือ้หาทีเ่ผยแพร่ผ่านเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2554-

2557
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วิธีการศึกษา
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาเว็บบล็อกโพสต์ท่ีเก่ียวกับการเมืองไทย 

ระหว่างปีพ.ศ.2554-2557 ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุการณ์ทางการเมืองต่างๆ เช่น 

การคดัค้านพระราชบญัญัตนิริโทษกรรม การแก้ไขรฐัธรรมนญู การชมุนมุประท้วงของกลุ่ม 

ผู้สนับสนุนทางการเมือง เป็นต้น จึงมีการวิพากษ์วิจารณ์ทางการเมืองโดยใช้เว็บบล็อก

เป็นจ�ำนวนมาก โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1.	 ส�ำรวจจากเว็บไซต์ท้ังในและต่างประเทศ และรวบรวมและบนัทกึรายช่ือและ

จ�ำนวนของเว็บบล็อกการเมืองไทยและโพสต์ในแต่ละเว็บบล็อกเป็นแฟ้มข้อมูลใน

คอมพิวเตอร์โดยมีเกณฑ์การรวบรวมดังนี้

		  1.1	 เป็นเว็บบล็อกท่ีโพสต์ระหว่าง ปี พ.ศ. 2554-2557 ทั้งที่เป็นเนื้อหา

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

		  1.2	 เป็นเวบ็บลอ็กทีใ่ห้รายละเอยีดทัง้ทีเ่ป็นข้อความ รปูภาพ ภาพเคลือ่นไหว

	 2.	 สร้างแบบบันทึกข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดย

ประยุกต์ใช้องค์ประกอบของการประเมินคุณภาพของเว็บบล็อกเป็นหลัก (Chuenchom, 

2557) ได้แก่ 1) ด้านความเชือ่ถอืได้ (Authority) ได้แก่ ชือ่ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็ก วฒุกิารศกึษา

ของผูเ้ขยีนเว็บบล็อก ความเชีย่วชาญของผูเ้ขยีนเวบ็บล็อก ต�ำแหน่งของผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็ก 

หน่วยงานต้นสงักดัผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็ก ความน่าเชือ่ถอืของผูเ้ขยีนเว็บบลอ็ก ข้อมลูการตดิต่อ

ของผู้เขียนเว็บบล็อก ความเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่เขียนของผู้เขียนเว็บบล็อก หัวเรื่อง

การอ้างอิง 2) ด้านความน่าเชื่อถือของเว็บบล็อก (Blog credibility) ได้แก่ จ�ำนวนโพสต์ 

จ�ำนวนความคิดเห็น การรีโพสต์ การแสดงความคิดเห็น วัตถุประสงค์ของการแสดง

ความคิดเห็น 3) ด้านคุณภาพของเน้ือหา (Content quality) ได้แก่ วัตถุประสงค์

ของการเขียน คุณภาพของเน้ือหาความเก่ียวข้องกับบุคคล ความเกี่ยวข้องกับ

พรรคการเมือง ความเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์

	 3. 	 บันทึกรายละเอียดเก่ียวกับแต่ละเว็บบล็อกโพสต์ในแบบบันทึกข้อมูล โดย

ท�ำการบันทึก 1 โพสต์ ต่อแบบบันทึกข้อมูล 1 ชุด

	 4. 	 วิเคราะห์ข้อมูลเว็บบล็อก โพสต์ท่ีปรากฏในแบบบันทึกข้อมูลโดยวิธีทาง

สถิติ สถิติที่ใช้ คือ การแจงแจงความถี่ การค�ำนวณหาค่าร้อยละ
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ผลการศึกษา
	 จากการวิเคราะห์เนื้อหาของเว็บบล็อกการเมืองไทยที่ได้รับการคัดเลือก

ตามเกณฑ์ คือ เป็นเว็บบล็อกที่โพสต์ระหว่าง ปี พ.ศ.2554-2557 ทั้งภาษาไทยและภาษา

องักฤษ เป็นเวบ็บลอ็กทีใ่ห้รายละเอียดทัง้ท่ีเป็นข้อความ รปูภาพ วดิโีอ และสอดคล้องกบั

เกณฑ์การประเมนิคณุภาพ พบว่า มจี�ำนวนเวบ็บลอ็กทางการเมอืงทัง้หมด 29 เวบ็บลอ็ก 

และ 520 โพสต์ และผลการวิจัยมีดังนี้

	 1.	 ด้านความเชื่อถือได้ (Authority) 

		  ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยที่มีโพสต์มากท่ีสุด 5 ล�ำดับแรก คือ นิธิ 

เอียวศรีวงศ์ (ร้อยละ 10.58) Asia Provocator (นามแฝง) (ร้อยละ 9.23) Watcharaporn 

ศน. อ้วน (นามแฝง) (ร้อยละ 6.73) ส�ำเริง ค�ำพะอุ (ร้อยละ 5.96) และมุกดา สุวรรณชาติ 

(ร้อยละ 5.19) ด้านวฒุกิารศกึษาของผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย ร้อยละ 65.58 ของผูเ้ขยีน 

เว็บบล็อกการเมืองไทยไม่ได้ระบุวุฒิการศึกษา ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยระบุว่า 

ตนจบการศกึษาในระดบัปรญิญาเอกร้อยละ 23.08 ระดบัปรญิญาโทร้อยละ 7.50 และระดบั

ปริญญาตรีร้อยละ 3.85 ด้านความเชี่ยวชาญของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทย ร้อยละ 

52.69 ของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยไม่ได้ระบุความเชี่ยวชาญของตนเอง ในขณะที่

ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยท่ีระบุความเชี่ยวชาญของตนเองไว้ในเว็บบล็อกมากที่สุด 

คือ สาขาประวัติศาสตร์ รัฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ (ร้อยละ 10.58) สาขาเศรษฐศาสตร์ 

(ร้อยละ 6.73) สาขาสือ่สารมวลชน (ร้อยละ 6.15) สาขารฐัศาสตร์ (ร้อยละ 5.96) และสาขา

ประวัติศาสตร์และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ศึกษา (ร้อยละ 3.27)

		  ด้านต�ำแหน่งของผูเ้ขยีนเว็บบลอ็กการเมอืงไทย ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย

ระบุว่ามีต�ำแหน่งเป็นคอลัมน์นิสต์ ร้อยละ 5.58 ศาสตราจารย์ ร้อยละ 4.42 และ 

รองศาสตราจารย์ ร้อยละ 3.27 ส่วนสังกัดของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยนั้น ผู้เขียน

เวบ็บลอ็กการเมืองไทยระบวุ่าตนสงักดัคณะรฐัศาสตร์ มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ ร้อยละ 6.73 

นิตยสารมติชนสุดสัปดาห์ ร้อยละ 5.58 และคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 2.31 ด้านความน่าเชือ่ถอืของผูเ้ขยีนเว็บบลอ็กการเมอืงไทยอยู่ในระดบัน่าเชือ่ถอื 

ร้อยที่สุด (ร้อยละ 42.12) ระดับน่าเชื่อถือน้อย ร้อยละ 23.46 ระดับน่าเชื่อถือมาก ร้อยละ 19.62 

มคีวามน่าเชือ่ถอืในระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.19 และมคีวามน่าเช่ือถอืในระดบัมากทีส่ดุ 

ร้อยละ 4.62 และ ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 53.08) ไม่ระบุข้อมูล
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ส�ำหรับการติดต่อไว้ในเว็บบล็อก หากระบุจะระบุเป็นอีเมลหรือหมายเลขโทรศัพท์

		  ด้านความเกี่ยวข้องกับหัวข้อท่ีเขียนของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทย  

ส่วนใหญ่ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทย ไม่ระบุที่ความเก่ียวข้องกับหัวข้อท่ีตนเองเขียน 

(ร้อยละ 86.15) ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยระบุความเกี่ยวข้องว่าเป็นศาสตราจารย์ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการเมือง ร้อยละ 10.58 เป็นอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญสาขารัฐศาสตร์ ร้อยละ 

3.08 เป็นผู้ถูกเรียกให้ไปรายงานตัวต่อ คสช. ร้อยละ 0.19

		  ด้านหัวเรื่องของเว็บบล็อกการเมืองไทยโดยอ้างอิงจากฐานข้อมูลหัวเร่ือง

ของคณะท�ำงานฝ่ายวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พบว่า 

เว็บบล็อกการเมืองไทย มีหัวเรื่องส�ำคัญ 5 ล�ำดับแรก คือ ความรุนแรงทางการเมือง 

(ร้อยละ 22.88) การต่อต้านรฐับาล (ร้อยละ 20.77) ความขดัแย้งทางการเมอืง (ร้อยละ 20.19) 

การต่อสูท้างการเมือง (ร้อยละ 15.58) และรฐัประหาร (ร้อยละ 10.19) ส่วนด้านการอ้างองิ

ในเว็บบลอ็กการเมืองไทยพบว่าโพสต์ในเวบ็บล็อกส่วนใหญ่ไม่มกีารอ้างองิจากแหล่งข้อมลู

อืน่ ๆ  (ร้อยละ 98.08) มเีพียงร้อยละ 1.92 ของเวบ็บลอ็กการเมอืงไทยเท่านัน้ทีม่กีารอ้างองิ

จากแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เช่น เว็บไซต์สื่อสารมวลชน เว็บบล็อกอื่น ๆ เป็นต้น 

	 2.	 ด้านความน่าเชื่อถือของเว็บบล็อก (Blog credibility)

		  เวบ็บลอ็กทีม่จี�ำนวนโพสต์มากทีส่ดุ 5 ล�ำดบัแรก คอื บทความด ีๆ  เพือ่ชีวติ

เสร ี& เวทยีตุธิรรม (http://botkwamdee.blogspot.com) (ร้อยละ 50.00) Asia Provocateur 

(http://asiaprovocateur.blogspot.com) (ร้อยละ 10.77) เจ้าพระยานวิส์ (http://chaopray-

anews.com) (ร้อยละ 10.38) เมือ่ฟ้าหม่นหมอง (http://fhamon-konmong.blogspot.com) 

(ร้อยละ 8.46) และธ�ำรงศักดิ์ เพชรเลิศอนันต์ (http://thamrongsakpetch.blogspot.com) 

(ร้อยละ 1.73) ซึ่งเนื้อหาในโพสต์ของเว็บบล็อกการเมืองไทยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 58.08) 

เป็นการรโีพสต์จากแหล่งข้อมลูอืน่ๆ แหล่งข้อมลูทีม่กีารรโีพสต์มากทีส่ดุคอื มติชนออนไลน์ 

(www.matichon.co.th) มติชนสุดสัปดาห์ (https://www.matichonweekly.com/) และ

ประชาไทย (http://prachatai.com/) เมื่อพิจารณาถึงการแสดงความคิดเห็นในเว็บบล็อก

การเมอืงไทย พบว่า ส่วนใหญ่ไม่มคีนแสดงความคดิเหน็ในเวบ็บลอ็ก (ร้อยละ 92.70) หาก

มีการแสดงความคิดเห็นชื่อที่ใช้แสดงความคิดเห็นมากที่สุด คือ Anonymous (ร้อยละ 

20.83) และวัตถุประสงค์ของการแสดงความคิดเห็น ส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในเชิง

สนับสนุน (ร้อยละ 63.64) การโต้แย้งและให้ข้อมูลเพิ่มเติม (ร้อยละ 18.18)
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	 3.	 ด้านคุณภาพของเนื้อหา (Content quality) 

		  ด้านวัตถุประสงค์ของการเขียนเว็บบล็อกการเมืองไทย พบว่า ส่วนใหญ่มี

วัตถุประสงค์ในการเขียนเว็บบล็อกเพื่อวิพากษ์วิจารณ์ (ร้อยละ 86.35) เผยแพร่ข้อมูล 

(ร้อยละ 24.04) ให้ข้อเสนอแนะ (ร้อยละ 3.46) และแลกเปลี่ยนความรู้ (ร้อยละ 0.38) 

แต่คุณภาพของเนื้อหาส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย (ร้อยละ 70.38)

		  ชือ่บคุคลทีเ่กีย่วข้องกับเนือ้หาทีโ่พสต์ในเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย 5 ล�ำดบัแรก

ที่ถูกกล่าวถึงมากที่สุด ได้แก่ นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร (ร้อยละ 24.49) นายอภิสิทธ์ิ 

เวชชาชีวะ (ร้อยละ 13.15) พ.ต.ท. ทกัษณิ ชนิวตัร (ร้อยละ 11.34) นายสเุทพ เทอืกสบุรรณ 

(ร้อยละ 9.75) และพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา (ร้อยละ 5.44) ในขณะที่พรรคการเมืองที่

เกี่ยวข้องกับเนื้อหาท่ีโพสต์ในเว็บบล็อกการเมืองไทยมากที่สุด 5 ล�ำดับแรก ได้แก่  

พรรคเพื่อไทย (ร้อยละ 67.35) พรรคประชาธิปัตย์ (ร้อยละ 28.91) พรรคไทยรักไทย 

(ร้อยละ 0.68) พรรคมาตุภูมิ (ร้อยละ 0.68) และพรรคกิจสังคม (ร้อยละ 0.34) ในขณะที่

เหตกุารณ์ส�ำคญัทีเ่กีย่วข้องกบัเนือ้หาทีโ่พสต์ในเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย 5 ล�ำดบัแรก ได้แก่ 

การประท้วงของกลุ่ม กปปส. (ร้อยละ 3.46) การต่อด้านการท�ำรัฐประหาร (ร้อยละ 2.69) 

นโยบายนิรโทษกรรม (ร้อยละ 2.31) การท�ำรัฐประหาร ปี 2557 (ร้อยละ 1.92) และ

การเสนอร่างพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญามาตรา (ร้อยละ 1.73)  

และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ท่ีโพสต์ในเว็บบล็อกการเมืองไทยมากที่สุด  

5 ล�ำดับแรก ได้แก่ คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) (ร้อยละ 6.15) คณะกรรมการ

ประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์แบบ 

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (กปปส.) (ร้อยละ 3.27) ศาลรัฐธรรมนูญ 

(ร้อยละ 1.73) รัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร (ร้อยละ 1.35) และคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง (กกต.) (ร้อยละ 1.15)

อภิปรายผล 
	 จากการวเิคราะห์เนือ้หาของเวบ็บลอ็กการเมอืงไทย พบว่า ศาสตราจารย์ ดร.นธิิ 

เอียวศรีวงศ์ นักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญสาขาประวัติศาสตร์ รัฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ 

เป็นผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยท่ีมีโพสต์มากท่ีสุดซึ่งมีความแตกต่างกับผู้เขียน 

เว็บบล็อกการเมืองในประเทศอื่นๆ ซ่ึงจะเป็นนักการเมืองที่ให้ความส�ำคัญกับเว็บบล็อก
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โดยใช้เวบ็บลอ็กในการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูส่วนตน โจมตีคู่แข่ง หาเสยีงให้ตนเองเพ่ือสร้าง 

แนวร่วมทางการเมอืงของตน รวมถงึการสร้างทศันคตทิีด่ต่ีอกลุม่ของตนเอง และโน้มน้าวใจ 

ผู้รับสารให้คล้อยตามส่ิงท่ีน�ำเสนอ ด้วยการใช้หลักสร้างความผูกพันและความสม�่ำเสมอ 

ดงัเช่น Li (2008) พบว่า ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กในประเทศจีนเป็นผูแ้ทนในสภา ทัง้นีอ้าจจะเป็น

เพราะศาสตราจารย์ ดร. นิธิ เอียวศรีวงศ์ เป็นนักเขียนและคอลัมนิสต์นิตยสารมติชน 

สดุสัปดาห์ ซึง่เป็นสือ่มวลชนท่ีสร้างเวบ็บลอ็กของตนเอง ศาสตราจารย์ ดร. นธิิ เอยีวศรวีงศ์ 

จงึมโีพสต์ในเวบ็บลอ็กอย่างสม�ำ่เสมอ ท�ำให้มจี�ำนวนโพสต์มากทีส่ดุ สอดคล้องกบั Huang 

& Lu (2017) ที่กล่าวว่าสื่อมวลชนดั้งเดิม (โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์) มีเว็บบล็อกเป็น

ของตนเพื่อเพ่ิมช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสารและเพ่ือขยายจ�ำนวนผู้รับสาร อีกท้ัง 

การใช้เว็บบล็อกในการสื่อสารทางการเมืองไทยยังคงอยู่ในช่วงเริ่มต้น ผู้เขียนเว็บบล็อก

การเมืองไทยยังคงเป็นบุคลากรสื่อสารมวลชนอ่ืนๆ ที่มีการสนทนาเกี่ยวกับประเด็น

ทางการเมืองในระดับสูง นอกจากนี้ ผลการวิจัยครั้งนี้ยังสอดคล้องกับการวิจัยของ 

Li (2008) และ Wallsten (2005) ที่พบว่า การรายงานข่าวของสื่อสารมวลชนและการพูด

คุยกันบนเว็บบล็อกทางการเมืองมีความสัมพันธ์กัน ดังจะเห็นได้จากเว็บบล็อกการเมือง

ไทยมากกว่าร้อยละ 50 มีการรีโพสต์จากแหล่งข้อมูลอื่น และแหล่งข้อมูลที่มีการรีโพสต์

มากที่สุด คือ มติชนออนไลน์และมติชนสุดสัปดาห์ ซึ่งเป็นสื่อมวลชนดั้งเดิม

	 ในขณะที่ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยส่วนมากไม่ระบุชื่อ ความเชี่ยวชาญ 

วุฒิการศึกษา สังกัด ต�ำแหน่ง การติดต่อ อีกทั้งยังไม่มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล 

จึงท�ำให้ความน่าเชื่อถือของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยอยู่ในระดับน้อย ซึ่งสาเหตุ 

อาจเป็นเพราะเป็นเว็บบล็อกทางการเมือง ผู้เขียนเว็บบล็อกจึงไม่ระบุตัวตนที่แท้จริง 

เพื่อความปลอดภัยของตนเอง เนื่องจากในช่วง พ.ศ.2554-2557 นั้นเกิดเหตุการณ ์

ทางการเมืองที่รุนแรง ผู้เขียนเว็บบล็อกอาจมีความจ�ำเป็นต้องปกปิดตนเอง

	 จากผลการวิจัยสามารถสรุปบทบาทของเว็บบล็อกในการสื่อสารทางการเมือง

ไทยประกอบด้วย 3 บทบาทหลัก ได้แก่

	 1.	 เว็บบล็อกเป็นบันทึกทางสังคมการเมืองไทย (Social narrative) คือ เป็น

พื้นที่ในการบันทึกและเผยแพร่ข่าวสารเหตุการณ์ทางการเมืองไทย ดังจะเห็นได้จาก 

ผลการวจิยัท่ีเวบ็บล็อกการเมอืงไทยส่วนใหญ่มกีารรโีพสต์จากแหล่งข้อมลูอืน่ ๆ  และแหล่ง

ข้อมูลที่มีการรีโพสต์มากที่สุดคือ มติชนและประชาไท ซึ่งเป็นส�ำนักข่าวหรือสื่อมวลชนที่
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มีจุดประสงค์เฉพาะเพ่ือต้องการให้ข่าวสารแก่ประชาชน ดังนั้น เว็บบล็อกการเมืองไทย

ส่วนใหญ่จึงไม่มีการอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เนื่องจากไม่มีการเขียนเนื้อหาเอง และ

ในขณะเดยีวกนักม็ผีูแ้สดงความคดิเหน็ในเวบ็บล็อกการเมอืงไทยเป็นจ�ำนวนไม่มาก ดงัน้ัน 

เว็บบล็อกการเมืองไทยจึงท�ำหน้าที่เสมือนเป็นการสื่อสารมวลชนออนไลน์ (Yang, 2007) 

คือ ท�ำหน้าท่ีเช่นเดียวกับสื่อมวลชนดั้งเดิมในการสื่อสารเหตุการณ์และปรากฏการณ์

ทางการเมือง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wallsten (2005) ที่พบว่าการรายงานข่าวของ

สือ่มวลชนและเวบ็บลอ็กโพสต์มคีวามสมัพันธ์กนั และตรงกบัที ่Charoenwongsak (2007) 

อธิบายไว้ว่า อนิเทอร์เนต็มบีทบาทในการให้ข้อมลูข่าวสาร เนือ่งจากเป็นช่องทางในการให้

ข้อมูลข่าวสารได้อย่างต่อเนื่องในปริมาณที่ไม่จ�ำกัด สามารถส่งผ่านข้อมูลได้ตลอดเวลา 

ในราคาที่ถูกกว่า ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิ์ โอกาส และความเท่าเทียมในการ

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารมากขึ้น และยังช่วยส่งเสริมความเป็นพลเมืองผู้รอบรู้ (Informed 

citizen) ซึง่เป็นพืน้ฐานส�ำคญัในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ให้กบัประชาธิปไตยเวบ็บล็อก

การเมืองไทยจงึเป็นเหมอืนบนัทกึของสงัคม อกีทัง้เป็นแหล่งข้อมลูการเมอืงไทยทีส่ามารถ

ค้นคว้าข้อมูล ข่าวสารทางการเมืองได้

	 นอกจากนี้ ความเชื่อมโยงระหว่างบริบททางการเมืองไทยในแต่ละช่วงเวลากับ

เนื้อหาในเว็บบล็อกการเมืองไทยในการวิจัยคร้ังนี้ ท�ำให้เห็นถึงบทบาทของเว็บบล็อก

การเมืองไทยในการเป็นบันทึกทางสังคมอย่างชัดเจนอีกด้วย โดยในช่วงเวลาที่นางสาว

ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ด�ำรงต�ำแหน่งนายกรัฐมนตรีคนที่ 36 ของประเทศไทยนั้น (5 สิงหาคม 

พ.ศ.2554 - 7 พฤษภาคม พ.ศ.2557) ได้เกิดเหตุการณ์ทางการเมืองที่ส�ำคัญหลายเหตุการณ์

ซึ่งประเด็นของข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ในเว็บบล็อกการเมืองไทยมีการเปล่ียนไป 

ตามเหตุการณ์ส�ำคัญทางการเมืองไทยในแต่ละช่วงเวลานั้น ๆ ดังนั้น บุคคลท่ีได้รับ

การกล่าวถึงในเนื้อหาของเว็บบล็อกการเมืองไทยมากที่สุดในช่วงเวลาดังกล่าว จึงได้แก่ 

นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร ซ่ึงด�ำรงต�ำแหน่งนายกรัฐมนตรีช่วงเวลานั้น นายอภิสิทธิ์ 

เวชชาชวีะ ผู้น�ำฝ่ายค้าน นายทกัษณิ ชนิวตัร ซึง่เป็นพ่ีชายของนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร 

และอดีตนายกรัฐมนตรี นายสุเทพ เทือกสุบรรณ ผู้น�ำการประท้วงและเลขาธิการ

คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยท่ี

สมบรูณ์แบบอนัมีพระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ (กปปส./People’s Democratic Reform 

Committee, PDRC) และพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
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เช่นเดียวกันกับพรรคการเมืองท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาท่ีโพสต์ในเว็บบล็อกการเมืองไทยใน

ขณะนั้นมากท่ีสุด ได้แก่พรรคเพื่อไทยซ่ึงเป็นพรรคที่นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตรและ

นายทกัษณิ ชนิวตัร สงักดัอยู ่และพรรคประชาธปัิตย์ซ่ึงเป็นพรรคทีน่ายสุเทพ เทอืกสบุรรณ 

และนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะสังกัดอยู่ ซึ่งเมื่อเรียงล�ำดับโพสต์ 520 โพสต์ตามวันที่ จะได้

ล�ำดับเหตุการณ์ทางการเมืองไทยที่ส�ำคัญ คือการประท้วงครั้งใหญ่ต่อต้านรัฐบาลตั้งแต่

เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2556 ถึงพฤษภาคม พ.ศ.2557 โดยกลุ่ม กปปส. ซึ่งมีนายสุเทพ 

เทอืกสบุรรณ อดตีสมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎรพรรคประชาธิปัตย์เป็นผูน้�ำการประท้วงครัง้นี้ 

ลงเอยด้วยศาลรฐัธรรมนญูตดัสนิให้นางสาวยิง่ลกัษณ์ ชนิวัตรพ้นจากต�ำแหน่งนายกรฐัมนตร ี

ซึ่งสอดคล้องกับเหตุการณ์ที่ได้รับการพูดถึงในเว็บบล็อกการเมืองไทยในช่วงนั้น คือ 

การประท้วงรัฐบาลของกลุม่ กปปส. การต่อต้านการท�ำรฐัประหาร และกลุม่ กปปส. คดัค้าน

และประท้วงต่อพระราชบญัญตันิริโทษกรรมของรัฐบาลนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร การเลือก

ตั้งทั่วไปในวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2557 และคดีอาญานางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ในคดีทุจริต

โครงการรับจ�ำน�ำข้าว ซึ่งเป็นไปตามหัวเรื่องของโพสต์ท่ีมีมากที่สุด ได้แก่ ความรุนแรงทาง 

การเมอืง การต่อต้านรฐับาล ความขดัแย้งทางการเมือง การต่อสูท้างการเมอืง และรัฐประหาร

	 2. 	 เว็บบล็อกการเมืองไทยเป็นแหล่งแบ่งปันความรู ้และประสบการณ ์

(Thai political knowledge weblogs) ผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยที่มีโพสต์มากที่สุด คือ 

ศาสตราจารย์ ดร.นธิ ิเอยีวศรีวงศ์ เป็นนกัวชิาการซึง่มคีวามเชีย่วชาญด้านการเมอืงจงึใช้

ความรู้ทางวิชาการของตนเขียนถึงเหตุการณ์ทางการเมืองไทยในเว็บบล็อก ซึ่งถือ

เป็นการแบ่งปันความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ของผู้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยกับผู้อื่น 

ซึ่ง Herring, Scheidt, Bonus, & Wright (2005) เรียกเว็บบล็อกที่นักวิชาการแบ่งปันความรู้ 

ร่วมกันนี้ว่า Knowledge blog ดังที่ Hsu & Lin (2008) กล่าวว่าเว็บบล็อกเป็นเครื่องมือ

ส�ำคัญในการแบ่งปันความรู้ในหัวข้อที่สนใจตรงกัน และสารสนเทศมีความพร้อมใช้งาน 

(Availability) ซึ่งท�ำให้เกิดการอภิปรายในหัวข้อที่เฉพาะเจาะจงง่ายมากขึ้น การแบ่งปัน

ความรู้ มคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคตใินการสร้างเว็บบลอ็ก ผูท้ีแ่บ่งปันความรู้ ความคดิ และ

ประสบการณ์กับผู้อื่น จะสนุกกับการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในขณะเดียวกัน เขาก็ได้รับ

ผลตอบแทนภายนอก เช่น ผลประโยชน์ร่วมกัน ความสัมพันธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น และ 

ชื่อเสียงออนไลน์ และการยอมรับทางสังคม (Lawson-Borders & Kirk, 2005) เป็นต้น 

บทบาทของการแบ่งปันความรูแ้ละประสบการณ์ของเว็บบล็อกการเมอืงจะช่วยการสือ่สาร
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ทางการเมือง ท�ำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้และความคิดเห็นทางการเมือง 

ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองมากยิ่งขึ้น ดังนั้นเว็บบล็อก

การเมืองไทยจงึเป็นพลงัทีส่�ำคญัในการขบัเคลือ่นให้เกดิปรากฏการณ์ต่าง ๆ  ทางการเมอืง

ไทย ได้แก่ การนัดพบปะเพื่อแสดงพลังทางการเมือง เช่น การรวมกลุ่ม กปปส. ชุมนุม 

ต่อต้านรัฐบาล ซึ่งเปรียบเสมือนการปลุกพลังเงียบของประชาชนทางการเมืองท�ำให้ 

กลุ่ม กปปส. มีผู้สนับสนุนการต่อต้านรัฐบาลเพิ่มขึ้นมาก

	 3. 	 เวบ็บลอ็กการเมืองไทยเป็นพืน้ทีส่�ำหรบัการมส่ีวนร่วมทางการเมอืงออนไลน์

(Space for online Thai political engagement) มี 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) เว็บบล็อกการเมืองไทย 

เป็นพื้นที่ส�ำหรับการรายงานข่าวสารทางการเมืองที่ไม่จ�ำกัดทางภูมิศาสตร์ โดย 

เปิดโอกาสให้แก่ประชาชนในการเป็นแหล่งข่าวพื้นฐาน (Citizen based media) (Reese, 

Rutigliano, Hyun, &Jeong, 2007) หากแต่ยังมีไม่มากนักในช่วงเวลานั้นเท่ากับประเทศ 

อื่นๆ ซึ่ง Duong (2017) พบว่า เว็บบล็อกสนับสนุนการรายงานข่าวระดับรากหญ้า 

(Grassroots reporting) เรือ่ง “ปัญหาทีแ่ตะต้องไม่ได้” (Untouched issues) ดงัเช่นงานวิจัย 

ครัง้นี ้ท่ีพบว่าเวบ็บลอ็กการเมอืงของไทยหลายแห่งถกูปิดตัวลงเนือ่งจากการวิพากษ์วจิารณ์ 

และค�ำวจิารณ์เป็นอันตรายต่อความมัน่คงของประเทศ  2) เว็บบล็อกการเมอืงไทยเป็นพ้ืนที่

ทางการเมืองช่วยสนับสนุนการมีส่วนร่วมทางการเมืองออนไลน์ของประชาชนชาวไทย 

ดังเช่น Sinpeng (2014) สรุปว่าการมีส่วนร่วมทางการเมืองออนไลน์ท�ำให้เกิดผลกระทบ

ระหว่างการเกดิเหตกุารณ์รนุแรงทางการเมืองไทย และ Nyblade, O’Mahony, & Sinpeng 

(2015) และ Loader, Vromen & Xenoa (2014) สรุปว่าสื่อสังคมออนไลน์มีความสัมพันธ์

โดยตรงกบัการมีส่วนร่วมทางการเมอืง นัน่คอืส่ือสงัคมออนไลน์เป็นเครือ่งมอืทีส่�ำคญัทีส่ดุ

และมีอิทธิพลสูงสุดในการเคลื่อนไหวทางการเมืองและการสร้างภาคีความร่วมมือ

ทางการเมอืงทัว่โลก เวบ็บลอ็กทางการเมอืงจงึเป็นพืน้ทีท่ีท่รงพลงัส�ำหรบัประชาชนทัว่ไป 

ท�ำให้คนไทยสามารถแสดงความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ หรืออภิปรายทางการเมืองได้

อย่างอิสระซึง่ เป็นไปได้ 3 ลกัษณะ ได้แก่ ผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กทางการเมอืงทีว่พิากษ์วจิารณ์

นโยบายของรฐับาลแล้วยกเป็นประเดน็สาธารณะ (Activist webloggers) ผูเ้ขยีนเวบ็บล็อก

ทางการเมืองทีส่นบัสนนุรฐับาลโดยก�ำหนดแนวความคดิเหน็ของประชาชนต่อรฐับาลและ

ปกป้องรฐับาล (Government supported webloggers) และผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กทางการเมอืง

ที่สนับสนุนหรือต่อต้านบุคคลหรือรัฐบาล (Anonymous webloggers) (Duong, 2017)
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	 การแสดงความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ หรืออภิปรายทางการเมืองนี้เป็น

สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Shao & Wang, 2016) 

โดยการมส่ีวนร่วมทางการเมืองกว้างขึน้ในของภาคพลเมอืงทีม่สี�ำนกึทางการเมอืง (Active 

citizen) และมีจิตสาธารณะรวมหมู่ (Civic life) ซึ่งเป็นกลไกหนึ่งที่ท�ำให้ประชาชนได้มี

โอกาสสื่อสารกับรัฐมากยิ่งขึ้น เป็นกระบวนการสื่อสารสองทางท่ีมีเป้าหมายเพื่อท่ีจะให้

เกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้น และได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชน ท�ำให้การตัดสินใจ

ทางการเมอืงและกจิกรรมทางการเมอืงทีเ่ป็น “เรือ่งของนกัการเมอืง” ไปสูก่ารเป็น “เรือ่งของ

ทุกคน” และการมีส่วนร่วมในทางการเมืองจะช่วยพัฒนาการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

(Secretariat of the House of Representatives, 2018)

	 เว็บบล็อกจึงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการเมืองสาธารณะ โดยเป็นแหล่งสาธารณะที่

ช่วยพัฒนาความสามารถในการเข้าถึงข่าวสาร ความรู้ ความคิดเห็นได้ทุกวันและเพื่อ

การตัดสินใจทางการเมือง ทั้งนี้จากการวิเคราะห์เนื้อหาของเว็บบล็อกการเมืองไทยใน

ช่วงระยะเวลาดังกล่าว ยังไม่พบการสื่อสารทางการเมืองในรูปแบบอื่น เช่น การรณรงค์

ทางการเมอืง การลงคะแนนเสยีง การปราศรัยทางการเมอืง โดยผู้เขยีนเวบ็บลอ็กการเมอืง

ไทยส่วนใหญ่เป็นนักวิชาการ ไม่ใช่นักการเมืองท่ีจะใช้เว็บบล็อกเป็นเครื่องมือใน

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลส่วนตน การโจมตีคู่แข่ง การหาเสียงให้ตนเอง หรือใช้เว็บบล็อก

ในการสร้างทัศนคติที่ดีต่อกลุ่มของตนเอง หรือการโพสต์ที่แสดงให้เห็นความเคลื่อนไหว

ของตนตลอดเวลาเพื่อให้ประชาชนเกิดความรู้สึกผูกพันกับตัวนักการเมือง และรัฐบาล 

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือกลุ่มตัวแทนทางการเมืองอื่น ๆ ก็ยังมิได้ใช้เว็บบล็อกใน

การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบาย หรือส่ิงที่ตนเองกระท�ำกับประชาชนเพื่อปฏิสัมพันธ์

กับประชาชนทั้ง ๆ ที่เว็บบล็อกสามารถใช้เป็นสื่อกลางระหว่างประชาชนกับรัฐบาล 

สามารถปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกันได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ซึ่งผลการวิจัยต่างจาก

งานวิจัยในต่างประเทศท่ีพบว่า เว็บบล็อกเป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลส�ำหรับการรณรงค ์

หาเสยีงทางการเมอืง และผูเ้ขยีนเวบ็บลอ็กส่วนใหญ่เป็นนกัการเมอืง (Bankole, Chigona 

& Bankole, 2012; Li, 2008)
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สรุป	
	 เว็บบล็อกทางการเมืองของไทยเป็นหนึ่งในสื่อสังคมออนไลน์ที่ส�ำคัญมากเป็น

ที่สาธารณะช่วยสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาธิปไตย เว็บบล็อกทางการเมืองของไทย

มีบทบาทส�ำคัญสามประการ ได้แก่ การเป็นบันทึกทางสังคม (Social Narrative) การเป็น

แหล่งแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ทางการเมืองไทย (Thai political knowledge 

weblogs) และการเป็นพื้นที่ส�ำหรับการมีส่วนร่วมทางการเมืองไทยออนไลน์ ถึงแม้ใน

ช่วงเวลานั้นเว็บบล็อกทางการเมืองของไทยยังอยู่ในช่วงเร่ิมต้น แต่เว็บบล็อกการเมืองไทย

สามารถเป็นแหล่งข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงช่วยให้ผูใ้ห้บรกิารข้อมูล เช่น นกัสารสนเทศ 

บรรณารักษ์ ห้องสมุด ศูนย์สารสนเทศ เป็นต้น สามารถปรับปรุงคุณภาพของข้อมูลและ

บริการทางการเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นรวมทั้งสร้างความตระหนักในการใช้

เว็บบล็อกเป็นเครื่องมือในการแลกเปล่ียนข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นทางการเมือง

เสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง ซึง่เป็นสิง่ส�ำคญัส�ำหรบัประเทศประชาธปิไตย 

อย่างไรก็ตาม การส่ือสารทางการเมืองโดยใช้เว็บบล็อกนั้น คือ ผู้รับสารต้องแยกแยะ 

ข้อเท็จจริงและแสวงหาข้อมูลในทุกมิติ มิด่วนสรุปข้อมูลที่ได้รับอย่างรวดเร็วว่าเป็นเรื่องจริง

หรือเท็จเพื่อหลีกเลี่ยงการตกเป็นเหย่ือในยุคสื่อสังคมออนไลน์ ผู้รับสารต้องเป็นผู้ที ่

รูเ้ท่าทนัสือ่ (Media Literacy) เพือ่หลกีเลีย่งผลกระทบและความรนุแรงจากการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ทางการเมือง

ข้อเสนอแนะ
	 ในการวิจัยครั้งนี้ เว็บบล็อกการเมืองไทยที่ได้รับการวิเคราะห์เนื้อหามีจ�ำนวน

น้อยกว่าจ�ำนวนของเว็บบล็อกการเมืองไทยที่ส�ำรวจเบื้องต้น เนื่องจากมีบางเว็บบล็อกที่

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได้สั่งปิด เน่ืองจากมีเนื้อหารุนแรง ไม่เหมาะสม

และมีแนวโน้มที่จะสร้างความขัดแย้งให้เกิดขึ้นในสังคมไทย ผู้วิจัยจึงไม่สามารถเข้าถืง

เนื้อหาของเว็บบล็อกนั้นได้ส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป จึงควรที่จะจัดเก็บโพสต์ไว้เพื่อ 

การวิเคราะห์เนื้อหาต้ังแต่เริ่มต้นในการส�ำรวจ และท�ำการวิเคราะห์เนื้อหาเว็บบล็อก

การเมืองไทยในช่วงเวลาการเลือกตั้ง และควรจะท�ำการวิจัยเพื่อวิเคราะห์ความเชื่อมโยง

และความสัมพันธ์ของผู ้เขียนเว็บบล็อกการเมืองไทยโดยใช้การวิเคราะห์เครือข่าย 

ทางสังคม (Social network analysis)
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