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บทคดัย่อ 

ท่าอากาศยานทัว่โลกรวมถงึประเทศไทยได้รบัผลกระทบจากปัจจยัหลายประการ เช่น  การแข่งขนั
ระหว่างศนูยก์ลางท่าอากาศยาน (Hub) เทคโนโลยใีหม ่และโรคระบาด โดยในช่วงการระบาดของโรค
โควดิ 19  การแสวงหาความรูท้ีส่ าคญั และการจดัการความรู ้ (Knowledge Management: KM) เป็น
สิง่จ าเป็นเพื่อให้การด าเนินการของท่าอากาศยาน ประสบความส าเร็จ เพื่อรบัมอืกบัความท้าทาย
ดังกล่าว งานวิจัยนี้มีว ัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้  1) เพื่อศึกษาการใช้ KM ในช่วง COVID-19 ของ
หน่วยงานบรหิารจดัการท่าอากาศยาน ดว้ยการวเิคราะห์ SWOT 2) เพื่อศกึษาการวางแผนกลยุทธ์ 
KM ในช่วงหลงัโรคโควดิ 19 ส าหรบัหน่วยงานบรหิารจดัการท่าอากาศยาน ดว้ยการวเิคราะห ์TOWS 
Matrix โดยงานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ และใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง รวบรวมขอ้มลูโดย
การสมัภาษณ์เชงิลกึผู้บรหิารและพนักงานที่ปฏบิตัิงานที่หน่วยงานบรหิารจดัการท่าอากาศยานใน
ประเทศไทย 
 
จากการวเิคราะห์ด้วย TOWS Matrix บทความนี้ก าหนดกลุ่มกลยุทธ์ KM ดงัต่อไปนี้ส าหรบัหน่วยงาน
บรหิารจดัการท่าอากาศยาน 1. ใชจุ้ดแขง็ของความรูด้้านการจดัการท่าอากาศยาน ทรพัยากร นโยบาย 
และระบบการเรยีนรู้ขา้มสายงานเพื่อสร้างกระบวนการท างานที่คล่องตวัและท าให้เกดิองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ดิจิทัล 2. ลดจุดอ่อนด้านแรงจูงใจ การสื่อสาร และวัฒนธรรม KM โดยใช้การปรับแต่ง KM 
กระบวนการท างานทีค่ล่องตวัและแพลตฟอร์มดจิทิลั 3. ใชค้วามรูด้า้นการจดัการท่าอากาศยาน ตลอดจน
นโยบาย KM และทรพัยากรเพือ่เอาชนะภยัคุกคามจากภายนอก เพือ่ใหม้ ัน่ใจว่าสนามบนิมคีวามเกีย่วขอ้ง
และประสบความส าเรจ็อย่างต่อเนื่อง 4. ลดจุดอ่อนของการท า KM ในองคก์รเพือ่หลกีเลีย่งภยัคุกคาม เช่น 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีดิจิทลั โรคระบาด และการสูญเสียความรู้ที่ส าคญัเนื่องจาก
พนักงานเกษียณอายุ โดยงานวจิยันี้แนะน าหวัขอ้งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาการน า KM ไปใชใ้น
หน่วยงานบรหิารจดัการท่าอากาศยานในอนาคต 
 
Abstract 
Airports worldwide, including Thailand, have been affected by a number of factors, including, but 
not limited to, competition between major airport hubs, emerging technologies, and 
pandemic. During the COVID-19 pandemic, obtaining critical knowledge and employing 
knowledge management (KM) to successfully execute airport operations have been 
necessary. To cope with such challenges, this study has the following objectives: 1) to 
conduct a SWOT analysis of airports operator’s KM implementation during COVID -19; 2) 
to conduct a TOWS Matrix analysis to identify KM strategies for the airport operator in 
the post COVID-19 period. Using a qualitative method and purposive sampling technique, 
this study has collected data using in-depth interviews with executives and employees 
working at the airport operator in Thailand. 
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Based on TOWS Matrix analysis, this study has formulated the following groups of strategy for 
airport KM. 1. Utilizing the strengths of airport knowledge, resources and policy, and a cross 
functional learning system to maximize the opportunities of creating an agile work process and 
enabling a digital learning organization. 2. Overcoming weaknesses in KM motivation, 
communication, and culture by maximizing the opportunities of KM customization, an agile 
team, and a digital platform. 3. Highlighting the strengths of airport knowledge as well as KM 
policy and resources to overcome external threats to ensure the airport's continued relevance 
and success. 4. Minimizing the internal weaknesses of KM to avoid threats such as digital 
disruption, pandemic, and the loss of critical knowledge due to retired employees. This study 
also recommends research areas that are relevant to the future development of KM 
implementation for airport operators.

 
1.  Introduction 
 Airports around the world have played a major role in the tourism and air transport industries by connecting 
cities, countries, and continents. Furthermore, the airport is considered by tourists as the first and last image of a 
destination (Fakfare et al., 2021). Airports also provide critical infrastructure which contributes greatly to the air transport 
value chain by stimulating regional socioeconomic development through the promotion of business and tourism-related 
activities (See et al., 2022), as well as providing commercial activities at the airport such as retail shopping, entertainment 
services, and food and beverages (Kiliç & Çadirci, 2021). 
 Nonetheless, airports have been influenced by recent disruptions and crises. Whilst past pandemics such as 
SARS in 2002 and H1N1 in 2009 caused serious airport disruption (Kuo et al., 2022), COVID-19 has had a more devastating 
impact around the world (Miao et al., 2022) through travel restrictions which affected the passenger volume, the number 
of flights, the airline flow patterns, and the airport network (Kuo et al., 2022). In turn, COVID-19 has severely influenced 
the aviation value chain particularly at airports (Michelmann et al., 2023), and airports in Thailand are no exception 
(Paethrangsi et al., 2022).  

During COVID-19, businesses have focused on knowledge management (KM) processes in order to attain a 
sustainable competitive advantage and to assess rapidly evolving external uncertainties (Mahdi & Nassar, 2021; Ng et 
al., 2021). As changes in airport operating procedures are inevitable due to COVID-19 (Choi, 2021), KM plays a key role 
for airport operators during COVID-19 (Buhusayen et al., 2020). It is crucial to develop a KM strategy that allows airports 
to store and discover new knowledge (Gamo-Sanchez & Cegarra-Navarro, 2015) in order to sustain and maintain airport 
effectiveness. Whilst knowledge is arguably the most valuable resource that affects organizations in uncertain times 
(Mennini et al., 2022), organizations around the world still lack the systemic knowledge to effectively tackle the challenges 
related to COVID-19 (Li et al., 2023). In addition, there is a lack of study that investigates how KM strategies are executed 
(Pepple et al., 2022), particular in the context of Thai airports during COVID-19. 
 To ensure that the implementation of KM in pandemic situations works successfully, it is necessary to develop a 
strategy that employs a framework and to prioritize strategies that are the most important during a pandemic such as 
COVID-19. As the TOWS matrix can be considered as one of the strategic frameworks for risk and crisis situations 
(Dandage et al., 2019), this research aims to employ the TOWS matrix in order to develop post COVID-19 KM strategy 
for Thai airport operators. 
 The research objectives are 1) to conduct a SWOT analysis of airports operator’s KM implementation during 
COVID-19; and 2) to conduct a TOWS Matrix analysis to identify the KM strategies for airport operators post COVID-19. 
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2. Literature review 
 2.1 Knowledge management 
 There are two major perspectives of KM strategy that dominate KM literature, which are codification and 
personalization strategies. Both perspectives are widely adopted by the KM community. The codification strategy of KM 
focuses on the capture, codification, storage and dissemination of explicit knowledge and employing it in compliance with 
the organizational objectives. On the other hand,  personalization strategy is concerned with increasing knowledge flow 
in the organization through networks and interaction (Oluikpe, 2012). 

In general, KM can be defined as the process of knowledge identification (Mennini et al., 2022; Miao et al., 2022), 
creation or acquisition (Abdalla et al., 2022; González-Ramos et al., 2023; Li et al., 2023; Pepple et al., 2022; Vrontis et 
al., 2021), organization and storage, transferring (Abdalla et al., 2022; Mennini et al., 2022; Miao et al., 2022; Öberg & 
Lundberg, 2022; Pepple et al., 2022), leveraging knowledge and making strategic decisions to improve organizational 
performance (Abdalla et al., 2022; Mennini et al., 2022). As the definition of KM has been widely-discussed by a number 
of authors (Abdalla et al., 2022), this study has adopted Miao et al. (2022)’s definition of KM as an integrative method for 
identifying, managing, and sharing knowledge. 
 Management literature conceptualizes KM in numerous ways (Abdalla et al., 2022; Ng et al., 2022). For instance, 
The knowledge-based view regards knowledge as an organization’s most crucial resource (Grant, 1996). Developed from 
the resource-based view, knowledge-based theory argues that the organization’s competitive advantages require unique 
knowledge in an organization (Chang et al., 2022), also known as the knowledge capital or intellectual capital (Lim & 
Dallimore, 2004), to sustain innovative achievement (Miao et al., 2022).  In turn, knowledge capital is a fundamental 
intangible asset that is considered as a driver of value in an organization (Lim & Dallimore, 2004) which affects an 
organization’s short-term performance as well as an organization’s response to a dynamic environment (Chang et al., 
2022). 

In turn, organizations should employ KM as a vital strategic resource to maintain a sustainable competitive 
advantage (Latif et al., 2021; Pepple et al., 2022; Rabal-Conesa et al., 2022; Vrontis et al., 2021). In general, KM provides 
a number of advantages, such as a better decision-making process, enhanced customer service, improved efficiency, 
improved performance, and reduced costs (Chong et al., 2000; Pepple et al., 2022). Whilst knowledge capital provides a 
number of advantages, it should be pointed out that direct business benefits can be challenging to measure (Chong et 
al., 2000). 

 More importantly, KM is a significant activity for an organization and cannot be achieved quickly as it requires 
an organization to create an organizational structure and establish a system to support KM  (Li et al., 2023).  Firstly, it is 
essential that board level members of the management team are willing to invest in knowledge and provide funding to 
support KM execution. Secondly, KM requires knowledge teams. Knowledge cannot be fully utilized unless an organization 
has assigned a KM team with clear responsibility and goals. Thirdly, an organization needs to have the appropriate  
technological infrastructure to support KM (Chong et al., 2000). 
 In particular, a number of authors have discussed KM implementation at airports. Atalay and Sarvan (2014)  
examined the usage of KM in airport operations in Turkey. The results revealed that airport terminal management is 
strictly regulated by international and national institutions, whereby explicit knowledge sharing was found to be prominent 
over tacit knowledge sharing. Gamo-Sanchez and Cegarra-Navarro (2015) studied factors influencing the success of a 
KM-program in a small-sized airport in Spain. The findings revealed that airport KM requires every department member 
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to cooperate and communicate with all airport users, not only internal (e.g. managers, engineers, coordinators, technicians 
and any other airport staff), but also external (e.g. passengers). Al-Qarni et al. (2019) conducted a KM study in airports 
in the Kingdom of Saudi Arabia and reported that the KM processes (creating, sharing, and application) had a positive 
and significant impact on the airport’s service innovation.  

In addition, Buhusayen et al. (2020) examined airports in Australia during COVID-19 and highlighted the 
importance of involving frontline managers in operational decisions as they have the necessary knowledge to respond to 
the situation. Such an issue has been supported by Bencsik (2022) that organizations have faced KM difficulties as they 
need to solve unknown problems by relying on formerly acquired and scattered knowledge. Oktari et al. (2023) added 
that it is necessary for organizations to quickly acquire critical knowledge in order to make the right strategic decisions 
during COVID-19. 
 2.2 TOWS Matrix 

As one of the tools extensively used for planning and analyzing strategic actions (Dandage et al., 2019), SWOT 
analysis (Strength, Weakness, Opportunities and, Threats) has been utilized in identifying environmental relationships and 
enables an organization to develop strategies (Ravanavar & Charantimath, 2012). SWOT analysis can be categorized 
into two dimensions: the internal strengths and weaknesses, and the external opportunities and threats (Oktari et al., 
2023). Although SWOT analysis is a method of evaluating an industry, sector, or organization (Oktari et al., 2023), this 
method alone does not enable an organization to make particular decisions (Ravanavar & Charantimath, 2012) as  SWOT 
analysis identifies only an organization’s internal and external factors (Dargahi et al., 2019). 

To fill such gaps, the TOWS Matrix (Weihrich, 1982) is largely recognized as an advancement of SWOT in 
alternative strategy development by maximizing the internal strengths and external opportunities, as well as minimizing 
the internal weaknesses and external threats for respective stakeholders (Gottfried et al., 2018; Ravanavar & 
Charantimath, 2012). As a type of situational analysis framework, TOWS analysis can be employed to generate the most 
effective strategies which align with available resources and capabilities (Das et al., 2022). 

The TOWS matrix identifies four strategic groups: Strength-Opportunity (SO), Strength-Threats (ST), 
Weaknesses-Opportunities (WO), and Weaknesses- Threats (WT) in order to form alternative strategies (Ravanavar & 
Charantimath, 2012). Finally, TOWS strategies need to be prioritized (Oktari et al., 2023). Simply put, the TOWS matrix 
method can provide a valuable and efficient tool to assist in strategic planning which helps to enhance decision-making 
(Dargahi et al., 2019). 
 
3. Methodology 
 Due to the exploratory nature of this research, a qualitative methodology has been utilized using in-depth 
interviews to collect data. Qualitative methodology has been applied in a number of studies (e.g. Buhusayen et al., 2020; 
Oktari et al., 2023; Pepple et al., 2022) to examine how KM practices are implemented, and the factors that influence 
their effectiveness. According to Chutiphongdech and Vongsaroj (2022a) who studied airports in Thailand, an exploratory 
research can be utilized to answer research questions, to base a study on grounded theory, and to seek additional 
information due to the limitations of the literature on such issues. 
 The target population includes executives and employees working at the airport operators in Thailand. In total, 
there are a total of 38 airports in Thailand (Civil Aviation Authority of Thailand, 2020) managed by different airport 
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operators, which consists of six airports operated by a state enterprise, three privately owned airports and 29 public 
airports operated by the Department of Airports (DOA) (Chutiphongdech & Vongsaroj, 2022b).  
 As Oktari et al. (2023) proposed,  interviews can be conducted to examine strengths, weaknesses, opportunities, 
and threats, as well as to identify alternative solutions using the TOWS matrix, regarding the implementation of KM during 
COVID-19. Gottfried et al. (2018) added interviews with a small number of experts can generate sufficient data for the 
TOWS analysis. In this study, in-depth interviews were held with 44 employees from one of airport operators in Thailand. 
This airport operator was chosen as it has over 40 years of knowledge and experience managing some of the largest 
airports in Thailand in terms of passenger numbers. Based on data in 2021, this airport operator served 77.10% of 
passengers in Thailand, whilst another two airport operators served 21.10% and 1.60% (Krungsri, 2023). Therefore, this 
airport operator was chosen for the case study. 

Samples were selected using a purposive sampling technique. To maintain confidentiality for the respondents, 
their name and organization cannot be revealed. Nonetheless, the respondents’ profiles are shown below. 
 
Table 1:  
Respondent profile 

Variable  n % 
Gender 
- Male 
- Female 
Total 

  
17 
27 
44 

 
38.64 
61.36 
100.00 

Positions 
- CEO  
- Vice President 
- Director 
- Employee 
Total 

  
1 
3 
4 
36 
44 

 
2.27 
6.82 
9.09 
81.82 
100.00 

Departments 
- Innovation Management 
- Human Resources 
- Organization Development & 
Evaluation 
- Strategy Development 
- Executive Office 
Total 

  
11 
11 
10 
 
8 
4 
44 

 
25.00 
25.00 
22.73 
 
18.18 
9.09 
100.00 

 
The interviews were conducted during August-September 2022. By adapting the interview questions developed 

from the review of literature and Weihrich (1982)’s TOWS Matrix, the guiding questions were as follows: 1) What are the 
Strengths (S), Weakness (W), Opportunities (O), and Threats (T) of KM practices during COVID-19? and 2) What are the 
TOWS strategies to optimize the utilization of KM during COVID-19?  
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To analyze the data, a content analysis technique was utilized to determine the relationships between the SWOT 
themes and tables were constructed to identify the themes. As Buathong and Lai (2017) recommended, content analysis 
can be considered as an effective technique for generating valid inferences from texts in the context of their use. Content 
analysis can be conducted using an inductive or a deductive approach. For the inductive approach, categories are 
developed based on generalizations from the collected literature, whereas the deductive approach’s categories are 
selected or specified even before the collected literature is analyzed (Goel et al., 2019). In this paper, the deductive 
approach is used with categories informed by the SWOT analysis frameworks. 

To generate rich and meaningful data, Stemler (2001)  pointed out that content analysis utilizes coding and 
categorizing of the data. A category is a group of words with similar meaning or connotations and must be mutually 
exclusive and exhaustive. To ensure data validity, which refers to the extent to which findings accurately describe reality 
(Hoepfl, 1997, p. 58), this paper has employed a respondent validation technique (Silverman, 2000) by summarizing the 
interview data with each interviewee to ensure data accuracy. In this paper, most interviewees agreed that the 
transcriptions were accurate; only a few interviewees requested minor revisions. 

 
4. Results 

At the time of data collection, it should be pointed out that this airport operator employed the following KM 
strategies: 1. Creating participation and motivation in KM for personnel at all levels; 2. Personnel development at all levels 
aiming towards a learning organization; 3. Development of a systematic knowledge management process; 4. Knowledge 
management information system development; 5. Creating a knowledge exchange working environment. Based on the 
interviews, respondents reported that these KM strategies remain crucial to an organization. Nonetheless, the 
effectiveness of these strategies should be enhanced, which justify this paper’s aim to propose more effective KM 
strategies through the SWOT analysis and TOWS Matrix. 

By employing content analysis, this paper has categorized data into different themes that met the data saturation 
principle, as illustrated in a table below. 

 
Table 2:  
Taxonomy of themes 

Theme cluster Theme 
1. Strengths S1. Airport management knowledge 

S2. Policy and resources supporting KM 
S3. Cross-functional learning system 

2. Weaknesses W1. KM motivation and communication 
W2. KM organizational structure 
W3. KM risk management 

3. Opportunities O1. KM customization 
O2. Agile work process 
O3. Digital KM platform 

4. Threats T1. Changing needs due to pandemic 
T2. Disruption and competition 



ปีที ่14 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มถิุนายน 2567) 
 
 

7 
 

 
 Once qualitative data is categorized into different themes, the next step is to describe each theme. To accomplish 
such as process, a commonly used approach is to provide direct quotes from respondents (Ryan & Bernard, 2003). 
Following this method of presentation, a number of quotes are used in the sections below to present the research findings. 

4.1 SWOT Analysis 
The first research objective is to conduct a SWOT analysis on the airports operator’s KM implementation during 

COVID-19.  SWOT analysis can be utilized to determine which strategies should be prioritized for KM implementation 
during COVID-19 (Oktari et al., 2023), where the comparison of internal and external elements is the first stage of the 
SWOT analysis. Based on the first interview questions which examine the KM practices during COVID-19, the results are 
shown below.  

Strengths 
S1. Airport management knowledge 
As one of the largest airport operators in Thailand, the respondents, particularly the management (CEO, Vice 

President, and Director) agreed that employees have in-depth knowledge of airport management with many years of 
airport management experience. Such strengths include knowledge of many aspects such as airport operational 
standards, airport policies, and airport security. For example, the construction of Thailand’s largest airport allowed  
employees to learn about the methods and procedures for developing a new airport. This provided very unique airport 
management knowledge that cannot be found from other operators in Thailand. One employee noted that: 

“Nearly 30% of our employees have worked at this airport operator for over 15 years, and some of them have been rotated in various 
positions. While this means our employees have a high level of experience in airport management, some employees who have worked 
for a very long time have not updated themselves enough with the latest trends and knowledge in airport management.”  
S2. Policy and resources supporting KM 
The second strength is having clear KM policies and plans, both long-term and short-term, to be used as a 

framework for operations, with a committee and a working group to execute policies for KM. The executives have also 
discussed  the resources available to implement KM, such as the Knowledge Management System (KMS) which is an 
online KM platform that has been developed to be the center of knowledge sources in the organization. Furthermore, 
there are plans to further develop the KMS into a Digital Learning Center which integrates e-learning, KM resources, and 
other human resources development features. While the employees are also aware of such a system, one of them  
emphasized that: 

“Although we have enough budget to support KM, a bigger issue is the complexity and time-consuming process of getting project 
approval. This issue is also related to other policies, such as financial policy, which should be revised to support KM as well as other 
strategies.” 
 
S3. Cross-functional learning system 
There are cross-functional KM practices, such as a project-based innovation competition which utilises the 

knowledge and expertise of employees from different fields to develop innovations. This competition is organized every 
two years. The participants are invited to form a team, which consists of employees from different departments, to come 
up with innovative solutions for the airport. According to one of the executives: 

“The employees not only learn from other team members who have different areas of expertise, but also acquire knowledge and 
insights through a series of training sessions, such as the design thinking framework, which they can apply in a project.”  
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During COVID-19, this competition was redesigned to be offered online. One respondent from the Innovation 
Management department added that: 

“While we (the employee) are already busy with day-to-day operation, this competition has helped us to see the airport from a different 
perspective by working with team member across various departments.” 
Weaknesses 
W1. KM motivation and communication 
Despite having a KM strategy and resources, respondents, particularly those in non-managerial positions, pointed 

out that senior executives need to lead by example in order to motivate the employees to utilize KM as part of their work. 
One employee suggested that: 

“KM is still considered by some employees to be a complicated matter. If the executives in all levels could lead by example, it would 
be helpful for us to see real use cases of KM that can be applied towards our work.”  
Moreover, more two-way communication from senior executives is also needed, as some employees do not yet 

perceive the advantages or benefits of using KM, particularly during COVID-19 when crisis response and recovery are 
the priorities. On the other hand, some employees have already undertaken KM as part of their work; however they were 
not aware that it was part of the KM process.  

W2. KM organizational structure 
According to the interviews, a large number of employees perceived KM as the responsibility of the Human 

Resources Department. One respondent from the Human Resources department argued that: 
“We have a limited number of staff, whereas this airport operator has over 8,000 employees in 6 airports and a head office. The only 
way for us to drive KM is to empower and motivate each department to utilize KM.” 
In addition, there was a lack of KM culture that promotes the exchange of knowledge within the organization; 

knowledge is mainly shared within a department and with an informal approach. This is partly due to the organizational 
structure which separates the teams into discreet units (working ‘in silos’) with key knowledge stored within the 
departments. This represented a challenge during COVID-19 when a number of employees were working from home. 

W3. KM risk management  
There is a lack of alignment between the KM plan and risk management, which results in a number of issues. 

Although the airport operator has a wealth of knowledge and experience, there is a lack of systematic storage of 
knowledge, particularly in a digital format, which affected the transfer of knowledge particularly in the early stages of 
COVID-19. Although most airport executives and employees have acquired significant knowledge, most knowledge can 
be considered as tacit knowledge which can be challenging to extract or store. Therefore, there is a risk of losing this 
knowledge, which means an organization needs to plan KM to minimize these risks. One executive highlighted that: 

“If our employees resign, there is a risk of losing the knowledge that they had gained over the years of experience working at this 
airport operator. To minimize the risk, we have organized a few knowledge sharing seminars, inviting our experienced employees, or 
those who about to retire, to share their knowledge with other employees.” 
Opportunities 
O1. KM customization 
One of the opportunities to enhance KM strategies is to provide KM customization which conforms to the 

requirements or limitations of each department or job responsibility. According to the interviews, participants pointed out 
that an organization-wide strategy would not be able to successfully execute KM, particularly during COVID-19 as it 
requires specific knowledge related to crisis recovery. As the KM process consists of identifying, managing, and sharing 
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knowledge, an organization needs to examine the KM need within each department in order to ‘identify and manage’ 
whether there is existing knowledge within an organization, or whether the knowledge needs to be acquired from outside 
the organization. One employee stated that: 

“We have employees in different locations (e.g. airports and headquarters), as well as those working different shifts (day and night 
shifts). For example, our aircraft maintenance employees would need different knowledge than those working in the customer service 
area.” 
Consequently, an organization needs to ‘share’ such knowledge with the right person by utilizing the right 

approaches. For example, an organization could create a  list of training programs that the employees in each department 
need to take in order to acquire the necessary knowledge to perform their tasks. 

O2. Agile work process 
Whilst this organization has encouraged a cross-functional learning system, there is only one major innovation 

competition event held every two years. To implement  cross-functional learning organization-wide, each department could 
employ an agile work process, focusing on a result-driven rather than a process driven approach. Agile projects require 
a cross-functional team and focus on achieving short-term goals by splitting the work phase into smaller projects. As a 
result, employees can acquire knowledge from a cross-functional team, make a significant impact and can  accomplish 
their goals quickly. However, some respondents stated that an agile work process might not be beneficial to certain 
departments. One executive stated that: 

“In some work areas related to safety and security, our employees’ work process is highly regulated by airport operation protocol, 
such as the International Civil Aviation Organization (ICAO), particularly for practices related to airport safety. While employees in 
these work areas do not benefit from agile work processes, they can still use agile work process to enhance collaboration between 
different departments.” 
O3. Digital KM platform 
With the organization’s strength in airport management knowledge and weakness in terms of the risk of having 

non-digitalized knowledge documents, there is an opportunity for the organization to utilize a digital KM platform, such as 
a web or mobile application, which consists of two major functions. Firstly, such a platform should be able to provide key 
knowledge for routine tasks as well as tasks that need to be adapted during disruptions such as COVID-19. Secondly, 
the platform needs to provide a one-stop service for employees to undertake self-paced digital learning specific to each 
task, which enables them to learn anytime, anywhere, and on any device. At the time of data collection, this organization 
was in the process of developing a digital KM platform. An executive stated that: 

“Right now we have a few different platforms for different purposes. The goal is to have a one stop service so that our employees can 
learn and share knowledge, and then apply the new knowledge to enhance their own work efficiency.”  Another employee added that 
“”Currently those platforms are not so user friendly, and therefore it is crucial to take into account the design considerations when 
developing the KM platform.” 
 
Threats 
T1. Changing needs due to pandemic 
During the post Covid-19 pandemic in which airlines have started to resume flight operations, many airport 

departments may not be fully ready to serve passengers, in terms of the readiness of employees as well as the post 
COVID-19 travel policy. In addition to the information and knowledge which needs to be updated for employees, another 
factor is that many airport staff work shifts. Therefore, the COVID-19, as well as future pandemic, can result in changing 
needs of both passengers and employees. An executive stated that: 
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“While we all learn and recover from the COVID-19, future pandemics might be different and require a different set of skills and 
knowledge in order to recover from the crisis. Therefore, future pandemics can be a threat as our solutions during COVID-19 might 
not be relevant or applicable in another pandemic.” 
T2. Disruption and competition 
Digital disruption forces airports to adapt to keep pace with passenger’s changing demand. As the approval 

process and technology implementation process at this airport operator can be time consuming, sometimes the digital 
trends have already been changed by the time that the technology has been implemented. One executive added that: 

“Another factor that could disrupt this airport operator is the growing trend of direct flights between secondary cities in Thailand, rather 
than connecting at our airport hubs in Bangkok, which might affect our revenue in the long term.”  
As airports could be affected by digital technology, passengers’ changing demand, and airport competition, KM 

implementation in a period of disruption needs to be reconsidered. 
4.2 TOWS Matrix 
As a number of authors (e.g. Dandage et al., 2019; Dargahi et al., 2019; Ravanavar & Charantimath, 2012) have 

explained, Strength-Opportunity (SO) strategies focus on the maximization of opportunities by using the inner strengths 
while Weakness-Opportunity (WO) strategies aim to overcome internal weaknesses to realize external opportunities. 
Strength-Threat (ST) strategies highlight the internal strengths which can be used to overcome external threats while 
Weakness-Threat (WT) strategies aim to minimize the internal weaknesses to avoid external threats such as worst-case 
scenarios. As the second research objective is to conduct a TOWS Matrix analysis to identify the KM strategies for the 
airport operator in the post COVID-19 era, three vice presidents and four directors were consulted to finalize the KM 
strategies. These seven executives were asked to identify key strategies for optimizing the utilization of KM during COVID-
19 based on the results of the first interview question. The following strategies are then formulated based on the TOWS 
matrix.Table 3 
TOWS Matrix Strategies for airport KM 

 Strengths Weaknesses 

Op
po

rtu
ni

tie
s 

Strengths-Opportunities (SO) 
1. Utilize the strength of airport knowledge 
(S1) to enable a digital learning organization 
(O3) which encourages the employees to 
learn from relevant knowledge that has been 
identified, managed, and shared through the 
KM digital platform. 
2. Utilize the strength of a cross-functional 
learning system (S3) to enhance the agile 
work process (O2) which requires a cross-
functional team to focus on achieving short-
term, but high impact, goals. 
3. Leverage policy and resources supporting 
KM (S2) to develop an agile work (O2) 
process that enhances KM and allows for 
quick adaptation to changing needs. 

Weaknesses-Opportunities (WO) 
1. Utilize the agile work process (O2) to 
counteract the weakness in a KM 
organizational culture (W2) which derives from 
working in silos. With the agile method, in 
contrast, the employees will  learn from their 
team who come from various departments. 
2. Adapting a KM sharing process to suit each 
job within an organization (O1) in order to 
enhance the employee's motivation to perform 
KM (W1), as well as to examine the KM 
needs in each job position or department. 
3. Use a digital KM platform (O3) to 
customize KM strategies, enhance 
communication (W1), and ensure efficient and 
effective KM processes. 
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 Strengths Weaknesses 
Th

re
at

s 
Strengths-Threats (ST) 
1. Use airport management knowledge (S1) 
to identify and mitigate the KM risks 
associated with changing needs in the post 
COVID-19 era (T1) to ensure the airport's 
continued relevance and success. 
2. Review the KM policy and resources (S2) 
to ensure that the changing needs and 
demands of the employees and passengers 
in the post COVID-19 era (T1) are 
considered. Moreover, an organization will 
need to establish a policy in case of future 
pandemics. 
3. Maximize the cross-functional learning 
system (S3) to create resilience against 
external threats such as pandemic (T1), 
digital disruption, and competition (T2). 

Weaknesses-Threats (WT) 
1. Minimize the lack of systematic storage of 
knowledge, which affects the transfer of 
knowledge (W3) in order to avoid being 
disrupted by digital technology (T2). Simply 
put, the organization needs to identify, 
digitalize, store, and share its knowledge, 
which will enable the employees to keep pace 
with the digital disruption. 
2. Identify and manage the risks of airport KM 
(W3) for experienced airport employees to 
enhance the organizational structure so that it 
can respond efficiently to disruption and 
competition (T2). 
3. Minimize the lack of KM motivation (W1) by 
encouraging the executives to communicate 
directly with the employees regarding the 
importance of utilizing KM to recover from the 
pandemic (T1). 

 
5. Discussion 

This study has achieved its aim by conducting a SWOT analysis of airport operator’s KM implementation during 
COVID-19 and conducting a TOWS Matrix analysis to identify the KM strategies for the airport operator in the post COVID-
19 era. As Oktari et al. (2023) pointed out that it is crucial to develop KM strategies to deal with crises, this study has 
developed four strategies. Firstly, SO strategies utilize the inner strengths of airport knowledge, supporting resources and 
policy, and a cross functional learning system to maximize the opportunities of creating an agile work process as well as 
enabling a digital learning organization. Secondly, WO strategies illustrate how the airport operator can overcome 
weaknesses in KM motivation, communication, and culture by maximizing the opportunities of KM customization, an agile 
team, and a digital platform.  

Thirdly, the ST strategies highlight the internal strengths of airport knowledge as well as KM policy and resources, 
which can be used to overcome external threats such as pandemics to ensure the airport's continued relevance and 
success. Finally,  WT strategies minimize the internal weaknesses of KM to avoid threats such as digital disruption, 
pandemic, and competition. All four strategies are crucial to the airport operator’s resilience during pandemics as they 
enable the employees to solve challenging issues through a systematic KM approach. 

It is envisaged that this study not only has managerial implications for airport executives and stakeholders, but 
also makes two major academic contributions. Firstly, this study has contributed to the limited studies on how KM 
strategies are executed (Pepple et al., 2022) particularly during COVID-19 (Li et al., 2023) in the context of airport 
operators. Secondly, this study has supported literature that indicated that KM is a critical tool during a crisis (Ng et al., 
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2022), and the ability to manage during the COVID-19 pandemic relied on the ability to effectively manage its diverse 
knowledge resources (Abdalla et al., 2022).  

Whilst this study is an exploratory research that attempts to understand the airport operator’s KM implementation 
during COVID-19, it has only collected data from one of the largest airport operators who manage major airports in 
Thailand. Consequently, the findings may not be generalizeable to other airport operators.  Due to the dynamic and 
competitive nature of the airport business, there are other aspects of disruption that may have an influence on the airport’s 
KM implementation, including but not limited to, natural disasters, emerging pandemics, digital disruption, competition 
from other modes of transport, and more. Therefore, future studies could compare the KM strategies implemented by 
other competing airport operators. In addition, future studies could examine the airport operator’s KM which contributes 
to alternative corporate strategies, strategic goals, and planning associated with KM in order to enhance the organization’s 
competitiveness. 
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บทคดัย่อ 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลย ีโดยเฉพาะโซเชยีลมเีดยี ได้สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกจิให้กบัแบรนด์ 
โดยการร่วมงานกบัอนิฟลเูอนเซอร ์หรอืผูม้อีทิธพิลทางความคดิ เพื่อช่วยสนบัสนุนสนิคา้และบรกิาร
ของแบรนดไ์ดอ้ย่างคุม้ค่า บทความวจิยัเรือ่งนี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาหลกัการจดัการเนื้อหาของอนิ
ฟลูเอนเซอร์คนไทยสายท่องเทีย่ว ผูท้ีห่ลงใหลในการเดนิทางและผลติเนื้อหาเกีย่วกบัการท่องเทีย่ว
โดยแชร์ขอ้มูลบนโซเชยีลมเีดยี ส าหรบัโพสต์ทีไ่ม่มโีฆษณาแฝงหรอืโพสต์ที่สามารถเห็นได้โดยไม่
ต้องโปรโมทแบบมคี่าใชจ้่ายและโพสต์ทีม่สีปอนเซอร ์รวมทัง้ศกึษาการปฏสิมัพนัธ์กบัผูต้ดิตาม โดย
ใชว้ธิสีุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง และการสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้งกบัอนิฟลเูอนเซอรผ์่านทางออนไลน์
จ านวน 19 คน และใช้วิธีการสังเกตบัญชีโซเชียลมีเดียของผู้ให้ส ัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า 
องค์ประกอบส าคญัของการจดัการเนื้อหาของโพสต์ที่ไม่มโีฆษณาแฝง คือภาพหรือวดิีโอ ข้อมูล
ท่องเทีย่ว และการปฏสิมัพนัธก์บักบัผูต้ดิตาม นอกจากนี้ กลยุทธห์ลกัทีอ่นิฟลเูอนเซอรส์ายท่องเทีย่ว
ใชใ้นการจดัการเนื้อหาทีม่สีปอนเซอร ์ไดแ้ก่ เวลาทีโ่พสต์ จ านวนภาพสนิคา้ การแทรกโฆษณาแฝง 
เนื้อหาทีใ่หป้ระโยชน์และน่าสนใจ และการใชค้ าโฆษณาแบบบอกเป็นนัย ผูว้จิยัไดแ้สดงขอ้เสนอแนะ
ในทางปฏบิตัสิ าหรบัอนิฟลเูอนเซอรแ์ละนกัการตลาดเพือ่น าไปใชใ้นองคก์รต่อไป 

Abstract 
The advancement of technology—especially social media—has brought new opportunities for 
brands to collaborate with social media influencers who, as key opinion leaders, can help them 
promote products and services in a cost-effective manner. This study aims to explore how 
Thai social-media travel influencers (SMTIs), travel endorsers who are passionate about 
travelling, produce travel-related content and share it on their social media platform, organize 
their organic content and sponsored posts as well as investigate their interactions with their 
followers. The purposive sampling and a qualitative approach using semi-structured online 
interviews with 19 influencers were employed in combination with observation of the informants’ 
social-media accounts. The findings reveal that the core elements of the organization of 
organic content are photographs or videos, travel information, and interaction with 
followers. When it comes to paid content, the key strategies for organizing sponsored content 
generated by the influencers include posting time, number of product photographs, tie-in 
strategies, useful and interesting content, and implicit advertising words. The practical 
implications for both SMTIs and digital marketers are discussed further. 
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1.  Introduction 

The rise of Web 2.0 and social media has triggered a rapid evolution in how people engage in online interaction 
(Abubakar & Ilkan, 2016). Traditional communication has been replaced by a new type of electronic word of mouth 
(eWOM), which is seen as a valuable source of information that empowers both providers and recipients (Litvin et al., 
2008). The power of online experience sharing has ushered a new era of marketing communication in various industries, 
including tourism. In recent years, social media influencers (SMIs), a new sort of third-party endorser, have played an 
increasingly prominent role in shaping the opinion of each generation (Freberg et al., 2011). People apparently continue 
to lose interest in traditional advertising as the dynamic interaction between SMIs and consumers is more engaging and 
connected. Leveraging SMIs as endorsers appears to be more beneficial for brand development as they are seen as 
more approachable and credible than traditional celebrities, highly affecting their beliefs, attitudes, and behaviors. 
(Campbell & Farrell, 2020; Han & Chen, 2022).  

In the tourism industry, social-media travel influencers (SMTIs) play an important role in the promotion of 
destinations and services. They are endorsers who have the ability to influence others’ travel decisions by visiting and 
promoting destinations and generating travel content through online postings (Stoldt et al., 2019). SMIs are viewed as 
opinion leaders: some 63% of social media consumers considered SMI-created content more compelling than scripted 
advertising produced by marketing professionals (IZEA Worldwide Inc., 2020). In recent years, there has been notable 
growth in collaboration between influencers and brands because influencers can create among their followers better 
attitudes and behavior towards the product they sponsor. In the tourism context, even experienced travelers still depend 
on the experiences of others to determine the quality of products and services for their decision making (Litvin et al., 
2008). The perceived source credibility of SMTI has a significant impact on travelers’ attitude toward their content. Because 
of their popularity, openness, and originality, many marketers choose to advertise their products and services through 
SMIs rather than conventional celebrities. Thailand is counted as one of the world’s top travel destinations with the arrival 
of international tourists reached 38.2 million people in 2019 before the COVID-19 pandemic outbreak (Tourism and Sports 
Ministry, 2019). The term influencer gets more widely used today in this country, particularly in the context of social media. 
People have a positive attitude towards digital culture since they believe that using the appropriate tools or platforms will 
undertake the faster and better actions (Pimpiset, 2020). The presence of SMTIs clearly increases and stimulates the 
desire to travel as well as affecting destination decision making as they are seen to be a credible source (Pop et al., 
2022). Previous research has looked at social media’s impact on millennials’ pre-purchase behavior (Zeng & Gerritsen, 
2014), the effect of celebrity endorsement on young consumers (Chan et al., 2013), and the impact of followers’ awareness 
of sponsored endorsements (Chan et al., 2013; Dhanesh & Duthler, 2019). Although these and other studies focused on 
the demand side, particularly young consumers, there is a scarcity of information obtained directly from content providers 
or SMTIs in the literature, and the practices of travel influencers. Besides, little attention has been paid to SMTIs in 
Thailand where influencer marketing has become a dominant tool for shaping perceptions, feelings, and experiences. 
Therefore, this study attempts to address this research gap by examining the strategies and practices used by Thai STMIs 
to organize non-sponsored and sponsored content as well as their interactions with their followers and sponsors. 
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2. Literature Review 
 2.1 Social Media Travel Influencers 
 SMIs are perceived as individuals who can influence audiences’ attitudes through social-media platforms and 
become opinion leaders by sharing their knowledge in a certain field, engaging with their followers, or expressing their 
passion, travel, and lifestyle (Audrezet et al., 2020). Unlike celebrities, who are well-known through conventional media, 
SMIs have been described as individuals who have a large number of social-media followers, are able to engage them, 
and can leverage their reputation for marketing to target specific products or services (Kay et al., 2020). Influencers define 
themselves as ordinary and approachable personalities who can make people feel similar or close to them as peers 
(Chapple & Cownie, 2017).  
  SMTIs are often travel enthusiasts who share their travel experiences on social media to inspire people to begin 
a journey; they are regarded as a reliable and intriguing source, informing their followers about well-known and unknown 
destinations, cultures, geographies, and other travel-related topics (Stoldt, 2019; Asan, 2021). The audience’s positive 
reactions, such as the amount of favorable feedback (likes, comments, and shares), can motivate SMTIs to create travel 
content. Meanwhile, SMTIs act as a motivational factor that drives viewers to participate in the tourism movement (Asan, 
2021). The interactive communication between SMIs and their followers is considered an essential characteristic of 
influencers, which can enhance the SMI-follower relationship and convert the followers into brand consumers (Glucksman, 
2017). Thus, brands have heavily invested in influencer marketing since the early days of social media. 
 The image of a destination can be shaped by the content produced by video creators or travel influencers 
(Chatzigeorgiou, 2017). The campaign promoted by SMIs can change consumers' perceptions of the destination, which 
increases their travel intentions and their desire to spread the word about it, meaning the more successful the campaign, 
the more favorable perceptions of the destination image they are likely to have (Ong & Ito, 2019). Du et al. (2020) 
interviewed informants who consume, produce, and share videos on TikTok (Douyin in Chinese) and discovered that 
several informants are likely to visit specific destinations after seeing travel videos on the social media platform, which 
has 600 million daily active users as of August 2020 (Choudhury, 2020) and, thus, an impact on the perceived image of 
a destination. Travel-experience sharing is deemed a powerful influence on traveler behaviors as well as tourism 
organizations. It increases not only the use of social media in travel planning but also the perceived enjoyment as an 
intrinsic motivation that has a positive impact on the users (Kang & Schuett, 2013). 
 2.2 Influencer Credibility 
 Credibility is an important element for communicators as it can affect the receiver’s acceptance of a message in 
terms of persuasiveness (Lou & Yuan, 2019). The extent to which an audience perceives a communicator’s favorable 
characteristics and motivational message as a trustworthy source is referred to as source credibility (Teng et al., 2014). 
Ohanian (1990) proposed three dimensions of source credibility: attractiveness, trustworthiness, and the expertise of the 
communicator. McGuire (1985) described attractiveness as a component of source credibility, noting that a message’s 
effectiveness is determined by an individual’s familiarity, likability, similarity, and attractiveness. Trustworthiness, 
attractiveness, and perceived similarity positively influence followers’ trust in sponsored posts (Lou & Yuan, 2019). 
Although influencers are not necessarily domain experts in traveling, credibility is still expected of SMTIs because their 
followers want to be able to plan their travels based on public figures, they can trust to give them accurate information. 
In addition, scholars indicate that trustworthiness and similarity dimensions (e.g., demographics, values, or cultural 
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background) are the key sources of peer-endorser credibility that strongly influence the effectiveness of advertising 
(Munnukka et al., 2016). 

 Furthermore, as regards the tourism context, scholars suggest that people prefer to obtain travel information from 
tourism influencers who are competent and experienced in certain restricted information to avoid possible risks 
(Cholprasertsuk et al., 2020) and expand their travel experience. Hence, attractiveness, trustworthiness, competence, and 
similarity are the four primary dimensions of the credibility of online sources, adapted from numerous studies (Djafarova 
& Trofimenko, 2018; Munnukka et al., 2016; Teng et al., 2014) . The physical appeal or likeability of a communicator is 
referred to as attractiveness. Trustworthiness denotes the audiences’ perception of speakers as sincere or truthful. An 
individual with a high level of trustworthiness is more influential than one with a low level of trustworthiness (Pornpitakpan, 
2004). Competence, or expertise, is the extent to which a communicator is seen as holding specific knowledge, capability, 
experience, and skills. Similarity relates to demographic and ideological characteristics of peer endorsers, such as 
ethnicity, gender, lifestyle, and cultural background (Munnukka et al., 2016). As social media influencers serve as online 
opinion leaders who can endorse brands and products, the congruence between the endorser and the brand or product 
can increase the likelihood of purchase and positive attitude toward the product (Xu & Pratt, 2018). A study found that 
receivers are likely to be persuaded and willingly accept the words of speakers with a high level of source credibility (Han 
& Chen, 2022). Building and maintaining the volume of the followership depends on several factors, including consistently 
approachable, friendly, and truthful communication with consistency as well as inspirational visual content and engaging 
messages (Djafarova & Trofimenko, 2018). However, the findings of Lee and Kim (2020) show that influencer credibility 
did not significantly impact purchase intention, meaning that the effectiveness levels of promotional posts by influencers 
with high and low credibility were similar. However, people had more positive attitudes toward sponsored postings that 
were highly credible brands than brands with lower credibility (Lee & Kim, 2020).  
 2.3 Quality of Travel Content 
 Travel content is the crucial method for attracting tourists to endorsed destinations or activities (Chen et al., 
2014) as tourists prefer to acquire travel-related information in the form of photos, videos, or recommendations before 
making a final decision. Consumers are more likely to trust websites with reviews or social media influencers than 
professional guides or travel agencies (Childers et al., 2018). As a result, SMTIs who can create unique and entertaining 
content will receive greater attention from both potential followers and travel marketers. 

Content quality in tourism can be defined as the usefulness of information about travel product attributes in 
helping tourists measure the worthiness of the product (Chen et al., 2014). The posting of content that SMTIs consider 
valuable to their audience demonstrates the content-creation ethic of authenticity (Wellman et al., 2020). In addition to 
usefulness, the attributes of accuracy, enjoyment, timeliness, relevance, and consistency are the essentials of travel 
content creation (Watts et al., 2009; Chen et al., 2014). People prefer to read comments from tourists on websites such 
as tripadvisor.com and certain travel blogs because they are user-friendly, authentic, and easy to understand (Greztel et 
al., 2007). People are likely to follow reviewers who create content that they find informative and interesting (Greztel et 
al., 2007; Watts et al., 2009). It can be said that people follow influencers who have lifestyles similar to theirs to be 
inspired to travel to recommended places, whereas they visit travel websites to consult user-generated reviews as second-
level validation. 

Some blogs or posts on social media might be less trustworthy than traditional word of mouth (WOM). However, 
content creators need to make fresh content, presenting it in an interesting and entertaining way as well as providing 
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useful information; otherwise, they can fade or receive unpleasant feedback (Akehurst, 2008). Nadanyiova et al. (2020) 
discovered that people tend to follow influencers who provide intriguing and captivating content regarding vacation 
experiences and are a source of inspiration, compassion, relaxation, and fun. The majority of viral travel-video content 
appears to be engaging, entertaining, and, at times, moving, resulting in increased sharing, subscribers, and followers 
(Cholprasertsuk et al., 2020). These travel influencers are WOM senders who may affect not just audience engagement 
but also consumer decision making and, eventually, product sales (Yu et al., 2014). 

2.4 Social-Media Travel Influencers and Advertising Disclosure 
As travel influencers have become more dependent on sponsored content as a source of income, the decisions 

regarding which brand to collaborate with are made based on influencers’ audience and credibility of brands (Wellman et 
al., 2020). According to Dhanesh and Duthler (2019), followers’ awareness of paid endorsements by SMIs is positively 
associated with ad recognition, implying that when viewers are aware of paid endorsements, they are more likely to trust 
and be satisfied with the relationship. Similarly, Kay et al. (2020) revealed that disclosing sponsorship leads to significantly 
higher levels of purchase intentions. This could mean that followers support the brands that sponsor their favorite 
influencers to allow the latter to continue to produce quality content on their channel. Audiences that can identify 
advertisements from endorsers’ content and are interested in the activities promoted by influencers are more likely to 
follow influencers in that field. Audrezet et al. (2020) found that SMIs manage their passionate and transparent authenticity 
by collaborating with brands that fit their lifestyle, respect their identity, and free their creativity and by providing fact-
based information regarding brand partnerships and personal opinions about a product or service. 

People continue to consume the content on social media even when there are commercial breaks, arguing that 
as long as the content is free, seeing ads pop up is not important (Nielson, 2017). Because consumers feel that “everyone 
knows it is paid,” they still choose to follow influencers when they find them genuine and relevant, with a high degree of 
engagement and parasocial interaction with followers (Childers et al., 2018). Evans et al. (2017) reported that the use of 
the term “Paid Ad” by online influencers boosts ad recognition, implying that consumers will pay more attention to the 
message and report higher product knowledge. In the tourism context, some audiences may find sponsored content 
appealing as it allows them to learn about new locations to visit (e.g., a partnership with a hotel). Thus, it is crucial that 
influencers should communicate with audiences regarding content that is sponsored in a clear and engaging way 
(Cholprasertsuk et al., 2020). 

 
3. Research Methodology 
 3.1 Participants 

 The target population consisted of Thai SMTIs with at least 10,000 followers because these influencers can 
achieve solid visibility of audience and strong engagement rates (Campbell & Farrell, 2020). This study focuses on 
Facebook channel since it ranked first among other platforms used by Thai people (Kemp, 2023) while other platforms, 
such as Instagram and TikTok, are popular among young audience. Further, Facebook supports a wide range of content 
formats, allowing users to post several photos, long-form videos, and long caption which are suitable for promoting travel 
content as it can reach a broader audience. The total number of informants who agreed to participate was 19 (Table 1), 
and most of them were micro (10,000–100,000 followers) and macro influencers (100,001–1,000,000 followers). In-depth 
semi-structured interviews were conducted to fulfill the research’s objective of identifying the practices and strategies that 
SMTIs use to organize their content, their interaction with followers and sponsors, and their impact on tourists’ travel 
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decisions. The advantages of in-depth interviews are that the interviewer can ask follow-up questions or probe for more 
information to better understand the interviewee’s thoughts and motives. 
Table 1  
Profile of the SMTIs 

Informants Category of 
influencer 

No. of followers 
(Facebook) 

Start date of 
Facebook page 

Type of travel Type of content 

1 Mega 1.9m Aug 2, 2015 Nature/Hotel/Camping Photo 
2 Micro 69.7k Feb 27, 2017 Nature/Culture/Arts Photo 
3 Micro 26.6k Apr 6, 2017 Nature/Hotel/Café Photo and video 
4 Micro 42.2k Sep 21, 2017 Nature/Culture Photo 
5 Micro 92.9k Feb 2, 2018 Nature/Camping/ 

Homestay 
Photo and vlog video 

6 Micro 36.1k Jan 14, 2017 Nature/Food/Café/ 
Hotel/Homestay 

Photo 

7 Macro 100k Jan 4, 2019 Nature/Adventure/ 
Hotel/Homestay 

Photo and short video 

8 Micro 82.8k Jan 16, 2016 Nature/Adventure/ 
Camping 

Photo and vlog video 

9 Micro 42.5k Oct 21, 2013 Nature/Camping Photo 
10 Micro 50.8k Aug 20, 2013 Nature/Culture Photo 
11 Macro 919.6k Jun 30, 2015 Nature/Solo adventure/Culture Photo and vlog video 
12 Micro 67.3k Jan 28, 2019 Nature/Food/Café Photo 
13 Micro 38.3k Feb 26, 2017 Nature/Café Photo 
14 Macro 270k Mar 20, 2017 Nature/Camping/ 

Homestay 
Photo 

15 Macro 356k May 9, 2016 Nature/Homestay/ 
Hotel/Culture 

Photo 

16 Macro 609k Aug 18, 2015 Nature/Hotel/Café/ 
Family activity 

Photo 

17 Macro 101k May 7, 2018 Nature/Solo adventure Photo 
18 Macro 27.8k Oct 1, 2017 Nature/Food/Café/ 

Hotel/Homestay 
Photos and vlog video 

19 Macro 124k Aug 5, 2019 Nature/Café/Hotel Photo 

 
3.2 Data Collection  
The qualitative method included online interviews with Thai SMTIs via a communication tool and phone 

interviews. All influencers had a Facebook page, with their email address shown on their profile page for business inquiries. 
Hence, most influencers were contacted initially via email, with Facebook Messenger being another option for those who 
did not provide an email address on their page. As the population of travel influencers is unidentified, the researcher 
interviewed SMTI until the sample size reached the saturation goal. An average of 12-13 interviews reached saturation 
(Hennink & Kaiser, 2022).  More than 50 letters of permission were delivered, and 19 influencers agreed to participate in 
the research. The period of data collection was between March 20 and June 10, 2021.The letter requesting permission 
to interview was written by the researchers and revised before being sent with advance notice of the questions. The 
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informants were assured that their responses would be kept confidential and used solely for academic research. Following 
the participants’ consent, appointments were scheduled, and interviews were conducted mostly via phone, Google Meet, 
and Line. The informants were also asked whether they agreed to have their voices recorded for the duration of the 
session, which lasted approximately 30–45 minutes. 

3.3 Data Analysis 
This study employed content analysis to investigate how SMTIs organize their content creation—both organic 

and sponsored posts—as well as their interaction with their followers. A basic inductive content analysis is performed 
according to the following phases: data reduction, data grouping, and the formation that can be used to answer the 
research questions (Kyngäs, 2020). This inductive approach uses detailed readings of data from the interviews to derive 
the frequent and dominant themes through interpretation by the researcher (Thomas, 2006), observing repeated words 
and considering possible meanings. An important part of the data abstraction process is to open code to form sub-
categories. The transcripts were read several times to identify the categories of data, and a coding frame was developed 
to further refine the themes. Compelling quotes from the informants were selected as examples for further discussion.  

 
4. Findings 

 4.1 STMIs’ Strategies for Organizing Sponsored Content 
 In travel and tourism, it is undeniable that SMTIs plays an important role in today’s marketing especially in the 

context of social media. The capacity of SMIs to influence others’ opinions and behaviors depends on their ability to 
attract a wide range of audiences and their recognized competence on related fields. When organizing sponsored content, 
SMTIs focus on factors such as posting time, the number of product photographs, tie-in strategies, interesting content, 
useful information, and avoiding explicitly using words related to sales and marketing. More than half of the informants 
noticed that posting at a specific time can enhance the likelihood of greater audience reach and engagement. The most 
popular exposure times are 9:00 to 10:00 and 19:00 to 20:00. Conversely, some SMTIs post their content at a random 
time. Furthermore, most influencers asserted that the frequency of publishing sponsored content should be considered 
as well—for example, limiting sponsored content to two or three posts per week so that audiences stay engaged and are 
not bothered by the content generated by SMTIs: 

When organizing [a] sponsored post, we will keep time distance for posting. For example, we would post sponsored content once 
 a day and follow with two posts of organic travel content for the next couple of days. (Informant 1). 

 One of the techniques discussed by travel influencers is the number of product photographs in a post since 
several sponsored visual messages and texts might induce dissatisfaction and boredom in the audience. As a result, the 
majority of informants reported restricting the number of product images in a post to no more than 10 and attempted to 
balance them with non-product pictures. 

 When it comes to exposing an advertisement, the tie-in strategy, also known as product placement, is a common 
marketing method that allows SMTIs to use a product or service throughout their journey. Product placement refers to 
the technique of including brand names in content, whether on traditional or online platforms. The informants advised 
against using only the large-scale product image since it could make the post appear too commercial, which can lead to 
lower interaction. Meanwhile, endorsing a travel-related product or service can increase audience engagement through 
using a product recommended by influencers regularly and provide a sense of authenticity:  

Since most people know which post is sponsored, a tie-in strategy can help your post appear more natural, rather 
than too commercial. (Informant 10). 
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The products or services must be related to the travel content. (Informant 7). 
 Furthermore, most influencers agreed that creating fascinating content is a vital practice even if the postings 

contain advertisements. As long as travel influencers can create interesting and enjoyable content, people still want to 
read or watch it:  

It doesn’t matter whether it is a sponsored post or an organic post, what really matters is the content itself. I prefer 
to post photos and tell a short story about what happened during my journey. Besides, I have also started posting 
videos on YouTube because it can convey feelings better and people are likely to watch the video that is fun and 
exciting and can easily feel engaged with me and my content. (Informant 11). 

 Audiences are more inclined to view content that offers helpful information and serves as a credible source to 
help them weigh their options before making a final decision. In addition, content may be seen as entertaining or as an 
opportunity to learn something new. Although the postings are sponsored, the audience can find them beneficial.  

In our opinion, the content that the audiences wish to see is the content that can provide something useful and 
enjoyable... like destination information, getting to a place, expense per trip, etc. (Informant 1). 

 The words chosen to describe the product and service can have an impact on how the audience perceives it. 
Because the viewers have already spotted the advertisement, it is important to choose a friendly sentence or phrase that 
does not irritate or overwhelm the audience. Instead of disclosure language featuring “sponsored by,” SMTIs are likely to 
expose the advertising through product placement by recommending the product or service at hand.  

We don’t have to explicitly tell the audience that this post is sponsored. But we attempt to use other friendly  
words that will not annoy the audience. (Informant 1).  
Although people have already known that the post is sponsored, influencers still need to tell them directly... but  
I will explain one way or another to let them know. (Informant 7). 

 4.2 STMIs’ Practices in Organizing Organic Content and Interaction with Followers 
 When it comes to non-sponsored postings, the majority of informants are likely to create content in the form of 

photographs as the primary method. Whether filtered or not, a beautiful photograph is rated as the most crucial component 
of content quality. A caption or text message is another effective practice to capture viewers’ attention. Most informants 
describe the visited destination, providing the needed information. Informant 15 pointed out that most organic posts in 
their page include name of place, location, price, contact number, open hours, and highlights. In addition, each SMTI 
uses different descriptive writing styles to convey their personal experiences or feelings about a destination, which depend 
on their personal characteristics.  

 Our findings show that organic postings receive more interaction than paid content. One influencer noted that 
when generating non-sponsored posts, content can be produced freely without worry about the target level or engagement 
rate set by sponsors. Some influencers often include a hashtag with the name of their page as well as the location. 
Informant 11, who has almost one million followers and good interaction rates, narrates his journey in an adventurous 
and distinctively authentic way. His photographs might not be as stunning as those of others, but his unique personality 
and travel style differentiate him as he shares his extreme experiences, travel-related techniques, and perspectives toward 
life throughout his journey:  

I’m not the type of travel influencer who reviews hotels, restaurants, or cafés. I would share my exotic and special travel experience  
with my followers, who I have met during the trip, how many days a trip takes, sharing my thought about life. My journey is not  
visiting some place for a couple days, but I ride my motorbike from the south to north of Thailand or ride a bike from Hua-Hin to  
Lampang. 
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 Interaction with followers is another crucial practice for SMTIs since the potential audience who sends likes and 
comments on their posts may have a huge impact on the page’s traffic, which indicates the popularity and impact of the 
content. All SMTIs respond to their followers’ comments and questions, whether via inbox chat or the text box beneath 
the post. Furthermore, the content created by the influencer is another way to engage with their audience; for example, 
some SMTIs choose to produce a post about a specific place or activity in response to requests from their followers. 
Influencers try to avoid sharing negative travel experiences that they may have had at a certain destination in order not 
to ruin its image, warning their viewers about certain concerns instead. Potential viewers also provide inspiration for travel 
influencers by asking them to generate specific content which plays an important role in keeping their motivation to create 
content. 
Table 2  
Categories of important attributes mentioned by the informants 

Categories No. of 
informants 

Content quality dimensions  
Beautiful pictures/photographs 15 
Interesting and entertaining content 15 
Authenticity 15 
Sufficient and concise information 13 
Useful information 11 
Strategies for organizing sponsored content  
Tie-in strategy 17 
Relevance of the product to an SMTI’s character 15 
Implicit advertising disclosure 14 
Number of product photographs 11 
Posting time/timeliness 8 
Measurement of the effectiveness of SMTIs’ posts  
Engagement rate (like, share, comment) 19 
Awareness (impression and reach) 17 
Number of followers 2 

 
5. Discussion 

 5.1 SMTIs’ Practices and Strategies for Organizing Sponsored Content 
 Because of influencers’ ability to deliver customized messages and reach broad and highly engaged audiences, 

influencer marketing is one of the most cost-effective marketing strategies. Social networking has increased in popularity 
as a consumer-to-consumer medium, particularly in the tourism sector, as it provides useful information for trip planning 
and decision making about destinations, products, and services (Kang & Schuett, 2013). Although celebrity endorsers are 
viewed as brand ambassadors or commentators, influencers may be more efficient at spreading knowledge about products 
or services and offer higher levels of engagement and personal relationships (Childers et al., 2018). In tourism context, 
SMTI has been successfully employed by destination management organizations (DMOs) to attract the large number of 
tourists by producing content that evokes positive attitudes toward destinations (Ong & Ito, 2019). Hence, the collaboration 
of travel influencers and tourism marketers or brands is very beneficial for brand exposure, social engagement, and sales 
(Dhanesh & Duthler, 2019; Yu et al., 2014). 
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 The identity of an influencer is important as it symbolizes the value and reputation of the endorsed brands. Most 
marketers prudently seek a suitable endorser who can promote the brand’s product or service in an authentic way. The 
page traffic of SMTIs is one of the first indicators that marketers look at when evaluating their performance or content. 
Influencers, on the other hand, ought to pick sponsors carefully because endorsers who create content to promote a 
product that is unrelated to their own characteristics receive less engagement and, consequently, are seen as less credible 
by the audience. This confirms the idea that influencers’ uniqueness has a peer-to-peer effect on their followers (Munnukka 
et al., 2016). Our findings reinforce the research conducted by Audrezet et al. (2020) on SMI-brand partnership authenticity 
management. They discovered that SMIs adopt passionate and transparent authenticity in their initiatives. SMIs choose 
companies that suit their style, respect their identity, and allow them to be creative to maintain passionate authenticity. 
The second type of authenticity relates to a genuine presentation by sharing fact-based information about the product or 
service as well as personal judgments, demonstrating a feeling of integrity. Informant 2 explained: I use [the products I 
promote] as a part of my life. I think being yourself is the most important thing. The findings of this study regarding brand 
selection also align with Childers et al. (2018) research which mentioned influencer selection process. Influencers first 
look at how the brand are relevant to them, what kind of product or service it offers whereas social media marketers see 
how well the influencer aligns with the brand and use present and past sponsorships to access whether he/she is a good 
fit. The agency also reviews the previous posts to check content, sentiment, and engagement. Hence, these collaborations 
are considered the effective strategy that facilitates arousal, information processing, and decision making.  

 Sponsorship disclosure can enable SMIs to establish their source credibility and project authenticity (Wellman et 
al., 2020), and this is confirmed by our findings. The vital attributes are producing content that is useful to audiences, 
partnering with brands that fit the SMTI’s image and style, posting relevant content, and overlooking unpleasant 
experiences whose mention would be unhelpful to audiences. Previous studies have similarly demonstrated that 
congruence between endorser and product can increase purchasing intentions and, in the travel context, can identify a 
destination’s distinctiveness (Xu & Pratt, 2018). In this study, the majority of travel influencers used an implicit disclosure 
message, avoiding sale and marketing terms. They would review the product or service as if it were a friend’s 
recommendation and use tie-in advertising to make sponsored posts more natural and less commercial. Audiences are 
not disturbed when they recognize the sponsored content because they encounter diverse promotional online content 
daily (Lee & Kim, 2020). In addition, the collaboration between SMIs and brands especially with a renowned brand can 
increase positive consumer’s attitude and purchase intention (Ibáñez-Sánchez et al., 2022). 

 Regarding the measures of SMIs’ effectiveness, the number of followers is not considered the most accurate 
indicator of an influencer’s popularity and success. This study revealed that some influencers have a large number of 
followers but low engagement rates (as measured by the number of likes, comments, and shares), whereas some micro-
influencers have a smaller number of followers but stronger engagement rates. Some mega and macro SMTIs have been 
active on social media for a long time and have thus attracted a large number of followers, but their content might not 
meet audiences’ expectations and satisfy them, resulting in lower engagement rates. In contrast, some of our interviewees 
became macro-influencers relatively quickly owing to the unique and compelling content they produce, even when it is 
sponsored. Similarly, Glucksman (2017) found that when promoting products, the interactivity between influencers and 
viewers can maximize brand awareness and convert a follower into a brand consumer. Thus, perceived authenticity, the 
level of engagement and interaction with followers, and the creativeness of posted content are seen as the crucial 
characteristics that will enhance an SMTI’s credibility, audience perception, and brand partnership. 
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Figure 1 
A conceptual model demonstrates the implemented strategies of the influencer practice for content organization 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5.2 SMTIs’ Interactions with Followers and Organization of Organic Content 
 SMTIs are now frequently involved in advertising a destination because of their capacity to influence audiences’ 

travel decisions. The present research looks at how SMTIs interact with their followers, which is seen as one of the most 
effective ways to maintain the SMI-follower relationship. Most informants claimed that they primarily respond to followers’ 
comments and direct messages. Some influencers invite their followers to share their trip experiences with them, while 
others pose a short question to encourage feedback. This type of connection strengthens the link between SMIs and their 
fans. Influencers should know their audiences and ensure that their response fulfills the viewers’ expectations because 
two-way interaction is proven to be a meticulous tactic and a new dimension of advertising. Since word of mouth from 
influencers is perceived as more credible and dependable, the contact between SMIs and their followers seems to be 
more successful than direct interaction between the brand and customers. SMTIs’ or bloggers' pages can be seen as a 
community in which individuals participate and share similar preferences or values, resulting in positive attitudes and 
engagement (Lou & Yuan, 2019).  

 When organizing non-sponsored content, attractive pictures are found to be the most important attributes, followed by 
informative and engaging messages. The present study is comparable to that of Djafarova and Trofimenko (2018), who 
found that the quality of posts (interesting posts and good-quality photographs) is the most important element of micro-
celebrity. The use of visual filters on images and videos was similar among the informants. Most influencers filtered their 
materials to make them look professional and attractive. 

Apart from photographs with informative messages, video-driven posts are a popular form of travel content that 
can appeal to viewers and increase travel motivation since audiences can view the real setting before making decisions 
(Cholprasertsuk et al., 2020). Although beautiful photographs might be a crucial attribute, good-quality content was not 
less important. The authenticity and uniqueness of SMIs’ characteristics are exposed through quality (Audrezet et al., 
2020; Chatzigeorgiou, 2017; Campbell & Farrell, 2020). In our study, one of the most popular SMTIs’ pictures are not as 
spectacular as that of other SMTIs, but he was able to differentiate himself from others by relating extreme adventures 
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and challenging journeys and happily sharing his life experiences with audiences. Furthermore, language usage and 
communication skills are as important as—or even more than—photograph quality. One interviewee, a micro-influencer, 
gained a high Facebook engagement rate thanks to touching quotes. Most of her posts include a single photograph that 
might not be perfect but arouses viewers’ feelings: 

Someone said people who travel alone possibly have two reasons: they’re either running away from something  
or searching for something. 

 Organic travel posts produced by SMTIs not only contribute to travel decision making but also inspire people to 
create their own content to keep and share their memorable experiences in a digital journal. Most SMTIs began by 
accumulating their travel experiences and uploading them to social media for the simple purposes of sharing with friends, 
storing photos, or creating a portfolio for their clients (e.g., marketers and sponsors) to view their work.  
 
6. Implications 

 6.1 Theoretical Implications 
 The role of SMIs remains understudied. Previous research investigated how SMIs affect tourist behavior and 

motivation to travel (Cholprasertsuk et al., 2020). The present study extends the literature using qualitative methods to 
explore influencers’ content-creation practices and strategies for both organic and sponsored posts. That is, it examines 
how they choose to work with brands, what type of content they produce, the content that audiences hope to see, how 
the influencers interact with their followers, the characteristics that should have, and how they manage content including 
sponsored campaigns in a genuine way. Semi-structured interviews were to obtain more insights into the process of 
organizing sponsored travel-related content. 

 This study found that the marketing message presented in travel influencers’ content is perceived as more 
authentic and effective than direct interaction between the brand and the target audience because the influencers’ reviews 
are seen as similar to a friend’s recommendation. SMITs are hailed as key opinion leaders in the tourism-related field 
and perceived as reliable sources of travel information who play a crucial role in eWOM and can reach broader audiences 
within a short period; they are thus considered vitally influential. The findings of this study demonstrate that awareness 
(audience reach) and the engagement rate (number of likes, shares, and comments) are more effective indicators than 
the number of followers. The main reason is that the content that SMTIs produce is compelling and useful. SMTIs’ posts 
are widely used as an information source that can shape audiences’ perception of a destination and stimulate intentions 
to travel. 

 6.2 Practical Implications 
 SMTIs can draw implications from these findings. First, to build a stronger relationship with followers, in addition 

to replying to comments and answering questions in the chat box, SMTIs might create question-and-answer content about 
travel-related topics. Inquiring about the opinions of followers can improve the interactive relationship while also 
demonstrating appreciation for their valuable responses. Second, SMIs should disclose sponsorships, either implicitly or 
explicitly, to give a sense of transparency and authenticity, and they should take this opportunity to show their ability to 
create content. Further, the product or services endorsed by influencers should be relevant to their characteristics so that 
the content is more persuasive and can receive favorable feedback. Third, as pictures have been widely used in travel 
posts, generating video content may be a good option for SMTIs to enhance their page’s traffic and popularity because it 
can elicit stronger feelings and be more engaging. Furthermore, people tend to consume more video content, such as 
vlogs, which are one of the most popular forms of content creation. Video content also brings in more revenue for 
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influencers since it looks professional and attracts digital marketers, but it requires video-editing skills and takes longer to 
create. 

 Digital marketers can also draw implications from this study. When selecting an SMI to hire, marketers should 
not focus exclusively on the number of followers but also on whether the SMTI’s characteristics match their products or 
services, the performance of their content, the type of content in which they specialize, their followers’ demographics, and 
their engagement rates. In addition, marketers should let influencers or content creators freely produce their content to 
exhibit their creativeness because influencers often enhance engagement with brand-related messaging more effectively 
and personally than brands can (Campbell & Farrell, 2020). Marketers should be willing to receive both favorable and 
unfavorable reviews from influencers since the latter are potential consumers who spread eWOM; this would make the 
reviews more persuasive. To reach their target audience, marketers should understand the functions and algorithms of 
each social-media platform as well. For example, if brands wish to post a one-minute video to catch viewers’ attention, 
Instagram and TikTok might be the best options, whereas YouTube is more suitable for longer content as YouTubers can 
create their own (online TV) channel. 

 
7. Conclusion and Limitation 

 The strategies and practices of SMTIs in organizing travel content and interacting with their followers and 
sponsors are vital factors that lead to successful endorsements and brand promotion. The findings empirically indicate 
that transparency and authenticity are the key relationship-management factors for influencers to both build trust among 
their followership and develop and preserve their credibility in the long term. The study also demonstrates that the 
uniqueness of SMTIs’ characteristics exposed through their content is the crucial factor in making them more influential, 
which positively affects the audiences’ perception of the endorsed destination and brand image regardless of whether a 
sponsorship exists. 

 This study has demonstrated the role of travel influencers as part of a marketing strategy. Its scope was limited 
to Thai SMTIs and was conducted in Thailand only because of limitations on international travel due to the COVID-19 
pandemic. Interviewing both Thai and foreign influencers, including those who blog about international tourism, might 
result in different perspectives on influencer credibility. The practices and strategies used by foreign influencers could 
also shed light on some cultural differences and variations in blogging practices across countries as concerns content 
creation, sponsor collaboration, and follower interaction. Since there are several types of SMIs, specializing in different 
areas of interest or types of travel (e.g., solo, couple, family, food, LGBT, luxury, etc.), future research could examine 
other specific SMIs to gain different insights and practical implications. 

 The present research looked at the effectiveness of influencer marketing focusing on SMTIs. Future studies could 
also examine the effectiveness of endorsements by interviewing digital marketers to obtain insightful information regarding 
the measurement of sponsored posts produced by SMTIs and the criteria the marketers use to select an influencer. Lastly, 
some sponsors might hire digital marketers as intermediaries to recruit influencers to advertise their products; therefore, 
interviewing sponsors or the company owning a product can produce further insights into—among others—influencer 
reputation and the costs and risks of influencer marketing. 
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บทคดัย่อ 
ปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศมบีทบาทต่อรปูแบบการท าการขายและการตลาดมากขึน้ส่งผลใหอ้าชพี
และทกัษะดา้นการตลาดออนไลน์เป็นทีต่อ้งการของธุรกจิต่างๆ เพราะฉะนัน้เพื่อประเมนิว่าพนักงาน
ขายและการตลาดของธุรกจิโรงแรมมชี่องว่างทางทกัษะการขายและการตลาดออนไลน์หรอืไม่ในการ
ด าเนินธุรกจิในยุคดจิทิลัจงึมเีป็นเหตุส าคญัอนัน ามาซึ่งการศกึษานี้ โดยการวจิยัเชงิปรมิาณจากกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 210 คน ดว้ยวธิกีารสุ่มแบบเจาะจง หลกัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลูไดแ้ก่ สถติิ
พรรณนาและสถติอิา้งองิ paired sample T-test จากผลการศกึษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมชี่องว่าง
ทางทักษะ 34 ทักษะ จากทัง้หมด 39 ทักษะ ซึ่งทักษะการขายและการตลาดออนไลน์มีระดับ
ความส าคญัในการปฏบิตัิงานในอนาคตแตกต่างจากระดบัความสามารถในปัจจุบนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติ ิจงึท าใหเ้กดิช่องว่างของทกัษะของพนักงานทีค่วรไดร้บัการพฒันา โดยมทีกัษะดา้น SEM 
(Search Engine Marketing) เป็นทกัษะทีม่ชี่องว่างมากทีสุ่ด จากการสรุปผลชี้ใหเ้หน็ว่าบุคลากรงาน
ขายและการตลาดของธุรกจิโรงแรมควรได้รบัการพฒันาเพื่อยกระดบัศกัยภาพในการแข่งขนัในยุค
เศรษฐกจิดจิทิลั 
Abstract 
Nowadays, information and communication technology (ICT) plays a significant role and has 
brought about changes in sales and marketing practices, resulting in a heightened demand for 
digital marketing skills and professionals across all sectors of business. Consequently, it 
becomes crucial to assess whether there exists a gap in sales and digital marketing skills 
among hotel sales and marketing personnel, in response to the evolving business landscape. 
The study employed a quantitative methodology, utilizing a purposive sampling technique. A 
total of 210 samples were collected, and the data were analyzed using both descriptive and 
inferential statistics, including the application of a paired sample T-test. The findings revealed 
that out of the 39 skill gaps examined, 34 exhibited statistically significant differences between 
the currently acquired skill levels and the anticipated future skill requirements. Notably, the 
largest skill gap was observed in the domain of search engine marketing (SEM). As a result, 
the study indicated that hotel sales and marketing personnel require reskilling and upskilling 
initiatives to obtain a competitive advantage in the hotel industry within the context of the digital 
economy. 
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1.  Introduction 
The hospitality and tourism sector in the Kingdom of Thailand holds significant importance as a key contributor 

to the nation’s overall economy, supporting over 7  million jobs across various employment sectors (Surawattananon et 
al., 2021). Phuket, being a renowned tourist destination, relies heavily on its hotel sector as a primary driver of its economy. 
Conventionally, hotels sell their rooms and services through a central reservation system and phone calls. However, the 
development of information technology has ushered in new avenues for marketing their products and services, including 
guests purchasing hotel rooms through the hotel's official website, social media platforms, or online travel agencies (OTAs) 
(UNWTO, 2 0 2 1) .  Thus, sales and digital marketing skills are required for hotel businesses to effectively compete in the 
digital economy.  

The sales skill set, as coined by Rentz et al. (2002), encompasses interpersonal skills, salesmanship skills, and 
technical skills. Previous studies have examined sales skills within various industries, such as the automobile business 
(Kim & Jeon, 2019; Amor, 2019) creative industry (Asyhari & Yuwalliatin, 2020), pharmacy (Udayana, Farida, & Ardyan, 
2019), and the beauty industry (Islam et al., 2016). However, information and technologies have reinforced the digital 
economy, digital marketing has become integral to business operations. Thus, digital marketing expertise is required 
across all industries, and its absence can be damaging (Day, 2011). Digital marketing capabilities are also studied by 
numerous businesses. Royle and Laing (2014) created a digital marketer model to solve the communication industry's 
digital marketing skills gap. Di Gregorio, Maggioni, Mauri, and Mazzucchelli (2019) also claimed that marketing graduates 
require knowledge of digital and technical marketing tools for employment. Additionally, Chachamonm, Peterm, and 
Davorin (2019) studied the new skill needed among communicators in the public relations industry with semi-structure 
interview and found out that search engine optimization (SEO) being identified as one of weak area. In the hotel industry, 
digital marketing strategies include search engine marketing (Mariia, 2017), search engine optimization, social media 
management (Parvez et al, 2018), and other digital channels such as online travel agencies (OTAs) (Tse, 2013). However, 
a recent study by Qian et al. (2022) revealed that one of the reasons for the absence of IT and digital marketing 
professionals in the hospitality industry is outdated course materials in hospitality education. Moreover, World Economic 
Forum (2020) stated that digital marketing professionals is in high demand across all sectors as well as Elhaijar (2021) 
revealed that recruiters seek professionals proficient in utilizing marketing standard tools such as Google Analytics. 

As previously stated, the sales and digital marketing were studied in numerous fields however, the author found 
out that there is a notable lack of research addressing the sales and digital marketing skill gap within the hotel sector. 
Therefore, this study aims to shed light on this by examining the required sales and digital marketing skill sets within the 
hotel industry. The primary objective of this research was to assess whether there is a skill gap in sales and digital 
marketing among hotel sales and marketing personnel in response to the evolving business environment. The findings of 
this study will serve to guide prioritization efforts for reskilling and upskilling initiatives among workers, thereby ensuring 
their preparedness for the digital economy. 

 
2. Literature review  

2.1 Sales skill sets   
 Rentz et al. (2 0 0 2 )  provided a definition of sales skills that encompasses three key components: interpersonal 
skills, salesmanship skills, and technical skills. Interpersonal skills refer to how a salesperson manages and deals with 
problems with clients (Rentz et al, 2002). According to Wachner, Plouffe, and Grégoire (2019), interpersonal skills include 
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verbal and nonverbal communication. Moreover, interpersonal skill is the ability to interact, understand, and effectively 
communicate with individuals or groups (Popescu et al., 2020). In addition, Rajan (2014) identified a positive correlation 
between the possession of interpersonal skills by sales forces and their overall effectiveness. Salesmanship skill pertains 
to the knowledge and techniques employed by salespersons to facilitate successful sales closures (Rentz et al, 2002). It 
is crucial to the effectiveness of salespeople, as it demonstrates a positive association with sales force performance 
(Futrell, 2 0 0 6 ) .  Moreover, Rajan’s (2014) study on sales effectiveness in the Indian pharmaceutical industry found that 
adaptability, negotiation skills, consultative skills, and communication styles – components falling under the umbrella of 
salesmanship skills - influence the performance of salespeople in the pharmaceutical industry and the Indian context. 
However, in this study focusing on the service business sector where human interaction in business processes is required 
more than in other types of business contexts, the author adopted only interpersonal and salesmanship skills to measure 
the skill gap among professionals in the hotel industry because these two skills are essential for driving sales closure and 
enhancing sales performance in a service business context. 
 2.2 Application of digital marketing skills in the hotel industry  

      Digital marketing, as defined by Chaffey & Ellis-Chadwich (2016), refers to the achievement of marketing 
objectives through the utilization of digital technologies and media. WSI (2013) defined digital marketing as a practice to 
promote products and services in a timely, customer-centric, and cost-effective manner, leveraging data-driven distribution 
channels to reach the target market. In the context of the hotel industry, search engine optimization involves employing 
search engine techniques to enhance the visibility of hotel websites, aiming to secure higher rankings (Pete & Lanz, 
2014). Search engine marketing refers to the process whereby hotels gain leads by purchasing advertisements on search 
engine platforms. Hotels are increasingly utilizing social media to communicate with their potential customers (Hashim & 
Fadhil, 2017). Abuhashesh et al. (2019) conducted a study revealing that Facebook exerts the most significant influence 
on hotel guests' decision to stay in Jordan. Additionally, for an effective online presence on social media platforms, hotel 
marketers need to use existing data to tailor specific campaigns that align with their target audiences and chosen social 
channels (Lanz, 2020). In attention, interest, desire, and action are the four segments of the lead funnels in digital 
marketing through raising awareness, generating interest, and cultivating desire and motivation, consumers are educated 
about a company's products and services. Ultimately, the target clients are prompted to take action, such as making a 
purchase (Gupta & Nimkar, 2020). Additionally, Lanz & Carmichael (2020) suggested that independent hotels can benefit 
from email marketing by incorporating dynamic content personalization, which can be achieved by utilizing data collected 
from potential guests' website usage. Given the amount of data in the hotel industry, it is imperative for a hotel's digital 
marketing plan to incorporate data analysis and review. Kantanantha and Awichanirost (2022) revealed that tour operators 
who use their websites as their primary communication channel with consumers can boost online bookings by utilizing 
data from Google Analytics. Duverger (2013) emphasized the importance of hotel management giving due consideration 
to Online Travel Agents (OTAs), as research indicates that consumers typically browse through seven to eight OTA 
websites before making a reservation. Furthermore, user-generated content on OTAs, where hotel marketers also manage 
the hotel's reviews and reputation, significantly influences hotel bookings. In addition, the performance of a hotel is 
positively correlated with the number of reviews discovered by the consumer (Viglia et al., 2016). In order to evaluate the 
digital marketing skill set, the author has adapted digital marketing strategies used in the hotel industry from previously 
published studies and incorporated them into a research instrument study item that encompasses search engine 
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optimization, search engine marketing, social media management, lead generation, data review, and other related digital 
channels.  

2.3 Skill gap 
 The skill gap is the difference between the skills that companies seek in their employees and the skills possessed 

by individuals (Levesque, 2019). Previous studies have examined the skill gap in numerous fields, including the digital 
marketing skill gap in the communication industry (Royle & Laing, 2014; Ghotbifar et al., 2017), the public relations (PR) 
industry (Chachamon et al., 2019), and the fashion industry (Rathnayaka, 2018). Especially in developing nations where 
human capital is a key driver of development and growth in the economy, it is essential to investigate the skill gap among 
the workforces. Adepoju et al. (2021) evaluated the skill gap of Nigerian construction industry employees and determined 
that human machine communication, data analytics, and cyber security are the identified high skill gaps. In addition, 
Majunath, Shravan, and Dechakka (2019) found that the organization should initiate a program to enhance workforce skill 
because it influences employee performance. Furthermore, the hospitality industry relies more on employee skills and 
knowledge to drive the company's success, as demonstrated by Omar et al.'s (2020) correlation between training provided 
and service performance. In order to enhance service performance and boost Phuket's economy as a whole, it is essential 
to investigate skill gaps in the hotel industry's workforce.  

 
3. Methodology 
  3.1 Population and sampling 
  The target population for this study comprised sales and marketing personnel working in the hotel industry in 
Phuket, Thailand. Considering the study was conducted during the COVID-19 pandemic, the number of hotels operating 
during the pandemic was limited to those certified by the Amazing Thailand Safety and Health Administration (SHA hotel). 
To access the population, the database of SHA hotel was utilized (Thailandsha.com, 2021) and 443 hotels were contained 
in the database, which is considered a given population. The author presumed that the sales and marketing personnel of 
a single hotel represented a single hotel operation. In order to determine the reliable sample size, the study utilized the 
Taro Yamane formula with a 95% level of confidence (Yamane, 1973) with the shown formular below: 
    n = N/(1+N(e)2)       
 n signifies the sample size 
 N signifies the population under study  
 e signifies the margin error 
 
 In this study:  n = 443/(1+443(0.05)2) 

 n = 210 
  Therefore, 210 samples were required. In addition, purposive sampling was employed to selectively choose 
personnel exclusively from the hotel industry in Phuket who held sales and marketing responsibilities, as they are the 
personnel who acquired the sales and digital marketing skills to perform their task, which enables them to assess their 
skill level and complete the questionnaire. 
 3.2 Research instrument design, reliability, and validity 
 The study employed a self-administered questionnaire consisting of four main sections: demographic information, 
hotel business characteristics, the current level of acquired sales and digital marketing skill set, and the importance level 
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of the required skill set possessed by the respondents. To rate the current level of acquired sales and digital marketing 
skill set, a 5-point Likert scale ranging from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly agree) was utilized. The importance level 
of the required skill set was rated on a scale ranging from 1 (very low important) to 5 (most important). Additionally, to 
ensure the validity of the instrument, item objective congruence was employed, involving the feedback of three professors 
from the Faculty of Hospitality and Tourism. Minor adjustments were made to improve the language and the necessary 
revisions were incorporated accordingly. To assess the reliability of the research instrument, Cronbach's alpha was 
utilized. A total of 11 hotel sales and marketing professionals were invited to complete the questionnaire. The results 
revealed that Cronbach's alpha coefficient for all items exceeded 0.90, indicating that the questionnaire served as an 
appropriate instrument (Tavakol and Dennick, 2011). 
 3.3 Data collection and analysis  
 The data collection took place from October to December 2021 utilizing the online platform Google Forms as it 

is given the convenience and cost-saving offered, therefore, the online questionnaire is the most attractive data collection 

method used in this study. A total of 210 questionnaires were returned and deemed usable. For data analysis, both 

descriptive statistics and the paired sample T-test technique were employed to investigate the skill gap as per the study 

objective. As a result of the study's objective to assess the same skill set at two distinct points in time, including the 

current situation and prospective perceptions, the paired sample T-test is deemed an appropriate statistical technique. 

Furthermore, the Statistical Package for Social Science (SPSS) software program was utilized for conducting the analysis. 

4. Results  

Table 1 
Demographic information of the respondents (N=210) 

Items 
Number 
(n=210) 

% 

Gender 
     Male 
     Female 

 
54 
156 

 
25.7 
74.3 

Age 
     21-30 
     31-40 
     41-50 
     51-60 
     Over 61 

 
66 
88 
44 
10 
2 

 
31.4 
41.8 
21.0 
4.8 
1.0 

Education 
     High/secondary school 
     Diploma 
     Bachelor’s degree 
     Master’s degree 
     Ph.D. 
     Others 

 
7 
8 

153 
40 
1 
1 

 
3.3 
3.8 
72.9 
19.0 
0.5 
0.5 

Degree major 
     Arts-related major 

 
1 

 
0.5 
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Items 
Number 
(n=210) 

% 

     Science-related major 
     Environment-related major 
     Business-related major 
     Engineering and technology-related major 
     Literature, language, and social science-related      
     major 
     Others 

2 
1 

144 
7 
49 
 
6 

1.0 
0.5 
68.6 
3.3 
23.2 

 
2.9 

Level of hotel service  
     Full-service 
     Luxury-service 
     Select-service 

 
111 
58 
41 

 
52.9 
27.6 
19.5 

Type of hotel ownership 
      Independent ownership 
      International chain 
      Local chain 

 
83 
94 
33 

 
39.5 
44.8 
15.7 

 
 Table 1 shows that 74.3 percent of the respondents were female and 25.7 percent were male. The largest age 
group among the respondents was between 31-40 years old, accounting for 41.9 percent of the sample. The age group 
of 21-30 years old represented 31.4 percent, while the age group of 41-50 years old represented 21 percent. In terms of 
education, the majority of them held a bachelor’s degree (72.9 percent), followed by a master’s degree (19 percent). The 
most common degree majors were business-related majors (68.6 percent), followed by literature, language, and social 
science-related majors (23.2 percent). Regarding the hotel business characteristics, the findings indicated that most of 
the participants were employed in hotels with full-service level (52.9 percent), followed by luxury-service (27.6 percent), 
and select-service (19.5 percent). In terms of ownership, the respondents were primarily working hotels with international 
chain ownership (44.8 percent), followed by independent ownership (39.5 percent), and local chain ownership (15.7 
percent). 
 
Table 2  
The results of the paired sample T-test conducted on the sales and marketing personnel indicating the skill gap between 
the current acquired skills and the future required skills in sales and digital marketing 

Sales and digital 
marketing skills 

Current acquired Future required 
t-value p-value 

Mean S.D. Mean S.D. 

Interpersonal skill 
1.Ability to express myself nonverbally.  
2.Ability to deliver public speeches.  
3.Ability to recognize and understand 
nonverbal cues from others.  
4.Ability to present myself socially.  
5.Ability to manage conflicts and 
negotiate with different customers.  

 
3.98 
4.10 
4.06 

 
4.20 
4.25 

 
.847 
.803 
.789 

 
.805 
.724 

 
4.10 
4.18 
4.21 

 
4.22 
4.39 

 
.877 
.860 
.827 

 
.802 
.718 

 
-2.07 
-1.30 
-3.02 

 
-0.44 
-2.90 

 
.039* 
.195 

.003** 
 

.656 
.004** 
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Sales and digital 
marketing skills 

Current acquired Future required 
t-value p-value 

Mean S.D. Mean S.D. 

Salesmanship skill 
6.Ability to identify potential customers. 
7.Ability to establish relationships with 
new customers.  
8.Ability to close the sale quickly.  
9.Ability to deliver effective sales 
messages.  
10.Ability to effectively manage 
customer accounts. 

 
4.25 
4.44 

 
3.93 
4.22 

 
4.25 

 
.737 
.718 

 
.804 
.745 

 
.798 

 
4.39 
4.41 

 
4.24 
4.34 

 
4.30 

 
.732 
.722 

 
.814 
.821 

 
.796 

 

 
-2.96 
0.54 

 
-5.42 
-2.40 

 
-1.02 

 
.003** 
.584 

 
.000** 
.017* 

 
.308 

Core marketing skill 
11.Ability to create a marketing plan 
with effective time management.  
12.Ability to create content across 
different channels.  
13.Ability to think creatively.  
14.Ability to pay attention to details.  
15.Ability to manage multiple marketing 
tasks. 

 
3.86 

 
3.87 

 
4.00 
4.24 
4.09 

 
.931 

 
.942 

 
.864 
.778 
.892 

 
4.16 

 
4.10 

 
4.22 
4.30 
4.29 

 
.896 

 
.925 

 
.802 
.794 
.803 

 
-4.69 

 
-3.34 

 
-3.72 
-0.91 
-3.47 

 

 
.000** 

 
.001** 

 
.000** 
.362 

.001** 

Search engine optimization 
16.Ability to implement on-site 
optimization techniques to improve 
rankings and attract relevant traffic.  
17.Ability to identify and analyze search 
terms used by users in search engines.  
18.Ability to develop content to attract 
customers.  
19.Ability to implement off-site SEO.  

 
3.59 

 
 

3.60 
 

3.72 
 

3.37 

 
1.037 

 
 

1.008 
 

.958 
 

1.074 

 
3.92 

 
 

3.92 
 

4.10 
 

3.85 

 
1.046 

 
 

1.073 
 

.959 
 

1.055 

 
-4.34 

 
 

-4.28 
 

-5.46 
 

-6.49 

 
.000** 

 
 

.000** 
 

.000** 
 

.000** 

Search engine marketing 
20.Ability to optimize the company's 
online presence and attract customers 
from relevant local search platforms, 
such as Google Maps.  
21.Ability to implement Google Ads 
Search campaigns.  
22.Ability to expand reach through 
Google Ads Display campaigns. 
23.Ability to understand Google Ads 
Re-Marketing strategies.  
24.Ability to expand reach through 
Google Shopping campaigns. 

 
3.50 

 
 
 

3.29 
 

3.21 
 

3.22 
 

3.04 

 
1.077 

 
 
 

1.151 
 

1.117 
 

1.115 
 

1.125 

 
3.89 

 
 
 

3.91 
 

3.85 
 

3.93 
 

3.76 

 
1.070 

 
 
 

1.082 
 

1.081 
 

1.080 
 

1.103 

 
-5.19 

 
 
 

-7.56 
 

-7.52 
 

-8.56 
 

-8.75 

 
.000** 

 
 
 

.000** 
 

.000** 
 

.000** 
 

.000** 
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Sales and digital 
marketing skills 

Current acquired Future required 
t-value p-value 

Mean S.D. Mean S.D. 

Social media management 
25.Ability to create engaging content on 
Facebook to interact with customers. 
26.Ability to utilize Facebook Lead Ads 
to get new customers’ contact 
information.  
27.Ability to drive traffic to the 
company’s website via Facebook Ads.  
28.Understanding of Facebook Re-
Marketing strategies.  
29.Ability to sell products and services 
on Facebook Shopping.  
30.Understanding and ability to perform 
the above skills on Instagram.  

 
3.71 

 
3.58 

 
 

3.54 
 

3.57 
 

3.52 
 

3.47 

 
1.033 

 
1.139 

 
 

1.124 
 

1.152 
 

1.125 
 

1.166 

 
4.08 

 
3.97 

 
 

4.05 
 

4.02 
 

3.98 
 

3.99 

 
.960 

 
1.023 

 
 

1.025 
 

1.014 
 

1.014 
 

1.054 

 
-4.88 

 
-5.03 

 
 

-6.74 
 

-5.76 
 

-5.80 
 

-5.94 

 
.000** 

 
.000** 

 
 

.000** 
 

.000** 
 

.000** 
 

.000** 

Lead generation 
31.Understanding of Lead Funnel 
(awareness, interest, decision, and 
action).  
32.Ability to apply Lead magnet practice 
to attract potential customers.  
33.Ability to conduct email marketing 
campaigns to achieve online marketing 
objectives, such as customer 
relationships and increasing sales 
conversions.  

 
3.50 

 
 

3.40 
 

3.62 

 
1.154 

 
 

1.178 
 

1.122 

 
3.98 

 
 

3.95 
 

4.01 

 
1.046 

 
 

1.062 
 

1.054 

 
-5.53 

 
 

-6.74 
 

-4.90 

 
.000** 

 
 

.000** 
 

.000** 

Data review 
34.Ability to use tools to analyze the 
data collected from online marketing 
activities.  
35.Ability to use Google Analytics to 
make decisions related to online 
marketing objectives. 
36.Ability to use Facebook Insights to 
reach target audiences.  

 
3.45 

 
 

3.39 
 
 

3.49 

 
1.111 

 
 

1.190 
 
 

1.171 

 
4.04 

 
 

4.00 
 
 

4.05 

 
1.023 

 
 

1.069 
 
 

1.062 

 
-7.29 

 
 

-7.59 
 
 

-6.68 

 
.000** 

 
 

.000** 
 
 

.000** 

Other digital channels 
37.Ability to use the Metasearch engine 
to reach target audiences and increase 
bookings.  
38.Ability to work effectively with OTAs 
(Online Travel Agencies) to increase 
bookings.  

 
3.33 

 
 

3.65 
 
 

3.65 

 
1.187 

 
 

1.161 
 
 

1.166 

 
3.99 

 
 

4.06 
 
 

4.08 

 
1.056 

 
 

.998 
 
 

1.023 

 
-8.23 

 
 

-5.25 
 
 

-5.27 

 
.000** 

 
 

.000** 
 
 

.000** 
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Sales and digital 
marketing skills 

Current acquired Future required 
t-value p-value 

Mean S.D. Mean S.D. 

39.Ability to manage the business's 
reviews and reputation on online 
platforms.  

*significant .05 level ** significant .01 level 

As shown in Table 2, the results of the paired samples T-test, which investigated the gap between the current 
level of acquired skills and the future importance level of required sales and digital marketing skill set, indicated significant 
differences in 34 out of 39 skill attributes. The respondents reported acquiring these 34 skills at a mean level ranging 
from 3.04 to 4.25 on the five-point Likert scale (with 1 representing “strongly disagree” and 5 representing “strongly 
agree”). This suggested that the respondents were uncertain about possessing these 34 skills. However, when comparing 
the mean scores of the future importance level of the required skill set, there was an increase in the mean level ranging 
from 3.76 to 4.34 on the Likert scale (ranging from 1 representing “very low important” to 5 representing “most important”). 
This indicated that there was a sales and digital marketing skill gap among sales and marketing personnel working in the 
hotel industry.  

Moreover, the results showed that there were only certain skill gaps within the interpersonal and salesmanship 
dimensions of the sales skill set. These skill gaps encompass the ability to express oneself nonverbally, the ability to 
comprehend and interpret nonverbal communications from others, the ability to manage conflicts and negotiate with 
different customers, the ability to identify potential customers, the ability to close sales quickly, and the ability to effectively 
present sales messages. However, when examining the digital marketing skill set dimension, which includes core 
marketing, search engine optimization, search engine marketing, social media management, lead generation, data review, 
and other digital channels, it became evident that hotel sales and marketing personnel lacked proficiency in all these 
areas. Furthermore, the t-values obtained from the analysis highlighted the prioritized skill gaps that require immediate 
reskilling and upskilling. These skills can be determined by looking at the ten largest t-values, which correspond to the 
first ten biggest skill gaps.  

These gaps include the ability to increase reach through the practice of Google Shopping within the dimension 
of search engine marketing (t-value=-8.75), the understanding of Google Ads Re-Marketing within the dimension of search 
engine marketing (t-value=-8.56), the utilization of Metasearch engine to reach target audiences and increase bookings 
within the dimension of other digital channels (t-value=-8.23), the application of Google Analytics to inform decision-
making related to online marketing objectives wihtin the dimension of data review (t-value=-7.59), the proficiency in Google 
Ads Search within the dimension of search engine marketing (t-value=-7.56), the ability to increase reach through Google 
Ads Display in the dimension of search engine marketing (t-value=-7.52), the ability to utilize tools to analyze data collected 
from online marketing activities within the dimension of data review (t-value=-7.29), the ability to increase traffic to 
company’s website through Facebook Ads within the dimension of social media management (t-value=-6.74), the 
implementation of Lead magnet practices to attract potential customers within the dimension of lead generation (t-value=-
6.74), and the utilization of Facebook Insights to reach target audiences within the dimension of data review (t-value=-
6.68). 
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5. Discussion and conclusion 
The purpose of this study was to assess whether there is a sales and digital marketing skill gap among 

professionals working in hote sales and marketing. The findings revealed the existence of such a gap, with 34 out of 39 
skills demonstrating the gap. Specifically, the first 10 prioritized skills fall within the digital marketing skill set. Those 
includes the skill set  of Google Shopping and Google Ads in part of search engine marketing, metasearch engine, Google 
analytics in part of data review, Facebook Ads in part of social media management as well as Facebook Insight tool. The 
results align with a report conducted by the World Economic Forum in 2020, which highlighted the rapid growth of digital 
marketing and strategy professionals in Thailand due to the increasing tech-savviness and online shopping habits of Thai 
consumers (World Economic Forum, 2020). The results are also consistent with the findings of a study by Elhajjar (2021) 
on “Digital marketing jobs: what are recruiters looking for?” which revealed that relevant technical abilities for digital 
marketing professions included the ability to execute and optimize marketing campaigns using marketing tools, such as 
Google Analytics, Google AdWords, and Facebook Business Manager. Moreover, Fuller et al.’s (2020) study on rethinking 
the on-demand workforce revealed that business executives prioritized the development of digital skills, including digital 
marketing competencies, to adapt to the future of work. This is consistent with the notion that sales and marketing 
personnel in the hotel industry recognize the indispensability of digital marketing skills for future employment (Siddoo et 
al., 2019). Furthermore, similar findings regarding the presence of a skill gap have been observed in Iran's communication 
industry. Ghotbifar, Marjani, and Ramazani (2017) discovered that employees lacked technical proficiency in employing 
digital marketing tools effectively to achieve marketing success. In another study conducted by Raghuraman (2017), it 
was found that entry-level digital marketers with less than three years of experience needed specific technical abilities in 
digital marketing, particularly in data analytics, along with other digital marketing tools available on the market such as 
SEO (Search Engine Optimization), Google Analytics, and Google AdWords. These skills were deemed essential and 
missing by the respondents in fulfilling their assigned tasks. Besides that, Chachamon, Peter, and Davorin’s (2019) 
findings indicated that digital marketing has become a highly sought-after skill among communicators in the PR industry. 
They emphasized the importance of personalized approaches and digital marketing techniques and tools for effective 
brand building. Their research also highlighted deficiencies in SEO (Search Engine Optimization), code programming, 
and mobile marketing skills, which were identified as the weakest areas within the realm of digital marketing technical 
skills, aligning with the results of this study. Furthermore, similar to Rathnayaka’s (2018) study titled "The Role of Digital 
Marketing in Retail Fashion Industry: A Synthesis of the Theory and the Practice," it was found that marketing professionals 
must develop digital technical skills that will allow brands to segment customers more effectively and establish sincere 
and emotional relationships between the company and customers. In the digital economy, digital marketing skills are 
crucial for all businesses and industries. They are in high demand, whether it’s to bridge the gap in the communication 
industry or to meet the marketing requirements of the fashion industry, digital marketing skills were identified as vital for 
success. The investigation of the skill gap in sales and digital marketing among practitioners in the hotel industry confirmed 
that the digital marketing skill set is essential for the future of the hotel industry. Thus, both current and prospective sales 
and marketing professionals will need to reskill and upskill in order to fill these identified skill gaps. 

 
6. Academic and managerial contribution 
 The findings of this study have contributed to the need for sales and digital marketing in the hospitality industry. 
As a result, hospitality education must revise its marketing for hospitality curriculum to adapt to an evolving business 



ปีที ่14 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มถิุนายน 2567) 
 
 
 

43 
 

environment that places greater emphasis on digital marketing adoption. According to the managerial contribution, hotel 
business management can use these findings to redesign sales and marketing professional training in order to equip 
sales and marketing professionals with the desired skill set to compete in the digital economy, such as providing training 
based on the reported largest skill gap, which is search engine marketing, as well as other reported skill gaps, such as 
social media management techniques. 

7. Limitations and future research 
 Because this research was conducted during the COVID-19 pandemic, certain platforms experienced increased 
demand for business sales and marketing activities, as face-to-face interactions were limited, and businesses relied more 
heavily on online platforms to reach their target market. It is important to note that this research was specifically conducted 
in Phuket province of Thailand, and therefore the findings may not be directly applicable to other tourist destinations within 
Thailand or other international destinations. Differences in hotel business training and related management practice across 
different locations can affect the skill set and performance of hotel professionals. Furthermore, since the researcher 
selected specific characteristics for the study, not all hotel sales and marketing skills may have been included. While the 
study aimed to encompass a broader range of important industry skills, future research should consider employing 
qualitative methods to better understand the skill set that can be used to examine the importance and performance of 
hotel sales and marketing personnel. Future research could extend the scope of investigation to other tourist hotspots 
such as Bangkok, Chiang Mai, and others, as well as include other sectors within the tourism industry such as restaurants, 
travel agencies, and airlines, to further understand how skill sets differ among enterprises. 
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บทคดัย่อ 

งานวจิยัเรื่องภาพสะทอ้นสงัคมไทยตามแนวชวีติวถิใีหม่ในเรื่องสัน้ไทยร่วมสมยัมวีตัถุประสงค์เพื่อ
ศกึษาสภาพสงัคมไทยในช่วงที่มกีารระบาดของไวรสัโคโรนาที่ปรากฏในเรื่องสัน้คดัสรรโครงการ     
“โควิดเปลี่ยนเรา เรื่องเล่าเปลี่ยนโลก” จ านวน 112 เรื่อง ซึ่งประพนัธ์ในช่วงเดือนกรกฎาคมถึง
สงิหาคม พ.ศ.2563 และวเิคราะห์ทศันคตขิองนักเขยีนทีแ่สดงถงึความเปลีย่นแปลงของชวีติวถิใีหม่
ในเรือ่งสัน้  

ผลการวจิยัพบว่าเรื่องสัน้น าเสนอภาพสะท้อนสงัคมแนวชวีติวถิใีหม่ ดงันี้ 1. การใชเ้ทคโนโลยแีละ
อนิเทอร์เน็ต เพื่อประโยชน์ในการท างานทางไกลหรอืท างานทีบ่า้น รวมทัง้การซื้อของออนไลน์ การ
ท าธุรกรรมและเสพความบนัเทงิ 2. การเน้นเรือ่งระยะห่างทางสงัคม ทีต่อ้งรกัษาความสะอาดมากขึน้ 
3.การตดิตามขา่วสารอย่างใกลช้ดิ 4. การดิน้รนเพือ่สรา้งความสมดุลในชวีติประจ าวนั ทัง้การท างาน
กบัชวีติส่วนตวั รวมถงึการรบัมอืกบัความเครียดและการใชช้วีติร่วมกบัครอบครวัในสภาพแวดลอ้มที่
น่าอยู่ จากเรื่องสัน้คดัสรร นักเขยีนน าเสนอแนวคดิดงันี้ 1.แนวคดิด้านการปรบัสมดุลของชวีติ 2.
แนวคดิดา้นการศกึษาในแบบชวีติวถิใีหม ่3.แนวคดิดา้นการท ามาหากนิโดยเฉพาะในสงัคมสูงวยั 4.
แนวคดิดา้นเศรษฐกจิและการท าธุรกรรมทางการเงนิ และ 5.แนวคดิดา้นนันทนาการและการสมัผสั
ธรรมชาต ิ

จากการวจิยันี้สรุปว่า การเขยีนเชงิสรา้งสรรค์เป็นศลิปะทีแ่สดงออกถงึเหตุการณ์ต่างๆ ในสงัคม ซึ่ง
ผู้เขยีนสร้างสรรค์ชวีติ วฒันธรรม ประเพณีและกฏเกณฑ์ในช่วงเวลาที่ไวรสัระบาดเชื่อมโยงกบั
จนิตนาการ ทศันคตแิละอารมณ์ความรูส้กึ การเป็นนักเขยีนไดเ้ปรยีบกว่าอาชพีอื่นคอืการมจีนิตนาการ
และทัศนคติเชิงบวกช่วยให้ด ารงชีพอย่างมีความสุขมากกว่าอาชีพอื่น อีกทัง้ส่วนใหญ่เป็นคน
ต่างจงัหวดั จงึเดอืดร้อนไม่มากเท่าคนที่อยู่ในเมอืงใหญ่ แต่นักเขยีนก็เรยีกรอ้งให้รฐับาลดูแลและ
เสนอว่าน่าจะมกีารขึน้ทะเบยีนใหเ้ป็นนกัเขยีนอาชพี 

Abstract 
The research titled “Social Reflections of New Normal in Thai Contemporary Short Stories” 
aims to 1) examine the state of Thai society during the period of the COVID-19 pandemic 
depicted in 112 short stories selected in the project "COVID Transforms Us, Narratives 
Transform the World," written between July and August 2020, and 2) analyze the writers’ 
perspectives reflecting the changes in new lifestyles through these short stories.  

The findings revealed that these short stories present reflections of new social lifestyles, 
including 1) the use of  technology and the internet for remote working or working from home, 
online shopping, transactions, and entertainment, 2) emphasis on social distancing measures 
with an increased focus on cleanliness, 3) intense follow-up of news and information, and 4) a 
struggle for daily life balance encompassing professional and personal life, coping with stress, 
and living with family in a desirable environment. From the selected short stories, the writers 
introduce several concepts, including: 1) life balance, 2) education in new lifestyles, 3) search 
for job livelihoods particularly in an aging society 4) economy and business transactions, and 
5) recreation and exposure to nature. 
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This research concluded that creative writing serves as an art form that expresses various 
societal events. Writers skillfully weaved narratives that relate to life, culture, traditions, and 
norms during the outbreak of the COVID-19 pandemic. Contemporary history in short stories is 
a crucial component linking imagination, attitude, and emotion. The survey responses regarding 
writers’ attitudes indicated that being a writer offers advantages over other professions due to 
enhanced imagination and positive attitudes, which contributes to happier living. Furthermore, 
most respondents resided in the up-country, so they experienced less impact from the COVID-
19 pandemic compared to urban residents. However, they still urged the government to provide 
support and opportunities for the registration of professional writers. 
 

 
 
1.  บทน า (Introduction)  
 วรรณกรรมเป็นศลิปะแขนงหนึ่งที่มคีวามสมัพนัธ์กบัสงัคมอย่างแนบแน่น ด้วยว่าวรรณกรรมท าหน้าที่สะท้อนให้เห็น
ประสบการณ์ชวีติแต่ละยุคสมยั นักเขยีนซึง่เป็นสมาชกิหนึ่งในสงัคมเสนอภาพความเป็นไปของสงัคม นักวชิาการและนักวจิารณ์
กล่าวว่าวรรณกรรมเป็นคนัฉ่องแห่งยุคสมยัและเป็นภาพถ่ายวถิชีวีติของคนในสงัคม (ตรศีลิป์ บุญขจร, 2523: 6-10) วรรณกรรมยงั
มคีวามส าคญัแสดงถงึปรชัญาความคดิของคนในสงัคม ทีส่ าคญัคอืมอีทิธพิลต่อสงัคมในดา้นทีเ่ป็นพลงัปลุกเรา้ แมว้่านักเขยีนจะ
เลอืกเขยีนเฉพาะประสบการณ์หรอืน าบางเสีย้วของเหตุการณ์ในสังคมมาใช้เป็นขอ้มูลประกอบการประพนัธ์วรรณกรรมกต็าม  
นักเขยีนกย็งัน าเสนอเหตุการณ์ต่าง ๆ เหล่านัน้ผ่านสายตา น ้าเสยีง มุมมองและทศันคตขิองตน วรรณกรรมจงึสะทอ้นสงัคมแห่ง
ยุคสมยัอย่างชดัเจน 
 เรื่องสัน้เป็นเรื่องเล่าสมยัใหม่ที่สะท้อนสภาวะปัจจุบนัที่มลีกัษณะกระชบัเขม้ขน้ และสื่อแนวคดิได้ตรงประเดน็อย่างมี
ประสทิธภิาพ จงึเหมาะทีจ่ะถ่ายทอดความรูส้กึนึกคดิทางสงัคมไดเ้ป็นอย่างด ีธเนศ อาภรณ์สวุรรณ (2530: 77) กล่าวถงึเรื่องสัน้ว่า 
พลงัของเรื่องสัน้สามารถสื่อเนื้อหาทางสงัคมทัง้ที่เป็นการสะท้อนอารมณ์ความรู้สกึของผู้คนในยุคสมยัหนึ่ง ซึ่งแสดงให้เหน็ถงึ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิการเมอืงของสงัคมในยุคสมยันัน้ เช่นเดยีวกบัทีสุ่วรรณา เกรยีงไกรเพช็ร (2546: 
146) กล่าวว่า “เรื่องสัน้นัน้มไิดเ้ป็นเพยีงวรรณกรรมทีใ่หค้วามบนัเทงิอารมณ์เท่านัน้ แต่ยงัใหคุ้ณค่าสาระแก่ชวีติและสงัคมไดไ้ม่
น้อยไปกว่างานวชิาการและขอ้มลูในรปูแบบอื่น” 
 ในช่วงปลายปี พ.ศ.2562 ถงึต้นปี พ.ศ. 2563 สงัคมไทยตกอยู่ในวกิฤตการระบาดของไวรสัโคโรนา (โควดิ 19) ซึง่เป็น
โรคระบาดรา้ยแรงซึ่งก่อใหเ้กดิการด าเนินชวีติแบบใหม่ทีเ่รยีกว่า New Normal หรอืในภาษาไทยใชค้ าว่า ชวีติวถิใีหม่บา้ง ชวีติ
ปกตใิหม่บา้ง กล่าวคอืเป็นการใชช้วีติประจ าวนัดว้ยการระมดัระวงัตนเอง โดยเฉพาะการตดิต่อสมัพนัธผ์่านทางเดนิหายใจ จงึตอ้ง
สวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลาทีอ่ยู่ทัง้ในและนอกอาคารสถานที ่การลา้งมอืบ่อยๆ และการใชแ้อลกอฮอลฉ์ีดพ่นเพื่อฆ่าเชือ้โรค  
แมก้ระนัน้ เชือ้โรครา้ยทีส่ามารถตดิต่อกนัไดง้่ายส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูค้นทัว่โลก  สงัคมไทยกไ็ดร้บัผลกระทบจากวกิฤติ     
โควดิ 19 อย่างรุนแรงจนรฐับาลประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องทีท่ ัว่ราชอาณาจกัร เพื่อควบคุมสถานการณ์การแพร่
ระบาดของไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 (COVID 19) ที่เกดิขึน้ส่งผลกระทบในวงกว้าง ทัว่โลก ทัง้ในด้าน
เศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม การสาธารณสุข ตลอดจนวถิชีวีติทีต่อ้งปรบั เปลีย่นไปนี้   ส านักงานศลิปวฒันธรรมร่วมสมยั (สศร.) 
กระทรวงวฒันธรรมเลง็เหน็วาระส าคญัทีจ่ะสง่เสรมิบทบาทและโอกาสใหแ้ก่ศลิปินและนกัเขยีนจงึรเิริม่โครงการศลิปินร่วมสมยัสูภ้ยั
โควดิ ดว้ยการจดัประกวดผลงานเขยีน ทัง้เรื่องสัน้ สารคด ีกวนีิพนธ ์ซึง่สะทอ้นสภาวะเกดิขึน้ในปัจจุบนัภายใต้สถานการณ์ที่มี
ขอ้จ ากดั โดยเริม่ประกาศโครงการรบัเรื่องสัน้ในวนัที ่5 พฤษภาคม 2563 และก าหนดสง่ภายในวนัที ่20 พฤษภาคม 2563 นบัเป็น
โครงการทีจ่ดัขึน้เพื่อส่งเสรมิขวญัและก าลงัใจ รวมทัง้เป็นการเยยีวยานักเขยีนในช่วงสถานการณ์โควดิ  โครงการดงักล่าวคดัสรร
ผลงานทางวรรณศลิป์เพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ ในเพจเฟซบุ๊กชื่อ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก" ซึง่ไดร้บัการเผยแพร่
ในสือ่ออนไลน์เมื่อเดอืนสงิหาคม 2563 
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 เรื่องสัน้หลายเรื่องในโครงการขา้งตน้กล่าวถงึสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควดิ19 ทีค่นในสงัคมตอ้งมกีารปรบัตวัตัง้
รบักบัโรคระบาด ขณะเดยีวกนันักเขยีนกไ็ดเ้สนอทางออกไวด้ว้ย ดงัในเรื่อง กลบับา้น ของณิญาณ์ กล่าวถงึหนุ่มนักเดนิทางคน
หนึ่งที่ต้องหยุดท่องเที่ยวเมื่อไวรัสโคโรนาระบาด แม่ขอให้เขากลบัไปอยู่ต่างจงัหวดั เมื่อเดนิทางถึงบ้าน เขาถูกกกัตวั 14 วนั 
จากนัน้กห็ากจิกรรมท าเพื่อแกเ้บื่อ เขาเริม่จากการสัง่ซื้อหนังสอืออนไลน์เป็นจ านวนมากถงึ 6 ลงั แม่บ่นว่าเขาขนของมาที่บ้าน
มากมาย ทุกเชา้เขาตอ้งดื่มกาแฟสด จึงสัง่ซือ้เครื่องบดเมลด็กาแฟมา แม่กว็่าเขาฟุ่มเฟือย ควรจะเกบ็เงนิไว ้ยิ่งในยามทีข่า้วยาก
หมากแพงแบบนี้ ต่อมาเขาสัง่ซือ้เมลด็พนัธุผ์กัสลดั เอามาช่วยกนัปลกูและเขาจะสอนใหพ้่อกบัแม่กนิสลดัผกัดว้ย เขาเกบ็ผกัไปจดั
ใส่จานและถ่ายรูปโพสต์ในเฟซบุ๊ก มีเพื่อนในสงัคมเฟซบุ๊กมากดถูกใจและแชร์ โพสต์ของเขาจนเป็นที่รู้จกักว้างขวาง ต่อมา
ครอบครวัของเขาไดอ้าชพีใหม่คอืท าอาหารเน้นวตัถุดบิปลอดสารเคมขีายออนไลน์ เรื่องสัน้นี้ท าใหเ้หน็สภาพของสงัคมเมื่อต้อง
เผชญิกบัการปิดเมอืง และการน าเสนอแนวคดิและทศันคตขิองผูเ้ขยีนทีต่อ้งปรบัตวัด ารงชวีติท่ามกลางวกิฤต 
 ผูว้จิยัจงึสนใจวเิคราะหภ์าพสะทอ้นสงัคมไทยทีป่รากฏในเรื่องสัน้ยุคโควดิ และศกึษาทศันคตริวมทัง้น ้าเสยีงของนกัเขยีน
ทีม่ต่ีอเหตุการณ์การระบาดของไวรสัโควดิ 19 ในระยะแรกก่อนทีร่ฐับาลจะจดัหาวคัซนีใหแ้ก่ประชาชนในเวลาต่อมา 
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 บทความนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1. ศกึษาภาพสะทอ้นชวีติปกตใิหม่ทีน่ักเขยีนไทยน าเสนอในเรื่องสัน้ไทยร่วมสมยั โดยมี
เรื่องสัน้ชุด “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” อนัเป็นผลงานทีป่ระพนัธข์ึน้ในช่วงเดอืนพฤษภาคม พ.ศ.2563 เป็นกรณีศกึษา 
2. เพื่อน าเสนอภาพรวมของสงัคมไทยในวรรณกรรม และเสนอทศันคตแิละน ้าเสยีงของนกัเขยีนไทยทีม่ต่ีอการด าเนินชวีติหรอือาจ
เป็นทางออกของการท างานตามแนวชวีติปกตใิหม่ในวรรณกรรมไทยร่วมสมยั 
 
3. ขอบเขตของการวิจยั 
 งานวจิยันี้มขีอบเขตวเิคราะหเ์รื่องสัน้ร่วมสมยัทีไ่ดร้บัการคดัสรรในโครงการเรื่อง “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” 
ซึง่เป็นโครงการทีส่ านักงานศลิปวฒันธรรมร่วมสมยั (สศร.) กระทรวงวฒันธรรมเลง็เหน็วาระส าคญัทีจ่ะสง่เสรมิบทบาทและโอกาส
ของศลิปินและนักเขยีนจงึริเริม่โครงการศลิปินร่วมสมยัสูภ้ยัโควดิดว้ยจติส านึก ดว้ยการจดัประกวดผลงานเขยีน ทัง้เรื่องสัน้ สาร
คด ีกวนีิพนธ ์ทีส่ะทอ้นสภาวะทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนัภายใตส้ถานะทีม่ขีอ้จ ากดั เป็นโครงการทีค่ดัสรรเพื่อลงเผยแพร่ผ่านสือ่ออนไลน์ 
ในเพจเฟซบุ๊กชื่อ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก" เมื่อสิน้สุดโครงการแล้ว พบว่ามเีรื่องสัน้ทีผ่่านการคดัสรรจ านวน 112 เรื่อง 
รวมทัง้เรื่องสัน้ของนกัเขยีนทีม่ชีื่อเสยีงและไดร้บัเชญิในหวัขอ้น้ีดว้ย 
 
4. กรอบแนวคิดและการทบทวนวรรณกรรม 
 4.1 กรอบแนวคิด 

ผูว้จิยัน าแนวคดิเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างวรรณกรรมกบัสงัคมมาวเิคราะหเ์รื่องสัน้ร่วมสมยั ดงัทีว่่าวรรณกรรมมี
อทิธพิลต่อสงัคม สงัคมจะมอีทิธพิลต่อวรรณกรรม เพราะสงัคมมสีว่นกระตุน้ หรอืบงัคบัทัง้ทางตรง เเละทางออ้มใหว้รรณกรรมเดนิ
ไปในทศิทางทีส่งัคมก าหนด เวลาเดยีวกนั ลกัษณะและเเนวโน้ม ตลอดจนคุณค่าหรอืความไรส้าระของวรรณกรรมทีม่อีทิธพิลของ
สงัคมเเฝงเรน้อยู่ดว้ย 

วรรณกรรมจงึเป็นภาพสะท้อนของสงัคมทัง้ในด้านรูปธรรมและนามธรรม ด้านรูปธรรม หมายถึง เหตุการณ์ทัว่ไปที่
เกดิขึน้ในสงัคม ส่วนด้านนามธรรม หมายถึง ค่านิยมในชวีติจติใจของคนในสงัคม ตลอดจนความรู้สกึนึกคดิของผู้เขยีน ดงันัน้ 
วรรณกรรมจงึเป็นการตอบสนองทัง้ทางด้านการกระท าและความคดิของมนุษยต่์อสงัคม นักเขยีนบางคนมคีวามรบัผดิชอบต่อ
สงัคมเป็นอย่างมาก เขาจะสะทอ้นความปรารถนาทีจ่ะปรบัปรุงหรอืเปลีย่นแปลงสงัคมใหด้ขีึน้ วรรณกรรมของเขาฉายใหเ้หน็สิง่ที่
เรยีกว่าอุดมการณ์ ซึง่อาจจะเป็นอุดมการณ์ทางการเมอืงกไ็ด ้อุดมการณ์ทีส่ะทอ้นในวรรณกรรมอาจเป็นไปไดท้ัง้สองลกัษณะ คอื
ลกัษณะแรก ผูเ้ขยีนมไิดจ้งใจแต่พจิารณาไดจ้ากโลกทศัน์และชวีติทศัน์ของเขา ลกัษณะทีส่อง ผูเ้ขยีนจงใจหยบิยกอุดมการณ์ มา
เป็นเนื้อหาของวรรณกรรม ดังนัน้การพิจารณาวรรณกรรมในฐานะเป็นภาพสะท้อนของสงัคม จึงควรให้ความส าคญักบัตัว
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วรรณกรรม และกลวธิใีนการเสนออุดมการณ์ทีอ่าจปรากฏในวรรณกรรมชิน้นัน้ๆ ดว้ยวรรณคดกีบัชวีติ วรรณคดกีบัสงัคม (ตรศีลิป์ 
บุญขจร 2563 , 5-6) 

ไพโรจน์ บุญประกอบ (2539, 37-38) กล่าวว่าวรรณกรรมเป็นกระจกสะทอ้นความเป็นไปของสงัคม เป็นคนัฉ่องเเห่งยุค
สมยั การศกึษาสภาพสงัคมในยุคใดสมยัใดกต็าม จ าเป็นตอ้งศกึษาวรรณกรรม 9 ในยุคนัน้ดว้ย จงึไดข้อ้สรุปซึง่มลีกัษณะรอบด้าน
เเละสมบูรณ์ ทัง้นี้เพราะนักเขยีนเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม อยู่ในข่ายล้อมของสงัคม เมื่อนักเขยีนสร้างวรรณกรรมกส็ะท้อนภาพ
สงัคมออกมา ทัง้โดยเจตนาเเละไม่เจตนา นวนิยายและเรื่องสัน้จงึเป็นงานสรา้งสรรคข์องมนุษย์ทีผ่กูพนักบัสงัคมมาตลอด ซึง่ท า
หน้าทีเ่ป็นกระจกสะทอ้นภาพสงัคมของแต่ละยุคแต่ละสมยัในเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ในช่วงเวลานัน้ ผู้เขยีนในฐานะสมาชกิหนึ่งของ
สงัคมไดบ้นัทกึทัง้ทางตรงและทางอ้อม นอกจากนี้ยงัสะทอ้นใหผู้้อ่านเหน็ถึงสภาพแวดล้อม การด าเนินชวีติ คุณภาพของสงัคม 
และการเปลีย่นแปลงทางสงัคม รวมทัง้เศรษฐกจิ และวฒันธรรม ในช่วงเวลาตามล าดบั  
 นอกจากความสมัพนัธร์ะหว่างวรรณกรรมกบัสงัคมทีก่ล่าวมาขา้งต้นแลว้ ผูว้จิยัน าแนวทางการศกึษาเรื่องเล่า (Narratology) 
หรอืวธิวีทิยาเรื่องเล่ามาใชป้ระกอบการอ่านเรื่องสัน้อกีดว้ย เรื่องสัน้จดัเป็นเรื่องเล่าขนาดสัน้ สามารถอ่านในแบบทีเ่ป็นระบบปิดคอื
พจิารณาความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบเฉพาะภายในเรื่องกไ็ด ้หรอืจะอ่านในลกัษณะของระบบเปิด คอืพจิารณาความสมัพนัธก์บั
บรบิทของสงัคมทีส่อดคลอ้งกบัเนื้อหาในเรื่องสัน้นัน้กไ็ด ้ประเดน็ส าคญัของเรื่องสัน้มกัพจิารณาทีน่ ้าเสยีงและมุมมองของผูเ้ล่าเรือ่ง 
ซึง่มสีว่นส าคญัในการน าเสนอแนวคดิทีซ่่อนไวใ้นองคป์ระกอบต่าง ๆ ของตวับท  

กนกวรรณ สุทธพิร (2553) กล่าวถึงวธิวีทิยาเรื่องเล่า (Narrative Method) ว่าเรื่องเล่าเป็นวถิีทางในการเกบ็ขอ้มูลที่มี
ลกัษณะเฉพาะ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อท าความเข้าใจประสบการณ์และชวีติของมนุษย์ และในฐานะที่เป็น
เครื่องมอืในการวเิคราะหด์ว้ยจงึควรตระหนกัและระมดัระวงัต่อความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมทีม่ใีนแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
ตอ้งพงึตระหนกัในรปูแบบและกระบวนการในการน าเสนอเรื่องเล่านัน้ ๆ 
 การประยุกต์ใชเ้รื่องเล่าในฐานะวธิวีทิยาจงึต้องมกีารประยุกต์ใชแ้ละศกึษาอย่างเป็นองคร์วมโดยไม่ละทิ้ง หรอืเพกิเฉย 
ต่อรายละเอยีดต่าง ๆ ทีป่รากฏในเรื่องเล่านัน้ นอกจากนี้ ยงัมปีระเดน็ทีต่้องใหค้วามส าคญั คอื ผูห้ญงิทุกคนจะต้องเล่าเรื่องของ
ตนเองในภาษาของตน ภาษาเป็นพลงัในการจดัระบบเรื่องเล่า และเป็นแม่พมิพข์องเรื่องเล่า เรื่อง เล่ามคีวามแตกต่างหลากหลาย
ขึน้อยู่กบัลกัษณะเฉพาะของผูเ้ล่าแต่ละบุคคล การวเิคราะหเ์รื่องเล่าจงึต้องวเิคราะหผ์่านโครงสรา้งของภาษาทีใ่ช ้รูปแบบในการ
เล่าเรื่องมไิดเ้พยีงสะทอ้นลกัษณะเฉพาะของผูเ้ล่าเท่านัน้ โครงสรา้งของเรื่องเล่าเองยงัสามารถแสดงถงึสถานภาพ ความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล มุมมองต่อภาษา ตวัตน และโลกของผูเ้ล่าเรื่องไดด้ว้ย 

Robert Atkinson (อา้งถงึใน กนกวรรณ สทุธพิร) กล่าวใน Contexts and Use of Life Stories ว่าเรื่องเล่าหรอืการศกึษา
ประวตัชิวีตินัน้ ความส าคญัอยู่ทีค่วามพยายามท าความเขา้ใจต าแหน่งของผูอ้ื่นในชวีิต หรอืการอธบิายตนเองทีส่มัพนัธก์บัคนอืน่ 
เพื่อใหเ้สยีงเหล่านัน้เป็นทีไ่ดย้นิ เพื่อใหผู้เ้ล่าไดพ้ดูเพื่อตนเองและพดูเกีย่วกบัตนเองก่อน 

Atkinson นิยามการศกึษาประวตัชิวีติหรอืเรื่องเล่าประสบการณ์ชวีติว่าเป็นเรื่องทีบุ่คคลเลอืกทีจ่ะเล่าเกีย่วกบัชวีติตนเอง 
เป็นการบอกเล่าทีส่มบรูณ์และซื่อสตัยเ์ท่าทีจ่ะท าได ้การบอกเล่าจะขึน้อยู่กบัความทรงจ าและสิง่ทีผู่เ้ล่าตอ้งการจะใหผู้อ้ื่นรู ้โดยมกั
เป็นการสมัภาษณ์ที่มกีารชีน้ า คอื เป็นไปตามกรอบของการศกึษา เรื่องของระยะเวลานัน้สามารถครอบคลุมได้ตัง้แต่เกดิจนถงึ
ปัจจุบนั  

สิง่ทีเ่ล่านัน้มกัรวมเอาเหตุการณ์ส าคญั ประสบการณ์ และความรูส้กึในช่วงชวีติ รอ้ยเรยีงเขา้ดว้ยกัน ผูเ้ล่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของประวตัศิาสตรส์งัคม  มรีปูแบบการน าเสนอประวตัชิวีติหลายรปูแบบ แต่มหีลกัการคอืเป็นการบอกเล่าใหค้นอื่นทราบว่าเราเป็น
ใครและตวัเราเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัอะไร ผ่านชวีติประจ าวนัและในทุกขัน้ตอนของชวีติเป็นอย่างไร มกีารแบ่งปันตวัตนของเรากบัคน
ทีม่าเกีย่วขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นความโดดเดีย่ว สงัคม หรอืการเล่นในวยัเดก็ พธิกีรรมช่วงเปลีย่นผ่านของวยัรุ่น การแต่งงาน หรอืการ
เลีย้งอ าลาเกษยีณอายุ ฯลฯ ดงันัน้ความทรงจ า ประสบการณ์ และคุณค่าร่วมต่าง ๆ เหล่านัน้ มชีวีติชวีาขึน้มาอกีครัง้ผ่านการบอก
เล่าสูผู่อ้ ื่นในเรื่องเกีย่วกบัตนเอง หรอืเป็นการน าสิง่เหล่านัน้เกบ็ไวใ้นรปูแบบทีย่นืนานกว่าตวัเราเอง 

ในการสมัภาษณ์ประวตัชิวีติ ผูถู้กสมัภาษณ์เป็นผูบ้อกเล่าเรื่องราว ในขณะทีผู่ส้มัภาษณ์เป็นผูน้ าทาง หรอืผูก้ ากบั ดงันัน้
ในกระบวนการนี้จงึเท่ากบัว่าทัง้สองคนเป็นผูร้่วมกนักระท า ประพนัธ์ และสร้างเรื่องที่ผู้เล่ามคีวามพอใจ แต่ควรตระหนักว่าใน
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กระบวนการนี้ผูว้จิยัไม่สามารถควบคุมเรื่องราวทีเ่ล่าออกมาไดจ้รงิๆ และอาจจะไม่ราบรื่นดงัทีค่าดหวงัเสมอไป สิง่ทีน่่าสงัเกตคอื
แมว้่าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากวธิวีทิยาเรื่องเล่าจะดูเหมอืนเป็นการยอ้นกลบัไปหาอดตี แต่ความส าคญัของขอ้มูลกลบัอยู่ทีปั่จจุบนั คอืการ
เป็นอดตีทีม่ชีวีติ เป็นอดตีทีม่คีวามส าคญัต่อปัจจุบนั ซึง่บุคคลจะเล่าเรื่องกต่็อเมื่อมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งเล่า การเล่าเรื่องจงึมไิดใ้ห้
ความส าคญักบัความสมจริงของขอ้มูลเท่ากบัเป็นการแสดงให้เห็นถึงมุมมองของคนๆหนึ่ง ซึ่งอ้างสทิธิในการเล่าเรื่องนัน้  ๆ 
 Catherine Kohler Riessman (อ้างถึงในกนกวรรณ สุทธิพร)  น าเสนอภาพตัวแทนของเรื่องเล่า 5 ระดับให้เป็น
กระบวนการวจิยั ดงันี้  
 1. การเขา้ร่วมฟังประสบการณ์ ดว้ยการใหค้วามสนใจปรากฏการณ์นัน้ ๆ ทีเ่ตม็ไปดว้ยความหมาย มกีารคดัเลอืกในสิง่ที่
สงัเกตเหน็ ถอืเป็นประสบการณ์ขัน้ตน้ มกีารคดัสรรบางสว่นโดยมไิดส้ะทอ้นออกมา 

2. ขัน้ตอนการบอกเล่าประสบการณ์ ในขัน้น้ีผูเ้ล่าเสนอเหตุการณ์อกีครัง้โดยมกีารจดัล าดบัในการสนทนา มกีารบรรยาย
ฉาก ตวัละคร พลอ็ตเรื่องและน าเรื่องมาเรยีงรอ้ยต่อกนัในทางทีช่ดัเจนขึน้ ทัง้นี้ในการวาดภาพเหตุการณ์ขึน้มาใหม่นัน้ผูเ้ล่ามกัมี
การน าบรบิททางวฒันธรรม การพูดคุยและการฟัง ถอืไดว้่าทัง้ผูเ้ล่า ผูฟั้ง สรา้งเรื่องเล่าขึน้มาดว้ยกนั และในการบอกเล่าเรื่องราว
เหล่านัน้ย่อมหลกีเลีย่งไม่ไดท้ีจ่ะมชี่องว่างระหว่างประสบการณ์ทีต่วัผูเ้ล่าไดอ้ยู่กบัการสื่อสารเรื่องนัน้ๆออกมา เรื่องเล่าจงึมี การ
ตคีวามและเกดิสิง่ทีเ่รยีกว่า ตดิกบัคุกของภาษา ตามค าของนิทเช่ ท าใหค้วามหมายเปลีย่นไปในทศิทางอื่นไดด้ว้ย เนื่องจากเรื่อง
เล่าได้ถูกสร้างขึน้มาในภาพตวัแทนระดบัที่สอง อนัมปีฏสิมัพนัธ์กบัเรื่องที่ถูกเล่าสู่กลุ่มคนเฉพาะ และอาจมรีูปแบบที่แตกต่าง
ออกไป เรื่องเล่าจงึมไิด้เป็นกลางแต่เกดิขึน้ในบทสนทนาเฉพาะ ถือเป็นการสร้างตวัตนของผูเ้ล่าเช่นกนัว่าอยากจะให้ผูฟั้งรูจ้กั
ตวัตนของผูเ้ล่าอย่างไร จงึหลกีเลีย่งมไิดว้่าเรื่องเล่าจะเป็นภาพตวัแทนของตวัตนของผูเ้ล่า 
 3. การถอดความประสบการณ์ เป็นระดบัที ่3 ของภาพตวัแทนทีเ่กีย่วกบัประสบการณ์ในเรื่องเล่า ซึง่มคีวามไม่สมบรูณ์
เฉกเช่นเดยีวกบัในระดบัที ่2 มกีารดงึบางส่วน และคดัสรรบางช่วง การถอดเทปเหมอืนกบัการถ่ายรูปที่ต้องมกีารตีความ ต้อง
ตดัสนิใจว่าจะถอดขอ้ความอย่างไร เหมอืนการตดัสนิใจในการเล่าและการฟังทีม่ชีุดความคดิหนึ่งมาก ากบั 
 4. การวเิคราะหป์ระสบการณ์ ภาพตวัแทนในระดบันี้เป็นการเขา้สู่การวเิคราะหต์วับทที่ถอดความออกมาแล้ว ในขัน้นี้
ผูว้จิยัเปิดอ่านเรื่องราวจากบทถอดเทป ตดั คดัสรรเรื่องราวในกระแสของการสนทนา การพดูคุยเพื่อใหม้คีวามลงตวักบัชื่อปก และ
พยายามสรา้งความรบัรูแ้ละความตึงเครยีดดงัเช่นละคร มกีารตดัสนิใจในหลายอย่างเกีย่วกบัรูปแบบ การจดัล าดบั รูปแบบการ
น าเสนอ เพื่อดูว่าชวีติทีแ่ตกเป็นส่วน ๆ ในบทสมัภาษณ์นัน้จะน ามารวมกนัไดอ้ย่างไร ในกระบวนการท างานขัน้นี้ย่อมหลกีเลีย่ง
ไม่ไดท้ีจ่ะมกีารผนวกรวมและการตดัออก ในทา้ยทีส่ดุแลว้การวเิคราะหไ์ดส้รา้งเรื่องใหญ่ขึน้ว่ามนัเกดิอะไรขึน้ ดว้ยการแสดงนยัยะ
ของเรื่องเล่านัน้ๆ มกีารตกแต่งต้นฉบบัและจดัรูปร่างขึน้ใหม่ในสิง่ทีไ่ดร้บัการบอกเล่า มกีารเปลีย่นจนกลายเป็นลูกผสม ในขัน้นี้
ระบบคุณค่า การเมอืง และการยอมรบัในเชงิทฤษฎไีดเ้ขา้มามบีทบาทอกีครัง้ รูปแบบ การหยุด และการเริม่ต้นของเรื่องเล่าปาก
เปล่าและประสบการณ์สว่นบุคคล ไดผ้่านไปสูบ่างสิง่ทีแ่ตกต่างร่วมกนั  
 5. รายงานต่าง ๆ เมื่อเขยีนเสรจ็แลว้จะมกีลุ่มคนอ่านทีพ่กพาประสบการณ์ของตนเขา้มาในการอ่าน และสิง่ผูท้ีอ่่านทุกคน
ม ีคอืการวเิคราะหภ์าพเสนอของตวัเอง จนทา้ยทีส่ดุแลว้ไม่สามารถบอกชดัไดว้่าผูใ้ดเป็นผูป้ระพนัธต์วับทนัน้จรงิๆ แมใ้นตวับทนัน้
จะมชีื่อผูเ้ขยีน นามปากกา ความหมายของตวับท 

 ผูว้จิยัน าแนวคดิเกีย่วกบัเรื่องเล่าขา้งตน้มาประยุกตใ์ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูเรื่องสัน้ทีน่ ามาศกึษา รวมทัง้น าเรื่องเล่าและ
ทศันคตขิองนกัเขยีนทีใ่หส้มัภาษณ์มาวเิคราะหป์ระกอบกบัการสรา้งสรรคเ์รื่องสัน้ทีน่ ามาศกึษาในงานวจิยันี้ 
 4.2 ทบทวนวรรณกรรม 

การแพรร่ะบาดของไวรสัโคโรนาในประเทศไทย 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา (โควดิ 19) พบครัง้แรกเมื่อเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2562 ในนครอู่ฮัน่ เมอืง

หลวงของมณฑลหูเป่ย สาธารณรฐัประชาชนจนี ซึง่ในขณะนัน้ส านักงงานสาธารณสุขนครอู่ฮัน่ออกประกาศอย่างเป็นทางการว่า
พบโรคปอดอกัเสบไม่ทราบสาเหตุและดว้ยบรบิทชุมชนของนครอู่ฮัน่ทีม่คีวามหนาแน่นของประชากรท าใหก้ารแพร่ระบาดเป็นไป
อย่างรวดเรว็และขยายออกเป็นวงกวา้ง ส่งผลใหม้ผีูป่้วยและผูเ้สยีชวีติเป็นจ านวนมาก โดยมสีาเหตุจากไวรสัสายพนัธใ์หม่ ต่อมา
คณะกรรมาธิการอนุกรมวิธานไวรัสนานาชาติได้ก าหนดชื่ออย่างเป็นทางการว่า SARS-COV-2 (Severe Acute Respiratory 
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Syndrome Coronavirus 2) และองคก์ารอนามยัโลกก าหนดชื่อส าหรบัเรยีกโรคระบบทางเดนิหายใจทีเ่กดิจากไวรสัชนิดน้ีว่าไวรสั
โคโรนา (Coronavirus Disease2019/ COVID-19) 

กระทรวงสาธารณสุขออกประกาศในราชกจิจานุเบกษา บงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม พ.ศ.2563 ก าหนดใหโ้รคตดิเชือ้
ไวรสัโคโรนา 2019 เป็นโรคติดต่ออนัตราย เพื่อให้การบรหิารจดัการโรคระบาดสามารถด าเนินการได้อย่างมปีระสทิธภิาพและ
ทนัท่วงท ีแต่สถานการณ์การระบาดของโรคไดท้วคีวามรุนแรงเชน่เดยีวกบัสถานการณ์ทัว่โลก ตัง้แต่ตน้ปี พ.ศ.2563 - 2564 ท าให้
หน่วยงานทางดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสขุจ าเป็นตอ้งก าหนดมาตรการการเฝ้าระวงัและควบคุมโรคขัน้สงูสดุ 
 สงัคมไทยได้รบัผลกระทบจากวกิฤติโควดิ 19 อย่างรุนแรงจนรฐับาล ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทัว่
ราชอาณาจกัร เพื่อควบคุมสถานการณ์การแพร่ ระบาดของไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ ช่วงแรกตัง้แต่วนัที ่26 มนีาคม ถงึวนัที ่30 
เมษายน 2563 และช่วงที่สองถึงวนัที่ 15 มถุินายน 2563 ดงัที่ พล.อ.ประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรฐัมนตร ีและรฐัมนตรวี่าการ
กระทรวงกลาโหม กล่าวชีแ้จงประชาชนผ่านโทรทศัน์รวมการเฉพาะกจิแห่งประเทศไทย (2563, ออนไลน์)  

ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) 
New Normal หมายถงึความปกตใิหม่ หรอืฐานวถิชีวีติใหม่ หมายถงึรปูแบบการด าเนินชวีติอย่างใหม่ทีแ่ตกต่างจากอดตี

อนัเนื่องจากมบีางสิง่มากระทบ จนแบบแผนและแนวทางปฏบิตัทิีค่นในสงัคมคุน้เคยอย่างเป็นปกตแิละเคยคาดหมายล่วงหน้าได้
ต้องเปลีย่นแปลงไปสู่วถิใีหม่ภายใตห้ลกัมาตรฐานใหม่ทีไ่ม่คุน้เคย  รูปแบบวถิชีวีติใหม่นี้ ประกอบดว้ยวธิคีดิ วธิเีรยีนรู ้วธิสีื่ อสาร 
วธิปีฏบิตัแิละการจดัการ การใชช้วีติแบบใหม่เกดิขึน้หลงัจากเกดิการเปลีย่นแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ท า
ใหม้นุษยต์อ้งปรบัตวัเพื่อรบัมอืกบัสถานการณ์ปัจจุบนัมากกว่าจะธ ารงรกัษาวถิดีัง้เดมิหรอืการโหยหาอดตี 

ในมุมมองทางเศรษฐศาสตรแ์ละธุรกจิ หลงัวกิฤตเศรษฐกจิถดถอยทัว่โลกในช่วงต้นครสิต์ศตวรรษที ่21 (ค.ศ. 2007–2008) 
เกดิการเปลีย่นแปลงในระบบเศรษฐกจิครัง้ใหญ่ การจดัการบางอย่างซึง่แต่เดมิเคยถูกมองว่าผดิปรกต ิ กลบักลายมาเป็นสิง่ทีพ่บ
เหน็กนัไดท้ัว่ไป และถูกน ามาใชใ้นปรบิทอื่น ๆ อย่างเช่น ดา้นวทิยาศาสตร ์เพื่อสื่อสารและท าความเขา้ใจถงึสภาวะการเปลีย่นแปลง
ของภูมอิากาศซึง่มอีทิธพิลต่อวถิชีวีติของมนุษยเ์ช่นอุณหภูมทิีส่งูขึน้และความเปลีย่นแปลงของฤดกูาล   

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้โรคโควดิ-19 ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถงึ พ.ศ. 2563 เกดิขึน้อย่างรวดเรว็และรุนแรงจน
แพร่กระจายไปในประเทศต่างๆ ทัว่โลก ผูค้นเจบ็ป่วยและลม้ตายจ านวนมาก จนเกดิเป็นความสญูเสยีอย่างใหญ่หลวงอกีครัง้หนึ่ง
ของมนุษยชาต ิมนุษยจ์ าเป็นตอ้งป้องกนัตนเองเพื่อใหม้ชีวีติรอดดว้ยการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการด ารงชวีติทีผ่ดิไปจากวถิีเดมิๆ  
โดยสรา้งเสรมิปรบัหาวถิกีารด ารงชวีติแบบใหม่เพื่อใหป้ลอดภยัจากการตดิเชือ้ควบคู่ไปกบัความพยายามรกัษาและฟ้ืนฟูศกัยภาพ
ทางเศรษฐกจิและธุรกจิ น าไปสู่การสรรค์สร้างสิง่ประดษิฐ์ใหม่ๆ เทคโนโลยใีหม่ๆ มกีารปรบัแนวคดิ วสิยัทศัน์ วธิกีารจดัการ 
ตลอดจนพฤตกิรรมทีเ่คยท ามาเป็นกจิวตัร เกดิการบ่ายเบนออกจากความคุ้นเคยอนัเป็นปรกตมิาแต่เดมิในหลายมติ ิทัง้ในดา้น
อาหาร การแต่งกาย การรกัษาสุขอนามยั การศกึษาเล่าเรยีน การสื่อสาร การท าธุรกจิ ฯลฯ ซึง่สิง่ใหม่เหล่านี้ไดก้ลายเป็นความ
ปรกตใิหม่ๆ จนในทีส่ดุ เมื่อเวลาผ่านไปจนท าใหเ้กดิความคุน้ชนิกจ็ะกลายเป็นสว่นหนึ่งของวถิชีวีติปรกตขิองผูค้นในสงัคม 

สถาบนัส่งเสรมิความปลอดภยั ชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน (องคก์รมหาชน) (2562) ใหค้วามหมายของ
ชวีติวถิีใหม่หรอื New Normal ว่าเป็นการปรบัเปลี่ยนชุดพฤติกรรมในการด ารงชวีติเพื่อป้องกนัโรค หลงัสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชือ้โรคโควดิ-19 หรอืโคโรน่าไวรสัช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถงึ พ.ศ. 2563  มนุษยจ์ าเป็นตอ้งป้องกนัตนเองเพื่อใหม้ชีวีติ
รอดด้วยการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการด ารงชวีติที่ผดิไปจากวถิีเดมิๆ โดยสร้างเสรมิปรบัหาวถิีการด ารงชวีติแบบใหม่เพื่อให้
ปลอดภัยจากการติดเชื้อควบคู่ไปกบัความพยายามรักษาและฟ้ืนฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ น าไปสู่การสรรค์สร้าง
สิง่ประดษิฐใ์หม่ ๆ เทคโนโลยใีหม่ๆ มกีารปรบัแนวคดิ วสิยัทศัน์ วธิกีารจดัการ ตลอดจนปรบัพฤตกิรรมทีเ่คยท ามาเป็นกจิวตัรเป็น
รปูแบบใหม่วธิกีารใหม่ ซึง่สิง่ใหม่เหล่าน้ีกลายเป็นความปกตใิหม ่จนในทีส่ดุ เมื่อเวลาผ่านไปจนเกดิความคุน้ชนิกจ็ะกลายเป็นสว่น
หนึ่งของวถิชีวีติปกตขิองผูค้นในสงัคม 

กล่าวไดว้่า ในช่วงปี พ.ศ. 2563 สถานการณ์การระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา สง่ผลใหเ้กดิการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมอยา่ง
รุนแรงในระยะสัน้ และหลายพฤตกิรรมจะอยู่ถาวรจนกลายเป็นชวีติปกตใิหม่ สง่ผลต่อวถิชีวีติการท างาน การด าเนินชวีติประจ าวนั 
จนท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงอย่างถาวรในหลายพฤตกิรรมของผูค้น ความไม่แน่นอนและการคาดเดาสถานการณ์ไม่ได ้ประกอบ
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กบัการไดร้บัขอ้มลูขา่วสารถงึผลกระทบต่างๆ ในมติขิองการดแูลสขุภาพจติแลว้ อาจก่อใหเ้กดิความเครยีด ความกลวั ในจติใจของ
คนไทยทุกเพศทุกวยั 
 

5. ผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่องสัน้ในโครงการคดัสรร “โควดิเปลี่ยนเรา เรื่องเล่าเปลี่ยนโลก” ผู้วจิยัพบว่า นักเขยีนน าเสนอภาพสะท้อน

สงัคมดา้นต่าง ๆ ดงันี้  

1. การใช้เทคโนโลยีและอินเทอรเ์น็ต เทคโนโลยแีละอนิเทอรเ์น็ตเป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัการเรยีนรูอ้อนไลน์ การท างาน

ทางไกล หรอืท างานทีบ่า้น รวมทัง้การซือ้ของออนไลน์ การท าธรุกรรมและเสพความบนัเทงิ  

การเรียนหนังสอืผ่านเครื่องมอืทางเทคโนโลยี นับเป็นสถานการณ์ที่ไม่ปกติทัง้การเรียนและการสอน ซึ่งสร้างความ
ล าบากใจและความเครียดให้แก่ผู้เรียนและผู้สอน ภาวะที่ไม่ปกตินี้ปรากฏในเรื่องสัน้หลายเรื่อง เพราะเป็นประเด็นส าคัญที่
ก่อใหเ้กดิผลกระทบแก่ทุกฝ่าย  ทัง้กลุ่มนักเรยีนเองและผูป้กครอง ดงัในเรื่อง “โรคตวัรา้ย...กบัการเรยีนออนไลน์” ของ อภญิญา 
พุทธสุภะ กล่าวถงึการเรยีนออนไลน์ในช่วงไวรสัระบาดทีต่อ้งอาศยัสญัญาณอนิเทอรเ์น็ต ซึง่ทีพ่กัของเธอและเพื่อน ๆ มสีญัญาณ
อ่อน ท าใหไ้ม่ประสบความส าเรจ็ในการเรยีนนัก การปรบัเปลีย่นวธิกีารเรยีนจงึเป็นเรื่องทีย่ากล าบาก ดงัในเรื่อง “หอ้งเรยีน ทีไ่ม่
ถูกเชื่อมต่อ” ของ ศรณัย ์พ.จานุพบิลู กล่าวถงึคุณครนูงเยาวต์อ้งปรบัเปลีย่นวธิกีารสอนตามนโยบายรกัษาระยะห่างของรฐับาล ครู
นงเยาว์เป็นผู้อาวุโสที่ไม่คุ้นเคยกบัการใช้เทคโนโลย ีจงึขอร้องให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายโสตทศันูปกรณ์ช่วยเหลือ เรื่องนี้แสดงให้เห็น
ปัญหาของการศกึษาในช่วงที่ไวรสัระบาด ขณะเดยีวกนัก็น าเสนอมุมมองของผู้เรยีนด้วยเช่นกนั ดงัที่ให้ภาพของลูกชายที่เกดิ
ความรูส้กึเบื่อหน่ายการเรยีนผ่านคอมพวิเตอร ์จนแม่เหน็ใจกล่าวว่า “อมื ถา้อย่างนัน้ เปลีย่นมาใชไ้อแพดเรยีนแทนไหม” แม่แสดง
ท่าทคีรุ่นคดิก่อนพดูออกมา เรื่องสัน้น้ี ท าใหเ้หน็ว่าการเรยีนการสอนออนไลน์นอกจากจะไม่สะดวกสบายทัง้ครผููส้อนและเจา้หน้าที่
ฝ่ายโสต ฯ แลว้ นักเรยีนกไ็ม่ชอบ รวมทัง้ผูป้กครองกต็้องมภีาระเพิม่ขึน้ทีต่้องจดัหาอุปกรณ์การเรยีนใหท้นัสมยั ทัง้นี้ บางบา้น
อาจจะมโีทรศพัทม์อืถอืทีใ่ชป้ระกอบการเรยีนหรอืการใชง้านไดเ้พยีงเครื่องเดยีวเท่านัน้ ในดา้นของผูส้อนกต็อ้งพฒันาเรยีนรู ้และ
ท างานหนกั 
 การท างานทีบ่้าน (Work From Home, WFH) ค าว่า Work From Home เป็นค าติดปากทีใ่ชใ้นสถานการณ์ไวรสัระบาด 
การท างานทีบ่า้นจดัเป็นมาตรการหนึ่งที่รฐับาลก าหนดให้ท างานทีบ่้านเพื่อลดการใกล้ชดิกนัในทีท่ างาน  เรื่องสัน้ที่กล่าวถงึการ
ท างานทีบ่า้นมดีงันี้ เช่น ในเรื่อง “ตู้ปันสุข” ของ รสกิา หงสจ์ุย้ กล่าวถงึสกล ชายหนุ่มวยั 45 ปี มหีนูนาเป็นภรรยาที่เคยสวย เขา
ว่าเธอเปลีย่นไป อว้นและเกรีย้วกราด ช่วงโควดิ 19 ระบาดเขาและเธอตอ้งท างานทีบ่า้น อยู่บา้นหนูนาไม่ใหเ้งนิเขาใชเ้งนิ เขารบั
หน้าที่ท างานบ้านและไปซื้ออาหารโดยไม่ลมืใส่หน้ากากอนามยัเมื่อออกนอกบ้าน  ดูเหมอืนว่าผูเ้ขยีนเรื่องสัน้นี้จะไม่ไดใ้ชน้ ้าเสยีง
อย่างจรงิจงัเกนิไป ท าใหเ้รื่องเล่านี้แฝงดว้ยอารมณ์ขนั ซึง่อาจจะเป็นขมขื่นมากกว่าจะเป็นตลกขบขนั แต่ท าใหผู้อ้่านเขา้ใจความรูส้กึนึก
คดิของสกลไดเ้ป็นอย่างดใีนภาวะทีก่ลนืไม่เขา้คายไม่ออกเช่นนี้ 
 แนวทางการด าเนินชีวิตข้างต้น เป็นชีวิตวิถีใหม่ที่ทุกคนตระหนักดีว่าจะช่วยให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อและลดการ
แพร่กระจายของเชือ้ไวรสัไดอ้ย่างดทีีสุ่ด แนวทางดงักล่าวปรากฏในเรื่องสัน้ทีเ่ขยีนขึน้ในโครงการ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” 
ซึง่เป็นภาพสะทอ้นความรูส้กึนึกคดิของนักเขยีนทีพ่ยายามแสดงออกถงึการตระหนกัรูถ้งึวธิกีารปรบัตวัเพื่อความอยู่รอดของนักเขยีนเอง
ทีต่้องยุตบิทบาทต่าง ๆ และต้องถูกกกัตวัอยู่แต่ในบา้น และเพื่อความอยู่รอดของนักอ่าน ทีจ่ะไดแ้นวทางการด ารงชวีติ รวมทัง้การได้
แรงบนัดาลใจใหม้ชีวีติมกี าลงักายก าลงัใจทีจ่ะต่อสูก้บัโรครา้ยทีเ่พิม่มากขึน้ในเวลาต่อมาอกีดว้ย  

ภาพสะท้อนเกี่ยวกบัการบรโิภคอาหารในยุคโควดิ เราจะเหน็ภาพของการใชเ้ครื่องมอืสื่อสารในการสัง่ซือ้อาหาร การ
กกัตุนอาหารและน ้าดื่ม ก่อนทีจ่ะมกีารประกาศใหปิ้ดรา้นอาหารทัง้หมด ปิดหา้งสรรพสนิคา้และหา้งรา้นต่างๆ รวมทัง้การปิดตลาด 
เพื่อหยุดการตดิต่อ และสมัผสัผูค้นดว้ยกนั การบรโิภคในยุคโควดิจงึอยู่ในรปูของการสัง่ซือ้ของออนไลน์  หรอืสัง่ผ่านแอพพลเิคชัน่
ที่มพีนักงานส่งอาหาร ในช่วงที่มมีาตรการลอ็กดาวน์จะเห็นว่าแม้แต่การสัง่ซื้ออาหารและเครื่องดื่มซึ่งมแีนวโน้มจะสูงขึ้นมาก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณัฐรุจา พงศส์ุพฒัน์ (2561) ทีม่ผีลการวจิยัสรุปว่า การสัง่อาหารผ่านทางออนไลน์มแีนวโน้มสงูขึน้จาก
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การคาดการณ์ของศูนยว์จิยัธนาคารกสกิรไทย คาดว่าจะเตบิโตไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 12 ต่อปี ส่งผลใหปั้จจุบนัมกีารแข่งขนัในตลาด
แอปพลเิคชัน่อาหารสงูมาก เพราะสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคไดเ้ป็นอย่างด ี 

นอกจากนี้ ในช่วงวกิฤตกิารณ์ของไวรสัระบาด มโีครงการตู้ปันสุขเกิดขึน้ คอืการน าอาหารและเครื่องบรโิภคมาแบ่งปัน
ใหแ้ก่คนยากไรแ้ละคนทีล่ าบากกว่า กอปรกบัมกีารแจกอาหารตามหน่วยงานต่าง ๆ ซึง่จะบรรเทาภาวะของการขาดแคลนอาหาร
และเป็นการแบ่งปันใหผู้ท้ีม่รีายไดน้้อย ซึง่เป็นการสะทอ้นใหเ้หน็ความโอบออ้มอารมีนี ้าใจของคนไทยดว้ยกนัไดเ้ป็นอย่างด ี 

เรื่องสัน้ที่น ามาวเิคราะหย์งัสะทอ้นใหเ้หน็โครงการช่วยเหลอืของรฐับาลด้วยเช่นกนั ได้แก่ มาตรการเสรมิสภาพคล่อง 
มาตรการกระตุ้นการบรโิภค มาตรการบรรเทาภาระค่าใชจ้่าย และมาตรการสนับสนุนการพฒันาปรบัเปลีย่นธุรกจิ ทัง้นี้มาตรการ
ดงักล่าวเป็นการเยยีวยาต่อเนื่องถงึปี 2564 ซึง่เป็นช่วงทีโ่รคระบาดไวรสัโคโรนากลบัมาอกีระลอกหนึ่ง  

2. การรกัษาระยะห่างทางสงัคม  
การรกัษาระยะห่างทางสงัคม เป็นแนวทางการด าเนินชวีติทีท่ าใหก้ารใชช้วีติ ประจ าวนัของคนในสงัคมเปลีย่นแปลงไป 

การพบหน้ากนั สมัผสัมอื หรอืร่างกายลดน้อยลง การรบัประทานอาหารดว้ยกนัลดลง ถ้าจะใหป้ลอดภยัจากการตดิเชือ้ไวรสัตอ้ง
รบัประทานอาหารร้อน และต่างคนต่างรบัประทาน ไม่ไปรบัประทานอาหารนอกบ้าน ในเรื่อง “วกิฤตที่สร้างโอกาส สตัหบีต้อง
เหมอืนเดมิ” ของ ธานินทร ์ลขิติวงศ ์ กล่าวถงึการรกัษาระยะห่างทางสงัคมแมแ้ต่ในบา้น ซึง่ดเูหมอืนว่าเป็นการยัว่ลอ้แนวทางการ
ระมดัระวงัการตดิเชือ้ของรฐับาลดว้ยเช่นกนั  การรกัษาระยะห่างในเรื่องสัน้ขา้งต้น เหมอืนจะเป็นหนทางช่วยใหป้ลอดภยัจากการ
ตดิเชือ้ไวรสัรา้ยนี้ไดเ้ป็นอย่างด ีเช่นเดยีวกบัเรื่อง “วรีะบารเ์บอร”์ ของ ชยพล มาลานิยม กล่าวถงึ ฝ้ายจะกลบับา้นมาหาพ่อ ผูเ้ป็น
เจา้ของรา้นตดัผม ทีไ่ดร้บัผลกระทบใหปิ้ดรา้นในช่วงไวรสัระบาด ผูเ้ขยีนถ่ายทอดสภาพความเป็นอยู่ของสงัคมในต่างจงัหวดั 

ในเรื่อง “การปรบัตวัของหญิงชราในห้วงยามไวรสัระบาด” ของเสาวรส มิตราปิยานุรกัษ์  กล่าวถึงตวัละคร “แม่” ใช้
หน้ากากผา้ในการด าเนินชวีติประจ าวนั หน้ากากอนามยัเป็นสิง่ทีค่นทัว่ไปไม่คุน้เคยแต่ใหค้วามส าคญัว่าจะป้องกนัเชือ้โรคไดม้าก
เรื่องสัน้น้ีกล่าวถงึการปรบัตวัเพื่อการด ารงชวีติของหญงิชราผูเ้ป็นแม่ทีจ่ าตอ้งใสห่น้ากากผา้เพื่อป้องกนัเชือ้โรคตลอดเวลา ในเรื่อง
นี้ยงัเสนอภาพผูค้นในทอ้งถนนต่างสวมหน้ากากอนามยัทีใ่นเวลาช่วงแรกของการปิดเมอืงนัน้ หน้ากากหายากและมรีาคาแพงมาก 
เช่นเดยีวกบัเรื่อง “รอยยิม้ทีห่ายไปกบัความปกตใิหม่ทีไ่ม่ปกต”ิ ของ murmur กล่าวถงึการด าเนินชวีติทีแ่ตกต่างไปจากเดมิของคน
ทีอ่ยู่ในคอนโดมเีนียมและตอ้งใชล้ฟิทร์่วมกนั เรื่องเล่าถงึลุงคนหนึ่งใชล้ฟิทพ์รอ้มกบัผูอ้ื่น แต่ไม่ยอมสวมหน้ากากอนามยัขณะทีใ่ช้
ลิฟท์และยงัต่อว่าผู้อื่นที่สวมใส่หน้ากากอนามยั มาใช้ลิฟท์และพื้นที่สาธารณะร่วมกนัว่า “ถ้ากลวัขนาดนี้ก็ไม่ต้องออกมาจาก
หอ้งพกัของตวัเอง”  ถอ้ยค านี้ก่อใหเ้กดิการปะทะกนัอย่างรุนแรงทัง้ทีแ่ต่เดมิเป็นชุมชนทีอ่ยู่ร่วมกนัอย่างมคีวามสขุ    

กล่าวไดว้่าหน้ากากอนามยัเป็นสิง่ส าคญัในสงัคมทีม่ไีวรสัระบาด และกลายเป็นของทีร่ะลกึทีจ่ าเป็นต้องใชไ้ปแลว้ ดงัใน
เรื่อง “คนทีไ่ม่มใีครอยากเป็น” ของน ้าตาเทยีน กล่าวถงึ ทศิ ชายหนุ่มทีต่อ้งรบีขึน้เครื่องบนิไปหาลูกสาวทีเ่ชยีงใหม่ เพราะลูกตดิ
เชือ้โควดิ ฉตัรมาสง่ และในยามนี้ ไม่มสีิง่ใดทีส่ าคญัไปกว่าเงนิและหน้ากากอนามยั ซึง่กลายเป็นของฝากจ าเป็นในยุคสมยันี้แลว้   

เรื่องสัน้ชุดนี้หลายเรื่องกล่าวถึงเครื่องวดัอุณหภูม ิซึ่งปรากฏในร้าน ห้างสรรพสนิค้า อาคาร และสนามบนิ ดงัในเรื่อง 
“หลานชายในสถานการณ์โควดิ” ของ ขจรฤทธิ ์รกัษา กล่าวถงึการใชเ้ครื่องวดัอุณหภูมใินสนามบนิซึง่ไม่ไดม้มีาตรฐานในการวดั
อุณหภูมแิต่อย่างใด  หรอืในเรื่อง “ผูต้ดิเชือ้คนสุดทา้ย” ของ ธนัยธรณ์ นราพทิยานารถ กล่าวถงึชายหนุ่มชื่อ วรุต ผูน้ าชุมชนใน
หมู่บา้นปลอดเชือ้แห่งสดุทา้ย จดังานเลีย้งฉลอง 40 ปีของหมู่บา้นมคีนมาร่วมงานมากมาย แต่ละคนไม่สนใจทีจ่ะป้องกนัเชือ้ไวรสั
แม้แต่น้อย แม้ว่าจะมเีครื่องอุณหภูมใิห้บรกิารในงานนี้ด้วยกต็าม เมื่ออ่านเรื่องนี้จบแล้ว อาจจะจนิตนาการไปว่างานเลี้ยงของ
หมู่บา้นแห่งนี้น่าจะเป็นคลสัเตอร ์(Cluster) ซึง่หมายถงึสถานทีห่รอืแหล่งตดิเชือ้ตัง้แต่สองคนขึน้ไป ซึง่อาจหมายถงึกจิกรรม หรอื
กลุ่มทีอ่ยู่ร่วมกนัในเวลาเดยีวกนั  
 3. การติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด 
 การตดิตามข่าวอย่างใกลช้ดิ ปรากฏในเรื่อง “วกิฤตทีส่รา้งโอกาส สตัหบีต้องเหมอืนเดมิ” ของ ธานินทร ์ลขิติวงศ ์กล่าว
ถงึโจ ้ซึง่อยู่สตัหบี เป็นลกูทหารเรอื เมื่อมกีารระบาดของโควดิ 19 คนไทยจากเมอืงอู่ฮ ัน่เขา้มากกัตวัทีอ่าคารรบัรองกลางอ่าว เขา
เริม่กงัวล รฐับาลประกาศเตอืนใหดู้แลความสะอาดและเว้นระยะห่างลดกจิกรรมใหส้ัน้ลง สงกรานต์ปีนี้โจค้งไม่ได้ไปเยีย่มยายที่
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ต่างจงัหวดั เพราะยายอายุมากมโีอกาสตดิโรคไดง้่าย ทีต่ลาดและชายหาดมคีนน้อยลง แม่คา้ขาดรายไดส้ว่นใหญ่ตอ้งปิดตวัลง  แต่
โจก้ค็ดิในแง่ดวี่าเขายงัดกีว่าคนอื่นอกีมาก   
            การตดิตามขา่วสารกลายเป็นสิง่จ าเป็นของคนในสงัคมปัจจุบนั  เพื่อจะมคีวามรูท้นัต่อเหตุการณ์ และเรื่องส าคญัคอืการ
ตดิตามการรายงานผูท้ีต่ดิเชือ้โควดิทีน่ าเสนอตวัเลขปรมิาณของผูต้ดิเชือ้และเสยีชวีติรายวนั ซึง่ปรากฏในเรื่องสัน้ “หนึ่งวนัของพ่อ
และเดก็”  ของ รพพีฒัน์ องิคสทิธิด์ว้ยเช่นกนั  
 ในเรื่อง “Love and Share (เริม่ทีเ่ธอ เริม่ทีฉ่ัน)” ของ ราโมน่า เซยส์ กล่าวถงึชายคนหนึ่ง เมื่อเกดิการระบาดโควดิ 19 
เขาตกงาน ไม่มเีงนิ ทนัททีีร่บัเงนิเยยีวยา เขารบีไปซือ้ของทีห่า้งสรรพสนิคา้ทนัท ีผูค้นตื่นกลวัแห่กนัมาแย่งซือ้สนิคา้กกัตุน เขารบี
ซื้อแบบไม่ทนัคดิ ได้ขา้วสารหกถุงและกาแฟถุงใหญ่ซึ่งไม่จ าเป็นเท่าอย่างอื่น ผ่ านไปหนึ่งเดอืนเขาไม่มกีบัขา้วเหลอืเลย ต้อง
ตระเวนเขา้ควิรบัแจกอาหาร และขอรบัของบรจิาคจากตูปั้นสขุ ไดบ้า้งไม่ไดบ้า้ง เขานึกโกรธตวัเองทีเ่มื่อก่อนใชจ้่ายฟุ่มเฟือยจนไม่
เหลอืเกบ็   
 การตดิตามข่าวสารอย่างใกลช้ดิท าใหป้ระชาชนทราบเหตุการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนารายวนั ดงัทีม่กีาร
รายงานจ านวนผูต้ดิเชือ้มากขึน้หรอืน้อยลง ดว้ยความคาดหวงัว่าจะใหเ้ชือ้ไวรสัหมดไป หรอืควบคุมไดจ้ากการไดร้บัวคัซนีป้องกนั
เชือ้โรครา้ย ปรากฏในเรื่อง “มหาสงครามโควดิ-19” ของ ชญัวล ีศรสีโุข ซึง่น าเสนอสถติขิองผูต้ดิเชือ้ในแต่ละวนัคลา้ยการรายงาน
ข่าวไวด้ว้ย การด าเนินเรื่องดว้ยการน าเสนอสถติ ิท าใหเ้รื่องสัน้นี้มลีกัษณะเหมอืนสารคดนี าเสนอเรื่องราวความเป็นไปหรอืความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ในแต่ละวนัไดเ้ป็นอย่างด ี

4. การด้ินรนเพื่อสรา้งความสมดลุในชีวิตประจ าวนั  
สถานการณ์การระบาดของโควดิ-19 อย่างรุนแรง ก่อใหเ้กดิภาวะเศรษฐกจิตกต ่าทัว่โลกรวมทัง้ประเทศไทยดว้ย รฐับาล

ต้องประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินทัว่ราชอาณาจกัร ในช่วงต้นปี 2563 ตามมาด้วยค าสัง่ปิดสถานประกอบการหลายประเภททีม่ี
ความเสีย่งต่อการแพร่กระจายของเชือ้โรคเป็นการชัว่คราว เช่น สถานบนัเทงิ สนามกฬีา มวย โรงมหรสพ นวดแผนโบราณ รา้น
เสรมิสวย ฯลฯ เพื่อสกดักัน้การแพร่ระบาดของเชือ้โรค ซึง่ส่งผลกระทบต่อภาพรวมเศรษฐกจิและสงัคมครัง้ใหญ่ มลีูกจา้งแรงงาน
จ านวนมากถูกลดเงนิเดอืน ตกงาน เดนิทางกลบัภูมลิ าเนาเดมิ รฐับาลต้องระดมงบประมาณจ านวนมากมารวมกบัเงนิกูอ้กี 1 ลา้น
ลา้นบาทเพื่อจดัท ามาตรการเยยีวยาประชาชนหลายสบิลา้นคนทีไ่ดร้บัผลกระทบจากโควดิตัง้แต่ช่วงเดอืนมนีาคม 2563 ต่อเนื่อง
มาจนถงึปัจจุบนั 

เมื่อรฐับาลประกาศใหท้ าใหท้ีบ่า้น ประชาชนตกอยู่ในภาวะตื่นกลวัการระบาดของเชือ้ไวรสั บรษิทัหา้งรา้นหลายแห่งปิด
ตามมาตรการบงัคบัการจ ากดัการเดนิทาง (Lockdown) ของรฐับาล หลายคนตกงานทนัท ีและตอ้งรบีวางแผนเพื่อความอยู่รอด ดงั
ตวัละครในเรื่อง “Love and Share (เริม่ทีเ่ธอ เริม่ทีฉ่ัน)” กล่าวถงึชายหนุ่มคนหนึ่ง เมื่อรฐับาลประกาศมาตรการบงัคบัการจ ากดั
การเดนิทาง เขาต้องกกัตวัอยู่ทีบ่า้น ต่อมาเขาตกงานและมเีงนิที่เหลอืใชไ้ดเ้พยีงหา้พนับาทเท่านัน้ เขาจงึเริม่กกัตุนอาหาร เพื่อ
ด ารงชวีติอยู่แต่ในบา้น แต่เมื่อเขาไปทีร่า้นสรรพสนิคา้ มคีนมากมายแห่กนัมาซือ้ของเพื่อกกัตุนเช่นกนั   

ภาวะของการตกงานท าใหเ้ขาเกดิความเครยีด และเมื่อชุมชนมตีูปั้นสขุ กเ็กดิปัญหาว่าคนทีม่าก่อนจะได้ของในตู้ไปก่อน 
คนมาทหีลงักไ็ม่ไดอ้ะไรเลย ประธานชุมชนแห่งนัน้จงึคดิท าครวัส่วนกลางขึน้ โดยใหป้้าอว้นแม่คา้ขายขา้งแกง เป็นคนท าอาหาร
เลีย้งทุกคน สว่นขา้วสารอาหารแหง้น ามาจากหอ้งเช่าของเขาและของอกีหลายคน ท าใหเ้ขามคีวามสขุมากขึน้จากความคดิแบ่งปัน
และดแูลกนัของประธานชุมชนนัน่เอง  

ในเรื่อง “The life without live” ของ "รอ็คสตารส์ขีาว" เล่าถงึสภาพของตวัเขาเองทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการประกาศปิด
ประเทศของรฐับาล ต้องกลายสภาพเป็นคนตกงานในชัว่ขา้มคนื เรื่องสัน้นี้กล่าวถึงชวีติของนักดนตรคีนหนึ่งทีไ่ด้รบัผลกระทบ
ทนัททีีเ่กดิเชือ้ไวรสัระบาด ซึง่ไม่ต่างกบัครอบครวัอื่นๆ เขาไดร้บัผลกระทบมากจากการใชช้วีติทีเ่คยสุขสบาย มงีานมเีงนิทัง้สามี
และภรรยา แรกๆ กย็งัรูส้กึด ีแต่พอนานไปกเ็ริม่ล าบาก ต้องหาทางออกดว้ยการขายของออนไลน์  นับว่าเป็นอาชพีเดยีวทีพ่อจะ
ท าเงนิไดใ้นเวลาน้ี เช่นเดยีวกบัเรื่อง “กระโถน” ของ ภูบดนิทร ์กล่าวถงึอาชพีมคัคุเทศกท์ีต่อ้งท างานกบัการท่องเทีย่วและเดนิทาง  

เมื่อทัว่โลกประกาศปิดประเทศ รวมทัง้ใช้มาตรการบงัคบัการจ ากัดการเดินทางในประเทศ อาชีพมคัคุเทศก์ได้รับ
ผลกระทบโดยตรง ซึง่เคยท างานมรีายไดด้มีาก่อน หรอือาชพีพนักงานบรกิารในสายการบิน หรอืแมแ้ต่นักบนิจะไดร้บัผลกระทบ
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อย่างหนกัทนัท ีรวมทัง้ดารา นกัรอ้ง นกัแสดง ดงัในเรื่อง “ขอความสนัตสิขุ จงมแีด่...เธอ” ของ ฟาตเีม๊าะ มะมงิ กล่าวถงึนกัดนตรี
ในรา้นคาราโอเกะ เมื่อรา้นถูกสัง่ปิด เขาจงึกลบัไปอยู่กบัพ่อแม่ทีบ่า้นในต่างจงัหวดั นับว่าเขายงัดกีว่าคนอื่นอกีมากเพราะอย่าง
น้อยทีบ่า้นเกดิของเขากย็งัมขีา้วกนิ และแมว้่าเขาจะเป็นมุมสลมิ แต่เขากย็งัไดอ้าศยัขา้วกน้บาตรพระสงฆใ์หอ้ิม่ทอ้งไปได้ 

สถานการณ์การระบาดของไวรสัท าใหค้นไทยแสดงความห่วงใยและมนี ้าใจแบ่งปันกนัมากขึน้ ไม่เพยีงแต่ในแผ่นดนิไทย
เท่านัน้  ในต่างประเทศคนไทยต่างกช็่วยเหลอืกนั ดงัที่ปราฏในเรื่องสัน้หลายเรื่อง เช่น เรื่องสัน้ “สงครามโรคและเชลยไทยใน
ปารสี” ของ จติติมา หลอมทอง และเรื่อง “คนไทยไม่ทิ้งกนั” ของ กฤษฎา เวชศาสตร์ กล่าวถึงการใช้ชวีติของนักเรยีนไทยใน
ออสเตรเลยี ทีไ่ดร้บัน ้าใจจากคนไทยทีอ่ยู่ต่างแดนดว้ยกนั 

เมื่อวเิคราะหแ์นวคดิและน ้าเสยีงของนักเขยีนทีม่ต่ีอชวีติวถิใีหม่ทีป่รากฏในเรื่องสัน้ชุดนี้ ผลการวจิยัสรุปว่านักเขยีนได้

น าเสนอแนวคดิและน ้าเสยีงทีม่ต่ีอชวีติวถิใีหม่ในเรื่องสัน้ร่วมสมยัซึง่สามารถจ าแนกออกเป็นดา้นต่างๆ ไดด้งันี้  

1.แนวคดิดา้นการปรบัสมดุลของชวีติ ใหด้ าเนินตามแนวชวีติวถิใีหมน่ัน่คอืการสวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา ทัง้ในบา้น 

หากอยู่กนัหลายคนและเมื่อออกนอกบา้น   การลา้งมอืเชด็มอืดว้ยเจลแอลกอฮอล ์การใชเ้ครื่องวดัอุณหภูม ิและการรกัษาระยะห่าง

ทางสงัคม   สว่นการใชน้ ้าเสยีงในเรื่องสัน้ จะพบว่า มทีัง้น ้าเสยีงในเชงิบวก เป็นการเสนอแนวทางการปรบัตวัไปสูค่วามเป็นอยู่ทีด่ี

กว่าเดมิ และน ้าเสยีงเชงิลบที่เหน็ว่าชวีติเป็นเรื่องที่อยู่ยากชวีติต้องเผชญิกบัความเจบ็ป่วยและความตายจากโรคร้าย หากไม่

ระมดัระวงัตลอดเวลา   

2.แนวคดิดา้นการศกึษาในแบบชวีติวถิใีหม่  นกัเขยีนน าเสนอแนวคดิเกีย่วกบัการศกึษาในดา้นของผลกระทบทีอ่าจท าให้

ความรูถ้ดถอยไปบา้ง แต่กก็่อใหเ้กดิโอกาสดทีีเ่ยาวชนจะไดใ้ชเ้วลากบัพ่อแม่และครอบครวัมากขึน้กว่าแต่ก่อน และการเรยีนการ

สอนออนไลน์แมจ้ะเป็นวกิฤตทีทุ่กคนต้องฝ่าไปใหไ้ด ้แต่ในวกิฤตกม็โีอกาสทีจ่ะใหเ้กดิการเรยีนรูต่้อยอดการศกึษาไปอกีในด้าน

การน าโปรแกรมการเรยีนการสอนออนไลน์มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์มากขึน้ การน าเสนอน ้าเสยีงของนักเขยีนเกีย่ วกบัการเรยีนการ

สอนออนไลน์ เป็นไปในเชงิบวกมากกว่า ด้วยน ้าเสยีงที่แสดงท่าทเีอน็ดู และชื่นชมครูและนักเรยีนที่มคีวามพยายามจะเรยีนรู้

ออนไลน์นัน่เอง 

3. แนวคดิดา้นการใชช้วีติในยุคดจิทิลั นกัเขยีนน าเสนอแนวคดิดา้นการปรบัตวัใหใ้ชช้วีติในยุคดจิทิลัเพื่อการท ามาหากนิ
ได้ในสงัคมที่ถูกลอ็กดาวน์ การด าเนินชวีติแนววถิใีหม่แม้จะเตม็ไปด้วยอุปสรรค หรอืสร้างความล าบากมากขึน้ เช่นการเรยีนรู้
เกีย่วกบัแอปพลเิคชนัใหม่ ๆ ทีจ่ะมคีวามส าคญัต่อการด าเนินชวีติต่อไป แต่นกัเขยีนกน็ าเสนอดว้ยน ้าเสยีงชื่นชมตวัละครทีป่รบัตวั
และทศันคติจนกระทัง่สามารถใช้เทคโนโลยีได้ประสบความส าเร็จ แม้จะย่างเขา้สู่ภาวะผู้สูงวยั จะเห็นว่า การใช้เทคโนโลยมีี
ความส าคญัในช่วงไวรสัระบาดเป็นอย่างยิง่ ไม่เพยีงแต่จะน ามาใชใ้นการด าเนินชวีติประจ าวนัเท่านัน้ แต่ยงัใชส้ญัญาณเครอืขา่ย
ไปทุกกจิกรรมทัง้การอยู่ในบา้นและนอกบา้น สมกบัทีอ่ยู่ในยุคดจิทิลัอย่างแทจ้รงิ  
 4. แนวคดิดา้นเศรษฐกจิและการท าธุรกรรมทางการเงนิ ในเรื่องสัน้น าเสนอแนวคดิของการท ามาหากนิ ซึง่เกดิจากการ

ปรบัตวัของผูส้งูวยั ซึง่ต้องเรยีนรูก้ารตลาดและการท าธุรกรรมทางการเงนิ  นอกจากนี้  นักเขยีนยงัแสดงน ้าเสยีงชื่นชมยนิดทีีต่วั

ละครในเรื่องไดป้รบัตวัต่อสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปใหด้ ารงชวีติไดใ้กลเ้คยีงกบัทีเ่คยเป็นมา ภายหลงัจากการระบาดของไวรสั

โคโรนา และการปรบัเปลีย่นดา้นการท าธุรกจิทางการเงนิในลกัษณะขา้งตน้ คอืการจบัจ่ายโอนเงนิออนไลน์นี้ ยงัคงเป็นแนวปฏบิตัิ

ทีไ่ดร้บัความนิยมอกียาวนาน ซึง่กเ็ป็นการลดค่าใชจ้่ายทัง้ฝ่ายธนาคารและฝ่ายผูใ้ชบ้รกิารอกีดว้ย  

5. แนวคดิดา้นนันทนาการและการสมัผสัธรรมชาต ินักเขยีนน าเสนอแนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบของ นนัทนาการทีแ่ตกต่าง

ไปจากแต่ก่อน ภายหลงัการระบาดของไวรสัจะท าใหผู้ค้นหนัมาจดัการใส่ใจตนเองดว้ยความเพลดิเพลนิทีเ่น้นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต

เป็นหลกั  โดยเฉพาะการออกก าลงักาย การพกัผ่อน การเล่นเกม การชมภาพยนตร ์ฟังเพลง การท าอาหาร การแต่งหน้า การซือ้

ของออนไลน์ การไลฟ์สด และการสมัผสักบัธรรมชาตใินทีพ่กัอาศยั การนันทนาการในบา้นจะเพิม่มากขึน้ และกลายเป็นชวีติปกติ

ใหม่ทีด่ าเนินไปในชวีติประจ าวนัมากขึน้  
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6. สรปุและอภิปรายผล  
 6.1 สรปุ 

งานวจิยัเรื่องภาพสะทอ้นสงัคมไทยตามแนวชวีติวถิใีหม่ในเรื่องสัน้คดัสรรโครงการ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” 
น าเสนอภาพสะทอ้นเกีย่วกบัการด าเนินชวีติแนวใหม่ ดงันี้ 

1. เมื่อประชาชนได้รบัผลกระทบจากการระบาดของไวรสัโคโรนา สิง่ที่เกดิขึน้คอืการระมดัระวงัเชื้อโรคด้วยการสวม
หน้ากากอนามยัตลอดเวลา การหมัน่ลา้งมอื ฟอกสบู่ทุกครัง้ทีก่ลบัเขา้บา้น การใชเ้จลแอลกอฮอลเ์มื่อสมัผสักบัสิง่ต่าง ๆ นอกบา้น  
การใชเ้ครื่องวดัอุณหภูมกิ่อนเขา้พืน้ทีส่าธารณะ และการรกัษาระยะห่างทางสงัคม การด าเนินชวีติแบบวถิใีหม่นี้ เมื่อปฏบิตัจินเคย
ชนิกจ็ะสัง่สมเป็นพฤติกรรมปกติใหม่ของคนในสงัคมไทยและรวมถึงสงัคมทัว่โลก ทัง้นี้ ในช่วงวกิฤติการณ์ของไวรสัระบาด มี
โครงการตูปั้นสขุเกดิขึน้ คอืการน าอาหารและเครื่องบรโิภคมาแบ่งปันให้แก่คนยากไรแ้ละคนทีล่ าบากกว่า กอปรกบัการแจกอาหาร
ตามหน่วยงานต่างๆ ซึง่จะบรรเทาภาวะของการขาดแคลนอาหารและเป็นการแบ่งปันใหผู้ท้ีม่รีายไดน้้อย ซึง่เป็นการสะทอ้นใหเ้หน็
ความโอบออ้มอารมีนี ้าใจของคนไทยดว้ยกนัไดเ้ป็นอย่างด ี 

เรื่องสัน้ที่น ามาวเิคราะหย์งัสะทอ้นใหเ้หน็โครงการช่วยเหลอืของรฐับาลด้วยเช่นกนั ได้แก่ มาตรการเสรมิสภาพคล่อง 
มาตรการกระตุ้นการบรโิภค มาตรการบรรเทาภาระค่าใชจ้่าย และมาตรการสนับสนุนการพฒันาปรบัเปลีย่นธุรกจิ ทัง้นี้มาตรการ
ดงักล่าวเป็นการเยยีวยาต่อเนื่องถงึปี 2564 ซึง่เป็นช่วงทีโ่รคระบาดไวรสัโคโรนาไดก้ลบัมาอกีระลอกหนึ่ง เมื่อพจิารณาแนวคดิและ
น ้าเสยีงของนักเขยีนทีม่ต่ีอชวีติวถิใีหม่ทีป่รากฏในเรื่องสัน้ร่วมสมยั ผลการวจิยัสรุปว่านักเขยีนน าเสนอแนวคดิและน ้าเสยีงทีม่ต่ีอ
ชวีติวถิใีหม่ในเรื่องสัน้ชุดน้ีดงันี้  

1. แนวคดิดา้นการปรบัสมดุลของชวีติ ใหด้ าเนินตามแนวชวีติวถิใีหม่นัน่คอืการสวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา ทัง้ใน
บา้นหากอยู่กนัหลายคนและเมื่อออกไปนอกบา้น การลา้งมอืเชด็มอืดว้ยเจลแอลกอฮอล ์การใชเ้ครื่องวดัอุณหภมู ิและการรกัษา
ระยะห่างทางสงัคม สว่นการใชน้ ้าเสยีงในเรื่องสัน้ พบว่า มทีัง้น ้าเสยีงในเชงิบวก เป็นการเสนอแนวทางการปรบัตวัไปสูค่วาม
เป็นอยู่ทีด่กีว่าเดมิ และน ้าเสยีงเชงิลบทีเ่หน็ว่าชวีติเป็นเรื่องทีอ่ยูย่ากชวีติตอ้งเผชญิกบัความเจบ็ป่วยและความตายจากโรครา้ย 
หากไม่ระมดัระวงัตลอดเวลา   

2. แนวคดิดา้นการศกึษาในแบบชวีติวถิใีหม่ นกัเขยีนน าเสนอแนวคดิเกีย่วกบัการศกึษาในดา้นของผลกระทบทีอ่าจท าให้
ความรูถ้ดถอยไปบา้ง แต่ก่อใหเ้กดิโอกาสดทีีเ่ยาวชนจะไดใ้ชเ้วลากบัพ่อแม่และครอบครวัมากขึน้กว่าแต่ก่อน และการเรยีนการ
สอนออนไลน์แมจ้ะเป็นวกิฤตทีทุ่กคนต้องฝ่าไปใหไ้ด ้แต่ในวกิฤตกม็โีอกาสทีจ่ะใหเ้กดิการเรยีนรูต่้อยอดการศกึษาไปอกี ในดา้น
การน าโปรแกรมการเรยีนการสอนออนไลน์มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์มากขึน้ การน าเสนอน ้าเสยีงของนักเขยีนเกีย่วกบัการเรยีนการ
สอนออนไลน์ เป็นไปในเชงิบวกมากกว่า ด้วยน ้าเสยีงที่แสดงท่าทเีอ็นดู และชื่นชมครูและนักเรยีนที่มคีวามพยายามจะเรยีนรู้
ออนไลน์มากขึน้ 

3. แนวคดิดา้นการใชช้วีติในยุคดจิทิลั นกัเขยีนน าเสนอแนวคดิดา้นการปรบัตวัใหใ้ชช้วีติในยุคดจิทิลัเพื่อการท ามาหากนิ
ได้ในสงัคมที่ถูกลอ็กดาวน์ การด าเนินชวีติแนววถิใีหม่แม้จะเตม็ไปด้วยอุปสรรค หรอืสร้างความล าบากมากขึน้ เช่นการเรียนรู้
เกีย่วกบัแอปพลเิคชนัใหม่ๆ ทีจ่ะมคีวามส าคญัต่อการด าเนินชวีติต่อไป แต่นกัเขยีนกน็ าเสนอดว้ยน ้าเสยีงชื่นชมตวัละครทีป่รบัตวั
และทศันคติจนกระทัง่สามารถใช้เทคโนโลยีได้ประสบความส าเร็จ  แม้จะย่างเขา้สู่ภาวะผู้สูงวยั จะเห็นว่า การใช้เทคโนโลยมีี
ความส าคญัในช่วงไวรสัระบาดเป็นอย่างยิง่ ไม่เพยีงแต่จะน ามาใชใ้นการด าเนินชวีติประจ าวนัเท่านัน้ แต่ยงัใชส้ญัญาณเครอืขา่ย
ไปทุกกจิกรรมทัง้การอยู่ในบา้นและนอกบา้น สมกบัทีอ่ยู่ในยุคดจิทิลัอย่างแทจ้รงิ  
 4. แนวคดิดา้นเศรษฐกจิและการท าธุรกรรมทางการเงนิ ในเรื่องสัน้ไดน้ าเสนอแนวคดิของการท ามาหากนิ ซึง่เกดิจากการ
ปรบัตวัของผูส้งูวยั ซึง่ต้องเรยีนรูก้ารตลาดและการท าธุรกรรมทางการเงนิ นอกจากนี้  นักเขยีนยงัแสดงน ้าเสยีงชื่นชมยนิดทีี่ตวั
ละครในเรื่องปรบัตวัต่อสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปใหด้ ารงชวีติไดใ้กลเ้คยีงกบัที่เคยเป็นมา ภายหลงัจากการระบาดของไวรสัโค
โรนา  และการปรบัเปลีย่นดา้นการท าธุรกจิทางการเงนิในลกัษณะขา้งต้น คอืการจบัจ่ายโอนเงนิออนไลน์นี้ ยงัคงเป็นแนวปฏบิตัทิี่
ไดร้บัความนิยมอกียาวนาน ซึง่กเ็ป็นการลดค่าใชจ้่ายทัง้ฝ่ายธนาคารและฝ่ายผูใ้ชบ้รกิารอกีดว้ย  
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5. แนวคดิดา้นนนัทนาการและการสมัผสัธรรมชาต ิ  นกัเขยีนน าเสนอแนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบของนันทนาการทีแ่ตกต่าง
ไปจากแต่ก่อน ภายหลงัการระบาดของไวรสั จะท าใหผู้ค้นหนัมาจดัการใส่ใจตนเองดว้ยความเพลดิเพลนิที่เน้นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต
เป็นหลกั โดยเฉพาะการออกก าลงักาย การพกัผ่อน การเล่นเกม การชมภาพยนตร ์ฟังเพลง การท าอาหาร การแต่งหน้า การซือ้
ของออนไลน์ การไลฟ์สด และการสมัผสักบัธรรมชาตใินทีพ่กัอาศยั การนันทนาการในบา้นจะเพิม่มากขึน้ และกลายเป็นชวีติปกติ
ใหม่ทีด่ าเนินไปในชวีติประจ าวนัมากขึน้  

จากที่กล่าวมาขา้งต้นจะเหน็ได้ว่า นักเขยีนได้น าเสนอแนวคดิเกี่ยวกบัชวีติวถิใีหม่ 5 ด้าน ได้แก่ แนวคดิด้านการปรบั
สมดุลของชวีติ กล่าวคอืหลงัจากไวรสัโคโรนาระบาดแลว้ ผูค้นจะใชช้วีติไม่เหมอืนเดมิอกีต่อไป คอืจะมกีารระมดัระวงัตวัเองดว้ย
การรกัษาความสะอาดมากขึน้ ทีส่ าคญัจะมกีารรกัษาระยะห่างมากขึน้ การด ารงอยู่อย่างไม่ใกลช้ดิกนั ไม่อยู่ในสถานทีแ่ออดั เป็น
ต้น แนวคดิด้านการศกึษาจะเปลี่ยนแปลงไป สถานการณ์การระบาดของไวรสัโคโรนาท าให้องค์กรต่างๆ เหน็ความส าคญัของ
กระบวนการศึกษาที่ควรจะเป็นแบบมนุษย์สมัผัสมนุษย์ เป็นการเรียนการสอนในชัน้เรียนมากกว่าจะเป็นการสอนออนไลน์ 
โดยเฉพาะระบบการศกึษาของไทย นับว่ายงัไม่พรอ้มทีจ่ะไปสู่การเรยีนการสอนแบบออนไลน์  แนวคดิดา้นการอยู่อย่างคนร่วม
สมยัยุคดจิทิลั คอืการใหค้วามส าคญักบัการใชส้ือ่อเิลก็ทรอนิกส ์หรอือุปกรณ์สือ่สารทัง้การขายออนไลน์  การซือ้ของออนไลน์  การ
สัง่อาหาร และการจ่ายเงนิผ่านเครื่องมอืต่างๆ การรบัสญัญาณเครอืข่ายจงึมคีวามส าคญัในการใชช้วีติประจ าวนั  รวมทัง้การท า
ธุรกรรมการเงนิดว้ยเช่นกนั เพราะนอกจากจะเป็นแนวทางทีส่ะดวกสบายแลว้ ยงัช่วยใหป้ลอดเชือ้ไดด้อีกีดว้ย   และแนวคดิดว้ย
การนนัทนาการและการสมัผสัธรรมชาต ิภายหลงัการระบาดของไวรสั จะท าใหผู้ค้นหนัมาจดัการใสใ่จตนเองดว้ยความเพลดิเพลนิ
ทีต่่างไปจากเดมิ โดยเฉพาะการออกก าลงักาย การพกัผ่อน การเล่นเกม การชมภาพยนตร ์ฟังเพลง  การท าอาหาร  การแต่งหน้า  
การไลฟ์สด การเล่นติ๊กตอ็ก และการสมัผสักบัธรรมชาตใินทีพ่กัอาศยั การนันทนาการในบา้นจะเพิม่มากขึน้ และกลายเป็นชวีติ
ปกตใิหม่ ทีด่ าเนินไปในชวีติประจ าวนัมากขึน้  

6.2 การอภิปรายผล 
การน าเรื่องสัน้ร่วมสมยัทีไ่ดร้บัการคดัสรรในโครงการ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” จ านวน 112 เรื่อง มาศกึษา

ภาพสะทอ้นสงัคมไทยในช่วงที่ไวรสัโคโรนาระบาดท าใหเ้หน็ถงึการเปลีย่นแปลงของการด าเนินชวีติประจ าวนัไปสู่การใชช้วีติวถิี
ใหม่ ซึง่สอดคลอ้งกบับทความชื่อ “แนวโน้มของพฤตกิรรมแบบ New Normal กบัชวีติวถิใีหม่ของคนไทย” ทีก่ล่าวถงึแนวทางชวีติ
วถิใีหม่ของคนไทย ดงันี้ การใชเ้ทคโนโลยแีละอนิเทอรเ์น็ต ซึ่งมบีทบาทอยู่ในทุกจงัหวะชวีติ ทัง้การเรยีนออนไลน์ การท างานที่
บา้น การประชุมออนไลน์ การซือ้สนิคา้ออนไลน์ การท าธุรกรรม และการเสรมิสนัทนาการใหแ้ก่ชวีติในรปูแบบต่างๆ    

การปรบัตวัของตวัละครในเรื่องสัน้ชุดนี้มกีารเปลีย่นแปลงตวัเองจากภาวะของการถูกลอ็กดาวน์ช่วงการระบาดของไวรสั 
ไปสู่การเรยีนรูแ้อปพลเิคชัน่ใหม่ๆ และมกีารสรา้งความสมดุลของชวีติระหว่างการผ่อนคลายตวัเอง หน้าทีก่ารงาน การใชช้วีติใน
บา้น และการอยู่กบัครอบครวัอย่างเหมาะสมและมคีวามสขุ  

จากการวจิยัเรื่องสัน้ร่วมสมยัในโครงการ “โควดิเปลีย่นเรา เรื่องเล่าเปลีย่นโลก” และจากการสมัภาษณ์นักเขยีนกล่าวถงึ
ปัญหา และอุปสรรคที่เกดิขึน้ในระยะเวลาของการใช้ พรบ.ฉุกเฉิน มาตรการปิดเมอืง และมาตรการเยยีวยาของรฐับาล พบว่า
นักเขยีนเป็นกลุ่มคนทีด่ าเนินชวีติค่อนขา้งล าบาก ส่วนหนึ่งนักเขยีนตกอยู่ในภาวะเศรษฐกจิที่ฝืดเคอืงก่อนหน้านี้แล้ว เนื่องจาก
นิตยสารวารสารมากมายต่างปิดตวัลง ท าใหน้ักเขยีนขาดรายได ้ไม่มเีงนิส ารองเลีย้งชพี เมื่อต้องประสบกบัเหตุการณ์การระบาด
ของไวรสัซ ้าอกี นักเขยีนจงึเป็นอาชพีทีล่ าบาก และไม่ได้รับการเยยีวยาจากรฐับาลเท่าที่ควร การลงทะเบยีนเพื่อรบัสทิธต่ิาง ๆ 
เป็นไปดว้ยความยากล าบาก อย่างหนึ่งทีดู่เหมอืนว่านักเขยีนจะไดเ้ปรยีบกว่าอาชพีอื่น ๆ คอื การจนิตนาการและมทีศันคติเชงิ
บวก การมทีศันคตเิชงิบวกช่วยการด ารงอยู่ใหม้คีวามสขุมากกว่าจะมคีวามทุกขไ์ดม้าก อกีทัง้นกัเขยีนสว่นใหญ่เป็นคนต่างจงัหวดั 
ความเดอืดรอ้นจากภาวะการระบาดของไวรสัอาจมไีม่มากเท่าคนทีอ่ยู่ในเมอืงใหญ่ โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร    

ผลการตอบแบบสอบถามทศันคตขิองนักเขยีน รวมทัง้ปัญหาและอุปสรรค ผู้วจิยัพบว่า นักเขยีนส่วนใหญ่เรยีกรอ้งให้
รฐับาลดูแลคนในอาชพีต่างๆ อย่างทัว่ถงึ รวมทัง้นักเขยีนเสนอแนวทางว่าน่าจะมกีารขึน้ทะเบยีนเป็นนักเขยีนอาชพี เช่นเดยีวกบั
เกษตรกร  
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งานวจิยัเรื่องนี้ นอกจากมปีระโยชน์ในดา้นการน าไปใชป้ระกอบการเรยีนการสอนในกระบวนวชิาวรรณคดกีบัสงัคมไทย  
วชิานวนิยายและเรื่องสัน้ และวชิาสมัมนาวรรณกรรมไทยร่วมสมยัแลว้  ยงัเอือ้ประโยชน์ในการการเกบ็บนัทกึเหตุการณ์ส าคญัคอื
การระบาดของไวรสัโคโรนา ซึง่มผีลต่อการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งของประเทศไทย รวมทัง้ทุกประ เทศ ซึง่ไดร้บัผลกระทบไปทัว่
โลก ก่อใหเ้กดิการลม้ตายของประชากรเป็นจ านวนมาก และมอีทิธพิลส าคญัต่อสภาพเศรษฐกจิในประเทศไทยและในโลก    

ผู้วจิยัเหน็ว่า งานวจิยัเรื่องสัน้ร่วมสมยัในประเดน็ของการน าเสนอภาพสะท้อนชวีติวถิีใหม่ เป็นการปรบัแนวทางการ
ด าเนินชวีติใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความเป็นไปของสงัคม และใหม้ชีวีติอยู่อย่างมคีวามสขุดว้ยการปรบัทศันคตเิชงิบวก มองโลกใน
แง่ด ี และในเรื่องสัน้ร่วมสมยัหลายเรื่องทีไ่ดว้เิคราะหม์าแลว้นัน้ ท าใหเ้หน็ทางออกของการท างาน เพิม่มลูค่าของการด ารงชวีติเพือ่
ความอยู่รอด และการกลบัไปหาธรรมชาต ิสามารถปรบัตวัใหอ้ยู่ร่วมกนักบัธรรมชาตไิดอ้ย่างปกตสิขุ 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
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บทคดัยอ่ 

บทความวจิยันี้มจีุดประสงค์เพื่อศกึษาภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระ
ราชนิพนธ์แปลใน สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
และตน้ฉบบั จ านวน 3 เรือ่ง คอื เรือ่งไป๋อิน๋น่า หมูบ่า้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า 《白银那》 เรือ่งความรกัใดจะไม่
ปวดรา้ว 《哪种爱不疼》 และเรือ่งมรกต《祖母绿》 
 
ผลการวจิยัพบว่า ภาพพจน์เก iียวกบัความรกัในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธ์แปลใน 
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ปรากฏการใช้
ภาพพจน์ความรกัใน 2 รปูแบบคอื รปูแบบอุปมาและรปูแบบอุปลกัษณ์ ซึง่ภาพพจน์ทiีใชใ้นวรรณกรรม 
ฉบบัแปลนัน้ มทีัง้ภาพพจน์ทีว่รรณกรรมตน้ฉบบัมกีารใชอ้ยู่เดมิและมาจากการแปลเพ iือใหม้อีรรถรสใน
การอ่าน ผูว้จิยัยงัพบว่า ค าทีใ่ชแ้ทนภาพพจน์ในภาษาฉบบัแปลนัน้ มทีัง้เป็นไปตามภาษาต้นฉบบัและ
ปรบัค าต่างจากภาษาต้นฉบบัดว้ย แต่ยงัคงความหมายตามภาษาต้นฉบบัไว ้นอกจากนี้วรรณกรรมจนี 
ร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลทัง้ 3 เรือ่งนี้ ใชส้ านวนภาษาทีไ่พรเราะ เรยีบงา่ย งา่ยต่อการเขา้ใจเนื้อ
เรือ่ง และใชภ้าพพจน์ทีท่ าใหผู้อ่้านเกดิจนิตภาพ 

 
Abstract 
The purpose of this research was to study the image of love in three contemporary Chinese 
literature translated by Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn, namely, Bai Yin 
Na - The Hidden Village on the Heilongjiang Riverbank 《白银那》, A story of What Love is 
Not Painful 《哪种爱不疼》 and the story of Emerald 《祖母绿》 
 
The results showed that the image of love in contemporary Chinese literature translated by 
Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn used two types of love image: the Simile 
and the Metaphor forms. Images used in the translated version of the literature contained both 
the images that were used in the original literature and those from the translations to enhance 
the reading experience. Words used in the translated version are both based on the original 
language and adapted from the original language but retains the meaning of the original 
language. Additionally, The three Contemporary Chinese literature in the translated version 
use language that is easy to understand And use images that enhance the reader's 
imagination.

 
* Corresponding author: Assoc. Prof. Kanokporn Numtong, Ph.D. 
  E-mail address: kanokporn.n@ku.th  
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1. บทน า  
นวนิยายแปลจนี พระราชนิพนธใ์นสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี1 ใช้ภาษาและถ้อยค าในการเล่า

เรื่องสวยงาม เรยีบง่ายและง่ายต่อการเขา้ใจ ณัฐปภสัร์ ชาญนนทวฒัน์  และคณะให้ความเหน็เกี่ยวกบั นวนิยายแปลจนี ฉบบั      
พระราชนิพนธ์ไวว้่า “ใชภ้าษาประณีตงดงาม ส านวนราบรื่น ท าใหผู้อ้่านรบัรูถ้งึอารมณ์ความรูส้กึของตวัละคร และเกดิจนิตภาพ 
โดยแสดงสภาพสงัคมและวฒันธรรมจนีซึ่งคล้ายคลึงกบัสงัคมไทย พระราชนิพนธ์แปลจนีจงึมคีุณประโยชน์ต่อสงัคมไทยและ
ประชาชนชาวไทยเป็นอย่างยิง่ ผูอ้่านตระหนกัถงึคุณค่าของความดแีละความรกั ซึง่ท าใหม้นุษยม์คีวามสขุอยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่าง
สงบสขุ” ณฐัปภสัร ์ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561, น. 153) นอกจากนี้ รญัวรชัญ ์พลูศร ีไดใ้หค้วามเหน็เพิม่เตมิเกีย่วกบันวนยิาย
แปลจนี ฉบบัพระราชนิพนธไ์วว้่า “วรรณกรรมยงัแสดงถงึพระอจัฉรยิภาพด้านการแปลของสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี ช่วยให้นวนิยายฉบบัแปล ภาษาไทยเป่ียมไปด้วยอรรถรส มสี านวนแปลที่กระชบั ก่อให้เกดิจนิตภาพชดัเจนแก่
ผูอ้่าน และก่อประโยชน์แก่ผูอ้่าน” รญัวรชัญ์ พูลศร ี(2562, น. 454) จากสองความเหน็ของนักวชิาการขา้งต้นทีส่อดคลอ้งกนั เป็น
สิง่ยนืยนัไดถ้งึความโดดเด่นในนวนิยายแปลจนี ฉบบัพระราชนิพนธ ์จงึสามารถกล่าวไดว้่า นวนิยายแปลจนี ฉบบัพระราชนิพนธ ์
นอกจากจะมสี านวนภาษากระชบัเขา้ใจง่าย สรา้งจินตภาพ สอดแทรกองคค์วามรู้ดา้นสงัคมและวฒันธรรมจนีแลว้ ยงัเหมาะกบั
ผูอ้่านทีส่นใจทุกเพศอกีดว้ย   

ผู้วิจยัคดัเลือกวรรณกรรมจีนร่วมสมยัฉบบัพระราชนิพนธ์แปลใน สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีในระยะเวลา 5 ปี ทีผ่่านมา ทีม่เีรื่องราวความรกัของตวัละครเอกหนุ่มสาว เป็นตวัด าเนินและ
องค์ประกอบเรื่องราวในวรรณกรรม จ านวน 3 เรื่อง ซึ่งเป็นวรรณกรรมที่ได้รบัรางวลัในประเทศจีนจ านวน 2 เรื่อง และเป็น
วรรณกรรมทีไ่ดร้บัการตพีมิพใ์นประเทศไทยมากถงึ 3 ครัง้ จ านวน 1 เรื่อง ดงัปรากฏในตารางที ่1 

   
ตารางท่ี 1  
แสดงขอ้มลูวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลใน กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ  

ล าดบั ช่ือเรื่อง ปีท่ีพิมพ ์ ผูแ้ต่งต้นฉบบั ผูแ้ปล 

1. 
ความรกัใดจะไมป่วดรา้ว 
《哪一种爱不疼》 

2559 ชวนหน ี
川妮 

สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมาร ี

2. 
ไป๋อิน๋น่า หมูบ่า้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า 

《白银那》 
2561 ฉอืจือ่เจีย้น 

迟子建 

สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมาร ี

3. 
มรกต 

《祖母绿》 
2564 จางเจีย๋ 

张洁 

สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรม
สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมาร ี

 
วรรณกรรมจนีร่วมสมยัขา้งตน้ ประพนัธโ์ดยนกัเขยีนหญงิทีเ่ตบิโตและโลดแล่นในแวดวงนกัเขยีนวรรณกรรมจนีร่วมสมยั 

แต่ละคนเริม่เผยแพร่ผลงานในช่วงระยะเวลาที่ห่างกนัไม่ถึง 10 ปี ผู้ประพนัธ์เรื่อง มรกต《祖母绿》อย่าง จางเจีย๋ 张洁 เริม่
เผยแพร่ผลงานวรรณกรรมครัง้แรกในปี ค.ศ. 1978 ต่อจากนัน้ในระยะเวลาเพียง 5 ปี ในปี ค.ศ. 1983 ฉือจื่อเจี้ยน 迟子建

ผูป้ระพนัธเ์รื่อง ไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า《白银那》เริม่มผีลงานการประพนัธเ์ผยแพร่แก่ผูอ้่าน และตามดว้ย ชวนหนี 川
妮  เป็นนามปากกาของ หลวิชุนเฟ่ิง 刘春凤 ผูป้ระพนัธเ์รื่อง ความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว《哪一种爱不疼》เริม่ชวีตินกัเขยีนในปี 
ค.ศ. 1990 เพื่อใหผู้อ้่านไดท้ าความรูจ้กักบันักเขยีนหญงิทีม่ชีื่อเสยีงอนัดบัต้น ๆ ของประเทศจนี และมผีลงานวรรณกรรมที่คว้า
รางวลัทัง้ในและต่างประเทศมากมาย ผูว้จิยัจะกล่าวถงึประวตัผิูป้ระพนัธว์รรณกรรมจนีร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่องนี้ โดยสงัเขป ดงัต่อไปนี้ 

                                                           
1 ณ ฉบบัแปลปี พ.ศ. 2559 – 2561 ลงพระนามว่า “สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี” ในปี พ.ศ. 2562 สถาปนาพระยศขึ้นเป็น 
“สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี”  



Vol. 14 No. 1 (January - June 2024) 
 
 
 

62 
 

จางเจีย๋ 张洁 ผูป้ระพนัธเ์รื่อง มรกต 《祖母绿》จากขอ้มูลประวตัผิูแ้ต่งในวรรณกรรมเรื่อง มรกต ฉบบัพระราชนิพนธ์
แปล ให้ขอ้มูลว่า เกดิที่กรุงปักกิง่เมื่อปี ค.ศ. 1937 เป็นนักเขยีนหญิงที่มีชื่อเสยีงคนหนึ่งในแวดวงวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ส าเรจ็
การศกึษาดา้นการวางแผนและสถติจิากมหาวทิยาลยัเหรนิหมนิ (Renmin University of China) เมื่อปี ค.ศ. 1960 และเขา้ท างานใน
กระทรวงอุตสาหกรรมเครื่องจกัรกลแห่งแรกของสาธารณรฐัประชาชนจนี จางเจีย๋เป็นผูท้ีช่ ื่นชอบวรรณกรรมมาตัง้แต่ยงัเรยีนชัน้
ประถมศกึษา และใฝ่รูศ้ลิปะเหล่านี้อย่างต่อเนื่อง จนในปี ค.ศ. 1961 เธอเขา้เป็นสมาชกิและร่วมกจิกรรมของสมาคมนักเขยีนแห่ง
ประเทศจนี จางเจีย๋เริม่สรา้งสรรคแ์ละเผยแพร่ผลงานวรรณกรรมตัง้แต่ปี ค.ศ. 1978 ต่อเนื่องมา ผลงานของเธอนัน้มกัน าเสนอเรื่อง 
“คนและความรกั” นอกจากจะน่าสนใจชวนติดตามแล้ว วรรณกรรมของเธอมกัเป็นประเดน็ถกเถียงในโลกวรรณกรรมเสมอ  มี
ผลงานประพนัธห์ลายเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นนวนิยาย นวนิยายขนาดสัน้และเรื่องสัน้ นักเขยีนหญงิผูน้ี้ไดร้บัรางวลัมากมาย เช่น รางวลั
วรรณกรรมเหมาตุ้นประจ าปี ค.ศ. 1982 จากนวนิยายเรื่อง ปีกอนัหนักหน่วง《沉重的翅膀》รางวลัเรื่องสัน้ดีเด่นแห่งชาติ
ประจ าปี ค.ศ. 1983 จากเรื่องสัน้ เงื่อนไขยงัไม่สกุงอม《条件尚未成熟》รางวลัวรรณกรรมเหลาเสอ่ประจ าปี ค.ศ. 2022 จากนว
นิยายเรื่อง ไร้ถ้อยค า《无语》เป็นต้น นอกจากนี้ผลงานของเธอยงัได้รับการแปลเป็นภาษาต่างประเทศหลายภาษา เช่น 
ภาษาองักฤษ ภาษาฝรัง่เศส ภาษาเยอรมนั ภาษาดตัช ์ภาษาอติาล ีและภาษาอื่น ๆ นับไดว้่าจางเจีย๋เป็นนักเขยีนวรรณกรรมจนี
ร่วมสมยัทีม่ชีื่อเสยีงทัง้ในและต่างประเทศ จนท าใหเ้ธอไดร้บัรางวลัวรรณกรรมนานาชาต ิPremio Malaparte ประเทศอติาล ีในปี 
ค.ศ. 1989 อกีดว้ย (สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2564, น. 122-128) 

ฉือจื่อเจีย้น迟子建 ผูป้ระพนัธเ์รื่อง ไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า 《白银那》จากขอ้มูลประวตัผิูแ้ต่งในวรรณกรรม
เรื่อง ไป๋อิน๋น่า หมู่บ้านลบัลี้รมิฝัง่น ้า ฉบบัพระราชนิพนธ์แปล ให้ขอ้มูลว่า เกดิเมื่อปี ค.ศ. 1964 ที่มณฑลเฮยหลงเจยีง ส าเรจ็
การศึกษาจากวทิยาลยัครูต้าชิงอนัหลิ่ง และเป็นครูในโรงเรยีนชนบทระดบัมธัยมศึกษา หลงัจากนัน้ ปี ค.ศ. 1965 ศึกษาต่อ
สาขาวชิาภาษาจนี (ชัน้เรยีนส าหรบันกัเขยีน) มหาวทิยาลยัซเีป่ย (Northwest University) และส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาโทใน
ปี ค.ศ. 1990  หลกัสตูรความร่วมมอืระหว่างมหาวทิยาลยัครปัูกกิง่ (Beijing Normal University) กบัวทิยาลยัวรรณคดหีลู่ซวิน่ (Lu 
Xun Literary Institute) และในปีเดยีวกนันี้ฉือจื่อเจยีนเขา้ท างานทีส่มาคมนักเขยีนมณฑลเฮยหลงเจยีง และยงัเป็นสมาชกิสมาคม
นกัเขยีนแห่งประเทศจนีดว้ย เริม่เขยีนงานประพนัธต์ัง้แต่ปี ค.ศ. 1983 และเขยีนต่อเนื่องเรื่อยมาจนถงึทุกวนัน้ี  มผีลงานนวนิยาย 
นวนิยายขนาดสัน้และเรื่องสัน้ มากกว่า 40 เล่ม ผลงานวรรณกรรมของเธอได้รบัรางวลัมากมาย เช่น ได้รบัรางวลั 3 ครัง้จาก
วรรณกรรมหลู่ซวิน่ประจ าปี ค.ศ. 1996 จากเรื่องสัน้เรื่อง เดอืนแห่งหมอก ณ คอกววั《雾月牛栏》ประจ าปี ค.ศ. 2000 จากเรื่อง
สัน้เรื่อง น ้าใสส าหรบัการช าระลา้งฝุ่ นส่งทา้ยปี《清水洗尘》ประจ าปี ค.ศ. 2007 จากนวนิยายขนาดสัน้เรื่อง ทุกค าคอืทีม่อียู่บน
โลก《世界上所有的夜晚》เป็นต้น นอกจากนี้ผลงานที่ได้รับรางวัลหลายเรื่องมีการแปลเป็นภาษาต่างประเทศ เช่น 
ภาษาองักฤษ ภาษาฝรัง่เศส ภาษาญีปุ่่ น ภาษาอติาล ีและภาษาอื่น ๆ อกีดว้ย (สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 
2561, น. 168-172) 

ชวนหนี川妮  เป็นนามปากกาของ หลวิชุนเฟ่ิง 刘春凤 ผู้ประพนัธเ์รื่อง ความรกัใดจะไม่ปวดร้าว 《哪一种爱不疼》จาก

ขอ้มูลประวตัิผู้แต่งในวรรณกรรมเรื่อง ความรกัใดจะไม่ปวดร้าว ฉบบัพระราชนิพนธ์แปล ให้ขอ้มูลว่า เกดิเมื่อปี ค.ศ. 1966 ที่

มณฑลเสฉวน ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากภาควชิาวรรณคดี สถาบนัศิลปกรรมศาสตร์ กองทพัปลดแอกประชาชน 

(People’s Liberation Army Academy of Art) เมื่อปี ค.ศ. 1995 และส าเรจ็การอบรมหลกัสตูรการวจิยัชัน้สงู จากวทิยาลยัวรรณคดี

หลู่ซวิน่ (Lu Xun Literary Institute) รุ่นที ่17 เมื่อปี ค.ศ. 2012 ชวนหนีเริม่ชวีตินกัเขยีนตัง้แต่ปี ค.ศ. 1990 และสรา้งสรรคผ์ลงาน

ต่อเนื่องมาจนถงึปัจจุบนั มผีลงานประพนัธห์ลายเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นนวนิยาย นวนิยายขนาดสัน้และเรื่องสัน้ รวมถงึบทละครอกีดว้ย 

นักเขยีนหญิงผู้นี้ได้รบัรางวลัไม่น้อย เช่น รางวลับทประพนัธ์ใหม่ของวารสารวรรณคดีและศลิปะ กองทพัปลดแอกประชาชน                 

นวนิยายขนาดสัน้เรื่อง เดอืนพยบัหมอก ฟ้าพร่างน ้าคา้งแขง็《雾月霜天》และยงัไดร้บั “ถ้วยรางวลัเหมาไถ” (茅台杯) ซึง่เป็น

รางวลัใหญ่ประจ าปี ค.ศ. 2009 ทีว่ารสารนวนิยายเรื่องคดัสรรและบรษิทัในเครอืเหมาไถร่วมกนัจดัขึน้ครัง้แรก จากนวนิยายขนาด

สัน้เรื่อง ใครเป็นจุดอ่อนของใคร《谁是谁的软肋》เธอจะเป็นสมาชกิของสมาคมนกัเขยีนแห่งประเทศจนี และยงัเป็นสมาชกิของ
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สมาคมการละครและวรรณคดแีห่งประเทศจนีดว้ย (สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุมาร,ี 2562, น. 101-102)   

 นอกจากนี้ ผู้วจิยัจะกล่าวถึงขอ้มูลเบื้องต้นของวรรณกรรมจนีร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่อง เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรบัการวเิคราะห์     
ดงัต่อไปนี้  

วรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล เรื่องความรกัใดจะไม่ปวดร้าว เป็นนวนิยายขนาดสัน้ทีแ่ปลจากเรื่อง
《哪一种爱不疼》ของ ชวนหนี (2553) (川妮, 2010) ตพีมิพใ์นประเทศไทยถงึ 3 ครัง้ ครัง้แรกในปี พ.ศ. 2559 ครัง้ทีส่องในปี 
พ.ศ. 2561 และครัง้ทีส่ามในปี พ.ศ. 2562 จากขอ้มลูใน ความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว: สตรนีิยมในพระราชนิพนธแ์ปล สมเดจ็พระเทพ
รตันาชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีของ รญัวรชัญ์ พูลศร ี(2562, หน้า 438) ให้ขอ้มูลเกี่ยวกบันวนิยายเรื่องไวว้่า “เป็นนวนิยาย
ขนาดสัน้ที่สะท้อนชีวิตของสตรีจีนสมัยใหม่นาม “หมิ่นมิน” ผู้ต่อสู้กับข้อเรียกร้องจากครอบครัวและสงัคม ทัง้การประสบ
ความส าเรจ็ในการศกึษา อาชพี และการสรา้งครอบครวั หมิน่มนิจบการศกึษาดา้นภาษาตะวนัออก วชิาเอกภาษาเกาหล ีและเขา้
ท างานในบรษิทัเกาหลทีีต่ัง้อยู่ในสาธารณรฐัประชาชนจนี เมื่อพจิารณาจากภายนอกหมิน่มนิจดัเป็นสตรทีีป่ระสบความส าเรจ็ทาง
การศกึษาและอาชพีตามมาตรฐานของชนชัน้กลาง หากแต่ในดา้นครอบครวัหมิน่มนิ พบว่าเป็นเรื่องทีน่ ามาซึง่ความปวดรา้วอย่าง
สาหสั” (รญัวรชัญ ์พลูศร,ี 2562, หน้า 438) 

หมิน่มนิกบัหยู่ตง พบรกักนัสมยัเรยีนมหาวทิยาลยั ถึงแม้ว่าจะถูกคดัคา้นไม่ใหแ้ต่งงานจากพ่อแม่ของพวกเขาทัง้สอง 
ด้วยเหตุผลต่าง ๆ นานา แต่ด้วยพลงัความเชื่อแห่งรกัของตัวละครหนุ่มสาว จึงไม่มีอะไรที่จะมาขวางกัน้ ในที่สุดหลงัส าเรจ็
การศกึษาพวกเขากแ็ต่งงานกนัตามทีฝั่นไว ้หมิน่มนิ ท างานกบับรษิทัเกาหลเีลก็ ๆ แห่งหนึ่งอยู่ 2 ปี เธอพบกบัเหตุการณ์สดุหดหู่ 
เมื่อคมิยองฮภีรรยาของเถ้าแก่ (สะกดตามตน้ฉบบัแปล) เป็นโรคซมึเศรา้หลงัคลอด กรดีขอ้มอืตวัเองนอนแช่อยู่ในอ่างน ้า ต้องรบี
น าตัวส่งโรงพยาบาล โรคนี้หมิ่นมินไม่เคยได้ยิน ไม่เคยรู้จ ักมาก่อน เธอไม่เข้าใจว่าท าไมภรรยาของเถ้าแก่ต้องซึมเศร้า             
และทีส่ าคญัเธอกไ็ม่รูว้่าอนาคตเธอกเ็ป็นหนึ่งในผูป้ระสบกบัโรคดงักล่าว สามขีองเธอหยู่ตงเปลีย่นงานบ่อย ท าทีใ่ดกท็ าไดไ้ม่นาน 
จนในทีส่ดุตดัสนิใจเรยีนต่อปรญิญาโท จงึท าใหห้มิน่มนิกบัหยู่ตงตอ้งแยกกนัอยู่ระยะหนึ่ง หลงัจากหยู่ตงส าเรจ็การศกึษา หมิน่มนิ
กบั หยู่ตงกลบัมาใชช้วีติร่วมกนัอกีครัง้ ตอนนี้เหมอืนจะมทีุกอย่างพรอ้มแลว้ บา้นรถ หรอืแมแ้ต่แหวนเพชรทีห่ยู่ตงซือ้ใหก้บัคนรกั 
ขาดกแ็ต่แกว้ตาดวงใจของครอบครวั จนในทีสุ่ดหมิน่มนิยอมทีจ่ะตัง้ทอ้งหลงัจากผ่านการท าแทง้มาถงึสองครัง้ หลงัจากคลอดลกู
เธอตอ้งลาออกจากงาน ตอ้งอยู่บา้นท างานบา้นและเลีย้งลกู เป็นทุกขไ์ม่สามารถใชช้วีติตามค่านิยมสงัคมปัจจุบนัไดท้ีส่ง่เสรมิหญงิ
ชายเท่าเทยีมกนั จนคดิหนีลกูและสาม ี 

วรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล เรื่องไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า เป็นนวนิยายขนาดสัน้ทีแ่ปลจาก
เรื่อง《白银那》ของ ฉือจื่อเจีย้น (2541) (迟子建, 1998) ตีพมิพ์ในประเทศไทยครัง้แรกในปี พ.ศ. 2561 เป็นหนึ่งในนวนิยาย
ขนาดสัน้ได้รบัรางวลัวรรณกรรมหงเหอ เนื้อเรื่องบอกเล่าสงัคมชนบทแห่งหนึ่งในมณฑลเฮยห์ลงเจยีงประเทศจนี จากขอ้มูลใน 
สตรนีิยมผ่านตวัละครเพศหญงิ: กรณีศกึษา “ไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า” พระราชนิพนธแ์ปลใน สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมาร ีของชวาลนิ เพ่งบุญและคณะ ใหข้อ้มูลเกีย่วกบันวนิยายเรื่องไวว้่า “วรรณกรรมเรื่องนี้สะทอ้นอ านาจของเพศ
ชายในมติต่ิาง ๆ ผ่านการรอ้ยเรยีงเรื่องราวของหมู่บ้านเลก็ ๆ รมิฝัง่น ้าทีไ่ม่มใีครรูจ้กัและไม่ปรากฏในแผนที ่โดยมอีทิธพิลการ
คลุมถุงชนสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการจดัการความรกัของระหวา่งเพศชายและเพศหญงิของสงัคมจนีในอดตีทีม่พี่อแมเ่ป็นผูต้ดัสนิ ซึง่คู่รกั
ชายหญงิไม่มบีทบาทและการตดัสนิใจในความรกัของตน” ชวาลนิ เพ่งบุญ และคณะ (2563, หน้า 202-203) 

เฉินหลนิเย่ว ์ครูสาวประจ าหมู่บา้น กบัหม่าชวนลี ่ลูกชายคนเดยีวของรา้นคา้ของช า ตวัละครคู่รกัหนุ่มสาวทีต่อ้งปกปิด
เรื่องราวความรกัของเขาทัง้สองไม่ใหผู้ใ้หญ่ของทัง้สองฝ่ายรบัรู ้แต่การแสดงออกของเขาทัง้สอง กไ็ม่สามารถปกปิดใหพ้น้สายตา
ของคนในบา้นอย่าง เฉินหลนิชิง่ พีช่ายของเฉินหลนิเย่ว ์หรอืแมค้นในหมู่บา้นอย่างหวงัเต๋อกุย้ ก านันประจ าหมู่บา้นได ้นวนิยาย
เรื่องนี้ยงับอกเล่าวถิชีวีติของคนในหมู่บา้น เช่นเมื่อฤดูตกปลามาถงึทุกบา้นกพ็ากนัไปทีร่มิแม่น ้าเพื่อตกปลา หวงัว่าจะขายใหก้บั
พ่อคา้รบัซือ้จากต่างเมอืง แต่ต้องเกดิเหตุโกลาหลเมื่อเกลอืทีจ่ะตอ้งใชใ้นการรกัษาปลากลบัขาดตลาด แมม้กีต็อ้งไปซือ้ทีร่า้นขาย
ของช าตระกูลหม่าทีป่รบัราคาเกลอืสงูลิว่จนชาวบา้นไม่พอใจ เป็นเหตุน ามาถงึโศกนาฏกรรม ทีท่ าใหต้วัละครหญงิลูกครึง่รสัเซยี 
ภรรยาของก านนัหวงัเต๋อกุย้ อย่างแคทยาตอ้งมาเสยีชวีติ ดว้ยเพราะความรกัและความเป็นห่วงปากทอ้งของครอบครวั ถงึกบัปีน
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เขาขึน้ไปหาก้อนน ้าแขง็เพื่อมาเกบ็รกัษาปลา แต่โชคไม่ดรีะหว่างทางถูกหมที าร้ายถึงแก่ชวีติ หลงัจากเหตุการณ์ของแคทยา      
ท าใหร้า้นคา้ของช าตระกลูหม่าปรบัลดราคาค่าเกลอื พวกตระกลูหม่าถูกชาวบา้นเหยยีดหยามด่าทอ แมแ้ต่ลกูชายของแคทยากค็ดิ
ทีจ่ะลา้งแคน้ แต่หวงัเต๋อกุย้ผูเ้ป็นพ่อไดห้า้มไว ้เมื่อถงึเวลาคนไป๋อิน๋น่ากเ็ดนิเป็นขบวนไปสง่แคทยาทีส่สุาน   

วรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล เรื่องมรกต เป็นนวนิยายขนาดสัน้ทีแ่ปลจากเรื่อง《祖母绿》ของจาง
เจีย๋ (2527) (张洁, 1984) ตพีมิพใ์นประเทศไทยครัง้แรกในปี พ.ศ. 2564 นวนิยายขนาดสัน้เรื่องนี้ไดร้บัรางวลันวนิยายขนาดสัน้
ดเีด่นของชาตใินปี ค.ศ. 1984 เป็นวรรณกรรมสะทอ้นสงัคมจนีในช่วงปี ค.ศ. 1950 หลงัเกดิขบวนการ 4 พฤษภาคม ค.ศ. 1919 2

ผ่านชวีติสมยัเรยีนมหาวทิยาลยัของตวัละครเอก 3 ตวัคอื เจงิลิง่เอ๋อร ์อดตีคนรกัหญงิของจัว่เวยทีม่ชีวีติสุดรนัทด นอกจากความ
รกัจะไม่สมหวงัแลว้ ยงัถูกประณามว่าเป็นฝ่ายขวา ดว้ยเหตุทีเ่ธอช่วยชายคนรกัคดัลอกขอ้ความลงบนป้าย จนต้องถูกเนรเทศให้
ไปอยู่ในทีท่ีห่่างไกลถงึซนิเจยีง ซ ้ารา้ยลกูชายเพยีงคนเดยีวทีเ่กดิจากชายคนรกัทีเ่ป็นประหนึ่งของขวญัแทนใจและแรงผลกัดนัใหม้ี
ชวีติอยู่กม็าจากไปดว้ยเหตุจมน ้าในวยัเพยีงแค่ 15 ปี  

 จัว่เวย ลกูชายคนเดยีวของตระกูลจัว่ เป็นประธานสมาพนัธน์ักศกึษาของภาควชิา จดังานกจิกรรมมากมาย เรยีกว่าเป็น
นักกจิกรรมในมหาวทิยาลยั ถงึแมเ้ขาจะมคีวามคดิหลกัแหลม แต่กไ็ม่สามารถทีจ่ะช่วยเหลอือะไรเจงิลิง่เอ๋อรไ์ด ้ยิง่ไปกว่านัน้คอื
เขาเป็นพ่อของเถาเทา เดก็ชายทีเ่กดิจากความรกัเพยีงชัว่ขา้มคนืของเขากบัเจงิลิง่เอ๋อร์ ซึง่เจา้ตวักไ็ม่เคยรูเ้รื่องนี้มาก่อน และหลู
เป่ยเหอ เลขาธกิารของสาขาพรรคชัน้ปี ภรรยาของจัว่เวยแม่ของเซีย่งตง ผูท้ีรู่ด้วี่าคนทีน่่าจะถูกประนามและเนรเทศนัน้คอืใคร แต่
ด้วยตนมีใจให้จัว่เวยจึงเลือกที่ท ามองไม่เห็นกับสิ่งที่เกิดขึ้น และสุดท้ายในการประชุมพัฒนาคอมพิวเตอร์แบบใหม่เป็น
ไมโครคอมพวิเตอรเ์ลก็ ๆ หลเูป่ยเหอเป็นคนเสนอชื่อเจงิลิง่เอ๋อรใ์หเ้ขา้ร่วมวจิยั จงึท าใหท้ัง้ 3 คน ไดก้ลบัมาพบกนัอกีครัง้  

วรรณกรรมจนีร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่องขา้งตน้ ลว้นมปีมความรกัเป็นทัง้ตวัด าเนินและตวัประกอบของเรื่อง จงึคงปฏเิสธไม่ได้
ว่า “ความรกั” เป็นสว่นส าคญัในวรรณกรรม และเป็นสว่นสะทอ้นใหเ้หน็พลงัของความรกัทีม่อีทิธพิลต่อมนุษย ์รวมถงึพลงัความรกั
ทีส่ามารถสรา้งความเขา้อกเขา้ใจกนัและร่วมขจดัความขดัแยง้ได ้ดัง่พระนิพนธค์ าน าในสมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเดจ็
พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีกล่าวถงึความรกัในวรรณกรรมว่า   

“ความรกั” เป็นแก่นเรื่องส าคญัในวรรณกรรมมาทุกยุคทุกสมยั ความเจ็บปวดจากรกัเป็นอารมณ์สะเทือนใจที่สร้าง
วรรณกรรมและศลิปะอนัซาบซึ้งตรงึใจมาตลอด (สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมาร,ี 2562, น. 5) และความรกัในวรรณกรรมยงัเป็นสิง่สะทอ้นใหเ้หน็พลงัอนัยิง่ใหญ่ของความรกั ในมติทิีก่วา้งใหญ่กว่าความรกั
หญงิชาย ไม่ว่าจะเป็นความรกัในความรู ้ความรกัของพ่อแม่ลูก รวมถงึความรกัชาตบิา้นเมอืง (สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 2564, น. 7) จึงสิง่ที่ท าให้รบัรู้ว่า ความรกัอนัยิ่งใหญ่ไม่ว่าต่อมนุษย์หรอื
ธรรมชาตยิ่อมอาจสรา้งวรีกรรมอนังดงามปลอบประโลมและสลายความขดัแยง้ได ้เป็นความ “ยิง่ใหญ่” ของหวัใจมนุษยท์ีจ่ะไม่ถูก
ท าลายตลอดกาล (สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2561, น. 7)  

นอกจากนี้ ความรกัของตวัละครเอกหนุ่มสาวทีเ่กดิขึน้วรรณกรรมจนีร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่องนัน้ เป็นสื่อทีน่ าเสนอใหเ้หน็ถงึ
ความรกัทีเ่กดิขึน้ในสงัคมและเหตุการณ์ทีแ่ตกต่างกนั กล่าวคอื เรื่องมรกต เป็นความรกัของตวัละคร ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากแรง
กดดนัทางสงัคมดว้ยเหตุการณ์การเมอืง จงึท าใหต้อ้งพลดัพรากจากกนัและไม่สมหวงัในรกัทีว่าดไว ้ส่วนความรกัทีต่้องหลบซ่อน
อย่าง ตวัละครในสงัคมชนบทเรื่อง ไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า เป็นรกัทีต่้องท าตามความต้องการของครอบครวัทีม่พี่อและแม่
คอยก ากบั สว่นความรกัทีด่เูหมอืนค่อนขา้งจะเป็นอสิระในการตดัสนิใจและน่าจะสมตามใจหวงัทีส่ดุแลว้ของตวัละครในเรื่อง ความ
รกัใดจะไม่ปวดร้าว แต่กลบัต้องมคีวามทุกขใ์จดว้ยเหตุของการไม่เขา้ใจกนั จนแทบจะหนีห่างเลกิรากนัไป จงึพูดได้ว่า เรื่องราว
ความรกัต่างเรื่องต่างรสของวรรณกรรมทัง้ 3 เรื่องนี้ เหมาะในการศกึษาภาษาภาพพจน์ความรกัทีเ่กดิขึน้ในสงัคมและเหตุการณ์ที่
ต่างกนัอย่างยิง่ 

 

                                                           
2 ขบวนการ 4 พฤษภาคม ค.ศ. 1919 เป็นขบวนการของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในกรุงปักกิง่ ทีร่วมตวัชุมนุมกนัทีห่น้าจตุรตัเทยีนอนัเหมนิ และตะโกน
ค าขวญัทีว่่า “คนืเมอืงชงิเต่ากลบั” “โค่นลม้โจรขายชาต”ิ (“还我青岛” 、“打倒卖国贼”) และการเคลือ่นไหวนี้ส่งผลใหค้ณะผูแ้ทนจนีทีเ่ขา้ร่วม
ประชุมสนัตภิาพปารสีปฏเิสธลงนามในสนธสิญัญา  (国务院侨务办公室, 2009, p. 206-208) 
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2. วตัถปุระสงค ์
เพื่อศกึษาภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลใน สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้      

กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จ านวน 3 เรื่อง คอื เรื่องไป๋อิน๋น่า หมู่บ้านลบัลีร้มิฝัง่น ้า《白银那》เรื่อง
ความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว《哪种爱不疼》และเรื่องมรกต《祖母绿》  

 
3. กรอบแนวคิด 

การศึกษาเรื่อง ลักษณะเด่นนวนิยายแปลจีนพระราชนิพนธ์ในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี 
ของณฐัปภสัร ์ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561, น. 163-165) ไดอ้ธบิายถงึภาพพจน์ในนวนิยายแปลจนี ฉบบัพระราชนิพนธว์่า  

ภาพพจน์ (Figure of speech) คอื การใชถ้อ้ยค าทีเ่ป็นส านวนโวหารทีท่ าใหน้ึกเป็นภาพทีเ่รยีบเรยีงอย่างมชีัน้เชงิโวหาร 
เจตนาใหม้ปีระสทิธผิลต่อความคดิ ความเขา้ใจ ใหจ้นิตนาการและถ่ายทอดอารมณ์ไดม้ากกว่าการบอกเล่าอย่างตรงไปตรงมา และ
ภาพพจน์ทีพ่บบ่อยม ี3 รปูแบบ คอื อุปมา อุปลกัษณ์และสทัพจน์ ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้  

อุปมา (Simile) คอื ภาพพจน์การเปรยีบเทยีบสิง่ที่เหมอืนกนั โดยมคี าเชื่อมโยง เช่นค าว่า เหมอืน ดุจ ดัง่ ราว ปาน 
ประหนึ่ง ฯลฯ  

อปุลกัษณ์ (Metaphor) คอื การเปรยีบเทยีบโดยน าลกัษณะเด่นของสิง่ทีต่อ้งการเปรยีบกล่าวทนัท ีโดยไม่ตอ้งมคี าเชื่อม
โยง หรอือาจจะมคี าว่า เป็น และค าว่า คอื การใชอุ้ปลกัษณ์ท าใหค้วามหมายและอารมณ์ของความมนี ้าหนกั  

สทัพจน์ (Onomatopoeia) คอื การเปรยีบเทยีบโดยใชค้ าเลยีนเสยีง เช่น “ตงิๆ ตงัๆ” มาจากค าว่า “叮叮当当” 
งานวจิยัฉบบันี้มุ่งศกึษาเพยีงแค่ภาพพจน์ความรกั ทีป่รากฏในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลในสมเดจ็

พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีเท่านัน้ ผูว้จิยัจงึเลอืกใชภ้าพพจน์เพยีง 2 รูปแบบคอื 
รปูแบบอุปมาและรปูแบบอุปลกัษณ์ ทีจ่ะใชใ้นการจ าแนกและวเิคราะห ์ 
 
4. ระเบียบวิธีวิจยั 

4.1 ศกึษาเอกสารประเภทบทความวจิยัและเอกสารทางวชิาการทีเ่กีย่วขอ้ง 
4.2 ศกึษาวรรณกรรมจนีร่วมสมยัตน้ฉบบัและฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลใน สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพ

รตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จ านวน 3 เรื่อง คือ เรื่องไป๋อิน๋น่า หมู่บ้านลบัลี้ริมฝัง่น ้า《白银那》เรื่องความรกัใดจะไม่
ปวดรา้ว 《哪种爱不疼》และเรื่องมรกต《祖母绿》    

4.3 เลอืกและวเิคราะหภ์าพพจน์เกี่ยวกบัความรกัที่ปรากฏในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั พระราชนิพนธ์แปลในสมเดจ็พระ
กนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ี

4.4 น าเสนอขอ้มลูทีว่เิคราะหเ์ชงิเนื้อหา (Content Analysis) ในรปูแบบการพรรณนา 
 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
งานวจิยัทีศ่กึษาเกีย่วกบัวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล ผูว้จิยัพบงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่มรีายละเอยีด

ดงันี้  
ณัฐปภสัร ์ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561, น. 152) ศกึษาเรื่องลกัษณะเด่นในนวนิยายแปลจนี พระราชนิพนธใ์นสมเดจ็

พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีจากวรรณกรรมจนีร่วมสมยัจ านวน 5 เรื่อง คอื ผเีสือ้ เมฆเหนิน ้าไหล หมู่บ้านเลก็
ตระกูลเป้า นารนีครา และตลอดกาลน่ะนานแค่ไหน พบว่า นวนิยายแปลจนี พระราชนิพนธ์ฯ มลีกัษณะเด่นทัง้ด้านภาษาและ
เน้ือหา ซึง่ลกัษณะเด่นดา้นภาษาม ี2 ประการ คอื การสรรค าและการใชภ้าพพจน์ 

รญัวรชัญ์ พูลศรี (2562, น. 436-455) ศึกษาเรื่องความรกัใดจะไม่ปวดร้าว: สตรีนิยมในพระราชนิพนธ์แปล สมเด็จ
พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีการศกึษาแบ่ง 3 ดา้น คอื สตรนีิยมกบัมายาคตเิรื่องความรกั ความปวดรา้วจากสงัคม 
และความเปรยีบขา้มวฒันธรรม พบว่า นวนิยายเรื่องนี้รือ้ถอนมายาคตเิกีย่วกบัความรกัโรแมนตกิระหว่างชายหญงิและวาทกรรม
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ครอบครวัอบอุ่นอย่างชดัเจน ท าหน้าทีเ่ป็นกระบอกเสยีงใหก้บัสตรใีนดา้นความปวดรา้วจากสงัคมและเป็นสื่อสะทอ้นปัญหาสงัคม
จนีร่วมสมยัทีส่ตรถีูกคาดหวงัใหป้ระสบความส าเรจ็ในหน้าทีก่ารงานและครอบครวั นอกจากนี้นวนิยายยงัใชภ้าษาทีเ่ขม้ขน้ กระชบั 
ชดัเจน ท าใหผู้อ้่านตดิตามเรื่องราวไดอ้ย่างไม่เบื่อหน่ายและยงัใชค้วามเปรยีบทีล่กึซึง้ท าใหเ้กดิจนิตภาพชดัเจน อนัเป็นความงาม
ทางวรรณศลิป์ทีโ่ดนเด่นทีส่ดุของนวนิยายเรื่องนี้  

ชวาลิน เพ่งบุญ และคณะ (2563, น. 180-181) ศึกษาเรื่อง สตรีนิยมผ่านตัวละครเพศหญิง : กรณีศึกษา “ไป๋อิน๋น่า 
หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า” พระราชนิพนธแ์ปลใน สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีพบว่า ตวัละครเพศหญงิมบีทบาท
ตรงตามแนวคดิทฤษฎสีตรนีิยมสายเสรนีิยมและสงัคมนิยม สภาพสงัคมแวะวฒันธรรมจนีในวรรณกรรมเรื่องนี้ สะทอ้นใหเ้หน็เรื่อง
ปิตาธปิไตย อทิธพิลการคลุมถุงชน รวมถงึวฒันธรรมความเชื่อ และยงัพบว่าเพศหญงิมพีลงัอ่อน (Soft Power) ทีเ่ป็นตวัประสาน
และขบัเคลื่อนใหส้งัคมอยู่ไดอ้ย่างสมดุลทัง้เพศชายและเพศหญงิ  

นพวรรณ เมอืงแกว้ และคณะ (2565, น. 180-181) ศกึษาเรื่องความเป็นชายแบบเก่าและแบบใหม่ของตวัละครเพศชาย 
ในพระราชนิพนธแ์ปลใน สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ี“ไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า” พบว่า ตวัละครเพศ
ชายในวรรณกรรมเรื่องนี้ มคีวามเป็นชายทัง้แบบเก่า (Traditional) และแบบใหม่ (New Male) ทัง้แบบเตม็รูปแบบและผสมผสาน 
และดว้ยภาพสงัคมและวฒันธรรมจนีแบบดัง้เดมิในวรรณกรรมเรื่องนี้ จงึท าใหล้กัษณะของตวัละครเพศชายมคีวามเป็นชายแบบ
เก่ามากกว่าความเป็นชายแบบใหม่ แต่ความเป็นชายถูกก าหนดจากการเปลี่ยนแปลงของสงัคม ปัจจุบนัความเป็นชายมคีวาม
แตกต่างและหลากหลายมากขึน้ แม้ว่าในปัจจุบนัความเป็นชายแบบเก่ายงัคงมอีทิธพิลอยู่ในสงัคม แต่ความเป็นชายแบบใหม่ก็
ไดร้บัการยอมรบัและน าเสนอควบคู่กนั 

จากการศกึษางานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งขา้งต้นจะเหน็ได้ว่า การศกึษาของชวาลนิ เพ่งบุญ  และคณะ (2563) และรญัวรชัญ์      
พูลศรี (2562) เป็นการศึกษาเรื่องสตรีนิยมผ่านตัวละครเพศหญิง การศึกษาของนพวรรณ เมืองแก้ว  และคณะ (2565) เป็น
การศกึษาเรื่องความเป็นชายแบบเก่าและแบบใหม่ผ่านตวัละครเพศชาย ซึง่เป็นการศกึษาวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราช
นิพนธแ์ปลเท่านัน้ สว่นการศกึษาของณฐัปภสัร ์ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561) แมว้่าเป็นการศกึษาวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบั
พระราชนิพนธแ์ปล โดยเทยีบเคยีงภาษาวรรณกรรมฉบบัแปลและต้นฉบบัภาษาจนีเหมอืนกนั แต่เรื่องราววรรณกรรมแตกต่างกนั 
จงึท าใหเ้ป็นการศกึษาในมุมมองภาษาทีต่่างไป บทความวจิยัในมอืผูอ้่านฉบบันี้ มุ่งศกึษาภาพพจน์ความรกัที่ปรากฏในวรรณกรรม
จีนร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธ์แปล ในสมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เปรยีบเทยีบกบัต้นฉบบัภาษาจนี เพื่อแสดงถงึพระอจัฉรยิภาพดา้นการแปลและการเลอืกใชค้ าแทนความหมายภาษาต้นฉบบัที่
สามารถสรา้งอรรถรสใหก้บัผูอ้่าน และท าใหผู้อ้่านดื่มด ่ากบัเรื่องราวของวรรณกรรมดว้ยส านวนภาษาเขา้ใจง่าย 

 
6. ข้อตกลงเบือ้งต้น 

ในการน าเสนอผลการวจิยันี้ไดถ่้ายถอดเสยีงค าศพัทภ์าษาจนีเป็นภาษาไทย การถ่ายถอดเสยีงจงึต้องปรากฏสทัอกัษรจนี 
(พนิอนิ) ผู้วจิยัเลอืกใช้พจนานุกรม Modern Chinese Standard Dictionary 2016 (7th ed.) เป็นเกณฑ์การเขยีนสทัอกัษรจนี (พนิ
อนิ) และถ่ายถอดเสยีงโดยใชเ้กณฑก์ารถ่ายถอดเสยีงภาษาจนีแมนดารนิดว้ยอกัขรวธิไีทยของส านักนายกรฐัมนตร ีพ.ศ. 2543 เป็น
เกณฑก์ารถ่ายถอดเสยีง 

 
7. ผลการวิจยั 

จากการศึกษาวรรณกรรมจีนร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธ์แปลใน สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีและวรรณกรรมภาษาต้นฉบบั ทัง้ 3 เรื่อง และจ าแนกภาพพจน์ตามกรอบแนวคดิของ ณฐัปภสัร ์
ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561) พบว่า วรรณกรรมปรากฏการใช้ภาพพจน์เกี่ยวกบัความรกัทัง้ 2 รูปแบบคอื รูปแบบอุปมาและ
รปูแบบอุปลกัษณ์ ซึง่วรรณกรรมจนีร่วมสมยัเรื่อง รกัใดจะไม่ปวดรา้ว และเรื่องมรกต ปรากฏการใชภ้าพพจน์เกีย่วกบัความรกัทัง้ 2 
รปูแบบ คอืรปูแบบอุปมาและรปูแบบอุปลกัษณ์ สว่นเรื่องไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า ปรากฏการใชภ้าพพจน์เกีย่วกบัความรกัใน
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รูปแบบอุปลักษณ์เป็นหลัก ซึ่งภาพพจน์ที่ใช้ในวรรณกรรมฉบับแปลนัน้เป็นภาพพจน์ที่วรรณกรรมต้นฉบับมีการใช้อยู่ เดิม             
ดงัตารางที ่2  

 
ตารางท่ี 2  
แสดงภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัทีป่รากฏในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลใน กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุา ฯ 
ทัง้ 3 เรือ่ง 

ล าดบั ช่ือเรื่อง ปีท่ีพิมพ ์
ภาพพจน์เก่ียวกบัความรกั 

แบบอปุมา แบบอปุลกัษณ์ 
1. ความรกัใดจะไมป่วดรา้ว《哪一种爱不疼》 2559   
2. ไป๋อิน๋น่า หมูบ่า้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า《白银那》 2561   
3. มรกต《祖母绿》 2564   

  
เมื่อน าภาพพจน์ทีเ่กีย่วกบัความรกัจากวรรณกรรมร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่อง จ าแนกกลุ่มพบว่า ภาพพจน์ทีเ่กีย่วกบัความรกัใน

รปูแบบอุปมามจี านวน 5 ภาพพจน์ ดงัตารางที ่3 
 

ตารางท่ี 3  
แสดงภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัรปูแบบอุปมาทีป่รากฏในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลใน กรมสมเดจ็พระเทพ 
รตันราชสดุา ฯ ทัง้ 3 เรือ่ง 

ภาพจน์ความรกัรปูแบบอปุมา  

ล าดบั ภาพพจน์ฉบบัแปล ภาพพจน์ต้นฉบบั ความเปรียบ (เหมือน) เรื่องท่ีปรากฏ 
1. เล่นงิว้ 演出 การแสดงและละคร 

ความรกัใดจะไม่
ปวดรา้ว 

2. ผนงัทองก าแพงเหลก็ 铜壁铁墙 ก าแพงเกราะและความมัน่คง 
3. ความรกักบัเพชร 爱情跟钻石 สิง่ล ้าค่า 
4. กลิน่หอมฟุ้งไปทัว่ รสชาตน่ิาอรอ่ย 香气四溢美味可口 กลิน่รสอาหาร 
5. ดอกผกับุง้ 喇叭花儿 ความฉาบฉวย  

(ไมจ่รงิจงั, ชัว่ครัง้ชัว่คราว) 
มรกต 

 
ตารางที ่3 น าเสนอภาพพจน์รูปแบบอุปมาเป็นการเปรยีบความรกัเหมอืนกบั “ละคร การแสดง ก าแพงเกราะ (ความ

มัน่คง) ส่ิงล า้ค า่ ความฉาบฉวย (ไม่จริงจงั, ชัว่ครัง้ชัว่คราว) และกล่ินรสอาหาร” 
และเมื่อน าภาพพจน์ทีเ่กีย่วกบัความรกัจากวรรณกรรมร่วมสมยัทัง้ 3 เรื่อง จ าแนกกลุ่มพบว่า ภาพพจน์ทีเ่กีย่วกบัความ

รกัในรปูแบบอุปลกัษณ์มจี านวน 9 ภาพพจน์ ดงัตารางที ่4 
 

ตารางท่ี 4  
แสดงภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัรปูแบบอุปลกัษณ์ทีป่รากฏในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลในกรมสมเดจ็ 
พระเทพรตันราชสดุาฯ ทัง้ 3 เรือ่ง 

ภาพพจน์ความรกัรปูแบบอปุลกัษณ์ 

ล าดบั ภาพพจน์ฉบบัแปล ภาพพจน์ต้นฉบบั ความเปรียบ (เป็น) เรื่องท่ีปรากฏ 

1. โบ 辫绳 สิง่ของ 
ไป๋อิน๋น่า 2. หน้าเขาแดง 脸就腾地红 อารมณ์และความรูส้กึ 

3. แอบขายเกลอืใหใ้นราคาเดมิ 会悄悄按原价 บุคคลส าคญัพเิศษ 
4. กเ็ป็นเพยีงละครฉากหนึ่ง 不过是一出剧 บทละคร 
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ภาพพจน์ความรกัรปูแบบอปุลกัษณ์ 

ล าดบั ภาพพจน์ฉบบัแปล ภาพพจน์ต้นฉบบั ความเปรียบ (เป็น) เรื่องท่ีปรากฏ 

5. นกัแสดง 演员 นกัแสดง 
ความรกัใดจะไม่

ปวดรา้ว 
6. กลายเป็นความเกลยีดความไม่

พอใจ 
被彼此的怨恨和不满替代  อารมณ์และความรูส้กึ 

7. ใชก้า้นใบเรยีวเลก็อ่อนนุ่มก าบงั
ลมและฝนปกป้องจัว่เวย 

却并出全力用她几片柔嫩的细茎，

为左葳遮风挡雨 
การต่อสู ้

มรกต 
8. มคีวามสุขเหมอืนคนกบัคนหนึ่ง

เป็นนายทีท่ าอะไรไดต้ามชอบใจ 
อกีคนเป็นทาสทีต่อ้งท าตาม
อย่างเคร่งครดัซื่อสตัย ์

幸福得如同一个随心所欲的主人，

和一个唯命是从的奴隶一样 
ผูร้บัใช ้

9. เธอกเ็ล่นบทบาทเดยีวกบัฉนั 扮演的也是和我同样的角色 บทบาทการแสดง 

 
ตารางที่ 4 น าเสนอภาพพจน์รูปแบบอุปลกัษณ์เป็นการเปรยีบความรกัเหมอืนกบัการเป็น “ส่ิงของ (การให้) บุคคล

ส าคญัพิเศษ อารมณ์และความรูสึ้ก บทละคร นักแสดง การต่อสู้หรอืแม้แต่ผูร้บัใช้” 
 
นอกจากนี้ผู้วจิยัยงัพบว่า ค าที่ใช้แทนภาพพจน์ในภาษาฉบบัแปลนัน้มทีัง้เป็นไปตามภาษาต้นฉบบัและปรบัค าต่างจาก

ภาษาตน้ฉบบัดว้ย แต่ยงัคงความหมายตามภาษาตน้ฉบบัเดมิอยู่ เป็นเพราะใหม้อีรรถรสในการอ่าน ตามที ่รญัวรชัญ ์พลูศร ี(2562, 
น. 454) กล่าวว่า “ความเปรียบเป็นอัจฉริยภาพของกวี แต่หากปราศจากพระอัจฉริยภาพของผู้แปลคือ กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ แลว้ ตวับทย่อมสญูเสยีอรรถรสและการสือ่สารส าคญัของเรื่อง”  
 ดว้ยภาพพจน์ความรกัในวรรณกรรมปรากฏในบรบิทและเกดิขึน้ในเหตุการณ์ทีต่่างกนั เพื่อใหผู้อ้่านสามารถเขา้ใจไดง้่าย
ขึน้ ผูว้จิยัจะน าเสนอดว้ยตวัอย่างขอ้ความในสว่นถดัไป 
 

1) ภาพพจน์ความรกัรปูแบบอปุมา ในวรรณกรรมจีนรว่มสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล 
ภาพพจน์ความรกัรูปแบบอุปมาในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชานิพนธแ์ปล ที่ปรากฏอยู่ในวรรณกรรมเรื่องความ

รกัใดจะไม่ปวดรา้วและเรื่องมรกตนัน้ ผูศ้กึษาพบว่า ภาพพจน์ความรกัจะถูกเปรยีบกบัละคร การแสดง ก าแพงเกราะ (ความมัน่คง) 
สิง่ล ้าค ่า ความฉาบฉวย (ไม่จรงิจงั, ชัว่ครัง้ชัว่คราว) และกลิน่รสอาหาร ซึ่งมทีัง้ความหมายเชงิบวกและเชงิลบ เป็นถ้อยความที่
สามารถจะท าใหผู้อ้่านเรยีนรู ้และตระหนกัถงึความเหมาะสมของความรกั ดงัตวัอย่างในวรรณกรรมต่อไปนี้ 

 
1.1) เรือ่ง ความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว 《哪一种爱不疼》 

 พบว่าในวรรณกรรมมกีารเปรยีบ “ความรกั” กบั “การเล่นง้ิว” หมายถงึ ความรกัเหมอืนกบัการแสดงละคร เพื่อบ่งบอก
ว่า ความรกัในวยัเรยีนเป็นความรกัทีไ่ม่มัน่คง หาความจรงิจงัและจรงิใจไดย้าก ซึง่เป็นถ้อยค าพรรณนาของตวัละครในวรรณกรรม 
จากขอ้ความทีว่่า  

大学里的恋爱，更像是一次台上的演出。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 553) 
 

ความรกัในมหาวทิยาลยัเหมอืนกบัการเล่นง้ิวบทเวท ีเมือ่จบแลว้กจ็บกนั  
(สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 19)  
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 ขอ้ความขา้งตน้ ในภาษาตน้ฉบบัใชค้ าว่า 演出 yǎnchū (เหยีย่นช)ู มคีวามหมายว่า “แสดง” ซึง่เป็นความหมายโดยกวา้ง 
สามารถใชก้บัการแสดงในหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการแสดงระบ า การเตน้ร า การแสดงกายกรรมหรอืการแสดงละคร กส็ามารถใช้
ค าว่า 演出 yǎnchū  (เหยีย่นชู) ได ้ในภาษาฉบบัแปลนัน้ ผูแ้ปลเลอืกใชค้ าว่า เล่นง้ิว3 แทนความหมายของค าว่า เล่นละคร หรอื 
แสดงละคร ในภาษาปลายทาง ซึ่งเป็นกลวธิทีี่ผู้แปลเลอืกใช้แทนความหมายและรกัษาความหมายเดมิจากภาษาต้นฉบบัไปยงั
ภาษาปลายทาง พรอ้มสอดแทรกใหผู้อ้่านรูจ้กัศลิปะวฒันธรรมของภาษาตน้ฉบบัดว้ย   

นอกจากนัน้ วรรณกรรมยงัเปรยีบ “ความรกั” กบั “ผนังทองและก าแพงเหลก็” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกันัน้มคีวามมัน่คง
สามารถจะปกป้องและเอาชนะกบัทุก ๆ สิง่ได ้ซึง่เป็นความเชื่อของตวัละครวยัหนุ่มสาวในวรรณกรรม ทีม่คีวามเชื่อต่อความรกั จาก
ขอ้ความทีว่่า  
 

爱情是我们的铜墙铁壁，是我们赖以保护自己的铠甲。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 553) 
 

ความรกัเป็นดัง่ผนังทองก าแพงเหลก็ทีป่กป้องเรา เป็นเกราะป้องกนัคุม้ครองเรา 
 (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า  กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 20) 
 

ข้อความข้างต้น ในภาษาต้นฉบับใช้ค าว่า 铜 tóng (ถง) “ทองแดง” เมื่อรวมกับค าว่า 墙 qiáng (เฉียง) “ผนัง” มี
ความหมายว่า “ผนังทองแดง” แต่ในภาษาฉบบัแปลนัน้ ผูแ้ปลเลอืกใชค้ าว่า ทอง แทนความหมายของค าว่า ทองแดง ในภาษา
ปลายทาง ซึ่งเป็นกลวธิทีี่ผูแ้ปลเลอืกใชแ้ทนความหมายจากภาษาต้นฉบบัไปยงัภาษาปลายทาง ถึงแม้ว่าความหมายของค าจะ
เปลีย่นไป แต่กย็งัคงความหมายในเนื้อความเช่นเดมิคอืความมัน่คง อกีทัง้ยงับ่งบอกว่าความรกันอกจากจะมคีวามมัน่คงแลว้ ยงัมี
ค่าดัง่ทองอกีดว้ย 

 ยิง่ไปกว่านัน้ วรรณกรรมยงัเปรยีบ “ความรกั” กบั “เพชร” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกันัน้นอกจากจะมคีวามมัน่คงและยนื
ยาวแล้ว ยงัทรงคุณค่ายากที่จะหาสิง่ใดมาเปรยีบได้ ดัง่คุณสมบตัิของเพชร ที่มคีวามแขง็แกร่งมัน่คง ยัง่ยนืและสวยงาม จาก
ขอ้ความทีว่่า 

 

钻石恒久远，一颗永流传。在所有的广告词中，这一句，最有穿透力。这样的广告词

让人相信，爱情跟钻石具有相同的品质，坚不可摧，天长地久。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 560) 
 

 “เพชรอยู่ได้นาน เกบ็ไว้ได้หลายชัว่คน” ค าโฆษณาประโยคนี้มอีทิธพิลจบัจติจบัใจคนมาก
ทีส่ดุ การโฆษณาแบบนี้ท าใหค้นเชือ่ว่าความรกักบัเพชรมคีุณสมบตัเิหมอืนกนัคอืยัง่ยนื ไม่ถูกท าลาย
ไดง้่าย ๆ อยู่ยาวเหมอืนทอ้งฟ้า อยู่นานเหมอืนแผ่นดนิ  

 (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 35) 

 

                                                           
3 งิว้ หรอื อุปรากรจนี คอื ละครจนีแบบโบราณ (ราชบณัฑติยสถาน, 2556, น. 291) เป็นรปูแบบละครจนีดัง้เดมิ เช่น 昆曲 Kūnqǔ (คุณฉี่ว)์  งิว้คุณฉี่ว์ 

Kunqu Opera 京剧 Jīngjù (จงิจีว้)์ งิว้ปักกิง่ Peking Opera 粤剧 Yuèjù (เย่วจ์ีว้)์ งิว้กวางตุง้ Cantonese Opera หรอื งิว้ทอ้งถิน่อื่น ๆ เป็นต้น และ

ยงัเป็นการรวมศลิปะการแสดงทัง้ดา้นการรอ้ง พดู แสดง และการต่อสูเ้ขา้ไวด้ว้ยกนั (国务院侨务办公室, 2009, p. 104-107) โดยน าเอาเหตุการณ์

ในพงศาวดารและประวตัศิาสตร ์หรอืเทพนิยายมาดดัแปลงเป็นบทละคร เพือ่ใชใ้นการแสดงและสะทอ้นชวีติในสงัคมผ่านผูแ้สดง  
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อย่างไรกต็าม วรรณกรรมยงัคงเตอืนและชีใ้หผู้อ้่านไดม้องเหน็ในหลาย ๆ แง่มุ่มทีเ่กีย่วกบัความรกั จงึไดเ้ปรยีบ “ความ
รกั” กบั “กล่ินรสอาหาร” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกันัน้แรกเริม่กจ็ะมคีวามหอมเยา้ยวนรญัจวนใจ แต่เมื่อนานไปหากไม่ช่วยกนัเตมิ
เตม็แลว้ ความรกักอ็าจจะกลายเป็นรกัทีส่ดุแสนจะน่าเบื่อและน่าเออืมระอาได ้จากขอ้ความทีว่่า 

 
爱情很像小时候看见妈妈炼的猪油，温度是关键。热了才会化，化了才会香气四溢

美味可口，冷了就凝成肥腻腻的白色固体，难以下咽。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 567) 
 

ความรกัเหมอืนตอนทีแ่ม่เจยีวน ้ ามนัหมู ขอ้ส าคญัคอือุณหภูม ิความร้อนท าให้น ้ ามนัไหล
ออกมา กลิน่หอมฟุ้ งไปทัว่ รสชาติน่าอรอ่ย ถา้เยน็แลว้กจ็ะมนัเลีย่นเกนิไป กนิไม่อร่อย 

(สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 53) 

 
ตัวอย่างข้อความการเปรียบ “ความรกั” กับ “เพชร” และ “ความรกั” กับ “กล่ินรสอาหาร” ข้างต้นนัน้   ผู้แปล

ด าเนินการแปลตามความหมายเดมิของภาษาต้นฉบบั โดยเลอืกสรรถ้อยค าที่มคีวามเหมาะสมกบัความหมายในภาษาปลายทาง 
นอกจากจะสามารถท าใหผู้อ้่านเขา้ใจไดง้่ายแลว้ ยงัไดร้บัอรรถรสและมจีติภาพร่วมกบัเรื่องราวของวรรณกรรม 

 
1.2) เรือ่ง มรกต《祖母绿》 
พบว่าผูเ้ขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “ดอกผกับุ้ง” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกัของวยัหนุ่มสาวนัน้ เป็นความรกัทีร่บีเร่ง และ

ขาดการศกึษาไตร่ตรองอย่างถีถ่ว้น หรอืพดูไดว้่าเป็นความรกัชัว่ครู่ยามเท่านัน้ จากขอ้ความทีว่่า  
 

那难道是少男女之间聚散匆匆的爱么？像喇叭花儿一样，只开一个早晨？ 

(张洁[จางเจีย๋], 1984. p. 21) 
 

ความรกัระหว่างเด็กหนุ่มกบัเด็กสาวทีร่ีบร้อนอยู่ด้วยกนัปุบปับแยกจากกนัอย่างนัน้หรือ 
เหมอืนดอกผกับุ้งทีบ่านอยู่เพยีงชัว่เชา้วนัเดยีวเท่านัน้ 

(สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2564, น. 104) 

ขอ้ความขา้งตน้ เนื่องจากค าว่า 喇叭 lǎ · ba  (หล่าปา) ในภาษาตน้ฉบบัมสีองความหมายคอื “แตร หรอื ล าโพง” ดงันัน้ค า
ว่า 喇叭花4 lǎ · bahuā (หล่าปาฮวา) จงึอาจให้ความหมายว่า “ดอกแตร หรือ ดอกล าโพง” กไ็ด้ แต่หากแปลตรงตามภาษาที่
ต้นฉบบัพรรณนาไว ้อาจท าผูอ้่านในภาษาปลายทางเกดิความสบัสน ดว้ยความไม่รูจ้กัดอกไมช้นิดนี้ ผูแ้ปลจงึเลอืกใชค้ าว่า  ดอก
ผกับุ้ง แทนความหมายของค าว่า 喇叭花 lǎ · bahuā ในภาษาฉบบัแปล ซึง่ค าว่า ดอกผกับุ้ง ในภาษาปลายทางเป็นดอกไมท้ีผู่อ้่าน 
เมื่ออ่านแลว้กส็ามารถเขา้ใจไดท้นัท ีนอกจากนี้ ดอกไมท้ัง้สองชนิดน้ีเป็นดอกของพชืพนัธุ์เดยีวกนั มสีแีละลกัษณะทีค่ล้ายกนัอกี
ดว้ย  

 

                                                           
4 喇叭花 lǎ · bahuā (หล่าปาฮวา) เป็นชื่อเรยีกหนึ่งของต้นดอกจูงววั 牵牛花 qiānniúhuā (เชยีนหนิวฮวา) เป็นชื่อไมเ้ลื้อยชนิดหนึ่งมใีบรปู
หวัใจ ออกดอกเป็นลกัษณะรปูแตร โดยทัว่ไปสแีดงอ่อน สมีว่งแดง สนี ้าเงนิอมมว่ง เมลด็สดี า ใชเ้ป็นยาถ่ายและปลกูเป็นไมด้อกส าหรบัชมความสวยงาม 

ในประเทศไทยรูจ้กัในชือ่ ผกับุง้ญีปุ่่ น 
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2) ภาพพจน์ความรกัรปูแบบอปุลกัษณ์ในวรรณกรรมจีนรว่มสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปล  
ภาพพจน์ความรกัรปูแบบอุปลกัษณ์ในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชานิพนธแ์ปล ที่ปรากฏอยู่ในวรรณกรรมเรื่องไป๋อิน๋

น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า เรื่องความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว และเรื่องมรกต นัน้ ผูว้จิยัพบว่าภาพพจน์ความรกัจะถูกเปรยีบกบัการเป็น
สิง่ของ (การให)้ บุคคลส าคญัพเิศษ อารมณ์และความรูส้กึ บทละคร นกัแสดง การต่อสูห้รอืแมแ้ต่ผูร้บัใช ้ซึง่มทีัง้ความหมายเชงิบวก
และเชงิลบ เป็นถ้อยความที่สามารถจะท าให้ผู้อ่านเรยีนรู้ และตระหนักถึงความเหมาะสมของความรกั ดงัตวัอย่างในวรรณกรรม
ต่อไปนี้  

2.1) เรือ่ง ไป๋อ๋ินน่า หมู่บ้านลบัลี้ริมฝัง่น ้า《白银那》 
พบว่าผูเ้ขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “ส่ิงของ” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกันอกจากการกระท า เพื่อใหอ้กีฝ่ายรบัรูไ้ดถ้งึความ

รกัทีม่ใีหแ้ลว้ ยงัตอ้งมสีิง่ของเพื่อเป็นสิง่แทนใจทีจ่ะมอบใหก้บัคนผูเ้ป็นทีร่กั ซึง่เป็นความคดิของตวัละครชายหนุ่มทีน่ึกถงึหญิงสาว
ผูเ้ป็นทีร่กั จากขอ้ความทีว่่า  

 
父母离家后愉快地吹着口哨刳鱼，时不时还提起一条粉红色的鱼肠说：“我要把你晒

干了，就给陈琳月当辫绳用！” 

(迟子建 [ฉือจื่อเจีย้น], 1988. p. 86) 
 

เมือ่พ่อแม่ออกจากบา้นไปแลว้ เขาแล่ปลาพลางผวิปากอย่างมคีวามสุข บางครัง้บางคราวยงั
หยบิไสป้ลาสชีมพขูึ้นมา แลว้พดูว่า “ฉนัจะตากแกใหแ้หง้ ใหเ้ฉินหลนิเย่วท์ าเป็นโบผกูผม” 

 (สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2561, น. 25) 

 
ข้อความข้างต้น ภาษาต้นฉบับใช้ค าว่า 辫 biàn (เป้ียน) “ผมเปีย” เมื่อรวมกับค าว่า 绳 shéng (เสิง) “เชือก” มี

ความหมายว่า “เชือกผกูผมเปีย” แต่ในภาษาฉบบัแปลนัน้ ผู้แปลเลอืกใช้ค าว่า โบผกูผม แทนความหมายในภาษาปลายทาง 
ถงึแมว้่าความหมายของค าจะเปลีย่นไป แต่กย็งัคงความหมายของเน้ือความเดมิคอื ส่ิงท่ีน ามาผกูผม และยงัท าใหผู้อ้่านเขา้ใจได้
ง่ายอกีดว้ย อกีประการหนึ่งหญงิสาวทัว่ไปกค็งไม่ใชเ้ชอืกมาผกูผม หากแต่จะน าเศษผา้หรอืโบมาผกูผมเสยีมากกว่า  

 
ผู้เขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “อารมณ์และความรู้สึก” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกัท าให้บุคคลที่อยู่ในห่วงเวลาแห่งรกั 

มกัจะมอีาการและแสดงออกทางอารมณ์ไดอ้ย่างง่ายดาย ไม่ว่าจะเป็นท่าทางหรอืสหีน้าความเขนิอาย ซึง่ตวัละครชายในวรรณกรรม
ไม่ไดพ้ดูหรอืบอกเล่าว่าตนเองมคีวามรกักบัหญงิสาวบา้นไหน แต่เมื่อไดย้นิชื่อหญงิสาวผูเ้ป็นทีร่กัแลว้กจ็ะมสีหีน้าอาการออกมาจน
ผูพ้ดูรบัรูไ้ด ้ชื่อทีเ่อ่ยออกไปนัน้เป็นคนส าคญัของชายหนุ่มผูน้ี้ จากขอ้ความทีว่่า  

 
我说出陈琳月的名字，他的脸就腾地红了，看得出陈琳月在他心目中的位置非同小

可。 
(迟子建 [ฉือจื่อเจีย้น], 1988. p. 91) 
 

ฉันบอกชือ่เฉินหลนิเย่ว์ หน้าเขาแดงขึ้นมาทนัทมีองออกว่าในใจของเขาเฉินหลนิเย่ว์เป็นคน
ส าคญั 

 (สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2561, น. 37) 
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นอกจากผูเ้ขยีนเปรยีบความรกัเป็นสิง่ของและอารมณ์แลว้ ยงัเปรยีบ “ความรกั” กบั “บุคคลส าคญัพิเศษ” เพื่อบ่งบอก
ว่า ความรกัเป็นสถานะความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและกนั อกีทัง้ยงัใหต่้างฝ่ายเขา้ใจตรงกนัว่า ต่างฝ่ายต่างเป็นบุคคลส าคญัพเิศษ จาก
การพูดของตัวละครชายหนุ่มที่พูดกบัแฟนสาว ในความหมายแฝงคือเพราะเป็นตวัเธอ ฉันจึงจะท าการนี้ที่ต่างจากคนอื่น จาก
ขอ้ความทีว่่า  

 
她找到马川立后说明了情况，马川立说他不可能说服父母狠杀盐价，如果陈家不介

意，他会悄悄按原价为她卖一些盐的。 
(迟子建 [ฉือจื่อเจีย้น], 1988. p. 100) 
 

เฉินหลนิเย่ว์พูดกบัฉันว่าเธอพบหม่าชวนลีแ่ลว้ พูดอธบิายชดัเจน หม่าชวนลีบ่อกว่าคงเป็นไป
ไม่ไดท้ีเ่ขาจะไปเกลี้ยกล่อมพ่อแม่ใหล้ดราคาเกลอื ถ้าพวกตระกูลเฉินไม่ว่าอะไร เขาจะแอบขายเกลือ
ให้ในราคาเดิม 

 (สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2561, น. 55) 
 

ตัวอย่างข้อความการเปรียบ “ความรกั” กบั “อารมณ์และความรู้สึก” และ “ความรกั” กบั “บุคคลส าคญัพิเศษ” 
ขา้งต้นนัน้ ผูแ้ปลด าเนินการแปลตามความหมายเดมิของภาษาต้นฉบบั โดยเลอืกสรรถ้อยค าทีม่คีวามเหมาะสมกบัความหมายใน
ภาษาปลายทาง นอกจากจะสามารถท าใหผู้อ้่านเขา้ใจไดง้่ายแลว้ ยงัไดร้บัอรรถรสและมจีนิตภาพร่วมกบัเรื่องราวของวรรณกรรม 

 
2.2) เรือ่ง ความรกัใดจะไม่ปวดรา้ว 《哪一种爱不疼》 
พบว่าผูเ้ขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “บทละคร” เพื่อบ่งบอกว่า เรื่องราวความรกัของวยัหนุ่มสาวไม่ว่าจะน่าดื่มด ่า ลกึซึง้ 

หรอืมคีวามสุขเพยีงใด กเ็ป็นเพยีงแค่บทละครระหว่าง 2 บุคคล ทีข่าดประสบการณ์ความรกัและไดร้่วมกนัเขยีนขึน้มา ซึง่เป็นการ
พรรณนาความคดิความรูส้กึของตวัละครหญงิสาว จากขอ้ความทีว่่า  

 
不管那么刻骨铭心，不管那么轰轰烈烈，哪怕惊天地。泣鬼神，不过是一出剧，热闹

完了就要谢幕。毕业大幕拉上，大家都从舞台上下来，走人各自的现实中。 
(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 553) 

 
แม้ว่าความสมัพนัธ์จะลึกซึ้งดืม่ด า่แค่ไหน นานเพียงใด ก็เป็นเพียงละครฉากหนึ่ง เมือ่

แสดงออกอย่างไรกต็อ้งปิดฉากแลว้ ทุกคนกล็งจากเวท ีเดนิหน้าไปตามวถิชีวีติของตน 
(สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 19) 
 

ในวรรณกรรมยงัมกีารเปรยีบ “ความรกั” กบั “นักแสดง” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกัของวยัหนุ่มสาวทีร่่วมกนับรรจงแต่งบท
ละครใหม้คีวามสวยงามและสมหวงัตามทีต่ัง้ใจ ไม่เพยีงแต่เป็นผูก้ ากบัเนื้อหาเรื่องราวในบทละครนัน้ แต่ยงัเป็นนักแสดงทีไ่ดแ้สดง
ตามบทบาททีแ่ต่งขึน้อกีดว้ย และยงัคงมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาความสมัพนัธใ์หอ้ยู่ตลอดรอดฝัง่ ซึง่เป็นการพรรณนาความคดิความรู้สกึ
ของตวัละครหญงิสาว จากขอ้ความทีว่่า  

 
我和禹东没有分手，我们是两个贪恋舞台的演员，别人都走了，我们还留在舞台上。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 553) 
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ฉนักบัหยู่ตงไม่แยกจากกนั เราต่างเป็นนักแสดง 2 คนทีย่งัอาลยัอาวรณ์เวทลีะคร คนอืน่จาก

กนัไปหมดแลว้ เรา 2 คนยงัอยู่บนเวท ี
 (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 19-20) 
 

นอกจากวรรณกรรมเรื่องนี้จะเปรยีบความรกัเป็นบทละครและนักแสดงแลว้ ในวรรณกรรมมกีารเปรยีบ “ความรกั” กบั 
“อามรณ์และความรู้สึก” เพื่อบ่งบอกว่า ความรกัเป็นสิง่ทีล่ะเอยีดอ่อนและอาจจะเปลีย่นแปลงได้ตามช่วงเวลาหรอืเหตุการณ์ที่
ก าลงัเกดิขึน้ในขณะนัน้ ซึง่หากขาดการทะนุถนอนหรอืการช่วยกนัเตมิเตม็แลว้ กส็ามารถทีแ่ปรเปลีย่นไปเป็นสิง่ทีท่ าใหป้วดรา้วใจ
ได ้จากขอ้ความทีว่่า  

 
 禹西出生两年，我和禹东之间的爱情，已经被彼此的怨恨和不满替代。想起对方，

不再有一丝一毫柔软的感觉。 

(川妮 [ชวนหน]ี, 2010. p. 589) 
 

หยู่ซเีกดิมาได้ 2 ปี ความรกัระหว่างฉันกบัหยู่ตงหายไปกลายเป็นความเกลียด ความไม่
พอใจ เมือ่คดิถงึอกีฝ่ายกม็แีต่ความรูส้กึไม่ดต่ีอกนั 

 (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2562, น. 95) 
 

ตวัอย่างขอ้ความการเปรยีบ “ความรกั” กบั “บทละคร” “ความรกั” กบั “นักแสดง” และ “ความรกั” กบั “อามรณ์
และความรูสึ้ก” ขา้งตน้นัน้ ผูแ้ปลด าเนินการแปลตามความหมายเดมิของภาษาตน้ฉบบั โดยเลอืกสรรถอ้ยค าทีม่คีวามเหมาะสมกบั
ความหมายในภาษาปลายทาง นอกจากจะสามารถท าใหผู้อ้่านเขา้ใจไดง้่ายแลว้ ยงัไดร้บัอรรถรสและมจีนิตภาพร่วมกบัเรื่องราวของ
วรรณกรรม 

2.3) เรือ่ง มรกต《祖母绿》 
พบว่าผูเ้ขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “การต่อสู้” เพื่อบ่งบอกว่า ตอ้งการต่อสูเ้พื่อใหค้นรกั และใหค้วามรกันัน้ยนืยาวและ

ราบรื่น เหมอืนการกระท าตวัละครทีเ่ป็นรกัเก่าในวรรณกรรม ถงึแมว้่าจะถูกการประณาม ดถููกหรอืเหยยีดยามเท่าไหร่ แต่กต็ัง้มัน่ที่
จะปกป้องชายผูเ้ป็นทีร่กัอย่างสดุความสามารถ เปรยีบเสมอืนพชืทีจ่ะตอ้งทา้แดดทา้ฝน หรอืทนทานต่อพายุ จากขอ้ความทีว่่า  

 
曾令儿站在台上，像一株被暴雨狂风肆意揉搓的小草，却并出全力用她几片柔嫩的

细茎，为左葳遮风挡雨。 

(张洁 [จางเจีย๋], 1984. p. 7) 
 

เจงิหลิง่เอ๋อรย์นือยู่บนเวทเีหมอืนต้นหญ้าอ่อน ๆ ทีถู่กลมพายุพดักระหน า่ แต่เธอกลบัทุ่มเท
ใจ ใช้ก้านใบเรียวเลก็อ่อนนุ่มก าบงัลมและฝนปกป้องจัว่เวย 

(สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2564, น. 38) 
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นอกจากนี้ ยงัพบว่าในวรรณกรรมผูเ้ขยีนเปรยีบ “ความรกั” กบั “ผู้รบัใช้” เพื่อบ่งบอกว่า ถงึแม้ความรกัจะมาจากการ
ทุ่มเทหรอืการใหแ้ลว้จากฝ่ายหนึ่ง แต่อกีฝ่ายหนึ่งอาจจะมคีวามคดิว่า เพราะดว้ยความรกัจงึต้องคอยช่วยเหลอื ท าตามใจอกีฝ่าย
หนึ่งอย่างเคร่งครดัและซื่อสตัย ์จากขอ้ความทีว่่า  

 
 “你们过得不幸福吗？”曾令儿同情地问。“不，幸福极了。我们从来没有拌过嘴，

吵过架。幸福得如同一个随心所欲的主人，和一个唯命是从的奴隶一样。” 

(张洁 [จางเจีย๋], 1984. p. 23) 
 

“พวกเธอไม่มีความสุขด้วยกันหรือ” เจิงลิง่เอ๋อร์ถามด้วยความสงสยัเห็นใจ “ไม่หรอก มี
ความสุขมาก เราไม่เคยทะเลาะกนัเลย มีความสุขเหมือนคนกบัคนหนึง่เป็นนายทีท่ าอะไรได้ตาม
ชอบใจ อีกคนเป็นทาสทีต้่องท าตามอย่างเครง่ครดัซือ่สตัย”์ 

 (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2564, น. 112) 

 
เนื่องจากวรรณกรรมเรื่องนี้ ปรากฏความรกัระหว่างบุคคลที่เป็นความรกัเก่าที่เคยมคีวามหลงัอนัลกึซึ้งมาด้วยกนั และ

ความรกัปัจจุบนัทีอ่ยู่เคยีงขา้ง คอยช่วยเหลอือย่างซื่อสตัยม์าโดยตลอด ในวรรณกรรมมกีารเปรยีบ “ความรกั” กบั “บทบาทการ
แสดง” เพื่อบ่งบอกว่า บุคคลทีเ่ป็นความรกัเก่าในอดตีและความรกัใหม่ในปัจจุบนันัน้ ต้องแสดงในบทบาททีเ่หมอืนกนั ท าหน้าที่
เหล่านัน้ใหส้มบรูณ์ ซึง่เป็นค าพดูของตวัละครผูท้ีเ่ป็นความรกัในปัจจุบนั จากขอ้ความทีว่่า  

 
卢北河又说：“你觉得奇怪吗？其实过去你在和他的关系里，扮演的也是和我同样

的角色”。 

(张洁[จางเจีย๋], 1984. p. 23) 
 

หลเูป่ยเหอพดูต่อ “เธอรูส้กึแปลกไหม ทีผ่่านมาในความสมัพนัธร์ะหว่างเธอกบัเขา เธอกเ็ล่น
บทบาทเดียวกบัฉัน”  

  (สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร,ี 2564, น. 112) 

ตัวอย่างข้อความการเปรียบ “ความรกั” กบั “การต่อสู้” “ความรกั” กบั “ผู้รบัใช้” “ความรกั” กบั “บทบาทการ
แสดง” ข้างต้นนัน้ ผู้แปลด าเนินการแปลตามความหมายเดิมของภาษาต้นฉบบั โดยเลือกสรรถ้อยค าที่มีความเหมาะสมกบั
ความหมายในภาษาปลายทาง นอกจากจะสามารถท าใหผู้อ้่านเขา้ใจไดง้่ายแลว้ ยงัไดร้บัอรรถรสและมจีนิตภาพร่วมกบัเรื่องราวของ
วรรณกรรม 

 
8. อภิปรายผลและสรปุผล 

วรรณกรรมจีนร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธ์แปลในสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ      
สยามบรมราชกุมาร ีทัง้ 3 เรื่อง ปรากฏการใชภ้าพพจน์ทีเ่กีย่วกบัความรกั 2 รูปแบบคอื รูปแบบอุปมาและรูปแบบอุปลกัษณ์ ซึง่
วรรณกรรมเรื่อง รกัใดจะไม่ปวดรา้ว《哪种爱不疼》และเรื่องมรกต《祖母绿》ปรากฏการใชภ้าพพจน์เกีย่วกบัความรกัทัง้ 2 
รปูแบบ คอืรปูแบบอุปมาและรปูแบบอุปลกัษณ์ สว่นเรื่องไป๋อิน๋น่า หมู่บา้นลบัลีร้มิฝัง่น ้า《白银那》ใชภ้าพพจน์เกีย่วกบัความรกั
ในรปูแบบอุปลกัษณ์เป็นหลกั โดยภาพพจน์ความรกัรปูแบบอุปมาถูกเปรยีบกบั ละคร การแสดง ก าแพงเกราะ (ความมัน่คง) สิง่ล ้า
ค ่า ความฉาบฉวย (ไม่จรงิจงั, ชัว่ครัง้ชัว่คราว) และกลิน่รสอาหาร ส่วนภาพพจน์ความรกัรูปแบบอุปลกัษณ์ถูกเปรยีบกบั การเป็น
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สิง่ของ (การให้) บุคคลส าคญัพเิศษ อารมณ์และความรู้สกึ บทละคร นักแสดง การต่อสูห้รอืแม้แต่ ผู้รบัใช้ ซึ่งภาพพจน์ที่ใช้ใน
วรรณกรรมฉบบัแปลเป็นภาพพจน์ทีม่กีารใชอ้ยู่เดมิในวรรณกรรมตน้ฉบบั  

ในงานวจิยันี้ ผู้วจิยัยงัพบว่า ค าที่ใชแ้ทนภาพพจน์ในภาษาฉบบัแปลนัน้มทีัง้เป็นไปตามภาษาต้นฉบบัและปรบัค าต่าง
จากภาษาตน้ฉบบัดว้ย แต่ยงัคงความหมายตามภาษาต้นฉบบัไว ้แสดงถงึพระอจัฉรยิภาพดา้นการแปลและการเลอืกใชค้ าในการ
แทนความหมายของผูแ้ปล นอกจากจะไดส้ านวนภาษาทีเ่ขา้ใจง่ายและมใีจความตรงตามภาษาตน้ฉบบัแลว้ ยงัสามารถสอดแทรก
เกรด็ความรูด้า้นศลิปะวฒันธรรมทางภาษาทัง้ภาษาตน้ฉบบัและภาษาฉบบัแปลอกีดว้ย กล่าวคอื การเลอืกใชค้ าว่า “ดอกผกับุ้ง” 
แทนความหมายค าว่า “喇叭花” lǎ · bahuā (หล่าปาฮวา) ที่มีความหมายว่า “ดอกแตร หรือ ดอกล าโพง” ซึ่งดอกไม้ชนิด
ดงักล่าวไม่ปรากฏการใชใ้นการสื่อสารของภาษาปลายทาง จงึสามารถกล่าวไดว้่า วรรณกรรมแปลนอกจากจะต้องคงความหมาย
ของภาษาตน้ฉบบัแลว้ ยงัควรใหค้วามส าคญักบัการเลอืกใชค้ าในการแปลและหรอืการแทนความหมาย โดยเฉพาะอย่างยิง่ค าทีใ่ช้
ในบนบรบิทการสือ่สารต่างวฒันธรรม 

วรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลทัง้ 3 เรื่องนี้ ใชส้ านวนภาษาทีไ่พเราะ เรยีบง่าย ง่ายต่อการเขา้ใจเนื้อ
เรื่อง และใช้ภาพพจน์ที่ท าให้ผู้อ่านเกดิจนิตภาพ สอดคล้องกบัความเหน็ของณัฐปภัสร์ ชาญนนทวฒัน์ และคณะ (2561) และ      
รญัวรชัญ ์พลูศร ี(2562) และยงัท าใหผู้อ้่านสามารถดื่มด ่าเรื่องราวไปพรอ้มกนักบัตวัละครอกีดว้ย 

อย่างไรกต็าม ภาพพจน์ความรกัที่ปรากฏในวรรณกรรมทัง้ภาษาต้นฉบบัและฉบบัแปลนัน้ ไม่ว่าจะเป็นความหมายเชงิ
บวกหรอืเชงิลบ ไม่ว่าจะเป็นรปูแบบความสขุหรอืความทุกข ์ลว้นแต่สะทอ้นและบอกใหผู้อ้่านท าความรูจ้กักบัค าว่า “ความรกั” และ
เรยีนรูท้ีจ่ะ “รกัอย่างเหมาะสม”  
 
9. ข้อเสนอแนะการวิจยั 

บทความวจิยัเรื่องนี้ เน้นศกึษาภาพพจน์เกีย่วกบัความรกัในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบัพระราชนิพนธแ์ปลและต้นฉบบั 
จากวรรณกรรมจนีร่วมสมยั จ านวน 3 เรื่อง แต่ไม่ไดน้ าไปวเิคราะหร์่วมกบักลวธิกีารแปลซึง่อยู่นอกเหนือขอบเขตการศกึษาในครัง้นี้ 
จึงท าให้ไม่สามารถชี้ชดัว่าการแปลภาพพจน์ใช้กลวธิีการแปลแบบใด ผู้วิจยัจงึมขีอ้เสนอแนะในการวจิยัส าหรบัผู้ที่สนใจศกึษา       
ครัง้ต่อไป โดยสามารถศกึษาวเิคราะหภ์าพพจน์เกีย่วกบัความรกั ควบคู่กบักลวธิกีารแปลภาพพจน์ในวรรณกรรมจนีร่วมสมยั ฉบบั
พระราชนิพนธ์แปลเรื่องอื่น โดยการเทยีบตวับทเนื้อเรื่องระหว่างฉบบัแปลกบัต้นฉบบั เพื่อให้มุ่มมองทางภาษาทีร่อบด้านและ
ลกึซึง้มากขึน้  
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บทคดัย่อ 
 

บทความนี้มวีตัถุประสงค ์เพือ่ศกึษาภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในตวัละครแนวคนธรรมดาสามญั (
小人物) กรณีศึกษาเกิ่งซิงกวง (耿星光) จากละครโทรทัศน์ เรื่องซิงกวงชัน่ลัน่ (星光灿烂) ผล
การศกึษาพบว่า ภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏสามารถเชื่อมโยงบรบิททางวฒันธรรมจนีทีเ่ป็นแก่น
แทข้องการด าเนินชวีติ ซึ่งม ี4 ประเดน็ ไดแ้ก่ 1. ความรกัและความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย์ 2. คุณธรรม
และจรยิธรรม 3. ความกตญัญ ูและ 4. การมอีทิธพิลเชงิบวกต่อคนรอบขา้ง ตวัเอกเกิง่ซงิกวงจงึเป็นภาพ
ตวัแทนในการน าเสนอสิง่ทีส่งัคมจนีในปัจจุบนัควรรกัษาไว ้เพื่อใหเ้หน็ความส าคญัความเมตตาต่อผูอ้ื่น 
ความเหน็ใจต่อเพือ่นมนุษย ์อนึ่ง คุณธรรมและจรยิธรรมอนัดนีี้เป็นสิง่ทีอ่ยู่ในวฒันธรรมดัง้เดมิของจนี ที่
ควรค่าแก่การรกัษา มนุษย์จะเป็นคนทีส่งัคมยอมรบั ไม่ไดอ้ยู่ทีเ่ป็นคนเก่งหรอืไม่เก่ง แต่ขึน้อยู่กบัการ
เป็นคนดหีรอืไมด่ ีซึง่ค าว่า “ด”ี เป็นมาตรฐานทางจรยิธรรมทีป่รากฏอยู่ในตวัละครตวันี้ 
 
Abstract 

This article aims to explore the portrayal of Chinese identity within the context of ordinary 
character archetypes (小人物) through the case study of Geng Xingguang (耿星光) from the 

TV drama series "Bright Star" (星光灿烂). By examining the character, it becomes evident 
that the reflection of Chinese identity is closely tied to the authentic cultural context of Chinese 
life, encompassing four essential aspects: 1) love and compassion for others, 2) morality and 
ethics, 3) gratitude, and 4) a positive influence on those around them. Geng Xingguang, the 
protagonist, serves as a prime example of the values that modern Chinese society should 
uphold, emphasizing the significance of empathy, understanding, and caring for others, as well 
as the preservation of these virtues and ethics rooted in traditional Chinese culture. The 
character highlights the notion that an individual's acceptance within society is not solely 
determined by their intelligence or ability but rather by their moral character. The concept of 
"goodness" serves as a moral standard that shines through in this character study. 
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1. บทน า 
ละครโทรทศัน์เป็นสื่อบนัเทงิทีไ่ดร้บัความนิยม ที่ทุกเพศทุกวยัสามารถเขา้ถงึไดง้่าย เพราะเนื้อหาน าเสนอความเป็นไป

ต่างๆ ในสงัคมได้อย่างรวดเร็ว ธเนศ เวศร์ภาดา (2560 , น.328) กล่าวว่า “ละครเป็นรูปแบบหนึ่งของวฒันธรรมประชานิยม 
(popular culture)” ละครโทรทศัน์จึงเป็นเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนภาพสงัคม และเป็นสื่อที่โน้มน าสงัคมได้ หากเราดูละคร
โทรทศัน์ดว้ยแนวทางการวจิารณ์ จะสรา้งคนดลูะครทีม่คีุณภาพ มรีสนิยมอนัดทีีจ่ะกลัน่กรองเอาสาระทีซ่่อนเรน้มาอภปิรายในเชงิ
สรา้งสรรคไ์ดม้ากมาย เพราะการดลูะคร การตคีวามตวัละครและการวเิคราะหโ์ครงเรื่อง ช่วยการเชื่อมโยงความคดิสู่ชวีติจรงิ การ
วจิารณ์เหล่านี้เป็นวธิกีารดูละครทีท่ าใหเ้รารูเ้ท่าทนัสื่อและใหข้อ้คดิมากมาย (ธเนศ เวศรภ์าดา, 2560, น.281) เนื่องจากการสอน
คุณธรรมจรยิธรรมในสถาบนัการศกึษาอาจไม่ไดร้บัความสนใจหรอืไม่สามารถเขา้ถงึผูค้นไดทุ้กกลุ่ม ดงันัน้ ละครโทรทศัน์เรื่องนี้
นอกจากใหค้วามบนัเทงิแลว้ยงัสะทอ้นสงัคมและส่งต่อแนวคดิค่านิยมเป็นอย่างด ีละครโทรทศัน์เรื่องซงิกวงชัน่ลัน่ (星光灿烂) 
น าเสนอแนวคดิและคุณธรรมในการใชช้วีติของผูค้นในเมอืงใหญ่ทีห่ลงผดิและมคีวามสบัสนในชวีติ ซึง่ละครหลายเรื่องไดร้บัแรง
บนัดาลใจหรอืดดัแปลงมาจากชวีติจรงิ ธเนศ เวศรภ์าดา (2560, น.281) กล่าวว่า “ดลูะครแลว้ยอ้นดตูวั” ซึง่เป็นวาทกรรมเกีย่วกบั
การวจิารณ์ละครแนวศลีธรรม และดงัที ่กมลชนก โตสงวน (2565, น.85) กล่าวว่า ละครโทรทศัน์เป็นสือ่สอนใจให้แกค่นดู ช่วยขดั
เกลาสงัคม ละครโทรทศัน์จงึเป็นอ านาจอ่อน (Soft power)1 ทีใ่หผ้ลลพัธไ์ดด้ไีม่ต่างจากการอบรมสัง่สอน  

ภาพยนตร์เรื่องฟอร์เรส กมัพ์ (Forest Gump) เข้าฉายในปี ค.ศ. 1994 ต่อมาได้รบัความนิยมเป็นอย่างมาก ท าให้
วรรณกรรมไดร้บัความสนใจโดยเฉพาะการน าเสนอตวัละครแนวสามญัชนทีม่ลีกัษณะพเิศษแบบนี้ ดงัที ่จูดธิ พ.ี ซนิเซอร์2 (2538, 
น.91) กล่าวว่า ความนิยมทีเ่กดิขึน้จากเรื่อง ฟอรเ์รส กมัพน์ัน้ น่าเหลอืเชื่อ มองโดยผวิเผนิเป็นภาพยนตรป์ระเภทสุขนาฏกรรมที่
น าเสนอความจรงิใจ ความไรเ้ดยีงสาของตวัเอก รวมถงึการผจญภยัต่าง ๆ ทีน่่าตดิตามและด าเนินไปราวกบัเทพนิยาย แต่ทีจ่รงิ
แลว้ความนิยมในภาพยนตรเ์รื่องฟอรเ์รส กมัพค์อื  การใหคุ้ณค่ากบัแนวคดิความเป็นครสิเตยีน (Christian perspective) แบบใหม่ 
อาทิ การให้คุณค่าแก่คนในครอบครัว ให้ความส าคัญกับความเป็นอเมริกัน ทัง้มีการน าเสนอ “ความฝันของชาวอเมริกนั” 
(American Dream3) ในรปูแบบใหม่ทีน่่าสนใจ 

ตวัละครแนวคนธรรมดาสามญั (小人物) ลกัษณะนี้ปรากฏในวรรณคดรีสัเซยีในศตวรรษที ่19 ซึ่งก าหนดให ้“สามญั
ชน” เป็นตวัเอก ใหค้วามส าคญักบัชวีติ จติวทิยา และชะตากรรมของคนธรรมดา และแสดงใหเ้หน็ความเจบ็ปวดที่ไดร้บัจากสงัคม 
ซึง่ประเภทของ “วรรณกรรมคนธรรมดา” (平民文学) นี้นักประพนัธท์ีม่ชีื่อเสยีง   ชาวจนี ชื่อโจวจัว้เหรนิ (周作人) กล่าวถงึ
ความส าคญัไวว้่า “หวงัว่าโลกวรรณกรรมจะสามารถเลีย่งการน าเสนอเรื่องราวของชนชัน้สงูและความหรูหราฟุ่มเฟือย และเปลีย่น
มาน าเสนอความเป็นจรงิที่เกดิขึน้ของกลุ่มคนที่ด้อยกว่า และเป็นเสยีงขา้งมากของสงัคมเหล่านี้ ” (เซยีวเจิ้นอี่ว์ และหลี่จยาฮุ่ย, 
2560, น.81) เพราะตวัละครทีเ่ป็นคนธรรมดาเหล่านี้ เป็นตวัละครกลุ่มคนสว่นใหญ่ในสงัคมและเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาสงัคม  
ซึง่ตวัเอกทีเ่ป็นคนธรรมดาสามญัทีม่ลีกัษณะพเิศษ เช่น ฟอรเ์รส กมัพ ์หรอื เกิง่ซงิกวง ตวัละครเหล่านี้ไดม้องเป็นกลุ่มเปราะบาง
ในโครงสรา้งทางสงัคม แต่พวกเขาเป็นคนกลุ่มหนึ่งในสงัคมทีม่สี่วนส าคญัในการพฒันาสงัคมได ้หากทุกฝ่ายใหก้ารยอมรบัและ
การสนบัสนุน  

ในประเทศจนีสื่อบนัเทงิน าเสนอเรื่องราวตวัละครแนวสามญัชนในลกัษณะนี้ อาท ิเรื่อง เยีย่เซนิเหรนิปู๋ จิง้  (夜深人不

静) (1996) เรื่อง หลวิเหล่าเกนิ (刘老根) (2002) เรื่อง เหลยเกอเหล่าฟัน่ (雷哥老范) (2010) เรื่อง เหมยโถวเหมยเหน่า (槑
头槑脑) (2016) เรื่อง เซิงหวัโหยวเตี่ยนเถียน (生活有点甜)  (2016)  แม้มีไม่มากแต่มีการผลิตเนื้อหาประเภทนี้อย่าง
                                                           
1 อ านาจอ่อน (Soft power) คอื การขยายอทิธพิลและการเปลีย่นแปลงความคดิ ท าใหผู้ค้นมสี่วนรว่มหรอืการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูอ้ืน่โดยไมไ่ด้
ใชอ้ านาจแขง็ (Hard power) อย่างอ านาจเศรษฐกจิ อ านาจทางกฎหมาย และอ านาจทางการทหาร เพือ่บบีบงัคบัใหต้อ้งยอมปฏบิตัติาม 
2 อ่านเพิม่เตมิใน จดูธิ พ.ี ซนิเซอร ์(Judith P. Zinsser). (2538). ตแีผ่ประวตัศิาสตร ์การศกึษา และคุณธรรม—เหตุใด เรือ่งฟอรเ์รส กมัพ ์จงึไดร้บัความ

นิยมเป็นอย่างมาก? (Real History, Real Education, Real Merit— or Why Is “Forest Gump” so popular?). วารสารประวติัศาสตรส์งัคม (Journal 

of Social History). (29), 91-97. 

3 American dream: the ideal by which equality of opportunity is available to any American, allowing the highest aspirations and goals to be 
achieved. (https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/us/definition/english/the-american-dream) 
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ต่อเนื่อง จากการศกึษาพบว่า ในช่วงสบิปีทีผ่่านมาละครโทรทศัน์ เรื่อง ซงิกวงชัน่ลัน่  (星光灿烂) (2015) เป็นละครโทรทศัน์ที่
น าเสนอเรื่องราวของตวัเอกสามญัชนทีม่ลีกัษณะพเิศษแบบนี้ไดน่้าสนใจ ซึง่เรื่องซงิกวงชัน่ลัน่ะน าเสนอภาพสะทอ้นความเป็นจนี
ผ่านตวัละครเอก จากมุมมองของคนธรรมดาคนหนึ่ง ทีถู่กคนอื่นเรยีกว่าเป็นเจา้โง่ จากคนชนบททีช่ะตาชวีติจบัผลดัจบัผลกูลายมา
เป็นแรงงานหลบหนีเขา้เมอืง โดยมเีรื่องราวการต่อสูช้วีติที่สรา้งแรงบนัดาลใจใหแ้กผู่ช้มเป็นอย่างด ีซึง่เน้ือเรื่องน าเสนองทัง้ความ
กตญัญู จติใจทีอ่่อนโยน การมคีุณธรรมและความเมตตา ชอบช่วยเหลอืผูอ้ื่นอยู่เสมอ นอกจากนี้ น าเสนอทศันคตกิารมองโลกใน   
แง่ดขีองตวัเอก ซงิกวงชัน่ลัน่จงึเป็นละครโทรทศัน์แนวสขุนาฏกรรมทีน่ าเสนอชวีติคนธรรมดาคนหนึ่งในสงัคมจนีทีใ่หข้อ้คดิในการ
ด าเนินชวีติ และภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในตวัเอกเกิง่ซงิกวง (耿星光) ไดอ้ย่างชดัเจน 

การน าเสนอภาพลกัษณ์ของวรีบุรุษในอดตีส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชนชัน้สูงหรอืเป็นผู้ยิง่ใหญ่ แต่มติิสงัคมปัจจุบนัภาพของ
วรีบุรุษไดแ้ทนทีด่ว้ยปุถุชนธรรมดาแต่เป็นผูม้คีุณธรรม ช่วยเหลอืผูอ้ื่น มเีมตตาต่อเพื่อนมนุษยชาต ิตวัละครเอกเรื่องนี้จงึสะทอ้น
ภาพลกัษณ์มติใิหม่ของสงัคมจนีปัจจุบนัทีว่รีบุรุษเป็นเพยีงบุคคลธรรมดา (วุฒพิงษ์ ประพนัธมติร, กนกพร นุ่มทอง และ ศริวิรรณ 
ลิขติเจริญธรรม, 2565, น.315) ซึ่งในปัจจุบนัคนธรรมดาหรือสามญัชนกส็ามารถเป็นบุคคลตัวอย่างหรือภาพตวัแทนที่สงัคม
ตอ้งการได ้แมโ้ครงเรื่องซงิกวงชัน่ลัน่จะมตีวัเอกเป็นสามญัชนทีม่ลีกัษณะพเิศษคอื เรยีนรูไ้ดค้่อนขา้งชา้และพดูจาตดิ ๆ ขดั ๆ แต่
ตวัเอกมคีวามอดทนมุ่งมัน่และยดึมัน่ในความถูกต้องซึ่งโครงเรื่องคล้ายกบัภาพยนตร์ เรื่องฟอร์เรส กมัพ์ อย่างไรกต็าม ภาพ
สะทอ้นความเป็นจนีทีน่ าเสนอผ่านตวัเอกเกิง่ซงิกวง ในละครเรื่องซงิกวงชัน่ลัน่มเีอกลกัษณ์ความเป็นจนีโดยเฉพาะเรื่องคุณธรรม
และจรยิธรรม เน้ือเรื่องน าเสนอภาพลกัษณ์และคุณลกัษณะของบุคคลทีพ่งึประสงคต์ของสงัคมจนีในปัจจุบนั ไดแ้ก่ การมคีุณธรรม 
มคีวามกตญัญู มคีวามเมตตา และการช่วยเหลอืผูอ้ื่น ซึง่ภาพสะทอ้นความเป็นจนีเหล่านี้ ไดน้ าเสนอผ่านตวัเอกของเรื่อง ซึง่ช่วย
การขดัเขลาทางสงัคมเป็นไปในทศิทางทีเ่หมาะสม  

อกีประการหนึ่ง ในเนื้อเรื่องน าเสนอแนวคดิภาพสะท้อนความเป็นจนีที่น่าสนใจซึ่งสอดคล้องกบัแนวความคดิลทัธเิต๋า
หลายประการ โดยส่วนใหญ่เป็นแนวความคดิความเชื่อทีส่ าคญัของชาวจนี เช่น ความตอนหนึ่งในคมัภรีเ์ตา้เต๋อจงิ บทที ่65 (《
道德经·第六十五章》) กล่าวว่า “ความดคีอืการด าเนินตามวถิเีต๋า ไม่ใช่ผูท้ีฉ่ลาด แต่เป็นผูท้ีโ่ง่เขลา” (“古之善为道者

，非以明民，将以愚之”) ในความคดิของลทัธเิต๋า ความโง่เขลานัน้อ้างองิถึงความเรยีบง่ายและใจบรสิุทธิ ์ความโง่เขลา
ไม่ใช่เรื่องไม่ดหีรอืเรื่องเสยีหาย แต่เป็นคุณธรรมอนัยิง่ใหญ่ประการหนึ่ง ทีส่ามารถท าความเขา้ใจและน ามาปฏบิตัไิดจ้รงิ ดงันัน้
ชาวจนีจงึมสี านวนสุภาษิตทีก่ล่าวว่า คุณธรรมอนัยิง่ใหญ่เสมอืนหนึ่งโง่เขลา (“大智若愚”) (เฝิงโหย่วหลาน, 2563, น.131) ซึง่
แนวคดิลทัธขิงจื่อและแนวคดิลทัธเิต๋าทัง้สองเป็นแนวคดิหลกัที่มอีทิธพิลร่วมกนัส่งผลต่อความคดิ ความเชื่อ และวถิีชวีติความ
เป็นอยู่ของชาวจนี 

 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

เพื่อศกึษาภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในตวัละครแนวสามญัชน (小人物) กรณีศกึษาเกิง่ซงิกวง (耿星光) จาก
ละครโทรทศัน์ เรื่องซงิกวงชัน่ลัน่ (星光灿烂) ผ่านเนื้อเรื่องและบทสนทนา 

 
3. ข้อตกลงเบือ้งต้น 

3.1 การแปลเนื้อหาและบทสนทนาในละครโทรทศัน์  ผูว้จิยัเป็นผูแ้ปลและถ่ายถอดเสยีง โดยใชเ้กณฑก์ารถ่ายถอดเสยีง
เป็นภาษาไทยโดยยดึตามเกณฑก์ารถ่ายถอดเสยีงภาษาจนีแมนดารนิดว้ยอกัขรวธิไีทย ของคณะกรรมการสบืคน้ประวตัศิาสตร์
ไทยในเอกสารภาษาจนี ส านักเลขาธกิารนายกรฐัมนตร ีปีพุทธศกัราช 2543 เป็นหลกั แต่ปรบัให้ง่ายลงตามขอ้ 3.2 ในเกณฑ์
ดงักล่าว ซึ่งอนุโลมใหถ้อดเสยีง zh ch sh เป็น จ;ช/ฉ; ส/ซ โดยไม่ขดีเสน้ใต้กไ็ด ้ส่วนค าทีใ่ชแ้พร่หลายแล้วในภาษาไทยใชต้าม
ความนิยมเดมิ ทัง้นี้ผูว้จิยัใหอ้กัษรจนีไวใ้นวงเลบ็เมื่อปรากฏเป็นครัง้แรกเพื่อสะดวกต่อการคน้ควา้ 

3.2 ค าจ ากดัความค าว่า เสี่ยวเหรนิอู้ (小人物) ในภาษาจนี มีความหมายว่า เป็นคนธรรมดาที่มฐีานะต ่าต้อย ไม่มี
ชื่อเสยีง ต าแหน่งฐานะหรอืทรพัยส์มบตั ิหมายถงึ คนธรรมดาหรอืคนธรรมดาสามญัทัว่ไป ซึง่ในบทความนี้ ใชค้ าว่า คนธรรมดา
สามญั 



Vol. 14 No. 1 (January - June 2024) 
 
 
 

80 
 

4. การทบทวนแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง 
4.1 แนวคิดความเป็นจีน 
ความเป็นจนีตัง้อยู่บนรากฐานความคดิและความเชื่อทีส่ ัง่สมมานับพนัปี ตัง้แต่สมยัชุนชวิจัน้กัว๋ (春秋战国) 770-221 

ปีก่อนครสิตศกัราช ในยุคนัน้ก่อเกดิปัญญาชน บณัฑติ ปราชญ์เมธีจ านวนมากจนก่อตัง้เป็นส านกัคดิต่าง ๆ  เรยีกว่าเป็น ยุครอ้ย
บุปผาเบ่งบานทัว่แผ่นดนิ ความคดิร้อยส านักประชนักนัสร้างชื่อ (百花齐放、百家争鸣) เมื่อความคดิและความเชื่อผ่าน
กระบวนการพฒันาจงึตกตะกอน เป็นระบบแนวคดิ จนก่อตัง้เป็นแนวคดิส านกัต่างๆ ตัง้แต่สมยัจัน้กัว๋ (战国) ประมาณ 475-221 
ปีก่อนครสิตศกัราช ซึ่งปรากฏแนวคดิกระแสหลกั 4 แนวคดิ  (四大学派)  ที่มอีทิธพิลต่อความคดิและความเชื่อของชาวจนี
ตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจุบนั ไดแ้ก่ แนวคดิลทัธขิงจื่อ (儒家) แนวคดิลทัธเิต๋า (道家) แนวคดิส านักมัว่จยา (墨家) และแนวคดิส านัก
นิติธรรม (法家) ซึ่งทัง้สีแ่นวคดิดงักล่าวมกีารแลกเปลี่ยน การผสมผสาน และการแบ่งแยก จนมกีารเปลี่ยนแปลงและพฒันา
เรื่อยมาตัง้แต่สมยัราชวงศฮ์ัน่ตะวนัตก (西汉) ซึง่แนวความคดิลทัธขิงจื่อได้กลายเป็นแนวความคดิกระแสหลกัของชาวจนีตัง้แต่
นัน้มา (หนิงจีห้มงิ, 2561, น.71-74) 

วฒันธรรมจนีเมื่อกล่าวถงึคุณธรรมของบุคคล ท่านขงจื่อใหค้วามส าคญัเรื่องเมตตาธรรม (仁 เหรนิ) และคุณธรรม (义 
อี้)  โดยเฉพาะเรื่องเมตตาธรรมเป็นแนวคดิรูปธรรมมากกว่าคุณธรรม เพราะเป็นขอ้ก าหนดทางธรรมจงึคล้ายศลีธรรมซึ่งเป็น
แนวคดิทีเ่ชื่อมโยงกบัรูปแบบและขอ้ก าหนดต่าง ๆ  ซึง่ท่านขงจื่ออธบิาย ว่าการมเีมตตาธรรมนัน้คอื การรกัผูอ้ื่น (爱人) นัน่เอง 
(เฝิงโหย่วหลาน, 2563, น.59-60)  คมัภรีห์ลุนอีว่ ์(论语) เป็นหนึ่งในคมัภรีห์ลกัของแนวคดิลทัธขิงจื่อ ซึง่เป็นแนวคดิทีม่อีทิธพิล
ต่อสงัคมจนี โดยเฉพาะเรื่องเมตตาธรรม (仁 เหรนิ) และคุณธรรม (义 อี)้  ในบทเมตตาธรรมภายใน วรรคที ่4 (论语·里仁·第

四章) อธิบายความตอนหนึ่งได้ว่า สุภาพบุรุษเข้าใจและปฏิบตัิตามคุณธรรมและศีลธรรม ส่วนคนเห็นแก่ตัวนัน้จะรู้จกัแค่
ประโยชน์ส่วนตนเท่านัน้ (“君子喻于义，小人喻于利”)  (หลี่หงเจิน และหลี่จิงจิง , 2558, น. 29) สอดคล้องกับที่ ฟ้ืน 
ดอกบวั (2563, น. 91-94) กล่าวว่า ปรชัญาขงจื่อสอนให้อนุรกัษ์จารตีประเพณีและเน้นเรื่องความกตญัญูกตเวทต่ีอผู้มพีระคุณ 
ความส าคญัของปรชัญาขงจื่ออยู่ทีคุ่ณธรรม ซึง่ความยุ่งยากทีเ่กดิขึน้ในสงัคมนัน้กเ็พราะคนไม่ท าหน้าทีข่องตนใหส้มบูรณ์ การจะ
ท าหน้าทีใ่หส้มบูรณ์ไดต้้องเริม่ต้นจากคุณธรรมของปัจเจกบุคคล ซึง่เป็นรากเหงา้แห่งความเจรญิทัง้ปวง เหน็ไดว้่าแนวความคดิ
ลทัธขิงจื่อเป็นรากฐานความคดิของชาวจนี ใหค้วามส าคญัการมเีมตตาธรรมและคุณธรรมของปัจเจกบุคคล โดยแสดงออกดว้ยการ
อยู่ในสงัคมอย่างมคีวามสขุ และมคีวามรกัและเมตตาต่อผูอ้ื่น  

คุณธรรมและความกตญัญูทีป่รากฏในตวัเอกเกิง่ซงิกวงจงึสะทอ้นภาพความเป็นจนีชดัเจน วฒันธรรมจนีใหค้วามส าคญั
กบัความกตญัญู (孝) เป็นอย่างมาก ดงัค ากล่าวว่า “กตญัญูรู้คุณ คอื คุณธรรมอนัดบัแรก” (“百善孝为先”) เป็นขอ้ความที่
ปรากฏในหนังสอื เรื่องเหวยหลูเยีย่ฮว่า (《围炉夜话》) ซึ่งเป็นวรรณกรรมยอดนิยม (通俗读物) ของแนวคดิลทัธขิงจื่อ 
ของหวงัหย่งปิน (王永彬) นักวิจารณ์วรรณกรรมที่มีชื่อเสยีงในช่วงปลายราชวงศ์ชิง 4 แนวคิดลทัธิขงจื่อก าหนดแบบแผน
พฤตกิรรมสมาชกิของสงัคมในอุดมคต ิโดยใชก้ารศกึษาและการเรยีนรู ้เป็นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมทัง้ทางตรงและทางออ้ม 
เพื่อใหส้มาชกิควบคุมสงัคมจากภายนอกสูภ่ายใน (อตชิาต ิค าพวง และ อรอนงค ์อนิสอาด, 2562, น.126) อน่ึง แนวคดิลทัธขิงจื่อ
ใชค้ าว่า “เต๋า” ในฐานะเป็น “วถิธีรรม” ทีก่ าหนดขึน้โดยมนุษย ์เพื่อเป็นระเบยีบใหด้ าเนินตาม อนัน าไปสู่ความดขีองสงัคม ค าว่า 
“วถิ”ี หรอื “เต๋า” สามารถน าไปขยายค าต่าง ๆ ทีเ่ป็นเป้าหมายของวถิทีีต่อ้งการใหบ้รรลุถงึ อาท ิวถิขีอง “เหรนิ” (仁道) หมายถงึ 
วถิทีีน่ าสู่มนุษยธรรม วถิขีอง “เซีย่วเต้า” (孝道)  หมายถงึ วถิทีีน่ าสู่กตญัญุตาธรรม เป็นต้น (ปกรณ์ ลมิปนุสรณ์, 2559, น.53) 
การใหค้วามรูแ้ละการอบรมตามแนวคดิลทัธขิงจื่อจงึเป็นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมทัง้ทางตรงและทางออ้มของสงัคมจนี ทีจ่ะ
ช่วยขดัเกลาใหม้เีมตตาธรรม คุณธรรม และน าความกตญัญูไปเป็นส่วนหนึ่งการพฒันาบุคลกิภาพแต่ละบุคคล เพื่อใหเ้กดิความ
ปรองดองและการมสีมัพนัธภาพทีด่ใีนสงัคม 

                                                           
4 อ่านเพิม่เตมิ เวบ็ไซต์กู่ซอืเหวนิ(古诗文网), หวัขอ้ ตวับทเหวยหลเูยีย่ ฮว่า (围炉夜话) 围炉夜话全文_古诗文网 (gushiwen.cn), 
สบืคน้เมือ่ 20 กนัยายน 2565. 

 

https://so.gushiwen.cn/guwen/book_46653FD803893E4F0BF2907FDC384E24.aspx
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อนึ่ง ในเนื้อเรื่องน าเสนอแนวคดิและภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีน่่าสนใจหลายประการ ทีส่อดคลอ้งกบัแนวความคดิลทัธิ
เต๋าและเป็นแนวความคดิความเชื่อทีส่ าคญัของชาวจนี วถิแีห่งเต๋ามุ่งหมายใหผู้ค้นสลดัทิง้สิง่พนัธนาการออกจากจติ ตลอดถงึมุ่งให้
ผูค้นด ารงตนอย่างเรยีบง่าย มกัน้อย สนัโดษ และสมถะ ไม่ประพฤตปิฏบิตัตินขดัแยง้กบัธรรมชาต ิ(นิโรธ จติวสิุทธิ,์ 2564, น.21) 
สอดคลอ้งกบั ความตอนหนึ่งในคมัภรีเ์ต้าเต๋อจงิ บทที ่65 (《道德经·第六十五章》) ทีก่ล่าวว่า ความดคีอืการด าเนินตาม
วถิีเต๋า ไม่ใช่ผูท้ี่ฉลาด แต่เป็นผู้ทีโ่ง่เขลา (“古之善为道者，非以明民，将以愚之”) ตามแนวคดิลทัธเิต๋านัน้ ความโง่
เขลาอา้งองิถงึความเรยีบง่ายและมจีติใจทีบ่รสิุทธิ ์ความโง่เขลาจงึไม่ใช่เรื่องทีส่ ื่อความหมายในทางลบ แต่กลบัเป็นคุณธรรมอนั
ยิง่ใหญ่ประการหนึ่งหากสามารถท าความเขา้ใจและน ามาปฏิบตัิได้จรงิ จงึมสี านวนสุภาษิตจนีที่กล่าวว่า คุณธรรมอนัยิง่ใหญ่
เสมอืนหนึ่งโง่เขลา (“大智若愚”) (เฝิงโหย่วหลาน, 2563, น.131)  

ดงัที่กล่าวขา้งต้น คุณธรรมอนัยิง่ใหญ่เสมอืนหนึ่งโง่เขลา ปัญญามนุษย์ไม่ใช่ปัญญาของการแก่งแย่งแข่งขนัหรอืการ
แสวงหาผลประโยชน์ แต่เป็นปัญญาในแง่ของการด าเนินชวีติในสงัคม การเขา้ใจตวัเองอย่างถ่องแทแ้ละเป็นสุข ซึง่ถอืเป็นปัญญา
แห่งการเขา้ใจตวัเองและการอยู่ร่วมกบัสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสขุ ซึง่แนวคดิลทัธขิงจื่อและแนวคดิลทัธเิต๋าทัง้สองเป็นแนวคดิหลกัที่
มอีทิธพิลต่อความคดิ ความเชื่อ และวถิชีวีติความเป็นอยู่ของชาวจนี 

พฤตกิรรมของตวัเอกเกิง่ซงิกวงยงัสะทอ้นความเป็นจนีตามแนวคดิมัว่จยา (墨家) เรื่องการช่วยเหลอืผูอ้ื่นอยู่เสมอแม้
ตวัเองจะล าบาก ดงัที ่ฟ้ืน ดอกบวั (2563, น. 106-108) กล่าวเกีย่วกบัการความเมตตาปรานีต่อเพื่อนมนุษยต์ามแนวคดิมัว่จื่อไว้อ
ย่างน่าสนใจว่า ก่อนกระท าการใด ใหพ้จิารณาว่า การกระท านัน้เป็นความรกัผูอ้ื่นดว้ยหรอืไม่ เป็นประโยชน์แก่สงัคมสว่นรวมดว้ย
หรอืไม่ ควรมอบความรกัความเมตตาอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่มกีารแบ่งชนชัน้ หรอืทีเ่รยีกว่าความรกัสากล มัว่จีอ่เหน็ว่า คนเราควร
มคีวามเหน็อกเหน็ใจกนั เหน็ทุกคนเป็นเสมอืนตนเอง สอดคลอ้งกบัที ่ปกรณ์ ลมิปนุสรณ์ (2556, น. 29-30, 39) กล่าวถงึ คมัภรี์
มัว่จื่อ บทที่ 14-16 เรื่องหลกัการรกัร่วมกนั หรอื เจยีนไอ ้(兼爱) ความว่า ความวุ่นวายทีเ่กดิขึน้ในบา้นเมอืงเกดิจากผูค้นต่าง
แก่งแย่งเบยีดเบยีนกนั นัน่คอืสงัคมไม่มคีวามรกัทีม่ต่ีอกนั มัว่จื่อจงึสนบัสนุนใหส้มาชกิในสงัคมแสดงความรกัต่อกนัอย่างเท่าเทยีม 
“รักญาติของผู้อื่น ดุจดังรักญาติของตนเอง” รักคนอื่นดัง่หนึ่งรักตัวของตัวเอง ไม่แบ่งแยกฐานะหรือชนชัน้และไม่เห็นแก่
ความสมัพนัธพ์เิศษใด ๆ  

เหน็ไดว้่าค าว่า ความเป็นจนีมคีวามหมายโดยนัย ทีแ่ฝงดว้ยคุณธรรมจรยิธรรมและจารตีประเพณีทีเ่คร่งครดั แต่มคีวาม
เรยีบง่ายบรสิุทธิแ์ละมคีวามเป็นอสิระต่อกนั ดงัที ่ปกรณ์  ลมิปนุสรณ์ (2548, น. 9-10) แสดงความเหน็ว่า วถิแีห่งความเป็นจนี
มิได้จ ากัดอยู่เพียงจารีตคุณธรรมเท่านัน้ มิใช่เพื่อจะมุ่งแต่ควบคุมสถาบันสงัคมให้เป็นระเบียบเรียบร้อย หรือเพื่อปกป้อง
ผลประโยชน์ของสงัคม แต่อกีแง่มุมหนึ่งคอื ความต้องการความเป็นส่วนตวั  เรยีนรู้ถึงความพอเพยีง และมุ่งที่จะหลุดพ้นจาก
พนัธนาการจากสิง่ต่างๆ ซึง่ท าใหว้ถิชีวีติความเป็นจนีของแต่ละคนมคีวามสมบรูณ์มากขึน้ ซึง่คนทีส่งัคมยอมรบัไดน้ัน้ ไม่ไดอ้ยู่ที่
เป็นคนเก่งหรอืไม่เก่ง แต่ขึน้อยู่กบัการเป็นคนดซีึง่ค าว่า “ด”ี เป็นมาตรฐานทางจรยิธรรมคุณธรรมทีป่รากฏในตวัละครตวันี้ ท าให้
ผูว้จิยัสนใจศกึษาภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในตวัละครแนวสามญัชน กรณีศกึษาเกิง่ซงิกวง จากละครโทรทศัน์ เรื่องซงิ  
กวงชัน่ลัน่ 

แม้เกิ่งซิงกวงจะเป็นตัวละครแนวคนธรรมดาสามญัที่มีลกัษณะพิเศษและน าเสนอภาพความเป็นคนดีคล้ายคลึงกับ
ภาพยนตรเ์รื่องฟอรเ์รส กมัพ ์แต่เมื่อพจิารณาภาพสะทอ้นทีต่วัละครน าเสนอมคีวามสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมจนี เพราะคุณลกัษณะ
พเิศษต่าง ๆ ที่ตวัละครตวันี้น าเสนอออกมา ไม่ได้สะท้อนเพยีงการเป็นคนดีในสงัคมและเป็นที่รกัของคนรอบขา้งเท่านัน้ แต่ยงั
สะทอ้นแนวคดิความเป็นจนีทีถู่กปลกูฝังไวใ้นจติวญิญาณของชาวจนี ซึง่ภาพสะทอ้นความเป็นจนีเหล่านี้สามารถน าไปเชื่อมโยงกบั
บรบิททางวฒันธรรมจนีทีเ่ป็นแก่นแทไ้ด ้  

4.2 ข้อมูลทัว่ไปของละคร 
 ละครโทรทศัน์เรื่อง “ซงิกวงชัน่ลัน่” มคีวามหมายว่า “ดวงดาวอนัสดใส” มชีื่อภาษาองักฤษว่า “Bright Star” ก ากบัโดย 
หวงัซัว่ (王硕) น าแสดงโดยฟ่านเหว่ย (范伟) ออกอากาศครัง้แรกเมื่อวนัที ่7 กุมภาพนัธ ์ปี ค.ศ. 2017 ทางช่องสถานีโทรทศัน์
เหลยีวหนิงตูซื่อ (辽宁都市频道)  และออกอากาศทางช่องจานดาวเทยีมเทยีนจนิเว่ยซื่อ (天津卫视) และเฮยหลงเจียง    
เว่ยซื่อ (黑龙江卫视) ซึง่ละครหนึ่งตอนมคีวามยาว 47 นาท ีรวมทัง้หมด 40 ตอน  
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เน้ือเรื่องน าเสนอดว้ยภาษาทีเ่ขา้ใจง่าย โครงเรื่องเรยีงตามล าดบัเวลา เสน้ทางการด าเนินชวีติและการยนืหยดัต่อสูข้องตวั
เอกเกิง่ซงิกวง ปมเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ชดัเจน ค าพูดของตวัละครแฝงขอ้คดิคุณธรรมผ่านการใชภ้าษาที่เรยีบง่าย เหมาะ
ส าหรบัผูช้มละครโทรทศัน์ทุกเพศทุกวยั แม้เนื้อเรื่องเป็นการด าเนินเรื่องในสถานทีท่ างานแห่งหนึ่ง แต่ภาพสะทอ้นในทีท่ างานซึง่
เป็นหน่วยย่อยของสงัคม ท าใหเ้หน็ภาพของสงัคมจนีในปัจจุบนัไดอ้ย่างชดัเจน เซยีวเจิน้อีว่ ์และหลีจ่ยาฮุ่ย (2560, น.81) กล่าวว่า 
“ซงิกวงชัน่ลัน่” ไดร้บัการชื่นชมอย่างมากหลงัจากการออกอากาศ เพราะขอ้คดิสามารถตัง้ค าถามเกีย่วกบัการใชช้วีติในปัจจบุนั ทัง้
ความสขุแทจ้รงิทีม่นุษยต์อ้งการ ตลอดจนการตระหนกัถงึคุณค่าและความหมายของชวีติ โดยมกีารน าเสนอโครงเรื่องทีไ่ม่ซบัซ้อน
มแีก่นความคดิทีเ่รยีบง่าย มุ่งแสดงออกถงึความอบอุ่นจรงิใจ ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น จงึเป็นละครโทรทศัน์ทีม่คีวามลกึซึง้กนิใจ 
สง่ผลต่อคุณค่าทางความคดิและการยกระดบัจติใจของผูช้ม สามารถกระตุน้ใหผู้ช้มตระหนกัถงึความเป็นมนุษย ์ผ่านเรื่องราวชะตา
ชวีติของคนธรรมดาทีถู่กคนอื่นเรยีกว่าเจา้โง่ชื่อเกิง่ซงิกวง และการต่อสูด้ิน้รนดว้ยความเพยีรอนับรสิทุธิ ์

 
ภาพท่ี 1:  ภาพปกละครโทรทศัน์เรือ่ง ซงิกวงชัน่ลัน่ 

 

ท่ีมา: เวบ็ไซตส์ารานุกรมไป่ตูไ้ป่เคอ (https://baike.baidu.com/item/星光灿烂/9079455) สบืคน้เมื่อ 30 เมษายน 2566 
 

เน้ือเรือ่งย่อละครโทรทศัน์ เรือ่งซิงกวงชัน่ลัน่ 
เกิง่ซงิกวง (耿星光) หรอืกวงจ ึ(光子) เป็นชายหนุ่มวยักลางคน อาศยัอยู่กบัย่าทีเ่ลีย้งเขามาตัง้แต่เลก็และครอบครวั

ของพีช่ายทีเ่อารดัเอาเปรยีบเขาอยู่เสมอ เกิง่ซงิกวงมกัถูกชาวบา้นลอ้เลยีนว่า เป็นเจา้ทึม่บา้งเจา้โง่บา้ง เพราะเขาเป็นคนคดิชา้ 
ย ้าคดิย ้าท า และพูดจาตดิขดั เขาหาเลีย้งทัง้ย่าและช่วยจุนเจอืครอบครวัของพีช่าย ดว้ยการรบัจา้งเลีย้งแพะอยู่ในหมู่บา้นชนบท
แห่งหนึ่ง จนกระทัง่วนัหนึ่งหญงิสาวเพื่อนบา้นชื่อเจา้เยีย่น (赵艳) ไดห้นีจากการคลุมถุงชน ย่าของเกิง่ซงิกวงจงึใหเ้ขาไปช่วย
ตามเจา้เยีย่นกลบัมา เขารบัค าสัง่จากย่าและตามเจา้เยีย่นไปเรื่อย ๆ จนจบัพลดัจบัผลูไดต้ดิตามเจา้เยีย่นเขา้เมอืงไปดว้ย  ช่วง
แรกเกิ่งซงิกวงและเจ้าเยี่ยนได้พกัอาศยัและท างานอยู่กบัทมีรบัเหมาก่อสร้างที่มาจากหมู่บ้านเดียวกนั ทีมรบัเหมาก่อสร้างมี
หัวหน้าคนงานชื่อเฉิงเหล่าไว (程老歪) เขาเป็นคนตระหนี่จะจ่ายค่าจ้างและสวสัดิการต่าง ๆ ให้กับลูกน้องงไม่เป็นธรรม                    
เจา้เยีย่นท างานเป็นแม่ครวัท าอาหารใหก้บัทมีก่อสรา้ง เจา้เยีย่นมคีนรกัชื่อหลวิกัว๋ตง้ (刘国栋) ซึง่ท างานอยู่กบัเฉิงเหล่าไวดว้ย 
เมื่อเกิง่ซงิกวงเผชญิกบัความเจรญิก้าวหน้าของสงัคมเมอืงและต้องพบผู้คนหลากหลายรูปแบบ ที่มคีวามแตกต่างจากชวีติใน
ชนบท ท าใหเ้ขาตอ้งปรบัตวัเป็นอย่างมาก แต่ในเมื่อเจา้เยีย่นยนืยนัไม่กลบับา้น เกิง่ซงิกวงจงึต้องตดัสนิใจอยู่ในเมอืงหลวงต่อไป 
โดยปรารถนาทีจ่ะท าตามความฝันของตนเองใหส้ าเรจ็ นัน่คอืการเกบ็เงนิจ านวนมาก เพื่อมอบใหย้่าและเกบ็เงนิสกัก้อนไว้สู่ขอ
หญงิสาวทีต่นหมายปองในหมูบ่า้นเพื่อแต่งงาน  เขาหวงัว่าปีหน้าจะไดก้ลบัไปฉลองวนัเกดิครบรอบ 80 ปี ของย่า โดยมทีัง้เงนิและ
ของขวญักลบัไปมอบใหย้่า อย่างไรกต็าม ช่วงแรกทีเ่กิง่ซงิกวงมาถงึเขาต้องพบปัญหาอุปสรรคมากมาย ทัง้การปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
สงัคมเมอืงและทกัษะการท างาน ไดแ้ก่ การท างานในรา้นอาหาร การท างานหลายอย่างทีไ่ม่เคยท า แต่เขาอาศยัความจรงิใจและ
ความพยายาม จนในทีสุ่ดเกิง่ซงิกวงกไ็ดง้านทีเ่หมาะสมกบัตวัเองคอื การเป็นพนกังานท าความสะอาดทีโ่รงอาบน ้าแห่งหนึ่ง ชวีติ

https://baike.baidu.com/item/星光灿烂/9079455
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ของเกิง่ซงิกวงทีโ่รงอาบน ้าไม่ไดร้าบรื่นไปเสยีทเีดยีว มคีวามทา้ทายมากมายทีเ่กิง่ซงิกวงต้องเผชญิ ด่านแรกเขาต้องเอาชนะใจ
ผูจ้ดัการโรงอาบน ้าซึง่เป็นคนเขม้งวดมาก เขาตอ้งฝึกหดัวธิพีดูใหม่ หดัอ่านหนงัสอืเพื่อจะท่องกฎระเบยีบของทีท่ างานใหไ้ด ้เกิง่ซิ
งกวงต้องใชค้วามพยายามในการปรบัตวัเพื่อเอาตวัรอดจนเกดิเรื่องราวตลกต่าง ๆ นานา เกิง่ซงิกวงจงึเป็นเสมอืนผู้สร้างเสยีง
หวัเราะใหก้บัทุกคนในทีท่ างาน วนัหนึ่งขณะท างานทีโ่รงอาบน ้า เขาเกบ็นาฬกิาเรอืนทองมูลค่ากว่าสองแสนหยวนไดแ้ละส่งคนื
ใหแ้กเ่จา้ของชื่อเฮ่อจื่อเผงิ (贺子鹏) ซึง่เป็นประธานกรรมการบรษิทัใหญ่แห่งหนึ่งซึง่เป็นลูกคา้ประจ าของโรงอาบน ้า เกิง่ซงิกวง
ปฏิเสธสนิน ้าใจจ านวนมากที่เฮ่อจื่อเผิงมอบให้เขาที่าน านาฬิกามาส่งคืน เขาขอรบัเพียงการเลี้ยงข้าวหนึ่งมื้อ จนต่อมาเขา
กลายเป็นเพื่อนกบัครอบครวัเฮ่อจื่อเผงิ นอกจากนี้ เกิง่ซงิกวงตอ้งทนกบัการกลัน่แกลง้ของเกาเวย (高威) เพื่อนร่วมงานขาโจ๋ที่
อาศยัในหอพกัเดยีวกนั แต่เกิง่ซงิกวงไม่เคยตอบโตใ้ด ๆ แต่หนกัทีส่ดุคอื เมื่อเกาเวยท ารา้ยร่างกายเกิง่ซงิกวงท าใหเ้กาเวยโดนไล่
ออก แต่เกิง่ซงิกวงกลบัไปขอรอ้งหลานหย่งเสยีน (兰永贤) เจา้ของโรงอาบน ้าไม่ใหไ้ล่เกาเวยออกจากงาน เน่ืองจากลกูสาวของ
เกาเวยเป็นโรคมะเรง็ตอ้งใชเ้งนิรกัษาจ านวนมาก ต่อมาเขาไดเ้รยีนรูว้ชิานวดจากอาจารยท์่านหนึ่งชื่ออาจารยเ์ฮ่อ (何师傅) ซึง่
เอน็ดูและเมตตาเกิง่ซงิกวงเพราะเหน็คุณลกัษณะทีด่ใีนตวัเขา ต่อมาวชิาการนวดกลายเป็นทักษะอาชพีหนึ่งทีเ่กิง่ซงิกวงไดเ้รยีนรู้
และท าไดด้ ีพนกังานโรงอาบน ้าชื่อซุนเถีย่จวนิ (孙铁军) แอบขโมยเงนิจากลอ็คเกอรข์องลกูคา้โรงอาบน ้าหลายครัง้และพยายาม
ท าใหเ้ป็นความผดิของเกิง่ซงิกวง แต่ในทีสุ่ดต ารวจไดห้ลกัฐานจากกลอ้งวงจรปิดท าใหท้ราบตวัผูก้ระท าความผดิจงึท าใหซุ้นเถีย่
จวนิถูกจบัเขา้คุก เกิง่ซงิกวงไม่เพยีงแต่ไม่โกรธซุนเถี่ยจวนิ แต่ยงัแสดงความเหน็อกเหน็ใจไปเยีย่มเขาในคุกและยงัแบ่งเงนิเดอืน
สว่นหนึ่งสง่ใหน้้องสาวของซุนเถีย่จวนิทีก่ าลงัเรยีนมหาวทิยาลยัทกุเดอืน นอกจากนี้งานเลีย้งประจ าปีเกิง่ซงิกวงยอมล าบากเจบ็ตวั
แช่น ้ารอ้นเป็นเวลานาน เพื่อล่าเงนิรางวลัแลว้น าเงนินัน้มามอบใหก้บัลูกสาวของเกาเวยทีป่่วยหนัก การกระท าของเกิง่ซงิกวงใน
ครัง้นี้ท าใหพ้นักงานคนอื่น ๆ ช่วยบรจิาคสมทบทุนช่วยเหลอืลูกสาวของเกาเวย อกีดว้ย ท าใหเ้กาเวยซาบซึง้น ้าใจเขาเป็นอย่าง
มาก  

ถงึแมเ้ฮ่อจื่อเผงิจะประสบความส าเรจ็ในหน้าทีก่ารงานแต่เรื่องครอบครวักลบัลม้เหลว เฮ่อจื่อเผงิ    หย่ากบัภรรยาเก่า
ชื่อต่งเจ๋อ (懂哲) ทัง้สองมบีุตรสาวด้วยกนัหนึ่งคนชื่อต่งซนิ (董欣)  ต่งเจ๋อมภีาวะเครยีด ส่วนต่งซินมภีาวะดื้อรัน้ขาดความ
อบอุ่น และปฏเิสธการเขา้สงัคม เกิง่ซงิกวงเขา้มาช่วยเหลอืทัง้ต่งเจ๋อและต่งซนิใหเ้ขา้ใจถงึมติรภาพ ความสุข และความเรยีบง่าย
ในการใชช้วีติ จนสองแม่ลูกสามารถด าเนินชวีติต่อไปไดอ้ย่างราบรื่น พฤตกิรรมของเกิง่ซงิกวงมอีทิธพิลต่อการเปลีย่นแปลงของ
ผูค้นรอบตวัเขามาก นอกจากเรื่องทีโ่รงอาบน ้าแลว้เกิง่ซงิกวงยงัช่วยแกปั้ญหาใหก้บัทมีรบัเหมาก่อสรา้งทีม่าจากหมู่บา้นเดยีวกนั
ด้วย และการได้รู้จกักบักบันักธุรกจิใหญ่อย่างเฮ่อจื่อเผงิอกีทัง้เจ้าของโรงอาบน ้าอย่างหลานหย่งเสยีนท าให้เรื่องต่างๆ ง่ายขึน้                   
ทัง้สองเขา้มาช่วยแก้ไขปัญหาให้เกิง่ซงิกวงและกลุ่มเพื่อนๆ ของเขาหลายครัง้ ไม่ว่า เป็นการช่วยทวงเงนิคนืให้กบัทมีรบัเหมา
ก่อสรา้ง ใหย้มืเงนิค่ารกัษาพยาบาลกลุ่มคนงานก่อสรา้งทีป่ระสบอุบตัเิหตุ  เน่ืองจากหลวิกัว๋ตง้เป็นคนฉลาด เขาหางานเสรมิ เช่น 
รบัจา้งแปะใบปลวิผดิกฎหมาย รบัจา้งท าหลกัฐานปลอม เขาท างานหาเงนิไดม้ากกว่าคนงานก่อสรา้งคนอื่นๆ ต่อมาหลวิกัว๋ตง้คดิ
ตัง้ทมีก่อสรา้งเองโดยแย่งคนงานของเฉงิเหล่าไวไป โดยน าบา้นทีเ่ขาและเจา้เยีย่นชว่ยกนัเกบ็เงนิดาวน์ไปขาย เพื่อน าเงนิมาลงทุน
ท ารบัเหมาก่อสรา้งกบัคู่แขง่ผูท้ีเ่คยโกงเฉิงเหล่าไวมาก่อน ท าใหเ้จา้เยีย่นโกรธมากและขอเลกิกบัเขาทัง้ ๆ ทีก่ าลงัตัง้ครรภล์กูของ
เขาอยู่ ต่อมาคู่ท าธุรกจิคนนัน้กโ็กงหลวิกัว๋ตง้ และแจง้จบัหลวิกัว๋ต้งดว้ยคดรีบัจา้งท าหลกัฐานปลอม จนหลวิกัว๋ต้งไดร้บับทเรยีน
ดว้ยการถูกจบัเขา้คุก เมื่อพน้ผดิแลว้เขาส านึกและกลบัตวัมาท าธุรกจิเลก็ ๆ ซึง่เกิง่ซงิกวงเองไดช้่วยใหเ้ฮ่อจื่อเผงิมคีวามเชื่อมัน่ใน
ชวีติอกีครัง้ หลงัจากประสบความล้มเหลวในอาชพีการงานเพราะถูกปลดจากต าแหน่งประธานกรรมการบรหิาร การหย่ารา้งใน
ชวีติแต่งงาน และการเลกิกบัแฟนสาวทีเ่พิง่คบกนั จนในทีส่ดุทุกคนกพ็บทางออกในชวีติของตนเอง โดยมเีกิง่ซงิกวงเป็นผูใ้หข้อ้คดิ
ชีวิต เขาเป็นเพื่อนกบัทุกคนอย่างจริงใจและยินดีช่วยเหลอืผู้อื่นเสมอเท่าที่เขาจะท าได้ ท าให้เขามเีพื่อนและมคีนรกัมากมาย     
เกิง่ซงิกวงช่วยพูดใหห้ลวิกัว๋ตง้คนืดกีบัเจา้เยีย่นและใหเ้ขากลบัไปอยู่กบัเจา้เยีย่นและลูกชาย  ในตอนทา้ยเพื่อนๆ ทุกคนทีเ่กิง่ซงิ 
กวงรู้จกัและเคยช่วยเหลอื ทุกคนเหล่านัน้ต่างยนิดทีีจ่ะช่วยเขาท าโครงการหมู่บ้านในชนบท ที่เป็นบ้านเกดิของเกิง่ซงิกวงโดย
ส่งเสรมิการพฒันาที่ดนิใหก้ลายเป็นเกษตรชุมชน เพื่อให้คนในชุมชนได้รบัประโยชน์และใหเ้กิง่ซงิกวงเป็นผู้ถือหุน้ในโครงการ
พฒันาหมู่บา้นน้ีดว้ย ในทีส่ดุคนทีเ่คยถูกเรยีกว่า เจา้โง่กลบักลายเป็นคนทีช่่วยเหลอืทุกคนใหพ้บทางออกในชวีติและท าใหห้มู่บา้น
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ของตนเองเจรญิขึน้ เกิง่ซงิกวงมอีทิธพิลต่อผูค้นรอบตวัเขา ดว้ยความจรงิใจ มนี ้าใจ ซื่อสตัย ์ขยนัหมัน่เพยีร ไม่ย่อทอ้และพ่ายแพ้
ต่ออุปสรรค จนไดร้บัการยอมรบัจากผูค้นและเกิง่ซงิกวงน า "แสงดาว" จากชื่อของเขาช่วยสอ่งสว่างใหช้วีติตวัเองและคนรอบขา้ง 
 
5. ผลการศึกษา 
 ละครเรื่องซงิกวงชัน่ลัน่สรา้งเอกลกัษณ์ตวัเอกเกิง่ซงิกวงขึน้มาดว้ยเจตนาเสยีดสแีละวพิากษ์สงัคมจนีในปัจจุบนั เน้ือเรื่อง
และบทสนทนาประกอบด้วยลกัษณะความเป็นจนีด้านต่างๆ โดยน าเสนอผ่านการแสดงออกและการสนทนาของตัวละคร ซึ่ง
ลกัษณะทางคุณธรรมและจรยิธรรมของตวัเอกเป็นการน าเสนอภาพสะทอ้นความเป็นจนี มคีวามเกีย่วขอ้งกบัแนวคดิและความเชื่อ
ต่างๆ ทีม่อีทิธพิลต่อประเทศจนี ทัง้ยงัมคีวามสนุทรยีศาสตรอ์นัมคี่าต่อวงการละครน ้าดใีนสงัคมจนี 

จากการวเิคราะหภ์าพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในละครโทรทศัน์ เรื่องซงิกวงชัน่ลัน่ ทีน่ าเสนอผ่านตวัเอกเกิง่ซงิกวง 
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเดน็ส าคญั คือ 1. ความรกัและความเมตตาต่อเพือ่นมนุษย ์2. คณุธรรมและจริยธรรม 3. ความ
กตญัญ ูและ 4. การมีอิทธิพลเชิงบวกต่อคนรอบข้าง แจกแจงตวัอย่างทีส่ะทอ้นมุมมองทัง้สีป่ระเดน็ดงักล่าวจากตวับทละคร
โทรทศัน์และผลการวเิคราะห ์ดงันี้ 

5.1 ความรกัและความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์ 
ตวัเอกเกิง่ซงิกวงน าเสนอภาพการใหค้วามส าคญักบัความรกัและความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์มติรภาพ และสมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคลมากกว่ายศถาบรรดาศกัดิแ์ละทรพัยส์นิเงนิทอง ดงัปรากฏในตวับทต่อไปน้ี 
ตวัอย่างท่ี 1 ฉากเกิง่ซงิกวงก าลงัเลีย้งแพะและพูดกบัตวัเองถงึเรื่องทีช่าวบา้นประณามครอบครวัตนเองว่า แบ่งบา้นกนั

อย่างไม่ยุตธิรรม โดยใหค้รอบครวัพีช่ายไดอ้ยู่บา้นใหม่และเขาตอ้งอยู่บา้นเก่ากบัย่า โดยเขาตอ้งแบกรบัภาระหนี้จากการสรา้งบา้น
ใหม่ครึ่งหนึ่งด้วย ดงัตัวบท耿星光：大泡叔那个意思我明白，是说我在分家的事儿上吃了大亏，但是

我觉得还是我奶说得对。都是一家人啥吃亏占便宜的，只要心里没有鼓着咯着的比啥都强。ค า
แปล เกิง่ซงิกวง: ผมเขา้ใจความหมายของอาตา้เพ่า แกบอกว่า ในการแบ่งบา้นกนัครัง้นี้ผมเสยีเปรยีบมาก แต่ผมรูส้กึว่ายงัไงย่า
ของผมกพ็ูดถูก เป็นคนบา้นเดยีวกนัจะอะไรหนักหนากบัเรื่องไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบ ขอแค่ใหส้บายใจไม่ขุน่เคอืงใจต่อกนัต่างหาก
ส าคญัทีส่ดุ (ตอนที ่1) 

ตวัอย่างท่ี 2 ฉากเพื่อนทีท่ างานถามเกิง่ซงิกวงว่า คุณจะใหเ้งนิขอทานจรงิ ๆ หรอื เกิง่ซงิกวงตอบว่าให ้เขาไม่คดิมาก
ว่าให้แล้วขอทานจะน าเงนิไปใช้อย่างไร เกิ่งซิงกวงคิดเพียงแค่ว่า ให้เพราะเขามีความสามารถที่จะให้และมีใจเมตตาที่จะให้             
ดั ง ตั ว บท  耿星光：嗯呐（我会给乞丐钱，因为那两样我都有啊，一是能力、二是爱心。ค า แป ล                    
เกิง่ซงิกวง: ใช่ ๆ (ผมจะใหเ้งนิขอทาน) เพราะว่าผมมทีัง้สองอย่าง อย่างแรกคอื มคีวามสามารถใหไ้ด ้อย่างสองคอื มใีจเมตตา 
(ตอนที ่11) 

ตวัอย่างท่ี 3 ฉากทีอ่าจารยเ์ฮ่ออธบิายใหเ้กิง่ซงิกวงฟังว่า การท าอาชพีนวดเราตอ้งปฏบิตัต่ิอลูกคา้ดว้ยความรกัและเหน็
อกเหน็ใจ และถามเกิง่ซงิกวงว่า เขาเขา้ใจถงึความรกัของพอ่แม่ (父母心) หรอืไม่ เกิง่ซงิกวงพยายามอธบิายวา่ เขาเขา้ใจ น่าจะ
เป็นดงัที่ย่าของเขารกัและเอ็นดูเขา ดงัตวับท 耿星光：我懂，就是我奶就这么疼我。完师傅，就是以后我

对顾客，就像我奶疼我那么疼顾客呗。 何师傅：对了对了，说得对。就是这种心思，就叫父母

心。ค าแปล เกิง่ซงิกวง: ผมพอเขา้ใจ น่าจะเหมอืนกบัทีย่่ารกัและเอน็ดูผม ต่อจากนี้ผมกจ็ะปฏบิตัต่ิอลูกคา้ดว้ยความรกัและเหน็
อกเหน็ใจเหมอืนกบัทีย่่ารกัและเอน็ดผูมครบั อาจารยเ์ฮ่อ: ใช่ ๆ พดูไดถู้กตอ้ง แนวคดิประมาณนี้แหล่ะ ทีเ่รยีกว่า ความรกัของพ่อ
แม่ (ตอนที ่14) 

ตวัอย่างท่ี 4 ฉากหลานหย่งเสยีนพูดคุยกบัเฮ่อจื่อเผงิ หลงัจากทีเ่ฮ่อจื่อเผงิประสบความลม้เหลวทัง้ทางหน้าทีก่ ารงาน
และครอบครวั หลานหย่งเสยีนยกตวัอย่างเรื่องความมนี ้าใจของชาวจนีภาคอสีาน โดยยกเกิง่ซงิกวงเป็นบุคคลตวัอย่าง  ขณะที่
กล่าวค าพดูเหล่านี้ ดงัตวับท兰永贤：其实我父亲要我找的并不是具体人，而是东北人身上的一种独有

的东西是⋯⋯“情义”，对情义。就是对家人的情义、对朋友的情义、对同事的情义、对邻居

、甚至于是对那些该帮忙和不该帮忙人的情义。ค าแปล หลานหย่งเสยีน: ที่จรงิแล้วสิง่ที่พ่อให้ผมมาค้นหานัน้
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ไม่ใช่ตวัคนจรงิ ๆ หรอก แต่เป็นลกัษณะนิสยัพเิศษของชาวจนีภาคอสีาน คอื ความรกัและเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์ใช่แลว้ ความรกั
และเมตตาต่อคนในครอบครวั ต่อเพื่อน ต่อเพื่อนร่วมงาน ต่อเพื่อนบา้น ใหค้วามเมตตากระทัง่กบัคนทีค่วรช่วยเหลอืหรอืไม่ควร
ช่วยเหลอื (ตอนที ่35) 

ตัวอย่างท่ี 5 ฉากผู้จ ัดการเสินพยายามห้ามเกิ่งซิงกวงไม่ให้เขาส่งเงินให้น้องสาวของซุนเถี่ยจวิน  เพื่อใช้เรียน
มหาวทิยาลยั แต่เกิง่ซงิกวงก็แบ่งเงนิทุกเดอืนส่งไปใหน้้องสาวซุนเถี่ยจวนิ นอกจากนี้  เกิง่ซงิกวงยงัชวนเพื่อน ๆ ไปเยีย่มซุนเถีย่
จวนิดว้ยทีใ่นคุก ทัง้ ๆ ทีช่่วงแรกซุนเถีย่จวนิพยายามจะโยนความผดิเรื่องการขโมยเงนิในตู้ลอ็คเกอรล์กูคา้ใหแ้กเ่กิง่ซงิกวง ดงัตวั
บท申经理：孙铁军他做错了事，他就应该坐牢，谁帮不了他。他不值得人可怜，听懂了吗？耿

星光：小猫小狗关笼子里还值得可怜呢，别说他是我们的好朋友了。ค าแปล ผู้จดัการเสนิ: ซุนเถี่ยจวนิ
ท าเรื่องผดิกฎหมายสมควรแลว้ทีต่ดิคุก ใครกช็่วยเขาไม่ไดแ้ละเขาไม่สมควรไดร้บัความสงสาร เขา้ใจแลว้ใช่ไหม เกิง่ซงิกวง: หมา
แมวถูกขงัอยู่ในกรงยงัน่าสงสารเลย ไม่ตอ้งพดูถงึซุนเถีย่จวนิ เขาเป็นเพื่อนของพวกเรา (ตอนที ่19) 

จากตัวอย่างที่ 1-5 เห็นได้ว่า ความรกัและความเมตตาที่เกิ่งซิงกวงมี สอดคล้องกบัแนวคิดเมตตาธรรม (仁) และ
คุณธรรม (义) ทีใ่หค้วามส าคญัเรื่องมนุษยธรรมตามแนวคดิลทัธขิงจื่อ อกีประการหนึ่ง มคีวามสอดคลอ้งกบัการแสดงความรกัต่อ
กนัอย่างเท่าเทยีม (兼爱) ตามแนวคดิส านักมัว่จยาทีใ่หร้กัคนอื่นเสมอืนรกัตนเอง ซึง่ถอืว่าความรกัใคร่เมตตาต่อกนัอย่างเสมอ
ภาคเป็นคุณธรรมทีพ่งึประสงคแ์ละเป็นหลกัส าคญัในการอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข ซึง่เกดิขึน้ไดจ้ากการไม่เบยีดเบยีนกนัและการ
บ าเพญ็ประโยชน์เพื่อผูอ้ื่น ซึง่แนวคดิเรื่องเมตตาธรรม คุณธรรม และความรกัต่อกนัโดยเท่าเทยีมนัน้ เป็นแนวคดิเกีย่วกบัความรกั
และความเมตตาผูอ้ื่นทีช่่วยส่งเสรมิความปรองดองสมานฉันทใ์นสงัคม แนวคดิทัง้สองส านักคดินี้สอดคลอ้งกนัต่างกนัเพยีงระดบั
และขอบเขตความรกัและความเมตตาเท่านัน้ ซึง่ภาพสะทอ้นความจนีทีม่รีากฐานทางความคดิของทัง้สองส านักคดิปรากฏในตวั
เอกเกิง่ซงิกวง  
 ตวัอย่างท่ี 6 ฉากคุณย่าของเกิง่ซงิกวงพูดถงึสิง่ส าคญัทีสุ่ดในชวีติมนุษย ์เพื่อใหเ้พื่อนของเกิง่ซงิกวงและชาวบา้นฟังว่า 
ไม่มสีิง่ใดส าคญัไปกว่าน ้าใจไมตรทีี่มนุษยค์วรมใีห้แก่กนั ซึ่งคุณย่าใช้ค าพูดนี้ส ัง่สอนเกิง่ซงิกวงมาตัง้แต่เดก็ จงึเป็นเสมอืนคติ
ประจ าใจของเกิง่ซงิกวงทีเ่ขาใชใ้นการปฏบิตัิตนต่อผูอ้ื่นมาโดยตลอด ดงัตวับท 三奶奶：⋯⋯人这一辈子， 活着一辈

子不讲的就是点情分嘛。什么钱哪，物啊都是瞎扯。等你们到我这岁数啊，不说了，自然就都

明白了。ค าแปล ย่าสาม: ชวีติคนกเ็ท่านี้แหล่ะ สิง่ทีส่ าคญัทีส่ดุในการใชช้วีติคอื น ้าใจไมตรทีีม่ต่ีอกนั เงนิทองทรพัยส์มบตัลิว้น
เป็นของนอกกาย รอใหพ้วกคุณอายุเท่าฉนัเดีย๋วกจ็ะเขา้ใจเอง (ตอนที ่36) 
 ตวัอย่างท่ี 7 พนกังานตอ้นรบัหญงิในโรงอาบน ้าพดูคุยถงึความเมตตาของเกิง่ซงิกวง ทีเ่ขายอมอดทนแช่อยู่ในบ่อน ้ารอ้น
ไดถ้งึ 4 นาท ีเพื่อใหไ้ดเ้งนิรางวลัและน าไปรกัษาลกูสาวของเกาเวย ดงัตวับท 刘青青: 这更星光在里面足足待了四分

钟，他咋就这么扛烫呢？何莉娜: 他那是扛烫吗，他那是缺心眼，百分之百缺心眼。刘青青: 我
还是挺佩服耿星光的，傻是傻了点吧，但是个爷们。窦小敏: 爷们中的纯爷们。ค าแปล หลิวชิงชิง : 
เกิง่ซงิกวงยอมแช่อยู่ในบ่อน ้ารอ้นตัง้ 4 นาท ีท าไมทนรอ้นไดข้นาดนัน้นะ เหอลีน่่า: นัน่เขาเรยีกทนรอ้นทีไ่หน เรยีกว่าปัญญานิ่ม
มากกว่า โง่ชดั ๆ หลิวชิงชิง: แต่ว่าฉันนับถือเกิ่งซิงกวงนะ ถึงจะโง่ไปหน่อยแต่แมนมาก โต้วเสยีวหมิน่: แมนที่สุดในบรรดา    
ความแมน5 (ตอนที ่21) 

ตวัอย่างท่ี 8 ฉากเกิง่ซงิกวงไปขอร้องหลานหย่งเสยีนไม่ให้ไล่เกาเวยออกจากงานทัง้ ๆ ที่เกาเวยกลัน่แกล้งเขาในที่
ท างานมาโดยตลอด หนักทีสุ่ดเกาเวยท ารา้ยร่างกายเกิง่ซงิกวงจนเกาเวยจนโดนไล่ออกจากงาน แต่เกิง่ซงิกวงแสดงความมนี ้าใจ
และเมตตาต่อเกาเวยและครอบครวัทัง้ ๆ ทีเ่ขาไม่ใช่คนผดิ ดงัตวับท 耿星光：高威要是没工作了，拿啥给他女儿

看病呢。他妈哭得可可怜了。我要知道他女儿是这个病，我就不住他上铺了，要不住上铺，那

就不能打架了。ค าแปล เกิง่ซงิกวง: หากเกาเวยไม่มงีานท า จะเอาเงนิที่จากใดให้ลูกสาวไปหาหมอ แม่เกาเวยร้องไห้น่า

                                                           
5 แมน: (ภาษาปาก) ดูเป็นชายชาตร,ี สมชาย.  
(Oxford Languages: https://languages.oup.com/google-dictionary-th/) สบืคน้เมือ่ 15 กุมภาพนัธ ์2566 
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สงสารมาก ๆ ถา้ผมทราบว่าลกูสาวเกาเวยป่วยเป็นโรคนี้ ผมคงไม่ไปนอนบนเตยีงชัน้บนของเขา ถา้ผมไม่นอนบนเตยีงชัน้บนของ
เขา กจ็ะไม่มกีารทะเลาะววิาทกนั (ตอนที ่11) 

จากตวัอย่างที ่6-8 เหน็ไดว้่า ทัง้ตวัเอกเกิง่ซงิกวงและย่าของเขาเป็นคนทีใ่หค้วามส าคญัและคดิถงึผูอ้ื่นก่อนเสมอ โดยย่า
ของเขาใหค้วามเหน็ว่า ความดทีัง้ปวงของมนุษยน์ัน้สิง่ส าคญัทีสุ่ดคอื การมนี ้าใจใหแ้ก่ผูอ้ื่น การมเีมตตาธรรมและการรกัผูอ้ื่นของ
เกิง่ซงิกวงสอดคลอ้งกบัแนวคดิเรื่องเมตตาธรรมของแนวคดิลทัธขิงจื่อ นอกจากนี้ เกิง่ซงิกวงยงัแสดงความรกัและเมตตาทัง้ต่อคน
ในครอบครวั ต่อเพื่อนร่วมงาน ต่อเพื่อนบา้น ใหค้วามเมตตากระทัง่กบัคนทีค่วรช่วยเหลอืและไม่ควรช่วยเหลอื ซึง่สอดคลอ้งกบั
แนวคดิเรื่องความรกัโดยเท่าเทยีมกนัของแนวคดิส านักมัว่จยา การคดิถงึประโยชน์ของผูอ้ื่นก่อนประโยชน์ส่วนตน ในสายตาผูอ้ื่น
อาจมองว่าเป็นการกระท าทีโ่ง่เขลา แต่สิง่นี้สะทอ้นมติรภาพ ความรกั และความเมตตาต่อเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนัทีห่าไดย้ากในสงัคม
ปัจจุบนั 

2. คณุธรรมและจริยธรรม 
ตวัเอกเกิง่ซงิกวงน าเสนอภาพลกัษณ์ความเป็นจนีโดยเฉพาะเรื่องคุณธรรมและจรยิธรรมที่ปรากฏ เนื้อเรื่องและตวับท

สะท้อนให้เห็นแนวคดิความเป็นจนีด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่อยู่ในวฒันธรรมจนีดัง้เดิมและควรได้รบัการปลูกฝังในสงัคม
ปัจจุบนั ทัง้ยงัน าเสนอภาพลกัษณ์และคุณลกัษณะบุคคล ทีพ่งึประสงคใ์นการด าเนินชวีติของสงัคมจนีปัจจุบนั ดงัตวัอย่างต่อไปนี้ 

ตวัอย่างท่ี 9 ฉากเกิง่ซงิกวงเลีย้งแพะ เขาอยากใหแ้พะทีเ่ขารบัจา้งเลีย้งไดก้นิหญา้ทีด่ ีจงึยอมพาแพะเดนิมาไกลทุกวนั 
เกิง่ซงิกวงพูดตอบชาวบา้นทีถ่ามเชงิดูถูกดูแคลนว่า ท าไมจะต้องพาแพะมาเลีย้งไกลขนาดนี้ ดงัตวับท 耿星光：我奶说了

，就是给人家干活不能偷奸耍滑，我奶说站人便宜的都是穷人。ค าแปล เกิง่ซงิกวง: ย่าผมบอกว่า รบัจา้ง
ท างานใหค้นอื่นอย่าขีเ้กยีจอย่าขีโ้กง ย่าบอกว่า คนทีเ่อาเปรยีบคนอื่น คอื คนยากจน (ตอนที ่1) 
 ปรากฏค าพูดดงักล่าวซ ้าหลายครัง้ในละคร ได้แก่ ฉากที่เฮ่อจื่อเผงิต้องการให้เงนิสนิน ้าใจตอบแทนที่เกิง่ซงิกวงเก็บ
นาฬกิาของเขาไดแ้ละน ามาคนื เกิง่ซงิกวงแสดงท่าทปีฏเิสธการรบัเงนิสนิน ้าใจนัน้ ซึง่เฮ่อจื่อเผงิเขา้ใจผดิคดิว่า สนิน ้าใจทีใ่หน้ัน้คง
น้อยเกนิไปเกิง่ซงิกวงจงึไม่ยนิดรีบั เขาจงึพยายามจะมอบเงนิเป็นสนิน ้าใจใหก้บัเกิง่ซงิกวงมากขึน้อกี แต่เกิง่ซงิกวงปฏเิสธการรบั
เงนิมาแบบไดเ้ปล่า  และพูดตอบกลบัไปดว้ยประโยคเดมิว่า คนทีเ่อาเปรยีบคนอื่นคอื คนยากจน ดงัตวับท 耿星光：占人便

宜的是穷人，我奶说的。ค าแปล เกิง่ซงิกวง: ย่าผมบอกกว่า (คนที)่ เอาเปรยีบคนอื่นนัน่แหล่ะคอื คนยากจน (ตอนที ่8) 
ตวัอย่างท่ี 10 ฉากเฉิงเหล่าไวนัง่คุยกบัหลวิกัว๋ตง้ หลงัจากทีห่ลวิกัว๋ตง้พน้ขอ้กล่าวหาไดอ้อกมาจากคุก เขาถูกกล่าวหา

เรื่องทีเ่คยท างานผดิกฎหมายเพราะอยากรวยทางลดั ดงัตวับท 程老歪：一个人要是有好人品，什么人都喜欢你

，敬重你，支持你，帮助你。你的路越走越宽，你的朋友越交越多。啥好事都能落在你的头上

，啥沟沟坎坎都能蹚过去。一个人要是把人品混没了，就算他赚再多的钱他也是穷人，就再多

的人跟着他，他也是孤家寡人。人品这玩意儿了不得呀，傻光子凭他的好人品，他什么都不怕

。ค าแปล เฉิงเหล่าไว: คน ๆ หนึ่งถ้าเป็นคนดีมีคุณธรรม ใคร  ๆ ก็ชอบ ใคร ๆ ก็ให้ความเคารพ ให้การสนับสนุนและ                       
ใหค้วามช่วยเหลอื ไม่ว่าจะเดนิไปทางไหนยิง่เดนิทางยิง่กวา้ง คนทีค่อยช่วยเหลอืกย็ิง่มากขึน้เรื่อย ๆ เรื่องดต่ีาง ๆ กเ็กดิขึน้อยู่
เสมอ พบอุปสรรคอะไรกก็้าวขา้มผ่านไปได้ แต่หากใช้ชวีติโดยขาดคุณธรรม ไม่ว่าจะหาเงนิได้มากขนาดไหนกเ็สมอืนเป็นคน
ยากไร้ ถึงแม้มผีูต้ิดสอยหอ้ยตามมากเพยีงใดแต่ทีจ่รงิแล้วโดดเดี่ยว สิง่ที่เรยีกว่าคุณธรรมความดนีี่นะสุด ๆ เจ้าโง่กวงจงึอาศยั
ความดนีี่แหล่ะ ไม่ว่าจะท าอะไรกไ็ม่ตอ้งกลวั (ตอนที ่35) 

ตวัเอกเกิง่ซงิกวงแสดงใหค้นรอบขา้งเหน็ถงึคุณธรรมและจรยิธรรมอนัดใีนตวัเขา  คมัภรีห์ลุนอีว่ก์ล่าวอธบิายความเรื่อง
คุณธรรม (义)  ตอนหนึ่งว่า สุภาพบุรุษเขา้ใจและปฏบิตัติามคุณธรรมและศลีธรรม ส่วนคนเหน็แก่ตวันัน้จะรูจ้กัแค่ประโยชน์สว่น
ตน ซึง่ความส าคญัของแนวคดิลทัธขิงจื่ออยู่ทีคุ่ณธรรม ความยุ่งยากทีเ่กดิขึน้ในสงัคมลว้นเกดิขึน้เพราะคนไม่ท าหน้าทีข่องตนเอง
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ใหส้มบูรณ์ และการท าหน้าทีต่นเองใหส้มบรูณ์ไดต้้องเริม่ตน้จากการบ่มเพาะคุณธรรมปัจเจกบุคคล (修身)6 ซึง่ถอืเป็นรากเหงา้
แห่งความเจรญิทัง้ปวง 

ตวัอย่างท่ี 11 ฉากเกิง่ซงิกวงค่อย ๆ ใชก้ะละมงัรอเพื่อรองอาหารไก่ทีร่ ัว่ออกจากกระสอบตรงกลาง ทีต่ัง้กระสอบอาหาร
ไก่ในรา้นขายอาหารสตัวท์ีห่ลวิกัว๋ตง้เซง้กจิการต่อมา ดงัตวับท 刘国栋：他（耿星光）这么干呢，就是慢点、笨

点，可能在别人眼里还有点傻。可是有一点，他踏实啊。ค าแปล หลวิกัว๋ตง้: เขา (เกิง่ซงิกวง) ท าแบบนี้ ดจูะ
ชา้หน่อย ดูไม่ฉลาดสกัหน่อย กระทัง่ดูโง่ในสายตาคนอื่น แต่สิง่ส าคญัคอื เขามคีวามเพยีรอนัแน่วแน่ ไม่เหยาะแหยะไม่ฉาบฉวย 
(ตอนที ่37) 

ตวัอย่างท่ี 12 ฉากเกิง่ซงิกวงพยายามเรยีนรูว้ชิาการนวด โดยน ากลบัมาฝึกฝนทุกวนัในเวลาพกัผ่อน แสดงถงึขนัตแิละ
ความมุมานะของเกิง่ซงิกวง ดงัตวับท耿星光：我奶和我说过，学本事不能着急。虽然我笨点儿，但是笨

鸟先飞呗，完了再多飞呗。我一定能把何师傅的本事学到手。ค าแปล  เกิ่งซิงกวง :  ย่ าผมเคยบอกว่า                  
การเรยีนรู้ทกัษะต่าง ๆ ห้ามรบีร้อน ถึงแม้ผมจะหวัชา้ไปบา้ง แต่ไม่ฉลาดกย็ิง่ต้องขยนัและหมัน่ฝึกฝน ผมจะต้องเรยีนรู้ทกัษะ
อาชพีทีอ่าจารยเ์ฮ่อสอนใหไ้ด ้(ตอนที ่7) 

เกิง่ซงิกวงพยายามเรยีนวชิานวดใหรู้จ้รงิ สอดคล้องกบัแนวคดิลทัธขิงจื่อทีว่่า การศกึษาวชิาการต่างๆ ผู้ศกึษาจะต้อง
ศกึษาใหเ้ขา้ใจอย่างแจ่มแจง้ ไม่ใช่ศกึษาว่าตาม ๆ กนั โดยไม่คดิตกึตรองใหเ้หน็อย่างถ่องแท ้ถ้าศกึษาแบบนี้กไ็ม่มปีระโยชน์ ใน
ท านองเดียวกนัการคิดเองโดยไม่เรียนกไ็ม่ดีเช่นกนั ดงัที่ท่านขงจื่อกล่าวว่า “การศึกษาโดยปราศจากความคดิก็ไร้ประโยชน์ 
ท านองเดยีวกนัความคดิทีป่ราศจากการศกึษากเ็ป็นอนัตราย” (ฟ้ืน ดอกบวั, 2563, น.78) 

ตวัอย่างท่ี 13 ฉากทีร่า้นอาหารทีเ่กิง่ซงิกวงเคยท างานอยู่ในช่วงแรก เจา้ของรา้นอาหารแซ่เมิง่คุยกบัหลานหย่งเสยีนซึ่ง
มารบัประทานอาหารทีร่า้นเกีย่วกบัตวัเกิง่ซงิกวง ดงัตวับท 孟老板：他（耿星光）也就是个白肠白肚儿，没啥

心眼的那种人。这人生一世名利二字，这利欲熏心，熏来熏去呀，这里面它就不会是白的了，

可耿星光没这些东西。他有的是天生的善良、真诚、厚道、坦坦然然地做人、实实在在地做事

。他这种白肠白肚儿，可太难得了。ค าแปล เถ้าแก่เมิง่: เขา (เกิง่ซงิกวง) เป็นคนทีไ่ม่มอีะไรซ่อนเรน้ ไม่มคีวามคดิ
ซบัซอ้น ชวีติคนส่วนใหญ่ลว้นแต่วิง่ตามค าว่าชื่อเสยีงและผลประโยชน์ ความโลภเป็นสิง่ทีก่ดักร่อนหวัใจ เมื่อกดักร่อนไปเรื่อย  ๆ 
ภายในจติใจกไ็ม่เหลอืความบรสิุทธิ ์แต่เกิง่ซงิกวงไม่ตอ้งการสิง่เหล่านัน้ เขาเกดิมามเีมตตา มนี ้าใจและความจรงิใจ ท าสิง่ต่าง ๆ 
ดว้ยความซื่อสตัย ์ใชช้วีติอย่างตรงไปตรงมา การเป็นคนตรงไปตรงมาแบบเขานี้นบัว่าหาไดย้ากมาก (ตอนที ่30) 

ตัวอย่างท่ี 14 ฉากอาจารย์เฮ่อสอนเกิ่งซิงกวงว่า คนเราไม่จ าเป็นต้องเปรียบเทียบตัวเองกับคนอื่นเสมอไป ให้
เปรยีบเทยีบกบัตวัเองว่า พฒันาขึน้หรอืไม่และเดนิต่อไปตามเสน้ทางของตวัเอง ดงัตวับท 何师傅：这就对了。这人哪

要跟别人比，越比越远，越比越泄气呀。要跟自己比呢，能看见进步，越比越提气。耿星光：

嗯呐，我现在反正不泄气，可提气了。ค าแปล อาจารยเ์ฮ่อ: คดิแบบนี้สถิูกต้อง ถ้ายิง่เปรยีบเทยีบตัวเองกบัคนอื่น
ยิง่เปรยีบยิง่ห่าง ยิง่เปรยีบยิง่หมดก าลงัใจ แต่หากเปรยีบเทยีบกบัตัวเองและไดเ้หน็พฒันาการของตวัเอง ยิง่เปรยีบกย็ิง่มกี าลงัใจ 
เกิง่ซงิกวง: เขา้ใจแลว้ครบั ตอนนี้ผมไม่หมดก าลงัใจแมแ้ต่น้อยแต่มกี าลงัใจมากดว้ย (ตอนที ่31) 

จากตวัอย่างขา้งตน้ ปรากฏภาพสะทอ้นความเป็นจนีทางดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม อาท ิคุณธรรมของปัจเจกบุคคล วธิี
การศกึษาเรยีนรู ้ ซึง่สอดคลอ้งแนวคดิลทัธขิงจื่อ และยงัน าเสนอภาพสะทอ้นทีส่อดคลอ้งแนวคดิลทัธเิต๋า ทีส่อนใหเ้รยีนรูถ้งึความ
พอเพยีง มุ่งทีจ่ะหลุดพน้จากพนัธนาการต่าง ๆ ซึง่ช่วยประกอบใหว้ถิชีวีติความเป็นจนีมมีติสิมบรูณ์ ดงัที่ เกิง่ซงิกวงเรยีนรูท้ีจ่ะมี
ความสุข โดยความสุขและความสบายใจเกดิภายใต้จติใจของตนเองไม่ต้องพงึพาปัจจยัภายใน นอกจากนี้ น าเสนอคุณธรรมดา้น
ความขยนัหมัน่เพยีร ความอดทน และการรูจ้กัใหอ้ภยั ซึง่สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมจนีดัง้เดมิ 

 

                                                           
6 กล่าวถงึในคมัภรีห์ลีจ่ ี ้บทตา้เสวยี (《礼记·大学》) ความว่า“心正而后身修, 身修而后家齐, 家齐而后国治, 国治而后天下平。”

หรอืกล่าวโดยย่อว่า “修身，齐家，治国，平天下” ค าแปล บ่มเพาะตนเอง จดัระเบยีบในครอบครวั ปกครองโดยธรรม น ามาซึง่ความสงบในใต้
หลา้ 
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5.3 ความกตญัญ ู 
ตวัเอกเกิง่ซงิกวงน าเสนอภาพความกตญัญตู่อบุพการแีละผูม้พีระคุณไดช้ดัเจน เขากตญัญตู่อบุพการแีละผูม้พีระคุณเป็น

อย่างมากและต้องการตอบแทนทุกคนทีเ่คยแสดงน ้าใจต่อเขา แมก้ระทัง่พีช่ายที่ชอบเอาเปรยีบ แต่เขากย็งัแสดงความกตญัญตู่อ
พีช่าย ซึง่สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมจนีทีก่ล่าวว่า ความกตญัญเูป็นคุณธรรมทีส่ าคญัแรกเริม่ของคุณธรรมทัง้ปวง (“百善孝为先”) 
ดงัตวัอย่างต่อไปนี้ 

ตวัอย่างท่ี 15 ฉากอาจารยเ์ฮ่อพบเกิง่ซงิกวงครัง้แรกทีร่า้นอาหารแห่งหนึ่ง อาจารยเ์ฮ่อไดย้นิเรื่องราวความกตญัญแูละ
ความยนืหยดัของเกิง่ซงิกวง ทีเ่ขาตอ้งการจะพาเจา้เยีย่นกลบับา้นไปดว้ยกนัให้จงไดต้ามค าสัง่คุณย่าของเขา ดงัตวับท 赵艳：

仁义倒是仁义，就是天生笨，还死犟死犟的。何师傅：笨和犟，这不算什么大毛病，只要有一

份仁义，那就是好人。⋯⋯赵艳：是，他 （耿星光）跟他奶住一起。何师傅：还是个孝顺的孩

子。赵艳：是，他可孝顺了，在我们村那是出了名的。ค าแปล เจ้าเยี่ยน: เขา (เกิ่งซิงกวง) เป็นคนดีค่ะ แต่
ค่อนขา้งจะโง่และดือ้ดงึ อาจารยเ์ฮ่อ: โง่และดือ้ดงึ นัน่ไม่ถอืเป็นปัญหาใหญ่อะไร ขอแค่มเีมตตาธรรมและคุณธรรม นัน่แสดงว่าเป็น
คนด ี…เจา้เยีย่น: ใช่ค่ะ เขาอาศยัอยู่กบัย่าของเขา อาจารยเ์ฮ่อ: ถอืเป็นเดก็กตญัญูคนหนึ่งนะ เจา้เยีย่น: ใช่ค่ะ ทีห่มู่บา้นของเรา 
เขาขึน้ชื่อเรื่องความกตญัญเูลยค่ะ (ตอนที ่3) 

แนวความคดิลทัธเิต๋า ความโง่เขลานัน้อา้งองิถงึความเรยีบง่ายและใจบรสิทุธิ ์ความโง่เขลาไม่ใช่เรื่องไมด่แีต่เป็นคุณธรรม
อนัยิง่ใหญ่ประการหนึ่ง หากสามารถท าความเขา้ใจและน ามาปฏบิตัไิด ้จงึมสี านวนสภุาษติจนีกล่าวว่า คุณธรรมอนัยิง่ใหญ่เสมอืน
หนึ่งโง่เขลา หลายครัง้เกิง่ซงิกวงท าในสิง่ทีค่นอื่นมองว่าโง่เขลาและมกัถูกเอาเปรยีบอยู่เสมอ แต่ทีจ่รงิความโง่เขลาของเขานัน้มา
จากความบรสิทุธิใ์จ และยนืหยดัมุ่งมัน่ในความถูกตอ้งซึง่ถอืเป็นคุณธรรมประการหนึ่งทีเ่ป็นภาพสะทอ้นความเป็นจนี 

ตวัอย่างท่ี 16  ฉากเกิง่ซงิกวงนวดใหเ้กิง่ไห่กวงและพดูกบัเขาว่า ถา้เกิง่ไห่กวงตอ้งการเขา้มาท างานในเมอืงจรงิ เกิง่ซงิ 
กวงจะขอกลบัไปอยู่ดูแลย่าเอง จนท าใหพ้ีช่ายรูส้กึละอายใจทีไ่ม่เคยดูแลเอาใจใส่ย่า อกีทัง้เมื่อลองเขา้มาท างานในเมอืงบา้งกท็ า
ไม่ไหวเพราะหนักไม่เอาเบาไม่สู ้ดงัตวับท 耿星光：就是，你说你多灵 呢，我都学会了，你差啥学不会啊

，是不？就是，完你一旦要是在城里创造成功了，完了咱两换换，我回去伺候我奶去。ค า แปล 
เกิง่ซงิกวง: คอืพีไ่หวพรบิดขีนาดนัน้ ผมยงัเรยีนรูไ้ด ้ท าไมพีจ่ะเรยีนรูไ้ม่ไดเ้ล่า จรงิไหม คอื ถา้พีไ่ดง้านประสบความส าเรจ็ในเมอืง
เมื่อไหร่ เราสองคนแลกหน้าทีก่นันะ ผมจะไดก้ลบัไปดแูลย่า (ตอนที ่19) 

ตวัอย่างท่ี 17 ฉากเกิง่ซงิกวงบอกลาแม่และคุณอาสามใีหม่ของแม่ หลงัจากทีเ่ขาเดนิทางไปเยีย่มแม่ทีแ่ต่งงานใหม่ไป
ตัง้แต่พ่อเขาเสยีชวีติ ดงัตวับท 耿星光：叔啊，完我这回吧，我跟你非常严重地就是，说一下。就是以

后，就是你们别攒钱，完了就是，挣钱完就给我妈花，完你老两口子养好身体。养好身体就是

给我，就是攒最多的钱。ค าแปล เกิง่ซงิกวง: คุณอา ผมขอพูดเรื่องจรงิจงักบัคุณอาสกัหน่อย ต่อไปคุณอาและแม่ไม่ตอ้ง
เกบ็หอมรอบรบิแลว้นะครบั หาเงนิมาไดก้ใ็หแ้ม่ใช ้พวกคุณสองคนดูแลสุขภาพใหแ้ขง็แรง การทีพ่วกคุณทัง้สองดูแลสุขภาพให้
แขง็แรงคอื การเกบ็เงนิเพื่อผมทีด่ทีีส่ดุแลว้ (ตอนที ่39) 

ความส าคญัปรชัญาขงจื่ออยู่ทีคุ่ณธรรม จากค ากล่าวทีว่่า “กตญัญูรูคุ้ณ คอื คุณธรรมประการแรก” ของคุณธรรมทัง้ปวง 
แสดงให้เห็นว่า ปรัชญาขงจื่อให้ความส าคัญกับเรื่องความกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ ส่งผลให้รากฐานวัฒนธรรมจีนให้
ความส าคญัความกตญัญูต่อบุพการแีละผูม้พีระคุณดว้ยเช่นกนั ซึง่ในเนื้อเรื่องและบทสนทนาตวัเอกเกิง่ซงิกวงแสดงภาพสะทอ้น
ความเป็นจนีดา้นน้ีไดอ้ย่างชดัเจน  

5.4 การมีอิทธิพลเชิงบวกต่อคนรอบข้าง 
ตัวเอกเกิ่งซิงกวงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อคนรอบข้างหลายด้าน อาทิ ด้านมนุษยธรรม ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน                    

ความกตญัญูกตเวท ีดา้นความขยนัหมัน่เพยีร ดา้นการปรบัตวั ทัง้ยงัเป็นแรงบนัดาลใจช่วยจุดประกายความคดิใหก้บัคนรอบขา้ง 
ซึง่การมอีทิธพิลเชงิบวกต่อคนรอบขา้งจงึสะทอ้นภาพลกัษณ์ความเป็นจนีทีพ่งึปรารถนาในสงัคมปัจจุบนั 
 ตวัอย่างท่ี 18 ฉากเฉิงเหล่าไวนัง่คุยกบัหลวิกัว๋ตง้ หลงัจากทีห่ลวิกัว๋ตง้พน้ขอ้กล่าวหาและออกมาจากคุก คดถีูกกล่าวหา
เรื่องทีเ่คยท าผดิกฎหมายเพราะคดิรวยทางลดั เฉิงเหล่าไวพดูถงึเพราะเขาท าใหเ้ขาคดิไดว้่า ไม่ตอ้งกลวัว่าจะไม่ฉลาด แต่ทีส่ าคญั
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คอื ต้องใช้ความฉลาดให้ถูกที ่ดงัตวับท 程老歪：人这多多少少的身上都有点毛病，大舅这个人也是一身

毛病⋯⋯我是想明白了很多事，其中这个耿星光这个二傻子对大舅启发是太大了。大舅明白一

件事就是人哪，不怕没心眼就怕心眼多，还没有在正地方。大舅那一回就是把那心眼用歪了。

ค าแปล เฉิงเหล่าไว: คนแต่ละคนกม็ขีอ้เสยีดว้ยกนัทัง้นัน้ไมม่ากกน้็อย ลุงเองกม็ขีอ้เสยีเยอะ... แต่ลุงคดิอะไรไดห้ลายอย่างนะ หนึ่ง
คอื เจา้โง่เกิง่ซงิกวงจุดประกายความคดิใหลุ้งไดม้ากเลย ท าใหลุ้งไดเ้ขา้ใจเรื่องหนึ่งคอื คนเราไม่ตอ้งกลวัว่าจะไม่ฉลาด แต่กลวัว่า
จะฉลาดเกนิ แต่ใชค้วามฉลาดไม่ถูกที ่ครัง้นัน้ลุงเองกใ็ชค้วามฉลาดผดิทีไ่ปเหมอืนกนั (ตอนที ่35) 
 การกระท าความผดิพลาดของหลวิกัว๋ต้ง ซึง่ถอืว่าเป็นเดก็หนุ่มหวัดมีไีหวพรบิทีสุ่ดในหมู่บา้น เขาคดิรวยทางลดัโดยท า
เรื่องผดิกฎหมาย เป็นการใชค้วามฉลาดในทางทีผ่ดิจนตอ้งตดิคุก แต่สดุทา้ยหลวิกัว๋ตง้กเ็ขา้ใจและกลบัตวัมาเริม่ตัง้ใจท างานสจุรติ 
กลบัไปหาเจา้เยีย่นและบุตรชาย คนืดกีนัดว้ยความช่วยเหลอืจากเกิง่ซงิกวง ซึง่การทีแ่ต่ละบุคคลมเีหตุผล มคีวามฉลาด ท าใหแ้ต่
ละบุคคลมโีอกาสในการเลอืกเป้าหมาย แสวงหาความฝัน ท าโครงการต่าง ๆ และเจรจาประนีประนอมต่างๆ ได ้ซึง่การเลอืกนี้เป็น
ความรบัผดิชอบของคน ๆ นัน้ คนเราอาจจะท าผดิพลาดและเรยีนรูจ้ากสิง่เหล่านี้ (วจิติพาณี เจรญิขวญั, 2560, น.220)   
 แนวคดิและพฤติกรรมของเกิง่ซิงกวง มแีรงจูงใจเชงิบวกกบับุคคลรอบตวั ดงัที่ วจิติพาณี เจรญิขวญั (2560, น.129) 
กล่าวเกีย่วกบัทฤษฏกีารเรยีนของ บ.ีเอฟ.สกนิเนอร ์(B.F.Skinner) นักจติวทิยาทีม่ชีื่อเสยีงไวว้่า สกนิเนอรใ์หค้วามส าคญักบัการ
เสรมิแรงทางบวกซึ่งตรงขา้มกบัการให้สิง่ที่ไม่ต้องการ แรงเสรมิทางบวกเป็นประเดน็ส าคญัในการสร้างสรรค์ให้สงัคมประสบ
ความส าเร็จ แต่สกินเนอร์ทราบดีว่า การใช้สิ่งที่ไม่ต้องการ (aversive conditioning) เพื่อการควบคุมพฤติกรรมยังเป็นสิง่ที่
จ าเป็นตอ้งใชใ้นบางครัง้ 
 ภาพสะทอ้นความเป็นจนีจากการคดิกลบัใจของเฉิงเหล่าไวและหลวิกัว๋ตัง้สอดคลอ้งกบัแนวคดิส านกันิตธิรรม (法家) ใน
ประเดน็การอาศยักฎหมายที่ประกาศใชใ้นรฐัหนึ่ง ๆ เพื่อควบคุมพฤตกิรรมของประชาชน เป็นขอ้บญัญตัิใหป้ระชาชนทราบว่า
อะไรควรท าและอะไรไม่ควรท า ซึง่แนวคดิส านักนิตธิรรมทีป่รากฏในวฒันธรรมจนีนัน้เน้นเรื่องการใชอ้ านาจรฐัอย่างเดด็ขาด การ
บริหารงานภาครฐัโดยยดึตามหลกักฎหมายอย่างเข้มงวด ซึ่งถือเป็นหน้าที่หลกัของกฎหมายที่ใช้ในการรกัษาความสงบของ
บา้นเมอืง 

ตวัอย่างท่ี 19 หลานหย่งเสยีนพดูคุยกบัเฮ่อจื่อเผงิถงึอทิธพิลดา้นด ีทีเ่กิง่ซงิกวงมต่ีอคนรอบตวั ดงัตวับท  兰永贤：

（耿星光）是人物没什么不好的。 这叫人心向善哪。贺子鹏：这跟人心向善有什么关系？兰永

贤：老子不是说了吗，“善人者，不善人之师”。大伙越是喜欢像耿星光这样的人，就越说明大

家是人心向善的。ค าแปล หลานหย่งเสยีน: เกิง่ซงิกวงกลายเป็นคนดงัขึน้มาท าไมจะไม่ดหีล่ะ แบบนี้เรยีกว่าใจคนใฝ่ดงีาม 
เฮ่อจื่อเผงิ: เกีย่วขอ้งอะไรกบัใจคนใฝ่ดงีาม? หลานหย่งเสยีน: เหลาจื่อกล่าวว่า “ผูท้ีม่จีติใจดงีาม เป็นครูของคนไม่ดี” ทุกคนยิง่
ชอบคนแบบเกิง่ซงิกวงมากขึน้เท่าไหร่ ยิง่แสดงใหเ้หน็ว่าทุกคนมใีจใฝ่ดงีาม (ตอนที2่2) 

จากตวัอย่างที่ 19 ที่กล่าวว่า “ทุกคนยิง่ชอบคนแบบเกิง่ซงิกวงมากขึน้เท่าไหร่ ยิง่แสดงใหเ้หน็ว่า ทุกคนมใีจใฝ่ดงีาม” 
สอดคลอ้งกบัแนวคดิจติวทิยาสงัคม รชิารด์ เจ. ครพิส ์(2563, น.58) กล่าวว่า ในการรบัรูเ้มื่อเจอคนทีไ่ม่เป็นตามกฎและจดัเขา้กบั
ระบบไม่ได ้บ่งชีว้่า ระบบจ าเป็นตอ้งไดร้บัการแกไ้ข ซึง่แกไ้ขโมเดลทางจติทีใ่ชร้บัรูบุ้คคลนัน้ นกัจติวทิยาสงัคมเสนอว่า นัน่เป็นกล
ยุทธท์ีย่ดืหยุ่นตามแรงจูงใจ (motivated tactician) ประมวลผลขอ้มูลทีช่่วยใหเ้ราท าความเขา้ใจโลกไดด้ทีีสุ่ด นี่เป็นสาเหตุทีภ่าพ
เหมารวมเปลี่ยนแปลงเมื่อเวลาผ่านไป เมื่อเราพบคนที่อยู่ในบทบาทตรงขา้มกบัภาพเหมารวมมากขึน้เรื่อย  ๆ เมื่อทุกคนเหน็
ต้นแบบผู้มคีุณธรรมจรยิธรรมมากขึน้และพอใจกบัต้นแบบเหล่านัน้ ดงัที่ทุกคนประทบัใจในตวัเกิง่ซงิกวงและเจา้ของบรษิทัทีม่ี
คุณธรรมอย่างหลานหย่งเสยีน สงัคมจะค่อย ๆ เปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขี ึน้ตามค่านิยมอนัดงีาม 

นอกจากนี้ บทสนทนาในละครโทรทศัน์ยงัแฝงนัยความหมาย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นบทสนทนาที่เขา้ใจได้ง่ายแต่แฝงไวซ้ึ่ง
ปรชัญาการใชช้วีติ ดงัตวัอย่างที ่20-21 ต่อไปนี้ 

ตวัอย่างท่ี 20 ฉากหลานหย่งเสยีนพูดคุยกบัเฮ่อจื่อเผงิ หลงัจากทีเ่ฮ่อจื่อเผงิประสบความลม้เหลวทัง้ทางหน้าทีก่ารงาน
และครอบครวั ถงึเรื่องการยอมรบัผดิ การกลบัตวัและเริม่ต้นใหม่ ดงัตวับท 兰永贤：承认错误和承认失败是不同的

，如果你承认失败的话，你只会感受到失望、挫败和沮丧。可你承认错误的话，却能够让你反

省、思考，甚至于会让你有重新再来过的机会。ค าแปล หลานหย่งเสยีน: การยอมรบัความผดิกบัการยอมรบั
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ความพ่ายแพไ้ม่เหมอืนกนันะ หากคุณยอมรบัความพ่ายแพคุ้ณจะรูส้กึถงึความผดิหวงั ความพ่ายแพแ้ละเศรา้สลดใจ แต่หากคุณ
ยอมรบัความผดิและกลบัมาคดิพนิิจพเิคราะหแ์กไ้ข นัน่อาจมโีอกาสใหคุ้ณเริม่ตน้ใหม่กไ็ด ้(ตอนที ่35) 

ตวัอย่างท่ี 21 ฉากย่าของเกิง่ซงิกวงพดูถงึการเลีย้งดเูกิง่ซงิกวง ทีเ่ขาเตบิโตขึน้มาโดยไม่ไดม้กีารอบรมเลีย้งดเูป็นพเิศษ
แต่อย่างใด คนคนหนึ่งจะเป็นคนดหีรอืไม่ ขึน้อยู่กบัการเลอืกปฏบิตัขิองตวัเอง ดงัตวับท 贺子鹏：您说您是怎么把他教

育得这么优秀啊？ 三奶奶：教育啥呀，我哪懂教育，也没插尖，也没打杈，就顺着那个藤曼长

呗。ค าแปล: เฮ่อจื่อเผงิ: ผมอยากถามว่า คุณเลีย้งดูเกิง่ซงิกวงยงัไง ถงึไดอ้อกมายอดเยีย่มขนาดนี้ ย่าสาม : อบรมเลีย้งดูอะไร 
ฉนัไม่รูจ้กัหรอก ไม่ไดแ้ต่งยอด ไม่ไดต้ดัออก โตขึน้มาเองตามเถาไมเ้ลือ้ยนัน่แหล่ะ (ตอนที ่36) 
 ชวีติของมนุษยไ์ม่ไดจ้ ากดัอยู่กบัสิง่แวดลอ้มแต่เพยีงอย่างเดยีว ในการทีจ่ะเขา้ใจโลกภายในของคน ๆ นัน้ ตอ้งขยายการ
มองหรอืศกึษาใหม้ากขึน้ โดยรวมทัง้วตัถุสิง่ของ สงัคม วฒันธรรม และจติวญิญาณ ซึง่ถ้าพฤตกิรรมของมนุษยเ์กดิจากสิง่ทีต่ัง้ใจ 
พจิารณาไตร่ตรองและมจีุดมุ่งหมาย มนุษยจ์ะรูว้่าอะไรคอืเหตุและผลจากการกระท าของตนเอง และรูว้่าผลสุดทา้ยจะเป็นอย่างไร 
โดยแต่ละคนจะมแีนวโน้มทีจ่ะแสวงหาความหมาย คุณค่าและสร้างสรรค์ชวีติของตนเอง (วจิติพาณี เจรญิขวญั , 2560, น.220) 
ภาพสะท้อนความเป็นจนีทีป่รากฏในเนื้อเรื่องทัง้ 4 ประเดน็ขา้งต้นล้วนมคีวามสมัพนัธก์บัความคดิความเชื่อตามวฒันธรรมจนี
ดัง้เดมิ โดยมตีวัเอกเกิง่ซงิกวงเป็นตวัแทนในการน าเสนอปรชัญาการใชช้วีติ ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ภาพความเป็นจนีในแง่การมเีมตตา
และความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น ซึง่บทสรุปของตวัละครทุกตวัในละครโทรทศัน์ชุดน้ีลว้นใหข้อ้คดิในการใชช้วีติ ไม่ว่าการเรยีนรูม้าจาก
ความผดิพลาด หรอืการเรยีนรูไ้ดจ้ากตวัละครตวัเลก็ๆ ซึง่เป็นบุคคลธรรมดาในสงัคมชื่อเกิง่ซงิกวง 
 
6. สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
  ละครโทรทศัน์เรื่องนี้นอกจากใหค้วามบนัเทงิแลว้ยงัสะทอ้นสงัคมและส่งต่อแนวคดิค่านิยมได ้เช่นเดยีวกบัสื่อประเภท
อื่น ๆ ที่น าเสนอค่านิยมของสงัคมจนีที่ดี ซึ่งสงัคมในเนื้อเรื่องของละครเป็นเสมือนภาพจ าลองสงัคมจีนในปัจจุบนั ที่ผู้คนมุ่ง
แสวงหาความร ่ารวยทางวตัถุ แต่ละเลยคุณค่าความเป็นมนุษยแ์ละความเจรญิเตบิโตทางจติวญิญาณซึง่เป็นแนวคดิและแนวทาง
ปฏบิตัทิีอ่ยู่ในวฒันธรรมดัง้เดมิของจนี จากการศกึษาพบว่า  ภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในละครโทรทศัน์ เรื่องซงิกวงชัน่
ลัน่ ซึ่งมตีวัเอกเป็นตวัละครแนวสามญัชนโดยมลีกัษณะพเิศษแบบเกิง่ซงิกวงเป็นตวัแทนการน าเสนอสิง่ทีส่งัคมจนีปัจจุบนัควร
รกัษาไว ้ความส าคญัเรื่องการเมตตาต่อผูอ้ื่นและการเหน็อกเหน็ใจต่อเพื่อนมนุษยใ์นสงัคมซึง่สามารถน าไปเชื่อมโยงกบับรบิททาง
วฒันธรรมจนีทีเ่ป็นแก่นแทไ้ด ้ 

ภาพสะทอ้นความเป็นจนีทีป่รากฏในละครโทรทศัน์ เรื่องซงิกวงชัน่ลัน่  ม ี 4 ประเดน็ส าคญั ไดแ้ก่ 1. ความรกัและความ
เมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์2. คุณธรรมและจรยิธรรม 3. ความกตญัญ ูและ 4. การมอีทิธพิลเชงิบวกต่อคนรอบขา้ง ซึง่ทัง้สีป่ระเดน็ต่าง
กม็คีวามเชื่อมโยงกบัแนวความคดิและความเชื่อดัง้เดมิของชาวจนี โดยเฉพาะแนวคดิลทัธขิงจื่อทีใ่หค้วามส าคญัหลกัความสมัพนัธ์
ระหว่างมนุษย ์ความสมัพนัธใ์นครอบครวั ความกตญัญู และการศกึษา แนวคดิลทัธเิต๋าทีเ่น้นการใชช้วีติทีเ่รยีบง่าย สตปัิญญาที่
น าไปสู่การรูจ้กัตวัเอง รูจ้กัความพอเพยีงและความสนัโดษ แนวคดิส านักมัว่จยาเน้นเรื่องความรกัโดยเท่าเทยีมกนั ประโยชน์นิยม
ต่อส่วนร่วม และแนวคดิส านกันิตธิรรมทีเ่น้นการใชก้ฎหมาย จดัการใหทุ้กคนด ารงอยู่ภายใตก้ฎหมายเพื่อความสงบสุขของสงัคม 
ซึง่ตวัเอกเกิง่ซงิกวงแสดงใหเ้หน็ว่า คุณค่าของชวีติ ไม่จ าเป็นตอ้งหมุนไปตามโลก แต่สามารถรกัษาไวซ้ึง่สิง่ทีถู่กตอ้งดงีาม 
 อนึ่ง แนวคดิและแนวทางการปฏบิตัทิีแ่สดงออกถงึการมเีมตตาและความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น สิง่เหล่านี้ก าลงัถูกละเลยไป
จากสงัคมจนีในปัจจุบนั ละครโทรทศัน์เรื่องนี้จงึใหต้วัเอกเกิง่ซงิกวงเป็นตวัแทนในการน าเสนอสิง่ทีส่งัคมจนีในปัจจุบนัควรรกัษาไว ้
ภาพสะทอ้นความเป็นจนีที่ชีค้วามส าคญัเรื่องความรกัและความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์คุณธรรมและจรยิธรรม และความกตญัญู 
ซึง่คุณธรรมเหล่านี้เป็นสิง่ทีอ่ยู่ในวฒันธรรมจนีดัง้เดมิและควรค่าแก่การรกัษาไว ้ซึง่คนทีส่งัคมจะยอมรบัไม่ไดอ้ยู่ทีว่่าเป็นคนเก่ง
หรอืไม่เก่ง แต่ขึน้อยู่ทีเ่ป็นคนดหีรอืไม่ด ีซึง่ค าว่า “ด”ี เป็นมาตรฐานทางคุณธรรมและจรยิธรรมทีป่รากฏในตวัละครตวันี้ 
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บทคดัย่อ 

บทความนี้มวีตัถุประสงค์เพื่อวเิคราะห์ความเชื่อของชาวเกาหลทีีป่รากฏในพธิจีรดพระนังคลัแรกนา
ขวญัจากพงศาวดารโชซอนและเอกสารอื่นๆ มุง่เน้นดา้นความเชือ่ทีส่มัพนัธ์กบัวถิชีวีติทางการเกษตร
ของชาวเกาหลยีุคจารตี ผลการศกึษาพบความเชื่ออนัหลากหลาย สะทอ้นใหเ้หน็ความเป็นสงัคมทีม่ ี
การเกษตรกรรมเป็นรากฐานอนัมัน่คง สมัพนัธ์อยู่กบัการพึ่งพาธรรมชาติ และสิ่งเหนือธรรมชาติ 
อย่างไรกด็ ีความเชือ่ในประเพณแีละพธิกีรรมดงักล่าว ยงัแสดงใหเ้หน็ถ ึงบทบาทของพระมหากษตัรยิ์
ในการท านุบ ารุงการอาชพีของพสกนิกร สะท้อนช่วงชัน้ทางสงัคมที่มกีารแบ่งแยกสูงต ่า โดยรฐัใช้
พธิกีรรมจรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นพื้นทีพ่เิศษเพื่อแสดงว่าผูค้นต่างชนชัน้ร่วมทุกขร์่วมสุขกนัได้
บนความคาดหวงัต่อผลผลติทางการเกษตรทีอุ่ดมสมบรูณ์ 
 

Abstract 
The purpose of this article is to study the Royal Ploughing ceremony from the chronicles of 
Jeseon and related documents. It focuses on the beliefs related to the agricultural way of life 
of the Jeseon people. The study found diverse beliefs reflecting a society rooted in agriculture, 
closely connected to nature and the supernatural. However, the beliefs in these customs and 
rituals also showcase the role of the monarch in sustaining the livelihood of the subjects, 
highlighting societal divisions. The state uses the Royal Ploughing ceremony as a special 
platform to demonstrate that people from different social strata share in the hopes of a bountiful 
agricultural yield.

 

 
1.  บทน า 
 การเกษตรกรรมของชาวเกาหลถีอืเป็นวถิทีางหลกัในการสรา้งความมัน่คงทางดา้นอาหาร จากเดมิทีเ่ลีย้งชพีดว้ยการเกบ็
พชืผลจากป่ามาบรโิภค จนกระทัง่รูจ้กัวธิกีารท าการเกษตรซึง่ถอืว่าเป็นนวตักรรมใหม่ในสมยันัน้ จากหลกัฐานประวตัศิาสตรพ์บว่า
ชาวเกาหลรีูจ้กัวธิกีารท าการเกษตรมาตัง้แต่ยุคหนิใหม่ โดยเฉพาะยุคหนิใหม่ตอนปลายทีเ่ริม่รูจ้กัการปลูกธญัพชืและขา้ว นับว่า
เป็นจุดเริม่ต้นของการท าการเกษตรของชาวเกาหล ีที่ส าคญัมกีารประดษิฐ์เครื่องมอืเครื่องใชใ้นการท าการเกษตรอกีด้วย เช่น 
เสยีม เคยีว เป็นตน้ 
 การท าการเกษตรของชาวเกาหลีกลายเป็นมรดกทางอารยธรรม ที่สบืสานและต่อยอดในเชิงพฒันาการไปเรื่อย ๆ               
ไม่ว่าจะเป็นยุคสามอาณาจกัรทีช่าวเกาหลรีูจ้กัการเพาะปลูกธญัพชืต่าง ๆ ไดแ้ก่ การปลูกน ้าเต้า กระเทยีม และผกักาดหอม เป็นต้น 
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ในสมยัโครยอ การเกษตรมคีวามส าคญัมาก ดงัจะเหน็ได้จากราชส านักทีม่นีโยบายการปรบัปรุงและพกัดนิ สะท้อนความรู้ทาง
วทิยาศาสตร์การเกษตรและการให้ความส าคญักบัการท าการเกษตร (권농정책) ดงัปรากฏนโยบายสลบักนัใช้ที่ดนิในการท า
การเกษตร การหยุดพกัทีด่นิเป็นการชัว่คราวเพื่อปรบัปรุงดนิ (휴한법) นอกจากนัน้ ยงัมกีารพฒันาระบบการส่งน ้า การพฒันา
เครื่องมอืการทางการเกษตร เป็นต้น เมื่อถงึสมยัโชซอนโดยเฉพาะสมยัพระเจา้เซจง มกีารประดษิฐเ์ครื่องวดัปรมิาณน ้าฝนเพื่อจะ
น ามาใชป้ระกอบในการท าการเกษตร เริม่ใชว้ธิกีารเพาะตน้กลา้แลว้น ามาปักด า (이앙법) เป็นตน้ 
 ในโลกทศัน์ของชาวเกาหล ีขา้วถอืว่าเป็นสิง่ทีไ่ดร้บัมาจากสวรรคแ์ละเป็นสิง่ทีเ่ทพเจา้ประทานใหก้บัมนุษย ์ดงันัน้การท า
นาจงึเป็นบ่อเกดิของพธิกีรรมหลายอย่างของชาวเกาหล ีขณะทีต่ามความเชื่อเดมิของชาวเกาหล ีผูท้ีส่ามารถตดิต่อกบัเทพเจา้ได้
คอืกษตัรยิ ์ดงันัน้การท าพธิต่ีาง ๆ จงึมกัมกีษตัรยิเ์ป็นศนูยก์ลาง โดยเฉพาะประเพณีส าคญัยิง่คอื “พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั
(친경례)” อนัถอืไดว้่าเคยเป็นรฐัพธิขีองชาตใินยุคทีเ่กาหลปีกครองดว้ยระบอบกษตัรยิ ์มจีุดมุ่งหมายเพื่อสรา้งขวญัก าลงัใจ และ
เป็นตวัอย่างให้กบัพสกนิกรชาวเกาหลมีกี าลงัใจ และความเชื่อมัน่ในการท าการเกษตร กษัตรยิ์ จงึมบีทบาทในฐานะผู้รเิริ่มท า
การเกษตรดว้ยพระองคเ์องในช่วงตน้ฤดกูาลท านา 
 ในสมยัโชซอนก่อนถงึฤดูการท านา ราชส านักจะก าหนดวนัท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั เพื่อเป็นการขอใหเ้กดิความ
อุดมสมบูรณ์ในการเกษตร สามารถท านาไดผ้ลผลติทีด่ ีและเพื่อใหช้าวนาเกดิขวญัและก าลงัใจในการท าการเกษตร แต่เมื่อสิน้สดุ
ยุคสมยัโชซอนพธิีดงักล่าวสิ้นสุดลงด้วย จึงกล่าวได้ว่าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นพธิทีี่มคีวามส าคญั เนื่องจากเป็นพธิี
เกีย่วกบัการท าการเกษตรซึง่เป็นสิง่ส าคญั และในการประกอบพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัปรากฏใหเ้หน็ความเชื่อต่าง ๆ ของ
ชาวเกาหล ีสะทอ้นใหเ้หน็ลกัษณะการด าเนินชวีติของผูค้นในสมยันัน้ได ้

บทความนี้ศกึษาเกีย่วกบัพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัของเกาหล ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะหค์วามเชื่อของชาวเกาหล ี                    
ทีป่รากฏจากพธิดีงักล่าว โดยจะกล่าวถงึพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัสมยัโชซอนเป็นหลกั เนื่องจากหลกัฐานทางประวตัศิาสตร์
บนัทกึไวอ้ย่างชดัเจน แสดงใหเ้หน็ว่ายุคโชซอนใหค้วามส าคญักบัพธิดีงักล่าวมากกว่ายุคอื่น ๆ 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 งานวจิยันี้เป็นงานวจิยัเชงิคุณภาพโดยการวจิยัเอกสาร ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะหแ์ละพรรณนาผลการวเิคราะหโ์ดยแยกแยะ
ความเชื่อและบทบาทของกลุ่มคนต่าง ๆ ที่ได้รบัการบนัทกึไว้ในเอกสารหลกัฐานแล้วจงึอธบิายเชื่อมโยงกบัความรู้และบริบท
ประวตัิศาสตร์เกาหลใีนสมยัทีเ่อกสารระบุถงึ แหล่งขอ้มูลหลกัคอืเอกสารทางวชิาการและเอกสารโบราณของเกาหล ีโดยเฉพาะ
ส าเนาเอกสารชิ้นส าคญัทีต่กทอดมาสู่ปัจจุบนัคอืพงศาวดารสมยัโชซอน ซึง่ปรวิรรตเนื้อหาแลว้ พงศาวดารฉบบันี้แต่เดมิบนัทกึ
ดว้ยอกัษรจนี ต่อมาไดร้บัการแปลมาเป็นภาษาเกาหล ีสถาบนัวจิยัเกาหล ี(Academic of Korean Study) ซึง่เป็นสถาบนัส าคญัทีม่ี
บทบาทในการวจิยัด้านเกาหลศีกึษาน ามาเผยแพร่เป็นเอกสารฉบบัออนไลน์เพื่อใหส้ามารถเขา้ถงึได้ง่ายขึน้ นอกจากนี้ ยงัเกบ็
ขอ้มลูจากเอกสารอื่น ๆ เพื่อเป็นบรบิทประกอบการวเิคราะห ์เช่น เอกสารบนัทกึรายละเอยีดประเพณีและวฒันธรรมราชส านกัของ
ปักแทซุน (박태순, 1995) ตลอดจนสบืคน้ขอ้มูลดว้ยค าว่า “친경례 (พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั)” จากเวบ็ไซต์ยอดนิยมของ
เกาหลีชื่อ never.com จากนัน้จึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยจ าแนกออกเป็นประเด็นตามความโดดเด่นที่ปรากฏในเอกสาร คือ พิธี
บวงสรวงเทพเจ้าแห่งการท านาและเทพเจา้ธญัพชื และพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั จ าแนกให้เหน็ความเชื่อทีป่รากฏจากพธิี
ดงักล่าว โดยน าเสนอผลงานศกึษาดว้ยวธิกีารพรรณนาวเิคราะห ์
 การวเิคราะห์นี้เกดิขึน้บนพื้นฐานที่ว่าเอกสารโบราณนัน้ไม่เพยีงแต่บนัทึกขอ้เทจ็จรงิทางประวตัิศาสตร์เอาไว้เท่านัน้                  
แต่ยงัสื่อสะทอ้นใหเ้หน็ประวตัศิาสตรว์ธิคีดิของสงัคมโบราณเอาไวเ้ช่นกนั ดว้ยเหตุนี้  เมื่อเอกสารบอกเล่าถงึบทบาทของผูค้นใน
ประวตัศิาสตรเ์กาหลกีลุ่มต่างๆ ทีถู่กน าเสนออยู่ในพธิกีรรมการบวงสรวงเพื่อการท านาและพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั เอกสาร
จงึย่อมสะทอ้นใหเ้หน็วธิคีดิของชาวเกาหลยีุคจารตีเกีย่วกบัการจดัวางกลุ่มคนกลุ่มต่างๆ ในสงัคมเกาหลยีุคนัน้ๆ ไปดว้ยเช่นกนั 
การทีเ่รามองเหน็การแบ่งช่วงชัน้ทางสงัคมในเกาหลยีุคจารตี จงึสามารถอธบิายผ่านการระบุช่วงชัน้ และการก าหนดบทบาท และ
ความเชื่อในพธิกีรรมเหล่าน้ีนัน่เอง 
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การทบทวนวรรณกรรม 

  ตัง้แต่ดกึด าบรรพใ์นสมยัทีย่งัไม่มวีทิยาการเทคโนโลยี มนุษยน์ าความเชื่อต่าง ๆ มาใชใ้นด ารงชวีติ ความเชื่อสามารถ
เกดิขึน้ไดจ้ากหลายปัจจยั ได้แก่ ความกลวั การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาต ิและปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่กระทบต่อการด ารงชวีติ 
เป็นตน้ ธวชั  ปุณโณทก (2530, น.350) ใหค้วามหมายของความเชื่อว่า ความเชื่อคอืการยอมรบัต่อพลงัอ านาจเหนือธรรมชาติอนั
เกดิอยู่ในจติส านึกของมนุษย์ซึง่อาจจะส่งผลดหีรอืผลร้ายได ้แมพ้ลงัอ านาจนัน้ไม่สามารถพสิจูน์ไดแ้ต่เป็นสิง่ทีม่นุษยใ์นสงัคมนัน้ 

ๆ ใหก้ารยอมรบั เช่นเดยีวกบั สมปราชญ์ อมัมะพนัธ์ (2536, น.7) ทีก่ล่าวว่า ความเชื่อ คอืการยอมรบัขอ้เสนอใดขอ้เสนอหนึ่งว่า
เป็นจรงิ ความเชื่อท าใหเ้กดิภาวะทางจติขึน้ในบุคคลซึง่อาจเป็นพืน้ฐานของการกระท าใด ๆ โดยสมคัรใจของบุคคลนัน้ ๆ ส าหรบั
ประเภทของความเชื่อ กิง่แกว้ อตัถากร (2520, น.93-94) แบ่งความเชื่อออกเป็น 11 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความเชื่อเกีย่วกบับุคคล        
2) ความเชื่อเรื่องสิง่แวดลอ้ม 3) ความเชื่อในสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์4) ความเชื่อเรื่องเพศ 5) ความเชื่อเรื่องสุขภาพและสวสัดภิาพ 6) ความ
เชื่อเรื่องโชคลาง 7) ความเชื่อเรื่องความฝัน 8) ความเชื่อเรื่องเครื่องรางของขลงั 9) ความเชื่อเรื่องภูตผวีญิญาณ 10) ความเชื่อ
เรื่องนรกสวรรค ์และ 11) ความเชื่อเรื่องโหราศาสตร ์

จากทีก่ล่าวมา จะเหน็ไดว้่าสงัคมมนุษยม์คีวามเชื่อทีค่รอบคลุมวถิชีวีติดา้นต่าง ๆ อย่างหลากหลายและรอบดา้น ทัง้ดา้น
สิง่แวดลอ้ม ปรากฏการณ์ธรรมชาตซิึง่หาค าตอบไม่ได ้ดา้นสุขภาพ ดา้นประเพณีและพธิกีรรม รวมถงึความเชื่อเกีย่วกบัโลกใน
อนาคตและในอดตีอกีดว้ย การผลติสรา้งความเชื่อเหล่านี้ขึน้มาจงึสมัพนัธก์บัวถิชีีวติทีเ่ป็นจรงิในหว้งปัจจุบนั ตลอดจนวถิชีวีติที่
อาจจะตอ้งด าเนินไปขา้งหน้า ความเชื่อจงึมลีกัษณะทีเ่ป็นทัง้ภาพสะทอ้นของชวีติและความใฝ่ฝันของชวีติดว้ย  
   ดว้ยเหตุนี้ ความเชื่อสามารถปรากฏไดใ้นพธิกีรรมต่าง  ๆ  ซึง่เป็นขนบธรรมเนียมหรอืประเพณีทีส่งัคมนัน้ ๆ ก าหนดขึน้
เพื่อความขลงัหรอืเพื่อสรา้งขวญัและก าลงัใจใหก้บัคนในสงัคม พธิกีรรมเป็นสิง่ทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเชือ่ไดพ้อ ๆ กบัทีค่วามเชื่อ
กเ็ป็นตน้ก าเนิดของพธิกีรรม ดงัเช่น อุทยั หริญัโต (2526, น.197) กล่าวไวว้่า พธิกีรรมคอืการปฏบิตัทิีเ่ป็นมาตรฐานทางวฒันธรรม
อนัเกี่ยวกบัสญัลกัษณ์ที่เกี่ยวกบัการกระท าในโอกาสต่าง  ๆ หมายถึง พฤติกรรมทางสงัคมอนัละเอยีดอ่อนที่ถูกก าหนดขึน้โดย
ขนบธรรมเนียม กฎหมายหรอืระเบยีบของสงัคม ซึ่งแสดงออกถึงค่านิยมและความเชื่ออีกด้วย กล่าวได้ว่า ความเชื่อเป็นสิง่ที่
สะทอ้นออกมาจากพธิกีรรม เพราะพธิกีรรมกเ็ป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้จากความเชื่อ นัน่เอง   
 พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั (친경례) ในประวตัศิาสตรเ์กาหลเีริม่มขีึน้ตัง้แต่สมยัอาณาจกัรโครยอและสบืทอดต่อมา
จนถงึสมยัอาณาจกัรโชซอน ระยะแรกไม่ไดเ้ป็นพธิทีีไ่ดร้บัความนิยมมากนกั จนมาเฟ่ืองฟูขึน้ในสมยัโชซอน ซึง่ใหค้วามส าคญักบั
ผลผลติทางการเกษตร พธิกีรรมนี้แสดงใหเ้หน็ถึงความห่วงใยทีส่ถาบนักษตัรยิม์ต่ีอความอุดมสมบูรณ์ของชาต ิตลอดจนการที่
กษตัรยิร์่วมทุกขร์่วมสขุกบัพสกนิกร   

ค าว่า พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั ค าอกัษรจนีใช้ค าว่า “親耕禮” หมายถึงพธิกีารไถนาที่มคีวามใกล้ชดิกนัหรอืดว้ย
ความรกั นัน่คอื เป็นพธิกีารไถนาทีก่ษตัรยิแ์ละพสกนิกรมคีวามใกลช้ดิกนั ความรกัและความห่วงในที่กษตัรยิท์รงมต่ีอพสกนิกร 
ส าหรบัการศกึษาเกีย่วกบัพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัทีป่รากฏไดแ้ก่ งานศกึษาของชนิมยอ็งโฮ (신명호, 2003, pp. 69-72) ซึง่
กล่าวเกีย่วกบัพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัโดยเน้นทีข่ ัน้ตอนต่างๆ คอืขัน้ตอนการเสดจ็ไปบวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรในตอน
เช้าตรู่ และขัน้ตอนการไถนา งานศกึษาของสถาบนัวจิยัเกาหลศีกึษา (한국정신문화연구원, 1991) กล่าวว่าพธินีี้เป็นราชพธิี
ส าคญัยิง่ทีร่าชส านักด าเนินการ และกล่าวถงึความเป็นมาว่ามาจากพธิกีารบวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรและเป็นพธิทีีม่คีวาม
เกีย่วขอ้งกบัแนวคดิขงจื่อ โดยขัน้ตอนของพธิดีงักล่าวเริม่ตน้จากการบวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรหลงัจากนัน้กษตัรยิ์จะเสดจ็
ไปท าพธิไีถนา  งานศกึษาของชนิคยอ็งซุก (신경숙, 2014, pp. 43-71) ศกึษาดนตรทีีใ่ชป้ระกอบพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั
สมยักษตัรยิย์องโจ เรยีกว่า “อกัจงั (악장)” ซึง่ปรากฏขึน้เป็นครัง้แรกในสมยัของกษตัรยิย์องโจ แต่ไม่ไดก้ล่าวถงึรายละเอยีดของ
ดนตรวี่ามลีกัษณะอย่างไร เพยีงแต่กล่าวถงึว่าดนตรดีงักล่าวใชเ้ฉพาะในขัน้ตอนการไถนาและหยุดบรรเลงเมื่อเสรจ็สิน้พธิไีถนา 
ส าหรบัการวเิคราะหถ์งึความเชื่อทีป่รากฏจากพธิดีงักล่าวยงัไม่พบงานวจิยัใด 
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2. ประเพณีและพิธีกรรมเก่ียวกบัการเกษตรในสงัคมเกาหลียุคจารีต  
 “พธิกีรรมทางไสยศาสตร”์ มกัเป็นพธิกีรรมทีส่มัพนัธก์บัสงัคมเกษตรมาอย่างยาวนาน เน่ืองจากมนุษยไ์ม่สามารถควบคุม
ปรากฏการณ์ธรรมชาติที่มผีลส าคญัต่อการผลิตทางกสกิรรมได้ พิธีกรรมทางไสยศาสตร์จงึถูกสร้างสรรค์ขึน้ เพื่อสนองความ
ปรารถนาเพื่อใหไ้ด้รบัผลผลติทีอุ่ดมสมบูรณ์ ผ่านการท าพธิต่ีอสิง่ศกัดิส์ทิธิห์รอืเทพเจา้หรอืสิง่เหนือธรรมชาต ิโดยลกัษณะทาง
สงัคมและวฒันธรรมเป็นตวัแปรทีท่ าใหก้ารท าพธิแีตกต่างกนั แต่ส่วนใหญ่แลว้การท าพธิมีวีตัถุประสงคเ์ดยีวกนัคอืความต้องการ
ใหไ้ดร้บัผลผลติทีอุ่ดมสมบรูณ์โดยอาศยัอ านาจหรอืพลงัของสิง่เหนือธรรมชาต ิเช่น พระแม่โพสพ (농신)   
 พิธีกรรมทางการเกษตรของเกาหลีนัน้เริ่มต้นมาตัง้แต่สมยัดึกด าบรรพ์และสบืทอดมาเป็นเวลาอนัยาวนาน พิธีทาง
การเกษตรมหีลายพธิ ีเช่น พธิบีวงสรวง (เพื่อขอใหเ้กดิความอุดมสมบูรณ์) และพธิีขอฝน (기우제) เป็นต้น โดยเฉพาะพธิขีอฝน
เป็นพธิหีนึ่งทีม่คีวามส าคญัต่อการท าการเกษตรกรรมของประเทศ ปกติแล้วพธิขีอฝนมกัประกอบพธิใีนช่วงหน้าร้อน (박호순, 
2015, pp. 119) 
 จากเรื่องเล่าเทพนิยายของเกาหลแีละบนัทกึในแต่ละยุคสมยัท าใหท้ราบว่า แต่ละฤดูกาลมพีธิเีกีย่วกบัการเกษตรเกดิขึน้ 
เช่น เรื่องเล่าเกีย่วกบัทนักุนของเกาหลทีีว่่า เมื่อพระเจา้ฮวานอุงลงมายงัโลกมนุษย ์พระเจา้ฮวานอนิผูเ้ป็นบดิามอบเมลด็พชืมาให้
เพื่อช่วยเหลอืปวงมนุษย ์เป็นตน้ และยงัปรากฏสิง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกษตรอกีดว้ย เช่น ฝน เมลด็พนัธุ ์และลม เป็นตน้ โดยเรยีก
สิง่เหล่านี้ว่าเทพเจา้แห่งการท านา (농경신) จากบนัทกึ “ทงมยอ็งวงัพยอ็น (동명왕편)”1 ทีก่ล่าวว่า “จากบนัทกึประวตัศิาสตร์
สามอาณาจกัร ปรากฏขอ้ความว่า ความสมัพนัธข์องแม่ของจูมงและจูมงเปรยีบเสมอืน “แม่ธญัพชื(곡모) และเทวดาแห่งธญัพชื 
(곡령)” คมิซูโร (김수로) ซึง่เป็นต้นตระกูลของอาณาจกัรคายาและพระมเหสฮีวงัอก (황옥) กล่าวว่าพธิทีางการเกษตรเป็นพธิี
แห่งความศกัดิส์ทิธิ ์ที่เมอืงคยองจูเชญิเทพเจา้แห่งภูเขาตะวนัออก (동악신) มาท าพธิถีงึแมว้่าจะเป็นพธิใีนการท าการประมงก็
ตาม แต่ขณะเดียวกนัก็ยงัท าพิธีทางการเกษตรร่วมด้วย จากบนัทึกประวตัิศาสตร์อาณาจกัรเว่ย สมยัสามก๊ก(삼국지 위서 

동이전) กล่าวว่ามพีธิยีองโก (영고)2 พธิทีงแมง (동맹)3 พธิมีูชอ็น (무천)4  และพธิเีชชอ็น (제천)5 เป็นต้น ส าหรบัสมยัชลิลา
ปรากฏพธิทีางการเกษตร ไดแ้ก่ พธิบีวงสรวงบรรพกษตัรยิ ์(사시제) พธิบีวงสรวงวนัตรุษ (설) พธิบีวงสรวงวนัชซูอ็ก (가배) พธิี
บวงสรวงวนัยูดู (유두) พธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการท านา (선농) พธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งธญัพชื (후농) พธิบีวงสรวงเทพเจา้
ลม (운사) การบวงสรวงวนัววั (풍백)6 การก าหนดให้ปลูกต้นหม่อนจ านวน 200 ต้น และการบวงสรวงดวงดาวที่ดูแลการท า
การเกษตร (영성) เป็นตน้ แมพ้ธิเีหล่าน้ีไม่ใช่พธิทีางการเกษตรโดยตรง แต่เป็นพธิทีีม่คีวามสมัพนัธก์บัการเกษตร เช่น พธิขีอฝน 
เป็นต้น ในสมยัโคกูรยอพธิทีงแมง (동맹) เป็นการบวงสรวงเทพเจา้เพื่อใหเ้กดิความอุดมสมบรูณ์ ซึง่กล่าวไดว้่าเป็นพธิทีีเ่กีย่วกบั
การเกษตรกรรม ในสมยัโคกรูยอแต่ละบา้นสรา้งเรอืนขนาดใหญ่ เรยีกว่า “แทอก (대옥)” ขึน้มาเพื่อบวงสรวงเทพเจา้หรอืเซ่นไหว้
ผต่ีาง ๆ  ในฤดหูนาวบวงสรวงเทพเจา้ประจ าดวงดาวทีด่แูลการท าการเกษตร (영성) และเทพเจา้แห่งธญัพชื (사직)   
 นอกจากนี้ พธิกีรรมทางการเกษตรสมยัแพกเจในช่วงตน้คลา้ยกบัสมยัโคกูรยอ ในสมยัของกษตัรยิท์ารวูงั กษตัรยิล์ าดบั 
ที ่2 ปีที ่2 (ค.ศ. 29) เป็นต้นมา พระองคท์ าพธิบีวงสรวงทีสุ่สานของกษตัรยิท์งมยอง7 พธินีี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อขอใหเ้กดิความอุดม

                                                           
1 บนัทกึทงมยอ็งวงัพยอ็น (동명왕편) เป็นบนัทกึทีเ่ขยีนโดยขนุนางชือ่อคียโูบ สมยัโครยอ สมยัพระเจา้มยองจง ปีที ่23 (ค.ศ.1193) เป็นบนัทกึทีก่ล่าวถงึ
การก าเนิดและการสรา้งอาณาจกัรโคกรูยอของกษตัรยิท์งมยองหรอืจมูง จนถงึเรือ่งราวการสถาปนาขึน้ของคราชยข์องกษตัรยิย์รูซีึง่เป็นบุตรชาย 
2 พธิยีอ็งโก (영고) เป็นพธิบีวงสรวงของเผ่าพยูอเพือ่ขอใหท้ าการเกษตรไดผ้ลอุดมสมบรูณ์ ซึง่ท าในวนัตรุษ โดยเมือ่สิน้สุดการเกบ็เกีย่วในเดอืน 12 ผูค้น
จะมารวมตวักนัเพือ่ท าพธิดีงักล่าว 
3 ทงแมง (동맹) เป็นพธิบีวงสรวงเทพเจา้ในสมยัโคกรูยอ โดยจะท าพธิใีนเดอืน 10 เพือ่ขอใหเ้กดิความอุดมสมบรูณ์ต่อบา้นเมอืง 
4 มชูอ็น (무천) เป็นพธิบีวงสรวงเทพเจา้ของชนเผ่าทงเย ปัจจุบนัคอืพื้นทีจ่งัหวดัคงัวอนโด พธิดีงักล่าวจดัขึน้ในเดอืน 10 ลกัษณะการบวงสรวงเป็นการ
เตน้ร าทีส่นุกสนาน 
5 เชชอ็น (제천) เป็นพธิบีวงสรวงเทพเจา้ก่อนสมยัสามอาณาจกัรเพือ่ขอใหเ้กดิความอุดมสมบรูณ์ โดยการน าอาหารต่าง ๆ เป็นเครือ่งบวงสรงและมผีูน้ า
สงูสุดเป็นผูท้ าพธิ ี
6 การน าหวัสุนขัไปแขวนไวท้ีป่ระตูทางเขา้ของเชงิเขาในวนัววั แลว้ท าพธิบีวงสรวง  
7 ผูก้่อตัง้อาณาจกัรโคกรูยอ 
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สมบรูณ์ นัน่คอื เพื่อขอใหก้ารท าการเกษตรไดผ้ลดอีุดมสมบรูณ์ดว้ยเงื่อนไขปัจจยัจากธรรมชาตทิีม่นุษยไ์ม่อาจควบคุมได ้ในสมยั
กษตัรยิอ์นโจปีที ่20 (ค.ศ. 2) สรา้ง “แทดนั (대단)” ขึน้มาเพื่อบวงสรวงเทพเจา้ และนับตัง้แต่นัน้มากษตัรยิร์ุ่นหลงักบ็วงสรวงมา
อย่างต่อเนื่อง   
 สมยัโครยอบทบาทของพุทธศาสนาและความเชื่อสิง่เหนือธรรมชาตปิรากฏขึน้อย่างชดัเจน และมอีทิธพิลต่อการด ารงชวีติ
ของผูค้นเป็นอย่างยิง่ ดงันัน้ ราชอาณาจกัรจงึสรา้งศาลเจา้เพื่อท าพธิบีวงสรวง เรยีกว่า “ฮยงัซา (향사)” โดยส่วนใหญ่คนทรงเจา้
ผูห้ญงิเป็นผูท้ าพธิ ีซึง่พธิเีหล่าน้ีเป็นพธิทีีเ่กีย่วกบัการอธษิฐานเพื่อใหเ้กดิความอุดมสมบรูณ์ การขจดัภยัพบิตั ิและมปีรมิาณน ้าฝน
อย่างเพียงพอ โดยเฉพาะพิธกีารบูชาโคมไฟ (연등회) และพิธีสมาทานอุโบสถศีลแปด (팔관회) เป็นพิธีที่ประกอบด้วยการ
อธษิฐานให้เกดิความอุดมสมบูรณ์ทางการเกษตร  ส าหรบัพธิสีมาทานอุโบสถศลีแปดเป็นพธิทีางพุทธศาสนา อนัเป็นพธิทีีม่ขี ึน้
ตัง้แต่สมยัชลิลาจนกระทัง่ถึงสมยัโครยอโดยเลยีนแบบพธิทีงแมง (동맹) ของสมยัโคกูรยอ พธิกีารบูชาโคมไฟเป็นพธิทีี่ได้รบั
อทิธพิลจากจนี เป็นพธิทีี่คนพายเรอืท าพธิบีรเิวณรมิแม่น ้าเพื่อบูชาเทพเจ้าแห่งธญัพชื กล่าวได้ว่าการบูชาโคมไฟเป็นพธิหีนึ่ง
ทางการเกษตรกรรมของชาวเรอืซึง่จดัขึน้ในวนัเพญ็เดอืนสอง และวนัแปดค ่าเดอืนสี ่(박호순, 2015, pp.99) 
  จากเรื่องเล่าเทพนิยายและบนัทกึต่าง ๆ พธิกีรรมทางการเกษตรก่อนยุคสมยัโคกูรยอไม่ปรากฏหลกัฐานไวอ้ย่างชดัเจน 
แต่กล่าวได้ว่ามกีารจดัพธิทีางการเกษตรกรรมอย่างยิง่ใหญ่ทัว่อาณาจกัร การจดัพธิดีงักล่าวมกัเป็นการรวมตวักนัของผู้คนใน
ชุมชน อย่างไรกด็ ีในปัจจุบนัการบวงสรวงกลายเป็นการบวงสรวงแนวขงจือ่ เช่น การบวงสรวงบรรพกษตัรยิแ์ละการบวงสรวงเทพ
เจ้าแห่งธญัพชื เป็นต้น พิธีกรรมส าหรบัการเกษตรแบ่งออกเป็นพธิกีรรมเพื่อขอพร เพื่อการเพาะหรือหว่านต้นกล้า เพื่อการ
เจรญิเตบิโตของธญัพชื และการเกบ็เกีย่ว  

ส าหรบัพธิกีารขอพร คอืการอธษิฐานก่อนเริม่การท าการเกษตรเพื่อขอใหไ้ดร้บัผลผลติทีอุ่ดมสมบูบรณ์ โดยปกตมิกัท า
ในช่วงปลายเดอืน 12 ถงึต้นเดอืนสอง การขอพรประกอบดว้ยการขอพรเพื่อใหก้ารผลติมคีวามอุดมสมบูรณ์ จากพงศาวดารเซโจ  
(세조실록) เล่มที ่30 กล่าวว่า “ทุก ๆ ปีเมื่อถึงต้นปีมกีารตัง้โต๊ะ เพื่อบวงสรวงเทพเจา้แห่งทีน่าและเทพเจา้หม่อนไหม” ใชไ้มไ้ผ่
ท าเป็นคราดไถนาและการจดัเกบ็ตวัไหม พงศาวดารซองจง (성종실록) บนัทกึว่า “ไดแ้บ่งขุนนางออกเป็นซา้ยและขวาและต่อสู้
กนัแลว้ท านาย เช่น หากฝ่ายซา้ยชนะจะท านายว่าทางฝ่ายซา้ยจะอุดมสมบรูณ์” เป็นต้น จนกระทัง่ถงึปี ค.ศ.1562 สมยักษตัรยิม์
ยองจงปีที ่17 กไ็ม่ปรากฏบนัทกึนี้อกี (국립민속박물관, n.d.) 
  ส าหรับประชาชนทัว่ไปจนกระทัง่ถึงปัจจุบันนี้ เมื่อถึงวัน 14 ค ่าของเดือนหนึ่ง จะท าเป็นรูปธัญพืชและเครื่องมือ
เกษตรกรรมแลว้น าไปปักหรอืวางไวท้ีก่องขา้ว ในตอนเชา้ของวนัเพญ็จะท าเลยีนแบบการเกบ็เกีย่วและการนวดขา้ว เพื่อเป็นการ
อธษิฐานใหไ้ด้รบัผลผลติทีอุ่ดมสมบูรณ์ โดยเฉพาะในพืน้ทีส่่วนกลางและทางตอนใต้ของจงัหวดัคยองกโีดและจงัหวดัคงัวอนโด
นิยมท าพธิดีงักล่าว  การท าพธิขีอพรอกีประการหนึ่งคอืการเหยยีบแม่ธรณี (지신밟기) ทีเ่รยีกว่า “คาจงัยอ็งคย๊อก (가장영격)” 
ปกติพธิดีงักล่าวเป็นการระบ าหน้ากาก  การเล่นละครสวมหน้ากาก เป็นต้น โดยผู้แสดงจะตระเวนไปตามบ้านต่าง ๆ พร้อมกบั
บรรเลงดนตรเีพื่อช่วยขบัไล่สิง่ชัว่รา้ยในบา้นและขอใหพ้ระแม่ธรณีคุม้ครองบา้นนัน้ ๆ และไดร้บัสิง่ของหรอือาหารจากเจา้ของบา้น 
ซึง่คนทรงเจา้จะท าพธิบีวงสรวง สวดมนต ์ขบัรอ้งเพื่อบชูาเทพเจ้า (오신행위) 
  พธิกีรรมทางการเกษตรกรรมบางอย่างในอกีดา้นหนึ่งมแีงมุ่มทีส่ะทอ้นใหเ้หน็อนาคตของการท านาดว้ย จงึถอืว่าเป็นพธิทีี่
ท านายถงึความอุดมสมบณ์ูและความเสยีหายของการท าการเกษตรกรรม  เช่น อยึจอน (의전) เป็นการแขง่ขนักนั หากทมีใดแพจ้ะ
เชื่อว่าหมู่บา้นนัน้จะเกดิความแหง้แลง้ แต่หากทมีใดชนะ หมู่บา้นนัน้จะท าการเกษตรไดผ้ลดอีุดมสมบูรณ์ เช่นเดยีวกบัการเล่นชกั
เย่อของหมู่บา้นเหนือและหมู่บา้นใต ้หมู่บา้นทีแ่พจ้ะประสบกบัความแห้งแลง้ หรอืการเล่นต่อสูด้ว้ยการปากอ้นหนิ หมู่บา้นใดชนะ
จะกเ็ชื่อกนัว่าว่าหมู่บา้นนัน้จะไดผ้ลผลติทางการเกษตรทีอุ่ดมสมบรูณ์ เป็นตน้ (ชายงจุน 차용준, 2001, pp. 477)  

นอกจากนี้ หากลกัษณะของพระจนัทรใ์นวนัเพญ็แรกของปีมสีแีดงจะท าใหเ้กดิความแหง้แลง้ แต่หากปรากฏสขีาวจะมี
ปริมาณฝนที่พอเพียง และเมื่อพระจนัทร์ขึ้น หากรอบพระจนัทร์มีเงาล้อมรอบจะท านายว่าการท านาอุดมสมบูรณ์ หากรอบ
พระจนัทร์มลีกัษณะหนา ๆ ท านายว่าปีนัน้เป็นปีทีอุ่ดมสมบูรณ์ แต่หากพระจนัทร์บาง ๆ จะท านายว่าเป็นปีที่แหง้แล้ง แต่หาก
ปรากฏไม่ชดัเจนจะท านายว่าปกต ินอกจากนี้ ยงัมกีารท านายจากธญัพชื เช่น ทีจ่งัหวดัเชจ ูวนัคนืเดอืนมดืปลายปี เมื่อลา้งกระดง้
แลว้น าไปคว ่าไวใ้นครวั วนัต่อมาใหเ้ขา้ไปดูกระดง้นัน้ หากมขีา้วสารจะท านายว่าปีนัน้การท านาขา้วอุดมสมบูรณ์ แต่หากมงีา จะ
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ท านายว่าปีนัน้งาอุดมสมบูรณ์ ในจงัหวดัฮมัคยองมพีธิเีผามดัฟางขา้วหรอืธญัพชื จากนัน้น าขีเ้ถา้ไปใสใ่นกระดง้ แลว้น าไปวางบน
หลงัคา วนัต่อมาหากพบว่าขีเ้ถ้ามขีา้วสาร จะท านายว่าปีนัน้การท านาขา้วอุดมสมบูรณ์ และหากมขีา้วฟ่างจะท านายว่าปีนัน้ขา้ว
ฟ่างอุดมสมบรูณ์   

นอกจากนี้ ยงัมพีธิกีารท านายโดยใช้ถัว่ เช่น “วอลจา (월자)” คอืการน าต้นขา้วฟ่างมาผ่าซกีแล้วน าเมล็ดถัว่จ านวน                 
12 เมลด็ ใสล่งในตน้ขา้วฟ่างนัน้แลว้น าไปแช่ในบ่อน ้า หากถัว่นัน้แตกหน่อไดท้ัง้หมดถอืว่าปีนัน้การท าการเกษตรจะไดร้บัผลอุดม
สมบรูณ์” “โฮจา (호자)” เป็นการท านายโดยหวัหน้าหมู่บา้นของจงัหวดัฮวงัแฮ โดยผูน้ าหมู่บา้นของแต่ละหมู่บา้นจะน าเมลด็ถัว่มา
มดัด้วยฟางขา้วแล้วน าไปใส่ในบ่อน ้า ในเช้าตรู่ของวนัต่อมาให้เอาออกมา หากมหีน่อยาวพอสมควรจะท านายว่าปีนัน้การท า
การเกษตรไดผ้ลอุดมสมบูรณ์ “ยุนวอล (윤월)” เป็นการน าเมลด็ถัว่จ านวน 12 เมลด็ ไปใส่ในต้นขา้วฟ่างแลว้น าไปใส่ในบ่อน ้าใน
วนัพระจนัทรเ์ตม็ดวงแรก เชา้วนัต่อมาน าขึน้มาจากบ่อน ้า หากเมลด็ถัว่จมท านายว่าปีนัน้ปรมิาณน ้าฝนด ีแต่หากลอยน ้าท านายว่า
จะเกดิความแหง้แลง้   
 นอกจากนี้ ยงัมคีวามเชื่อเรื่องการหว่านเมลด็ขา้วอกีดว้ย เช่น หากทีน่าอยู่ทางทศิตะวนัตกในวนัที ่1 และ 2 จะไม่หว่าน
เมลด็ขา้ว หากอยทูางทศิใต ้วนัที ่3 และ4 จะไม่หว่านเมลด็ขา้ว หากอยู่ทางทศิตะวนัตก วนัที ่5 และ 6 จะไม่หว่านเมลด็ขา้ว หาก
อยู่ทางทศิเหนือวนัที ่7 และ 8 จะไม่หว่านเมลด็ขา้ว แต่หากเป็นวนัที ่9 และ 10 สามารถหวานไดทุ้กทศิ เนื่องจากเชื่อว่านายพล 
(대장군) ซึง่เป็นผจีะเดนิทางไปยงัทศิทัง้สีท่ศิในวนัต่าง ๆ  หากวนัใดทีแ่ทจงักุนไม่ปรากฏในทศินัน้ ๆ กส็ามารถท านาได ้และเชื่อ
ว่าจะท าใหปี้นัน้เกดิความอุดมสมบูรณ์ในจงัหวดัคงัวอนโด ในตอนเชา้วนัทีจ่ะหว่านเมลด็ขา้วจะตอ้งท าพธิบีวงสรวงก่อน ทีเ่มอืงฮ
วาจอนก่อนจะหว่านต้นกลา้ ต้องใหค้นทรงเจา้เลอืกวนัทีจ่ะสามารถหว่านต้นกลา้ได้ ต้องบวงสรวง และมกีารละเล่นทอดดอกเกก็
ฮวยในวนัที ่3 เดอืน 3 ดว้ย   
  เมื่อเสรจ็สิน้การเกบ็เกีย่วผลผลติทางการเกษตรแลว้จะจดัพธิสี าหรบัการเกบ็เกีย่ว  เพื่อขอบคุณเทพเจา้แห่งการเกษตร 
(농경신) และวิญญาณของบรรพบุรุษ (조령) พิธีการเก็บเกี่ยวของเกาหลี ได้แก่ การบวงสรวงในวนัยูดู ซึ่งประกอบพิธีใน
กลางเดอืนหา้ (유두천신) เป็นวนัทีก่ษตัรยิเ์สวยอาหารทีอ่อกผลใหม่เป็นครัง้แรก หรอือาจหมายถงึอาหารออกใหม่ของอาณาจกัร 
แต่ส าหรบัจงัหวดัคยองซงับุกโดเรยีกว่า “วนับวงสรวงเสน้บะหมีต่่อบรรพบุรุษ”  

การบวงสรวงในวนัชซู๊อก (추석천신) เป็นการบวงสรวงต่อวญิญาณของบรรพบุรุษ ซึง่เป็นการท าจากขา้วทีเ่กบ็ใหม่ ๆ 
เป็นพธิกีรรมทีไ่ด้รบัอทิธพิลจากขงจื่อ ในสมยัชลิลาเรยีกเทศกาลนี้ว่า “คาแบจอล (가배절)” หรอืที่เรยีกว่า “ฮนัคาว ี(한가위)” 
และมพีธิกีารเกบ็ป่านเรยีกว่า “ช่อกมาแฮงซา (적마행사)” และการบวงสรวงผลผลติออกใหม่ตน้ฤดูหนาว (고사천신) เป็นพธิทีี่
แม่บ้านจดัขึน้เพื่อบวงสรวงเทพเจ้าประจ าบ้านต่าง ๆ เนื่องจากมคีวามเชื่อว่า บ้านมีเทพเจ้าประจ าบ้านคอยดูแลอยู่ พิธีการ
บวงสรวงเทพเจา้ประจ าบ้านมลีกัษณะคล้ายกบัพธิบีวงสรวงตัง้แต่สมยัดกึด าบรรพ ์เช่น สมยัโคกูรยอ เรยีกว่า “ทงแมง (동맹)” 
สมยัพยูอเรยีกว่า “มชูอน” สมยัชลิลาเรยีกว่า “ยองโก (영고)” เป็นตน้ ปัจจุบนัยงัปรากฏพธิบีวงสรวงอกีดว้ย เช่น การบวงสรวงให้
ครอบครวัมแีต่ความสงบสขุปลอดภยั  
 พธิกีรรมทางการเกษตรเป็นพธิกีรรมทีจ่ดัขึน้เพื่อความอุดมสมบรูณ์ของผลผลติทางการเกษตรและกระบวนการผลติ เป็น
การอธิษฐานต่อเทพเจ้าหรอืวญิญาณบรรพบุรุษ ซึ่งเป็นสิง่เหนือธรรมชาติเพื่อขอให้ได้ผลผลิตที่อุดมสมบูรณ์ อาจกล่าวได้ว่า
พธิกีรรมเหล่านี้เป็นพธิกีรรมทางจติวญิญาณที่จดัขึน้เพื่อเป็นการสรา้งขวญัก าลงัใจและช่วยลดความวติกกงัวลของเกษตรกร มี
เป้าหมายปลายทางคอืการท าใหเ้กษตรกรสามารถเพิม่ผลผลติได้มากขึน้ นอกจากนี้ พธิกีรรมเหล่านี้ยงัเป็นส่วนหนึ่งของความ
บนัเทงิอกีดว้ย เพราะเมื่อมพีธิกีรรมทางการเกษตรเกดิขึน้ มกัจะมกีจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการละเล่น การหยุดพกั เป็นต้น นอกจากนี้ 
พธิกีรรมยงัท าหน้าที่เป็นตวัเชื่อมระหว่างบุคคลในสงัคมและการสร้างความสามคัคขีองผู้คน เช่นกนั เนื่องจากการท าพธิีกรรม
จะตอ้งมกีารรวมตวักนัของผูค้น และกระบวนรวมตวักนัของผูค้นท าใหเ้กดิสิง่ต่าง ๆ เหล่านี้ 
    หลกัฐานทีห่ลงเหลอืยนืยนัใหเ้หน็การแพร่หลายของพธิกีรรมต่าง ๆ ดงัทีก่ล่าวมาอย่างชดัเจน อพีลิยอง กล่าวว่า จากการ
ขดุพบไมแ้กะสลกัรปูนกทีห่มู่บา้นชนิช๊อนดง เมอืงควงัจ ูแสดงใหเ้หน็ความสมัพนัธก์บัการท านา สนันิษฐานว่าเป็นสิง่ทีน่ ามาใชเ้พือ่
การอธษิฐานขอใหท้ านาไดผ้ลผลติทีอุ่ดมสมบูรณ์ (이필영, 1996, pp. 45) การท าลกัษณะนี้สนันิษฐานว่าเกดิขึน้มาตัง้แต่สมยัมา
ฮนั โดยการน าไมม้าเหลาเป็นนกแลว้น าไปเสยีบไวท้ีไ่ม ้จากนัน้น าไปปักทีท่ านา เรยีกว่า “ซดแต (솟대)” โดยแต่ละครอบครวัจะ
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น าไปปักชัว่คราวเมื่อต้องการอธษิฐาน หรอืเพื่อแสดงความยนิดใีนวาระต่าง ๆ เชื่อว่าเทพเจา้จะลงมาทางเสาไมน้ัน้ ๆ โดยมนีก
เป็นสือ่กลางใหม้นุษยก์บัเทพเจา้สือ่สารถงึกนั 

นอกจากนี้ ยงัน า “ซดแต (솟대)” ไปปักไวท้ีป่ระตูทางเขา้หมู่บา้นหรอืเขตหมูบ่า้นของตน  และก าหนดเป็นพืน้ทีศ่กัดิส์ทิธิ ์
เป็นการอธษิฐานขอใหเ้กดิความอุดมสมบูรณ์ “ซดแต (솟대)” ทีปั่กในวนัตรุษเกาหล ีเรยีกว่า “พย๊อดการดิแต (볏가릿대)” เป็น
การน าฟางขา้วไปผกูไวท้ีไ่มแ้ลว้น าไปปักไว ้กล่าวไดว้่ามคีวามส าคญักบัการท านา 

จากที่กล่าวมาทัง้หมดนี้เป็นพิธีที่แสดงให้เห็นว่า  สงัคมเกาหลีผูกพันกับการเกษตรมาตัง้แต่สมยัดึกด าบรรพ์ โดย
ท่ามกลางพธิกีรรมอนัยาวนานและหลากหลายทีเ่กีย่วขอ้งกบัเกษตรกรเหล่านี้ มีอกีพธิหีนึ่งทีน่่าสนใจยิง่คอื พธิจีรดพระนังคลัแรก
นาขวญั 
  
3. ประเพณีจรดพระนังคลัแรกนาขวญั: กษตัริย ์และขวญัของแผน่ดิน 

จากบนัทกึประวตัศิาสตรโ์ครยอ (고려사) บนัทกึไวว้่า พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเริม่ขึน้ตัง้แต่สมยัโครยอ ในรชักาล
พระเจา้ซองจงปีที ่2 (ค.ศ. 983) เรยีกพธินีี้ว่า “ซอนนงจ๊อกจอนดนั (선농적전단)” เป็นพธิแีรกแปลงนาสาธติ โดยการบวงสรวง
เทพเจา้แห่งการท านา (선농제) จากบนัทกึพระเจา้แทจง ปีที ่6 เล่มที ่12 วนัที ่15 เดอืน 7 บนัทกึไวว้่า หลงัจากสรา้งอาณาจกัรโช
ซอนขึน้ ยงัคงใชแ้ปลงนาสาธติสมยัโครยอ แต่ต่อมายา้ยมาทีเ่มอืงฮนัยาง นอกประตูฮงึอนิจมีุน (흥인지문) เป็นระยะ 10 ลี ้(3.92 
กโิลเมตร) แปลงนาทีย่า้ยมาใหม่นี้จงึเป็นแปลงนาสาธติใหม่ของสมยัโชซอน มขีนาด 100 แปลง แต่แปลงนาสาธติในช่วงสถาปนา
อาณาจกัรนัน้ อยู่ทางดา้นตะวนัออกของประตูโพจองมุนของเมอืงแคซอง เป็นระยะ 20 ลี้ (7.84 กโิลเมตร) มจี านวน 300 แปลง 
 ต่อมา ปีที ่6 เดอืน 7 พระเจา้แทจง ยา้ยมาทีแ่ปลงนาสาธติทีเ่มอืงฮนัยาง อยู่ห่างจากประตูฮงึอนิมุนระยะ 10 ลี ้และเรยีก
แปลงนาสาธิตของสมยัโครยอว่า “แปลงนาสาธิตตะวนัตก (서적전)” และเรียกแปลงนาสาธิตของโชซอนว่า “แปลงนาสาธิต
ตะวนัออก (동적전)” ในการประกอบพธิบีวงสรวง ราชส านักเลอืกใชผ้ลติผลจากแปลงนาสาธติตะวนัออกเท่านัน้ ส่วนผลติผลจาก
แปลงนาสาธติตะวนัตกน าไปเกบ็ไวใ้นยุง้ฉางของอาณาจกัร (พงศาวดารเซจง เล่ม 29  สมยัพระเจา้เซจงปีที ่7 วนัที ่25 เดอืน 8)  
 พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัซึ่งกษัตรยิ์เป็นผู้ท าพธิีที่แปลงนาสาธติเป็นเพยีงพธิกีรรมเท่านัน้  ส่วนการท านาจรงิ ๆ  
ประชาชนหรอืทาสเป็นผูล้งมอืท า เดมิทเีดยีวการท านาและการเกบ็เกีย่ว ทาสทีร่บัใชข้นุนางทีเ่รยีกว่า “ชอ็นนงช ี(전농시)” ซึง่เป็น
ขนุนางทีท่ าหน้าทีด่แูลธญัพชืของราชส านกัทีจ่ะน าไปใชใ้นการบวงสรวงของอาณาจกัรเป็นผูท้ าการเกษตร แต่ต่อมาการดแูลพืน้ที่
อนัศกัดิส์ทิธิน้ี์อยู่ภายใตก้ารดแูลของราชส านกั และทาสทีต่อ้งท าการเกษตรน้ีบางสว่นกห็นีไป ดงันัน้จงึใหป้ระชาชนทีต่ัง้ถิน่ฐานอยู่
ใกล ้ๆ กบัแปลงนาสาธติเป็นผูท้ าการเกษตร 
 ตัง้แต่สมยัพระเจา้แทจง ประชาชนทีอ่ยู่ใกลบ้รเิวณนัน้เป็นผูท้ าการเกษตรแปลงนาสาธติทศิตะวนัตกให้ และตัง้แต่สมยั
พระเจ้าเซจงใหป้ระชาชนที่อยู่ใกล้แปลงนาสาธติตะวนัออกท าการเกษตรไดอ้กีดว้ย  ในสมยัพระเจา้เซโจก าหนดใหป้ระชาชนที่
อาศยัอยู่บรเิวณแปลงนาสาธติตะวนัออก ไดแ้ก่ เมอืงยงัจ ูจ านวน 100 คน และประชาชนบรเิวณแปลงนาตะวนัตก คอืเมอืงพุงด๊อก 
จ านวน 200 คน เป็นผู้ท าการเกษตร จากบนัทกึคย็องกุกแทจอ็น (경국대전)8 พื้นที่นาจ านวน 10 แปลง จะต้องเลอืกหวัหน้า
จ านวน 1 คน และ 3 คน จะตอ้งรบัผดิชอบทีน่าจ านวน 1 แปลง และยกเวน้การสง่สว่ย ใหร้บัผดิชอบและดแูลการท านาเท่านัน้ 
 ในสมยัพระเจา้เซจงไดแ้ต่งตัง้ขนุนางเป็นผูดู้แลนาสาธติจ านวน 300 แปลงของแปลงนาตะวนัตก และดูแลประชาชนของ
เมอืงแคซอง กษตัรยิจ์ะท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัพืน้ทีน่าทีไ่ม่เกนิ 70 แปลง ซึง่เป็นแปลงนาสาธติตะวนัออก ผลผลติจาก
แปลงนาสาธติ ไดแ้ก่ ขา้วฟ่าง งา ขา้วสาร เป็นตน้ เป็นสิง่ทีน่ าไปใชใ้นพธิบีวงสรวงของอาณาจกัร 
 พงศาวดารเซจง (세종실록) บนัทกึไว้ว่าในสมยัโชซอนก าหนดใหพ้ธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นพธิกีรรมที่ส าคญั
อนัดบัสอง ดงัทีก่ล่าวขา้งตน้  พธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัเริม่มาตัง้แต่สมยัโครยอ และมลีกัษณะคลา้ยกนั9 นัน่คอื ในสมยัโชซอน
                                                           
8 คยอ็งกุกแทจอ็น (경국대전) เป็นหนงัสอืกฎหมายในสมยัโชซอน ซึง่เป็นกฎหมายสุงสุดทีใ่ชใ้นการปกครองบา้นเมอืง 
9 จากหนงัสอืประวตัศิาสตรโ์ครยอ (고려사)  เล่มที ่62 กล่าวถงึข ัน้ตอนของพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัไวว้่า เมือ่เจา้พนกังานแนะน ากษตัรยิใ์หท้ าการ
ไถนาแลว้ กษตัรยิ์จะเสดจ็ทีป่ระทบั หลงัจากนัน้เจา้พนักงานประจ าพระโคและคนัไถเขา้ประจ าที ่และผูท้ีจ่บัคนัไถคนอื่น ๆ เขา้ไปยนืตามทีก่ าหนดไว ้
ขุนนางระดบัสงูกราบทูลเชญิกษตัรยิ์เสดจ็ทีต่ าแหน่งทีจ่ะท าการไถนา แลว้ยนืหนัหน้าไปทางทศิใต ้หลงัจากนัน้เจา้พนกังานทีร่บัผดิชอบคนัไถจะน าคนั
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องค์รชัทายาทไถจ านวน 7 รอบ ขุนนางไถจ านวน 9 รอบ และประชาชนทัว่ไปไถจนครบจ านวนแปลงนาที่ก าหนดไว้  “แพก็มู 
(백무)” ท าหน้าดแูลประชาชนทัว่ไป ซึง่มจี านวนแตกต่างกนั หลงัจากเสรจ็สิน้พธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั กษตัรยิจ์ะรบัสัง่ใหข้นุ
นางจดัอาหารเลีย้งประชาชนทัว่ไปเพื่อใหก้ าลงัใจกบัพสกนิกร เป็นอนัเสรจ็พธิ ีเป็นขัน้ตอนเดยีวกบัสมยัโครยอ 
 ตามประวตัศิาสตรเ์กาหลใีนสมยัชลิลาช่วงวนัหม ู(해일) หลงัจากวนัย่างเขา้ฤดูใบไมผ้ล ิมกีารบวงสรวงเทพเจา้แห่งการ
ท านา วนัหมูหลงัวนัย่างเขา้ฤดูรอ้น จะบวงสรวงเทพเจา้หม่อนไหม (중농) วนัหมูหลงัวนัย่างเขา้ฤดูใบไมร้่วง บวงสรวงเทพเจ้า
แห่งธัญพืช (후농) รายละเอียดเหล่านี้ปรากฏหลักฐานอยู่ในบนัทึกซัมกุกซากี และในสมัยโครยอสมยักษัตริย์ซองจงปีที่ 2                  
(ค.ศ. 983) ก าหนดแปลงนาสาธติขึน้เพื่อท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั ต่อมาในสมยักษตัรยิ์อยึจง (의종) ก าหนดพื้นที่และ
พธิกีรรมบวงสรวงเทพเจา้ทีแ่ปลงนาสาธติ ในสมยัโชซอนพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัก าหนดเป็นพธิทีีย่ ิง่ใหญ่ 
 สมยัโชซอน สมยัของกษตัรยิแ์ทโจ ปีที ่1 (ค.ศ.1392) ปรบัปรุงระบบของขุนนางทัง้ฝ่ายอกัษรและฝ่ายทหารในเดอืน 7 
มอบหมายใหขุ้นนางทีท่ าหน้าทีดู่แลที่นา (사농시) เป็นผูร้บัผดิชอบการท านา การปลูกธญัพชื การท าพธิบีวงสรวงและการเซ่น
ไหว้ เป็นต้น ขุนนางชื่อว่าชองโดจอน (정도전) ขอให้มกีารบวงสรวงเทพเจา้การท านา และการบวงสรวงพธิกีารท านา จากพธิี
มงคลหา้ประการในสมยัพระเจา้เซจง10 มพีธิเีกีย่วกบัการบวงสรวงเทพเจา้การท านาและพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัอยู่ดว้ย แต่
บนัทกึเกีย่วกบัพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัในสมยัพระเจ้าเซจงไม่ปรากฏมากนัก พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัทีป่รากฏอย่าง
ชดัเจนนัน้มขีึน้ในสมยัของพระเจา้ซองจง หลงัจากนัน้เป็นตน้มากษตัรยิ์ทุกพระองคท์ าพธิทีีห่ลากหลายรปูแบบ เช่น การเลีย้งเหลา้
พสกนิกรหลงัจากเสรจ็พธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั (노주연) การยกย่องประกาศเกยีรตคิุณเหล่าขนุนาง (진하) งานเลีย้งขนุนาง
ผูอ้าวุโส (อายุมากกว่า 70 ปี) ทีส่รา้งคุณงามความด ีการอ่านบทกวขีองนกักวขีงจือ้และขบัรอ้งเพลงของนางคณิกา 
 จากบนัทกึขององคช์ายควงัแฮกุน กล่าวไวว้่า “ก าหนดจดัพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัของปีมะเมยี โดยก าหนดจดัใน
วนัที ่11 เดอืน 3 และในวนัที ่12 ก าหนดใหจ้ดัพธิเีลีย้งเหลา้ผูอ้าวุโส และวนัที ่26 ก าหนดการคดัเลอืกขนุนางฝ่ายอกัษรทีต่ าหนกั
อนิจองจอน และก าหนดคดัเลือกขุนนางฝ่ายทหารที่ศาลาโมฮวาควนั โดยคดัเลอืกอย่างละ 41 คน” (อ้างจากพงศาวดารโชซอน 
ฉบบัออนไลน์) 
 สมยัของพระเจา้ยองโจ ปีที ่15 (ค.ศ. 1739) ท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัขึน้ 4 ครัง้ โดยเฉพาะในสมยัพระเจา้ยองโจ
ปีที่ 23 (ค.ศ. 1747) กษัตรยิ์เขา้ร่วมท าพธิเีกบ็เกี่ยวขา้วบาร์เล่ย์ที่ปลูกในแปลงนาสาธติด้วยพระองค์เอง พธินีี้ด าเนินไปอย่าง
ต่อเนื่องจนกระทัง่ถงึสมยัของพระเจา้โคจง ก่อนจะเลกิไปในสมยัพระเจา้ซอนจง อย่างไรกด็ ีเมื่อพน้ยุคพระเจา้ซอนจง จนถงึสมยั
พระเจา้ชงัจงและพระเจา้ฮอนจง พธิกีรรมนี้ไดร้บัการสบืทอดอย่างต่อเนื่องอกีครัง้  

 ในยุคสมยัของพระเจา้ยองโจ สมาชกิราชวงศ ์ไดแ้ก่พระเจา้จองโจซึง่เป็นหลานของพระเจา้ยองโจเขา้ร่วมเฉพาะพธิกีาร
เกบ็เกีย่วเท่านัน้ ไม่ไดเ้ขา้ร่วมพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั ในสมยัของพระเจา้โคจงเปลีย่นรูปแบบเป็นการน าพธิจีรดพระนังคลั
แรกนาขวญัร่วมกบัพธิเีกบ็เกีย่วในพธิเีดยีวกนั ในสมยัของพระเจา้ซุนจงปีที ่2  (ค.ศ. 1908) ท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเมื่อ
วนัที ่5 เดอืนเมษายน แต่ในวนัที ่23 เดอืนกรกฎาคม ปีเดยีวกนันี้เกดิการปฏริูปอาณาจักรครัง้ใหญ่ ศาลเจา้เทพเจา้การท านาถูก
รวมกบัศาลเจา้เทพเจา้แห่งธญัพชื ศาลเจา้และทีด่นิถูกจดัเป็นทีด่นิของส่วนกลาง ท าใหก้ารบวงสรวงเทพเจา้แห่งการท านาสิน้สดุ
ลง เหลอืเฉพาะพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัเท่านัน้   

                                                           
ไถออกมายื่นใหก้บัเจา้พนักงานประจ าพระโค และเจา้พนักงานประจ าพระโครบัคนัไถจะน าไปใหก้บักษตัรยิ์ และขุนนางจะแนะน าใหก้ษตัรยิ์จบัคนั ไถ 
เมือ่กษตัรยิ์จบัคนัไถแลว้จะท าการไถจ านวน 5 รอบ เมือ่ครบ 5 รอบ เจา้พนักงานจะน าคนัไถไปแขวนไวท้ี่เดมิ และกษตัรยิ์เสดจ็กลบัไปยงัที่ประทบั 
หลงัจากนัน้องคร์ชัทายาทจะด าเนินการไถจ านวน 7 รอบ และขนุนางระดบั 3 ขึน้ไป ไถจ านวน 9 รอบ เมือ่เจา้พนกังานกราบทลูว่าเสรจ็สิน้พธิแีลว้ จะให้
เกษตรกรจ านวน 100 คนเขา้เฝ้า และเจา้หน้าทีด่แูลทีน่าจะกล่าวถวายรายงาน หลงัจากนัน้กษตัรยิเ์สดจ็กลบัพระราชวงั 
10 พธิบีวงสรวงหา้ประการในสมยัพระเจา้เซจง ไดแ้ก่ การบวงสรวงเทพเจา้ของบา้นเมอืง (대사 ) เป็นพธิบีวงสรวงทีย่ ิง่ใหญ่ทีสุ่ด การบวงสรวงทีศ่าลเจา้
บรรพกษตัรยิ ์(종묘) เป็นการบวงสรวงป้ายชือ่ของกษตัรยิแ์ละมเหส ีการบวงสรวงป้ายชื่อของกษตัรยิ์และมเหสทีีศ่าลเจา้ยองนยองจอน (영녕전) ซึ่งเป็น
ป้ายชื่อที่ไม่ได้อยู่ที่ศาลเจ้าบรรพกษัตรยิ์หรอืที่เรยีกว่า “ชงมโย (종묘)” การบวงสรวงเทพเจ้าฟ้าดิน (원구단) และการบวงสรวงที่ศาลเจ้าแห่งธัญพืช 
(사직단) 
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เมื่อสิน้สดุพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัแลว้พระเจา้ซุนจงปลูกตน้ไมต่้าง ๆ ไดแ้ก่ ตน้หม่อน ตน้สน ตน้เฟอร ์เป็นตน้ โดย
เหล่าขุนนางและรชัทายาทต่าง ๆ เขา้ร่วมพธิปีลูกต้นไมด้งักล่าวดว้ย พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัที่เป็นลกัษณะของการท านา
เปลี่ยนแปลงรูปแบบเป็นการปลูกป่า แต่ในเดอืนสงิหาคม ค.ศ.1910 หลงัจากที่เกาหลตีกอยู่ในอาณานิคมของญี่ปุ่ น พธิกีรรม
เหล่าน้ีถูกยกเลกิไป การเขา้มาของจกัรวรรดญิีปุ่่ นจงึถอืเป็นการสิน้สดุพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัของเกาหลี 
 
4. การบวงสรวง 
 จากที่ไดก้ล่าวมา จะเหน็ว่าบทบาทของกษตัรยิใ์นพธิกีรรมบวงสรวงและแรกนาขวญั สะท้อนความส าคญัของรฐัพธิต่ีอ
ความเชื่อมัน่ในการเพาะปลูกของประชาชนชาวเกาหล ี กษัตรยิ์จงึทรงให้ความส าคญัในฐานะเป็นรฐัพธิ ีและมกีารบนัทกึไว้ใน
หลกัฐานทางประวตัศิาสตรข์องราชวงศโ์ดยละเอยีดอกีดว้ย ในสมยัโชซอนก าหนดใหเ้ป็นพธิรีะดบัสอง11 กษตัรยิจ์ะท าพธิบีวงสรวง
เทพเจา้แห่งการเกษตรและเทพเจา้แห่งธญัพชืเพื่อขอใหเ้กดิความอุดมสมบรูณ์ตลอดทัง้ปี และไดร้บัผลผลติทางการเกษตรทีอุ่ดม
สมบูรณ์ ระยะเวลาในการท าพธิบีวงสรวงคอืหลงัจากผ่านวนัคยองชบิ 12 ซึ่งจะเลือกวนัหมูที่เป็นวนัมงคล หลงัจากเสรจ็สิน้พธิี
บวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตร เทพเจา้แห่งธญัพชื ศาลบรรพกษตัรยิแ์ลว้ กษตัรยิจ์ะเสดจ็ไปยงัแปลงนาสาธติเพื่อท าพธิจีรดพระ
นงัคลัแรกนาขวญั 
 ศาลเทพเจา้แห่งการเกษตรสรา้งขึน้ในสมยัโชซอนตอนต้นเพื่อเป็นจุดท าพธิบีวงสรวง ตรงกบัยุคพระเจา้แทจงตอนต้น 
หลกัฐานระบุว่าในช่วงสมยัโชซอนตอนต้น บางครัง้กษัตรยิ์จะให้ความส าคญักบัพธิกีรรมเป็นอย่างยิง่ จงึทรงลงไปเป็นผู้ท าพธิี
บวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรดว้ยพระองคเ์อง และมบีางครัง้ทีข่นุนางเป็นผูท้ าพธิบีวงสรวง ในกรณีทีข่นุนางเป็นผูบ้วงสรวงนัน้
จะจุดธปูและอ่านค าบชูาเท่านัน้ (친전)13 
 สมยักษตัรยิซ์องจงปีที ่6 (ค.ศ. 1475) มหีลกัฐานยนืยนัว่ากษตัรยิท์รงเป็นองคป์ระธานผูท้ าพธิบีวงสรวงเทพเจา้ทัง้สอง
ดว้ยพระองคเ์อง หลงัจากนัน้เสดจ็ไปยงัแปลงนาสาธติเพื่อท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั เมื่อท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั
ทุกครัง้ไม่ไดห้มายความว่าจะต้องท าพธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรทุกครัง้  ก่อนท าพธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรหนึ่ง
วนั กษัตรยิ์จะต้องประทบันอกพระราชวงั เพื่อท าให้ตนเองบรสิุทธิ ์และคดิเฉพาะเรื่องการบวงสรวงเท่านัน้ ดงันัน้เมื่อจะท าพธิี
บวงสรวงกษตัรยิจ์ะตอ้งเสดจ็ไปประทบัพกัคา้งคนืที่ศาลเทพเจา้การเกษตรทีแ่ปลงนาสาธติตะวนัออกทีห่มู่บา้นชอนนงร ีนอกประตู
ฮงึอนิจมีุน (흥인지문)   
 สว่นพธิบีวงสรวงทีก่ษตัรยิท์รงมอบหมายใหข้นุนางนัน้ กใ็ช่ว่าบทบาทของกษตัรยิจ์ะหายไปเสยีทเีดยีว เพราะพระองคย์งั
ต้องเขา้ร่วมพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัซึง่เป็นขัน้ตอนหลงัจากนัน้ดว้ย โดยกษตัรยิจ์ะเสดจ็ออกจากพระราชวงัในตอนเชา้ของ
วนัทีท่ าพธิ ี ในสมยักษตัรยิย์องโจปีที ่43 (ค.ศ. 1767) มบีนัทกึว่า เมื่อกษตัรยิ์ทรงมอบใหขุ้นนางเป็นผูท้ าพธิบีวงสรวง ตอนเชา้
ก่อนทีก่ษตัรยิจ์ะเสดจ็ไปท าพธิจีะเสดจ็ไปทีศ่าลบรรพกษตัริย ์(진전) เพื่อกราบสกัการะบรรพกษตัรยิ์ (전배례) เป็นอนัดบัแรก
แล้วเสด็จที่แท่นบูชา (황단) ก่อนจะไปที่สุสานของกษัตริย์เพื่อท าความเคารพ เสร็จแล้วจึงเสด็จไปที่แท่นมงักรตะวนัออก                     
(동단, 토룡단) เพื่อท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั 
 การท าพธิบีวงสรวงมกัจะท าพธิใีนวนัที ่4 ช่วงวนัตรุษเกาหลหีรอืช่วงต้นปี (맹춘) หน่วยงานทีร่บัผดิชอบคอืกระทรวง
วฒันธรรมและการศกึษา เมื่อถงึวนัตรุษเกาหลจีะเตรยีมท าพธิบีวงสรวง โดยเลอืกวนัทีเ่ป็นมงคลหลงัจากวนัคยองชบิ 14 สมยัพระ
เจา้แทจงปีที ่13 (ค.ศ. 1413) ก าหนดใหพ้ธิกีารบวงสรวงเทพเจา้การเกษตรเป็นพธิขีองอาณาจกัรระดบักลาง (ระดบัสอง) สมยัพระ

                                                           
11 สมยัโชซอนแบ่งพธิกีารบวงสรวงเป็นพธิกีารบวงสรวงชัน้ตน้ ชัน้กลาง และชัน้สงูสุด ส าหรบัพธิกีารบวงสรวงพธิรีจรดพระนงัคลัแรกนาขวญัจดัอยู่ใน
ระดบักลาง    
12 หนึ่งในยีส่บิสีฤ่ดูกาลย่อยทางจนัทรคต ิประมาณวนัที ่5 เดอืนมนีาคม เป็นวนัทีก่บตื่นจากจ าศลีในฤดูหนาว เป็นช่วงทีส่ตัว์ทีเ่คยจ าศลีในฤดูหนาวจะ
ตื่นขึน้ ออกมาจากใตด้นิเพราะอากาศอบอุ่นขึน้  
13 จากบนัทกึชนิจงึทงกุกยอจซีงึนัม (신증동국여지승람) และชุนควนัทงโก (춘관통고) กล่าวไวว้่าสรา้งขึน้ในสมยัของพระเจา้ซองจง ปีที ่7 (ค.ศ. 1476) โดย
สรา้งห่างจากศาลเจา้แห่งการท านาไปทางใต ้จ านวน 10 กา้ว 
14 ประมาณวนัที ่5 เดอืน มนีาคม 
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เจา้แทจงปีที ่14 (ค.ศ. 1414) มบีนัทกึรายงานถงึวธิกีารบวงสรวงเทพเจา้การเกษตร สมยัพระเจา้แทจงปีที ่16 (ค.ศ. 1416) สรา้งที่
ประทบัคา้งคนืส าหรบัการท าพธิบีวงสรวง ดงันัน้ จงึอาจกล่าวไดว้่าแนวปฏบิตัขิองศาลเทพเจา้การเกษตรนี้มกีารเปลีย่นแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง ท าใหเ้หน็ว่า ความหมายของศาลเทพเจา้การเกษตรไม่ไดจ้ าเพาะเจาะจงส าหรบัพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเท่านัน้ ดงั
ปรากฏในสมยัของพระเจา้เซจงซึง่ก าหนดใหบ้รเิวณรอบศาลเจา้ระยะ 100 กา้ว เป็นเขตพืน้ทีศ่กัดิส์ทิธิโ์ดยการปลูกต้นสนไวร้าย
รอบ มแีท่นบชูาท าดว้ยดนิ ก่อนจะปรบัเปลีย่นเป็นเป็นแท่งซอ้นกอ้นหนิในเวลาต่อมา    
 การท าพธิบีวงสรวงเทพเจา้การเกษตรในสมยัโชซอนตอนตน้นิยมท าในช่วงวนัหมหูลงัจากวนัคยองชบิ และอาจไม่ไดท้ า
พธิทีุกปี เช่น ในสมยัพระเจา้เซจงปีที ่22 (ค.ศ. 1440) และสมยัพระเจา้เซโจปีที ่6 (ค.ศ. 1460) ท าพธิเีพยีงสองครัง้เท่านัน้ เป็นที่
น่าสงัเกตด้วยว่ากษัตรยิ์ไม่ได้ทรงท าพธิบีวงสรวงด้วยพระองค์เอง แต่มอบให้ขุนนางเป็นผู้ท าแทน ส าหรบัการเลอืกวนัท าพิธี
บวงสรวงไม่จ าเป็นตอ้งเลอืกวนัหมเูท่านัน้ อาจเลอืกวนัทีส่ภาพอากาศดแีละแจ่มใส อย่างไรกด็ ีต่อมาในสมยัพระเจา้ซองจงปีที ่24                  
(ค.ศ. 1493) ก าหนดใหเ้ป็นวนัหมทูีเ่ป็นมงคลของเดอืน 2 หากฝนตกกจ็ะเลอืกวนัท าพธิใีหม่ โดยจะเลอืกวนัทีเ่ป็นมงคลซึง่อาจจะ
ไม่ใช่เป็นวนัหมกูไ็ด ้ทัง้นี้บทบาทในการเลอืกวนัยงัคงเป็นของกษตัรยิ์ 

เนื่องจากความเชื่อเรื่องบุญญาบารมขีองกษตัรยิย์่อมสะทอ้นถงึสภาพการณ์ของแผ่นดนิ ท าใหเ้มื่อกษตัรยิต์้องเสดจ็มา
เป็นองคป์ระธานการในประกอบพธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตร พระองคจ์ะตอ้งท าพระองคใ์หบ้รสิทุธิเ์ป็นเวลา 3 วนั ในกรณีที่
กษตัรยิท์รงเป็นผูท้ าพธิบีวงสรวง กษตัรยิท์รงเป็นผูท้ าพธิบีชูาครัง้ทีห่นึ่ง องคร์ชัทายาททรงเป็นผูบ้ชูาครัง้ทีส่อง และขุนนางระดบั
เจา้พระยาเป็นผูบ้ชูาครัง้ทีส่าม มไีก่และหมเูป็นเครื่องบวงสรวง ทัง้น้ีผูท้ีเ่ขา้ร่วมพธิจีะตอ้งท าตนเองใหบ้รสิทุธิด์ว้ยเช่นกนั โดยตอ้ง
จดัเตรยีมเครื่องบวงสรวงและอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการบวงสรวงไวล่้วงหน้า 
 เมื่อถงึวนัท าพธิบีวงสรวงผูท้ีเ่ขา้ร่วมพธิจีะนัง่ประจ าทีต่ามทีไ่ดก้ าหนดไว ้แลว้กราบ 4 ครัง้ หลงัจากนัน้กษตัรยิจ์ะไปช าระ
พระหตัถ์ก่อนจุดธูป 3 ดอก เพื่อบูชาเทพเจ้าการเกษตร หลงัจากนัน้จะกราบและถวายเครื่องบวงสรวงต่าง ๆ แล้วกล่าวค า
บวงสรวงเทพเจา้แห่งธญัพชื เสรจ็แลว้เสดจ็กลบัไปยงัทีป่ระทบั15  
 ขัน้ตอนต่อมา องค์รชัทายาททรงจะท าพธิีบวงสรวงเป็นล าดบัที่สอง หลงัจากนัน้ขุนนางระดบัเจ้าพระยาเป็นผู้ท าพิธี
บวงสรวงล าดบัทีส่าม เมื่อเสรจ็สิน้ครัง้ทีส่ามแลว้ เจา้พธิีจะน าอาหารบวงสรวงมาแบ่งกนัรบัประทาน (음복) โดยเริม่จากการดื่ม
เหลา้ทีน่ ามาบวงสรวง หลงัจากนัน้จะน าเนื้อสตัวท์ีใ่ชใ้นการบวงสรวง (조육) มารบัประทาน เปิดฝาภาชนะทีใ่ส่อาหารแลว้กราบ
สามครัง้ เจา้พธิจีะน าค าบชูา ขา้วฟ่าง และอาหารทีเ่ซ่นไหวไ้ปฝัง กล่าวค าว่า “เยพลิ (예필)”16 แลว้จงึกลบัไปทีป่ะร าพธิ ีผูต้ดิตาม
กราบ 4 ครัง้ หลงัจากนัน้เจา้พธินี าป้ายเทพเจา้ไปเกบ็ไว้ก่อนกล่าวสดุด ีเป็นอนัเสรจ็พธิ ี
 
5. พิธีจรดพระนังคลัแรกนาขวญั กบัความผกูพนัระหว่างสถาบนักษตัริยก์บัเกษตรกร 
 เอกสาร “อนึแดโจรเย (은대조례)”17 บนัทกึว่า ก าหนดใหม้กีารท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัในเดอืน 2 ทีแ่ปลงนา
สาธิตหลงัจากที่มีการบวงสรวงเทพเจ้าแห่งการเกษตรแล้วหรืออาจสลบักนัได้ กล่าวคือ พิธีจรดพระนังคลัแรกนาขวญัจดัขึน้
ระหว่างฤดูใบไมผ้ล ิแต่ไม่ไดก้ าหนดว่ากษตัรยิต์้องเสดจ็มาท าพธิ ีซึง่พธินีี้อาจจะมขีึน้หรอืไม่มกีไ็ด ้ดงันัน้ในช่วงฤดูใบไมผ้ล ิขุน
นางประจ ากระทรวงวฒันธรรมและการศกึษา (예조부) จะตอ้งตรวจสอบว่ากษตัรยิจ์ะทรงเขา้ร่วมพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัได้
หรอืไม่ ก่อนก าหนดวนัพธิหีนึ่งเดอืน  

เมื่อกษตัรยิต์ดัสนิพระทยัแลว้ หากทรงเขา้ร่วม จะก าหนดวนัท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั กษตัรยิจ์ะเสดจ็ไปท าพธิทีี่
นาทางตะวนัออก ห่างจากทงแดมุนประมาณ 10 ลี ้ปัจจุบนัพืน้ทีน่ี่คอื เขตชอนนงดง (ดงันัน้เขตชอนนงดง จงึเป็นชื่อทีแ่สดงถงึว่า
เป็นพื้นที่เกษตรกรรม) ส าหรบัขุนนางทีดู่แลผนืนาที่ใชใ้นพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั เรยีกว่า “ชอนนงช ี(전농시)” และเรยีก

                                                           
15 สถานทีป่ระทบัหรอืสถานทีท่อดพระเนตรสรา้งขึน้ขา้งนอกของประตูทงแดมุนระหว่างศาลเจ้าแห่งการท านาและแปลงนาสาธติ  ทีห่มู่บา้นโพเจวอน 
หรอืปัจจุบนัคอื หมูบ่า้นเชกดีง เขตทงแดมนุก ูกรุงโซล 
16 หมายถงึ “การสิน้สุดพธิ”ี 
17 หนังสอือนึแดโจรเย (은대조례) เป็นหนังสอืเกีย่วกบัการปฏบิตัแิละการบรหิารของส านักบรหิารราชส านัก ซึ่งจดัท าขึน้ตามด ารขิองฮงซอนแทวอนกุน
เขยีนขึน้ในสมยัพระเจา้โคจง ปีที ่7 (ค.ศ. 1870)  
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ส านกังานทีด่แูลผนืนานี้ว่า “ชอนนงดง (전농동)” อกีทัง้ผนืนาทางตะวนัออก มจีดัใหส้รา้งศาลเทพเจา้การเกษตร (선농단) ซึง่เป็น
ทีส่ถติของเทพเจา้แห่งการเกษตรหรอืการเกบ็เกีย่ว 
 จากหนังสอื “พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั (친경의궤)” ซึง่บนัทกึไวต้ัง้แต่สมยักษตัรยิย์องโจ มรีายละเอยีดกล่าวถงึพธิี
จรดพระนงัคลัแรกนาขวญัไวอ้ย่างละเอยีด สามารถสรุปไดด้งันี้ 
 กษตัรยิ์จะสวมเสือ้สนี ้าเงนิหรอืสดี าใหก้บัววัทัง้สองพรอ้มกบัติดคราดไถนาทีว่วัเพื่อลงไปไถนา ในการนี้องคร์ชัทายาท
และขุนนางจะไปร่วมท าพธิดี้วย ขุนนางจะได้รบัการคดัเลอืกให้เขา้ร่วมเพยีงจ านวนหนึ่งเท่านัน้ คอื ขุนนางมากกว่า 20 คน ผู้
อาวุโสจากเมอืงฮนัยาง 40 คน ชาวนาจากเมอืงคยองกโีด 50 คน รวมแลว้มากกว่า 100 คน และประชาชนทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกเขา้
พธิสีวมใสเ่สือ้สนี ้าเงนิเป็นสว่นใหญ่ 
 นอกจากกษตัรยิแ์ลว้ ผูเ้ขา้ร่วมพธิคีนอื่น ๆ จะตอ้งจงูววัจ านวนหนึ่งตวัหรอืสองตวัพรอ้มกบัคราดไถนา กษตัรยิต์อ้งจงูววั
จ านวนสองตวัพรอ้มคราดไถนา กษตัรยิพ์รอ้มผูต้ิดตามจะไถนาโดยใชว้วัจ านวนมากกว่า 100 ตวัและคราดจ านวนมากกว่า 100 อนั  
ขนุนางทีท่ าหน้าทีด่แูลการบรหิารเมอืงหลวง (เมอืงฮนัซอง) และหน่วยงานดแูลเศรษฐกจิของคยองกเีป็นผูจ้ดัเตรยีมววัและคราดไถ
นา ขุนนางทีดู่แลการบรหิารเมอืงหลวงเป็นดูแลทีท่ าหน้าทีดู่แลผูอ้าวุโสของเมอืงฮนัยาง ส่วนหน่วยงานดูแลเศรษฐกจิของเมอืงค
ยองกที าหน้าทีดู่แลเกษตรกรเมอืงคยองก ีพระราชพธิจีรดพระนังคญัแรกนาขวญั (친경례) ของสมยักษตัรยิย์องโจ ชาวเกษตรกร
ของเมอืงคยองกมีจี านวน 50 คน ววัจ านวน 50 ตวั คราดจ านวน 50 อนั ซึง่ไดม้าจากเมอืงต่าง ๆ ไดแ้ก่ เมอืงซ็องนยอ็ง (석녕) 
เมอืงคาพยอ็ง (가평) เมอืงจพียอ็ง (지평) เมอืงชอกซอง (적성)  เมอืงชงัดนั (장단) เมอืงมาจอน(마전) เมอืงพาจ ู(파주) เมอืงซู
วอน (수원) เมอืงฮนัซอง (한성) เมอืงยองซอง (양성) เมอืงชุกซนั (죽산) และเมอืงนมัยาง (남양) เป็นตน้ โดยใหแ้ต่ละหวัเมอืง
เตรยีมววัจ านวน 4 ตวั คราดไถนาจ านวน 4 อนัและชาวนาจ านวน 4 คน 
 ส าหรบัธญัพชืทีใ่ชใ้นพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัจะต้องน ามาใส่ในกล่องสนี ้าเงนิสานดว้ยไมไ้ผ่ กล่องนี้ต้องแบ่งพื้นที่
ออกเป็น 9 ส่วนเพื่อใส่ธญัพชื 9 ชนิด ไดแ้ก่ ขา้วฟ่าง ขา้วโอ๊ต งา ขา้วเปลอืก ขา้วสาร ถัว่ ถัว่แดง ขา้วบารเ์ลย ์และขา้วสาล ี จงึ
จ าเป็นต้องใชก้ล่องไมไ้ผ่สนี ้าเงนิจ านวน 100 กล่อง  กษตัรยิ ์องคร์ชัทายาชและขนุนางจะต้องช่วยกนัหว่านธญัพชื 9 ชนิดนี้ โดย
หว่านคนละ 10 กระสอบ (10 말, 1 말 = 18 ก.ก.) ธญัพชื 9 ชนิดนี้ใส่ในกระสอบอย่างละกระสอบ ดงันัน้กษตัรยิก์บัองคร์ชัทายาท
จะต้องหว่านธญัพชืคนละไม่น้อยกว่า 18 กระสอบ อย่างไรกด็ ีไม่ไดห้มายความว่ากษตัรยิก์บัองคร์ชัทายาทจะต้องหว่านธญัพชื
ต่าง ๆ จนครบทัง้หมด พระองคเ์พยีงแต่สาธติหรอืเป็นองคป์ระธานผูเ้ริม่ตน้เท่านั ้น หลงัจากนัน้เกษตรกรจะเป็นผูท้ีห่ว่านทัง้หมด 
เมื่อน าธญัพชืทัง้ 9 ชนิดไปหว่านจะตอ้งแบ่งมาจากกล่องไมไ้ผ่สนี ้าเงนิใสใ่นกระบุง (포대) สขีาวเพื่อใหส้ะดวกในการหว่าน 
 ส าหรับวันที่จะท าพิธีจรดพระนังคลัแรกนาขวญัก ษัตริย์จะเสด็จไปทางผืนนาทางตะวนัออก หลังจากนัน้จะท าพิธี
บวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตร (선농단) แลว้จงึเริม่ท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั เมื่อเริม่ท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญั ก็
เริม่บรรเลงดนตรยีอมนิลกั (여민락)18 เมื่อเริม่บรรเลงดนตรยีอมนิลกักษตัรยิเ์ริม่จบัคนัไถและเริม่ไถนา จ านวน  5 รอบ 
 ในพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญั เมื่อกษตัรยิท์รงจูงพระโคและไถนาไม่ช านาญอาจท าใหพ้ระโคชนหรอืคราดอาจท าให้
บาดเจบ็ได ้ดงันัน้ จงึใหเ้กษตรกรทีม่คีวามช านาญเป็นผูจ้งูววัและคอยบงัคบัววัอยู่ดา้นหน้าโดยใหเ้กษตรกรจบัววัคนละตวั โดยไถ
เตรยีมทีน่าไวก้่อนแลว้เป็นจ านวน 3 รอบ เมื่อมกีารไถนาครบ 5 รอบแลว้ กษตัรยิเ์สดจ็กลบัไปที่ประทบั (관경단) เพื่อชมการไถ
นาของผูอ้ื่นต่อไป 
 หลงัจากกษตัรยิท์รงไถนาเสรจ็แลว้ องคร์ชัทายาททรงเป็นผูไ้ถนาองคต่์อไป โดยองคร์ชัทายาทไถนาจ านวน 7 รอบ และ
ขุนนางทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกมาร่วมพธิไีถนาจ านวน 9 รอบ  หลงัจากทีอ่งคร์ชัทายาทและขุนนางไถนาแลว้ เกษตรกรทีไ่ดร้บัการ
คดัเลอืกมาจากจงัหวดัคยองกโีดจะเป็นผูท้ีไ่ถนาต่อไป โดยเกษตรกรจะจงูววัหนึ่งตวัเทยีบคราดไถนาหนึ่งอนั 
 ผนืนาที่ไถในพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัมปีระมาณ 100 แปลง (고랑) หลงัจากไถนาเสรจ็แลว้ จะก าจดัวชัพชื ปลูก
ธญัพชื และคลุมเมลด็ธญัพชืดว้ยกระสอบป่านเพื่อใหธ้ญัพชืเจรญิงอกงามไดด้ ี  

                                                           
18 ยอมนิลกั (여민락) เป็นดนตรใีนสมยัโชซอนทีใ่ชใ้นพระราชพธิแีละเมือ่กษตัรยิเ์สดจ็  
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 หลงัจากทีช่าวนาไถนาเสรจ็แลว้จะไปเขา้เฝ้าหน้าทีป่ระทบัแลว้กราบ 4 ครัง้ หลงัจากนัน้กษตัรยิจ์ะเลีย้งเหลา้และอาหาร
แก่ชาวนาเพื่อเป็นการขอบคุณทีท่ างานกนัอย่างเหน็ดเหนื่อย เหลา้ทีน่ ามาเลีย้งชาวนานัน้เป็นเหล้านงจู (농주) และเหลา้หมกักอลล ี
(막걸리) สว่นอาหารนัน้เป็นซอนนงทงั (선농탕) ทีต่ม้พรอ้มกบักระดกู ซึง่ปัจจุบนัคอื “ซอลลองทงั (설렁탕)”  
 เมื่อพิจารณาจากกลุ่มของผู้เขา้ร่วมพธิกีรรม ตลอดจนกิจกรรมและการมสี่วนร่วมของกลุ่มคนต่าง ๆ แล้ว จะเห็นว่า
โครงสรา้งของพธิกีรรมจรดพระนังคลัแรกนาขวญัประกอบดว้ย 3 ชนชัน้หลกั คอื ชนชัน้พระมหากษตัรยิ ์(และรชัทายาท) กลุ่มขุนนาง 
และตัวแทนเกษตรกร  สิ่งที่น่าสนใจคือ เกษตรกรที่เข้าร่วมพิธีกรรมนี้ถือเป็นตัวแทนจากเมืองต่าง ๆ ทัว่ราชอาณาจักร 
เช่นเดยีวกบัเครื่องใชใ้นการท านา เช่น ไถ คราด และววั ต้องน ามาจากแต่ละเมอืงดว้ย เมื่อกษตัรยิท์รงสาธติการไถและการหว่าน
ขา้วและพนัธุ์พชืเป็นตวัอย่างเบื้องต้นแล้ว จงึให้ประชาชนรบัไมต่้อประกอบพธิกีรรมให้เสรจ็สิน้ต่อไป สื่อให้เหน็ถึงนัยของการ
ร่วมมอืร่วมใจกนัของคนต่างชนชัน้ในราชอาณาจกัรเพื่อใหแ้ผ่นดนิบรรลุผลร่วมกนันัน่เอง 
 
6. บทสรปุ 

พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นพธิทีีจ่ดัขึน้เพื่อส่งเสรมิใหป้ระชาชนมกี าลงัใจและเหน็ความส าคัญของการเกษตร เป็น
พธิทีี่เริม่มขีึน้ตัง้แต่สมยัโครยอจนกระทัง่ถึงสมยัโชซอน บทความนี้แสดงให้เหน็ว่า  ในสงัคมเกาหลยีุคจารตีแบ่งแนวปฏิบตัิใน
ประเพณีออกเป็น 2 แนว คอื แนวปฏบิตัทิีก่ษตัรยิเ์ป็นผูท้ าพธิบีวงสรวงศาลเทพเจา้แห่งการท าการเกษตรและเทพเจา้ธญัพชื กบั
แนวปฏบิตัทิีม่อบใหข้นุนางเป็นผูท้ าพธิบีวงสรวงศาลเทพเจา้แห่งการท าการเกษตรแลเทพเจา้ธญัพชื หากกษตัรยิท์รงเป็นผูท้ าพธิี
บวงสรวงดว้ยพระองคเ์อง มพีธิสี าคญัหลกั 2 พธิ ีคอื พธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรและเทพเจา้ธญัพชื และพธิจีรดพระนงัคลั
แรกนาขวญั แต่หากกษตัรยิม์ไิดท้รงเป็นผูท้ าพธิบีวงสรวงเอง จะมพีธิกีารสกัการะทีศ่าลบรรพกษตัรยิ ์และการเสดจ็ไปยงัแปลงนา
สาธติโดยตรง  

ในกรณีทีก่ษตัรยิเ์สดจ็ไปท าพธิบีวงสรวงดว้ยพระองคเ์อง เมื่อกษตัรยิก์ าหนดวนัท าพธิจีรดพระนงัคลัแรกนาขวญัแลว้ ใน
ตอนเชา้ตรู่จะเสดจ็ไปยงัศาลเทพเจา้แห่งการเกษตรและเทพเจา้ธญัพชื โดยมกีารจดัเครื่องเซ่นไหวต่้างๆ เช่น หมู และไก่ เป็นตน้ 
เมื่ออ่านค าบูชาเสรจ็แลว้ถอืเป็นอนัเสรจ็พธิบีวงสรวง และจะเสดจ็ท าพธิสีกัการะศาลบรรพกษัตรยิ ์หลงัจากนัน้จะเสดจ็ไปท าพธิี
จรดพระนงัคลัแรกนาขวญั โดยเสดจ็ยงัแปลงนาสาธติทางตะวนัออกพรอ้มดว้ยองคร์ชัทายาทและขนุนาง กษตัรยิท์รงไถนา 5 รอบ 
ครบแลว้จะเสดจ็ประทบัทีป่ะร าพธิเีพื่อชมการไถขององคร์ชัทายาทและขนุนาง โดยองคร์ชัทายาททรงไถนา 7 รอบ หลงัจากนัน้ให้
ขนุนางไถนาอกี 9 รอบ เมื่อเสรจ็สิน้ทัง้ 3 กลุ่มบุคคลชัน้สงูแลว้ แปลงนาทีเ่หลอืจะใหป้ระชาชนทีเ่ป็นตวัแทนจากเมอืงต่าง ๆ ไถจน
เสรจ็สิน้จงึหว่านเมลด็พชื ขัน้ตอนต่อจากนัน้ขุนนางจะน าประชาชนจ านวน 100 คน เขา้เฝ้ากษตัรยิ์  ทรงมอบเหล้าและรบัสัง่ให้
เลีย้งอาหารแก่ประชาชนทีม่าเขา้เฝ้า และเสดจ็กลบัพระราชวงั เป็นอนัเสรจ็พธิ ี
  แม้ว่าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเริม่ขึน้ตัง้แต่สมยัโครยอ แต่ในสมยัโชซอนถอืเป็นรฐัพธิทีี่ราชส านักให้ความส าคญั
ทีสุ่ด สะทอ้นใหเ้หน็ว่ากษตัรยิแ์ละประชาชนร่วมทุกขร์่วมสุขดว้ยกนั โดยกษตัรยิแ์ละประชาชนร่วมกนัไถนา ประชาชนไดเ้ขา้เฝ้า
กษตัรยิอ์ย่างใกลช้ดิ ซึง่โดยปกตแิลว้ในสมยัโชซอนการไดเ้ขา้ใกลก้ษตัรยิน์ัน้เป็นสิง่ทีไ่ม่ไดเ้กดิขึน้ไดง้่ายนกั การทีป่ระชาชนไดเ้ขา้
เฝ้าอย่างใกลช้ดิในพธิกีรรมนี้จงึสะทอ้นใหเ้หน็การใหค้วามส าคญักบัเกษตรกร และการทีก่ษตัรยิร์บัสัง่ใหเ้ลีย้งอาหารแก่เกษตรกร
ดว้ยซุปววักถ็อืว่าเป็นการใหค้วามส าคญักบัเกษตรกรอกีประการหนึ่งเช่นกนั เพราะการเลีย้งอาหารดว้ยเน้ือววัถอืว่าเป็นอาหารชัน้
เลศิส าหรบัชาวเกาหล ีนิยมใช้ต้อนรบัแขกพเิศษเป็นหลกั กล่าวได้ว่า  พธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นพธิทีี่ต้องการใหเ้หน็ถงึ
ความส าคญัของการเกษตรและเป็นการสรา้งขวญัและก าลงัใจใหก้บัเกษตรกร และกระชบัความผูกพนัระหว่างสถาบนักษตัรยิก์บั
พสกนิการนัน่เอง  
 
7. อภิปรายผล 

หากพิจารณาจากมุมมองด้านความเชื่อ พิธีจรดพระนังคลัแรกนาขวญัของชาวเกาหลีสะท้อนความเชื่อที่ปรากฏใน
พธิกีรรมต่าง ๆ ตามล าดบัขัน้ตอน โดยภาพรวมพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัเป็นสิง่ที่ท าให้ชาวเกาหลใีนยุคจารตีมัน่ใจในวถิี
การเกษตรของตน การทีก่ษตัรยิ ์รชัทายาท และขนุนาง ลงมาเป็นองคป์ระกอบหลกั ๆ ในการด าเนินพธิกีาร โดยมกีษตัรยิเ์ป็นองค์
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ประธาน ท าใหป้ระชาชนเกดิความเชื่อมัน่ทีจ่ะท าการเกษตรในฤดกูาลนัน้ ๆ มากขึน้ ซึง่ย่อมส่งผลต่อการลงแรงและไดร้บัผลผลติ
ทางการเกษตรตอบแทนทีคุ่ม้ค่าอกีดว้ย การเสดจ็พระราชด าเนินของกษตัรยิเ์พื่อประกอบพธินีี้สมัพนัธก์บัความเชื่อเรื่องสถานภาพ
ของพระมหากษตัรยิ์กบัชะตากรรมของแผ่นดนิที่พระองค์ทรงปกครองว่าเป็นเหตุและผลของกนัและกนั จะท าให้เกดิความอุดม
สมบรูณ์ สามารถท าการเกษตรไดผ้ลผลติทีด่ ีจากพธิดีงักล่าวปรากฏความเชื่อต่าง ๆ ในหลายประการ ไดแ้ก่  
  (1) ความเชื่อในเทพเจา้ ชาวเกาหลเีชื่อว่าตามสถานทีต่่าง ๆ มเีทพเจา้ หรอืเทวดาเป็นผูด้แูลสถานทีท่ าการเกษตรนัน้ ๆ 
ทีน่ากม็เีทพเจา้แห่งการเกษตรและเทพเจา้แห่งธญัพชืเป็นผูค้อยดูแลเพื่อใหก้ารท าการเกษตรไดผ้ลดีเช่นกนั ดงันัน้ การท าพธิจีงึ
เริม่ตน้ดว้ยการบวงสรวงเทพเจา้ทัง้สองเพื่อขอใหด้แูลและช่วยใหส้ามารถท าการเกษตรไดผ้ลผลติอุดมสมบรูณ์   

(2) ความเชื่อในวญิญาณของบรรพบุรุษ ในสมยัโชซอนหากกษัตรยิไ์ม่ได้เสดจ็ท าพธิบีวงสรวง เทพเจา้ทัง้สององค์ดว้ย
พระองคเ์อง พระองคย์งัคงตอ้งเสดจ็เพื่อท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัอยู่ โดยก่อนทรงท าพธิีจะเสดจ็สกัการะศาลบรรพกษตัรยิ ์
อนัเป็นที่สถิตของวญิญาณของบรรพกษตัรยิบ์รรพบุรุษเสยีก่อน หลกัความเชื่อของชาวเกาหลใีนยุคโชซอนมวี่า เมื่อบรรพบุรุษ
เสยีชวีติแลว้วญิญาณยงัคงอยู่เพื่อคอยดแูลปกป้องลูกหลาน ดงันัน้ลูกหลานจะต้องดูแลวญิญาณของบรรพบุรุษอย่างดเีสมอืนหนึ่ง
ยงัมชีวีติอยู่ หากไม่ดูแลแลว้จะท าใหว้ญิญาณบรรพบุรุษลงโทษได ้การลงโทษของบรรพกษตัรยิอ์าจท าใหป้ระเทศชาตเิกดิปัญหา
ภายใตก้ษตัรยิพ์ระองคน์ัน้ ๆ ได ้เพราะมคีวามเชื่อว่าชะตากรรมของกษตัรยิค์อืชะตากรรมของแผ่นดนิ ดงันัน้การท าพธิดีงักล่าวจงึ
บวงสรวงหรอืการสกัการะบรรพบุรุษดว้ย ความเชื่อดงักล่าวมรีากฐานมาจากปรชัญาขงจื่อตามหลกัความกตญัญู ซึง่นอกจากจะ
เป็นการขอใหบ้รรพบุรุษช่วยใหบ้า้นเมอืงเกดิความอุดมสมบรูณ์แลว้ยงัเป็นการขอบคุณบรรพบุรุษอกีดว้ย 

ความเชื่อในวญิญาณบรรพบุรุษยงัเหน็ไดจ้ากเมื่อมกีารเกบ็เกีย่วผลผลติทางการเกษตรจากแปลงสาธติ จะมกีารแบ่งสว่น
ไปบวงสรวงบรรพกษตัรยิส์ว่นหนึ่งดว้ย 

(3) ความเชื่อเกีย่วกบัฤกษ์ยาม ในการท าพธิบีวงสรวงเทพเจา้แห่งการเกษตรและเทพเจา้ธญัพชืจะต้องด าเนินการก่อน
ฟ้าสาง แนวความเชื่อน้ีมพีืน้ฐานมาจากความเชื่อเรื่องผขีองเกาหล ีนัน่คอื ผแีละวญิญาณต่าง ๆ จะปรากฏตวัตอนกลางคนืและจะ
กลบัไปยงัทีข่องตนเองเมื่อฟ้าสาง ดงันัน้พธิกีารบวงสรวงจงึตอ้งด าเนินการก่อนฟ้าสาง นอกจากนี้ การเลอืกวนัในการประกอบพธิี
ถอืว่าเป็นอกีความเชื่อหนึ่งทีเ่กีย่วกบัฤกษ์ยาม 

(4) ความเชื่อเกีย่วกบัสตัวใ์นพธิต่ีางๆ จะใชว้วัเป็นสตัวเ์พื่อประกอบพธิ ีชาวเกาหลเีชื่อว่าววัเป็นสตัวแ์ห่งสวรรค ์มคีุณค่า
สงูทีสุ่ด ในสมยัโบราณเมื่อถงึวนัววัจะประกอบพธิบีวงสรวงววั ไดแ้ก่ การบวงสรวงดว้ยขนมต๊อกและเหลา้ นอกจากนี้ ยงัหา้มววั
กนิต้นถัว่เพราะเชื่อว่าจะท าให้ธญัพชืไม่ได้ผลอุดมสมบูรณ์ เป็นต้น การรบัประทานต้มซุปววัถือเป็นการรบัประทานอาหารที่มี
ความหมายส าคญัยิง่ นอกจากนี้ ยงัมคีวามเชื่อเกี่ยวกบันกอกีด้วย นัน่คอื การน าไม้มาท าเป็นนกแล้วปักไว้ที่เสาไม้ที่เรียกว่า                
“ซุดแด” แลว้น าไปปักไวใ้นเขตพืน้ทีท่ าพธิ ีเพราะเชื่อว่านกสามารถสือ่สารกบัเทพเจา้ได ้  

(5) ความเชื่อเกีย่วกบัส ีในพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัสขีองเสือ้ผา้ของพระโคเป็นสดี า และผูค้นทีม่าร่วมพธินีิยมสวม
เสือ้สนี ้าเงนิ และสขีองตะกรา้ใส่เมลด็พนัธุธ์ญัพชืต้องเป็นสดี าหรอืสนี ้าเงนิ มตีะกรา้เลก็ ๆ ทีใ่ชส้ าหรบัแบ่งเมลด็พนัธุธ์ญัพชืเพื่ อ
หว่านหลงัจากไถเสรจ็แลว้เป็นตะกรา้สขีาว ทัง้นี้สดี า สนี ้าเงนิและสขีาวถอืว่าเป็นหยนิ ตามแนวคดิหยนิและหยาง ซึง่เป็นแนวคดิ
ขงจื่อ ซึง่กล่าวว่าจกัรวาลประกอบดว้ยหยนิและหยาง ดงันัน้เมื่อใชส้ทีีม่ลีกัษณะเป็นหยนิ เทพเจา้หรอืสวรรคจ์ะตอ้งเตมิเตม็ใหเ้กดิ
ความสมบรูณ์  

กษตัรยิต์้องทรงสวมเสือ้สนี ้าเงนิ เนื่องจากกษตัรยิถ์อืว่าเป็นหยาง ดงันัน้จะต้องมหียนิทีร่่างกายร่วมดว้ยจงึสวมเสือ้สนี ้า
เงนิ ส าหรบักระบุงทีเ่ป็นสขีาว ชาวเกาหลเีชื่อว่าสขีาวคอืสแีห่งความบรสิุทธิ ์ดงันัน้ก่อนทีเ่มลด็พนัธุจ์ะน าไปปลูกจะต้องเป็นสิง่ที่
จะตอ้งเริม่ดว้ยความความบรสิทุธิเ์ป็นประการแรก ท านองเดยีวกนักบัทีก่ษตัรยิจ์ะตอ้งเสดจ็ออกนอกวงัเพื่อท าตนใหบ้รสิทุธิใ์หเ้ป็น
สขีาวดว้ยการท าพธิ ี3 วนั  

(6) ความเชื่อเกีย่วกบัทศิ ชาวเกาหลเีชื่อว่าทศิตะวนัออกเป็นทศิทีเ่ป็นมงคล เป็นทศิแห่งพญามงักร นัน่คอืต าแหน่งของ
กษัตริย์จะอยู่ทางทิศตะวนัออก ดงันัน้แปลงนาสาธิตจึงอยู่ด้านทิศตะวนัออก ผลผลิตที่ได้จากแปลงนาทิศตะวนัออกจะน าไป
บวงสรวงบรรพกษตัรยิต่์อไป  
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นอกจากนัน้แปลงนาสาธติสร้างไว้นอกประตูเมอืงดา้นตะวนัออก (동대문) เรยีกว่า “ฮงึอนิจมีุน (흥인지문)” มคีวาม
เกีย่วขอ้งกบัแนวคดิขงจื่อ เนื่องจากชื่อประตูดงักล่าวมคีวามหมายว่า “ประตูทีเ่ตม็ไปดว้ยหลกัมนุษยธรรมหรอืหลกัเมตตาธรรม” 
ส าหรบัผลผลติจากแปลงนาสาธติตะวนัตกจะไมน่ ามาใชใ้นพธิกีรรมบวงสรวงแต่น าไปเกบ็ไวใ้นยุง้ฉาง เน่ืองจากแนวคดิเกีย่วกบัทศิ
ตะวนัตกคอืเป็นทศิที่ไม่เป็นมงคล ดงันัน้จะเหน็ว่าในสมยัโชซอนการสรา้งที่คุมขงันักโทษจะสร้างทางประตูเมอืงตะวนัตก  การ
สรา้งทีป่ระทบัจะตอ้งหนัหน้าไปทางทศิใต ้ซึง่ตามหลกัความเชื่อดา้นหลกัของฮวงจุย้ของชาวเกาหลแีลว้การสรา้งบา้นเรอืนจะตอ้ง
หนัไปทางทศิใต ้จะไม่หนัหน้าไปทางทศิเหนือเน่ืองจากมคีวามเชื่อว่าทศิเหนือเป็นทศิผูเ้สยีชวีติ   

(7) ความเชื่อเกีย่วกบัตวัเลข จากพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัปรากฏเกีย่วกบัตวัเลขต่าง ๆ ไดแ้ก่ จ านวนรอบของการ
ไถนา กษัตรยิ์ทรงไถจ านวน 5 รอบ องค์รชัทายาททรงไถนาจ านวน 7 รอบ และขุนนางไถจ านวน 9 รอบ เมื่อไถนาเสรจ็แล้ว
กษตัรยิจ์ะทรงมอบเหลา้ใหก้บัเกษตรกรจ านวน 3 แกว้ ธญัพชืต้องมจี านวน 9 ชนิด จะเหน็ว่าทัง้หมดนี้เป็นจ านวนเลขคี ่ซึง่ชาว
เกาหลเีชื่อว่าเลขคีเ่ป็นเลขทีเ่ป็นมงคล  การกราบจ านวน 4 ครัง้ เลข 4 ถอืว่าเป็นเลขไม่เป็นมงคลของเกาหลี แต่การกราบ 4 ครัง้
มาจากแนวคดิทีว่่าเลข 4 เมื่อรวมกบัคนกราบอกีหนึ่งจะรวมเป็น 5 ซึง่ถอืว่าเป็นเลขทีเ่ป็นมงคล  

นอกจากนัน้ ความเชื่อเรื่องตวัเลขยงัเหน็ไดจ้ากระยะทางของแปลงนาสาธติทีจ่ะตอ้งสรา้งห่างจากประตูเมอืงจ านวน 10 ลี ้
และจ านวนประชาชนทีเ่ขา้เฝ้าจ านวน 100 คน ตวัเลข 10 และ100 แมเ้ป็นเลขคู่กต็ามแต่เป็นเลขทีม่คีวามหมายว่า “จ านวนมาก 
เพยีงพอ ครบถ้วน สมบูรณ์” ดงันัน้ ระยะทาง 10 ลี้ จงึถือว่ามคีวามไกลอย่างยิง่แล้ว ส่วนจ านวนประชากร 100 คน ถือว่าเป็น
อตัราสว่นทีส่ามารถแทนประชากรทัง้อาณาจกัรได ้   

(8) ความเชื่อเกีย่วกบับุคคล มคีวามเชื่อว่ากษตัรยิท์รงเป็นสมมุตเิทพ นัน่คอื ชาวเกาหลใีนสมยัโบราณเชื่อว่าธญัพชืเป็น
สิง่ทีไ่ดร้บัมาจากเทพเจา้ซึง่จากเรื่องเล่าการก าเนิดเทพเจา้ทนักุนผูส้รา้งเกาหล ีทีก่ล่าวว่า เทพเจา้ฮวนัองิบนสวรรคป์ระทานสิง่ของ
ต่าง ๆ ใหก้บัฮวานอุง พระโอรสทีจ่ะมาช่วยเหลอืปวงมนุษย์ ซึง่ในสิง่ของต่าง ๆ นัน้มธีญัพชือยู่ดว้ย และเมื่อท าพธิจีรดพระนงัคลั
แรกนาขวญัเพื่อใหส้ามารถสื่อสารกบัเทพเจา้บนสรวงสวรรคไ์ด้กษตัรยิจ์งึทรงต้องเป็นผูท้ าพธิดีว้ยพระองค ์เพราะชาวเกาหลใีน
สมยัโบราณเชื่อว่า กษตัรยิท์รงเป็นตวัแทนของเทพเจา้ทีไ่ดส้่งใหม้าอยู่ทีโ่ลกมนุษย ์ดงันัน้เมื่อกษตัรยิท์รงท าพธิบีวงสรวงและทรง
ท าพธิไีถนาจงึเสมอืนหนึ่งการเป็นตวัแทนของเทพเจา้นัน่เอง นอกจากนี้ ยงัเป็นพธิทีี่แสดงใหเ้หน็ถงึล าดบัชนชัน้ทางสงัคมตาม
หลกัแนวคดิขงจื่อ นัน่คอื ในสงัคมจะประกอบดว้ยชนชัน้ต่าง ๆ กษตัรยิ์เป็นชนชัน้สงูสดุ ตามดว้ยขนุนาง และประชาชน ตามล าดบั 
ดงันัน้จ านวนรอบของการไถนาเป็นการน าแนวคดิเรื่องชนชัน้ตามแนวคดิขงจื่อมาใชป้ระกอบพธินีัน่เอง 

จากการอภปิรายขา้งตน้นี้ สามารถกล่าวไดว้่า การท าพธิจีรดพระนังคลัแรกนาขวญัของชาวเกาหลใีนยุคโบราณแสดงให้
เหน็ว่าสงัคมเกาหลมีรีากฐานทีห่นาแน่นมาจากความเป็นสงัคมเกษตรทีม่คีวามอ่อนไหวและมอีุปสรรค ชาวเกาหลไีม่เพยีงแต่ตอ้ง
ประดษิฐค์ดิคน้เทคโนโลยทีางการเกษตรทีล่ ้าหน้า แต่ยงัตอ้งการความมัน่คงและเชื่อมัน่ทางจติใจ จงึสรา้งสรรคพ์ธิกีรรมขึน้มาโดย
จดัวางสถานะกษตัรยิใ์หเ้ป็นองคป์ระธานสูงสุดผูพ้ระราชทานก าลงัใจผ่านพธิกีรรมดว้ย พธิบีวงสรวงเทพเจา้การเกษตรและจรด
พระนังคลัแรกนาขวญั ยงัตอกย ้าความเชื่อในสิง่เหนือธรรมชาติและแนวคิดขงจื่อเป็นหลกั ปัจจุบนัไม่ปรากฏพธิดีงักล่าวแล้ว 
เน่ืองจากเมื่อญีปุ่่ นเขา้ครอบครองเกาหลใีนปี ค.ศ.1910 ท าใหร้ะบบกษตัรยิส์ิน้สดุลง พธิกีรรมทีส่มัพนัธก์บัสถาบนักษตัรยิจ์งึพลอย
ถูกยกเลกิไปดว้ย นอกจากนัน้ วถิกีารเกษตรในปัจจุบนัไดเ้ปลีย่นแปลงไปสู่การใชเ้ทคโนโลยทีีล่ ้าหน้ามากขึน้ พธิกีรรมแต่อดตีจงึ
ไม่จ าเป็นอกีต่อไป 
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บทคดัย่อ  

งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ใชยุ้ทธศาสตร์การวจิยัแบบปรากฎการณ์นิยม (Phenomenology) โดยมี
วตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาววิฒันาการของการด าเนินงานดา้นการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ของสงัคมไทย
ในมมุมองของผูเ้ชีย่วชาญดา้นทรพัยากรมนุษย ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คอื นกับรหิารทรพัยากรมนุษย ์ซึง่มี
ประสบการณ์การท างานดา้นบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทยมากกว่า 30 ปีขึน้ไป และเคยด ารง
ต าแหน่ง หรอืก าลงัด ารงต าแหน่งผูบ้รหิารสมาคม สถาบนั ชมรมที่เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานดา้น
ทรพัยากรมนุษย ์จ านวน 5 คน ผูว้จิยัใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง และรวบรวมขอ้มลูโดยการใชก้าร
สมัภาษณ์ทางไกล ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูเป็นการวเิคราะหเ์นื้อหา ผลการศกึษาพบว่า ววิฒันาการ
การบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย จ าแนกเป็น 7 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงที ่1 ก่อนปี พ.ศ. 2508 (ช่วง
เริม่ตน้การบรหิารงานบุคคล) ช่วงที ่2 พ.ศ. 2508-2518 ช่วงที ่3 พ.ศ.2519-2528 ช่วงที ่4 พ.ศ.2529-
2538 ช่วงที ่5 พ.ศ.2539-2548 ช่วงที ่6 พ.ศ.2549-2558 และช่วงที ่7 พ.ศ.2559 จนถงึปัจจุบนั ทัง้นี้
เหตุการณ์ทางการเมอืง นโยบายด้านเศรษฐกิจและสังคม และสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงมี
ผลกระทบต่อองคก์ร และการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย 
 

Abstract 
This study was qualitative research that used phenomenology strategies. The research 
objective aimed to study the evolution of human resources management in Thailand from 
the perspective of human resources experts. Key informants were five human resources 
experts who have more than 30 years of experience in the human resources management 
field and used to hold the position or are currently holding executive positions in human 
resource management associations, institutes, or clubs. The data gathering used 
purposive sampling through online interviews. For data analysis, content analysis was 
employed. The findings revealed that the evolution of human resource management in 
Thailand was divided into seven periods: The 1st period (the beginning of personnel 
management) - before 1965, the 2nd Period 1965-1975, the 3rd 1976- 1985, the 4th 
period 1986-1995, the 5th period 1996-2005, the 6th period 2006-2015 and the 7th period 
2016 to present. Moreover, political events, economic and social policy, and the changing 
world situation affected Thailand's organizations and human resources management. 
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1. บทน า (Introduction) 
การบรหิารทรพัยากรมนุษยม์บีทบาทส าคญัในการช่วยใหอ้งคก์รสามารถด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมาย เนื่องจากเป็นการ

จดัการพนักงานใหส้ามารถท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยกระตุ้นใหพ้นักงานมแีรงจูงใจในการท างานผ่านกลไกและกจิกรรม
ต่างๆ เช่น การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์ใหก้บัพนักงาน การสรา้งความมัน่คงในการท างาน การสรา้งขวญัและก าลงัใจใน
การท างาน และมสี่วนช่วยให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพราบรื่นผ่านการบรหิารอตัราก าลงัคนให้มคีวาม
เหมาะสมกบัความตอ้งการใชง้านในแต่ละช่วงเวลา และการบรรจุจา้งพนกังานใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งงาน (Mondy & Martocchio, 
2016) ดงัที่มีค ากล่าวที่ว่า การจดัคนต้องจดัให้เหมาะสมกบังาน (Put the right man on the right job) นอกจากนี้ การบริหาร
ทรพัยากรมนุษยย์งัมสีว่นช่วยในการสนบัสนุนกลยุทธก์ารด าเนินงานขององคก์รทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว (Noe et al., 2023) 

ทัง้นี้ แต่เดมิการบรหิารทรพัยากรมนุษยเ์น้นการใชป้ระโยชน์จากแรงงานเป็นหลกั โดยในยุคแรกทีแ่รงงานเริม่เคลื่อนยา้ย
การท างานจากภาคเกษตรกรรมมาสูภ่าคอุตสาหกรรมมากขึน้ ซึง่การจดัการแรงงานจะมุ่งเน้นไปในสว่นของการรบัคนเขา้มาท างาน
และการจ่ายค่าแรง หากแรงงานท างานไม่ได้กจ็ะสอนงาน อบรมการท างานในเบื้องต้นให้สามารถท างานได้ จนกระทัง่เกดิการ
ประทว้งของแรงงานทีน่ายจา้งเอารดัเอาเปรยีบการท างานหลายครัง้ การปรบัปรุงสภาพการท างานของพนกังานของบรษิทั ฟอรด์ 
มอเตอร ์และกระแสการจดัการแบบวทิยาศาสตรใ์นช่วงตน้ศตวรรษที ่20 จงึท าใหป้ระเดน็ทางดา้นแรงสมัพนัธเ์ป็นประเดน็ทีอ่งค์กร
ตอ้งใหค้วามสนใจ (Armstrong, 2011) 

อย่างไรก็ตาม การบริหารทรพัยากรมนุษย์ในสงัคมไทยนัน้ ส่วนหนึ่งได้รบัอิทธิพลการด าเนินงานมาจากแนวคิดการ
บรหิารจดัการองคก์รและการบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยจ์ากต่างประเทศ เน่ืองจากนโยบายการส่งเสรมิเศรษฐกจิและการลงทุน
จากต่างประเทศของภาครฐั ท าใหม้บีรษิทัจากต่างประเทศมาลงทุนและน าระบบการบรหิารจดัการองคก์รและทรพัยากรมนุษยเ์ขา้
มาปรบัใช ้และส่วนหนึ่งมาจากสถานการณ์ทางดา้นแรงงานไทย ท าใหผู้ป้ฏบิตังิานดา้นทรพัยากรมนุษยใ์นองคก์รต่างๆ ต้องปรบั
แนวทางการด าเนินงานเพื่อสรา้งสนัตภิาพของแรงงานทัง้ภายในองคก์รและสงัคม (นวสันนัท ์วงศป์ระสทิธิแ์ละคณะ, 2559) 

อน่ึง ดว้ยการด าเนินงานบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นสงัคมไทยนัน้มวีวิฒันาการในการด าเนินงานมาอย่างยาวนาน แต่ไม่ได้
มกีารรวบรวมขอ้มูลไวม้ากนัก นอกจากงานเขยีนของจ าเนียร จวงตระกูล (2549) และงานของนวสันันท์ วงศ์ประสทิธิแ์ละคณะ 
(2559) ซึง่เป็นการศกึษาขอ้มูลการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นภาคเอกชนของสงัคมไทยระหว่างปี พ.ศ.2508-2517 หรอืยุค 10 ปี
แรกทีเ่ริม่มกีารก่อตัง้สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย ทัง้นี้  หลงัจากช่วงเวลาดงักล่าวยงัมเีหตุการณ์ทางสงัคมไทย             
ที่ส่งผลกระทบต่อการบรหิารทรพัยากรมนุษย์เกดิขึน้หลายเหตุการณ์ ดงันัน้งานวจิยัจงึมจีุดมุ่งหมายทีจ่ะรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบั 
การด าเนินงานดา้นการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นสงัคม เป็นการขยายผลและต่อยอดองคค์วามรูผ้่านประสบการณ์ของผูป้ฏบิตังิาน
ดา้นน้ีมาอย่างยาวนาน ซึง่จะเป็นประโยชน์ในเชงิวชิาการทีท่ าใหท้ราบถงึสภาพสงัคม สถานการณ์ทางดา้นแรงงานและววิฒันาการ
การด าเนินงานการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นแต่ละช่วงเวลา อนัเป็นพืน้ฐานส าคญัในการพฒันาแนวคดิและวธิกีารท างานดา้นการ
บรหิารทรพัยากรมนุษยข์องสงัคมไทยต่อไปในอนาคต 
 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

เพื่อศึกษาวิวัฒนาการของการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในบริบทของสังคมไทยในมุมมองของ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย 

 
3. วิวฒันาการของการบริหารทรพัยากรมนุษย ์
  ในอดตีที่ผ่านมามกัมองว่าแรงงานเป็นวตัถุดบิทีใ่ชไ้ปในการผลติ (Raw Material) ซึ่งสามารถใชห้มดไปได้แล้วค่อยหา
ใหม่ทดแทน ดงันัน้ จงึไม่จ าเป็นทีจ่ะตอ้งบ ารุงรกัษาคา่แรงหรอืค่าจา้งทีจ่า่ยใหก้บัแรงงานถอืว่าเป็นสว่นหนึ่งของตน้ทุนการผลติ ซึง่
สามารถบวกเขา้กบัราคาสนิค้าทีต่ัง้ขึน้ แนวคดิดงักล่าวเกดิขึน้พรอ้มกบัลทัธเิศรษฐกจิแบบทุนนิยมทีเ่น้นการแข่งขนั แรงงานใน
ตลาดแรงงานจงึมสีภาพไม่ต่างจากสนิคา้หรอืวตัถุดบิทีน่ายทุนแสวงหามาได ้ตอ้งใชใ้หเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด ซึง่แนวคดิดงักล่าว
มอีทิธพิลอย่างมากต่อหลกัการบรหิารงานบุคคล (Personnel Administration) กล่าวคอื เมื่อมองแรงงานเป็นเพยีงวตัถุดบิประเภท
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หนึ่งในกระบวนการผลิต ผู้บริหารทางด้านแรงงานจึงมีหน้าที่ตอบสนองต่อความต้องการของนายจ้าง โดยมุ่งในด้านของ
ประสทิธภิาพการท างานของแรงงาน และวธิกีารสรรหาและคดัเลอืกแรงงานทีม่คีุณภาพ มฝีีมอื แขง็แรง ภกัดต่ีอนายจา้ง ทัง้นี้ จะมี
การจดัสอบทัง้ขอ้เขยีนและการสมัภาษณ์ หลงัจากคดัเลอืกเสรจ็จะไดร้บัปฐมนิเทศเพื่อใหแ้รงงานเขา้ใจขัน้ตอนการปฏบิตังิาน และ
เพื่อใหก้ารบรหิารแรงงานเกดิประโยชน์อย่างสงูสดุ จงึมกีารก าหนดหน้าทีข่องต าแหน่งงาน โดยวเิคราะหง์าน (Job Analysis) เพื่อ
ก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ (Job Description) และอตัราค่าจา้ง (Compensation) ตลอดจนสรา้งความช านาญใหก้บัแรงงาน จงึ
จดัฝึกอบรม (Training) ซึง่กระบวนการทัง้หมดนัน้มคีวามมุ่งหมายเพื่อผลประโยชน์ของนายจา้งเป็นหลกั (Armstrong, 2011) 

จากแนวความคดิการบรหิารงานบุคคล แสดงใหเ้หน็ว่านายจา้งมุ่งใชป้ระโยชน์จากบุคคลอย่างเตม็ทีโ่ดยทีไ่ม่ไดค้ านึงถงึ
ค่าแห่งความเป็นคน (Value of Life) การบรหิารบุคคลมหีน้าทีเ่พยีงรบัคนทีเ่หมาะสม เลีย้งคนใหเ้กดิความภกัด ีและสอนงานใหค้น
เก่งขึน้ เพื่อใชป้ระโยชน์ ท าใหส้ถานการณ์และสถานภาพของแรงงานอยู่ในฐานะเสยีเปรยีบนายจา้ง และจ าเป็นตอ้งยอมรบับทบาท
ดงักล่าว นายจา้งมโีอกาสเลอืกแรงงาน แต่แรงงานไม่สามารถเลอืกนายจา้งและต่อรองค่าจา้ง เงนิเดอืน เพราะไม่มกีารคุมก าเนิด
อย่างจรงิจงั ท าใหใ้นตลาดแรงงานมอีุปทานแรงงานสงูกว่าอุปสงค ์แรงงานจงึไม่มอี านาจต่อรอง  

สภาพของแรงงานเริ่มดีขึ้นในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 เมื่อมีแนวคิดเรื่องการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific 
Management) ของเฟรดเดอรกิ เทลยเ์ลอร ์(Frederic W. Taylor) ทีก่ล่าวว่า การจดัการต้องเอือ้อ านวยใหท้ัง้นายจา้งและแรงงาน
ได้รบัประโยชน์ด้วยกนัทัง้คู่ ไม่ใช่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเอาเปรยีบอกีฝ่ายหนึ่ง ดงันัน้  จงึมกีารเสนอใหจ้่ายค่าจา้งแบบรายชิ้น (Piece 
Rate System) และแนวคดิมนุษยสมัพนัธ์ของเอลตัน มาโย (Elton Mayo) ที่เน้นความสมัพนัธ์ของแรงงานภายในองค์กร ซึ่งมี
ความส าคญัในการพฒันาสภานภาพของแรงงานใหด้ขีึน้ เป็นการมองแรงงานในฐานะสิง่มชีวีติ ไม่ใช่ปัจจยัการผลติ แมว้่ามุมมอง
การมองแรงงานเปลีย่นไป แต่แนวคดิในการบรหิารงานบุคคลยงัเหมอืนเดมิ คอืการใชป้ระโยชน์จากคนอย่างเตม็ที ่(Armstrong, 
2011) 
 จากนัน้การเปลี่ยนแปลงในด้านการบรหิารงานบุคคลเกดิขึน้ในราวศตวรรษที่ 1970 เมื่อสงัคมขณะนัน้ค านึงถึงปัญหา
สิง่แวดล้อมที่ทวคีวามรุนแรงอย่างมาก การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิ(Natural Resource Conservation) เป็นสิง่ที่นักบรหิาร
น ามาเป็นหวัขอ้ในการพจิารณาก าหนดนโยบายหน่วยงาน โดยมองว่าสงัคมอยู่ไม่ได ้หากท าลายทรพัยากรธรรมชาต ิเช่น อากาศ 
ป่าไม้ และน ้า แนวความคิดเดียวกนัถูกน ามาประยุกต์ใช้กบัพนักงานโดยเริ่มมองว่า คนงานคือทรพัยากรชนิดหนึ่ง แต่เป็น
ทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource) ซึง่นายจา้งตอ้งบ ารุงรกัษาเช่นเดยีวกบัทรพัยากรธรรมชาต ิถา้ธรรมชาติถกูท าลาย มนุษยก์็
อยู่ไม่ได ้และในขณะเดยีวกนั หากทรพัยากรมนุษยใ์นองคก์รถูกท าลาย นายจา้งกอ็ยู่ไม่ได ้(Armstrong, 2011) 
 
4. วิธีการศึกษา 
  งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ซึ่งใช้กระบวนทศัน์การวจิยัแบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) ยุทธศาสตร์การ
วิจัยแบบปรากฎการณ์นิยม (Phenomenology) โดยรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับวิวัฒนาการของการด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรพัยากรมนุษยใ์นบรบิทของสงัคมไทยจากผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย 

4.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคญั คอื นักบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ซึง่มีประสบการณ์การท างานทางดา้นบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์น
ประเทศไทยมากกว่า 30 ปีขึน้ไป จ านวน 5 คน ทัง้นี้ ในการวจิยัทีใ่ชยุ้ทธศาสตรก์ารวจิยัแบบปรากฎการณ์นิยม (Phenomenology) 
จะเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูม้ปีระสบการณ์เกีย่วกบัปรากฎการณ์ทีจ่ะศกึษา โดยมผีูใ้หข้อ้มลูประมาณ 5-25 คน (Creswell, 1998) 
และใชก้ารสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึง่ก าหนดใหผู้ใ้หข้อ้มลูส าคญั ตอ้งมคีุณสมบตัดิงันี้ 

1) มปีระสบการณ์ในการท างานทางดา้นทรพัยากรมนุษยม์ากกว่า 30 ปี 
2) เคยด ารงต าแหน่ง หรอืด ารงต าแหน่งผูบ้รหิารสมาคม สถาบนั ชมรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานทรพัยากรมนุษย ์
อย่างไรกต็ามแม้ว่าจะมกีารสมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั 5 คน แต่ในการด าเนินการได้พจิารณาความอิม่ตวัของข้อมูล

เช่นกนั โดยพจิารณาขอ้มูลทีไ่ดร้บัจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัจงึยุตกิารสมัภาษณ์ แต่หากขอ้มูลไม่สอดคลอ้ง
กนั จะพจิารณาเกบ็ขอ้มลูเพิม่เตมิ 
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4.2 เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั คอื แบบสมัภาษณ์ ประกอบดว้ยค าชีแ้จงในการวจิยั และค าถามหลกัจ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ 
ขอ้ค าถามเกี่ยวกบัลกัษณะการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ผลกระทบของการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ววิฒันาการด้านการบรหิาร
ทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย และแนวโน้มการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ 

4.3 การพฒันาเครือ่งมือวิจยั  
  1) ผูว้จิยัก าหนดค าถามการวจิยัและวตัถุประสงคใ์นการวจิยั จากนัน้ทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็เพื่อท าความ
เขา้ใจประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวจิยั และตัง้ค าถามในการวจิยัตามแนวทางค าถาม 6 ประเภทของ Patton (1990) ส าหรบังานวจิยั
นี้ตัง้ค าถามตามแนวทางของ Patton เพยีง 4 ประเภท คอื ค าถามเกี่ยวกบัประสบการณ์ ค าถามเกี่ยวกบัความคดิเหน็ ค าถาม
เกี่ยวกบัความรู้สกึ และค าถามเกี่ยวกบัความรู้ ส่วนค าถามอื่น ๆ ได้แก่ ค าถามเกี่ยวกบัประสาทสมัผสั ไม่เกี่ยวขอ้งกบับรบิท
งานวจิยัครัง้นี้จงึไม่ไดต้ัง้ค าถามประเภทนี้ สว่นค าถามเกีย่วกบัประสบการณ์ภูมหิลงัเป็นค าถามตอนตน้ของการสมัภาษณ์  

2) เมื่อตัง้ค าถามเรยีบร้อยแล้ว จงึเลอืกค าถามที่เหมาะสมที่สุด โดยพจิารณาจากค าถามที่จะน าไปสู่ขอ้มูล ที่ต้องการ 
พร้อมกบัให้เหตุผลในการเลือกค าถาม จากนัน้น าค าถามที่เลือกแล้วมาจดัท าเป็นแบบฟอร์มการสมัภาษณ์ โดยพิจารณาจดั
เรยีงล าดบัก่อนหลงัของขอ้ค าถามทีจ่ะใช้ 

3) น าแบบสมัภาษณ์ใหผู้ท้รงคุณวุฒ ิซึง่เป็นสมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย จ านวน 3 ท่าน พจิารณาความ
เที่ยงตรง โดยพิจารณาความเหมาะสมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ และความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ใน
การศกึษา  

4) ผู้วจิยัน าแบบสมัภาษณ์ไปทดลองใชก้บันักบรหิารทรพัยากรมนุษย์ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง เพื่อทดสอบความเขา้ใจใน
เน้ือหา ประเดน็ของขอ้ค าถาม และพจิารณาระยะเวลาทีใ่ชใ้นการตอบค าถาม 

4.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยใชก้ารประชุมทางไกล ซึง่ชีแ้จงวตัถุประสงคก์าร
วจิยั และขออนุญาตบนัทกึเสยีงการสนทนา หากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัอนุญาต จงึจะบนัทกึเสยีงการสนทนา หากไม่อนุญาตจะท าการ
จดบนัทกึประเดน็ส าคญั 

4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและการจดักระท าข้อมูล เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยและครบถ้วนแล้ว ผู้วิจ ัยจึง
ด าเนินการจดักระท าขอ้มลูและวเิคราะหผ์ล โดยด าเนินการดงันี้ 

1) หลงัการสมัภาษณ์เสรจ็สิน้ ผูว้จิยัถอดเทปการบนัทกึ ในกรณีทีไ่ดร้บัการอนุญาตใหบ้นัทกึเสยีง  
2) ผูว้จิยัอ่านรายละเอยีดขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการบนัทกึเสยีง และบนัทกึการจดบนัทกึประเดน็ส าคญั จากนัน้จะวเิคราะหข์อ้มลู 

ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มูลเป็นการวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) แบบการแยกประเภท (Categorical Aggregation) ซึง่น า
ขอ้มลูมาวเิคราะหโ์ดยการดงึประเดน็ขอ้มลูทีม่คีวามส าคญัมาวเิคราะห ์ 
 3) ในการสรา้งความแกร่งทางวชิาการ ผูว้จิยัใชว้ธิกีารตรวจสอบขอ้มลูแบบหลายทศิทาง (Triangulation) โดยใชว้ธิกีาร
ตรวจสอบขอ้มูลโดยผู้ใหข้อ้มูล (Member Checking) ซึ่งหลงัจากผู้วจิยัวเิคราะห์ขอ้มูลเรยีบร้อยแล้ว จะน าขอ้มูลกลบัไปใหผู้ใ้ห้
ขอ้มลูส าคญัตรวจสอบความถูกตอ้งอกีครัง้ 
 
5. ผลการศึกษา 
  5.1 ลกัษณะงานของการบริหารทรพัยากรมนุษย ์ตามทรรศนะของผู้ใหข้อ้มูลส าคญันัน้ การบรหิารทรพัยากรมนุษย์
นัน้เป็นเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคล มทีัง้การสรรหาบุคคลเขา้มาท างาน จากนัน้เป็นการรกัษาบุคคลเพื่อท างานใหก้บัองคก์าร และ
จะต้องมกีารพฒันาเพื่อเพิม่พูนความรู้ความสามารถและน าไปสู่ความก้าวหน้าต่อไป ซึ่งพบว่าในการบรหิารทรพัยากรมนุษยย์ั ง
ขาดการออกแบบองค์กรที่สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ พนัธกจิขององค์กร เพื่อน ามาสู่การวางแผนก าลงัคน อกีทัง้เมื่อพจิารณาถึง
บทบาทในการบริหารทรพัยากรมนุษย์ มีผู้ให้ขอ้มูลส าคญัแสดงทรรศนะว่า การบริหารทรพัยากรมนุษย์เกี่ยวขอ้งกบับทบาท                     
4 ประการ ได้แก่ การให้ค าปรกึษาแก่ผู้บรหิารและพนักงาน (Advice) การให้ความช่วยเหลอืในงานบางประการ (Assist) การ
ใหบ้รกิาร (Service) และการควบคุมดูแล โดยเฉพาะในเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งกบักฎหมาย กฎระเบยีบต่าง ๆ (Control) ซึง่บทบาททัง้                  
4 นี้ น าไปสู่หน้าที่งานต่าง ๆ ของนักบริหารทรพัยากรมนุษย์ โดยผู้ทรงคุณวุฒใิห้ความเหน็ตรงกนั คือ หน้าที่ของนักบรหิาร
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ทรพัยากรมนุษย์ ประกอบด้วยการวางแผน สรรหา คดัเลือก ฝึกอบรมและพฒันา บริหารผลการปฏิบตัิงาน ค่าตอบแทนและ
สวสัดกิาร และแรงงานสมัพนัธ ์ดงัค าสมัภาษณ์ 
 

“Advice หรอื เรื่องการใหค้ าปรกึษาครบั ตัง้แต่ผูจ้ดัการใหญ่ ลงไปจนถงึพนักงาน เพราะว่าใหค้ าปรกึษาเลอืก
ต่างๆ ไม่ว่าจะเรื่องสวสัดกิาร ไม่ว่าจะเรื่องของกฎหมาย ไม่ว่าจะเรื่องอะไรต่าง ๆ ทีม่นัเกีย่วขอ้งกบัการด าเนิน
ชวีติในองคก์ร.............Assist งานบางอย่างทีเ่ราจะตอ้งช่วยครบั เรากต็้องลงมอืเขา้ไปท า อย่างเช่น การหาคน
อะไรกด็ ีการเลอืกคน การด าเนินการทางวนิัยทุกอย่างนะครบั เรามองว่าเป็นภารกจิของทาง line ทางสาย
บังคับบัญชาแต่ว่าด้วยความช่วยเหลือของ HR ……. ส่วน Service ให้ช่วยอะไรก็ช่วย แม้กระทัง่งาน
ประชาสมัพนัธ ์งานมวลชนสมัพนัธ ์งานสิ่งแวดลอ้ม งานอะไรต่าง ๆ เนี่ยนะครบัคอื มนัหาใครช่วยไม่ไดม้นัก็
ต้องบอก HR ก็ต้องเป็นคนเข้าไป เอามือยื่นเข้าไป ส่วนหนึ่งของการให้ความช่วยเหลือเป็นการสร้าง
สมัพันธภาพที่ดีระหว่างเรากับกับผู้คนในองค์กรนะครับ………Control เรื่องบางเรื่องมนัหมิ่นเหม่นะครบั 
โดยเฉพาะเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบักฎหมาย เรื่องที่ต้องเออดูระเบยีบวนิัยอะไรต่างๆ ให้ชดัแจง้ชดัเจนเนี่ยนะครบั 
HR มกัจะถูกคาดหวงัว่าใหเ้ป็นคนควบคุมตรงนี้ ใหค้วบคุมภารกจิต่าง ๆ ใหม้นัเป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัการ
ท างาน หรอืตามกฎหมาย” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
5.2 ผลกระทบของการบริหารทรพัยากรมนุษย ์เมื่อองคก์ารมกีารบรหิารทรพัยากรมนุษยท์ีด่แีลว้นัน้ ผู้ใหข้อ้มลูส าคญั

เหน็ว่าจะสง่ผลต่อเศรษฐกจิและสงัคม ในดา้นของการจา้งงาน หากธุรกจิสามารถอยู่รอด เตบิโต และยัง่ยนืไดน้ัน้ จะมกีารจา้งงาน
และดูแลพนักงานที่ดี ก่อให้เกิดรายได้ อ านาจซื้อ กระตุ้นเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากมีการแรงงานสมัพนัธ์ที่ดีและจะ
ก่อใหเ้กดิความสงบสขุทางอุตสาหกรรม ซึง่มผีลกระทบใหเ้กดิสงัคมทีม่ ัง่คัง่ ยัง่ยนืได ้ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“กลไกในการบรหิารทรพัยากรบุคคลเนี่ย เราท าเพื่อใหอ้งคก์รอยู่รอดเตบิโตยัง่ยนื....เพราะฉะนัน้ถา้การบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลเนี่ยขององคก์รทุกองคก์ร หรอืองคก์รส่วนใหญ่เน่ีย ประสบความส าเรจ็นัน่หมายความว่าธุรกจิ
ต่างๆไม่ว่าจะเป็นภาครฐั ภาคเอกชน จะเลก็ จะใหญ่ จะกลางกจ็ะอยู่รอดเตบิโตยัง่ยนืนะคะ เมื่อธุรกจิเนี่ยอยู่
รอดเติบโตยัง่ยนืนะ เขาก็จะมีการจ้างงานเขาก็จะดูแลพนักงานเขาเป็นอย่างดี พนักงานก็คือประชากร ใน
ประเทศ ในโลกกจ็ะมงีานท านะคะ จะไม่ตกงาน เมื่อประชากรแต่ละคนเนี่ย ในแต่ละองคก์ร มงีานท า มอี านาจ
การซือ้ แน่นอนสงัคมกต็อ้งไปสงัคมที ่มัง่คัง่ (ผูท้รงคุณวุฒ ิ1, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
5.3 วิวฒันาการด้านการบริหารทรพัยากรมนุษยข์องประเทศไทย จากการทบทวนแนวคดิทฤษฏขีองการบรหิารงาน

บุคคลตัง้แต่ ค.ศ.1938 (พ.ศ 2481) พบว่า การบริหารงานบุคคล (Personnel Administration) และ การจัดการงานบุคคล 
(Personnel Management) นัน้สามารถใช้ทดแทนกนัได้ และต่อมาประมาณปี ค.ศ.1990 (พ.ศ.2533) เริม่ใช้ค าว่า การบรหิาร
ทรพัยากรมนุษย ์(Human Resources Management) (นวสันนัท ์วงศป์ระสทิธิ ์และคณะ, 2559) งานวจิยันี้จะน าเสนอววิฒันาการ
ของการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลู จดัหมวดหมู่เนื้อหาส าคัญจากค าสมัภาษณ์ จากนัน้จงึล าดบั
เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ก่อนหลงั พรอ้มกบัทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัเหตุการณ์ทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญักล่าวถงึ เพื่อยนืยนัเหตุการณ์ที่
เกดิขึน้อกีครัง้หนึ่ง โดยผูว้จิยัน าเสนอววิฒันาการของการบรหิารงานบคุคลแบ่งออกเป็นช่วงๆ ตัง้แต่ก่อนปี พ.ศ 2508 และแบ่งเป็น
ช่วง ช่วงละ 10 ปี จนถงึปี พ.ศ 2558 กอปรกบัการค าใหส้มัภาษณ์ของผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 5 ท่าน โดยสามารถแสดงววิฒันาการ
ของการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทยได ้7 ช่วง ดงันี้ 

1) ช่วงก่อนปี พ.ศ.2508 การบรหิารงานบุคคลในประเทศไทยมคีวามเด่นชดัในภาคราชการ ส่วนในภาคเอกชนนัน้เริม่
จากการเปลีย่นแปลงการปกครองเมื่อวนัที ่24 มถุินายน พ.ศ.2475  ทีก่ าหนดพระราชบญัญตักิารจดัหางานทอ้งถิน่ พ.ศ.2475 ใน
ปี พ.ศ. 2487 ตัง้สหภาพแรงงานขึน้เป็นครัง้แรกในประเทศไทย โดยใชช้ื่อว่า สหบาลกรรมกร (เด่นพงษ์ พลละคร , 2515) และมี
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การจดังานวนัแรงงานแห่งชาตขิึน้เป็นครัง้แรกในวนัที ่1 พฤษภาคม พ.ศ.2488 ต่อมาในปี พ.ศ.2493 จดัตัง้สภาเศรษฐกจิแห่งชาติ
ขึน้ ในปี พ.ศ.2499 นัน้มเีหตุการณ์เกดิขึน้หลายเหตุการณ์ ไดแ้ก่ การนัดหยุดงานครัง้แรก การตราพระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม 
พ.ศ. 2499 และการบญัญตัิพระราชบญัญตัิแรงงาน พ.ศ.2499 ซึ่งใช้บงัคบัเมื่อวนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2500 นับเป็นกฎหมาย
แรงงานสมัพนัธฉ์บบัแรกของประเทศไทย (ส านักแรงงานสมัพนัธ์, 2557) แต่ถูกยกเลกิไปในปี พ.ศ. 2501 (นภาพร อติวาณิชย
พงศ,์ 2561)  ต่อมาในปี พ.ศ.2502 เปลีย่นชื่อสภาเศรษฐกจิแห่งชาตเิป็น สภาพฒันาการเศรษฐกจิแห่งชาต ิและตัง้คณะกรรมการ
ส่งเสรมิการลงทุนขึน้มาในปี พ.ศ. 2503 โดยเน้นสทิธพิเิศษแก่นกัลงทุนต่างชาต ิเช่น ลดภาษีน าเขา้วตัถุดบิ ลดภาษีส่งออก เป็น
สิง่จูงใจใหธุ้รกจิขา้มชาตเิขา้มาลงทุนในอุตสาหกรรมทีส่ าคญั คอื หตัถอุตสาหกรรมซึง่ไดร้บัการผูกขาดจากญี่ปุ่ น สนิคา้ขัน้กลาง 
และน ้ามนัปิโตรเลียม ซึ่งได้รบัการผูกขาดจากยุโรปและอเมริกา (เสาวรภย์ กุสุมา ณ อยุธยา , 2549) ในปี พ.ศ.2504 เริ่มใช้
แผนพฒันาเศรษฐกจิฉบบัที ่1 (พ.ศ. 2504 - 2509) ซึง่มเีป้าหมายเพื่อพฒันาประเทศจากเกษตรกรรมเป็นอุตสาหกรรม มุ่งผลติ
สินค้าอุตสาหกรรมเพื่อทดแทนการน าเข้า ซึ่งอุตสาหกรรมต่างๆ ที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนและเปิดด าเนินการนัน้เป็น
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เช่น โรงกลัน่น ้ามนั โรงผลติยางรถยนต์ โรงงานถลุงดบีุก โรงงานประกอบรถยนตแ์ละรถแทรกเตอร์ และ
โรงงานผลติชิน้ส่วนอะไหล่ (สภาพฒันาการทางเศรษฐกจิ , 2509) โดยตัง้โรงงานอุตสาหกรรมในเขตพืน้ทีอ่ าเภอสามโคก จงัหวดั
ปทุมธานี และอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร ถือเป็นจุดเปลี่ยนชีวิตของแรงงาน โดยมีแรงงานจากภาคการเกษตรเข้าสู่
ภาคอุตสาหกรรมเพิม่ขึน้  

 
 “ปี 2500 นัน่นะครบัที่พอจะเป็นชิ้นเป็นอนั ถ้าจะศึกษาย้อนไปได้ก็คือ สมยัจอมพลสฤษดิ ์ธนะรชัต์ ตอนนัน้เน่ียก็
พยายามเน้นเรื่องของอุตสาหกรรมนะครบั เน้นเรื่องอุตสาหกรรม พยายามให้สทิธใินการลงทุน เออให้เอกชนลงทุน
ท างานท าทางดา้นอุตสาหกรรม ให ้Privilege อะไรต่างๆเกดิขึน้ ช่วงนัน้เริม่บมูทางอุตสาหกรรมนะครบั กเ็ป็นการเปลีย่น
ชีวิตของคนจากภาคเกษตรกรรมเข้ามาสู่ภาคอุตสาหกรรม เริ่มต้นตัง้แต่ตอนนู้น จนกระทัง่ปี 2504 นะครับ เกิด
พระราชบญัญตัสิง่เสรมิการลงทุนขึน้มานะ กเ็ป็นยุคทองของการลงทุน มคีวามเคลื่อนไหวของแรงงานจากภาคเกษตรเขา้
มาสู่ภาคอุตสาหกรรมมากขึน้ ถ้าหากว่ายอ้นไปศกึษาดูใหด้นีะครบั ช่วง 2504 เป็นต้นมาเนี่ย เกดิโรงงานอุตสาหกรรม
ขึน้มาเยอะเลยนะครบัไม่ว่าจะทีท่ าปทุมธานี ทางสมุทรปราการ ทางออ้มน้อย” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์
2565) 
 
ปี พ.ศ.2504 กรมประชาสงเคราะห์ซึ่งมหีน้าที่เกี่ยวกบัการบริหารแรงงาน มคีวามเหน็ว่า กิจการอุตสาหกรรมขยาย

กา้วหน้าขึน้ แต่นายจา้งและลูกจา้งยงัไม่เขา้ใจในเรื่องงานในดา้นแรงงานดพีอ และประสงคใ์หน้ายจา้งไดพ้บปะแลกเปลีย่นความรู้
ความคิดเห็น จึงจดัฝึกอบรมหลกัสูตรบริหารงานบุคคล (Personnel Management: PM) ส าหรบัฝ่ายจดัการและเจ้าหน้าที่ข ัน้
หวัหน้างานในวงการอุตสาหกรรมและธุรกจิขึน้ในปี พ.ศ.2505 โดยหวงัใหน้ายจา้งและลูกจา้งไดม้คีวามสมัพนัธอ์นัดต่ีอกนั และมี
แนวความคดิเรื่องการจดัตัง้สมาคมการจดัการงานบุคคลประเทศไทยในปี พ.ศ.2506 (นวสันันท์ วงศ์ประสทิธิ ์และคณะ, 2559) 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2507 ส่วนแรงงานกรมประชาสงเคราะห์ในปัจจุบนัคือกรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน จดัการอบรมการ
บรหิารงานบุคคล ให้กบัผู้ที่ประกอบอาชพีด้านงานบุคคล ในสถานประกอบการต่างๆ จ านวน 300 คน (สมาคมการจดัการงาน
บุคคลแห่งประเทศไทย, มปป.) ซึง่นกับรหิารทรพัยากรบุคคลทีผ่่านการอบรมในหลกัสตูรดงักล่าวรวมตวักนัเพื่อแลกเปลีย่นพูดคุย 
ขอ้มูล ปัญหาด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล จนน ามาสู่การก่อตัง้สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยขึน้ในปี พ.ศ. 
2508  

ในดา้นการจดัการการเรยีนการสอนนัน้ มกีารจดัการเรียนการสอนทางดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลในคณะรฐัศาสตร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ โดยจดัการสอนเป็นรายวชิา การบรหิารงานบุคคล ซึง่จากการสบืคน้พบ
วทิยานิพนธข์อง อ าพลศกัดิ ์องัศุสงิห ์ทีส่ าเรจ็การศกึษาปรญิญามหาบณัฑติ จากคณะรฐัศาสตร ์จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ในปี
การศึกษา พ.ศ.2508 ศึกษาเรื่อง “การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในวงการอุตสาหกรรมในด้านการบริหารงานบุคคลของกรม
ประชาสงเคราะห ์กระทรวงมหาดไทย” 
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ในดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของไทยในภาคเอกชนในยุคก่อนปี พ.ศ.2508 นี้ จ าเนียร จวงตระกูล (2549) อธบิาย
ว่า เป็นยุคของการเชื่อมโยงแบบธุรการ ในบรษิทัขนาดเลก็มกัไม่มกีารจดัการงานบุคคลเลย เป็นเรื่องของการจ่ายค่าจา้งเงนิเดอืน
ซึง่กระท าโดยฝ่ายบญัชแีละการเงนิ ส่วนในบรษิทัขนาดใหญ่อาจจะมกีารแต่งตัง้เจา้หน้าทีม่าดูแลงานธุรการทีเ่กีย่วขอ้งกบักบังาน
จดัการงานบุคคล แต่ยงัไม่ไดป้ฏบิตังิานทางดา้นการจดัการงานบุคคลแต่อย่างใด  

2) ช่วงปี พ.ศ.2508 – 2518 สภาพการณ์ก่อนปี พ.ศ.2508 ถอืว่าเป็นช่วงแห่งการเริม่ต้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลใน
ภาคเอกชนไทย (นวสันันท ์วงศป์ระสทิธิ ์และคณะ, 2559) ในช่วงปี พ.ศ. 2507 - 2518 เป็นช่วงเวลาทีป่ระเทศสหรฐัอเมรกิาและ
ประเทศไทยเขา้มามบีทบาทร่วมกนัในสงครามเวยีดนาม โดยสหรฐัอเมรกิาเขา้มาตัง้ฐานทพัในประเทศไทยดว้ยกนัหลายแห่ง ซึง่
การตัง้ฐานทพันี้มกีารจ้างงานแรงงานไทยเขา้ไปท างานในฐานทพัจ านวนมาก ด้วยเหตุนี้  จงึต้องมรีะบบการบรหิารทรพัยากร
บุคคลทีด่ ีมรีะเบยีบ คู่มอืการปฏบิตังิาน นอกจากนี้ ภายในฐานทพัอเมรกิามกีารพฒันาบุคลากรโดยการน าเอาการเรยีนการสอน
จากมหาวทิยาลยัในสหรฐัอเมรกิามาเปิดสอน ซึ่งคนไทยทีท่ างานในฐานทพันัน้มโีอกาสศกึษาแนวคดิทางการบรหิารทรพัยากร
บุคคลจากฐานทพัสหรฐัอเมริกา และเมื่อออกจากฐานทัพจงึน าความรู้ทางด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล และระบบงานมา
ประยุกตใ์นการปฏบิตังิานในภาคเอกชน ดงัค าสมัภาษณ์ครัง้นี้ 

 
“ระบบในการบรหิารคนเนี่ย คนของเราที่มโีอกาสท างาน กบัฐานทพัอเมรกินัที่เขา้มาอยู่นะคะ ที่เขา้มาอยู่ใน
ประเทศเพราะว่าเมื่อเกดิศกึเวยีดนาม เคา้กเ็ลอืกประเทศไทย ทีจ่ะเป็นสว่นหนึ่งของฐานทพั ทนีี่เคา้กต็อ้งมกีาร
บรหิารคน คอื กลุ่มทหารของเขา กเ็กดิเอาระบบของการบรหิารคนเอามาใชก้บัคนของเขา ซึง่กม็คีนของเราคน
ไทยเนี่ยเข้าไปท างานด้วย ก็เลยได้ไปเห็น เค้ามีระบบในการท าแบบนี้ๆ (ผู้ทรงคุณวุฒิ 3, สมัภาษณ์, 4 
กุมภาพนัธ ์2565) 

 
“กลุ่มของ US Army/US Airforce พวกนี้เขา้มาตัง้ ช่วงนี้กจ็ะเป็นปี พ.ศ. 2508-2510 กม็ชี่วงทีส่งครามเวยีดนาม 
เรากม็ทีหารอเมรกินัมาตัง้ค่ายกนัอยู่ ม ีrecruit คนไทยเขา้ไปท างานในแคมป์ แลว้กม็รีะบบบรหิารบุคคลขึน้มา 
มตี าราบรหิารบุคคลซึง่มกีารสอนกนั ใชต้ าราของอเมรกินันะครบั เดีย๋วนี้กม็ลีูกศษิย ์US Army/ US Airforce ที่
เป็นกรูดูา้นการบรหิารบุคคลอยู่ในเมอืงไทยหลายๆคน เพราะว่าเขาไดร้บัการฝึกอบรมมาอย่างทีค่่อนขา้งจะเป็น 
System ทีด่”ี (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 

 
นอกจากการเขา้มาของกองทพัสหรฐัอเมรกิาเพื่อท าสงครามเวยีดนามแลว้นัน้ ยงัมเีหตุการณ์ส าคญัอกีหลายเหตุการณ์

ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การจดัตัง้กรมแรงงานขึน้ในปี พ.ศ.2508 โดยมหีน้าทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัสภาพการจา้งงานในประเทศไทย สงักดั
กระทรวงมหาดไทย และจากจ านวนความขดัแยง้ การพพิาทแรงงาน และการนัดหยุดงานทีเ่กดิขึน้มากในช่วงเวลานัน้ รฐับาลจงึ
ออกพระราชบญัญตักิ าหนดวธิรีะงบัขอ้พพิาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ขึน้ ซึง่บญัญตัถิงึขัน้ตอนในการเรยีกร้อง การเจรจาต่อรอง การ
ไกล่เกลีย่และวธิรีะงบัขอ้พพิาท และจดัตัง้กรมแรงงานขึน้ในกระทรวงมหาดไทย (กระทรวงแรงงาน, online) รวมทัง้ก่อตัง้สมาคม
การจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย เมื่อวนัที ่17 พฤศจกิายน พ.ศ.2508 โดยม ีรอ้ยต ารวจโทธรรมา ลปิตศริ ิเป็นนายกสมาคม
คนแรก ต่อมาในปี พ.ศ.2509 สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยร่วมกบักรมแรงงานจดัการฝึกอบรมหลกัสูตรการ
จดัการงานบุคคลอย่างต่อเนื่องมา ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“เอ่อยุคนัน้เนี่ยฝ่ายบุคคลถูกกดดนัจากนายจา้งกบัลูกจา้งเนี่ยมาก ท างานนี้ค่อนขา้ง กม็กีารรวมกลุ่มกนัเป็น
ชมรม ควบคู่กบัการทีก่รมประชาสงเคราะหจ์ดัหลกัสตูรการบรหิารงานบุคคล หรอืทีเ่ราเรยีกว่าหลกัสตูร PM ...
โดยเป้าหมายหลกัคอืเพื่อใหฝ่้ายบุคคลตระหนกัในบทบาทหน้าทีเ่ป็นตวักลางระหว่างนายจา้งกบัลกูจา้ง....มนัก็
ถูกคาดหวงัจากลูกจ้าง นะว่าคุณต้องเป็นกลางนะ...นายจ้างก็คาดหวงัจากฝ่ายบุคคลว่าต้องท าตามค าสัง่
นายจา้ง ตรงนี้เนี่ยบทบาททรพัยากรบุคคลกเ็น้นในเรื่องการควบคุมอะไรต่าง ๆ ซึง่ตรงนี้เนี้ยกก็ดดนั กเ็ลยมี
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การเกาะตวักนัเป็น ศษิยเ์ก่าของหลกัสตูร PM นะครบั ในทีสุ่ดในปี 2508 โดยประมาณถา้ผมจ าไม่ผดิเนี่ย ทีม่า
ของการตัง้สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยขึน้มาดว้ยกลุ่มคนเนี่ย แต่ตรงนัน้เนี่ยผมจะชีใ้หเ้หน็ว่า
ฝ่ายบุคคลที่ถูกก าหนดให้เป็นคนกลางนัน้จึงถูกคาดหวงัจากหลายส่วน ก็เป็นความกดดนัที่จะต้องมชีมรม
สมาคมขึน้มาเพื่อทีจ่ะมาแลกเปลีย่นกนั” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ4, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
อีกทัง้ในปี พ.ศ.2509 จดัตัง้ส านักงานส่งเสริมการลงทุน ท าให้มกีารขยายตวัในการลงทุนและก่อให้เกดิการจ้างงาน

ภาคอุตสาหกรรมมากขึน้ และการใช้แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่ 2 (2510 -2514) โดยสถิติการเพิม่ขึน้ของ
โรงงานมจี านวนมากขึน้ ซึ่งจากเดิมในปี พ.ศ.2509 มีจ านวน 41,212 โรงงาน ในปี พ.ศ. 2514 เพิ่มขึ้นเป็น 5 3,000 โรงงาน 
ประเทศทีล่งทุนมากในประเทศไทย ไดแ้ก่ ญีปุ่่ น สหรฐัอเมรกิา สาธารณรฐัจนี สหราชอาณาจกัร ท าใหม้อีุตสาหกรรมใหม่ๆ  เกดิขึน้
ทัง้อุตสาหกรรมวสัดุก่อสร้าง อุตสาหกรรมเหลก็และเหลก็กล้า อุตสาหกรรมเครื่องใช้และอุปกรณ์ไฟฟ้า อุตสาหกรรมประกอบ
รถยนต์และยานยนต์อื่น ๆ อุตสาหกรรมกลัน่น ้ามนัพชื และอุตสาหกรรมอาหารกระป๋อง รวมทัง้อุตสาหกรรมสิง่ทอ ซึง่นักลงทุน
ชาวญีปุ่่ นมบีทบาทส าคญัในการลงทุน หรอืร่วมลงทุนในอุตสาหกรรมสิง่ทอของไทย ซึง่การเตบิโตของอุตสาหกรรมในประเทศไทย 
โดยเฉพาะการลงทุนจากต่างประเทศทีม่กัจะน าเอาระบบการบรหิารงานทีใ่ชใ้นบรษิทัแม่ (Head Quarter) เขา้มาใชใ้นบรษิัทลูก 
หรอืสาขาย่อย (Subsidiary) นี้ท าใหน้กับรหิารทรพัยากรบุคคลจ าเป็นตอ้งใหค้วามใสใ่จต่อกระบวนการท างานร่วมทัง้การศกึษาหา
ความรูใ้หม่ ๆ  

ต่อมาในปี พ.ศ. 2515 คณะปฏวิตั ิ(จอมพลถนอม กติตขิจร) ออกประกาศของคณะปฏวิตัิฉบบัที ่103 ยกเลกิประกาศของ
คณะปฏวิตั ิฉบบัที่ 19 และพระราชบญัญตักิ าหนดวธิกีารระงบัขอ้พพิาทแรงงาน พ.ศ.2508  ซึ่งนักบรหิารทรพัยากรบุคคลต้อง
ศกึษาท าความเขา้ใจกบักฎหมาย ประกาศกฎกระทรวงต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ทัง้นี้หลงัจากการประกาศใชก้ฎหมายแรงงาน พ.ศ. 2515 
กอปรกบัภาวะการณ์ทางเศรฐกจิ สงัคมและการเมอืงของประเทศทีไ่ดร้บัความกระทบกระเทอืนจากวกิฤตการณ์น ้ามนั สง่ผลท าให้
แรงงานไม่พงึพอใจในสภาพการจา้งงาน ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“ประกาศคณะปฏิวัติ ปี 2515 ที่เอามาใช้มันมีเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับแรงงาน ถือเป็นกฎหมายแรงาน                          
แต่เนื่องจากเราไม่มีสภา เรามีแต่คณะปฏิวัติ มันก็ออกมาในรูปแบบของ ประกาศคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 103  
หน่วยงานภาครฐัที่รบัผดิชอบตามกฎหมายอนันัน้กอ็ยู่ทีก่ระทรวงมหาดไทย ... กเ็ป็นเจ้าหน้าทีต่ามประกาศ
คณะปฏวิตั ิ ในนัน้เคา้จะระบุไวเ้จา้หน้าทีอ่ะไร กห็มายความถงึกรมเน่ีย กเ็ริม่ท าความรูจ้กักนั พีก่จ็ะตอ้งเรยีนรู้
ว่ากรมแรงงานเคา้อะไร กฎหมายทีว่่าประกาศคณะปฏวิตัมิเีน้ือหายงัไง เรามหีน้าทีป่ฏบิตัยิงัไงบา้ง ตอ้งท าอะไร  
กเ็ริม่มปีระกาศกฎกระทรวงอะไรต่ออะไรทีเ่กีย่วขอ้งออกมา คอืตอนแรกไม่มเีลย ไม่มกีฎหมายนี้” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, 
สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
ปี พ.ศ.2516 ผูท้รงคุณวุฒทิุกท่านต่างเหน็ตรงกนัว่า หลงัจากเหตุการณ์ 14 ตุลาคม พ.ศ.2516 ถอืเป็นจุดเปลีย่นของการ

บรหิารทรพัยากรบุคคล เกดิการต่อตา้นและประทว้งอนัเกดิจากความรูส้กึว่าไม่ไดร้บัความเป็นธรรม เกดิการรวมตวักนัของแรงงาน
หลายกลุ่ม จงึเกดิกระแสการนัดหยุดงานเพื่อเรยีกร้องความเป็นธรรมขนานใหญ่ สหภาพแรงงานเขา้มามบีทบาทมาก จากการ
เคลื่อนไหวทางด้านแรงงาน ที่มีการรวมตัวกนัของคนงานและมีการประท้วงและนัดหยุดงานจ านวนมาก ท าให้ เกิดการตรา
พระราชบญัญตัแิรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 ขึน้ รวมทัง้ออกกฎหมายว่าดว้ยการท างานของคนต่างดา้ว และประกาศใชอ้ตัราค่าจา้ง
ขัน้ต ่าของประเทศไทยเป็นครัง้แรก ซึง่นกับรหิารทรพัยากรบุคคลในช่วงนี้มบีทบาททางดา้นแรงงานสมัพนัธอ์ย่างมากในการแกไ้ข
ปัญหาสหภาพแรงงาน ขอ้พพิาท การนดัหยุดงาน รวมทัง้การก าหนดกฎระเบยีบต่าง ๆ ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“พอถึงตอนนี้เนี่ยกม็เีรื่องของประชาธปิไตยเริม่เบ่งบาน รวมทัง้มามเีกดิ 14 ตุลา 16 ในขณะนัน้กม็กีารต่อต้าน
เรื่องของคอมมวินิสตด์ว้ย เพราะงัน้เนี่ยสหภาพจงึเป็นทีน่่ากลวัของนายจา้ง เป็นสิง่ทีร่าชการกไ็ม่ประสงคอ์ยากจะ
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ให้มี เพราะเนี่ยความขดัแย้งต่างๆเนี่ยมนัก็เริ่มทวีความรุนแรงมากขึ้น ฝ่ายบุคคลนี่เริ่มถูกใช้ให้เล่นบทบาท
เกี่ยวกบัเรื่องการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกบัสหภาพแรงงาน การนัดหยุดงาน การยื่นข้อเรียกร้องต่าง  ๆ นะครบั” 
(ผูท้รงคุณวุฒ ิ4, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
จากการเปลี่ยนแปลงในช่วงปี พ.ศ. 2516 - 2517 นี้ ท าให้มีการฝึกอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการบริหาร

ทรพัยากรบุคคล ซึง่มกีารจ าแนกหน้าทีง่านอย่างชดัเจนมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการสรรหา คดัเลอืก การฝึกอบรมพฒันา การบรหิาร
ค่าจา้งสวสัดกิาร และการแรงงานสมัพนัธ ์โดยทีม่าขององคค์วามรูน้ัน้ สามารถจ าแนกทีม่าได ้3 แหล่ง คอื 1) ผูท้ีผ่่านการเรยีนรูฝึ้ก
ปฏบิตัจิากฐานทพัอเมรกิาในช่วงสงครามเวยีดนาม และ 2) ผูป้ฏบิตังิานในบรษิทัต่างชาตขินาดใหญ่ทีด่ าเนินธุรกจิในประเทศไทย 
และน าระบบการบริหารทรพัยากรบุคคลจากต่างประเทศมาใช้ ตามที่พิชยัรัตน์ สุขทรรศนีย์ (2511) กล่าวว่า ในการจดัการ
ฝึกอบรมการบรหิารงานบุคคลศนูยอ์บรมแรงงานควรขอความร่วมมอืจากหน่วยงานฝึกอบรมของบรษิทัเอสโซ่แสตนดารด์ อสีเทนิ 
จ ากดั บรษิทัเชลลแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั รวมทัง้นวสันันท ์วงศป์ระสทิธิ ์และคณะ (2559) กล่าวไวเ้ช่นเดยีวกนัว่า นักบรหิารงาน
บุคคลไดร้บัการสนบัสนุนจากหน่วยงานต่างชาต ิเช่น กองทพัอากาศสหรฐัอเมรกิา บรษิทัน ้ามนั ธนาคาร 3) หน่วยงานภาครฐั คอื 
กรมแรงงาน ทีใ่หค้วามรูแ้ก่แรงงานและผูท้ีป่ฏบิตัหิน้าทีด่า้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล รวมทัง้สถาบนัการศกึษาทีม่บีทบาทหน้าที่
ในการให้ความรู้ จดัอบรม ในยุคนี้เริม่มกีารพฒันาต ารา เอกสารด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลขึน้ อกีทัง้บรษิัทต่างๆ กส็นใจ
ว่าจา้งผูท้ีเ่คยปฏบิตังิานจากทัง้ฐานทพัอเมรกิาและบรษิทัต่างชาตเิขา้ร่วมงาน เพื่อพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงัค า
สมัภาษณ์ 

 
“ช่วงปี 16 กว่าๆ นะครบักเ็ป็นช่วงทีก่ารฝึกอบรม การสอนกนั ท าความเขา้ใจทางดา้นการบรหิารบุคคลมากขึน้นะครบั 
ทุกดา้นไม่เฉพาะดา้นแรงงานอย่างเดยีว คอืปัญหาแรงงานมนักท็ าใหต้อ้งศกึษาปัญหาเรื่องค่าจา้ง ตอ้งศกึษาปัญหาเรื่อง
อื่นๆ ผสมผสานไปดว้ยสวสัดกิาร อะไรทัง้หลายแหล่นะครบั เรากม็บีรษิทัหลายบรษิทัทีเ่ขา้มาในเมอืงไทยทีเ่ป็นมกัจะเอา
มาเป็นตน้แบบทีด่ใีนการบรหิารงานบุคคล นอกจากบรษิทัแลว้ ก่อนอื่นกม็กีลุ่ม กลุ่มของ US Army \US Airforce ...เราก็
มทีหารอเมรกินัมาตัง้ค่ายกนัอยู่ ม ีrecruit คนไทยเขา้ไปท างานในแคมป์ แลว้กม็รีะบบบรหิารบุคคลขึน้มา มตี าราบรหิาร
บุคคลซึง่มกีารสอนกนั ใชต้ าราของอเมรกินันะครบั ... นอกจากทางทหารอเมรกินัแลว้เนี่ย เรากม็บีรษิทั อย่างบรษิทัเชลล ์
บรษิทัเอสโซ่ ทีเ่ขา้มาท างานในเมอืงไทย กม็ามตี าหรบัต าราการบรหิารงานบุคคลอะไรเกดิขึน้ มกีารอบรม .....เริม่ recruit 
เอาคนจากเอสโซ่มัง่ เชลลบ์า้ง เขา้ไป มนัก ็ระบบการบรหิารบุคคลกม็กีารเรยีนรูก้นั เกดิขึน้มาเยอะแยะ กวา้งขวาง พวก
ผมก ็เกดิขึน้มาในแวดวงนี้ในช่วงนัน้ เรากไ็ด้เรยีนรู ้เรากด็ูจากรุ่นพี่บา้งอะไรบ้างใครบา้งนะครบั ว่าเป็นยงัไง หลายๆ
ต ารบัต ารากถ็ูกประมวลกนัมา” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, สมัภาษณ์, 4 กมุภาพนัธ ์2565) 
 
จากการเปลีย่นแปลงทัง้ทางสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืงการปกครอง การรวมกลุ่มของแรงงาน สง่ผลต่อความคาดหวงัของ

นายจ้างและลูกจ้างต่องานบรหิารทรพัยากรบุคคลที่เพิม่สูงขึน้ ในการเป็นตวักลางที่จะท าให้เกดิการยอมรบัจากทัง้ 2 ฝ่าย ท า
หน้าทีใ่นการเจรจา ไกล่เกลี่ย รวมถงึประสานงานกบัหน่วยงานของรฐั เพื่อสรา้งความสงบสนัตใินอุตสาหกรรม ท าใหน้ักบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลตอ้งเร่งพฒันาตนเอง ทัง้จากการรวมกลุ่มเพื่อปรกึษาหารอื แลกเปลีย่น จงึเป็นผลใหเ้กดิชมรมเกีย่วกบัการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลขึน้จ านวนมาก ในขณะเดยีวกนัการฝึกอบรมของกรมแรงงานกด็ าเนินการอย่างต่อเน่ือง มกีารประมวลความรูเ้ป็น
ต าราการบรหิารทรพัยากรบุคคลขึน้มา และในส่วนของการปฏบิตัิงานจะมุ่งเน้นการปฏบิตัิให้ถูกต้องตามกฎหมาย ขอ้ก าหนด 
กฎระเบยีบต่างๆ อย่างเคร่งครดั  

ในช่วงปี พ.ศ.2508 -2518 นี้ เป็นช่วงเวลาทีก่ารบรหิารทรพัยากรบุคคลมคีวามชดัเจนมากขึน้ โดยเฉพาะเมื่อมกีารจดัตัง้
สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยขึน้ แต่อย่างไรกต็าม ในช่วงนี้งานการบรหิารทรพัยากรบุคคลมกัถูกจดัตัง้ขึน้เป็น
แผนกหรอืส่วนงานเลก็ๆ ภายในองคก์าร ยงัไม่ไดร้บัความส าคญัมากนัก เป็นการจดัแบ่งส่วนงานตามความสามารถของบุคลากร
และการปกครองในลกัษณะครอบครวั รวมทัง้ยงัไม่ก าหนดนโยบายในการบรหิารงานบุคคลอย่างชดัเจน อย่างไรกต็าม  หลงัจาก
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เหตุการณ์ทางการเมอืงในปี พ.ศ. 2516 แลว้ กส็่งผลต่อการบรหิารงานบุคคล คอื เกดิความตื่นตวัทางดา้นการรกัษาสทิธเิสรภีาพ
ทัง้ในระดบับุคลและระดบัองคก์ารจนน าไปสู่การจดัตัง้โครงสรา้งของแผนกหรอืส่วนงานทีท่ าหน้าทีใ่นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
(นวสันันท์ วงศ์ประสทิธิ ์และคณะ, 2559) อกีทัง้จากช่วงหลงัเหตุการณ์ทางการเมอืงในปี พ.ศ.2516 ที่ลูกจ้างตื่นตวัสูงในเขต
อุตสาหกรรม ยื่นขอ้เรยีกร้องเจรจาต่อรองท าขอ้ตกลงเกีย่วกบัสภาพการจา้ง ประท้วง การนัดหยุดงานทัง้แบบผดิกฎหมายและ
แบบรุนแรง มกีารออกกฎหมายแรงงานสมัพนัธ ์คอื พระราชบญัญตัแิรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 ออกมาบงัคบัใช ้ฝ่ายนายจา้งเริม่
ตื่นตวัหนัมาเอาใจใสง่านดา้นบรหิารทรพัยากรบุคคลมากขึน้ การจดัตัง้หน่วยงานดา้นบุคคล การจดัการนกับรหิารทรพัยากรบุคคล
ผูม้คีวามรูค้วามสามารถโดยตรงเขา้มาท างาน แต่ยงัขาดแคลนบุคคลากรทางดา้นน้ี ผูท้ีเ่ขา้มาท างานในดา้นน้ีสว่นมากมาจากภาค
ราชการ ซึง่มพีืน้ฐานการศกึษาทางดา้นครุศาสตร ์นิตศิาสตร ์รฐัศาสตร ์หรอืการบรหิารเป็นสว่นใหญ่ ยงัหาผูท้ีม่พีืน้ฐานการศกึษา
ทางดา้นนี้โดยตรงไม่ไดม้ากนัก (จ าเนียร จวงตระกูล, 2549) อกีทัง้นิยะดา ชุนหวงศ ์(2521) ศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการบรหิารงาน
บุคคลในประเทศไทย พบว่าองคก์ารขนาดใหญ่มกัมแีผนกงานบุคคลที่เป็นทางการ ในขณะทีอ่งคก์ารขนาดเลก็มกัจะไม่มแีผนก
งานที่บุคคลที่เป็นทางการ ขอบเขตโดยทัว่ไปของการบริหารงานบุคคลในประเทศไทย มีหน้าที่ที่แผนกบริหารงานบุคคลท า
ส่วนมากเป็นการท าประวตัิพนักงาน การสรรหาพนักงาน การบรหิารเงนิเดอืนและค่าจ้างและสวสัดกิาร ให้ค าปรกึษาผู้บรหิาร 
จดัการด้านแรงงานสมัพนัธ์ ประเมนิผลการปฏบิตัิงาน ฝึกอบรมพนักงาน และวางแผนทางด้านก าลงัคน และยงัพบว่าถ้าหาก
องคก์ารใดมแีผนกการบรหิารงานบุคคลอย่างเป็นทางการ มกัจะท าใหบ้รษิทันัน้มนีโยบายทางดา้นการบรหิารงานบุคคลอย่างเป็น
ทางการดว้ยเช่นกนั 

3) ช่วงปี พ.ศ.2519 – 2528  ในดา้นการลงทุน หลงัปี พ.ศ. 2519 มกีารลงทุนจากต่างชาตใินประเทศไทยจ านวนมาก จน
ท าใหป้ระเทศไทยกา้วเขา้สู่ยุคเศรษฐกจิเฟ่ืองฟูตัง้แต่ราวปี พ.ศ. 2520 และหลงัผ่านพน้ความวุ่นวายทางการเมอืง เศรษฐกจิและ
สงัคม ประเทศมเีสถยีรภาพทางการเมอืงมากขึน้ การบรหิารประเทศโดยรฐับาลเดยีวอย่างต่อเนื่อง ท าให้นักลงทุนต่างชาตเิกดิ
ความเชื่อมัน่ ส่งผลใหเ้ศรษฐกจิขยายตวัอย่างรวดเรว็ และจากการทีป่ระเทศญี่ปุ่ นประสบปัญหาค่าเงนิเยนแขง็ตวั กท็ าใหบ้รษิทั
ญี่ปุ่ นจ านวนมากยา้ยฐานการผลติไปประเทศอื่น (ส านักแรงงานในประเทศญี่ปุ่ น, online) จงึท าใหบ้รษิทัญี่ปุ่ นหนัมาตัง้ฐานการ
ผลติในประเทศไทยซึ่งมตี้นทุนด้านแรงงานถูกกว่าหลายประเทศ ในช่วงนี้จงึมกีารน าแนวคดิการบรหิารแบบญี่ปุ่ นเขา้มาใชใ้น
ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก เช่น การบริหารแบบทนัเวลา (Just in Time) แนวทาง 5 ส. ระบบการควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control: QC)  ไคเซน (Kaizen) ระบบการใหข้อ้เสนอแนะ (Suggestion) ส าหรบัในงานบรหิารทรพัยากรบุคคล กน็ าแนวคดิการ
บรหิารแบบญี่ปุ่ นมาใช้เช่นกนั อาท ิการเขยีนค าอธบิายลกัษณะงาน (Job Description) การท าฝึกอบรมหน้างาน (On-the-job 
Training)  

ด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลพบว่าในปี พ.ศ.2521 จดัใหม้กีารตราพระราชบญัญตัิการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 
2521 ในปี พ.ศ.2522 ตราพระราชบญัญตัิศาลแรงงาน และวธิพีจิารณาความในศาลแรงงาน พ.ศ. 2522 รวมทัง้จดัตัง้สถาบนั
ทรพัยากรมนุษย์แห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ในปี พ.ศ. 2524 (นวสันันท์ วงศ์ประสทิธิ ์และคณะ, 2559) อกีทัง้จ าเนียร จวง
ตระกูล (2549) ใหค้วามเหน็ว่า ในช่วงเวลาดงักล่าวนี้ ฝ่ายทรพัยากรบุคคลเริม่มบีทบาทมากขึน้จากเดมิทีเ่ป็นผูร้บัค าสัง่จากฝ่าย
บรหิาร เริม่แสดงบทบาทมากขึน้ รวมทัง้ยงัมผีูท้ีท่ างานในกองทพัสหรฐัอเมรกิาออกมาสูธุ่รกจิเอกชนเพิม่มากขึน้ ดว้ยการน าระบบ
การบรหิารทรพัยากรบุคคลในกองทพัสหรฐัอเมรกิา พรอ้มทัง้ประสบการณ์มาปรบัใชใ้นธุรกจิเอกชน ท าให้ เกดิการขยายตวัของ
งานด้านทรพัยากรบุคคลมากขึน้ กอปรกบัการจดัการเรยีนการสอนวชิาด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลในมหาวทิยาลยัต่างๆ 
บุคลากรทางดา้นน้ีจงึมมีากขึน้ ท าใหม้กีารตัง้หน่วยงานทรพัยากรบุคคลมากขึน้ ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“ถึงตรงนี้เนี่ยมอีุตสาหกรรมของต่างชาติที่หลัง่ไหลเขา้มา ไม่เพยีงแค่รงัสติหรอืว่านวนครอย่างเดยีว เริม่ไป
อยุธยา เริม่ไปทีฉ่ะเชงิเทราแลว้ มทีีอ่ื่นมากขึน้ เพราะถงึยุคตรงนี้นะครบั นกับรหิารงานบุคคลเริม่มกีารบรหิารที่
เต็มรูปแบบมากขึน้คอื 4 functions แต่เป็นจรงิเป็นจงัแล้ว และเนื่องจากมต่ีางชาติเขา้มากระบวนการในการ
อบรมต่างๆ กเ็ริม่เขา้มา ระบบบรหิารงานแบบญี่ปุ่ นเขา้มาเยอะๆ อย่างเช่น 5 ส. ระบบการให้ขอ้เสนอแนะ 
(Suggestion System) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control: QC) วงจรคุณภาพ (Quality Circle) ขณะที่อกี
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ดา้นหนึ่งเนี่ย การบรหิารตามวตัถุประสงค ์(Management by Objective: MBO) การบรหิารผลงาน (Performance 
management) กเ็ริม่เขา้มา” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ3, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
“ซึง่ยุคแรกๆ ตอนนัน้เนี่ย  เราจะใชห้ลกัแนวคดิของญีปุ่่ นเนี่ย ค่อนขา้งมาก เราจะมเีรื่องของ just in time เราจะ
มเีรื่องของ Kaizen  เราจะมเีรื่องของ Job Description เราจะมเีรื่องของ on the Job Training เขา้มาอนันัน้คอื
ยุคทีเ่ริม่แบบมหีลกัการมคีอนเซปตท์ีเ่ราเลยีนแบบมาจากประเทศทีเ่คา้เป็นทีย่อมรบัและประสบความส าเรจ็ ....
เราจะพบว่ายุคตอนแรกน่ี ทีเ่ออเราเน้นในเรื่อง ทีเ่ราใชว้่าการบรหิารทรพัยากรมนุษยน์ี่ กจ็ะเน้นเหมอืนกบัว่าถา้
พดูง่ายๆ กค็อืว่า Do the thing right ท าใหถู้ก เพราะงัน้จะมเีรื่องของการเขยีน Job Description เรื่องของ ISO  
เขยีนในสิง่ทีท่ า ท าในสิง่ทีเ่ขยีน อะไรประมาณนี้ คนน่ะคนกเ็หมอืนกบัว่า เหมอืนหุ่นยนตอ์่ะ ท าตามทีเ่คา้เขยีน
นะคะ นอกจากการนัน้กม็กีารน าเอาแนวคดิทางตะวนัตก เช่น ของฟอรด์ มกีารเขยีนคู่มอืการบรหิารงานบุคคล 
มกีารท า pattern ท า format ต่างๆ นี่อนัน้ีคอืเริม่มาจากตะวนัตก ทางเยอรมนัอะไรนี่ทีเ่ขา้มา” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ1, 
สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
4) ช่วงปี พ.ศ.2529 – 2538 เหตุการณ์ที่ส าคญัในช่วงเวลานี้ได้แก่ปี พ.ศ.2528 ที่สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่ง

ประเทศไทยเริม่โครงการส ารวจค่าจา้ง เงนิเดอืน สวสัดกิาร ปี พ.ศ.2530 จดัใหม้งีานวนัสปัดาหค์วามปลอดภยัในการท างานครัง้ที ่
1 มีประกาศใช้กฎหมายว่าด้วยกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ รวมทัง้ในปี พ.ศ.2531 สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย
ประกาศใชจ้รรยาบรรณนกับรหิารงานบุคคล และในปี พ.ศ.2536 สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยเป็นเจา้ภาพจดัการ
ประชุม 2nd ASEAN Human Resource Federation Conference  

ในช่วงเวลานี้การลงทุนจากต่างประเทศขยายตวัมากขึ้น โดยเฉพาะการลงทุนจากสหรฐัอเมริกาทัง้ทางด้านอุปโภค 
บรโิภค และทางดา้นอเิลค็ทรอนิกส ์ท าใหเ้กดิการจา้งงานมากขึน้ บรษิทัทางดา้นอเิลค็ทรอนิกสน์ าเอาระบบการบรหิารทรพัยากร
บุคคลเข้ามาใช้อย่างเต็มรูปแบบ (จ าเนียร จวงตระกูล , 2549) แนวคิดการบริหารงานจากตะวนัตกเริ่มเข้ามาในประเทศไทย 
เน่ืองจากการเขา้มาลงทุนของบรษิทัสญัชาตติะวนัตกหลายบรษิทัทีป่ระสบความส าเรจ็ ดงัจะเหน็ไดจ้ากแนวคดิการบรหิารงานตาม
วัตถุประสงค์ (Management by Objective: MBO) การศึกษาเวลาและการเคลื่อนไหว (Time and Motion Study) ซึ่งเป็นการ
บรหิารเชงิวทิยาศาสตร ์(Scientific Management) นอกจากนี้ในช่วงเวลานี้ มกีฎหมายต่าง ๆ เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร
บุคคลจ านวนมาก ฝ่ายนายจา้งจงึมคีวามคาดหวงัในการท างานของนกับรหิารทรพัยากรบุคคลทีต่อ้งปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
มมีาตรฐานในการท างานทีสู่งขึน้ และมุ่งเน้นไปทีก่ารพฒันาองคก์าร ส่วนลูกจ้างเองกใ็หค้วามส าคญักบัประเดน็ความเป็นธรรม 
และความยุตธิรรมในการจา้งงาน ในช่วงเวลาน้ีผูใ้หข้อ้มลูส าคญัเหน็วา่เป็นช่วงทีม่คี าศพัทใ์หม่ ๆ ทางวชิาการเกดิขึน้จ านวนมาก มี
หนังสือ ต าราทางวิชาการจ านวนมาก เกิดค าว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) การพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Development) ซึง่ต่อมามคี าว่า ทุนมนุษย ์(Human Capital) เกดิขึน้ดว้ย แนวคดิเหล่านี้หรอื
ค าเหล่านี้เป็นแนวคดิทีม่าจากนักวชิาการต่างประเทศ ทัง้นี้การเกดิขึน้ของค าว่า การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์พอจะพจิารณาไดว้่า
เกิดขึ้นในช่วงประมาณปี พ.ศ. 2534 ซึ่งเป็นปีที่มีการจัดตัง้โครงการบัณฑิตศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสถาบนั
บณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์(NIDA) (คณะพฒันาทรพัยากรมนุษย,์ online) รวมถงึประเดน็ทางดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยน์ัน้ 
มนีักวชิาการจากสาขาวชิาอื่นๆ เช่น ศกึษาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ น าเสนอความคดิเหน็มากขึ้น จงึท าให้ระยะหลงั จงึมกีารมุ่ง
ประเดน็ไปทีก่ารพฒันาทรพัยากรมนุษยม์ากกว่าการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ซึง่ถอืเป็นสาระส าคญัของการท างานของนักบรหิาร
ทรพัยากรมนุษย ์ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“ในช่วงปี 2528 – 2532 เนี่ยนะครบัโดยประมาณ ระบบบริหารงานแบบญี่ปุ่ นเขา้มาเยอะๆ อย่างเช่น 5 ส.
suggestion QC Quality circle ขณะทีอ่กีดา้นหนึ่งเน่ีย MBO Performance management กเ็ริม่เขา้มาทางดา้น
ของตะวนัตก มนักจ็ะมบีรษิัทฝรัง่ที่มากกว่าไต้หวนัและญี่ปุ่ นเริม่เขา้มามากขึน้นะครบั ตรงนี้เนี่ยกเ็ป็นอย่าง 
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function มาก ๆ เลย เรื่องการอบรม เรื่องการอยากจะปรบัปรุงพฒันาคน อยากจะปรบัปรุงองค์กรมากขึน้ 
เพราะฉะนัน้เนี่ยสิง่ทีน่กับรหิารทรพัยากรบุคคลถูกคาดหวงัมากๆ เลย รวมทัง้มกีฎหมายออกมา เช่น กฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน พรบ.จดัตัง้ศาลแรงงานกลาง มเีกีย่วกบัเรื่องแรงงานสมัพนัธอ์อกมา มกีฎหมายออกมาหลาย
ฉบบัมากเลย  นัก HR จงึถูกคาดหวงัเพื่อเป็นคุณ คุณต้องเขา้ใจ ต้องรู้กฎหมายต่างๆ ต้องปฏบิตัิให้ถูกต้อง
ตามนัน้ อ่า คราวนี้มนัจะต้องอบรมด้วย จะต้องอบรมกนัอย่างเป็นจริงเป็นจงัมากขึ้น รวมทัง้มนัเริ่มมีการ
เรยีกรอ้งเกีย่วกบัเรื่องความยุตธิรรมมากขึน้ ประเทศไทยกม็รีะบบต่างๆเขา้มาทางตะวนัตก” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ3, 
สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
“ช่วงนัน้ล่ะครบัช่วงนี้กเ็ป็นเรื่องทีม่กีารประดษิฐป์ระดอยค าพดู มคี าศพัทท์างวชิาการเกดิขึน้มากมายนะครบั กูรู
ทัง้เมอืงนอกเมอืงไทยผลติต าราออกมาหลายๆ ต ารา ค าบรหิารบุคคลอย่างเดยีวกไ็ม่พอเป็นทรพัยากรบุคคล 
อกีหน่อยจะเป็นมคีนมาท า Human capital นะครบั กม็เีหตุผลทัง้นัน้นะครบั ว่าเป็นสิง่ทีม่เีหตุผลทัง้หมดทีค่ดิๆ
กนัขึน้มานะครบั การพฒันาทีเ่ราท ากนัช่วงนัน้มนันอกจากพฒันาคนแลว้นะนักบรหิารบุคคลกต็้องพฒันาด้วย
นะ กม็กีารมรีะบบการศกึษาอบรมกนั โอย้ตอนนัน้ งานฝึกอบรมงอกเงยกนัมากนะครบั ร ่ารวยกนัมากเ็พราะจดั
ฝึกอบรมกนัมาไม่รูเ้ท่าไหร่ นอกจากพฒันานกับรหิารบุคคลแลว้ยงัพฒันาหวัหน้างาน พฒันาสหภาพแรงงานนะ
ครบั พฒันาพนักงานระดบัต่าง ๆ ว่ากนัไปเรื่อย ๆ นะครบั กเ็พื่อจะเขา้สู่จุดทีผ่มเรยีนไวต้ัง้แต่ตน้ว่าเราตอ้งท า
คนใหพ้รอ้มนะครบั” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ2, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
“เรื่องทฤษฎีมนัอาจจะมาก่อนนัน้ แต่ว่าในประเทศไทยเนี่ย พี่รบัรู้ได้ในช่วงนัน้ว่า จากที่มีเรื่องการบริหาร
ทรพัยากรมนุษย์ มนัเริม่มคี าใหม่งอกขึน้มาคอืค าว่า การพฒันาทรพัยากรมนุษย์ HRD  ยุคแรกๆถือว่าเป็น 
HRM ยุคถดัมาเนี่ยจะเป็น HRD ท าไมถงึมเีรื่องของ HRD เพราะว่าพอหลกัการบรหิารทรพัยากรบุคคลเน่ืยมนั
มคีวามส าคญัมากขึน้ และมนักเ็ริม่มสีายอ่ะ สายอาชพีอื่นเนี่ย ทีเ่ขา้มากระโดดเข้ามาเล่นแลว้กม็าแชรค์วามคดิ 
แชรป์ระสบการณ์ แชรไ์อเดยีของเขานะคะ” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ1, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
5) ช่วงปี พ.ศ.2539 – 2548 ในช่วงปี พ.ศ.2538 นัน้ สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย จดังานฉลองวาระ

ครบ 30 ปี แห่งการก่อตัง้สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ.2539 ผูแ้ทนสมาคมเขา้ร่วม World Congress of 
Personnel Management จดัตัง้ APEC CHRO Network Thailand ขึน้ รวมทัง้มกีารจดังานวนันกับรหิารงานบุคคลขึน้เป็นครัง้แรก
ในปี พ.ศ.2543  

ในช่วงปีนี้เป็นจุดเปลีย่นอกีสมยัหนึ่งตามทรรศนะของผูใ้หข้อ้มลูส าคญั เนื่องจากเป็นช่วงที่เผยแพร่แนวคดิและเครื่องมอื
ในการบรหิารจากประเทศตะวนัตก กอปรกบัการเชญินักวชิาการทางบรหิารธุรกจิจากประเทศตะวนัตกเขา้มาสอน บรรยาย ให้
ความรูใ้นหน่วยงานภาครฐั สถาบนัการศกึษา และบรษิทัชัน้น าในประเทศ เช่น แนวคดิดา้นการแขง่ขนั (Competitive) ของ Michel 
E. Porter ทีก่ล่าวถงึอย่างแพร่หลายในช่วงทศวรรษ 2000 โดยรฐับาลไทยในสมยันัน้เชญิ Michel E. Porter ใหเ้ขา้มาเป็นทีป่รกึษา
ทางการวางแผนกลยุทธด์า้นเศรษฐกจิ หลงัจากนัน้จงึน าเครื่องมอืทางการบรหิารต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการท างานของหน่วยงาน
ภาครฐั และบริษัทต่างๆ ในประเทศไทย นอกจากนี้ Dave Ulrich นักวิชาการจากประเทศสหรฐัอเมริกาน าเสนอแนวคิดและ
เครื่องมอืเกี่ยวกบัการบริหาร ซึ่งบรษิัทต่างๆ น าเครื่องมอืต่างๆ ทางการบรหิารทรพัยากรบุคคลมาใช้ เช่น หุ้นส่วนทางธรกจิ 
(Business Partner) นักบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นฐานะหุน้ส่วนเชงิกลยุทธ ์(HR Strategic Partner) หรอื การก าหนดตวัชีว้ดัการ
ด าเนินงาน (Key Performance Indicator: KPI) การใช ้HR Scorecard ซึง่บางครัง้แนวคดิเหล่านี้ยงัไมส่ามารถใชไ้ดท้นัทกีบับรบิท
ของประเทศไทย ซึง่การเปลีย่นแปลงนี้สง่ผลต่อการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์โดยววิฒันาการของงานบรหิารทรพัยากรมนุษยช์่วงนี้
ขยายขอบเขตมาสู่การรบัผดิชอบงานระดบักลยุทธข์ององคก์รมากขึน้จนไดร้บัการยอมรบัตามล าดบั (นวสันันท ์วงศป์ระสทิธิ ์และ
คณะ, 2559) เช่นเดยีวกบัการศกึษาของ ดนัย เทยีนพุฒ ิ(2541) ทีพ่บว่าฝ่ายบุคคลมบีทบาทส าคญัและมสี่วนร่วมในการวางแผน



ปีที ่14 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มถิุนายน 2567) 
 
 

119 
 

ธุรกจิ ก าหนดกลยุทธธ์ุรกจิมากขึน้ และพบว่ากลยุทธ์ดา้นคน จะเป็นกลยุทธท์ี่ส าคญัควบคู่กบักลยุทธธ์ุรกจิ อกีทั ้งจ าเนียร จวง
ตระกูล (2549) ใหค้วามเหน็ว่าช่วงนี้เป็นการบรหิารธุรกจิทีเ่น้นการบรหิารแบบยุทธศาสตร ์(Strategic Management) การบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลจะต้องด าเนินการบรหิารแบบยุทธศาสตร์ ท าให้แบบจ าลองการเป็นผูเ้ชีย่วชาญในงานบรหิารทรพัยากรมนุษย์ 
(HR Champion) เป็นที่ยอมรบัอย่างกวา้งขวางในประเทศไทย แต่การหาบุคลากรทีม่คีวามรู้ความสามารถสูงนัน้หาไดย้าก จงึมี
ความตอ้งการนกับรหิารทรพัยากรมนุษยม์อือาชพีมากขึน้ ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“ตอนนี้เนี่ยมนัเริม่แบบ ธุรกจิเริม่เฟ่ืองฟู มคีนคนหนึ่งเขา้มาในบา้นเรา ชื่อว่า Michel E. Porter  นัน่กเ็ป็นนัก
บรหิารแต่ไม่ใช่เรื่องของบรหิารทรพัยากรบุคคลอย่างเดยีว เค้าเป็นนักบรหิารองค์กร เขา้มาพร้อมกบัค าว่า
แข่งขนั ธุรกจิต้องแขง่ขนั ในมุมพี ่ตอนนัน้เป็นมุมหกัเหอกีจุดนึงของงานทรพัยากรมนุษย ์พอแข่งขนัปุ๊ บ ธุรกจิ
กบ็อกว่าใช่ตอ้งแขง่ขนั ตอ้งแขง่ขนั เพราะฉะนัน้งาน HR กจ็ะตอ้งไปเอาความคดิอนันัน้น่ะเขา้มาใสใ่นเป้าหมาย
ของการบรหิาร…..แลว้มนักจ็ะมเีรื่องอะไรคะ Balanced Scorecard เรื่อง KPI เรื่อง HR Scorecard บา้งนะ คอื
แบบต้องเลียนแบบหมดเลยเนี่ย ตรงเนี่ย ก็คืออีกจุดนึงนะคะ อีกจุดหนึ่งและหลังจากนัน้ก็เรื่อยมาเรื่ อย” 
(ผูท้รงคุณวุฒ ิ1, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 

 
“มนักถ็ึงยุคเปลี่ยน คุณจ าได้ไหม มนัมทีฤษฎีใหม่ๆ ซึ่งโดยคนที่เผยแพร่เนี่ยนะ พี่ถือว่าเค้าเป็นปรมาจารย์
ทางดา้นนี้อยู่ เป็นศาสตราจารยข์องมชิแิกน ศ.David Ulrich ซึง่นัก HR ปัจจุบนันี้ส่วนใหญ่ต้องรูจ้กัเคา้เพราะ
เอาทฤษฎีเค้ามาใช้เยอะมาก แล้วเค้ากเ็ป็นผู้น าทางด้านนี้ด้วยนะ ที่จะเป็นนักคดิ…มนักพ็ฒันางานจากงาน 
Personnel หรอืว่างานการพนกังาน มนักลายมาเป็น Human Resource Management  นะคะ งาน HRM งาน 
HRD คือ Development ใช่ไหม ก็ปรับตัวมา จนกระทัง่คุณ Dave เนี่ย บอก ไม่ใช่ HR แล้วนะต้องเป็น 
Business Partner แลว้ HR ตอ้งท าตวัใหเ้ป็น Partner ของธุรกจิแลว้ แหมฟังแลว้มนัใหญ่เนอะ ฟังแลว้มนัภมูใิจ 
นะคะแต่มนัมาใชท้ีบ่า้นเรายาก บา้นเรารู ้รูท้ฤษฎพีวกนี้นะคะ รูห้มด” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ4, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์
2565) 
 
6) ช่วงปี พ.ศ.2549 – 2558 ในช่วงนี้สมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทยจดังานฉลองวาระครบรอบ 40 ปี และ

เริม่ออกวารสารวชิาการชื่อ Thailand HR Journal รวมทัง้ก าหนดมาตรฐานวชิาชพีทรพัยากรบุคคล และรเิริม่โครงการทดสอบเพื่อ
รบัรองคุณวุฒวิชิาชพีทรพัยากรบุคคลขึน้ รวมทัง้จดัตัง้สถาบนัการจดัการงานบุคคล ซึง่ต่อมาเปลีย่นชื่อเป็นสถาบนัพฒันาวชิาชพี
ทรพัยากรบุคคล รวมทัง้จดัตัง้สถาบนัรบัรองคุณวุฒวิชิาชพีทรพัยากรบุคคลประเทศไทยขึน้ดว้ย ในช่วงเวลาน้ีเป็นช่วงทีก่ารบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลมีการเจริญเติบโต การบริหารงานทรพัยากรมนุษย์ในภาคเอกชนไทยมกีารพัฒนาก้าวหน้ามาอย่างต่อเนื่อง 
(นวสันันท ์วงศป์ระสทิธิ ์และคณะ, 2559) เมื่อพจิารณาแลว้พบว่าทัง้การหลัง่ไหลเขา้มาของเครื่องมอืทางการบรหิารต่าง ๆ และ
ความต้องการในการสร้างความเป็นมอือาชพีนัน้ท าใหน้ักบรหิารทรพัยากรมนุษย์จ าเป็นต้องมคีวามรู้ ความสามารถในวชิาชพี                   
ทีม่ากขึน้ ซึง่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัต่างเหน็ว่ามคีวามเปลีย่นแปลงเกดิขึน้เป็นเรื่องทีด่ ีอย่างไรกต็าม การน าเครื่องมอืต่าง ๆ เขา้มาใชน้ี้
อาจไม่ได้ประสบความส าเรจ็ในทุกองค์กร เพราะยงัต้องมปัีจจยัอื่นๆ ที่มาสนับสนุนการด าเนินงาน แต่การน าเอาเครื่องมือจาก
ต่างประเทศเขา้มาใชใ้นองคก์รเช่นน้ี สามารถสรา้งความคาดหวงัจากทัง้นายจา้งและลกูจา้ง ดา้นความเชื่อถอืในความสามารถของ
นักบรหิารทรพัยากรมนุษยไ์ด ้ซึ่งผู้ให้ขอ้มูลส าคญัใหค้วามเหน็ว่า ความคาดหวงัย่อมส่งผลต่อการทีน่ักบรหิารทรพัยากรมนุษย์
จะต้องมคีวามรู ้ความสามารถในเชงิวชิาชพีทีส่งูขึน้ มคีวามรู ้ความเขา้ใจในเรื่องของแนวคดิการบรหิารทรพัยากรมนุษยท์ีถู่กตอ้ง 
ดงัค ากล่าว 

 
“....ตอนนี้เราก าลงัพดูถงึเรื่องของ Competency   พดูเรื่อง KPI เรื่อง Balanced Scorecard อยากจะถามจรงิว่า
มกีีบ่รษิทั ทีส่ามารถเอาเครื่องมอืพวกนี้เอามาใชไ้ดอ้ย่างเตม็รูปแบบ และไดร้บัการยอมรบัจรงิ....ยุคปัจจุบนัที่
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นายจา้งคาดหวงัทีจ่ะต้องมกีารพฒันาองคก์ร พฒันาคน พฒันาระบบ พยายามเอาระบบใหม่ๆ มาใช ้หรอืเรา
บอกว่าเฮ้ยเอาเป็น Business partner เลย HR ถูกคาดหวงัแล้วมนัท าได้จรงิหรือเปล่า  ยุคดจิทิลันี่กม็รีะบบ
ญีปุ่่ นเขา้มา ให ้HR ตอ้งรูเ้รื่องกฎหมาย รูเ้รื่องระบบบรหิาร เอาเครื่องมอืต่างๆ เขา้มาใช ้ทัง้ระบบบรหิารค่าจา้ง 
ของฝรัง่ ของญีปุ่่ นอะไรต่าง ๆ เขา้มา กเ็ริม่มาเตม็รปูแบบเลย ถูกคาดหวงัมากขึน้” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ3, สมัภาษณ์, 
4 กุมภาพนัธ ์2565) 

 
“คิดว่าถ้าจะนับเป็นเปอร์เซนต์นะคะ น่าจะมีสกัไม่เกิน 15% น่ะ 10-15% ที่บริหารงาน  HR เหมือนกับ  
Business Partner อาจจะไม่ได้เต็มตวันะ อาจจะค่อนตวัเกอืบ ๆ เต็มอะไรเงีย้ แต่ว่า Organization ส่วนใหญ่
เอามองว่าสกั  50 ไม่เกนิ 60 % ทีย่งัเป็นงาน HR อยู่นะคะ นอกนัน้ทีเ่หลอืนะ ยงัท างาน Personnel อ่ะ มนัยงั
ไม่ไดพ้ฒันาไปอย่างนัน้หรอก แต่ว่ากไ็ม่ไดเ้สยีหายนะ” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ4, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 
 
7) ช่วงปี พ.ศ.2559 – ปัจจุบนั สถานการณ์โลกในปัจจุบนัเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็และสลบัซบัซ้อนมากกว่าในอดีต 

ผลกระทบทีก่ าลงัเกดิขึน้จากการเคลื่อนตวัเขา้สู่ยุคปฏวิตัอิุตสาหกรรม ครัง้ที ่4 ( Industry 4.0) น ามาซึง่การเปลีย่นแปลงในทุกมติิ
ทัง้ด้านธุรกิจ การลงทุน และการใช้ชีวิต น าไปสู่นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ซึ่งเป็นโมเดลในการยกระดบัขดี
ความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ ไปสูก่ารแขง่ขนัดว้ยฐานขององคค์วามรู ้การใชน้วตักรรม ทีส่ามารถกระจายโอกาสในการ
พฒันาอย่างทัว่ถงึ และค านึงถงึสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื (ส านกัโฆษก ส านกันายกรฐัมนตรี, online) ปรบัตวัน าเอาเทคโนโลยดีจิทิลั 
นวตักรรมหลายอย่างเขา้มาใชใ้นการด าเนินธุรกจิ สง่ผลต่อการด าเนินงานของธุรกจิ และงานบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ประกอบการ
ระบาดของโรคตดิเชือ้โควดิ 2019 (COVID-19) เริม่ต้นขึน้ในเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2562 ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชวีติของคนทัง้
โลก ซึง่จากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้โควดิ 2019 รฐับาลหนัมาใหห้น่วยงานทัง้ราชการและเอกชนใชก้ารท างานจากที่
บา้น (Work from Home: WFH) มากขึน้ และส่งผลกระทบต่อนักบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นฐานะของการเป็นผูดู้แลพนักงานและ
การปฏบิตังิานในองคก์าร 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลกและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยียงัผลต่อการท างานของนักบรหิาร
ทรพัยากรมนุษย์ เช่น การเขา้มาของเทคโนโลยดีจิทิลัและปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence: AI) อาจท าให้งานหลายงาน
หายไป และมงีานทีเ่กดิขึน้ใหม่ ส่งผลต่อความสามารถ ทกัษะของผู้ปฏบิตังิาน ซึ่งต้องพฒันาทกัษะเดมิ (Up-skill) และเพิม่เตมิ
ทกัษะใหม่ (Re-skill) นอกจากนี้ รูปแบบการท างานทีเ่ปลีย่นแปลงไป ทัง้การเกดิขึน้ของ Gig worker หรอืคนทีท่ างานในรูปแบบ
ชัว่คราว เช่น งานพารท์ไทม ์งานฟรแีลนซ ์หรอือาจเรยีกว่าเป็นแรงงานอสิระ และการท างานทางไกล (Remote Work) ทีส่ามารถ
ปฏบิตังิานไดทุ้กที ่ไม่มขีอ้จ ากดัดา้นสถานที ่ดงัค ากล่าว 

 
“ผมตีตัง้แต่ปี 2560 เป็นต้นไปเนี่ย ผมอยากจะใช้เรียกว่าเป็นยุคดิจติลั คอมพิวเตอร์มสี่วนมาก   AI เข้ามา
เกี่ยวขอ้งมาก เราเริม่พูดเรื่อง KPI พูดเรื่อง competency เราเห่อเครื่องมอืกอ็ย่างมากมายเลยแต่ว่า แต่ยุคดิ
จิตัลเนี่ย ก าลงั need ว่า นักบริหารทรพัยากรบุคคลในยุคข้างหน้าเนี่ย จะต้อง upskill ลูกจ้างได้ reskill ได้ 
จะตอ้งพยายามสามารถทีจ่ะเขยีนระบบใหค้นท างานร่วมกบัเครื่องจกัรใหไ้ด ้เราก าลงัพดูถงึการ WFH เราก าลงั
พูดถึงการจ้างลูกจ้างแบบ gig economic ....ฝ่ายบุคคลก็ต้องเข้าไปมีบทบาท AI  เรื่องการท างานยุคใหม่
เกีย่วกบัเรื่องของการสรา้งสภาพแวดลอ้มในการท างาน เกีย่วขอ้งเรื่อง reskill upskill มากขึน้ (ผูท้รงคุณวุฒ ิ3, 
สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 

 
“โควิดมีตัวผลกัดนัให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการบริหารคน เช่น เลิกให้มาท างานที่ออฟฟิศให้  Work from 
Home เออเป็น Remote Working ... พีไ่ดอ้่านขา่วพนกังานทีไ่ป WFH ไม่สมคัรใจทีจ่ะกลบัมาท างานทีอ่อฟฟิศ 
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กลา้ถงึขนาดบอกนายว่า ถา้ไม่ใหฉ้นั WFH ฉนัลาออก ทีอ่เมรกิามคีนลาออกจากงาน 4 -5 ลา้นคน พรอ้มใจกนั 
ออกจากงาน ไม่กลวัอดตายนะ” (ผูท้รงคุณวุฒ ิ4, สมัภาษณ์, 4 กุมภาพนัธ ์2565) 

 
6. สรปุผลและข้อเสนอแนะ 

ลกัษณะงานของการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์บทบาทในการบรหิารทรพัยากรมนุษยเ์กีย่วขอ้งกบับทบาท 4 ประการมา
ตัง้แต่เดมิ ได้แก่ การให้ค าปรกึษาแก่ผู้บรหิารและพนักงาน การให้ความช่วยเหลอืในงานบางประการ การให้บรกิาร และการ
ควบคุมดูแลในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบักฎหมาย กฎระเบยีบต่างๆ ทัง้นี้หน้าทีง่านต่างๆ ของนักบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ประกอบดว้ย
การวางแผน สรรหา คดัเลือก ฝึกอบรมและพฒันา บริหารผลการปฏบิตัิงาน ค่าตอบแทนและสวสัดิการ และแรงงานสมัพนัธ์                   
ซึง่หน้าทีเ่หล่านี้ยงัเกีย่วขอ้งกบัการออกแบบองคก์ารทีส่อดคล้องกบัวสิยัทศัน์ พนัธกจิขององคก์าร ทัง้นี้เมื่อองคก์รมกีารบรหิาร
ทรพัยากรมนุษยท์ีด่แีลว้นัน้ จะสง่ผลต่อเศรษฐกจิและสงัคมในดา้นของการจา้งงาน หากธุรกจิสามารถอยู่รอด เตบิโต และยัง่ยนืได้ 
จะสามารถจ้างงานและดูแลพนักงานที่ด ีก่อให้เกดิรายได้ อ านาจซื้อที่กระตุ้นเศรษฐกจิ โดยเฉพาะอย่างยิง่หากมีการแรงงาน
สมัพนัธท์ีด่แีละจะก่อใหเ้กดิความสงบสุขทางอุตสาหกรรม อย่างไรกต็าม ววิฒันาการการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย 
สามารถจ าแนกเป็น 7 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงที ่1 ก่อนปี พ.ศ. 2508 (ช่วงเริม่ตน้การบรหิารงานบุคคล) ช่วงที ่2 พ.ศ. 2508-2518 ช่วงที ่
3 พ.ศ.2519-2528 ช่วงที่ 4 พ.ศ.2529-2538 ช่วงที่ 5 พ.ศ.2539-2548 ช่วงที่ 6 พ.ศ.2549-2558 และช่วงที่ 7 พ.ศ.2559 จนถึง
ปัจจุบนั ทัง้นี้เหตุการณ์ทางการเมอืง นโยบายดา้นเศรษฐกจิและสงัคม และสถานการณ์โลกทีเ่ปลีย่นแปลงมผีลกระทบต่อองคก์ร
และการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นประเทศไทย และทศิทางของงานบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นอนาคต จะตอ้งเผชญิกบัการจดัการ
ความหลากหลาย ความคดิสรา้งสรรค ์และการน าความรูสู้ก่ารลงมอืปฏบิตั ิ
 อย่างไรกต็าม จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัววิฒันาการและความเป็นมาของการบรหิารทรพัยากรมนุษยใ์น
ประเทศไทยพบว่า ขอ้มูลกระจดักระจายและได้รบัการเผยแพร่ไม่มากนัก รวมทัง้ไม่ได้ใหข้อ้มูลเกี่ยวกบัสถานการณ์ส าคญัทาง
แรงงานควบคู่ไปการบริหารจัดการแรงงานหรือการบริหารทรพัยากรมนุษย์ขององค์กร ซึ่งในการศึกษาครัง้ถัดไปนัน้ควรมี
การศึกษาโดยใช้รูปแบบการวิจยัเชิงประวตัิศาตร์ซึ่งอาจท าให้เห็นภาพเหตุการณ์ทางประวตัิศ าสตร์ของงานทางการบริหาร
ทรพัยากรมนุษยช์ดัเจนและลกึซึง้มากขึน้ หรอืหากมกีารขยายองคค์วามรูต่้อจากงานวจิยัเรื่องนี้ ควรศกึษาเพิม่เตมิในประเดน็การ
บรหิารทรพัยากรมนุษยใ์นสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 และภายหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 
เน่ืองจากมกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบการท างานของบุคลากรในองคก์ร รวมถงึองคก์รบางแห่งเริม่ก าหนดนโยบายการท างานทางไกล 
หรอืการท างานแบบยดืหยุ่นมากขึน้ 
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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศกึษาความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ์เครือ่งใชไ้ฟฟ้าที่
มเีครื่องหมายฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคในประเทศไทย และ 2) เปรยีบเทยีบระดบัความคดิเหน็ที่มต่ีอ
กระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ์ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมการบรโิภคผลติภณัฑ์สี
เขยีว ใชว้ธิวีจิยัเชงิปรมิาณ โดยส ารวจกบัผูบ้รโิภคชาวไทย 400 คนทัว่ประเทศ ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่าง
แบบหลายขัน้ตอน ใชแ้บบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพโดยมคี่าความตรงเชงิเนื้อหา (IOC = 
0.79) และค่าความเชื่อมัน่ ทีม่คี่าครอนบคัแอลฟ่า อยู่ระหว่าง 0.87- 0.91 ใชส้ถติเิชงิพรรณนาในการ
วเิคราะหข์อ้มลู ส่วนสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน คอื ค่า t–test, F–test และทดสอบต่อดว้ย LSD 
เมือ่พบความแตกต่าง ผลการศกึษาพบว่า (1) ความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ ์เป็นดงันี้ 
1) ข ัน้รูจ้กั ผูบ้รโิภครูจ้กัผลติภณัฑร์ะดบัปานกลาง 2) ข ัน้ใหค้วามสนใจ ผูบ้รโิภคใหค้วามสนใจมาก 3) 
ข ัน้ประเมนิ มกีารประเมนิมาก 4) ข ัน้ทดลองใช้ มกีารทดลองใช้มาก และ 5) ข ัน้ยอมรบั ผู้บรโิภค
ยอมรบัมาก (2) ผลการเปรยีบเทยีบระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ์ จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคลและพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์เีขยีว เป็นดงันี้ 1) ผูบ้รโิภคทีม่เีพศต่างกนั 
มคีวามคดิเหน็ในขัน้รูจ้กัต่างกนั โดยเพศชายรูจ้กัผลติภณัฑส์เีขยีวมากกว่าเพศหญงิ ผูท้ีม่อีายุต่างกนั
มคีวามคดิเหน็ขัน้ยอมรบัต่างกนั กลุ่มทีม่อีายุ 46 ปีขึน้ไป ยอมรบัมากกว่ากลุ่มที่มอีายุ 26-35 ปี 2) 
ผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑ์สเีขยีวต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัใน
ขัน้การรูจ้กั ข ัน้ใหค้วามสนใจและขัน้ยอมรบัต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 กลุ่มทีม่พีฤตกิรรมสเีขยีว
ตามสะดวก รูจ้กัและยอมรบัผลติภณัฑส์เีขยีวน้อยกว่ากลุ่มเขยีวแทแ้ละเขยีวตามกระแส ดงันัน้ องคก์ร
ผู้ผลติควรให้ความรู้ความเขา้ใจผ่านพนักงานขายและสื่อสงัคมออนไลน์ตลอดจนเขา้ร่วมงานแสดง
สนิคา้สเีขยีวระดบัประเทศ เพือ่ใหผู้บ้รโิภคยอมรบัมากขึน้ 
 

Abstract 
The purposes of this research were:  1)  To study the opinions of Thai consumers about the 
adoption process of Electrical Green Label Products; and 2) To compare the levels of opinions 
through the adoption process of the products classified by demographic background of 
consumers and their green consumer behaviors.  This quantitative study used the survey 
method with 400 Thai consumers throughout the country, and using multi- stages random 
sampling. The questionnaire was approved by testing validity (IOC = 0.79) and reliability (Alfa= 
0.87- 0.91). Descriptive statistics were used for analysis, and tested hypotheses by t-test and 
F- test, and continued testing with LSD when the differences were found.  The main findings 
revealed 1) The adoption process of the products were 1) Awareness stage: consumers knew 
the products at moderate level.  2)  Interest stage:  consumers paid attention at high level.  3) 
Evaluation stage: consumers evaluated at high level. 4) Trial stage: consumers tried at high level  
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and 5) Adoption stage: consumers accepted the products at high level; and (2) Comparisons 
of the opinions of consumers through the adoption process found that 1) Consumers who had 
different genders had different opinions about awareness.  Male had higher awareness level 
than female.  Consumers who had different ages had different opinions in adoption stages. 
Consumers who had ages more than 46 years old had higher adoption level than 26-35 years 
old consumers.  2)  Consumers who had different green products consumption behaviors had 
different adoption process in awareness stage, interest stage and adoption stage at 0.05 level 
of significance.  The conventional green had less awareness and less acceptance than the 
active green and the drifter green. Then, it is recommended that the producers should provide 
knowledge and understanding about green label electrical products through personal selling 
and social media, along with participating in the green products exhibition at national level to 
gain more acceptance from consumers.

1. บทน า  
 แมป้ระเทศไทยจะปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสดัส่วนเพยีงไม่ถงึ 1% ของโลก แต่กลบัไดร้บัผลกระทบจากก๊าซเรอืนกระจก
เป็นอนัดบั 9 ของโลก (วจิารย ์สมิาฉายา, 2566) และก าลงัเผชญิปัญหาสิง่แวดลอ้มหลากหลายดา้น การสรา้งความตระหนักดา้น
ปัญหาสิง่แวดลอ้มเป็นสิง่ทีต่้องใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษ ทุกภาคส่วนต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วน และหาแนวทางเพื่อร่วมมอืกนั
ป้องกนัไม่ใหปั้ญหาดงักล่าวลุกลามเกนิจะแกไ้ขได ้แนวทางทีด่ทีีสุ่ดต้องเริม่ที่มนุษย ์คอืการปรบัเปลีย่นแนวคดิและพฤตกิรรมที่
รบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม (นิสากรณ์ แสงประชุม, 2564) 
 ประเทศไทยใหค้วามส าคญัเกีย่วกบัปัญหาสิง่แวดลอ้มและจดัใหเ้ป็นปัญหาทีเ่ร่งด่วนของชาต ิโดยก าหนดใหม้แีผนฟ้ืนฟู
สิง่แวดลอ้มไวใ้นแผนยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ยุทธศาสตรท์ี ่5 ดา้นการสรา้งความเตบิโตบนคุณภาพชวีติทีเ่ป็น
มิตรต่อสิง่แวดล้อม มีเป้าหมายคือ การเติบโตร่วมกนับนความสมดุลของสิง่แวดล้อมที่มีคุณภาพ (ส านักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตรช์าติ, 2561, น. 12) ในขณะทีผู่ป้ระกอบการใหค้วามส าคญัของการผลติทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม การ
รบัรองฉลากสิง่แวดล้อม เพื่อสนองต่อพฤติกรรมของผู้บรโิภคแนวใหม่และการด าเนินธุรกจิการตามกรอบ ESG (Environment, 
Social, Governance) โดยการพฒันาเศรษฐกจิทีด่แูลสิง่แวดลอ้ม สงัคมและธรรมาภบิาล สูธุ่รกจิที่ยัง่ยนื (วจิารย ์สมิาฉายา, 2566) 
 ดงันัน้ ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการสิง่แวดลอ้ม ควรเลอืกใชเ้ครื่องมอืทีเ่หมาะสม โดยเครื่องมอืในการจดัการสิง่แวดลอ้มทีด่ี
ควรผสานวธิกีารและทางเลอืกหลายรูปแบบเพื่อจดัการสิง่แวดลอ้มทีต่น้เหตุมากกว่าแกปั้ญหาทีป่ลายเหตุ อาท ิการใชเ้ทคโนโลยี
สะอาด การประเมนิวฏัจกัรชวีติผลติ (ปัญจป์พชัรภร บุญพรอ้ม, 2010, น. 170) 
 นอกจากนี้ กรมควบคุมมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม (2566, น. 2-1) รายงานว่า ปี 2564  มปีรมิาณของเสยี
อนัตรายชุมชนเกดิขึน้ 669,518 ตนั เป็นซากผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้า และอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสจ์ านวน 435,187 ตนั คดิเป็น 
ร้อยละ 65 ของเสยีอนัตรายในชุมชน และมีอตัราเพิ่มขึ้นทุกปี เฉลี่ยร้อยละ 1.60 ตัง้แต่ปี 2562 ซึ่งเป็นผลมาจากการพฒันา
เทคโนโลยทีีเ่จรญิกา้วหน้าอย่างรวดเรว็ ผูบ้รโิภคเปลีย่นเครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสบ์่อยขึน้ตามไปดว้ย วธิกีารหนึ่ง
ที่จะช่วยแกไ้ขปัญหาขยะอเิลก็ทรอนิกสไ์ด้ คอื การเลอืกซื้อผลติภณัฑส์เีขยีว (Green Products) ซึ่งสงัเกตได้จาก “ฉลากเขยีว” 
(Green Label) ทีต่ดิอยู่กบัสนิคา้ นับเป็นทางเลอืกใหผู้บ้รโิภคสะดวกต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม ลดการ
เกดิของเสยีอนัตรายตัง้แต่ต้นทางการผลติ เป็นขอ้มูลเบื้องต้นให้ผู้บรโิภคทราบว่า ผลติภณัฑ์นัน้มคีุณภาพและเน้นคุณค่าทาง
สิง่แวดลอ้มดว้ย (สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย, 2564, น. 4)  
 สถาบนัสิง่แวดล้อมไทย (2564, น. 5-6) สรุปความหมาย “ฉลากเขยีว” ว่าคอื ฉลากสิง่แวดล้อมของประเทศไทย ซึ่งมี
องคก์รกลางเป็นผูใ้หก้ารรบัรองการตดิฉลากเขยีวบนสนิคา้ เพื่อสื่อสารใหผู้บ้รโิภครบัรูว้่า สนิคา้ทีไ่ดฉ้ลากนี้ ไดร้บัการรบัรองตาม
ขอ้ก าหนดของผลติภณัฑ ์หมายความว่า สนิคา้นี้ไดร้บัการตรวจสอบแลว้ว่า มอีงคป์ระกอบ กระบวนการผลติ การใช ้และการทิง้
ท าลายทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อยกว่าสนิคา้ประเภทเดยีวกนัทีไ่ม่ไดร้บัการรบัรอง หากผูบ้รโิภคยอมรบัและตดัสนิใจเลอืกซือ้
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ผลติภณัฑ์ที่มเีครื่องหมายฉลากเขยีวมากขึน้ นอกจากจะมสี่วนร่วมดูแลสิง่แวดล้อมแล้ว ยงัเกดิผลดทีี่จะตามมาอกี คอื 1) ลด
มลภาวะสิง่แวดลอ้มโดยรวม 2) จูงใจให้อุตสาหกรรมเครื่องใชไ้ฟฟ้าไดพ้ฒันาคุณภาพผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มมากขึน้ 
เป็นการผลกัดนัใหผู้ผ้ลติใชเ้ทคโนโลยหีรอืวธิกีารผลติทีส่ะอาด เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อยและสง่ผลตอบแทนทางเศรษฐกจิ
แก่ผูผ้ลติในระยะยาว การประกอบธุรกจิกจ็ะเตบิโตไปพรอ้ม ๆ กบัความเปลีย่นแปลงของโลก ทัง้ยงัช่วยสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีหก้บั
องคก์รธุรกจิทีผ่ลติ สรา้งความเชื่อมัน่แก่ผูบ้รโิภคในระยะยาว สง่ผลต่อความยัง่ยนืใหก้บัธุรกจิ ขณะทีส่งัคมมสีิง่แวดลอ้มทีด่ดีว้ย 
        สรุปได้ว่า การก าหนดให้ใช้เครื่องหมายฉลากเขยีวหรอืฉลากสิง่แวดล้อม (Green label or Eco label) ถือเป็นกลยุทธ์
หนึ่งในนโยบายสิง่แวดลอ้ม ทีใ่ชก้ารตลาดเป็นเครื่องมอืในการสื่อสารใหก้บัผูบ้รโิภคเกดิความมัน่ใจว่าผลติภณัฑท์ีซ่ือ้ไปเป็นมติร
กบัสิง่แวดลอ้มหรอืมผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อยกว่าเมื่อเทยีบกบัผลติภณัฑอ์ื่นทีท่ าหน้าทีอ่ย่างเดียวกนั   (ลณัฉกร ประทุมรตัน์, 
2555) ผลส ารวจจากหลายส านักเหน็ตรงกนัว่า ผูบ้รโิภคจ านวนมากยนิดจี่ายแพงขึน้ส าหรบัสนิคา้ทีช่่วยลดโลกรอ้น (ชุตมิา มุสกิะ
เจรญิ, 2565) โดยเฉพาะผูบ้รโิภคทีม่คีวามรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มสงู จะยอมจ่ายเงนิทีม่ากขึน้เพื่อซือ้ผลติภณัฑท์ีส่นับสนุนเรื่อง
ความยัง่ยนื (ธนาคารกรุงเทพ, 2022) ทว่า เป็นทีน่่าเสยีดายทีผู่บ้รโิภคคนไทยหลายคนยงัไม่รูจ้กั ไม่สนใจและไม่เหน็ความส าคญั
ของฉลากสิง่แวดล้อมของไทยหรอืฉลากเขยีว (กรมส่งเสรมิคุณภาพสิง่แวดล้อม, 2561, น. 2; ธ ารงรตัน์ มุ่งเจรญิ, 2564; พสสิฐ์ 
ทองมติร, 2563, น. 371) ดงันัน้ การวจิยันี้ จงึให้ความส าคญักบัการส ารวจความคดิเหน็ของผู้บรโิภคชาวไทยต่อกระบวนการ
ยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าที่มเีครื่องหมายฉลากเขยีวไทย ซึ่งกระบวนยอมรบัผลติภณัฑ ์(Consumer Adoption Process) 
ประกอบ ด้วย 5 ขัน้ตอน (Riserbato, 2021) ดังนี้ 1) ขัน้รู้จ ัก (Awareness) 2) ขัน้ให้ความสนใจ (Interest)  3) ขัน้ประเมิน 
(Evaluation) 4) ขัน้ทดลองใช ้(Testing) และ 5) ขัน้ยอมรบั (Adoption) เนื่องจาก การศกึษาความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบั
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าอนัเป็นผลิตภัณฑ์พื้นฐานที่ต้องใช้ในทุกครวัเรือน จึงเห็นควรน ามาท าการวจิยัเพื่อน าผลการศกึษา                   
มาจดัท าขอ้เสนอแนะเชงินโยบายและโฆษณาประชาสมัพนัธใ์นการผลกัดนัใหผู้ผ้ลติและสถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย ไดใ้ชเ้ป็นแนวทาง
พฒันาฉลากเขยีวสูค่วามยัง่ยนื และเพิม่ระดบัการยอมรบัของผูบ้รโิภคต่อไป เพื่อช่วยกนัอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 
 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  

2.1 เพื่อส ารวจความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มเีครื่องหมายฉลากเขยีวของผู้บรโิภค                
ในประเทศไทย 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการยอมรบัผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มี
เครื่องหมายฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคในประเทศไทย จ าแนกตามคุณลกัษณะสว่นบุคคลและพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์เีขยีว 

 
3. สมมติฐานการวิจยั 

3.1 ผู้บรโิภคที่มปัีจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟ ฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั 

3.2 ผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์เีขยีวแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภัณฑ์
เครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั 
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4. กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 

ภาพท่ี 1: กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
4. วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

จากกรอบแนวคิดการวจิยั ผู้บริโภคหมายถึงผู้ซื้อคนสุดท้ายซึ่งมปัีจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัด้านเพศ อายุ ระดบั
การศกึษา อาชพี และรายได ้ปัจจยัเหล่านี้อาจมผีลต่อความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมาย
ฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคในแต่ละขัน้ตอน นอกจากนี้ พฤตกิรรมผูบ้รโิภคผลติภณัฑส์เีขยีวในตลาดประเทศไทย มคีวามแตกต่างกนั
หลายระดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคกลุ่มสเีขยีวแท ้กลุ่มสเีขยีวตามกระแส กลุ่มสเีขยีวตามสะดวก และกลุ่มสไีม่เขยีว (ปรบัจาก วทิยาลยั
การจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล, 2563, น. 9-11) พฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนัเหล่านี้ อาจส่งผลต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑข์อง
ผูบ้รโิภค ซึง่ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้รูจ้กั ขัน้ใหค้วามสนใจ ขัน้ประเมนิ ขัน้ทดลองใชแ้ละขัน้ยอมรบั ประเดน็ต่าง ๆ อนั
เป็นสว่นประกอบของกรอบแนวคดิในการศกึษาครัง้นี้ มรีายละเอยีดต่อไปนี้ 

4.1 กระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์(Adoption process) 
 กระบวนการยอมรับผลิตภัณฑ์ เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อนักธุรกิจ แนะน าผลิตใหม่สู่ตลาด นักธุรกิจมักใช้
กระบวนการนี้ เป็นตวัอ้างองิระยะเวลาที่ลูกค้าสามารถปรบัตวัและตัง้ใจที่จะบรโิภคสนิค้าว่า จะเกดิขึน้เรว็หรอืช้า ที่ส าคญัคือ
กระบวนการนี้ ช่วยใหลู้กคา้เรยีนรูเ้กี่ยวกบัผลติภณัฑใ์หม่ แสดงความสนใจ ประเมนิ ทดลองใช ้และสุดทา้ยจะยอมรบัผลติภณัฑ์
นัน้ดว้ยการซือ้และใชด้ว้ยความตัง้ใจ  
 กระบวนการยอมรบัผลิตภัณฑ์ มี 5 ขัน้ตอน (Riserbato, 2021) ดงันี้ 1) ขัน้รู้จกั (Awareness stage) เป็นขัน้แรกที่
ผูบ้รโิภคไดร้บัขา่วสารหรอืแนะน าสนิคา้ 2) ขัน้สนใจ (Interest stage) เป็นขัน้ทีผู่บ้รโิภคถูกกระตุ้นใหเ้กดิและแสดงความสนใจใน
ผลติภณัฑ ์3) ขัน้ประเมนิ (Evaluation stage) เป็นขัน้ทีผู่บ้รโิภคพจิารณาหาขอ้มลูทีจ่ะใชใ้นการประเมนิผลติภณัฑ ์เช่น คุณภาพ
และราคา 4) ขัน้ทดลอง (Testing stage) ในขัน้น้ีผูบ้รโิภคไดท้ดลองใชผ้ลติภณัฑน์ัน้ เพื่อพสิจูน์อรรถประโยชน์ และ 5) ขัน้ยอมรบั 
(Adoption stage) เป็นขัน้สดุทา้ยทีผู่บ้รโิภคยอมรบัและตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑ ์ในงานวจิยันี้ผูว้จิยัน าแนวคดิดงักล่าวมาก าหนดเป็น
ตวัแปรตามเพื่อส ารวจความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคไทย 

4.2 พฤติกรรมผูบ้ริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว (Green consumer) 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล (2563, น. 3) เปิดเผยขอ้มลูงานวจิยั “การตลาดโลกสวย  Voice of Green: เพื่อ

โลก เพื่อเรา” ผ่านแบบสอบถามออนไลน์กบักลุ่มผู้บรโิภคจ านวน 1,252 คน และสมัภาษณ์เชงิลกึ 105 คน ครอบคลุมทัง้กลุ่ม 
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Baby Boomer, Gen X, Gen Y และ Gen Z ผลการวจิยัสามารถจดักลุ่มผู้บรโิภคสเีขยีวชาวไทย โดยใช้เกณฑ์ด้านทศันคติและ
พฤตกิรรมในการด าเนินชวีติประจ าวนัทีม่ต่ีอสิง่แวดลอ้ม สามารถจ าแนกได ้4 ประเภทและตัง้ชื่อเฉพาะ (พมิพล์ดา ธารนิทรภ์ริมย,์ 
การสื่อสารส่วนบุคคล, 28 สงิหาคม 2566) คอื 1) สายกรนีตวัแม่ กลุ่มนี้มคีวามตัง้ใจท าทุกอย่างและยนิดจี่ายแพงขึน้เพื่อรกัษา
สิง่แวดลอ้ม 2) สายกรนีตามกระแส เป็นกลุ่มทีม่พีฤตกิรรมตามกระแสการใชส้นิคา้สเีขยีว แต่ยงัขาดทศันคตใินดา้นความต้องการ
เปลีย่นแปลงเพื่อสิง่แวดลอ้มทีด่ขี ึน้ในระยะยาว 3) สายสะดวกกรนี กลุ่มนี้มคีวามเขา้ใจเรื่องความจ าเป็นในการปกป้องสิง่แวดลอ้ม 
แต่ยงัมพีฤตกิรรมทีเ่คยชนิกบัการบรโิภคแบบเดมิ ๆ และยงัไม่มคีวามกระตอืรอืรน้ในการปรบัเปลีย่น 4) สายโนกรนี ยงัไม่พรอ้ม
ใชจ้่ายเพื่อสิง่แวดลอ้มและยงัไม่เปลีย่นพฤตกิรรมการบรโิภค เพราะมองว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก โดยคนกลุ่ม Baby Boomer มแีนวโน้ม
เป็นสายกรนีตวัแม่สูงสุด ตามด้วยผูบ้รโิภคกลุ่ม Gen X, Gen Y และ Gen Z ตามล าดบั เนื่องจากยิง่ผู้บรโิภคมอีายุมาก จะยิง่มี
ความพรอ้มทางดา้นรายไดแ้ละมคีวามตระหนกัถงึปัญหาสิง่แวดลอ้มทีเ่พิม่ขึน้ตามไปดว้ย (Muangtum, 2020)  

ผู้วจิยัน าผลการศกึษาของมหาวทิยาลยัมหดิลมาประยุกต์การแบ่งกลุ่มผู้บรโิภคสเีขยีว โดยให้ค าจ ากดัความผู้บรโิภค             
แต่ละประเภทในแบบสอบถามเพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถาม ประเมนิตวัเองว่า ตวัเองจดัอยู่ในประเภทใด โดยมชีื่อเรยีกเฉพาะแต่ละ
กลุ่ม ดงันี้ คอื 1) กลุ่มผูบ้รโิภคสเีขยีวแท ้(Active Green) 2) กลุ่มผูบ้รโิภคสเีขยีวตามกระแส (Drifter Green) 3) กลุ่มผูบ้รโิภคสี
เขยีวตามสะดวก (Conventional Green) และ 4) กลุ่มผู้บริโภคสไีม่เขยีว (Unconcerned Green) ซึ่งพฤติกรรมที่ผู้บริโภคท า
แบบสอบถามประเมนิตวัเองจะเป็นเกณฑแ์บ่ง โดยแต่ละกลุ่มมนีิยามความหมายเช่นเดยีวกบังานวจิยัมหาวทิยาลยัมหดิล 
 4.3 แนวคิดเรือ่งฉลากเขียวและเครือ่งใช้ไฟฟ้าท่ีมีเครือ่งหมายฉลากเขียว (Green label and appliances products)  
 ฉลากเขียว คอื ฉลากสิง่แวดลอ้มประเภทที ่1 (Type 1 Environmental Labelling) ทีม่อบใหแ้ก่ผลติภณัฑท์ีม่ผีลกระทบ
ต่อสิง่แวดล้อมน้อยกว่า เมื่อน ามาเปรยีบเทยีบกบัผลติภณัฑ์ทีท่ าหน้าที่อย่างเดยีวกนั โดยที่คุณภาพยงัอยู่ในระดบัมาตรฐานที่
ก าหนด ผลติภณัฑ์เหล่านี้หมายถงึสนิคา้และบรกิารหลายประเภท ยกเว้น อาหาร ยาและเครื่องดื่ม เนื่องจากผลติภณัฑท์ัง้สาม
ประเภทดงักล่าว เกีย่วขอ้งกบัสุขภาพความปลอดภยัในการบรโิภคมากกว่าดา้นสิง่แวดลอ้ม  โดยมอีงคก์รกลางใหก้ารรบัรองและ
มอบใหก้บัผลติภณัฑ์ทีม่คีุณสมบตัทิางด้านสิง่แวดล้อมตรงตามขอ้ก าหนดของผลติภณัฑ ์แต่ละผลติภณัฑจ์ะมกีารพจิารณาและ
ข้อก าหนดที่แตกต่างกนัไปตามประเภท ทัง้ในแง่การผลิต การใช้ การทิ้งท าลาย ฯลฯ โดยพิจารณาตลอดทัง้วฏัจกัรชวีติของ
ผลติภณัฑ ์ค านึงถงึการจดัการทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืในการป้องกนัและรกัษาสภาพแวดล้อม 
สรา้งทางเลอืกและเป็นขอ้มลูใหผู้บ้รโิภคไดท้ราบถงึสนิคา้และบรกิารฉลากเขยีว และเปิดโอกาสใหผู้บ้รโิภคมสี่วนร่วมในการรกัษา
สิง่แวดลอ้มผ่านการเลอืกใชส้นิคา้และบรกิารทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม (สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย, 2564. น. 4)  
 เครือ่งใช้ไฟฟ้าท่ีมีเครือ่งหมายฉลากเขียว ในงานวจิยันี้หมายถงึ ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้า ซึง่ไดผ้่านการประเมนิและ
ตรวจสอบว่าไดม้าตรฐานทางด้านสิง่แวดลอ้มตามขอ้ก าหนดทีท่างคณะกรรมการนโยบายและบรหิารงานฉลากเขยีวประกาศใช้ 
เช่น ตูเ้ยน็ เครื่องปรบัอากาศส าหรบัหอ้ง เครื่องซกัผา้ใชใ้นทีอ่ยู่อาศยั เตารดีไฟฟ้า ผลติภณัฑห์มอ้หุงขา้วไฟฟ้าและผลติภณัฑส์อ่ง
สว่างแอลอดี ี(LED) เป็นตน้ และมเีครื่องหมายฉลากเขยีวแสดงบนฉลากผลติภณัฑต์ดิอยู่กบับรรจภุณัฑแ์ละหรอืตวัผลติภณัฑ ์เป็น
สญัลกัษณ์ทีใ่ชส้ื่อสารใหผู้บ้รโิภคทราบว่าเครื่องใชไ้ฟฟ้านัน้เป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม ท าใหผู้บ้รโิภคสามารถเลอืกซือ้ไดถู้กตอ้งตาม
วตัถุประสงค ์(สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย, 2564. น. 5) 

4.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
Nittala and Moturu (2023) ศกึษาเรื่อง Role of pro-environmental post-purchase behavior in green consumer behavior 

พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการซือ้ผลติภณัฑส์เีขยีว ไดแ้ก่ 1) จติส านึกสเีขยีว 2) ความเสีย่งและความสะดวกในการใชง้าน 
3) ความพงึพอใจจากการประเมนิผลดา้นพฤตกิรรมและมโนธรรม และ 4) ความรบัผดิชอบต่อการก าจดัซาก 

Sewwandi and Dinesha (2022) ศึกษาเรื่องThe impact of green marketing tools on green product purchase behavior: 
the moderation effect of consumer demographics ผลวิจยัพบว่าเครื่องมอืการตลาดสเีขยีวมผีลเชงิบวกต่อพฤติกรรมการซื้อ
เครื่องใชภ้ายในบา้นประเภทอเีลค็ทรอนิกส ์เพศและการศกึษามผีลต่อพฤตกิรรมการซือ้และการใชเ้ครื่องมอืทางการตลาดทีต่่างกนั 
สง่ผลลพัธท์ีแ่ตกต่างกนั  
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Cheung, Lam, & Mei (2015) ศึกษาเรื่อง Drivers of green product adoption:  the role of green perceived value, 
green trust, and perceived quality และพบว่า คุณค่าของการรบัรูผ้ลติภณัฑส์เีขยีวมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจซือ้ โดยผ่านตวัแปรขัน้
กลางคอื ความไวว้างใจและความตัง้ใจซือ้ สามารถอธบิายพฤตกิรรมการซือ้ผลติภณัฑส์เีขยีว การศกึษานี้ยงัพบว่า ปัจจยัผลกัดนั
การยอมรบัผลติภณัฑส์เีขยีว คอื 1) คุณค่าทีล่กูคา้ไดร้บั 2) ความไวว้างใจ และ 3) คุณภาพทีไ่ดร้บั 

Nath, Kumar, Agrawal, Gautam, & Sharma (2013) ศกึษาเรื่อง Consumer Adoption of Green Products: Modeling 
the Enablers ผลการศึกษาเสนอแนะวิธีการเพิ่มระดับการยอมรบัผลิตภัณฑ์สีเขยีว ดังนี้ 1) ให้การศึกษาและแนะน า 2) ใช้
เครื่องมอืการส่งเสรมิการตลาดสเีขยีว 3) ใชก้ฎหมายบงัคบัเพื่อสรา้งความยัง่ยนืของสิง่แวดลอ้ม 4) ปลูกฝังค่านิยมสเีขยีวใหเ้ป็น
วฒันธรรม 5) ใหส้ิง่จงูใจทางการเงนิ และ 6) ปลกูฝังทศันคตดิา้นสิง่แวดลอ้ม 

ศูนย์วิจยักสกิรไทย (2565) ส ารวจพฤติกรรมและมุมมองของผู้บริโภคที่มต่ีอปัญหาความยัง่ยืนด้านสิง่แวดล้อม และ
แนวโน้มการลงทุนด้าน การพฒันาองค์กรอย่างยัง่ยนื (Environment, Social, และ Governance: ESG) พบว่า 1) ผู้บรโิภคยนิดี
จ่ายเพื่อซือ้สนิคา้และบรกิารทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้มเพิม่ขึน้ไม่เกนิ 20% เมื่อเทยีบกบัราคาปกต ิ2) ความน่าเชื่อถอืและผลลพัธท์ี่
เป็นรปูธรรมดา้นการลดปัญหาสิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑเ์ป็นสิง่ทีผู่บ้รโิภคพจิารณาเพื่อซือ้สนิคา้ประเภทเป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม 3) 
สนิคา้อุปโภคบรโิภค เป็นกลุ่มทีผู่บ้รโิภคใหค้วามสนใจทีจ่ะปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการบรโิภคเพื่อลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มมาก
ทีสุ่ด เช่น อาหาร เครื่องดื่ม สบู่ แชมพู ผงซกัฟอก เป็นต้น และ 5) ผูบ้รโิภค 96% มองว่าภาคธุรกจิควรน าประเดน็ดา้น ESG มา
เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกจิ และยินดีแบ่งสดัส่วนการลงทุนจ านวน 10 -20% เพื่อลงทุนในธุรกิจที่ด าเนินการด้าน ESG 
ถงึแมว้่าอาจจะไดร้บัผลตอบแทนต ่ากว่าผลตอบแทนโดยเฉลีย่ในตลาด 

  
5. วิธีการด าเนินการวิจยั 

5.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรในการวจิยัคอื ผู้ที่เคยซื้อและใช้ (ผู้บริโภค) เครื่องใช้ไฟฟ้าในประเทศไทย ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่

แน่นอน จงึค านวณขนาดตวัอย่าง โดยใชส้ตูรการค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของ Cochran (1977) และก าหนดค่าความ
เชื่อมัน่ 95% ค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกนิ 5% ซึง่ค านวณขนาดตวัอย่างได ้385 คน แต่การศกึษาครัง้นี้ เกบ็ขอ้มลูผูบ้รโิภคไดจ้รงิ
จ านวน 400 คน โดยส ารวจจากผูบ้รโิภคในช่วงตน้ปี พ.ศ. 2566 ระหว่างวนัที ่1 มกราคม 2566 ถงึวนัที ่10 มนีาคม 2566                                                               

5.2 การสุ่มตวัอย่าง 
 การวิจยัครัง้นี้  ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi Stages Random Sampling) เรียงล าดบัตามแผนการสุ่ม
ตวัอย่าง ดงันี้ 

ขัน้ที ่1) แบ่งพืน้ที ่6 ภาค แบ่งพืน้ทีก่ารปกครอง ออกเป็น 6 สว่น ไดแ้ก่ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตกและภาคใต ้ขัน้ที ่2) ในแต่ละภาคสุม่จงัหวดั ใชก้ารสุม่แบบง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวธิกีาร
จบัฉลากจงัหวดัในแต่ละภาคมาเพยีง 1 จงัหวดั  ซึง่จงัหวดัทีจ่บัฉลากไดค้อื ชลบุร ีเพชรบุร ีนครปฐม ล าปาง นครราชสมีา และ
นครศรธีรรมราช จงัหวดัละ 66 คน ยกเว้นจงัหวดันครปฐมซึ่งอยู่ในภาคกลาง เกบ็ได้จ านวน 70 คน โดยใช้แบบสอบถามถาม
ผู้บริโภคโดยตรงในแต่ละจงัหวดั และขัน้ที่ 3) สุ่มผู้บริโภค เมื่อสุ่มจงัหวดัจากทุกภาค ซึ่งถือเป็นตัวแทนของแต่ละภาคตาม                      
ทีต่อ้งการไดแ้ลว้ จงึใชว้ธิกีารสุม่ตามสะดวก (Convenience Sampling) และถอืว่าประชากรทุกจงัหวดัเขา้ถงึการใชเ้ครื่องใชไ้ฟฟ้า
แทบทุกครวัเรือนในปัจจุบนั โดยใช้ค าถามคดักรอง (Filter Question) ในแบบสอบถามว่า ท่านเคยซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าหรอืไม่             
ถา้ค าตอบคอื “ไม่” จะหยุดถามทนัท ีเพราะประชากรคอืผูท้ีเ่คยซือ้และใชเ้ครื่องใชไ้ฟฟ้าเท่านัน้ 

5.3 เครือ่งมอืในการวิจยั  
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ ตามล าดบั 3 ขัน้ตอน ดงันี้ ข ัน้ที ่1) ศกึษาคน้ควา้ขอ้มลู
จากเอกสาร บทความ ต าราทางวชิาการ วารสาร สือ่สิง่พมิพแ์ละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขตและแนวทางในการจดัท า
แบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคดิและวตัถุประสงคข์องการศกึษา ขัน้ที ่2) สรา้งแบบสอบถาม โดยอาศยักรอบแนวคดิที่
เกีย่วขอ้งกบัตวัแปรต้นและตวัแปรตาม ตวัแปรต้น คอื 1) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้รโิภค ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชีพ 
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รายได ้เป็นแบบสอบถามใหเ้ลอืกตอบ และ 2) พฤตกิรรมผูบ้รโิภคผลติภณัฑส์เีขยีว ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคสเีขยีวแท ้ผูบ้รโิภคสเีขยีวตาม
กระแส ผูบ้รโิภคสเีขยีวตามสะดวก และ 4) ผูบ้รโิภคสไีม่เขยีว เป็นแบบสอบถามใหเ้ลอืกตอบโดยใหผู้ต้อบอ่านค านิยามพฤตกิรรม
ผูบ้รโิภคสเีขยีวในแต่ละรปูแบบและใหพ้จิารณาตนเองว่ามพีฤตกิรรมตรงกบัรปูแบบใด และแบ่งโดยใชส้ถติคิ่ารอ้ยละและค่าความถี่
จ าแนก ตวัแปรตาม คอื ความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ ์5 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้รู้จกั ขัน้ให้ความสนใจ ขัน้ประเมนิ 
ขัน้ทดลองใชแ้ละขัน้ยอมรบัผลติภณัฑ ์เป็นแบบสอบถามทีเ่ป็นล าดบัขัน้ (Scales) ขัน้ที ่3) เป็นขัน้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ช้
ในการวจิยั โดยผ่านผู้ทรงคุณวุฒ ิ3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Validity) หลงัจากนัน้ ท าการทดสอบความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ดว้ยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s Alpha) โดยผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปท าการ
ทดลอง (Try out) กบับุคคลทีม่คีุณสมบตัเิป็นประชากรการวจิยัจ านวน 30 ชุด โดยไดค้่าความเชื่อมัน่ (ค่า Alpha) ในแต่ละรายการ
ไดผ้ลไม่น้อยกว่า 0.70 จงึถอืว่าเครื่องมอืน้ี มคีวามเหมาะสมทีจ่ะใชใ้นการวจิยั  

 5.4 เครือ่งมือทางสถิติ  
ในการวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิใชส้ถติเิชงิพรรณนา คอื ค่าเฉลีย่ ค่ารอ้ยละ ค่าความถีแ่ละทดสอบสมมตฐิานดว้ยสถติเิชงิ

อนุมาน ไดแ้ก่ ค่า t-test และ F-test 
 
6. ผลการวิจยั 

6.1 ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
ผูบ้รโิภคทีต่อบแบบสอบถามจ านวนทัง้สิน้ 400 คน เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 70.00 เพศชาย รอ้ยละ 30.00 โดยมอีายุ 36-45 ปี 

มากที่สุด คดิเป็นร้อยละ 30.80 ตามด้วยมอีายุ 26-35 ปี ร้อยละ 25.80 46-55 ปี ร้อยละ16.70 ไม่เกนิ 25 ปี ร้อยละ14.20 และ
มากกว่า 55 ปี รอ้ยละ 12.50 ตามล าดบั ดา้นการศกึษา ผูต้อบแบบสอบถาม จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 61.20 
รองลงมาคอื สงูกว่าปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 33.00 และต ่ากว่าปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 5.80 ตามล าดบั สว่นอาชพีของผูท้ีต่อบ
แบบสอบถาม มอีาชพีเป็นพนกังานบรษิทั/ลูกจา้งเอกชนมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 41.30 ตามดว้ย คา้ขาย/ธุรกจิส่วนตวั คดิเป็นรอ้ยละ 
14.50 ขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิ คดิเป็นรอ้ยละ 13.70 นักศกึษา คดิเป็นรอ้ย 13.00 และอาชพีอื่น ๆ มสีดัส่วนไม่ถงึรอ้ยละ 10.00 
รายไดต่้อเดอืนของผูต้อบแบบสอบถาม มรีายไดม้ากกว่า 45,000 บาท รอ้ยละ 24.00 รองลงมา มรีายไดต้ัง้แต่ 15,001-25,000 บาท 
รอ้ยละ 21.80 และ 25,001–35,000 บาท รอ้ยละ 21.50 มรีายไดไ้ม่เกนิ 15,000 บาท รอ้ยละ 18.50 ตัง้แต่ 35,001-45,000 บาท 
ร้อยละ 14.20 ตามล าดบั ส าหรบัภูมภิาคที่ผูต้อบแบบสอบถามอาศยัอยู่มากทีสุ่ด คอื ภาคกลาง (70 คน) คดิเป็นร้อยละ  17.50 
นอกจากนัน้ มผีูต้อบอาศยัอยู่ในภูมภิาคในสดัสว่นเท่า ๆ กนัคอื รอ้ยละ 16.50 
 6.2 พฤติกรรมผูบ้ริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว 
ตารางท่ี 1 
จ ำนวนและรอ้ยละของผูต้อบจ ำแนกตำมลกัษณะกำรเป็นผูบ้รโิภคผลติภณัฑส์เีขยีว 

 ลกัษณะการเป็นผูบ้ริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว จ านวน รอ้ยละ 
สเีขยีวแท ้(Active Green)  65 16.20 
สเีขยีวตามกระแส (Drifter Green)  43 10.80 
สเีขยีวตามสะดวก (Conventional Green) 292 73.00 
สไีม่เขยีว (Unconcerned Green)   0 0.00 

รวม 400 100.00 
 
ตารางที ่1 แสดงใหเ้หน็ว่า เมื่อผูบ้รโิภคอ่านค านิยามทีใ่ชเ้ป็นเกณฑก์ารจ าแนกพฤตกิรรมการบรโิภคผลิตภณัฑส์เีขยีว

จากแบบสอบถาม พบว่าผูท้ีเ่ขา้ใจเรื่องความจ าเป็นในการปกป้องสิง่แวดลอ้ม แต่ยงัมพีฤตกิรรมเคยชนิกบัการบรโิภคแบบเดมิ ๆ 
และยงัไม่มคีวามกระตอืรอืรน้ในการปรบัเปลีย่น เรยีกกลุ่มนี้ว่า “สเีขยีวตามสะดวก” มมีากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 73.00 รองลงมาคอื 
กลุ่มทีม่คีวามตัง้ใจท าทกุอย่างและยนิดจีา่ยแพงขึน้เพื่อรกัษาสิง่แวดลอ้ม เรยีกกลุ่มนี้ว่า “สเีขยีวแท”้ คดิเป็นรอ้ยละ 16.20 ตามดว้ย
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กลุ่มทีม่พีฤตกิรรมตามกระแสการใชส้นิคา้สเีขยีว แต่ยงัขาดทศันคตดิา้นความตอ้งการเปลี่ยนแปลงเพื่อสิง่แวดลอ้มในระยะยาว ซึง่
เรยีกกลุ่มนี้ว่า “สเีขยีวตามกระแส” คดิเป็นร้อยละ 10.80 ตามล าดบั ส่วนผู้ที่ยงัไม่พร้อมใชจ้่ายเพื่อสิง่แวดล้อมและยงัไม่เปลีย่น
พฤตกิรรมการบรโิภคเพราะคดิว่ายุ่งยาก เรยีกกลุ่มนี้ว่า “กลุ่มสไีม่เขยีว” ไม่มผีูใ้ดตอบ สะทอ้นใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามชาว
ไทยทุกคนยงัค านึงถงึสิง่แวดลอ้มไม่มากกน้็อย  
 6.3 ความคิดเหน็ของผูบ้ริโภคต่อกระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์

ขัน้ท่ี 1 การรูจ้กั (Awareness) 
ตารางท่ี 2 
ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) ของระดบัควำมคดิเหน็ต่อกำรรูจ้กัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีว 

รายละเอียด 
ระดบั 

ความคิดเหน็ต่อการรูจ้กั ล าดบั ความหมาย 

�̅� S.D. 
1. เครื่องหมายฉลากเขยีวบนผลติภณัฑเ์ป็นสิง่บ่งบอกว่า
ผลติภณัฑน์ัน้ เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

3.69 0.895 1 รูจ้กัมาก 

2. ท่านรูจ้กัเครื่องหมายฉลากเขยีวมากน้อยเพยีงใด 3.07 0.896 2 รูจ้กัปานกลาง 
3. ท่านเคยเหน็เครื่องหมายฉลากเขยีวบนผลติภณัฑ์
เครื่องใชไ้ฟฟ้ามากน้อยเพยีงใด 

3.03 1.048 3 รูจ้กัปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.26 0.94  รูจ้กัปานกลาง 
จ านวน 400   

  
 เกณฑใ์นการแปลผลค่าเฉลีย่: 4.21 – 5.00 รูจ้กัมากทีส่ดุ 3.41 – 4.20 รูจ้กัมาก 2.61 – 3.40 รูจ้กัปานกลาง 1.81 – 2.60 
รูจ้กัน้อย 1.00 – 1.80 รูจ้กัน้อยทีส่ดุ 
  ตารางที ่2 แสดงระดบัความคดิเหน็ต่อขัน้การรูจ้กัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว ในภาพรวมผูต้อบ
รูจ้กัระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ 3.26) ส่วนการรูจ้กัว่าเครื่องหมายฉลากเขยีวบนผลติภณัฑเ์ป็นสิง่บ่งบอกว่าผลติภณัฑน์ัน้เป็นมติร
กบัสิง่แวดลอ้ม รูจ้กัในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.69)   
 

  ขัน้ท่ี 2  การให้ความสนใจ (Interest) 
ตารางท่ี 3 
ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) ของระดบัควำมคดิเหน็ต่อกำรใหค้วำมสนใจซื้อผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำย
ฉลำกเขยีว 

รายละเอียด ระดบัความคิดเหน็ต่อการรูจ้กั ล าดบั ความหมาย 

�̅� S.D. 
1. มคีวามสนใจซือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีว เพราะตอ้งการช่วยประหยดั
พลงังาน 

4.35 0.827 1 ใหค้วามสนใจ 

2. มคีวามสนใจซือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีว เพราะรูว้่าไม่เป็นอนัตรายต่อ
มนุษยแ์ละสตัว ์

4.15 0.826 2 มากทีส่ดุ 
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รายละเอียด ระดบัความคิดเหน็ต่อการรูจ้กั ล าดบั ความหมาย 

�̅� S.D. 
3. มคีวามสนใจซือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีว เพราะตอ้งการเป็นสว่นหนึ่งของ
การดแูลปกป้องสิง่แวดลอ้ม 

3.94 0.803 3 ใหค้วามสนใจมาก 

4. มคีวามสนใจซือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีว เพราะเครื่องใชไ้ฟฟ้านัน้ เป็น
เป็นมติรสิง่แวดลอ้ม 

3.89 0.808 4 ใหค้วามสนใจมาก 

เฉล่ียรวม 4.08 0.816  ใหค้วามสนใจมาก 
จ านวน 400   

 
 เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉลีย่: 4.21 – 5.00 ใหค้วามสนใจมากทีส่ดุ 3.41 – 4.20 ใหค้วามสนใจมาก 2.61 – 3.40 ใหค้วาม
สนใจปานกลาง 1.81 – 2.60 ใหค้วามสนใจน้อย 1.00 – 1.80 ใหค้วามสนใจน้อยทีส่ดุ 
   จากตารางที่ 3 ในภาพรวม ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ต่อการใหค้วามสนใจซื้อผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ี
เครื่องหมายฉลากเขยีว ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.08) แต่มคีวามสนใจซือ้มากทีส่ดุคอื ต้องการช่วยประหยดัพลงังาน (ค่าเฉลีย่ 4.35) 
  

ขัน้ท่ี 3 การประเมิน 
ตารางท่ี 4  
ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) ของระดบัควำมคดิเหน็ของผูบ้รโิภคต่อเกณฑท์ีใ่ชป้ระเมนิผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่ี
เครือ่งหมำยฉลำกเขยีว 

เกณฑก์ารประเมิน 
ระดบัความคิดเหน็ 

ล าดบั ความหมาย 
�̅� S.D. 

1. มคีุณภาพ 4.28 0.783 1 เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ 
2. ราคาทีจ่บัตอ้งได ้ 4.25 0.792 2 เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ 
3. มเีครื่องหมาย หรอืสญัลกัษณ์ฉลากเขยีว
รบัรอง 

4.13 0.785 
3 เหน็ดว้ยมาก 

4. หาซือ้ไดส้ะดวก 4.09 0.848 4 เหน็ดว้ยมาก 
5. มีการสื่อสารให้ทราบถึงที่มาของการ
ไดร้บัรองฉลากเขยีว 

4.09 0.854  
4 

เหน็ดว้ยมาก 

เฉล่ียรวม 4.17 0.812  เหน็ดว้ยมาก 
จ านวน 400   

             เกณฑ์ในการแปลผลค่าเฉลี่ย: 4.21 – 5.00 เหน็ด้วยมากที่สุด 3.41 – 4.20 เหน็ด้วยมาก 2.61 – 3.40 เหน็ด้วยปาน
กลาง 1.81 – 2.60 เหน็ดว้ยน้อย 1.00 – 1.80 เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 

จากตารางที ่4 ระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอเกณฑก์ารประเมนิประเมนิผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว
ในภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถาม เหน็ดว้ยในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.17) ยกเวน้การประเมนิดา้นคุณภาพ (ค่าเฉลีย่ 4.28) และราคา
ทีจ่บัตอ้งได ้(ค่าเฉลีย่ 4.25) เหน็ดว้ยในระดบัมากทีส่ดุ มอีะไรทีเ่กีย่วกบัสิง่แวดลอ้มในการประเมนิหรอืไม่ (ตอบ: เรือ่งสญัลกัษณ์
การรบัรอง (ข้อ 3) และการส่ือสารให้ทราบถึงท่ีมาของการได้รบัการรบัรองฉลากเขียว (ข้อ 5) เก่ียวข้องกบัส่ิงแวดล้อมใน
การประเมินอยู่แล้ว) 
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    ขัน้ท่ี 4 การทดลองใช้  

ตารางท่ี 5 
ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) ของระดบัควำมคดิเหน็ทีม่ต่ีอกำรทดลองใชผ้ลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำก
เขยีว 

รายละเอียด 
ระดบัความคิดเหน็ 

ล าดบั ความหมาย 
�̅� S.D. 

1. เมื่อทดลองใชเ้ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว 
ตอ้งเหน็ผลว่า เครื่องใชไ้ฟฟ้านัน้ ไดช้่วยรกัษาสิง่แวดลอ้มได้
จรงิอย่างไรคอืเหน็ผลดา้นน้ี** 

4.18 0.862 1 เหน็ดว้ยมาก 

2. ในระยะยาวเมื่อทดลองใชเ้ครือ่งใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมาย
ฉลากเขยีวแลว้ คุณภาพตอ้งไมด่อ้ยกว่าเครื่องใชไ้ฟฟ้าอื่น ที่
ไม่มฉีลากเขยีวก ากบั 

4.10 0.840 2 เหน็ดว้ยมาก 

เฉล่ียรวม 4.14 0.851  เหน็ดว้ยมาก 
จ านวน 400   

 เกณฑใ์นการแปลผลค่าเฉลีย่: 4.21 – 5.00 เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ 3.41 – 4.20 เหน็ดว้ยมาก 2.61 – 3.40 เหน็ดว้ยปานกลาง 
1.81 – 2.60 เหน็ดว้ยน้อย 1.00 – 1.80 เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 
 **ในรายละเอียดของค าถามน้ี เป็นการสอบถามระดบัความคิดเหน็ของผู้บริโภคท่ีมีต่อการทดลองใช้ผลิตภณัฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้าท่ีมีเครื่องหมายฉลากเขียว ว่าผู้บริโภคเหน็ด้วยในระดบัใด ซ่ึงเป็นความไว้วางใจและเช่ือมัน่ส่วนบุคคล
ของผู้บริโภคท่ีมีต่อเครื่องหมายฉลากเขียว และการเหน็ผลจริง ๆ ในเรื่องของรกัษาส่ิงแวดล้อมจากการใช้เครื่องใช้
ไฟฟ้าท่ีมีเครื่องหมายฉลากเขียวมกัจะมีผลในระยะยาวซ่ึงต้องใช้ระยะเวลาจากการทดลองใช้งาน จึงไม่สามารถพิสูจน์
ผลทนัทีท่ีซ้ือ ซ่ึงผูวิ้จยัได้ขอสมัภาษณ์ ดร. ถนอมลาภ รชัวตัร ์นักวิจยัอาวโุสและผูเ้ช่ียวชาญส่วนงานฉลากเขียว สถาบนั
ส่ิงแวดไทย เพื่อยืนยนัข้อค าถามและค าอธิบาย (20 ตลุาคม 2566) 
 จากตารางที่ 5 ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18)  ว่า เมื่อทดลองใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มี
เครื่องหมายฉลากเขยีว ตอ้งเหน็ผลว่าเครื่องใชไ้ฟฟ้าช่วยช่วยรกัษาสิง่แวดลอ้มไดจ้รงิ และคุณภาพตอ้งไม่ด้อยกว่าเครื่องใชไ้ฟฟ้า
อื่นทีไ่ม่มฉีลากเขยีวก ากบั (ค่าเฉลีย่ 4.10) 

 
ขัน้ท่ี 5 การยอมรบัผลิตภณัฑ ์

ตารางท่ี 6:  
ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) ของระดบัควำมคดิเหน็ทีม่ต่ีอกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำก
เขยีว 

รายละเอียด ระดบัความคิดเหน็ ล าดบั ความหมาย 
x ̅ S.D. 

1. ท่านจะยอมรบัเครื่องหมายฉลากเขยีว ถา้เครื่องหมาย
นัน้พสิจูน์ไดว้่า เครื่องใชไ้ฟฟ้านัน้ เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม
จรงิ 

4.09 0.846 1 เหน็ดว้ยมาก 

2. ถา้เครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ฉีลากเขยีวก ากบั พสิจูน์ไดว้่าเป็น
มติรกบัสิง่แวดลอ้มจรงิ ท่านจะซือ้ 

4.03 0.807 2 เหน็ดว้ยมาก 
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รายละเอียด ระดบัความคิดเหน็ ล าดบั ความหมาย 
x ̅ S.D. 

3. แมว้่าเครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว มรีาคา
ทีส่งูกว่าเครื่องใชไ้ฟฟ้าทัว่ไปท่านกจ็ะซือ้ 

3.56 0.836 3 เหน็ดว้ยมาก 

เฉล่ียรวม 3.89 0.829  เหน็ด้วยมาก 
จ านวน 4.00   

 
 เกณฑใ์นการแปลผลค่าเฉลีย่: 4.21 - 5.00 เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 3.41 - 4.20 เหน็ดว้ยมาก 2.61 - 3.40 เหน็ดว้ยปานกลาง
1.81 - 2.60 เหน็น้อย 1.00 - 1.80 เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 

จากตารางที่ 6 ผู้ตอบแบบสอบถาม มคีวามคดิเหน็ต่อการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ีเครื่องหมายฉลากเขยีว 
โดยภาพรวมในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.89) 

 
6.4 ระดบัการยอมจา่ยเงินท่ีเพ่ิมขึน้ของผูบ้ริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 7 
จ ำนวนและรอ้ยละของผูต้อบ จ ำแนกตำมเปอรเ์ซน็ตใ์นกำรยอมจ่ำยเงนิเพือ่ซื้อผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีว
ในรำคำทีเ่พิม่ขึ้น 

เปอรเ์ซน็ตก์ารยอมจา่ยในราคาท่ีเพ่ิมขึน้ จ านวน รอ้ยละ 
ไม่เกนิ 5% 113 28.20 
ไม่เกนิ 10% 166 41.50 
ไม่เกนิ 15% 59 14.80 
ไม่เกนิ 20% 38 9.50 
มากกว่า 20% 4 6.00 

รวม 400 100.00 
 

ตารางที ่7 แสดงระดบัการยอมจ่ายเงนิในการซือ้ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว ผูต้อบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่ยอมจ่ายในราคาทีเ่พิม่ขึน้ไม่เกนิ 10% คดิเป็นรอ้ยละ 41.50 รองลงมา ไม่เกนิ 5% คดิเป็นรอ้ยละ 28.20 และไม่เกนิ 15% 
คดิเป็นรอ้ยละ 14.80 สว่นสดัสว่นอื่น ๆ มผีูต้อบต ่ากว่ารอ้ยละ 10 ตามล าดบั 
 
7. ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 สมมติฐานข้อ 1. ผู้บริโภคที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อกระบวนการยอมรับผลิตภัณฑ์
เครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั พบว่า 
 1.1 ปัจจยัด้านเพศ 
ตารางท่ี 8:  
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่เีพศต่ำงกนั มรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ ทีม่ี
เครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 

กระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์
เพศ 

t t-Prob 
ชาย หญิง 

ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.41 3.19 2.583 0.010* 
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กระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์
เพศ 

t t-Prob 
ชาย หญิง 

ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  4.12 4.05 0.918 0.359 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.14 4.17 0.470 0.639 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.09 4.16 0.818 0.414 
ขัน้ที ่5 การยอมรบัผลติภณัฑ ์ 3.93 3.87 0.923 0.357 

  (หมายเหตุ: ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05) 
 
  จากตารางที ่8 ผูว้จิยัทดสอบสมมตฐิานดว้ยค่าสถติทิ ี(t-test) ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ผูบ้รโิภคเพศชายและหญิง              
มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ 
ขัน้การรูจ้กั ผูบ้รโิภคเพศชายรูจ้กัผลติ ภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวในระดบัทีส่งูกว่าเพศหญงิ 
 
                 1.2 ปัจจยัดา้นอาย ุ
ตารางท่ี 9:  
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่อีำยุต่ำงกนั มรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่ี
เครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 

กระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์
อาย ุ

F F-Prob 
1 2 3 4 5 

ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.38 3.11 3.26 3.34 3.32 1.417 0.228 
ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  3.86 4.03 4.12 4.20 4.12 2.304 0.058 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.03 4.06 4.23 4.29 4.19 0.985 0.415 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.04 4.03 4.14 4.32 4.22 1.753 0.138 
ขัน้ที ่5 การยอมรบั 3.80 3.75 3.89 4.07 4.03 2.923 0.021* 

 หมายเหตุ: 1) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05  
2) อายุ 1 หมายถงึ ไม่เกนิ 25 ปี 2 หมายถงึ ตัง้แต่ 26-35 ปี 3 หมายถงึ ตัง้แต่ 36-45 ปี 4 หมายถงึ ตัง้แต่ 

    46-55 ปี และ 5 หมายถงึ มากกว่า 55 ปี 
 

 ตารางที่ 9 ผู้วิจยัทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติเอฟ (F-test) ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ผู้บริโภคที่มีอายุต่างกนั                  
มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว สว่นใหญ่ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ขัน้
การยอมรบั ผูบ้รโิภคทีม่อีายุ 46 ปี  ขึน้ไป ยอมรบัมากกว่ากลุ่มอายุต ่ากว่า 46 ปี 
 
ตารางท่ี 10:  
กำรทดสอบต่อเนือ่งดว้ยวธิ ีLSD ของกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีว ขัน้ที ่5  
เพือ่ดคูวำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มอำยุ 

อาย ุ
อาย ุ

1 2 3 4 5 
1 - 0.647 0.451 0.031* 0.096 
2 0.647 - 0.142 0.003* 0.021* 
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อาย ุ
อาย ุ

1 2 3 4 5 
3 0.451 0.142 - 0.078 0.228 
4 0.031* 0.003* 0.078 - 0.724 
5 0.096 0.021* 0.228 0.724 - 

 ตารางที ่10 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานต่อเนื่องดว้ยวธิ ีLSD พบว่า ผูบ้รโิภคทีม่อีายุ 46-55 ปี มรีะดบัความคดิเหน็
ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว ขัน้ที ่5 แตกต่างจากผูบ้รโิภคทีม่อีายุไมเ่กนิ 25 ปี และ 
26 - 35 ปี โดยกลุ่มทีม่อีายุ 46-55 ปี มกีารยอมรบัมากกว่าทัง้ 2 กลุ่มทีก่ล่าวมา  
 ผู้บรโิภคที่มอีายุมากกว่า 55 ปี  มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมาย
ฉลากเขยีว ขัน้ที ่5 แตกต่างจากผูบ้รโิภคทีม่อีายุ 26-35 ปี โดยกลุ่มทีม่อีายุมากกว่า 55 ปี มกีารยอมรบัมากกว่ากลุ่ม 26-35 ปี 
 
 1.3 ปัจจยัด้านการศึกษา 
ตารางท่ี 11 
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบักำรศกึษำต่ำงกนั มรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑ ์ 
เครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 หมายเหตุ: 1) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 
     2) ระดบัการศกึษา 1 หมายถงึ ต ่ากว่าปรญิญาตร ี2 หมายถงึ ปรญิญาตร ี3 หมายถงึ สงูกว่าปรญิญาตรี 
 

 ตารางที ่11 ผูว้จิยัทดสอบสมมตฐิานดว้ยคา่สถติเิอฟ (F-test) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ผูบ้รโิภคทีม่กีารศกึษาต่างกนั 
มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวไม่แตกต่างกนั  
 
                   1.4 ปัจจยัด้านอาชีพ 
ตารางท่ี 12 
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่อีำชพีต่ำงกนัมรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่ี
เครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 

กระบวนการยอมรบั
ผลิตภณัฑ ์

อาชีพ F F-Prob 
1 2 3 4 5 6 

ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.13 3.22 3.29 3.30 3.42 3.31 0.841 0.521 
ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  4.01 4.12 4.05 4.20 3.98 4.03 0.736 0.597 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.15 4.22 4.13 4.15 4.05 4.16 0.501 0.776 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.16 4.10 4.14 4.12 4.17 4.24 0.201 0.962 

กระบวนการยอมรบัผลิตภณัฑ ์
ระดบัการศึกษา 

F F-Prob 
1 2 3 

ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.21 3.20 3.38 2.361 0.096 
ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  4.10 4.02 4.20 3.501 0.051 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.19 4.11 4.26 2.249 0.107 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.34 4.06 4.24 2.943 0.054 
ขัน้ที ่5 การยอมรบั 3.98 3.82 4.00 2.917 0.055 
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กระบวนการยอมรบั
ผลิตภณัฑ ์

อาชีพ F F-Prob 
1 2 3 4 5 6 

ขัน้ที ่5 การยอมรบั 3.89 3.82 3.97 3.95 3.94 3.91 0.547 0.741 
            
 หมายเหตุ: 1) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 

2) อาชพี 1 หมายถงึ ขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิ 2 หมายถงึพนกังาน บรษิทั/ลกูจา้งเอกชน 3 หมายถงึ คา้ขาย/
               ธุรกจิสว่นตวั 4 หมายถงึ รบัจา้งทัว่ไป/อาชพีอสิระ 5 หมายถงึ นกัเรยีน นกัศกึษา 6 หมายถงึ แม่บา้น/ 

พ่อบา้น/เกษยีณ/ไมท่ างาน     
 
  ตารางที ่12 การทดสอบสมมตฐิานดว้ยค่าสถติเิอฟ (F-test) ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ผูบ้รโิภคทีม่อีาชพีต่างกนั มี
ระดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว ไม่แตกต่างกนั 
 
  1.5 ปัจจยัด้านรายได้ 

ตารางท่ี 13:  
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่รีำยไดต่้อเดอืนต่ำงกนั มรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ
ทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 
          
 
 
 
 
 
 
 

 หมายเหตุ: 1) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 
2) รายได้ต่อเดอืน 1 หมายถึง ไม่เกนิ 15,000 บาท 2 หมายถึง ตัง้แต่ 15,001-25,000 บาท 3 หมายถึง 

     ตัง้แต่ 25,001-35,000 บาท 4 หมายถงึ ตัง้แต่ 35,001-45,000 บาท และ 5 หมายถงึ มากกว่า 45,000 บาท 
 

จากตารางที ่13 ผูว้จิยัทดสอบสมมตฐิานดว้ยค่าสถติเิอฟ (F-test) ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ผูบ้รโิภคทีม่รีายไดต่้อ
เดอืนต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวไม่แตกต่างกนั  
   
  สมมติฐานข้อ 2. ผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์เีขยีวแตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการ
ยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั พบว่า 
 
 
 
 
 

กระบวนการ 
ยอมรบัผลิตภณัฑ ์

รายได้ต่อเดือน 
F F-Prob 

1 2 3 4 5 
ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.37 3.12 3.26 3.40 3.21 1.577 0.180 
ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  4.014 3.95 4.20 4.22 4.04 2.331 0.055 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.07 4.05 4.20 4.32 4.21 1.889 0.112 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.06 4.03 4.26 4.21 4.14 1.220 0.302 
ขัน้ที ่5 การยอมรบัผลติภณัฑ ์ 3.83 3.77 3.94 4.02 3.91 1.423 0.225 
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ตารางท่ี 14 
ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน: ผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมกำรบรโิภค ผลติภณัฑส์เีขยีวแตกต่ำงกนั มรีะดบัควำมคดิเหน็ต่อกระบวนกำร
ยอมรบัผลติภณัฑเ์ครือ่งใชไ้ฟฟ้ำทีม่เีครือ่งหมำยฉลำกเขยีวแตกต่ำงกนั 

กระบวนการยอมรบัผลติภณัฑ ์ อาชพี F F-Prob 
1 2 3 

ขัน้ที ่1 การรูจ้กั 3.66 3.44 3.14 13.535 0.000* 
ขัน้ที ่2 การใหค้วามสนใจ  4.40 4.15 3.99 10.500 0.000* 
ขัน้ที ่3 การประเมนิ 4.22 4.09 4.13 0.452 0.636 
ขัน้ที ่4 การทดลองใช ้ 4.22 4.09 4.13 0.452 0.636 
ขัน้ที ่5 การยอมรบั 4.13 4.10 3.80 8.165 0.000* 

 
            หมายเหตุ: 1) ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05  
                          2) พฤตกิรรมการบรโิภค 1 หมายถงึ สเีขยีวแท ้2 หมายถงึ สเีขยีวตามกระแส 3 หมายถงึ สเีขยีวตามสะดวก 
 

ตารางที ่14 ผูว้จิยัทดสอบสมมตฐิานดว้ยค่าสถติเิอฟ (F-test) ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมการ
บรโิภคต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่อง หมายฉลากเขยีวส่วนใหญ่แตกต่าง
กนั โดยมคีวามแตกต่างในขัน้การรูจ้กั ขัน้ใหค้วามสนใจ และขัน้การยอมรบั จากผลการศกึษาพบว่า ผูบ้รโิภคสเีขยีวแท ้จะรูจ้กั 
สนใจ และยอมรบัผลติภณัฑฉ์ลากเขยีวมากกว่ากลุ่มอื่น 

 
ตารางท่ี 15 
กำรทดสอบต่อเนือ่งดว้ยวธิ ีLSD ของกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่1 เพือ่ดคูวำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤตกิรรมกำรบรโิภค 

พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภณัฑสี์เขียว 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว 
1 2 3 

1 - 0.152 0.000* 
2 0.152 - 0.017* 
3 0.000* 0.017* - 

 
 ตารางที่ 15 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานต่อเนื่องดว้ยวธิ ีLSD พบว่าผู้บรโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์ี
เขยีวตามสะดวก มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่1 แตกต่างจากผูบ้รโิภค สเีขยีวแทแ้ละสเีขยีวตาม
กระแส โดยกลุ่มสเีขยีวตามสะดวกรูจ้กัผลติภณัฑส์เีขยีวน้อยกว่าทัง้ 2 กลุ่มทีก่ล่าวมา 
 
ตารางท่ี 16 
กำรทดสอบต่อเนือ่งดว้ยวธิ ีLSD ของกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่2 เพือ่ดคูวำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤตกิรรมกำรบรโิภค 

พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภณัฑสี์เขียว 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว 
1 2 3 

1 - 0.051 0.000* 
2 0.051 - 0.153 
3 0.000* 0.153 - 
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 ตารางที่ 16 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานต่อเนื่องดว้ยวธิ ีLSD พบว่าผู้บรโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์ี
เขยีวตามสะดวก  มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่2 แตกต่างจากผูบ้รโิภคสเีขยีวแท ้โดยกลุ่มสเีขยีว
ตามสะดวกใหค้วามสนใจต่อผลติภณัฑส์เีขยีวน้อยกว่ากลุ่มสเีขยีวแท ้
 
ตารางท่ี 17 
กำรทดสอบต่อเนือ่งดว้ยวธิ ีLSD ของกระบวนกำรยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่5 เพือ่ดคูวำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤตกิรรมกำรบรโิภค 

พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภณัฑสี์เขียว 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑสี์เขียว 
1 2 3 

1 - 0.783 0.001* 
2 0.783 - 0.010* 
3 0.001* 0.010* - 

 
 จากตารางที ่17 ผลการทดสอบสมมตฐิานต่อเนื่องดว้ยวธิ ีLSD พบว่าผูบ้รโิภคทีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑส์เีขยีว
ตามสะดวก มรีะดบัความคดิเหน็ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑข์ัน้ที ่5 แตกต่างจากผูบ้รโิภคสเีขยีวแทแ้ละสเีขยีวตามกระแส 
โดยกลุ่มสเีขยีวตามสะดวกมกีารยอมรบัผลติภณัฑส์เีขยีวน้อยกว่าทัง้ 2 กลุ่มทีก่ล่าวมา 
 
8. อภิปรายผล 
 จากการศกึษาพบว่า ระดบัการรูจ้กัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคอยู่ในระดบัปานกลาง 
ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากเรื่องเครื่องใชไ้ฟฟ้าผูบ้รโิภคอาจใหค้วามส าคญักบัฉลากประหยดัไฟเบอร ์5 ซึง่ช่วยใหผู้บ้รโิภคไดป้ระหยดั
เงนิอย่างเป็นรปูธรรม ซึง่สอดคลอ้งกบัขอ้แนะน าของ Nath et al., (2013) ซึง่เสนอว่า การใหส้ิง่จงูใจทางการเงนิช่วยเพิม่ระดบัการ
ยอมรบัผลติภณัฑ ์จงึท าใหฉ้ลากประหยดัไฟเบอร ์5 มคีวามโดดเด่นส าหรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้ามากกว่าฉลากเขยีว อย่างไรก็
ตาม ในขัน้ใหค้วามสนใจ การประเมนิ ทดลองใช ้และยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว อยู่ในระดบัมาก 
ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากปัจจุบนัผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ามคีวามจ าเป็นต่อชวีติประจ าวนั และมีการน าเสนอนวตักรรมให้เป็นที่
น่าสนใจ นอกจากนี้ ในขัน้การประเมนิ ผูบ้รโิภคใหก้ารประเมนิในระดบัมาก โดยเฉพาะในเรื่องคุณภาพ เพราะเครื่องใชไ้ฟฟ้าอาจ
เป็นอนัตรายต่อมนุษย์ได้ หากมคีุณภาพต ่า ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของ Nittala and Moturu (2023) ซึ่งพบว่า ปัจจยัหนึ่งที่
สง่ผลต่อพฤตกิรรมการซือ้ผลติภณัฑส์เีขยีวไดแ้ก่ ความเสีย่งและความสะดวกในการใชง้าน ตลอดจนความรบัผดิชอบต่อการก าจดั
ซากผลติภณัฑ ์จงึส่งผลต่อขัน้ที ่4 คอืขัน้การทดลองใช ้มกีารทดลองใชม้ากดว้ยเช่นกนั จากการศกึษายงัพบว่า หากพสิจูน์ไดว้่า
ผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวเป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มจรงิ ผูบ้รโิภคจะยอมจ่ายเงนิเพิม่สงูขึน้อกี แต่ไม่เกนิ 
10% มากที่สุด ทัง้นี้ หากผู้บรโิภคต้องจ่ายเพิม่ในราคาที่สูงเกนิไป ท าให้ไม่สอดคล้องกบัก าลงัซื้อของคนส่วนมาก การศกึษาที่
พบว่า ผูบ้รโิภคยอมจ่ายเงนิทีเ่พิม่ขึน้น้ี สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของศูนยว์จิยักสกิรไทย (2565) ซึง่พบว่าผูบ้รโิภคยนิดจี่ายเงนิ
เพื่อซือ้สนิคา้ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้มเพิม่ขึน้ในกรอบไม่เกนิ 20% เมื่อเทยีบกบัสนิคา้ราคาปกต ิ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้บริโภคที่มีเพศต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อกระบวนการยอมรับผลิตภัณฑ์
เครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั ในขัน้การรูจ้กัเพศชายรูจ้กัมากกว่าเพศหญงิ ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากว่าเป็น
ธรรมชาตขิองเพศชายทีม่คีวามแขง็แกร่ง สมัผสั และแกไ้ขปัญหาเกีย่วกบัเครื่องใชไ้ฟฟ้ามากกว่าเพศหญงิ เช่น ช่างไฟในประเทศ
ไทยเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ Sewwandi and Dinesha (2022) ซึ่งพบว่า เพศมผีลต่อ
พฤตกิรรมการซือ้เครื่องใชภ้ายในบา้นประเภทอเิลก็ทรอนิกส ์จากการศกึษายงัพบว่า ผูบ้รโิภคทีม่อีายุต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็
ต่อกระบวนการยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าที่มเีครื่องหมายฉลากเขยีวแตกต่างกนั  ในขัน้การยอมรบั ผู้บรโิภคทีม่อีายุมาก
ตัง้แต่ 46 ปีขึ้นไป ให้การยอมรบัผลิตสเีขยีวมากกว่ากลุ่มที่มอีายุต ่ากว่า 46 ปี สอดคล้องกบังานวจิยัของมหาวทิยาลยัมหดิล 
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(Muangtum, 2020) ซึง่พบว่าคนกลุ่ม Baby Boomer มแีนวโน้มเป็นสายกรนีตวัแม่สงูสดุ อาจเนื่องจากยิง่ผูบ้รโิภคมอีายุมาก จะยิง่
มคีวามพรอ้มทางดา้นรายได ้และมคีวามตระหนกัถงึปัญหาสิง่แวดลอ้มทีเ่พิม่ขึน้ตามไปดว้ย และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาครัง้
นี้ ทีพ่บว่าผูบ้รโิภคสเีขยีวแทใ้หก้ารยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวมากกว่ากลุ่มอื่น 
 สรุปไดว้่า การยอมรบัผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีวของผูบ้รโิภคอาจประสบความส าเรจ็หรอืไม่นัน้ 
ขึน้กบัส านึกดา้นสิง่แวดลอ้มและพฤตกิรรมของผูผ้ลติและผูบ้รโิภค ทัง้นี้เพราะการขออนุญาตใชฉ้ลากเขยีวเป็นความสมคัรใจของ
ผูผ้ลติทีต่้องการแสดงความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม (สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย, 2564. น. 6)  ขณะทีผู่บ้รโิภคเองกต็้อง
พรอ้มทีจ่ะร่วมมอืร่วมใจแสดงออกถงึความตระหนักเรื่องสิง่แวดลอ้ม ผ่านการซือ้และใชผ้ลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่เีครื่องหมาย
ฉลากเขยีว 
 
9. ข้อเสนอแนะ 

9.1ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 
9.1.1 ข้อเสนอแนะส าหรบัสถาบนัส่ิงแวดล้อมไทย ในฐานะเป็นผูก้ ากบัดแูลโครงการฉลากเขียว  

                 1) จากการศกึษาพบว่า ผู้บรโิภคยงัรู้จกัเครื่องหมายฉลากเขยีวในระดบัปานกลาง ดงันัน้ หน่วยงานที่รบัผดิชอบ
เครื่องหมายฉลากเขยีวจงึควรสื่อสารใหป้ระชาชนรบัรูบ้ทบาทของฉลากเขยีวเพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ ควรใชก้ลุ่มคนทีม่อีทิธพิลต่อ
ความคดิและการตดัสนิใจของกลุ่มเป้าหมาย (Influencer) ท าคอนเทนต์ (content) บนโซเชยีลมเีดยี (social media) และเวบ็ไซต์ 
(website) โดยน าเสนอขอ้มลูประโยชน์ของฉลากเขยีวใหเ้ด่น และท าอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่อง  

    2) สร้างความตระหนักรู้ใหก้บัผู้บรโิภค จนเกดิความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม โดยรณรงค์ใหผู้บ้รโิภคใช้
ผลิตภัณฑ์ที่มฉีลากเขยีวมากขึน้ น าเสนอประโยชน์ของการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มเีครื่องหมายฉลากเขยีวและขอ้เสยีของการไม่ใช้
ผลติภณัฑท์ีม่เีครื่องหมายฉลากเขยีว 

    3) ผลการวจิยัจากค าถามปลายเปิดพบว่า ผูบ้รโิภคตอ้งการเครื่องหมายฉลากเขยีวใหด้ทูนัสมยัและเมื่อน าฉลากไปตดิ
ที่ผลติภณัฑ์ใด จะให้ความรู้สกึว่าเป็นสนิค้าเกรดสูง (Premium) และผู้บรโิภคเสนอเพิม่เติมว่าควรมแีอปพลเิคชนั (application)              
ทีส่ามารถค านวณใหเ้หน็การประหยดัพลงังานและค่าไฟทีล่ดลงได ้ซึง่เป็นขอ้เสนอแนะอนัเป็นโจทยท์ีท่า้ทายสถาบนัสิง่แวดลอ้ม
ไทยใหพ้ฒันานวตักรรมตามความตอ้งการของผูบ้รโิภคต่อไป  

9.1.2 ข้อเสนอแนะส าหรบัองคก์รผูผ้ลิตผลิตภณัฑเ์ครือ่งใช้ไฟฟ้า 
     1) ผูผ้ลติต้องมคีวามซื่อสตัย ์โดยต้องผลติตามขอ้ก าหนดของฉลากเขยีว จากการศกึษาพบว่า ผูบ้รโิภคประเมนิและ

ทดลองใชใ้นระดบัมาก ก่อนทีจ่ะยอมรบัผลติภณัฑ ์ดงันัน้ ผลติภณัฑท์ีไ่ดร้บัเครื่องหมายฉลากเขยีวตอ้งเป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพจรงิ 
ๆ ไม่หลอกลวงผูบ้รโิภค และมาตรฐานของเครื่องใชไ้ฟฟ้าทีม่ฉีลากเขยีวควรแสดงผลไดจ้รงิ ตามขอ้ก าหนดของการรบัรองฉลาก
เขยีว สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย   

     2) หากผูผ้ลติผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้าสเีขยีวตอ้งการเพิม่ราคาเนื่องจากตน้ทุนทีส่งูขึน้ ควรเพิม่ไม่เกนิ 10% เพราะ
จากการศกึษาพบว่า ผูบ้รโิภคทีร่กัสิง่แวดลอ้มยนิดจี่ายในราคาทีส่งูขึน้อกีไม่เกนิ 10% เมื่อเทยีบกบัสนิคา้ทีไ่ม่มเีครื่องหมายฉลาก
เขยีว ดงันัน้ ผูผ้ลติควรค านวณการสื่อสารการตลาดใหผู้บ้รโิภค ตระหนักถงึความคุม้ค่าทีไ่ดร้บัจากการซือ้สนิคา้ทีม่เีครื่องหมาย
ฉลากเขยีวใหส้มกบัราคาทีย่นิดจี่ายแพงขึน้ โดยอธบิายถงึอรรถประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากผลติภณัฑส์เีขยีว 

     3) จากการศกึษาพบว่า ผูบ้รโิภคยงัรูจ้กัเครื่องหมายฉลากเขยีวในระดบัปานกลาง ดงันัน้ องคก์รผูผ้ลติควรใหค้วามรู้
ความเขา้ใจผ่านพนักงานขาย ซึง่เป็นด่านแรกทีส่ามารถน าเสนอสนิคา้และอธบิายใหลู้กคา้เขา้ใจไดร้วมถงึควรแสดงรายละเอยีด
ขอ้มลูฉลากเขยีวภายใตแ้บรนดข์องบรษิทัผูผ้ลติ เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ใหผู้บ้รโิภค    

    4) ผู้ผลิตควรน าผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ได้เครื่องหมายฉลากเขยีวของตนเองไปร่วมงานแสดงสินค้าสเีขยีว
ระดบัประเทศ เพื่อช่วยสรา้งใหผู้บ้รโิภครูจ้กัและยอมรบัมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิง่ การใชส้ื่อทีส่ามารถส่งสารใหก้บัคนรุ่นใหม่วยั
ท างานใหม้ากขึน้ เพราะผลจากการทดสอบสมมตฐิานพบว่า คนกลุ่มนี้ใหก้ารยอมรบัน้อยกว่ากลุ่มทีม่อีายุ 46 ปีขึน้ไป 
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9.1.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรบัหน่วยงานภาครฐัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดแูลส่ิงแวดลอ้ม 
    1) หน่วยงานภาครฐัควรปลกูฝังจติส านึกเรื่องสิง่แวดลอ้ม โดยแทรกในบทเรยีนของนกัเรยีนทุกระดบัชัน้และรณรงคใ์ห้

ความรูค้วามเขา้ใจภยัอนัตรายของภาวะโลกรอ้นมากขึน้ 
    2) รัฐบาลควรมีนโยบายช่วยเหลือผู้บริโภค โดยจัดสิทธิพิเศษ เช่น เมื่อซื้อผลิตภัณฑ์ฉลากเขยีวสามารถน าไป

ลดหย่อนภาษไีด ้
   3) ภาครฐัควรมีงบประมาณสนับสนุนบริษัทผู้ผลิต ผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ได้รบัการรบัรองเครื่องหมายฉลากเขยีว                 

เสยีภาษมีลูค่าเพิม่ต ่ากว่าปกต ิ
9.2 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
    9.2.1 ควรศกึษาผลติภณัฑก์ลุ่มอื่นนอกจากผลติภณัฑเ์ครื่องใชไ้ฟฟ้า 
    9.2.2 ควรศกึษาผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มในเชงิคุณภาพทีเ่ป็นการศกึษาเชงิลกึ 
    9.2.3 ควรศกึษาสาเหตุ ปัญหาและอุปสรรคของผูบ้รโิภคทีไ่ม่ซือ้ผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

 
เอกสารอ้างอิง 

กรมควบคมุมลพษิ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม. (2566). แผนปฏบิตักิำรดำ้นกำรจดักำรขยะของประเทศ ฉบบัที ่2 
(พ.ศ. 2565 – 2570). https://www.pcd.go.th/wp-content/uploads/2023/02/pcdnew-2023-02-20_06-35-
59_190336.pdf 

กรมสง่เสรมิคุณภาพสิง่แวดลอ้ม. (2561). รำยงำนผลกำรวเิครำะหก์ำรส ำรวจและเกบ็รวบรวมขอ้มลูภำคสนำมโครงกำรศกึษำ
พฤตกิรรมผูบ้รโิภคในกำรบรโิภคสนิคำ้ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มในพื้นทีก่รุงเทพมหำนคร. http://www.oic.go.th 

ชุตมิา มุสกิะเจรญิ. (2565). ศนูยว์จิยักสกิรฯ เผยผลส ำรวจพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค ต่อปัญหำดำ้นควำมยัง่ยนืของสิง่แวดลอ้มและ
กำรลงทุนดำ้น ESG. ส านกัขา่วอไีฟแนนซไ์ทย.
https://www.efinancethai.com/LastestNews/LatestNewsMain.aspx?ref 

ธนาคารกรุงเทพ. (2022). แมร้ำคำสงูขึ้นกย็อม เจำะลกึพฤตกิรรม ‘ผูบ้รโิภค’ พรอ้มจ่ำยเพือ่สนิคำ้รกัษ์โลก SME ปรบัตวัอย่ำงไรไม่
ตกเทรนด.์ https://www.bangkokbanksme.com/en/expensive-and-willing-to-pay-for-environmentally-friendly-
products 

ธ ารงรตัน์ มุ่งเจรญิ. (2564). พลงัของคนรุ่นใหม่กบักำรขบัเคลือ่นสูว่ถิชีวีติทีย่ ัง่ยนื. สมัมนาออนไลน์. 
https://teams.live.com/meet/95725915160323  

นิสากรณ์ แสงประชุม. (2564). รูร้กัษ์สิง่แวดลอ้ม เพือ่หยุดสง่ต่อมรดกมลพษิ. สถาบนัสง่เสรมิการสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
(สสวท.). https://www.scimath.org/article-science/item/12411-2021-08-23-05-59-36 

ปัญจป์พชัรภร บุญพรอ้ม. (2010). เครื่องมอืส าหรบัการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื. วำรสำรสทุธปิรทิศัน์, 24(73), 169-184. 
https://so05.tcithaijo.org/index.php/DPUSuthiparithatJournal/article/view/246116 

พสสิฐ ์ทองมติร. (2563). แนวทางการพฒันาฉลากเขยีวของกลุ่มผูม้สีว่นไดเ้สยีตามหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนื. วำรสำรสบืเนือ่ง
กำรประชุมวชิำกำรระดบัชำต ิวทิยำลยัรำชสมีำ ครัง้ที ่7, 11(1). 369-378.
 http://journal.nmc.ac.th/th/admin/Journal/2563Vol11No1_40.pdf 

ลณัฉกร ประทุมรตัน์. (2555). ฉลำกเขยีว ฉลำกสิง่แวดลอ้มของไทย. ศนูยค์วามเป็นเลศิดา้นการจดัการสารและของเสยีอนัตราย. 
http://www.chemtrack.org/NewsDetail.asp?TID=7&ID=719  

วจิารย ์สมิาฉายา. (2566). จบัตำสิง่แวดลอ้มโลกและสิง่แวดลอ้มไทย ปี 2566. สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย. 
https://www.tei.or.th/th/article_detail.php?bid=119 

วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล. (2563). Voice of Green: เพือ่โลก เพือ่เรา. E-book สมัมนาการตลาดโลกสวย. 
http://bit.ly/2QI6kOl 

http://www.oic.go.th/
http://www.chemtrack.org/NewsDetail.asp?TID=7&ID=719


ปีที ่14 ฉบบัที ่1 (มกราคม – มถิุนายน 2567) 
 
 

141 
 

ศนูยว์จิยักสกิรไทย. (2565). ผลส ำรวจพฤตกิรรมและมมุมองของผูบ้รโิภคทีม่ต่ีอปัญหำควำมยัง่ยนืดำ้นสิง่แวดลอ้ม และแนวโน้ม
ควำมสนใจลงทุนดำ้น ESG. https://www.kasikornresearch.com/th/analysis/k-econ/business/Pages/ESG-consumer-
z3337.aspx 

สถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย. (2564). คู่มอืแนะน ำฉลำกเขยีว. http://www.tei.or.th/file/library/book-Greenlabel_40.pdf 
ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรช์าต.ิ (2561). ยุทธศำสตรช์ำต ิพ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ (ฉบบัย่อ). 

https://www.nesdc.go.th/download/document/SAC/NS_SumPlanOct2018.pdf 
Cheung, R., Lam, A.Y.C., & Mei, M. L. (2015). Drivers of green product adoption: the role of green perceived value, 
 green trust and perceived quality. Journal of Global Scholars of Marketing Science, 25(3). 232-245. 
 https://doi.org/10.1080/21639159.2015.1041781 
Cochran, W.G. (1977). Sampling Techniques (3rd ed.). New York: John Wiley & Sons Inc.  
Muangtum, N. (2020).  Voice of Green กำรตลำดโลกสวย เทรนดร์กัษ์โลก 2020 จำก CMMU. 
 https://www.everydaymarketing.co/trend-insight/voice-of-green-marketing-cmmu-eco-trend-2020/. 
Nath, V., Kumar, R., Agrawal, R., Gautam, A. & Sharma, V. (2013). Consumer Adoption of Green Products: Modeling 
 the Enablers. Global Business Review, 14(3). 453–470. https://doi.org/10.1177/0972150913496864 
Nittala, R. & Moturu, V. R. (2023). Role of pro-environmental post-purchase behaviour in green consumer behavior.   
            Vilakshan - XIMB Journal of Management, 20(1), 82-97. 
      https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/XJM- 03-2021-0074/full/html  
Riserbato, R. (2021, November 26). What is Customer Adoption & How Can You Increase Your Customer Adoption 
 Rate. Hubspot. https://blog. hubspot.com/service/customer-adoption 
Sewwandi, J. P. N. & Dinesha, P. K. C. (2022). The impact of green marketing tools on green product purchase 
 behavior: the moderation effect of consumer demographics. Asian Journal of Marketing Management (AJMM), 
 01(01), 89-114. https://doi.org/10.31357/ajmm.v1i01.5469  
 
      

https://www.everydaymarketing.co/trend-insight/voice-
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/%09XJM-%2003-2021-0074/full/html


Vol. 14 No. 1 (January - June 2024) 
 
 
 

142 
 

การวิเคราะหบ์รรณมิติของส่ิงพิมพส์โกปัสเพ่ือการวิจยัเก่ียวกบัการศึกษาการย้ายถ่ินฐานใน

ยโุรป พ.ศ. 2557-2565 
สุรีรตัน์ จิตตเสถียร1และ เอียน เอชทรชู2* 
1 อาจารย ์คณะวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์วทิยาเขตภเูกต็ อเีมล sureerat.j@phuket.psu.ac.th 
2 อาจารย ์คณะวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์วทิยาเขตภเูกต็ อเีมล ian.e@phuket.psu.ac.th 

A Bibliometric Analysis of Scopus Publications for Research on European Migration 

Studies, 2014-2022 
Sureerat Jittasatian1 and Ian Eschstruth2* 
1 Lecturer, Faculty of International Studies, Prince of Songkla University, Phuket Campus, E-mail: sureerat.j@phuket.psu.ac.th 
2 Lecturer, Faculty of International Studies, Prince of Songkla University, Phuket Campus, E-mail: ian.e@phuket.psu.ac.th 

Article Info 

Article Type: Research article 

 

Article History: 
Received: October 10, 2023 
Revised: October 24, 2023 
Accepted: October 27, 2023 

 
 
ค าส าคญั 
การยา้ยถิน่ในทวปียุโรป, การทบทวน

บรรณมติ,ิ การทบทวนอย่างเป็นระบบ 

วอสววิเวอ, โครงสรา้งทางสตปัิญญา 

 
 
Keywords: 

European migration, bibliometric 
review, systematic review, 
VOSviewer, intellectual structure 

 

 

 

 

 

 

บทคดัย่อ 
ผลกระทบของการยา้ยถิน่ฐานจ านวนมากท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทีส่่งผลกระทบต่อสหภาพยุโรป 
(EU) และประเทศอื่น ๆ ในยุโรปนับตัง้แต่วกิฤตผูล้ ี้ภยัในยุโรป ปี 2558 โดยเฉพาะนักวชิาการและ
สถาบนัการศกึษาในยุโรปศกึษาและวจิยัเพื่อช่วยใหผู้้ก าหนดนโยบายและองค์กรด้านมนุษยธรรม
เขา้ใจและจดัการกบัการเปลีย่นแปลง การประเมนิการศกึษาบรรณมตินิี้พจิารณาเอกสาร 845 ฉบบัที่
จดัท าดชันีโดยสโกปัสเกี่ยวกบัการย้ายถิ่นในยุโรประหว่างปี 2557 ถึง 2565 เป้าหมายของการ
ทบทวนคอืการอธบิายขอบเขต ปรมิาณและการจดัจ าหน่ายวรรณกรรม วารสารและสิง่พมิพเ์กีย่วกบั
การยา้ยถิน่ของยุโรป ระบุผูเ้ขยีนทีโ่ดดเด่น ตรวจสอบ โครงสรา้งทางสตปัิญญาของฐานความรูน้ี้และ
เน้นหวัขอ้การวจิยัทีก่ าลงัเกดิขึน้ การวเิคราะห์การอา้งองิร่วมของผู้เขยีนพบกลุ่มการศกึษาหา้กลุ่มที่
สนับสนุนฐานความรูน้ี้และการวเิคราะห์ค าหลกัของผูเ้ขยีนเน้นย ้าขอบเขตการวจิยัสองประการ การ
ก ากบัดูแลการยา้ยถิน่และการศกึษาการเปลีย่นแปลงและการผสมผสาน เช่นเดยีวกบัการศกึษาทาง
เศรฐศาสตร์ของปัญหาการยา้ยถิน่ฐาน ขอ้คน้พบของการทบทวนนี้  (ก) ความเป็นไปไดส้ าหรบัการ
ทบทวนการวจิยัการศกึษาการยา้ยถิน่ฐานในอนาคต (ข) โครงสรา้งทางสตปัิญญาในปัจจุบนัและการ
พฒันาของสาขาวชิาสหวทิยาการนี้และ (ค) จุดอา้งองิส าหรบันกัวชิาการเพือ่ตรวจสอบปัญหาการยา้ย
ถิน่ฐานในยุโรปเพิม่เตมิ 

Abstract 
The implications of mass migration have caused changes impacting the European Union (EU) 
and other European nations since the European refugee crisis in 2015. Scholars and academic 
institutions in Europe, in particular, have performed studies and research to help policymakers 
and humanitarian organizations comprehend and manage the changes. This bibliometric 
evaluation of studies looked at 845 Scopus-indexed documents about migration in Europe 
from 2014 to 2022. The review's goals are to describe the scope, volume, and distribution of 
European migration literature, journals, and publications, identify prominent authors, examine 
the intellectual structure of this knowledge base, and highlight emergent research topics. 
Author co-citation analysis found five study clusters that underpin this knowledge base, and 
author keyword analysis highlighted two research scopes: migration governance and transition 
and acculturation studies, as well as economic studies of migration issues. The findings of this 
review provide (a) possibilities for future reviews of migration studies research, (b) the present  
and evolving intellectual structure of this inter-disciplinary area, and (c) reference points for 

scholars to further investigate the issue of European migration. 
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1. Introduction 
The European Migrant/Refugee Crisis, triggered by the 2015 Syrian Refugee Crisis, has led to significant changes 

in Europe. Prior to the crisis, migration to Europe was lower, but in 2015, over 911,000 refugees and migrants arrived, 
resulting in 3,550 deaths (UNHCR - The UN Refugee Agency, 2022). The crisis accelerated EU asylum policy reforms 
(Buchanan, 2000), with the UNHCR registering over 4.1 million Syrian refugees since 2011 (Syrian Refugees Impact on 
the European Migrant Crisis - Edubirdie, 2021). The war in Syria has contributed to the crisis, with the EU providing aid 
and increasing border security (UNHCR France -, n.d.). 

Studying European Migration Crisis publications helps understand Europe's failure to manage forced migrations 
(UNHCR - The UN Refugee Agency, 2022), assess national security strategies, and understand existing research, 
analyses, and policies (United Nations, n.d.). This research aims to explore sociology literature on European migrants 
between 2014-2022, focusing on economics, social psychology, political science, urban and rural sociology. It seeks to 
understand how Europe can cope with societal change and identify practical solutions. This research utilizes bibliometric 
review to cluster issues, identify authors, and analyze intellectual structure to address migration problems, with the aim 
of answering key questions. In particular, this research focuses on an attempt to answer the following questions: 
RQ 1: What is the volume and trajectory of academic publications on the issue of European migration? 
RQ 2. What is the scope of European migration literature between 2014-2022? 
RQ 3: What is the intellectual structure of the research base underlying the European migration research? 
RQ 4. What journals, authors, organizations and research articles have had the greatest influence on European 
migration research? 

The review identified 845 Scopus-indexed documents on migration issues, focusing on strong academic studies 
with a peer-reviewed process. Data were analyzed using Scopus, Excel, and VOSviewer software packages, including 
descriptive statistics, direct citation analysis, co-citation analysis, and keyword co-occurrence analysis. 

 
2. Materials and Methods 

The bibliometric analysis of European migration research aims to document its landscape, scope, and intellectual 
structure, requiring preliminary preparation for an effective dataset from Scopus. Therefore, the data downloaded from 
Scopus in ‘.csv’ format was reviewed for some missing data, incorrect punctuations, foreign names and missing fields 
before being used in VOSviewer and Excel programs. 

2.1 Identification of Sources 
Google Scholar, Microsoft Academic, Scopus, Dimensions, Web of Science, and COCI are academic databases that offer 
publications for researchers. All of them generally have similar features and small differences in subject coverages. The 
details were discussed that some databases provided better coverages of some topics in terms of citations (Martín-Martín 
et al., 2020, pp. 871-906). For this research, in the scope of sociology and specifically migration study, a focus on well-
reviewed articles and characteristics of dataset’s details, Scopus was chosen. The Scopus dataset covers a wide range 
of areas considered relevant to European migration and provides access to bibliographic data used in bibliographic 
software (Župič & Čater, 2014, pp. 429-472). 

Scopus was selected for this study because it has several advantages in comparison to other databases, 
including Web of Science and Google Scholar (Falagas et al., 2007, pp. 338-342; Bakkalbasi et al., 2006; Kulkarni et al., 
2009; De Groote & Raszewski, 2012, pp. 391-400). Furthermore, Scopus's most significant attribute is its capacity to offer 
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bibliometric indicators in a simple and uncomplicated fashion (Sweileh et al., 2018). Also, it can be seen that the study 
methodology targets educational research by highlighting the limits of the Web of Science database for bibliometric 
analyses in education, and advising researchers to remain conscious of its limited article coverage. Scopus is the optimal 
solution for sourcing resources for systematic reviews of Education Administration research (Hallinger & Kovačević, 2019, 
pp. 335-369). Therefore, the Scopus dataset offers major differences in coverage compared to the Web of Science. 
Scopus also works practically with VOSviewer. Especially since VOSviewer requires complete coverage data, for which 
Google Scholar is not able to download bibliographic data. The time frame of 2014-2022 was also determined to focus 
on research generated after the European Refugee Crisis in 2015. 

Regarding the issue of subject area, as this article focuses on identifying consequences and problems of 
European migration the subject areas defined in Scopus subject areas; ‘SOCI’ (sociology), BUSI (business), ‘ECON’ 
(Econometrics/Economics) and ARTS (Arts & Human) were sufficiently covered by the sociological scope of publications 
that reflected the cases we need to understand about the migrants. Furthermore, within the field of social sciences, some 
journals have multiple subject areas which are naturally intertwined in sociology. One major subject area which is left out 
is the medical field which mainly focuses on medical knowledge while related societal healthcare issues are usually 
published in social science journals. 

Therefore, in this study, the scope of journals collected is constrained to this advanced search criteria: 
( KEY ( refugee* ) OR KEY ( migrant* ) OR KEY ( immigrant* ) AND KEY ( europe* ) OR KEY ( "European Union" ) ) 
AND PUBYEAR > 2013 PUBYEAR < 2023 AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA,"all" ) ) AND ( 
LIMIT-TO ( PUBSTAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA,"ECON" ) OR 
LIMIT-TO ( SUBJAREA,"BUSI" ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA , "ARTS" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar" ) ) AND ( 
LIMIT-TO ( LANGUAGE,"English" ) ) 

The use of keywords selected covers the terms; ‘refugee(s)’, ‘migrant(s)’, ‘immigrant(s)’, ‘Europe’, ‘European(s)’ 
and ‘European Union’ in order to cover the scope. As mentioned earlier, some authors prefer ‘migrant’ over ‘refugee’ and 
some authors have their own specific definitions of these words. In terms of ‘types of documents’, the review included 
only published articles (‘SRCTYPE,"j"’) as they were properly reviewed and mostly supported by renowned organizations. 
In addition, the researcher included papers from sources other than Scopus for analysis and verification. This provided 
further support for the substance of the selected articles. Furthermore, the rationale was that the issue was sensitive to 
political bias and specific ideologies. Therefore, other types of documents show the author’s perceptions and suggestions 
which are not in the scope of this study. Moreover, the co-citation analyses used in this review enabled the authors to 
capture highly-cited papers via analysis of the reference lists of the review documents. 

The data were downloaded from Scopus in Excel’s csv format (comma-separated-value). In the process of 
screening, some data set was corrupted and then fixed. This data set used in this research, ‘European Migration Studies’ 
(2014-2022) will be called EMS dataset. Scopus provides various methods to retrieve data. For the case of VOSviewer, 
the interactive diagram or map can be saved. All VOSviewer maps in this study are saved and available to reader as it 
is more convenient to examine the map themselves. 

It can be seen that the process of bibliometric review follows the PRISMA systematic review research method 
(Moher et al., 2009). 
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Figure 1 PRISMA Diagram Describing the Collection of ‘European Refugee Migration’ Documents from the Scopus Index 
(Moher et al., 2009) 

 
2.2 Data Extraction and Analysis 
With the criteria defined above, 851 documents were found in Scopus database. There are 783, 192, 72 and 39 

articles in Social Sciences, Arts & Humanities, Economics and Business subject areas respectively. As there are some 
articles defined in two or more subject areas, as Scopus’ definition of ‘topic area’ was based on the journals scope, the 
total numbers are understandably higher than 845. Bibliographic data were downloaded in ‘.csv’ Excel format data file 
which included ‘meta data’ related to each article, such as the authors name(s), affiliations, article title, sources, references, 
keywords, abstracts, and various citation data. A thesaurus file was created for this analysis in filtering some duplicated 
terms, terms with the same meaning and some abbreviations. Use of a thesaurus file increases the accuracy of findings 
in bibliometric reviews (Van Eck & Waltman, 2014, pp. 285-320). Quantitative data analysis relied on a combination of 
descriptive statistics, citation analysis, co-citation analysis, words from abstract analysis and social network analysis. 
Descriptive statistics were used to document basic features of the knowledge base (e.g., size, growth trajectory, paper 
type, research methods). Descriptive analyses were conducted using Scopus analytical tools and MS Excel software 
programs. VOSviewer, a bibliometric analysis tool, has a capability to analyze any text data (citations, co-citations, authors, 
etc.) by creating clusters of text data using its frequencies of words and co-occurrences with other words. Then, all the 
clusters are rearranged as a network diagram showing the density and connections. The visualization of the data provides 
qualitative data that allows an estimation of distributions and connections of authors, journals and organizations.  

 
3. Results 

All four research questions will be answered sequentially in each sub-topic. 
3.1 Volumes/Trajectory of Publications 
For the first research question, Scopus provides a comprehensive analysis tool of the acquired data set. However, 

MS Excel is also used to further explore the data set. Within the scope of the study, 845 articles are summarized in 
Figure 2 showing the increasing number of publications on the European refugee issue after 2015, which is believed to 
be a result of a swift change of EU reaction to the Mediterranean incident that year. During the last three years, 44.6% 
of the article were produced. These trends confirm that the issue of migration was in the interest of European nations 
since the end of 2014. 
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Figure 2 The Numbers of Publications on European Refugees: 2014-2022 

 
Even though the Syrian refugees and other countries’ migrants continuously came to Europe throughout the 

decade (2005-2010) (UNHCR - The UN Refugee Agency, 2022), the 2015 incident in the Mediterranean brought attention 
and great concern to the EU and other European nations. UNHCR and humanitarian organizations had been dealing with 
the issue with difficulty due to lack of funding, various countries immigration laws and informal border crossing. The mass 
influx of migrants in 2015 initiated the major changes in Europe. The matter was taken seriously and research on the 
consequences was increased with support from EU, European Nation’s governments and academic institutions.  

Most of the articles were produced within the European continent. There were 142 articles produced outside 
Europe which accounts for 16.8% while 703 studies were conducted by European nation researchers. The United Kingdom 
has the highest number of articles with 221 (26.2%) and the Netherlands has 74 articles (8.8%). 

 
Figure 3 Numbers of Documents and the Originating Countries (Most of European Nations) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Preparatory screening showed that the center of most articles was within the scope of acculturation of previous 

migrants from the year earlier to 2014. Additionally, the observations showed that most of the research was conducted 
within the European nations, focusing on intra-European migration and in specific scope and areas of acculturation. 
 3.2 Scope of European Migration Studies between 2014-2022 

 The second research question concerned the identification of the most researched topics in relation to the 
European refugee issue. In bibliographic analysis, usually, bibliographic coupling analysis shows the ‘shared topics’ or 
‘shared interests’ of the authors and reveals the trend and topics in the discipline. However, in this study, the issue of 
migration study has diversified topics and multidisciplinary scope varying and combining issues from politics, policies, 
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acculturation, healthcare and employment. In addition, there are only 845 articles in this study within a 9-year time period, 
which is considered impractical to use bibliographic coupling analysis to define topics. Instead, keyword analysis (Van 
Eck & Waltman, 2014; Bani-Ahmad, S., Cakmak, a., Ozsoyoglu, G. and Al-Hamdani, a.,2005, pp. 21–28) was used to 
identify the main current scope of interest in the European migration knowledge base. 

An important difference between co-word analysis and citation analysis is that co-word analysis examines the 
actual content of documents (i.e. keywords) as a means of synthesizing trends or subjects of interests. In this case, 
Scopus dataset provided three groups of ‘keywords’; author keyword, indexed keyword and all keywords. 

3.2.1 Preliminary Analyses of Words 
Three approaches to analyze clusters of essential words; all keywords, indexed keywords and title and abstract 

keywords, showed that these three approaches are quite similar as there are too many common words occurring. Figure 4 
shows the similar shapes and small number of clusters. 

 
Figure 4 All Keywords/Index Keywords Co-occurrence Analysis / Word Analysis of Title and Abstracts 

 
When the clustering algorithm was adjusted to reach the optimal point (when decreasing the number of minimum 

numbers in the cluster to the certain range and it does not create more clusters), the results created groups of words that 
are meaningful for identifying focuses of the studies. Five common words that occurred the most were, ‘Immigrant’, 
‘Human’, ‘Europe’, ‘Refugee’ and ‘European Union’. Even though there are words indicating the details of studies which 
are grouped or clustered together meaningfully, the clusters do not efficiently explain the real scope. Three main clusters 
cover: 1. the issue of migration from a politics and policies perspective, 2. the problems of acculturation and integration 
and 3. the well-being and healthcare aspect of migrants. The fourth clusters (mainly the name of the countries and unique 
words) exists as an extra group of words. 

Initially, the topics of studies can be generally summarized into three scopes: politics, policy and governance of 
migration, problems in acculturation, and well-being of migrants and refugees. To gain more focus of the studied topics, 
the use of author keywords will be employed in the next section. 

3.2.2 The Analysis of Authors’ Keywords 
As authors tend to describe the article using keywords, the analysis of author’s keywords is expected to show 

the topics, scope and author’s interests. Some authors put compound specific words to emphasize the essence of the 
article such as ‘Identity acculturation’, ’racial/ethnic disparities’, ’fortress Europe’ or ’spatial–temporal waiting zones. The 
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frequency of these words will be minimal when VOSviewer tries to compute the clusters and they will get lost with ‘all 
keywords’ analysis. Some new words that are not commonly used such as ‘Socio-laboural exclusion’ or ‘Geostrategic 
position’, will be lost with word analysis computer programs. Therefore, to understand the context the author wants to 
convey, the use of authors’ keywords seems to be more practical. However, the screening shows that 9.7% or 82 articles 
have author’s keywords field blank. Thus, this method has its understandable limitations. The analysis of author’s 
keywords reveals the top 12 words with the most occurrences and these words, or main nodes, expanded a network with 
its own specific words in its domain in Figure 5. 

The topology of the network map in Figure 5 is also informative. It shows that there are at least two areas of the 
studies; migration governance and acculturation or integration domains. Keywords clusters on the left (1, 2, 3, 6 and 4) 
represent studies done within the domain of ‘Migration handling or governance’ as the cluster consists of the words; 
‘European Union’, ‘refugee crisis’, ‘border control’, ‘policy’ and ‘west African migrant’. While on the right side of the map, 
nodes (5, 7, 8, 9, 10, 11, 12) represent the words related to ‘Acculturation’ and ‘Integration’ such as ‘Healthcare’, ‘Immigrant 
Integration Policy’, ‘anti-Migrant Prejudice’ and ‘Health Policy’. It is quite sufficient to conclude that the conclusion from 
the previous section is acceptable if ‘acculturation’ and ‘wellbeing of migrants’ can be grouped together as the issues of 
both are overlapped in nature. 

 
Figure 5 Keyword Map of the Literature on European Refugee Migration (Author’s Keywords) 2014-2022 
(threshold 1 occurrence) Display 1180 Keywords 

 
Network Map generated by VOSviewer using author keywords also provides details and scope of research. 

Twelve words were mentioned frequently representing the ‘common words’ of the studies, while all small nodes connecting 
to these 12 nodes are ‘scope’, ‘problem’ and ‘details’ keywords based on the occurrences of the words. Even though 
information obtained from the dataset cannot precisely determine how many articles fall into each category of migration-
study themes, as a result of sociology’s nature, the topics of studies can be pinpointed by the ‘detailed’ words provided 
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by authors. The following table summarizes general topics extracted from author’s keywords (Martín-Martín et al., 2020, 
pp. 871-906). 
Table 1  
Occurrences of Words Determine the Scope and Details of the Studies 

 
Table 2  
Occurrences of Words Determine the Scope and Details of the Studies 

 
 
The network map also provides the landscape of the studies by representing the ‘closeness’ of each keyword 

that supports the grouping of ‘migration governance’ and ‘acculturation and integration’. The overlapping of clusters 
indicates the studies covered the issues in both its own and neighboring clusters. Therefore, to answer Research 
Question 2, research topics in these data sets varied within two categories; 1) governance of migration which includes 
politics and policy implementation and 2) the acculturation scope which includes integration and migrant welfare. The 
diversity of topics can be illustrated with keyword analysis, and more precisely, by authors’ keywords. 
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Figure 6a Example of Topical Analysis using Author’s Keyword Analysis 

 
Another example (Figure 6a) was with the word ‘islam’, with 12 occurrences. ‘islam’ word node (between node 7 

and 10) connected to ‘arabs’, ‘anti-muslim’ and ‘national identification’ which implied that there are studies covering the 
issue in the acculturation domain. By counting the ‘scope’ word occurrences with the two domains mentioned earlier, it is 
appropriate to conclude that, approximately 60% of the studies done in this data set are in the area of migration 
governance and 40% are in the area of acculturation. In order to identify the topic of study in this case, the interactive 
map in VOSviewer is essential. The use of the network map file allows readers to explore any specific keywords or topics. 
The following is the diagram showing some topics which were studied in this data set by the use of the network map. 

 
Figure 6b Example of Topical Analysis Using Author’s Keyword Analysis 

 
 

Based on the authors’ keywords, the network map provides precise topics and issues related. For example, the 
issue of anti-immigrant occurs in both the topic of border management and in healthcare. The conventional topical analysis 
with the use of co-citation and bibliographic coupling approaches are impractical to define topics in this particular case as 
the number of articles are only 845, the nature of the migration study, and a 9-year timeframe also results in a limitation 
to determine the trend of the issue using the temporal map conventionally. 
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3.3 The Intellectual Structure of the Research Base Underlying the European Migration 
 Author co-citation analysis was employed to reveal the intellectual structure of the knowledge base in European 
Migration Studies. This was accomplished in VOSviewer which generated an author co-citation map that visualizes 
similarities among the highly co-cited scholars in this literature. Within two domains of migration governance and 
acculturation, the co-citation analysis network diagram showed 5 distinct clusters with particular focuses (Figure 7). 
Clusters 1 and 2 (red and green) on the left, dominated by Tazzioli M., Crawley H., Ryan L. and King R. represent two 
schools of thought on migration governance while three clusters on the right 3, 4 and 5 (yellow, purple and blue) cover 
three schools of thought on acculturation and integration dominated by Pettigrew T.F., Portes A. and Dustmann C. 
(Figure 7). One unique group which exists in the middle of all the studies were scholars in Sociological Economics 
dominated by Dustmann C. (based on total link score and numbers of citation). Scholars in sociological economics 
(Cluster 5) studied, mainly, the issue of labor migration and the impact of migration on labor markets and the economy, 
and this purple cluster represents the domain of ‘Economics of Labor Migration’ which intrinsically lies between migration 
management and migrant acculturation. 

Looking at the issue of ‘migration governance’ (Clusters 1 and 2, the red and the green clusters) which discussed 
the problems and implementation of EU policies, reception centers, humanitarian aids and some European countries’ 
ways of handling the problems, there are two ‘schools of thought’ underlying the studies. In Cluster 1, Ryan, L., King, R., 
and Anderson, B., adopt a critical stance towards the neoliberal policies of globalization and their impact on migration. 
They argue that policies have increased inequality, leading to a global demand for low-wage labor, while preventing 
migrants from accessing their rights and opportunities for social mobility (Ryan et al., 2015; Ryan, 2015, pp. 114–132). 
They suggest that labor migration policies should prioritize the admission of skilled workers, who are in demand in host 
countries' labor markets. This approach prioritizes the economic benefits of immigration over other social or political 
concerns and the migration should be controlled and regulated in order to protect the interests of the receiving society. 

 
Figure 7 Intellectual Structure Network Analysis, Co-citation and Cited Authors Network Analysis 
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In Cluster 2, the sociology theorists Tazzioli, Geddes, and de Hass, focus on migration as a key globalization 
issue, arguing for a political approach focusing on human rights and creating a more just world (Natter et al., 2020). 
Similarly, Geddes emphasizes the significance of understanding the political context in which migration policies are 
designed and implemented to effectively address the domestic politics of host countries (Geddes et al., 2020). This group 
emphasizes the need to understand the complexities of migration policies and their effects on migrants. 

Portes’ Cluster 3 and Pettigrew's Cluster 4 views on welfare and integration of migrants differ. For example, 
Pettigrew emphasizes intergroup contact, active participation, and policies supporting integration. In addition, Scheepers 
and Semyonov argue that negative attitudes towards immigrants stem from prejudice and stereotypes, perpetuated by 
media and political discourse. Both perspectives highlight the importance of intergroup interaction and cooperation 
(Pettigrew et al., 2018, pp. 431–455). 

On the other hand, Portes views integration as a process of incorporation that is largely determined by the 
structural opportunities and constraints faced by the migrant group (Portes, 1995, p. 328). It can be seen that the 
integration of a migrant group depends on factors like education, skills, social networks, labor market conditions, and 
policies. Maintaining transnational ties is crucial. Acculturation, the process of immigrants adapting to their host country, 
involves negotiation and impacts social cohesion (Portes et al., 2019, pp. 2219–2238). 

From a topological perspective, the distances between clusters indicate that each 'school of thought' has its own 
domain of knowledge. Nodes within other clusters and links across clusters suggests the related contents that are relevant 
to the node’s owner clusters. A good example is Cluster 5 (purple). It focuses on the economic impacts of migration, 
including labor market outcomes and native-born workers' effects. Policies should maximize benefits and minimize costs, 
considering both positive and negative impacts (Dustmann et al., 2020, pp. 885-944). 

In sociology, specifically migration study, this network map represents the ideologies, perceptions and beliefs of 
renowned scholars rather than the scope of research practices. Most scholars in this map do not have publications in this 
dataset. However, their concepts, methods and approaches are reflected in the studies by researchers who have similar 
opinions. The positions of nodes with the links to these renowned scholars on the map also show the authors’ perspective 
of the issue that will be reflected in their studies. 

In summary, the following are ‘schools of thought’ derived from co-citation analysis or simply put, the expected 
scope of studies in this data set are as follows: 
Cluster 1 (red): Migration studies focusing on state-centric perspective of migration governance 
most cited authors: Ryan, L.(124), King, R. (121) and Anderson, B. (101) 
Cluster 2 (green): Migration studies focusing on globalization aspect of the migration problem and politics and policies 
most cited authors: de Haas, H. (92), Tazzioli, M. (74) and Geddes, A. (73)  
Cluster 3 (blue): Migrant studies focusing on ethnics study and multiculturalism 
most cited authors: Portes, A. (107), Massey, D.S. (87) and Alba, R. (66) 
Cluster 4 (yellow): Migrant studies focusing on economic integration and supportive society structure 
 most cited authors: Pettigrew, T.F. (83), Scheepers, P. (82) and Semyonov, M. (77) 
Cluster 5: Migrant studies focusing on economics aspect, economics of labour migration 
most cited authors: Dustmann, C. (158), Borjas, G.J. (59) and Hatton, T.J. (58) 
*number in parentheses are numbers of citations 
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Table 3  
Sociologists in Intellectual Structure 

 
Even though the results are based on this dataset which consists of only 845 documents over the past nine 

years, and focusing on the European continent, the intellectual structure of migration is sufficiently identified. This study 
examines a list of scholars in migration and concludes that they represent the body of knowledge on the subject. A 
network map was generated, which covered the major scope of ideologies, beliefs and perspectives of migration. This 
intellectual structure helps to explain the directions of research in the field. Although different sociologists may have 
various approaches to solving migration-related problems, this intellectual structure offers a deeper understanding of the 
subject and provides a wealth of ideas for further exploration.  

3.4 Influential Journals, Authors, Organizations and Research Articles 
The total number of 845 documents in the scope of this study were published in 364 sources (*scopus database 

28 January 2023). Only 11 sources had more than 10 articles published. Journal of Ethics and Migrant Studies has the 
most articles with 67 in this field of study. From the previous topical analysis, the articles in sociology on migration were 
diversified in major four branches of sociology; political sociology, economic sociology, sociology of race and ethnicity 
and demography. These branches are reflected in the network map and the following graph of top 11 journals with the 
most publications (Figure 8). 

Journal of Ethics and Migrant Studies has the most articles with 67 articles in this field of study while others have 
less than 50 articles between 2014-2022 (Figure 8). It can be concluded that after the European migration crisis in 2015, 
there are more studies on the issue of migrations in various aspects, mainly, migration governance and acculturation as 
they were discussed earlier. 

Figure 8 Cited Sources Network Analysis, Citation-sources min 1/ 359 >131/ min cluster size 5 > 8 clusters 
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Eight clusters on the map show the groups of journals with their own sociological scope identified by their names 
while Journal of Ethnic and Migration studies was referred as the main source of most of the disciplines. Most of the 
journals, institutions, supporting organizations and countries of origins are mainly based in Europe. The 279 and 101 
articles from the United Kingdom and the Netherlands were cited the most. There are also 90 articles from the United 
States which ranked third when compared to the rest of the countries on the list with more than 15 articles in Europe.  

Most of the top 20 journals in this dataset (based on citations) are in the first quartile with some subject areas in 
the second quartile. The citation per document varied while most of them have the minimum number of 10. 
 
Table 4  
Top 10 Journals in European Migration Studies Dataset 

 
 
These journals defined themselves to be in sociology combined with other areas. Scopus’ comprehensive analysis 

online module provided a big picture of all articles and organizations involved. However, Scopus’ subject areas scheme 
has its own classification based on the aims and scope of the title, and on the content, it publishes. Therefore, one article 
or a journal might have more than one subject area. Scopus has its own analytical tool for generating comprehensive 
analyses of the publications identifying numbers of articles by authors, funding sponsors, affiliations, and subject areas. 
As the original scope of this research is focusing on SOCI, ARTS, BUSI and ECON, the search result yielded 851 results 
which was screened out to 845 articles. 

Figure 9 The Numbers of Funding Sponsors of Publications on European Refugees: 2014-2022 
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The dataset shows that ESRC (The Economic and Social Research Council) in 2014 had supported 54 articles 
between 2014-2022. It supports independent, various sectors in doing research for societal development. EU’s European 
Commission also sponsored 43 articles, as one of its objectives is developing policies and managing migration (European 
Commission, Official Website, n.d.). Also, The Seventh Framework Program (FP7) (Press Corner, n.d.), which works 
closely with the EU, sponsored 36 articles. Besides these three main sponsors, other organizations in Europe participated 
in supporting research in various topics and scope such as, German’s DFG (Deutsche Forschungsgemeinschaft), 
Netherlands’ NOW, (The Dutch Research Council) and Academy of Finland. As the issue of migrants’ welfare and health 
was a major concern, medical-oriented organizations also supported some of the research such as NIH (National Institute 
of Health) and Eunice Kennedy Shriver National Institute of Child Health and Human development. 

The large number of sponsors correspond to the surge in the number of the documents, which implied that after 
the 2015 European Migration Crisis, various organizations were aware of the seriousness of the problems, and tried to 
understand the situation through research for creating better policies, (understanding the situations) and preparing for 
changes. 83% of the articles in the data set were generated by European organizations and institutions. From preliminary 
scanning of the 845 articles, most of the articles are from the United Kingdom in various topics covering both qualitative 
studies of immigrants’ acculturation to the quantitative economic models of the migrant workforce, while other countries’ 
articles cover their own local qualitative studies of societal problems such as xenophobia and irregular migrants at the 
borders. 

Figure 10 The Numbers of Academic Affiliations’ Publications on European Refugees: 2014-2022 (November) 

 
* Scopus statistics; ** Only the ones with more than or equal to 10 documents are displayed 
 
The field of migration study is highly diversified, and identifying experts in specific areas such as migration can 

be challenging. This is due to the specialized nature of their work and the varying ideologies that they may hold. To 
identify well-known scholars, certain factors such as the number of articles they have published in a particular field, 
citations from those articles, and co-citations must be considered. When it comes to the study of European migration, 
theoretical scholars and sociology researchers may have different levels of recognition in publications. Therefore, a careful 
examination of these factors is necessary to gain a more comprehensive understanding of the experts in this field. 
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Table 5 shows the top 13 authors which have the highest numbers of citations in Scopus over the 9 years (2014-
2022). They are all well-known scholars in various sociological fields. 

 
Table 5  
The List of Authors and Citation Statistics 

 
 
These European scholars and their articles have covered most of the problems of European migration. In two 

main aspects; migration governance and acculturation. Table 6 lists the authors and their articles. 
 
Table 6  
The List of Authors and Articles 
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The study of migration has evolved over time, with changing trends in research focus. Between 2014 and 2016, 
research articles primarily focused on the acculturation process and economic impact of intra-European migrants. 
However, after the 2015 European migration crisis, there was an emergence of more articles on EU migration governance, 
EU policy and migrant governance were discussed more extensively, starting in 2016, as EU and European nations 
started implementing their migration and asylum policies. After 2016, there was an increase in the number of articles that 
dealt with problems related to refugees, such as racism and xenophobia. Scholars also began studying foreseen problems 
in policy loopholes and acculturation. Following the arrival of refugees in receiving countries, more studies were conducted. 
However, there is a need for more research on migrants at different stages, the effectiveness of asylum policies, the 
handling of irregular migrants, and societal changes caused by the European migration crisis. 

 
4. Discussion 

The review has provided sufficient answers to the four main questions posed, namely the scope of research, the 
most influential journals, the most prolific authors and institutions, and the trends in publication over time. To answer the 
first research question, data of the volume and trajectory of publications of European migration, was directly derived from 
the database and shows the increasing numbers of articles with reputational journals and sponsors. Scopus has created 
built-in analytical tools to provide basic statistics of the articles that researchers are investigating, such as trajectory, 
percentage of documents by subject areas, and documents by funding sponsors. However, these statistics are sufficient 
for descriptive explanation of the articles. MS Excel (or other data management software) is needed to generate more in-
depth information such as a combination of the sponsors, scope of the studies and time. The use of cross tabulation is 
useful for in-depth studies of publications. For example, it might be useful to identify corresponding sponsors and specific 
organizations or affiliations, or it could be informative to find the focus of research in any particular organizations. 
Interestingly, there were 142 studies conducted and defined to be from outside Europe which implied that the interests of 
European migration are significant to other migration study researchers. 

Sociology approaches migration as a social phenomenon that is shaped by structural and cultural factors, such 
as inequality, social networks, institutional arrangements, and cultural norms. Therefore, it is not the field, discipline or 
topic that can be categorized. Various theoretical perspectives were developed to understand migration, such as network 
theory; social capital theory; world systems theory; globalization theory; and intersectionality theory. With a range of 
methods to study migration, including qualitative and quantitative methods, such as interviews, surveys, ethnography, and 
statistical analysis, sociologists also have to focus on sociological factors covering their scope of studies. Migration study 
is a rapidly evolving field that is influenced by current events, policy debates, and social movements. This can lead to the 
emergence of new topics and research questions that may not fit into existing classification systems.  

The intention of this research is to understand what scope of European migration were studied from 2014 to 
2022. By focusing on ‘Europe’ and the word ‘migration’, the search criteria covered effective scope that the review 
intended. The results for the second research question were as expected as the scope can only be generalized into two; 
1. migration governance (studies of problems before the migrants were received into the countries) and 2. acculturation, 
when migrants were in the European nation’s system. In ‘migration governance’ there were various studies conducted, 
mainly, on policies and migration management processes including people in each country’s responses to the migration 
while in ‘acculturation’ scope, the studies focused on how migrants adapted and how receiving countries responded. By 
looking into authors’ keywords, the focuses were clearer in each group of ‘problem’ and ‘detail’ words. Words like 
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‘xenophobia’ and ‘racism’ showed up along with ‘European migration politics’ and ‘illegal migrants’. Even though the 
number of occurrences could not identify the numbers of articles, the occurrences implied that these problems were 
studied and the results could be useful for future implementation. Therefore, the topical analysis for this study was different 
to conventional analysis as a result of migration’s nature.  The exploratory process of using word analyses with index and 
abstract keywords explains the importance of author’s keywords. Index and abstract keywords were generally excessive 
for topical analysis while author’s keywords allow VOSviewer to extract ‘keywords’ of the article. In this case, it is possible 
to track each word and find the article but not with VOSviewer. For this more data mining techniques in Excel are required. 
The example in this study will be useful for future research with more specific scope and questions. 

In the process of answering Research Question 3, the citation and co-citation analyses revealed interesting facts 
and the intellectual structure of these groups of, mainly, European researchers. It also showed the underlying principles 
and concepts these researchers used in their studies. Considering only the scope of ‘European migration’ in this study 
and only the Scopus database, some renowned scholars in migration study are excluded from intellectual structure. Tacit 
knowledge and extensive research on these scholars are essential to determine their expertise, principles and ideologies 
contributing to the ‘school of thought’ in the field.  

VOSviewer uses science mapping to create a network map based on the co-occurrences of citations among 
authors. The only reference used to determine ‘the leaders’ of the school of thoughts is the high numbers of citations. In 
this case, the co-citation map in Figure 8 was adjusted using lin/log calculation focusing on the citation occurrences with 
a minimum number of nodes equal to 32. The map was interpreted to have five clusters partially overlapping each other. 
The extensive search of these scholars led to a visually qualitative conclusion that these authors belong to these clusters. 
After the top four authors in each cluster were researched and the conclusions drawn from various sources, the coverages 
of ‘schools of thought’ were concluded. However, within the clusters, there were small multidisciplinary differences, 
showing the variations within school of thought, especially with the authors situated at the border of the clusters.  

Furthermore, the citation analysis presented quite accurate information as it covers only authors within the scope 
of the study. Scholars’ social network represented by the citation analysis map showed connections, co-authorship 
relations and clusters of similar research topics. Given the complexity of the issue and the difficulties in conducting 
research in this field, information from this review such as intellectual structure and descriptive data on journals and 
researchers will be useful. The research in this dataset will be the basis for future studies, and this review could be a 
starting point and provide guidelines for future research on what researcher should deem worth investigating in their 
scope of interests. 

The growing issue of European migration and its complexity will inevitably affect more migration study research. 
At the same time, new knowledge databases such as Scopus and WOS, and analytical tools such as VOSviewer provide 
more flexibilities in doing a bibliographic review which is crucial to the study of references. The technology is evolving to 
better standards when compatibility, in-depth analysis and data presentation have more features and more details for 
researchers to explore. Also, researchers are required to learn more about data sciences and new algorithms on order to 
take advantage of these new data sciences tools such as VOSviewer. 

 
5. Conclusion 

The review has provided sufficient answers to the four main questions posed, namely the key topics of research, 
the most influential journals, the most prolific authors and institutions, and the trends in publication over time. With some 
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limitations and restrictions, the results are adequate for other researchers to identify essential information in proposed 
research questions. However, when it comes to topical analysis, it is difficult to precisely determine the topics of the 
studies as they are diverse, with only the broad scope of migration governance (politics and policies) and acculturation 
and integration. The intellectual structure provides us and other scholars the ability to, at least, start in the right area of 
European migration research.  

The ‘limited scope of literature and probably incomplete data of the scope’ might alter the results in analyzing 
intellectual structure. Therefore, any conclusions of intellectual structure in this study are limited to this data set and an 
interpretation of this particular map. The interpretation of topology which can be altered by different map layout and 
calculations, was solely based on the reviewer’s subjectivity. This is another limitation in this study, as the reviewer has 
limited tacit knowledge on the ‘schools of thoughts’ and was unaware of the plausible clusters. 

Furthermore, the interpretation of the map as a result of subjective map adjustment and calculations also 
depended on the tacit knowledge of the field. These three limitations of limited scope (only European migrant between 
2014-2022), incomplete data (only Scopus dataset used) and subjectivity in map creation algorithm and interpretation 
(Rafols, I., Porter, A. L., & Leydesdorff, L., 2012, pp. 1873-1887) were of concern. However, the last issue was carefully 
adjusted to come up with the results presented. The intellectual structure concluded was considered sufficient within the 
limited scope. 

Another limitation is that the Scopus database, while encompassing various fields, does not index particular peer-
reviewed publications (Sweileh et al., 2018). This is especially true for publications that are published in Asian and African 
countries. Consequently, several articles in European Migration Studies were overlooked due to their publication in 
unindexed journals. Furthermore, the bibliometric analysis of European Migration Studies is limited to Asians and non-
Europeans while examining various decades. Hence, this discussion will encompass more comprehensive literature 
studies and diverse contexts, with a specific focus on Asia and the United States. 

In the field of European migration studies, this study deviates from conventional analysis, became of it from on 
the topical analysis. Using index and abstract keywords for word analysis during the exploratory phase helps to clarify 
why the author selected the particular keywords they accomplished. Index and abstract keywords were frequently 
overused for topical analysis, whereas the author's keywords enabled VOSviewer to extract significant 'keywords' from 
the text. It is possible in this scenario to trace and identify each individual word in order to locate the corresponding article. 
Nonetheless, VOSviewer lacks this capability. Both the future study plan and the discussion of migration challenges 
require the use of additional data mining tools in Excel and a deeper integration of economic studies into migration studies. 
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การส่งต้นฉบบับทความ 

1. เป้าหมายและขอบเขต 
 วารสารวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์เป็นวารสารวชิาการระดบัชาต ิ2 ภาษา (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
ราย 6 เดอืน (2 ฉบบัต่อปี) ทุกบทความไดร้บัการกลัน่กรองจากผูท้รงคุณวุฒใินสาขาวชิาทีเ่กีย่วขอ้งอย่างน้อย 3 คน โดยใชว้ธิกีาร
ประเมนิแบบผู้ทรงคุณวุฒแิละผู้เขยีนบทความไม่ทราบชื่อของแต่ละฝ่าย (Double-Blind Peer Review) จดัท าและเผยแพร่โดย
คณะวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วิทยาเขตภูเกต็ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อส่งเสรมิให้ผู้เชีย่วชาญ นักวชิาการ และ
นักศกึษาทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศได้ตีพมิพ์เผยแพร่บทความวจิยั บทความวชิาการ บทวจิารณ์ หนังสอื และบทความ
ปรทิศัน์ในสาขาสหวทิยาการดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ศกึษาศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บรหิารธุรกจิและการจดัการ 
 
2. ก าหนดการตีพิมพเ์ผยแพร:่ 2 ฉบบัต่อปี ไดแ้ก่ ฉบบัที ่1 มกราคม – มถุินายน และฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 
 
3. การรบัต้นฉบบับทความ: ตลอดทัง้ปี 
 
4. การส่งต้นฉบบับทความ 
 4.1 การเตรียมต้นฉบบั 
 4.1.1 การเขยีนบทความ 
            1) เป็นบทความทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายและขอบเขต (aim and scope) ของวารสาร 
            2) เป็นบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ในสาขาสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ศกึษาศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บรหิารธุรกจิและการจดัการ ทีไ่ม่เคยตพีมิพเ์ผยแพร่ทีใ่ดมาก่อน (กรณีเป็นบทความภาษาองักฤษ ควร
มกีารตรวจความถูกตอ้งทางภาษาโดยผูเ้ป็นเจา้ของภาษาก่อนการสง่บทความ) 
            3) พมิพด์ว้ยโปรแกรม Microsoft Word โดยภาษาไทยและภาษาองักฤษใชต้วัอกัษร Browallia New 
            4) ตน้ฉบบับทความมคีวามยาวระหว่าง 10-15 หน้ากระดาษ A4 
            5) บทคดัย่อภาษาไทยและภาษาองักฤษ มคีวามยาวไม่เกนิ 150-200 ค า โดยระบุชื่อบทความ ชื่อ - นามสกุล
ผูเ้ขยีนทุกคน และค าส าคญัไม่เกนิ 5 ค า 
            6) ในส่วนชื่อ - นามสกุลผู้เขยีน ให้อ้างองิวุฒกิารศกึษาขัน้สูงสุดต าแหน่งทางวชิาการ (ถ้าม)ี สถานที่ท างาน/
หน่วยงาน และ E-mail 
 
 4.1.2 การตัง้ค่าหน้ากระดาษ 
      1) ขนาดกระดาษ A4 
      2) ระยะบรรทดั 1 เท่า (Single space) 
     3) ระยะขอบกระดาษ บนและล่าง 2.54 เซนตเิมตร หรอื 1.0 นิ้ว ซา้ยและขวา 1.78 เซนตเิมตร หรอื 0.7 นิ้ว
  
 4.1.3 รปูแบบตวัอกัษร 
      ภาษาองักฤษและภาษาไทยใชร้ปูแบบอกัษร Browallia New ดงันี้ 

ส่วนประกอบบทความ ลกัษณะตวัอกัษร รปูแบบ ขนาดตวัอกัษร 
ชื่อบทความ เน้น ชดิซา้ย 18 
ชื่อผูแ้ต่ง เอยีง ชดิซา้ย 12 

หน่วยงานสงักดั ปกต ิ ชดิซา้ย 12 
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ส่วนประกอบบทความ ลกัษณะตวัอกัษร รปูแบบ ขนาดตวัอกัษร 
บทคดัย่อ ปกต ิ ชดิซา้ย 12 
ค าส าคญั ปกต ิ ชดิซา้ย 12 

หวัขอ้แบ่งตอน เน้น ชดิซา้ย 14 
หวัขอ้ย่อย เน้น ใชห้มายเลข 14 

เน้ือหาบทความ ปกต ิ - 14 
การเน้นความในบทความ เน้น - 14 
ตารางที ่แผนภูมทิี ่ภาพที ่ เน้น ชดิซา้ยดา้นบน 14 

ทีม่า เน้น ชดิซา้ย 12 
ขอ้ความในตาราง ปกต ิ - 12 
ชื่อบทความ เน้น ชดิซา้ย 18 

 
 4.1.4 การเขยีนอา้งองิ 
      1) การอา้งองิในเนื้อหาใชแ้บบนาม-ปี (Author-date in-text citation) โดยระบุชื่อผูแ้ต่งและปีพมิพข์องเอกสารไว้
สว่นหน้าขอ้ความทีต่อ้งการอา้งองิ และอาจระบุเลขหน้าของเอกสารทีอ่า้งองิดว้ยกไ็ด ้หากตอ้งการ อาทิ 
       ... ปรานี ประเสรฐิสนิ (2555, น. 147) … 
       ... ปรานี ประเสรฐิสนิ (2555, หน้า 147-148) … 
 
      2) การอ้างอิงท้ายบทความ ใช้แบบ APA Style (7th edition) และเรียงตามล าดับตัวอักษร โดยบทความ
ภาษาไทยใชค้ าว่า "เอกสารอา้งองิ" และบทความภาษาองักฤษใชค้ าว่า “References” ดงัตวัอย่างต่อไปนี้ 
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 ชื่อผูแ้ต่ง. (ปีทีพ่มิพ)์. ชื่อหนงัสอื (ครัง้ทีพ่มิพ)์. สถานทีพ่มิพ:์ ส านกัพมิพ.์ 
 ตวัอย่าง 
 ธ ารงศกัดิ ์อายุวฒันะ. (2547). ไทยในมาเลเซยี. กรุงเทพฯ: บรรณกจิ. 
 ไพรชั ธชัยพงษ์, และกฤษณะ ช่างกล่อม. (2541). งานพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานสารสนเทศ แห่งชาตเิพือ่ 
  การศกึษา. กรุงเทพมหานคร: แพร่พทิยา. 
 
 ข) วารสาร 
 ชื่อผูแ้ต่ง. (ปีทีพ่มิพ)์. ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร, ปีที(่ฉบบัที)่, หน้า–หน้า. ฐานขอ้มลูหรอื URL 
 ตวัอย่าง 
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  https://doi.org/10.14456/jis.2017.17 
 
 ค) วทิยานิพนธ ์
 ชื่อผูแ้ต่ง. (ปีทีเ่ผยแพร่). ชื่อวทิยานิพนธ.์ ระดบัวทิยานิพนธ ์คณะ, ชื่อมหาวทิยาลยั. 
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 ชื่อผูแ้ต่ง. (ปี, วนั เดอืนทีเ่ผยแพร่). ชื่อเรื่องหรอืชื่อบทความ. ชื่อเวบ็ไซต.์ URL 
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  ตามกฎ APA Style. http://www.human.cmu.ac.th/~lib/documents/Bliography.pdf 
 
 จ) รายงานการประชุมวชิาการ 
 ชื่อผูแ้ต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. ใน ชื่อบรรณาธกิาร (บ.ก.), ชื่อหวัขอ้การประชุม. ชื่อการประชุม. 
  (เลขหน้า). ฐานขอ้มลู. 
 ตวัอย่าง 
 พชัราภา ตันติชูเวช. (2553). การศึกษาทัว่ไปกบัคุณลกัษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ในประเทศมาเลเซียและ 
  สงิคโปร ์ศกึษาโดยเปรยีบเทยีบกบัประเทศไทย. ใน ศริชิยั กาญจนวาล ี(บ.ก.), 
  การขบัเคลื่อนคุณภาพการศกึษาไทย. การประชุมวชิาการและเผยแพร่ผลงานวจิยัระดบัชาติ 
  (น. 97-102). คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
 
 4.2 การส่งบทความ 
      ผู้เขียนสามารถส่งบทความเข้าสู่กระบวนการพิจารณาตีพิมพ์ผ่านระบบวารสารออนไลน์ได้ตลอดเวลาทาง 
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jis/index โดยแนบเอกสารประกอบดงันี้ 
      1) ตน้ฉบบับทความ จ านวน 1 ชุด ทัง้ไฟล ์word และ pdf 
     2) แบบเสนอสง่บทความเพื่อพจิารณาตพีมิพล์งในวารสารฯ 
      3) หลกัฐานการช าระเงนิค่าธรรมเนียมการสง่บทความ 
 
 4.3 ค่าธรรมเนียมการส่งบทความ 
   4.3.1 อตัราค่าธรรมเนียมในการสง่บทความ ดงัต่อไปนี้ 
            4.3.1.1 บุคลากรภายในคณะวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ ที่ส่งบทความเสนอเขา้รบัการตพีมิพ์        
ไม่ตอ้งช าระค่าธรรมเนียม หากมสีถานะเป็นผูป้ระพนัธอ์นัดบัแรก (First author) หรอืผูป้ระพนัธบ์รรณกจิ (Corresponding author) 
           4.3.1.2 บุคคลภายในมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์และภายนอกมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ ที่ส่งบทความ
เสนอเขา้รบัการตีพมิพ์ ต้องช าระค่าธรรมเนียม 3,500 บาท/บทความ (กรณีเป็นภาษาไทย) หรอื 6,000 บาท/บทความ (กรณี
บทความเป็นภาษาองักฤษ) 
 
      4.3.2 ช าระดว้ยการโอนเงนิค่าธรรมเนียมต่าง ผ่านทางบญัชธีนาคารไดท้ี ่
  เลขทีบ่ญัช ี  795-268500-5 
  ชื่อบญัช ี  กองทุนวิจยัคณะวิเทศศึกษา 
  ประเภทบญัช ี  ออมทรพัย ์
  ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน) 
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หมายเหตุ: การช าระค่าธรรมเนียมในการส่งบทความเพื่อพจิารณาตพีมิพน์ัน้ มไิดถ้อืว่าบทความจะไดร้บัการตพีมิพล์งในวารสาร
วิเทศศึกษา ทุกบทความต้องผ่านกระบวนการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒแิละกองบรรณาธิการก่อน จึงจะสามารถแจ้งผลการ
พจิารณาไปยงัผูเ้ขยีนได ้ว่าบทความผ่านการพจิารณาเพื่อตพีมิพใ์นวารสารต่อไปหรอืไม่ 
 
 4.4 การพิจารณาต้นฉบบั 
      4.4.1 กองบรรณาธกิารพจิารณาเบือ้งตน้ 
      4.4.2 ผู้ทรงคุณวุฒใินสาขาวชิาที่เกี่ยวขอ้งอย่างน้อย 3 ท่าน โดยใช้วธิกีารประเมนิแบบผู้ทรงคุณวุฒแิละผู้เขยีน
บทความไม่ทราบชื่อของแต่ละฝ่าย (Double-Blind Peer Review) 
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Manuscript Submission 
 
1. Aim and Scope: 
 Journal of International Studies, Prince of Songkla University (E-ISSN: 2730-4167) is a national bilingual-
pattern (Thai and English) double-blind peer-reviewed semiannual journal published by the Faculty of International Studies, 
Prince of Songkla University, Phuket Campus, Thailand. Its aim is to provide a platform for domestic and international 
specialists, scholars, and students to publish their research works, academic articles, book reviews, and review articles 
under the interdisciplinary of humanities and social sciences, education, economics, business administration and 
management. 
 
2. Publication: Semiannual 
 Issue No. 1 January – Jun and Issue No. 2 July – December 
 
3. Submission: Throughout the year 
 
4. Manuscript Submission 
 4.1 Preparation of Manuscript 
  4.1.1 Article specifications 
            1) An article must conform to the aim and scope of the Journal. 
            2) The article must be written either in Thai or English.  It must not have been previously published and 
must fall under one of the following disciplines: humanities and social sciences, education, economics, or business 
administration and management.  If written in English, it should be proof-read by a native speaker before submission. 
            3) It must be written in Microsoft Word using a defined font of Browallia New. 
            4) It may be between 10 and 15 pages, using A4 paper size. 
            5) It must provide an abstract of no longer than 200 words, and be written in both Thai and English.  It 
must include the title of the article, name, and surname of the author, and keywords of between three and five. 
            6) Name and surname, a highest degree, an academic title (if applicable), an institution, and an email-
address of the author must also be included. 
 
  4.1.2 Page Lay Out Setting 
  1) A4 paper size must be corresponded. 
         2) Single space must be used. 
  3) Upper, lower margins must be 2.54 centimeters or 1 inch. Left and right margins must be 1.78 
centimeters or 0.7 inch. 
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  4.1.3 Font Style 
  The article must be written in Microsoft Word using a defined font of Browallia New. 
 

Article Components in 
order of arrangement 

Letter 
characteristics 

Printing style Letter size 

Title Bold Left 18 
Author’s name Italic Left 12 

Institution Normal Left 12 
Abstract Normal Left 12 

Keywords Normal Left 12 
Chapter headings Bold Left 14 

Secondary headings Bold Numbered 14 
Text body Normal - 14 

Emphasis article Bold - 14 
Figure, Chart heading Bold Left 14 

Sources Bold Left 12 
Information in tables Normal - 12 

Title Bold Left 18 
 
 4.1.4 Citation 
            1.4.1 Author-date in-text citation must be placed after the sentence thereof that the citation supports, 
which includes the author’s name, year of publication, and page number (s).  For example: 
            ... (Newman & Cullen, 2012, p. 12) … 
            ... (Newman & Cullen, 2012, pp. 12-15) … 
 
            1.4.2 APA (American Psychological Association, 7th Edition) must be applied, which is accompanied 
by a full, alphabetized list of citation in an end section, usually titled “References” in English.  For example: 
  Book/ Textbook 
  Template: Author. (Year of Publication). Title. City, ST: Publisher. 
  For example: 
  Kidder, T. (1981). The soul of a new machine. Boston, MA: Little, Brown & Company. 
  Livermore, J. B., Quigley, E., & Bernanke, B. (2002). Field assessment in crisis counseling (2nd ed.). 
   Thousand Oaks, CA: Sage. 
 
   B) Journal article/ Magazine/ News 
  Template: Author. (Year of Publication). Title of article with first word capped. Journal Name,  
    Vol.(Issue No.), page range. 
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  For example: 
  Gambrill, E. D. (2001). The tide is turning: Corporeal punishment in our schools. Quarterly of Social 
   Work Teaching and Education, 27(2), 14-19. 
  
  C) Thesis/ Dissertation 
  Template: Author. (Year of Publication). Title (Dissertation degree). University, State. 
  For example: 
  Caprette, C. L. (2005). Conquering the cold shudder: The origin and evolution of snake eyes (Doctoral 
   dissertation). Ohio State University, Columbus, OH. 
  
  D) Internet/ Website 
  Template: Author. (Year). Title. Retrieved Month Date, Year, from URL 
  For example:                   
  Renewable Energy Laboratory. (2008). Biofuels. Retrieved May 6, 2008,    
   from  http://www.nrel.gov/learning/re_biofuels.html 
  

http://www.nrel.gov/learning/re_biofuels.html
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จริยธรรมการตีพิมพผ์ลงานในวารสารวิชาการ 

         จากการที ่วารสารวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์จดัท าขึน้เพื่อแหล่งเผยแพร่บทความวจิยัและบทความวชิาการ 
ดงันัน้เพื่อให้การเผยแพร่เป็นไปอย่างถูกต้อง มคีุณภาพ โปร่งใสและสอดคล้องกบัมาตรฐานการตพีมิพ์เป็นที่ยอมรบักนัในระดบั
สากล วารสารวเิทศศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ จงึไดก้ าหนดแนวทางการปฏบิตัแิละจรยิธรรมการตพีมิพเ์ผยแพร่บทความ
วจิยัและบทความวชิาการ โดยไดก้ าหนดบทบาทส าหรบัผูน้ิพนธ ์(Author) บรรณาธกิารวารสาร (Editor) และผูป้ระเมนิบทความ 
(Reviewer) โดยทางกองบรรณาธกิารจะเผยแพร่ใหค้นทัง้ 3 กลุ่ม ทราบและถอืเป็นแนวทางการปฏบิตัิ 
 
บทบาทและหน้าท่ีของผูนิ้พนธ ์ 

1. ผู้นิพนธ์ต้องซื่อสตัย์ มคีุณธรรม โดยเฉพาะการไม่ขโมย หรอืคดัลอกขอ้ความ หรอืความคดิของคนอื่นมาเป็นของตน                  
ทัง้การเขยีนบทความวจิยัและบทความวชิาการ 

2. ผูน้ิพนธต์อ้งรบัรองว่าผลงานทีเ่ขยีนขึน้ไดม้าจากขอ้เทจ็จรงิจากการศกึษา ไม่บดิเบอืนขอ้มลูและไม่มขีอ้มลูทีเ่ป็นเทจ็ 
3. ผูน้ิพนธต์้องมคีวามรบัผดิชอบต่อผลงานของตนและรบัรองว่าผลงานไม่เคยถูกตพีมิพ์ หรอืก าลงัอยู่ในระหว่างขัน้ตอน

การพจิารณาตพีมิพท์ีใ่ด 
4. ในกรณีทีผู่นิ้พนธท์ าผดิขอ้ตกลงวารสารจะตดัสทิธิก์ารตพีมิพเ์ป็นระยะเวลาอย่างน้อย 2 ปี และวารสารจะแจง้หน่วยงาน

ทีผู่น้ิพนธส์งักดัหรอืผูน้ิพนธแ์ลว้แต่กรณี 
 
บทบาทและหน้าท่ีของบรรณาธิการวารสาร  

1. บรรณาธกิารมหีน้าทีพ่จิารณาคดัเลอืกบทความเพื่อเขา้สู่กระบวนการประเมนิคุณภาพเพื่อตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารโดย
พจิารณาจากความสอดคลอ้งของเน้ือหากบันโยบายของวารสารเป็นส าคญั 

2. ระหว่างการประเมนิบทความ บรรณาธกิารต้องไม่เปิดเผยขอ้มูลของผูน้ิพนธ์และผู้ประเมนิบทความแก่บุคคลอื่น ๆ                    
ทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง 

3. บรรณาธกิารมหีน้าทีต่รวจสอบบทความในด้านการคดัลอกผูอ้ื่น (Plagiarism) และการน าบทความทีเ่คยตพีมิพ์ที่อื่น
แลว้มาเสนอเพื่อขอรบัการตพีมิพซ์ ้า เพื่อใหบ้ทความทีต่พีมิพใ์นวารสารไม่มกีารคดัลอกผลงานของผูอ้ื่นและไม่ตพีมิพบ์ทความที่
เคยตพีมิพท์ีอ่ื่นมาแลว้ 

4. หากตรวจพบการคดัลอกผลงานของผูอ้ื่นหรอืการน าบทความทีเ่คยตพีมิพท์ีอ่ื่นแลว้ มาน าเสนอเพื่อขอรบัการตพีมิพ์
ซ ้า บรรณาธกิารจะหยุดกระบวนการประเมนิบทความและหากบทความได้รบัการเผยแพร่ไปแลว้ บรรณาธกิารจะใชส้ทิธใินการ
ถอดถอนบทความและแจง้หน่วยงานทีผู่น้ิพนธส์งักดัหรอืผูน้ิพนธแ์ลว้แต่กรณี 
 
บทบาทและหน้าท่ีของผูป้ระเมินบทความ  

1. ผูป้ระเมนิบทความตอ้งรกัษาความลบัของบทความทีส่ง่มาเพื่อขอรบัการประเมนิ 
2. ผูป้ระเมนิบทความตอ้งไมม่ผีลประโยชน์ร่วมกบัผูน้ิพนธห์รอืเหตุผลอื่น ๆ  ทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหข้อ้คดิเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

โดยผูป้ระเมนิบทความตอ้งแจง้ใหบ้รรณาธกิารวารสารทราบและปฏเิสธการประเมนิบทความนัน้ 
3. ผูป้ระเมนิบทความควรประเมนิบทความในสาขาวชิาทีต่นมคีวามเชีย่วชาญ โดยพจิารณาจากคุณภาพของบทความ

เป็นส าคญั ไม่ใชค้วามคดิเหน็สว่นตวัทีไ่ม่มขีอ้มลูรองรบัมาเป็นเกณฑใ์นการตดัสนิบทความ 
4. หากผูป้ระเมนิบทความพบว่า บทความทีป่ระเมนิมสีว่นหนึ่งสว่นใดทีม่คีวามเหมอืนหรอืความซ ้าซอ้นกบัผลงานชิน้อื่น 

ผูป้ระเมนิบทความตอ้งแจง้ใหบ้รรณาธกิารทราบดว้ย 
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Publication Ethics 

The Journal of International Studies, Prince of Songkla University was created as a space for publishing research 
articles and academic articles. Therefore, in order to ensure the dissemination of accurate, quality, transparent and in line 
with internationally accepted standards of publication the Journal of International Studies, prescribes guidelines and ethics 
for publication, publishing research articles and academic articles by assigning the role for the author, editor, and reviewer, 
which the editorial team will inform to all three parties.  
 
Roles of Authors 

1. The author must be honest, moral, and especially not steal or copy other people's ideas or messages into 
their own research articles and academic articles. 

2. The author must certify that the written work is derived from the facts from the study and does not distort 
information and does not contain false information. 

3. The author must be responsible for his/her work and certify that the work has never been published or is not 
currently in the process of being considered published. 

4. In the case that the author makes a mistake, the journal will disqualify the publication for a period of at least 
two years and the journal will inform the organization that the author work for or studies.  

 
Roles of Editors 

1. Editors are responsible for considering the selection of articles to enter the quality assessment process for 
publication in the journals based on content consistency and the policy of the journal. 

2. During the evaluation of the article, editors must not disclose the information of the author and the person 
evaluating the article to other unrelated persons. 

3. Editors are responsible for reviewing articles for plagiarism and applying other published articles for re-
publication so that articles published in the journals do not copy the works of others and do not publish articles that have 
been published elsewhere. 

4. If detecting the copying of another person's work or bringing another article that was previously published for 
re-publication, the editor will cancel the article evaluation process, and if the article has been previously published, the 
editor will use the right to withdraw the article and notify the organization that the author work for or studies. 
 
Roles of Reviewers 

1. The reviewer evaluating the article must maintain the confidentiality of the article submitted for evaluation. 
2. The reviewer must not have any interest with the author or any other reason that makes it impossible to give 

comments freely. If so, the article reviewer must notify the editor of the journal about the result of the evaluation to decide 
to accept or refuse the article. 

3. The reviewer of the article should evaluate articles in the field of study to consider the quality of the article 
and not use personal opinions that do not have support information as criteria for judging articles. 

4. If the reviewer finds that the evaluated article has any part that has similarities or duplication from other works, 
the reviewer must also inform the editor.
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