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บทคัดย่อ  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้ประเทศ

เกาหลีประกาศใช้มาตรการให้ชาวต่างชาติที่พ านักอยู่เกินวีซ่าในเกาหลีและ
แรงงานท่ีเข้าเมืองผิดกฎหมาย สามารถรายงานตัวกลับประเทศต้นทางไดโ้ดย
สมัครใจ โดยไม่เสียค่าปรับและไม่ห้ามเดินทางเข้าประเทศเกาหลี จาก
นโยบายดังกล่าวส่งผลให้แรงงานไทยผิดกฎมายที่ท างานในประเทศเกาหลีมี
ความประสงค์จะเดินทางกลับประเทศไทยเป็นจ านวนมาก ส่งผลเกิดกระแส
วิพากษ์วิจารณ์ในสังคมออนไลน์และทัศนคติในด้านต่างๆกับกลุ่มแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย (ผีน้อย) 

ทัศนคติของคนไทยในพื้นที่ออนไลน ์
ที่มีต่อแรงงานไทยผิดกฎหมายในเกาหลีใต้ 

ช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 
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การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคติของคนไทยใน
พื้นที่สื่อออนไลน์ที่มีต่อแรงงานไทยผิดกฎหมายในเกาหลีใต้ช่วงสถานการณ์
การระบาดของโควิด-19 โดยเก็บข้อมูลจากเพจเฟสบุ๊ค จ านวน 100 ความ
คิดเห็นจากแหล่งข่าวออนไลน์เรื่องเล่าเช้านี้  

ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า ทัศนคติของคนไทยที่มีต่อแรงงานไทยผิด
กฎหมายในเกาหลีใต้ช่วงสถานการณ์โควิด-19 ปรากฏทั้งทัศนคติส่วนใหญ่ใน
เชิงลบ รองลงมาเป็นทัศนคติเชิงบวก และทัศนคติที่เป็นกลาง โดยทัศนคติ
เชิงลบ เกิดจากความกังวล ความหวาดกลัวต่อการแพร่ระบาด ความกังวลต่อ
การบริหารจัดการของภาครัฐและพฤติกรรมของแรงงานไทยผิดกฎหมายที่
กระท าผิด การขาดความรับผิดชอบต่อสังคม และพฤติกรรมที่แสดงถึงความ
โอ้อวดต่อรายได้ที่ได้รับ ขณะทีท่ัศนคติเชิงบวกของคนไทยต่อแรงงานไทยผิด
กฎมายเกิดจากความเห็นอกเห็นใจและความเท่าเทียมกันในสังคม และ
ทัศนคติแบบกลางๆ ที่ไม่แสดงอารมณ์ใดๆ ต่อแรงงานไทยผิดกฎหมายในการ
เดินทางกลับไทย 
 
ค าส าคัญ: ทัศนคติ, แรงงานไทยผิดกฎหมาย, สถานการณ์โควิด -19, พื้นที่
ออนไลน์, ประเทศเกาหลี, ผีน้อย 
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Abstract  
As a result of the COVID- 1 9  outbreak, South Korea has 

implemented regulations that allow overstaying residents and 
Thai illegal labors to return to their home country by offering 
blacklist exemptions without imposing penalties.  Following the 
lenient controls, many Thai illegal labors desire to return home 
country. There was significant criticism on social media, as well as 
varied attitude regarding the immigrants. This study is an attempt 
to study the attitudes of Thai netizens towards Thai illegal labors 
in South Korea during the COVID- 19 pandemic. The 100 

Attitudes of Thai Netizens in Social Media 
Towards Thai Illegal Labors in South Korea 

During the COVID-19 Pandemic 
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comments about the news were collected from Facebook page 
‘Rueng Lao Chao Ni’. The results revealed that there were various 
attitudes among Thai people including positive, negative, and 
neutral attitudes.  The negative attitude is resulted from worries, 
anxiety due to the pandemic, the concern about the Thai 
government management and Thai illegal labors’  behavior, the 
irresponsibility, as well as bragging personality about the high 
income. Empathy and human equality were presented as positive 
attitude.  However, some people have a neutral attitude toward 
Thai illegal labors returning to the home country. 
 
Keywords: Attitude, Illegal labor, COVID-19 pandemic, Social 
media, South Korea, Phee Noi    
 

 

 
 

 

 
  



 

บทน า  
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 กลายเป็นจุด

เปลี่ยนที่ส าคัญของสังคมโลก นับจากเดือนธันวาคม 2562 ที่มีการพบผู้ป่วย
รายแรกจากเมืองอู่ฮั่น ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน การระบาดของโรค
ดังกล่าว ส่งผลต่อวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีเชื่อมโยงในระดับโลกและระดับ
ท้องถิ่น หลายประเทศต้องใช้มาตรการควบคุมการระบาดอย่างเคร่งครัด เช่น 
การระงับระบบขนส่งทางอากาศ การพยายามเพิ่มระยะห่างในสังคม (Social 

Distance) เช่นเดียวกับ ประเทศเกาหลีใต้ เป็นประเทศหนึ่งซึ่งได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัส COVID -19 ซึ่งต้นเหตุของการแพร่
ระบาดครั้งใหญ่เกิดจากสมาชิกลัทธิชินชอนจีที่เข้าไปร่วมพิธีในโบสถ์แห่งหนึ่ง
ในเมือง แดกู ส่งผลให้เกิดการแพร่ระบาดในวงกว้าง (workpointoday, 
2563) จากการแพร่ระบาดครั้งใหญ่ดังกลา่ว ส่งผลให้แรงงานไทยผิดกฎหมาย
ในเกาหลี หรือที่เรียกกันว่า "ผีน้อย" แจ้งความประสงค์ที่จะเดินทางกลับ
ประเทศไทย หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ วันท่ี 15 กันยายน 2563 รายงานว่า
นายเชิดเกียรติ อัตถากร อธิบดีกรมสารนิเทศ ในฐานะโฆษกกระทรวงการ
ต่างประเทศ เปิดเผยว่าในขณะนั้นมีแรงงานไทยที่อยู่ในประเทศเกาหลี 
จ านวน 209,909 คน ประกอบไปด้วย 1. แรงงานท่ีถูกกฎหมายซึ่งผ่านระบบ 
EPS (Employment Permit System: EPS) ประมาณ 57,470 คน ซึ่งระบบ
การอนุญาตจ้างงานแรงงานต่างชาติ EPS ของเกาหลี มีขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหา
การขาดแคลนแรงงานในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม โดย
จ ากัดการจ้างแรงงานต่างชาติให้สามารถท างานได้ในธุรกิจ 5 สาขา ได้แก่ 
กิจการภาคอุตสาหกรรม , กิจการภาคก่อสร้าง, กิจการภาคเกษตร/ปศุสัตว์, 
กิจการภาคประมง และกิจการภาคบริการ ซึ่งเป็นอาชีพที่มีความขาดแคลน
สูง และแรงงานไทยที่ประสงค์จะเดินทางไปท างานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย



 

จะได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายของเกาหลี 2. แรงงานผิดกฎหมายโดยการ
ลักลอบพ านักและท างานที่เกาหลี ประกอบไปด้วยแรงงานไทยทั้งชายและ
หญิงที่ไร้ฝีมือและตัดสินใจเดินทางเพื่อเข้าไปหางานท าเอง เช่น งานด้าน
การเกษตร, งานในโรงงานขนาดย่อม, งานนวด แผนไทย ซึ่งแรงงานผิด
กฎหมายจะผ่านกระบวนการติดต่อนายหน้าชาวไทยในประเทศไทยและ
นายหน้าชาวไทยในเกาหลี ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือจากเพื่อนและคนรู้จัก 
และท าการเข้าเมืองลักษณะนักท่องเที่ยวอาศัยการยกเว้นตรวจลงตราเข้า
เมืองที่ให้พ านักอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลีได้ 90 วัน ในฐานะนักท่องเที่ยว มี
จ านวนมากถึง 152,439 คน ซึ่งการลักลอบท างานอย่างผิดกฎหมายส่งผลให้
แรงงานเหล่านั้นมีความเสี่ยงที่จะถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้างและไม่ได้
รับความคุ้มครองทางกฎหมายและส่งกระทบต่อประเทศ กล่าวคือ การที่มี
แรงงานไทยผิดกฎหมายจ านวนมากจะส่งผลต่อการลดโควตาแรงงานไทยที่
ได้รับอนุญาตอย่างถูกกฎหมาย และการกระท าผิดกฎหมายจะส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของประเทศไทย นอกจากนั้น จากมาตรการของส านักงานตรวจ
คนเข้าเมืองเกาหลีที่ตรวจคัดกรองเข้มข้นกับคนไทยที่เดินทางเข้าเกาหลี ท า
ให้คนไทยที่ประสงค์จะเดินทางเข้าเกาหลีถูกปฏิเสธไม่ให้เข้าประเทศเป็น
จ านวนมาก (สราวุธ ไพฑูรย์พงษ์, 2561) อย่างที่กล่าวมานั้น จากจ านวน
แรงงานผิดกฎหมายและความกังวลต่อการจัดการในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของ COVID -19 ในประเทศเกาหลี รัฐบาลเกาหลีจึงออกประกาศใช้
มาตรการให้ชาวต่างชาติที่พ านักอยู่เกินระยะเวลาที่ได้รับอนุญาติ ตั้งแต่วันท่ี 
11 ธันวาคม 2562 - 30 มิถุนายน 2563 สามารถรายงานตัวกลับประเทศต้น
ทางได้โดยสมัครใจ โดยไม่เสียค่าปรับและไม่ห้ามเดินทางเข้าประเทศเกาหลี 
ส่งผลให้แรงงานที่ผิดกฎหมายแจ้งความประสงค์ขอเดินทางกลับไปยัง
ประเทศต้นทางรวมถึงแรงงานไทยที่ท างานในประเทศเกาหลีอีกด้วย 



 

(workpointoday, 2562) จากมาตรการดังกล่าว ส่งผลให้แรงงานไทยผิด
กฎหมาย หรือที่เรียกกันว่า “ผีน้อย”ประสงค์จะเดินทางกลับมายังประเทศ
ไทยเป็นจ านวนมาก การเดินทางกลับไทยของแรงงานผิดกฎหมายดังกล่าว 
ก่อให้เกิดกระแสวิพากษ์วิจารณ์ในสังคมออนไลน์เกี่ยวกับมาตรการการ
รองรับการเข้ามาของจ านวนแรงงานไทยในเกาหลี เรื่องความปลอดภัย การ
คัดกรองโรคของแรงงาน รวมถึงทัศนคติของคนไทยที่มีต่อกลุ่มแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย งานวิจัยทัศนคติของคนไทยที่มีต่อแรงงานไทยในพื้นที่ออนไลน์ 
ศึกษาทัศนคติของคนไทยที่มีต่อกลุ่มแรงงาน ไทยผิดกฎหมายในช่วง
สถานการณ์ COVID-19  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาทัศนคติของคนไทยในพื้นที่ออนไลน์ที่มีต่อแรงงานไทย
ผิดกฎหมายในเกาหลีใตช่้วงสถานการณ์โควิด-19 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. โรคโควิด-19 (COVID-19) หมายถึง โรคอุบัติใหม่ (Emerging 
disease) ที่มีอาการทางคลินิกเฉพาะตัว มีระยะฟักตัวเช้ือในร่างกายมนุษย์ 
และการแสดงอาการค่อนข้างยาวนานกว่าไวรัสในตระกูลเดียวกัน โดยมีระยะ
ฟักตัวโดยเฉลี่ย 5.1 วัน และระยะเวลาแสดงอาการ 12 วัน ติดต่อผ่านทาง
ลมหายใจสารคัดหลั่ง และการสัมผัสกับเช้ือโดยตรง (ศิรศักย เทพจิต, 2563) 

2. ทัศนคติ หมายถึง ความคิด ความรู้สึกที่มีต่อแรงงานไทยที่ผิด
กฎหมายในพื้นที่ออนไลน์ ที่เกิดจากประสบการณ์ทั้งทางตรง หรือทางอ้อม 
ซึ่งอาจส่งผลต่อพฤติกรรมในอนาคต และเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ 



 

3. พื้นที่ออนไลน์ หมายถึงสื่อดิจิทัลหรือซอฟแวร์ที่ท างานอยู่บน
พื้นฐานของระบบเว็บหรือเว็บไซต์บนอินเทอร์เน็ตที่เป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติการทางสังคม  โดยสามารถแบ่งบันเหตุการณ์ ข่าว บทความ 
ประสบการณ์ รูปภาพ วิดีโอและเพลง พูดคุย แสดงความคิดเห็นในสังคม
เดียวกันได้อย่างรวดเร็ว 

4. แรงงานไทยผิดกฎหมาย หมายถึง แรงงานที่เข้าเมืองโดยผิด
กฎหมายโดยไม่ผ่านระบบ EPS (employment permit system) ของกระทรวง
แรงงานและการจ้างงานของสาธารณรัฐเกาหลี ซึ่งแรงงานที่ถูกกฎหมายจะ
ได้รับการคุ้มครองภายใต้กฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
กฎหมายมาตรฐานแรงงาน กฎหมายค่าจ้างขั้นต่ ากฎหมายอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยในการท างาน เช่นเดียวกับแรงงานในประเทศเกาหลี 

5. ผีน้อย หมายถึง ค าศัพท์เฉพาะที่ใช้เรียกกลุ่มแรงงานไทยผิด
กฎหมายที่ลักลอบไปท างานในสาธารณรัฐเกาหลีโดยไม่มีใบอนุญาติและไม่มี 
วีซ่า (พ านัก เกิน 90 วัน)  

 

แนวคิดในการศึกษา 

1. แนวคิดเรื่องทฤษฎีสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งนักวิจัยหลายคนให้
ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ดังน้ี  

ระวิ แก้วสุกใส และชัยรัตน์ จุสปาโล (2556) ให้ความหมายของสื่อ
สังคมออนไลน์ (Social Media) หมายถึง เกิดจากสังคมหรือการรวมกันของ
กลุ่มคนบนอินเทอร์เน็ต โดยเรียกว่า สังคมออนไลน์ เพื่อท าความรู้จักและ
แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ผ่านเครือข่ายที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร 
เช่น เว็บไซต์ (Website) เฟสบุ๊ค (Facebook) ยูทูป (YouTube) และ ทวิตเตอร์ 
(Twitter) เป็นต้น (อ้างถึงใน ศุภรางศุ์ จันทร์เมฆา, 2559) 



 

ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2553) กล่าวว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network) คือเว็บไซต์ที่ผู้คนสามารถติดต่อสื่อสารทั้งที่รู้จักมาก่อน หรือรู้จัก
ภายหลังทางออนไลน์ ซึ่งเครือข่ายสังคมออนไลน์มีลักษณะแตกต่างกัน แต่
ส่วนประกอบหลักที่มีเหมือนกัน คือ โปรไฟล์  (Profiles) เพื่อแสดงข้อมูล
ส่วนตัวและการส่งข้อความ (Messaging) อาจเป็นข้อความส่วนตัว หรือ
ข้อความสาธารณะ โดยมีเฟสบุ๊ค (Facebook) เป็นเว็บไซต์เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมสูงสุดในปัจจุบัน (อ้างถึงใน จิดาภา สดสี, 2557) 

จากแนวคิดเรื่องทฤษฎีสื่อสังคมออนไลน์ ผู้ศึกษาขอสรุปว่า ใน
ปัจจุบันผู้คนนิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เช่น 
เว็บไซต์ (Website) เฟสบุ๊ค (Facebook) ยูทูป (YouTube) และ ทวิตเตอร์ 
(Twitter) เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน ซึ่งนอกจากจะเพิ่มความสะดวก
ในการติดต่อสื่อสารแล้ว ยังมีบทบาทในการก าหนดประเด็นข่าวสารต่างๆ ที่
เกิดขึ้นในสังคม เพื่อให้ผู้ส่งสารและผู้รับสารสามารถใช้งานที่ง่าย เข้าถึงกลุ่ม
คนจ านวนมากได้อย่างรวดเร็ว  

2. แนวคิดเรื่องค่านิยมและค่านยิมของคนไทย 
ค่านิยมทางสังคม ถือได้ว่าเป็นวัฒนธรรมที่ก าหนดพฤติกรรมของ

สมาชิกในสังคม และทุกสังคมมีค่านิยมของตนเองและเป็นลักษณะเฉพาะ
ของแต่ละสังคมที่ยึดถือ เกิดจากการอบรมและปลูกฝังตั้งแต่เยาว์วัน ซึ่ง
ค่านิยมดังกล่าวมีทั้งดีและไม่ดี เนื้อหาเกี่ยวกับค านิยามหรือความหมายและ
ค่านิยมไทย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ค่านิยม หมายถึง วิสัยสามารถของสิ่งใดก็ตามซึ่งเชื่อว่าสนองความ
ปรารถนาของมนุษย์ได้ หรือคุณสมบัติของสิ่งใดก็ตามซึ่งท าให้สิ่งนั้นเป็น
ประโยชน์น่าสนใจแก่บุคคลหรือกลุ่ม (พจนานุกรมศัพท์ สังคมวิทยาฉบับราช
บัณฑิตสถาน, 2524 : 441-412) 



 

ค่านิยม หมายถึง แนวคิด แนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ที่คนในแต่ละ
วัฒนธรรมมีความนิยมชมชอบ เลือกหรือยึดถือเอามาเป็นเครื่องก าหนด
พฤติกรรมต่าง ๆ ของตน (สนิท สมัครการ, 2534) 

ค่านิยม เป็นปัจจัยหรือสิ่งที่ช่วยให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งสามารถ
ตัดสินใจในการด ารงชีวิต (ทิศนา แขมมณี, 2516 : 40) 

จากค านิยามต่าง ๆ จึงสรุปได้ว่าค่านิยมนั้น หมายถึง  สิ่งที่บุคคล
ยึดถือในการช่วยตัดสินใจในการกระท าและน ามาใช้ในการประกอบการ
ตัดสินใจที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาในสถานการณ์ต่าง ๆ กัน 

ค่านิยมของคนไทย สุนทรี โคมิน และสนิท สมัครการ (2522) 
สุนทรี โคมิน และคณะ (2529) รัชนีกร เศรษโฐ (2532) สมพงษ์ ใหม่วิจิตร 
(2536) สนิท สมัครการ (2537) สุพัตรา สุภาพ (2541) และบรรเทิง พาพิจิตร 
(2549) ศึกษาและสังเคราะห์ค่านิยมที่ส าคัญของคนไทยในสังคม จ านวน 10 
ค่านิยม ประกอบด้วย (1) ค่านิยมการให้ความส าคัญกับตวัเองหรือบุคคล  (2) 
ค่านิยมเกี่ยวกับภาระบุญคุณ (3) ค่านิยมการปรับตัวเข้ากับโอกาสและ
สิ่งแวดล้อม (4) ค่านิยมเกี่ยวกับความสัมพันธ์และคุณธรรมทางสังคม (5) 
ค่านิยมความมั่งคั่งร่ ารวย (6) ค่านิยมการมีความรู้ความสามารถ (7) ค่านิยม
เกี่ยวกับอ านาจนิยม (8) ค่านิยมเกี่ยวกับพุทธศาสนา (9) ค่านิยมการเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย์ และ (10) ค่านิยมเกี่ยวกับความสนุกสนาน (อ้างถึง
ใน ฤทธิณัณฑ์ เช้ือทองและ รุจิระ โรจนประภายนต์, 2559) 

ผู้วิจัยน ารูปแบบค่านิยมของคนไทยรวม จ านวน 10 ค่านิยมมาใช้
ในการวิเคราะห์พฤติกรรมและทัศนคติในงานวิจัย 
 
 
 



 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับทัศนคต ิ
ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง สภาพทางจิตของบุคคลที่เกิดจาก

การเรียนรู้ในการที่จะตอบสนอง ต่อบุคคล สิ่งของ หรือเหตุการณ์เฉพาะ
อย่างใดอย่างหนึ่งในท านองว่าชอบหรือไม่ชอบ ตามปกติแล้วบุคคลจะต้องมี
ทัศนคติต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันเสมอ ซึ่งนักวิชาการให้
ความหมายดังนี้ Thurstone (1967) ให้ความหมายว่า ทัศนคติเป็นการ
แสดงออกของความโน้มเอียงทางความรู้สึกทางอารมณ์ ความรู้สึกที่เกิด
ขึ้นอยู่ในใจ เช่น ความคิด ความกังวล ความกลัว การบังคับขู่เข็ญในเรื่องใด
เรื่องหนึ่ง (อ้างถึงใน สิริภัทร์ โชติช่วง, นนทิภัค เพียรโรจน์, ณัฐมน ราชรักษ์, 
และ วีระศักดิ์ คงฤทธิ์, 2561) 

Newcomb (1954) ให้ความหมายของทัศนคติว่า เป็นความรู้สึก
เอนเอียงของจิตใจที่มีต่อประสบการณ์ที่ได้รับ และทัศนคติดังกล่าวจะออก
ทางในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นด้วยซึ่งลักษณะ เชน่นี ้เรียกวา่ ทัศนคติ 
ทางบวก (Positive Attitude) อีกลักษณะหนึ่ง คือการแสดงออกในลักษณะ
ไม่พึงพอใจ ไม่ชอบหรือไม่เห็น เรียกว่า ทัศนคติทางลบ (Negative Attitude) 
และการแสดงออกถึงความรู้สึกเฉย ๆ ไม่ชอบ ไม่เกลียด เรียกว่า ทัศนคติ
แบบกลาง ๆ (อ้างถึงใน ไชยโรจน์ พิณทกุานนท์, 2559) 
 

องค์ประกอบของทัศนคติ ประกอบด้วย 
Triandis (1971, อ้างถึงใน สิทธินันต์ สันติกุลสุข และ พีรภาว์             

ทวสีุข, 2561) กล่าวถึง องค์ประกอบของทัศนคติไวว่้า มีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ  
1) ด้านความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Component) หมายถึง 

ความรู้ ความเชื่อ และการรับรู้ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  



 

2) ด้านความรู้สึก (Affective Component) หมายถึง ที่สะท้อนใน
รูปแบบความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบต่อสิ่งหนึ่ง
สิ่งใด ซึ่งวิธีปฏิบัติที่ใช้วัดประเมินผล อาศัยเกณฑ์การให้คะแนนความพึง
พอใจหรือไม่พอใจ หรือไม่ดี เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย  

3) ด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโน้ม
หรือความพร้อมของบุคคลในการตอบรับหรือปฏิเสธ                                        

จึงกล่าวได้ว่าทัศนคติประกอบด้วย ด้านความเข้าใจ ด้านความรู้สึก 
และด้านทางพฤติกรรม ซึ่งเกิดจากความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจที่มีต่อ
ประสบการณ์ที่ได้รับ และทัศนคติดังกล่าวจะแสดงออกในรูปแบบทัศนคติ
ทางบวก ทางลบ และการแสดงออกแบบกลางๆ ทั้ง 3 แบบนี้ไม่จ าเป็นต้อง
เกิดขึ้นในทิศทางเดียวกันเสมอ 
 

การเกิดทัศนคติ 
ทัศนคติไม่ได้เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ แต่เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายหลัง

การเจริญเติบโต เป็นผลจากปัจจัยต่างๆ อันเป็นภูมิหลังของคนนั้น ซึ่งการ
เรียนรู้ทัศนคติจะท าให้ทราบได้ว่าทัศนคติเกิดขึ้นได้อย่างไร  

ธงชัย สันติวงษ์ (2537,อ้างถึงใน กรวินท์ กรประเสริฐวิทย์, 2557) 
กล่าวว่า ทัศนคติก่อตัวเกิดขึ้นมาและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัย คือ 

1. การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivation) ทัศนคติจะ
เกิดขึ้นเมื่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ก าลังด าเนินการตอบสนองตามความต้องการ
ของตนเอง ซึ่งสร้างทัศนคติที่ดีต่อบุคคลที่สามารถช่วยให้เขามีโอกาส
ตอบสนองความต้องการของตนได้ 

2. ข่าวสารข้อมูล (Information) ทัศนคติจะมีพื้นฐานมาจากชนิด
และขนาดของข่าวสารที่ได้รับและแหล่งที่มาของข่าวสารด้วย ด้วยกลไกใน



 

การมองเห็นและเข้าใจปัญหาต่าง ๆ ซึ่งข่าวสารข้อมูลที่เข้ามานั้นจะท าให้เก็บ
ไปคิดและสร้างเป็นทัศนคติขึ้นมาได้ 

3. การเข้าเกี่ยวข้องกับกลุ่ม (Group Affiliation) ทัศนคติอาจมา
จากกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอยู่ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม โดยกลุ่มดังกล่าว
ไม่เพียงแต่เป็นแหล่งรวมรวบค่านิยมและยังแลกเปลี่ยนถ่ายทอดความคิดเห็น 
และเกิดทัศนคติในกลุ่มได้ 

4. ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์โดยตรงท าให้เกิด
เป็นทัศนคติได้ 

5. ลักษณะท่าทาง (Personality) ลักษณะท่าทาง พฤติกรรมต่างๆ 
มีผลในการเกิดทัศนคติให้กับตัวบุคคลได้ 

จากแนวความคิดและทฤษฎีดังกล่าว ผู้วิจัยท ากรอบแนวคิดใน
การศึกษา ดังนี้  

 
ตารางที่ 1: กรอบแนวคิด 
 
    ตัวแปรต้น                   ตัวแปรตาม 

 
 

 



 

ระเบียบการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ (Social Science) โดย

เลือกเก็บข้อมูลจากข้อความที่แสดงออกถึงทัศนคติที่มีต่อข่าวสารแรงงานไทย
ผิดกฎหมายในเกาหลี จ านวน 100 ความคิดเห็น จากผู้ใช้สื่อออนไลน์แสดง
ความคิดเห็นในประเด็นของการเดินทางกลับของแรงงานไทยผิดกฎหมายใน
ประเทศเกาหลีช่วงวิกฤตการณ์โควิด -19 ของวันที่ 20 เมษายน 2563 จาก
แหล่งข่าวออนไลน์เรื่องเล่าเช้านี้ ประจ าวันที่ 3 มีนาคม 2563 การวิเคราะห์
ทัศนคติของคนไทยที่ใช้สื่อออนไลน์ที่มีต่อแรงงานไทยผิดกฎหมายนั้น 
วิเคราะห์ผ่านตัวบทข้อความ 100 ความคิดเห็นที่มีต่อข่าว โดยผู้วิจัยท าการ
วิเคราะห์ข้อความใช้เกณฑ์จ าแนกประเภทของทัศนคติโดยดารณี พานทอง
พาลุสุข, 2542 : 43 ดังนี ้

1. ทัศนคติเชิงบวก คือทัศนคติที่แสดงออก มีความรู้สึก หรือ 
อารมณ์ จากสภาพจิตใจโต้ตอบ ในด้านดีต่อบุคคลอื่น เช่น การแสดงออกทาง
ภาษาเชิงบวก การใช้ค าคุณศัพท์เชิงบวก ดี เยี่ยม สวย  

2. ทัศนคติเชิงลบ คือ ทัศนคติที่สร้างความรู้สึกเป็นไปในทางเสื่อม
เสีย ไม่ได้รับความเชื่อถือ หรือ ไว้วางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย
รวมทั้งเกลียดชังต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เช่น การแสดงออกทางภาษาเชิงลบ 
ค ากิริยาบางประเภท ไม่ ทุบตี น่ารังเกียจ ผิดกฎหมาย 

3. ทัศนคติที่เป็นกลาง คือทัศนคติที่แสดงออกถึงความรู้สึกเฉย ๆ 
ไม่ชอบ ไม่เกลียดในเรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง เช่น การแสดงออกทาง
ภาษาที่ไม่เอนเอียงทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  

หลังจากที่วิเคราะห์ทัศนคติผ่านข้อความและจ าแนกประเภทของ
ทัศนคติแล้ว เนื่องจากการวิเคราะห์ทัศนคติเป็นเรื่องการรับรู้ส่วนบุคคล 
ผู้วิจัยต้องระมัดระวังเรื่องการรับรู้เกี่ยวกับทัศนคติ ดังนั้นเพื่อให้ข้อมูลหนัก



 

แน่นและน่าเชื่อถือมากยิ่งข้ึน อีกทั้งการวิเคราะห์เป็นการวิเคราะห์ผ่านตัวบท 
ภาษา ผู้วิจัยจึงใหผู้้เชี่ยวชาญทางด้านภาษาไทย จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ
ความแม่นย าของการวิเคราะห์ทัศนคติดังกล่าว 
 
ผลการศึกษา  

ในการศึกษาเรื่อง ทัศนคติของคนไทยในพื้นที่ออนไลน์ที่มีต่อ
แรงงานไทยผิดกฎหมายช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19  ผู้วิจัยขอ
น าเสนอผลงานวิจัย ดังนี ้

 
ตารางที่ 2 : ทัศนคติของคนไทยในพื้นที่ออนไลน์ที่มีต่อแรงงานไทยผิด
กฎหมายในเกาหลีใต้ช่วงการระบาดของโรคโควิด-19 

 
ข้อมูลจากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ทัศนคติที่ปรากฏมากที่สุด

ได้แก่ ทัศนคติทางลบ คิดเป็นร้อยละ 82 รองลงมาคือ ทัศนคติทางเชิงบวก 
คิดเป็นร้อยละ 13 และทัศนคติที่ เป็นกลาง ร้อยละ 5  มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อความที่แสดงออกถึงทัศนคติเชิงบวกที่มีต่อแรงงานไทยผิด
กฎหมายในเกาหลี ในประเด็นการเดินทางกลับประเทศไทยในช่วง
วิกฤตการณ์โควิด -19 

ล าดับที ่ ทัศนคติด้านอื่นๆ จ านวน ร้อยละ 

1 ทัศนคติเชิงบวก 13 13 
2 ทัศนคติเชิงลบ 82 82 
3 ทัศนคติที่เป็นกลาง 5 5 

  100 100 



 

 
ข้อความที่ 1  

“ส าหรับผม กลับมาผมไม่ว่าอะไร พวกเขาเป็นคนไทยเหมือนรา 
แต่รัฐบาลควรกักตัวกันโรคอย่างน้อย 14 วันนะครับ ถ้ารัฐท าไม่ได้คุณไม่ควร
บริหารประเทศอีกต่อไป” 

ข้อความที่ 1 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงบวกต่อแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย การแสดงออกทางภาษาจึงสะท้อนในรูปแบบการใช้ภาษาที่
นุ่มนวลและเห็นอกเห็นใจในฐานะเป็นคนไทย โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น 
“ส าหรับผม กลับมาผมไม่ว่าอะไรพวกเขาเป็นคนไทยเหมือนเรา” 
 
ข้อความที่ 2  
  “หาสถานท่ีเตรียมเพื่อนรองรับ หรือหลายๆที่ในสภาพที่ห่างชุมชน
พอสมควร เช่น โรงงานร้างหรือสถานที่ประกอบกิจการที่หยุดหรือเลิก ปรับ
สถานท่ีโดยเน้นความสะอาด หาบุคลากรทางการแพทย์เพื่อควบคุมและตรวจ
คัดกรองผู้ที่เสี่ยง ท าข้อตกลงกับผู้เดินทางถึง” 

 ข้อความที่ 2 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงบวกที่มีต่อแรงงาน
ไทยผิดกฎหมายและมีความคิดสร้างสรรค์ที่น าเสนอแนวทางการป้องกันเพื่อ
ป้องกันการระบาดของ COVID โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น “หาสถานที่
เตรียมความเพื่อรองรับ หรือหลายๆที่ในสภาพท่ีห่างชุมชนพอสมควร” 
 ทัศนคติเชิงบวกจึงสะท้อนข้อความค าพูด  ความรู้สึก ความเช่ือ
และพฤติกรรมที่แสดงออกถึงอารมณ์จากสภาพจิตใจที่โต้ตอบในด้านด้านดี
ต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง 
 



 

 2. ข้อความที่แสดงออกถึงทัศนคติเชิงลบที่มีต่อแรงงานไทยผิด
กฎหมาย ในประเด็นการเดินทางกลับประเทศไทยในช่วงวิกฤตการณ์โควิด -19 

 
ข้อความที่ 1  

“ท าผิดแต่ไม่ผิด อะไรคือความถูกต้อง? ตอนไปก็ลักลอบไป ตอน
กลับมาก็ไม่ติด Backlist ให้รับผิดชอบตัวเองกักตัว 14 วัน บ้านใครบ้านมัน? 
ถ้าผีเหล่านี้มีความรับผิดชอบต่อสังคมจริง จะลักลอบไปไหม คงไปแบบถูก
ระเบียบตั้งแต่แรกแล้ว ไม่ต้องดราม่า” 

ข้อความที่ 1 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงลบต่อแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย ที่มีพฤติกรรมการเดินทางเข้าเกาหลีอย่างผิดกฎหมาย และขาด
ความรับผิดชอบต่อสังคม และเมื่อเกิดสถานการณ์ COVID-19 ทางรัฐบาลให้
สามารถเดินทางกลับประเทศโดยไม่มีความผิดทางกฎหมาย โดยมีข้อความที่
สะท้อน เช่น “ท าผิดแต่ไม่ผิด อะไรคือความถูกต้อง, ตอนกลับมาไม่ติด 
Blacklist, ถ้าผีเหล่านี้มีความรับผิดชอบต่อสังคมจริง จะลับลอบไปไหม” 

 
ข้อความที่ 2 

“ควรกักตัวไว้สักสองเดือนนะคะ อย่าปล่อยให้เป็นตัวแพร่เช้ือ จะ
พลอยท าให้คนในประเทศล าบากไปด้วย อย่าหวังความรับผิดชอบต่อสังคม
จากพวกเขา ภาระสังคมจริงๆ” 

ข้อความที่ 2 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงลบต่อแรงงานไทย
ผิดกฎหมายและเปรียบเทียบแรงงานไทยผิดกฎหมายเหมือนพาหนะเชื้อโรค 
และกังวลต่อมาตรการการจัดการของภาครัฐ โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น
“อย่าปล่อยให้เป็นตัวแพร่เช้ือ” 

 



 

ข้อความที่ 3 
“ถึงไม่มีไข้ก็ต้องกักตัวแล้วครับ มันน่ากลัวสุดๆ แต่บ้านเรารัฐบาล

ท าเหมือนเป็นเรื่องปกติ” 
ข้อความที่ 3 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงลบต่อแรงงานไทย

ผิดกฎหมาย แสดงออกถึงความระแวง หวาดกลัวต่อการเดินทางกลับไทย 
โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น “มันน่ากลัวสุดๆ”  

 
ข้อความที่ 4 

“5,000 กว่าคน กักไว้เลย 1 เดือน เวลาได้เงินวอน ถ่ายรูป โชว์รูปลง
เฟส อวด มีเงินเป็นปึก ๆ เวลาเดือดร้อน ป่วย ขอเรี่ยไรเงิน เวลาหนีจากโรค 
เสือกน าเช้ือมาแพร่แจก คนอื่น เห็นแก่ตัว หนีเข้าประเทศ ท าให้คนไปเที่ยว
จริงๆ ล าบากไปด้วย” 

ข้อความที่ 4 ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติเชิงลบต่อแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย แสดงออกถึงความไม่พอใจในพฤติกรรมของแรงงานที่ไม่ปฏิบัติ
ต่อข้อก าหนดของกฎหมายแรงงานและพฤติกรรมที่แสดงการโอ้อวดฐานะ
ความเป็นอยู่ระหว่างที่ใช้แรงงานในเกาหลีใต้ โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น 
“5000 กว่าคน กักไว้เลย 1 เดือน เวลาได้เงินวอนโชว์รูป ถ่ายรูป โชว์ลงเฟช 

อวด มีเงินเป็นปึก ๆ”  
ทัศนคติเชิงลบจึงสะท้อนข้อความ ค าพูด ความรู้สึก ความเช่ือ

พฤติกรรม หรือความรู้สึกต่อสิ่งแวดล้อม ในทางที่ไม่พอใจ ไม่ดี ไม่ยอมรับ ไม่
เห็นด้วยต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง 

3. ข้อความที่แสดงออกถึงทัศนคติเป็นกลางที่มีต่อแรงงานไทยใน
เกาหลี ในประเด็นของการเดินทางกลับประเทศไทยในช่วงวิกฤตการณ์โควิด -19 
 



 

ข้อความที่ 1  
“มาถึงบ้านเกิดก็ท าตามรัฐบาลเค้าบอกกักตัวเองดูแลตัวเองให้ดี 

หาหมอ ไม่เป็นก็จบแล้ว” 
 

ข้อความที่ 2   
“ต้องมีมาตรการป้องกันการแพร่เช้ือ เช่น จัดหาสถานที่กักกัน

สังเกตอาการไว้นาน 14 วัน และแจกเอกสารให้ความรู้ในการปฏิบัติตัว” 
ข้อความที่ 1และ2  ผู้แสดงความคิดเห็นมีทัศนคติที่เป็นกลางต่อ

แรงงานไทยผิดกฎหมาย แสดงถึงความรู้สึกเฉย ๆ ไม่ชอบ ไม่เกลียดใน
พฤติกรรมของแรงงานหรือสถานการณ์การเดินทางกลับไทยของแรงงานไทย
ผิดกฎหมาย นอกจากน้ัน ผู้แสดงความคิดเห็นเสนอแนะแนวทางที่ควรปฏิบัติ
ในการเข้าไทย โดยมีข้อความที่สะท้อน เช่น “มาถึงบ้านเกิดก็ท าตามรัฐบาล
เค้าบอกกักตัวเอง ….”และ “ต้องมีมาตรการป้องกันการแพร่เช้ือเช่น ….” 

ทัศนคติเป็นกลางจึงสะท้อนข้อความ ค าพูด ความรู้สึก ความเช่ือ
พฤติกรรม หรือความรู้สึกต่อสิ่งแวดล้อม แสดงออกถึงความรู้สึกเฉย ๆ ไม่
ชอบ ไม่เกลียดในเรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการแสดงความคิดเห็นของข่าวการเดินทางกลับประเทศไทย
ของแรงงานไทยผิดกฎหมายในพื้นที่ออนไลน์ ซึ่งผลการวิจัยพบทัศนคติเชิง
ลบของข้อความปรากฏในผลการศึกษามากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ทัศนคติเชิง
บวกและทัศนคติที่เป็นกลาง จากทัศนคติในเชิงลบสอดคล้องกับ ธงชัย สันติ
วงษ ์2537 (อ้างถึงใน กรวินท์ กรประเสริฐวิทย์, 2557) ที่กล่าวว่าทัศนคติก่อ
ตัวเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงได้จากประสบการณ์โดยตรงของบุคคลจากการได้



 

พบเห็น งานวิจัยพบข้อความที่แสดงปัจจัยการเกิดทัศนคติ เชิงลบ เช่น                 
1. ปัจจัยจากประสบการณ์โดยตรง (Experience) จากการเดินทางไป
ท่องเที่ยวประเทศเกาหลีแต่กลับถูกเจ้าหน้าที่ด่านตรวจคนเข้าเมืองเกาหลี
ตรวจสอบอย่างเข้มงวด 2. ปัจจัยจากลักษณะท่าทาง (Personality) ที่กล่าว
ไว้ว่าพฤติกรรมต่างๆ มีผลต่อทัศนคติได้ เช่น การแสดงออกของแรงงานไทย
ที่ผิดกฎหมายที่โพสภาพแสดงฐานะความเป็นอยู่ท่ีร่ ารวยขณะท างานท่ีเกาหลี 
พฤติกรรมที่กลับมาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดแต่ไม่
ปฏิบัติตามมาตรการกักตัวของรัฐ 3. ปัจจัยของข่าวสารข้อมูล (Information) 
ที่ปรากฎทางสื่อออนไลน์เป็นกลไกหนึ่งที่ท าให้ผู้รับสารเข้าใจ รับรู้ ข้อมูล
พฤติกรรมของแรงงานไทยที่เข้าเมืองอย่างผิดกฎหมายส่งผลให้ผู้รับสารรับรู้
และมีทัศนคติเชิงลบ 4. ปัจจัยจากการเข้าเกี่ยวข้องกับกลุ่ม (Group 
Affiliation) ของผู้แสดงความคิดเห็นจากประเด็นข่าวสารในสื่อออนไลน์
ดังกล่าว เป็นการรวบรวมบุคคลที่มีประสบการณ์โดยตรงและทางอ้อม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เกิดการโน้มน้าวทางทัศนคติของผู้อ่าน
ข้อความได้เช่นกัน  นอกจากนั้น ค่านิยมของแรงงานไทยผิดกฎหมายเป็น
ปัจจัยที่ ก่อให้เกิดทัศนคติเชิงลบได้เช่นกัน สนิท สมัครการ, 2534 ให้
ความหมายของ ค่านิยม คือ แนวคิด แนวทางในการปฏิบัติที่คนในสังคมมี
ความนิยมหรือยึดถือเอามาเป็นการก าหนดแนวทางและพฤติกรรมต่างๆ ของ
ตนเอง ซึ่งพฤติกรรมการเดินทางเข้าเกาหลีอย่างผิดกฎหมาย การขาดความ
รับผิดชอบต่อสังคมสอดคล้องกับ ผลงานวิจัยของ ฤทธิณัณฑ์ เช้ือทองและ 
รุจิระ โรจนประภายนต์ (2559)ศึกษาค่านิยม อุดมการณ์และรูปแบบการ
สื่อสารที่แสดงถึงลักษณะทางวัฒนธรรมของคนไทย 10 ค่านิยม ที่กล่าวถึง
ค่านิยมของคนไทย ประเด็นการให้ความส าคัญกับตัวเองหรือบุคคล(self-
centeredness and individual emphasis) พบว่าคนไทยให้ความส าคัญ



 

กับตัวเองเป็นหลัก เน้นเอาตัวรอด ชอบท าตามใจตนเองโดยไม่ค านึงถึง
กฎหมายบ้านเมือง มุ่งความสบายของตนและคนใกล้ชิด และค่านิยมของคน
ไทยในความมั่งคั่งร่ ารวย (wealthiness)ในสังคมไทย ซึ่งสังคมมักจะยกย่อง
คนร่ ารวย ท าให้คนไทยนิยมท าตัวหรูหรา ฟุ้งเฟ้อ แสดงฐานะร่ ารวย จนเกิด
เป็นความโลภและอยากรวยเร็วโดยไม่ค านึงถึงความถูกต้อง ค่านิยมดังกล่าว
สะท้อนจากพฤติกรรมของแรงงานไทยผิดกฎหมายที่ให้ความส าคัญกับตนเอง
เป็นหลัก ไม่ค านึงถึงกฎหมายเดินทางเข้าท างานเพื่อยกระดับฐานะทาง
เศรษฐกิจให้ดีขึ้น ซึ่งค่านิยมในการท าอะไรตามใจตนเอง โดยไม่ค านึงถึงความ
ถูกต้องเหมาะสมที่ส่งผลกระทบกับคนในสังคมก่อให้เกิดทัศนคติที่ไม่ดีได้
เช่นกัน 

ในส่วนทัศนคติของคนไทยในพื้นที่ออนไลน์เชิงบวก สะท้อนจาก
ข้อความของคนไทย เช่น การใช้ภาษาที่สุภาพ เห็นใจ สงสาร เห็นอกเห็นใจ 
ความเท่าเทียมกันในสังคม สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ฤทธิณัณฑ์ เชื้อทอง
และ รุจิระ โรจนประภายนต์ (2559)ศึกษาค่านิยม อุดมการณ์ และรูปแบบ
การสื่อสารที่แสดงถึงลักษณะทางวัฒนธรรมของคนไทย 10 ค่านิยม คือ 
ค่านิยมเกี่ยวกับพุทธศาสนา (Buddhist value) และค่านิยมเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์และคุณธรรมทางสังคม ( social relation and morality) 
กล่าวคือคนไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธส่งผลให้หลักค าสอนมีอิทธิพลต่อ
ค่านิยมและพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต เช่น ความสงบสุข ทางใจ การพึ่ง
หลักธรรม การมีใจเมตตา และการให้อภัย ที่ก่อให้เกิดความเห็นอกเห็นใจใน
เพื่อนมนุษย์ การช่วยเหลือซึ่งกันและกันในสังคมไทย ในส่วนทัศนคติที่เป็น
กลางท่ีแสดงออกถึงความรู้สึกเฉย ๆ ไม่ชอบ ไม่เกลียดในเรื่องราวหรือปัญหา
ใดปัญหาหนึ่ง สามารถสะท้อนค่านิยมเกี่ยวกับพุทธศาสนา (Buddhist 
value) ของคนไทยเช่นเดียวกับทัศนคติเชิงบวก คือความสงบสุข รักสันโดษ 



 

มีอารมณ์สงบและส ารวมของคนในสังคม จึงสรุปได้ว่าค่านิยมในสังคมจึงเป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดทัศนคติในด้านต่างๆ ด้วยเหตุนี้ค่านิยมจึงมี
ความส าคัญมากและมีผลกระทบต่อความเจริญหรือความเสื่อมของสังคม 
กล่าวคือ สังคมที่มีค่านิยมที่เหมาะสมและถูกต้อง เช่น ถ้าสังคมใดยืดถือ
ค่านิยมเรื่อง ขยันหมั่นเพียร ความรับผิดชอบต่อสังคม ความซื่อสัตย์และ
ความสามัคคี สังคมนั้นย่อมเจริญก้าวหน้าและบุคคลย่อมแสดงพฤติกรรมที่
เหมาะสมในสังคม 
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