
Journal of Humanities & Social Sciences  (JHUSOC) 57Vol. 23 No. 2 (May-August) 2025

Received: July 9, 2025
Revised: July 22, 2025
Accepted: July 24, 2025
DOI: http://doi.org/10.14456/jhusoc.2025.14 

ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงบประมาณ  

สังกดัสํานักนายกรัฐมนตรี 

Happiness at Work of the Budget Bureau Personnel, 

Office of the Prime Minister 

 

กรเกศ สองวรวรา1* / ศุภพชัร์พมิล สิมลี 2 / สมเกียรติ วันทะนะ3 

Koraket Songvoravara / Suppapatpimol Simlee / Somkiat Wanthana 
1-3คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  

Faculty of Social Sciences, Kasetsart University 
*Corresponding author’s E-mail: koraket.s@ku.th 

 

 

 

บทคัดย่อ  

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาระดบัความสุขในการทาํงานของ

บุคลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 2) เปรียบเทียบความสุขในการ

ทาํงานตามปัจจยัส่วนบคุคล และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ความสุขกบัความสุขในการทาํงาน กลุ่มตวัอยา่งคือ บุคลากรสาํนกังบประมาณ จาํนวน 

299 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือวิจยั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า t-test  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดียว การทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD และการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์เพียร์สัน ท่ีระดบันยัสาํคญั .05 ผลการวิจยัพบว่า ความสุขในการทาํงาน

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัส่วนบคุคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา ระยะเวลา

ทาํงาน และรายได ้มีผลต่อความสุขในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั และ

ปัจจยัทั้ง 8 ดา้น ไดแ้ก่ สุขภาพดี นํ้าใจงาม สังคมดี ผอ่นคลาย หาความรู้ ทางสงบ 
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ปลอดหน้ี และครอบครัวดี มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความสุขในการทาํงานอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 

คําสําคัญ : ความสุขในการทาํงาน, บุคลากร, ปัจจยัส่วนบคุคล, สาํนกังบประมาณ 

 

Abstract  

 This research aimed to 1) study the level of happiness at work of personnel 

of the Budget Bureau, Office of the Prime Minister, 2) compare happiness at work 

according to personal factors, and 3) study the relationship between factors affecting 

happiness and happiness at work. The sample group consisted of 299 personnel of the 

Budget Bureau. A questionnaire was used as the research tool. The statistics used for 

data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of 

variance, LSD pairwise difference test, and Pearson's correlation coefficient analysis 

at the .05 significance level. The results of the research found that overall happiness 

at work was at a moderate level. Personal factors include gender, age, education, 

working period, and income had significantly different effects on happiness at work. 

The 8 factors, namely, Happy Body, Happy Heart, Happy Society, Happy Relax, 

Happy Brain, Happy Soul, Happy Money, and Happy Family. 
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บทนํา 

 งบประมาณถือเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการบริหารราชการแผน่ดินท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะของรัฐมาโดยตลอด โดยประเทศ

ไทยไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502 ซ่ึงริเร่ิมระบบ



Journal of Humanities & Social Sciences  (JHUSOC) 59Vol. 23 No. 2 (May-August) 2025

งบประมาณแบบแสดงรายการ (Line-Item Budgeting) และตอ่มาไดมี้การพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ือง จนกระทัง่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2546 ไดมี้การนาํระบบงบประมาณแบบ

มุ่งเนน้ผลงานตามยทุธศาสตร์ (Strategic Performance-Based Budgeting: SPBB) มาใช ้

โดยเนน้การบริหารทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัเป้าหมายระดบัชาติ 

ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลและความตอ้งการของประชาชน 

สาํนกังบประมาณในฐานะหน่วยงานกลางดา้นการบริหารงบประมาณของรัฐ 

จึงมีบทบาทสาํคญัในการจดัทาํและควบคุมงบประมาณรายจ่าย การวางแผน การ

ประเมินผล และการรายงานผลการใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ โดยมุ่งเนน้ให้การ

จดัสรรทรัพยากรเกิดความคุม้ค่า โปร่งใส และตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติอยา่งเป็น

รูปธรรม ทั้งน้ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 142 ไดบ้ญัญติั

เก่ียวกบัความโปร่งใสของการจดัทาํงบประมาณ ทั้งในดา้นแหล่งท่ีมาของเงิน ผลสัมฤทธ์ิ

ท่ีคาดว่าจะไดรั้บ และการจดัทาํตวัช้ีวดัผลลพัธ์จากการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในกระบวนการท่ีมีความซบัซอ้นและมีภาระงานสูงดงักล่าว บุคลากรของสาํนกั

งบประมาณจึงตอ้งมีความสามารถเฉพาะดา้น มีความรอบคอบสูง และสามารถปรับตวั

ต่อแรงกดดนัต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการทาํงานภายใตก้รอบเวลาท่ี

จาํกดั ความคาดหวงัของผูบ้ริหาร และแรงกดดนัจากภายนอกองคก์ร สภาพแวดลอ้มการ

ทาํงานเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อความพึงพอใจในการทาํงานของบคุลากร และอาจนาํไปสู่

ความเครียด ความเหน่ือยลา้ และการลดลงของประสิทธิภาพการปฏิบติังาน ซ่ึงลว้นเป็น

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพของระบบงบประมาณ โดยรวม (Walton, 1975) 

ดงันั้น “ความสุขในการทาํงาน” จึงเป็นปัจจยัท่ีควรใหค้วามสาํคญัในการ

บริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รภาครัฐ โดยเฉพาะในสาํนกังบประมาณ เพราะ

ความสุขในการทาํงานสามารถส่งเสริมแรงจงูใจ ลดอตัราการลาออก เสริมสร้างความ

ผกูพนัต่อองคก์ร และเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของหน่วยงานไดอ้ยา่งย ัง่ยืน 

จากเหตผุลดงักล่าว ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจศึกษาระดบัความสุขในการทาํงานของ

บุคลากรสาํนกังบประมาณ เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาองคก์ร ส่งเสริมขวญั
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กาํลงัใจ และเสริมสร้างวฒันธรรมการทาํงานท่ีเอ้ือต่อประสิทธิภาพและความยัง่ยืนใน

ระยะยาวของระบบบริหารงบประมาณภาครัฐ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดบัความสุขในการทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ 

สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสุขในการทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ 

สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขกบัความสุข 

ในการทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 
 

สมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี ท่ีมี

ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั มีความสุขในการทาํงานต่างกนั 

 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุข มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการ

ทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 
 

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

               จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูวิ้จยัไดก้าํหนดตวัแปร

ในการศึกษา แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

               1. ตัวแปรอิสระ ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร 1) ปัจจยัส่วนบคุคล ประกอบดว้ย 

เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน รายได ้และตาํแหน่งงาน 2) ปัจจยัท่ีมี

ผลต่อความสุข จากแนวคดิ “ความสุข 8 ประการ” ของ Thai Health Promotion 

Foundation (2010) ประกอบดว้ย ดา้นสุขภาพดี (Happy Body) ดา้นนํ้าใจงาม (Happy 

Heart) ดา้นสังคมดี (Happy Society) ดา้นผอ่นคลาย (Happy Relax) ดา้นหาความรู้ 

(Happy Brain) ดา้นทางสงบ (Happy Soul) ดา้นปลอดหน้ี (Happy Money) และดา้น
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ครอบครัวดี (Happy Family)  

2. ตัวแปรตาม คือ ความสุขในการทาํงาน จากแนวคดิความเป็นอยูท่ี่ดีในงาน 

(Well-being at Work) ของ Warr (1990) ประกอบดว้ย ความร่ืนรมยใ์นงาน ความพึง

พอใจในงาน และความกระตือรือร้นในการทาํงาน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาความสุขในการทาํงานของ

บุคลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี โดยประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 

คือ บุคลากรของสาํนกังบประมาณ จาํนวน 976 คน (The Budget Bureau, 2024)ใชสู้ตร

ของ Yamane (1973) กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน 5% ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 284 คน และเพ่ิมจาํนวนสาํรองอีก 5% รวมเป็น 299 คน ดาํเนินการสุ่ม

แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนตาํแหน่งงาน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูวิ้จยัสร้างขึ้นจากการพฒันา 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบง่ออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะคาํถาม

แบบเลือกตอบ (Multiple Choice Questions) จาํนวน 5 ขอ้ 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขของบคุลากรสาํนกังบประมาณ มีลกัษณะ

เป็นมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert's Scale) จาํนวน 35 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3 ความสุขในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังบประมาณ มีลกัษณะ

เป็นมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert's Scale) จาํนวน 15 ขอ้ 

ส่วนท่ี 4 ขอ้คดิเห็นและขอ้เสนอแนะ เป็นคาํถามปลายเปิด เพ่ือเปิดโอกาสให้

กลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงความเห็นเพ่ิมเติม  

ผูวิ้จยัไดก้าํหนดเกณฑก์ารแบ่งระดบัคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น  

3 ระดบั (Best, 1977) เพ่ือความชดัเจนในการวิเคราะหข์อ้มูล โดยสามารถแปล

ความหมายไดด้งัน้ี 
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 ระดบัความคิดเห็น   ระดบัคะแนน 

 มาก    3.67 - 5.00 

 ปานกลาง   2.34 - 3.66 

 นอ้ย    1.00 - 2.33 

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1. การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผูวิ้จยัไดน้าํ

แบบสอบถามท่ีจดัทาํขึ้นเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความครบถว้นของ

เน้ือหา ความชดัเจนของภาษา และความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั เพ่ือให้

มัน่ใจว่าแบบสอบถามสามารถวดัตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและ

ครอบคลุม 

2. การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (Reliability) แบบสอบถามท่ีผา่น

การปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะนาํจากอาจารยท่ี์ปรึกษาไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวน 30 คน ซ่ึงเป็นบคุลากรของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการ และ

วิเคราะหห์าค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีการคาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่รวมเท่ากบั 

0.954  

การเก็บรวบรวมข้อมูล แจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 299 ชุด 

ตั้งแตเ่ดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2568 โดยไดรั้บคนืครบ

ทั้งหมด ดาํเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์และนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมลู สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน อธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่  

t-test, ANOVA ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD และ Pearson Correlation เพ่ือ

ตรวจสอบความแตกต่างและความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร และกาํหนดค่านยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ท่ีระดบั .05 
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ผลการวิจัย 

 ส่วนท่ี 1 ข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จากการศึกษาพบว่า  

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 61.54  มีอายุ

ระหว่าง 31 – 40 ปี จาํนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 40.80 ซ่ึงมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานอยู่

ระหว่าง 1 – 5 ปี จาํนวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 50.83 มีรายไดอ้ยูร่ะหว่าง 15,000 – 

20,000 บาท จาํนวน 132 คน คดิเป็นร้อยละ 44.15 ส่วนใหญ่มีตาํแหน่งขา้ราชการ 

จาํนวน 202 คน  คิดเป็นร้อยละ 67.56 

 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุข 

ตารางท่ี 1  

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ความสุขของบุคลากรสาํนักงบประมาณ สังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรี โดยภาพรวม 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุข x ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.สุขภาพดี  2.40 .62 ปานกลาง 

2.นํ้าใจงาม 4.26 .69 มาก 

3.สังคมดี 3.75 .89 มาก 

4.ผอ่นคลาย 3.66 .93 ปานกลาง 

5.หาความรู้ 3.63 .87 ปานกลาง 

6.ทางสงบ 3.87 .81 มาก 

7.ปลอดหน้ี 3.16 1.11 ปานกลาง 

8.ครอบครัวดี 4.08 .81 มาก 

ภาพรวม 3.60 .62     ปานกลาง 

  

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ภาพรวมของปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ความสุขของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี อยูใ่นระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉล่ีย 3.60 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นนํ้าใจงาม อยูใ่นระดบัมาก มี
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ค่าเฉล่ีย 4.26 รองลงมาคือ ดา้นครอบครัวดี และดา้นทางสงบ อยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย 4.08 , 3.87 ตามลาํดบั โดยลาํดบัสุดทา้ย ดา้นสุขภาพดี อยูใ่นระดบัปานกลาง มี

ค่าเฉล่ีย 2.40 

 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความสุขในการทํางาน 

ตาราง 2  

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความสุขในการทาํงาน

ของบคุลากรสาํนักงบประมาณ สังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรีในภาพรวม 
 

ความสุขในการทํางาน x ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.ความร่ืนรมยใ์นงาน  3.46 .84 ปานกลาง 

2.ความพึงพอใจในงาน 3.59 .92 ปานกลาง 

3.ความกระตือรือร้นในการทาํงาน 3.80 .93 มาก 

ภาพรวม 3.62 .82 ปานกลาง 

  

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหข์อ้มูล พบว่า ภาพรวมความสุขในการทาํงาน

ของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี อยูใ่นระดบัปานกลาง  

มีค่าเฉล่ีย 3.62 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความกระตือรือร้นในการทาํงาน  

มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 3.80 ดา้นความพึงพอใจในงาน  มีค่าเฉล่ีย 3.59 และดา้นความ

ร่ืนรมยใ์นงาน มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 3.46  

 ส่วนท่ี 4 ผลการสรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 

 กลุ่มตวัอยา่งมีประเดน็ความคดิเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม จาํนวน 24 คน 

ดงัน้ี 

 1. ควรมีการเพ่ิมสวสัดิการและค่าตอบแทนให้สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพท่ี

สูงขึ้น เน่ืองจากค่าจา้งไม่เพียงพอกบัค่าใชจ้่ายในชีวิตประจาํวนั ทาํให้เกิดความเครียด

และลดทอนความสุขในการทาํงาน จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 29.17 
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 2. ความเช่ือใจต่อผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือนร่วมงาน เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผล

ต่อความมัน่ใจในการทาํงาน ซ่ึงเม่ือเกิดปัญหาหากมีคนท่ีไวว้างใจไดใ้นทีม จะช่วยให้

สามารถแกไ้ขสถานการณ์ไดอ้ยา่งมัน่คงและมีประสิทธิภาพ จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อย

ละ 20.83 

 3. ควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความเช่ียวชาญ (Expertise) ของแต่ละบุคคล

จะช่วยให้งานมีคุณภาพและผูป้ฏิบติังานมีความสุขกบัผลสาํเร็จของงานได ้จาํนวน  4 

คน คดิเป็นร้อยละ 16.67 

 4. อยากให้มีการขยายรูปแบบการทาํงานจากท่ีบา้น (WFH) มากขึ้น เพราะ

สามารถจดัการชีวิตไดดี้ขึ้น จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 

 5. ปริมาณงานท่ีมากเกินไปและไม่มีจุดส้ินสุด ทาํให้ความพยายามในการ

ทาํงานท่ีดีเร่ิมลดลง เพราะงานลน้มือ จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 

 6. ตอ้งการให้ผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูน้าํท่ีมีความยติุธรรม ไม่ลาํเอียง และมีภาวะ

ผูน้าํท่ีเหมาะสม จาํนวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 8.33 

 7. ควรสร้างบรรยากาศท่ีเห็นอกเห็นใจและ เนน้ความเท่าเทียมในการสร้าง

แรงจูงใจและขวญักาํลงัใจของบคุลากรทุกระดบัอยา่งทัว่ถึง จาํนวน 1 คน คิดเป็น     

ร้อยละ 4.17 

 ส่วนท่ี 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ี 1 บคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี ท่ีมี

ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั มีความสุขในการทาํงานต่างกนั 
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ตาราง  3   

บุคลากรสาํนักงบประมาณ สังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรีท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน  

มีความสุขในการทาํงานท่ีแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล ความสุขในการทํางาน 

t-test P-value 

เพศ .022*  

อาย ุ  .000* 

ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน  .008* 

รายได ้  .000* 

ตาํแหน่ง  .852 

*ระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05 

 

 จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ปัจจยัส่วนบคุคลดา้น ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน และรายได ้มีผลต่อระดบัความสุขในการทาํงานของ

บุคลากรอยา่งมีนยัสาํคญั ขณะท่ีปัจจยัดา้นตาํแหน่งไม่มีผลแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญั 

 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุข มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการ

ทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 
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ตาราง 4  

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุข มีความสัมพันธ์กับความสุขในการทาํงานของบคุลากร 

สาํนักงบประมาณ สังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรี  

 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุข ความสุขในการทํางาน 

r P 

1.สุขภาพดี  .406 .000* 

2.นํ้าใจงาม .505 .000* 

3.สังคมดี .667 .000* 

4.ผอ่นคลาย .654 .000* 

5.หาความรู้ .618 .000* 

6.ทางสงบ .714 .000* 

7.ปลอดหน้ี .561 .000* 

8.ครอบครัวดี .483 .000* 

*ระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05 

  

 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุข ทั้ง 8 

ดา้น มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดั

สาํนกันายกรัฐมนตรีทั้งภาพรวมและรายดา้นในทิศทางเดียวกนั 

 

อภิปรายผล  

 1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุขของบคุลากรสํานักงบประมาณ สังกัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.60 โดยเม่ือพิจารณารายดา้น 

พบว่า  

     1) ดา้นสุขภาพดี อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากลกัษณะงาน
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ท่ีมีความกดดนัสูง ปริมาณงานมาก และมีกาํหนดเวลาท่ีเคร่งครัด ส่งผลต่อสุขภาพกาย

และจิตใจของบคุลากร ทาํให้มีเวลาพกัผอ่นนอ้ย และขาดการดูแลสุขภาพอยา่ง

เหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ World Health Organization (1996) และ Thai 

Health Promotion Foundation (2010) ท่ีเนน้ความสาํคญัของสุขภาวะต่อการสร้าง

ความสุขในการทาํงาน งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดั

ระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ 

Chantrarangsee (2021) ศึกษาเร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังานของบุคลากรคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี” 

     2) ดา้นนํ้าใจงาม อยูใ่นระดบัมาก แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ท่ีดี

ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั และใหค้วามสาํคญักบัคุณค่าทาง

สังคม แมบ้างรายอาจแสดงพฤติกรรมในชีวิตประจาํวนัไดน้อ้ยกว่าความเช่ือมัน่ท่ีมี แต่

โดยรวมบรรยากาศการทาํงานยงัสะทอ้นคุณค่าของการมีนํ้าใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Thai 

Health Promotion Foundation (2010) ท่ีระบุว่า การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น การ

มีนํ้าใจ การให้ การเสียสละ การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จะสร้างความอบอุ่นและบรรยากาศ

ท่ีดีในการทาํงาน งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบั

ความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ 

Chantrarangsee (2021) ศึกษาเร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังานของบุคลากรคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี” 

     3) ดา้นสังคมดี อยูใ่นระดบัมาก แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งมีมุมมองเชิง

บวกต่อบทบาททางสังคมของงานราชการ โดยเฉพาะการทาํงานเป็นทีมและการมีส่วน

ร่วมสร้างสรรคสั์งคม ทาํใหบุ้คลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม และไดรั้บการยอมรับ

ในองคก์รมากขึ้น ซ่ึงส่งผลต่อความภาคภูมิใจและความผกูพนั สอดคลอ้งกบั Thai 

Health Promotion Foundation (2010) ท่ีระบุว่า การช่วยเหลือผูอ่ื้น การเป็นส่วนหน่ึง

ของชุมชน จะสร้างความสุขและความภาคภูมิใจได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยั Sukkasem 

(2024) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษา
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จงัหวดักาํแพงเพชร” 

     4) ผอ่นคลาย อยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งมี

ความเครียดจากภาระงานสูงและมีเวลาพกัผอ่นไม่เพียงพอ ส่งผลตอ่ความสามารถใน

การผอ่นคลาย โดยความแตกต่างของทกัษะการจดัการความเครียดแต่ละบุคคลมีผลต่อ

ระดบัความผอ่นคลาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Thai Health Promotion Foundation (2010) ท่ี

ระบุว่า จิตใจเบิกบานและมีความสุขทาํใหบุ้คลากรมีความสุขทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ 

และสังคม ซ่ึงจะส่งผลให้มีประสิทธิภาพในการทาํงานท่ีดีขึ้น และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น

ตามไปดว้ย งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบั

ความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ 

Chantrarangsee (2021) ศึกษาเร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังานของบุคลากรคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี” 

     5) หาความรู้ อยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่าการแสวงหาความรู้ยงั

ไม่เป็นแรงขบัหลกัของบคุลากร โดยอาจมีขอ้จาํกดัดา้นเวลา ทรัพยากร หรือแรงจูงใจ

ในการเรียนรู้เพ่ิมเติม ทั้งน้ี การพฒันาตนเองยงัคงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทาํงาน และคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ Thai Health Promotion 

Foundation (2010) งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดั

ระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ 

Chantrarangsee (2021) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังานของบุคลากรคณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี” 

     6) ทางสงบ อยูใ่นระดบัมาก แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งการมีสภาวะ

จิตใจท่ีมัน่คง มีสมาธิ และสามารถจดัการกบัความเครียดไดดี้ ซ่ึงอาจเกิดจากการมีหลกั

ยึดทางจิตวิญญาณ การปฏิบติักิจกรรมผอ่นคลาย หรือการฝึกสมาธิ อยา่งไรก็ตาม 

 ควรส่งเสริมการเติบโตดา้นจริยธรรมและความสงบในเชิงระบบมากย่ิงขึ้น ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั Thai Health Promotion Foundation (2010) ท่ีระบุว่า การมีจิตใจเบิกบาน

และมีความสุข เป็นการสร้างความสุขในการทาํงานทาํใหบุ้คลากรมีความสุขทั้งในดา้น
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ร่างกาย จิตใจ และสังคม ซ่ึงจะส่งผลให้มีประสิทธิภาพในการทาํงานท่ีดีขึ้น และมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นตามไปดว้ย งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 

“การศึกษาตวัช้ีวดัระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” 

และงานวิจยัของ Chantrarangsee (2021) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังาน

ของบคุลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธญับุรี” 

     7) ปลอดหน้ี อยูใ่นระดบัปานกลาง บุคลากรบางส่วนยงัมีภาระหน้ีสินและ

มีปัญหาการบริหารการเงินส่วนบคุคล ซ่ึงส่งผลต่อความมัน่คงและความสุขในชีวิต 

ประจาํวนั ซ่ึงสอดคลอ้งแนวคดิของ Thai Health Promotion Foundation (2010) ช้ีว่า 

การมีวินยัการเงินจะช่วยลดความเครียดและสร้างความสุขไดใ้นระยะยาว งานวิจยัของ 

Sukkasem (2024) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบัความสุขขององคก์รสุข

ภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ Chantrarangsee (2021) ศึกษา

เร่ือง “ความสุขในการปฏิบติังานของบคุลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี” 

         8) ครอบครัวดี อยูใ่นระดบัมาก บ่งบอกว่าบุคลากรมีความสัมพนัธ์ใน

ครอบครัวท่ีดี ไดรั้บการสนบัสนุนทางอารมณ์ และสามารถจดัสรรเวลาเพ่ือครอบครัว

ไดอ้ยา่งเหมาะสม แมจ้ะมีภาระงานมาก แต่โดยรวมสามารถรักษาสมดุลระหว่างงาน

และครอบครัวไดดี้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Thai Health Promotion Foundation (2010) ท่ีระบุ

ว่า การให้เวลาแก่ครอบครัว การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัคนในครอบครัว จะส่งผลให้

มีความสุขในชีวิตส่วนตวัและมีพลงัในการทาํงาน งานวิจยัของ Sukkasem (2024) ท่ีได้

ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดั

กาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ Chantrarangsee (2021) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ความสุขใน

การปฏิบติังานของบคุลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธญับรีุ” 
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 2. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงบประมาณ สังกัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.62 พิจารณารายดา้น พบว่า  

     1) ดา้นความร่ืนรมยใ์นการทาํงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง อาจเป็นผลมาจาก

ลกัษณะงานท่ีมีความทา้ทายและน่าสนใจ ทาํให้ไม่รู้สึกเบ่ือหน่าย รวมถึงการมี

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน การไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์และโอกาสในการ

เรียนรู้ส่ิงใหม่ช่วยส่งเสริมความเพลิดเพลินในการทาํงาน อยา่งไรก็ตาม ความเครียด

และแรงกดดนัจากการทาํงานอาจเป็นปัจจยัลดทอนความร่ืนรมยใ์นการทาํงาน 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Warr (1990) ท่ีระบุว่า ความร่ืนรมยใ์นการทาํงานเกิดจากการ

รู้สึกสนุก เพลิดเพลิน และมีความสุขในส่ิงท่ีทาํ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของ

ความสุขในการทาํงาน 

     2) ดา้นความพึงพอใจในงานอยูใ่นระดบัปานกลาง อนัเน่ืองมาจากภาระ

งานท่ีมาก ความกดดนัจากเวลา รวมถึงความไม่พึงพอใจต่อค่าตอบแทน สวสัดิการ 

และความสัมพนัธ์ภายในองคก์ร โดยเฉพาะในส่วนของเพ่ือนร่วมงานและผูบ้งัคบั 

บญัชา ความไม่พึงพอใจในปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลโดยตรงต่อความสุขในการทาํงาน  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Warr  (1990) ท่ีช้ีใหเ้ห็นว่า ความพึงพอใจในงานเป็น

องคป์ระกอบสาํคญัท่ีเกิดจากปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มการทาํงาน และเป็น

ตวักาํหนดระดบัความสุขของพนกังาน และผลการวิจยัของ Boontavee (2018) ท่ีได้

ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีสาํนกังานสรรพากร

พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร”   

     3) ดา้นความกระตือรือร้นในการทาํงาน อยูใ่นระดบัมาก อาจเน่ืองมาจาก

บุคลากรมีแรงจูงใจและความมุ่งมัน่ในการทาํงานสูง มองเห็นคุณค่าในส่ิงท่ีทาํ และ

ตอ้งการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะเม่ืองานมีความทา้ทาย และเปิดโอกาส

ในการเติบโตทางสายอาชีพ ปัจจยัเหล่าน้ีช่วยกระตุน้ให้เกิดพลงัในการทาํงาน ซ่ึงตรง

กบัแนวคิดของ Warr (1990) ท่ีมองว่า ความกระตือรือร้นเป็นการแสดงออกถึง

แรงจูงใจ ความตั้งใจ และการมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ีในงานท่ีรับผดิชอบ และงานวิจยั
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ของ Boontavee (2018) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการทาํงานของ

เจา้หนา้ท่ีสาํนกังานสรรพากรพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร”   

 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ี 1 บคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี ท่ีมี

ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั มีความสุขในการทาํงานต่างกนั พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลบาง

ดา้นมีผลต่อระดบัความสุขในการทาํงานของบคุลากรอยา่งมีนยัสาํคญั ดงัน้ี 

 เพศ มีความสัมพนัธ์กบัความแตกต่างของความสุขในการทาํงาน โดยเพศชาย

และหญิงอาจประสบความทา้ทายท่ีแตกตา่งกนั โดยเฉพาะในดา้นความสมดุลระหว่าง

งานและครอบครัว ส่งผลให้ระดบัความสุขมีความแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ Wongpan (2022) 

 อาย ุมีผลต่อความแตกต่างของความสุขในการทาํงาน โดยแต่ละช่วงวยัมี

ความคาดหวงัและลาํดบัความสาํคญัต่อปัจจยัต่าง ๆ ในการทาํงานแตกต่างกนั ซ่ึงส่งผล

ต่อระดบัความสุขในการทาํงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Phobata (2022) และ 

Thongpradap et al. (2023) 

 ระยะเวลาปฏิบติังาน มีผลต่อความแตกต่างของความสุขในการทาํงาน โดยผู ้

ท่ีมีประสบการณ์มากกว่ามกัมีความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ี และสามารถปรับตวัเขา้กบั

วฒันธรรมองคก์รไดดี้กว่า ส่งผลให้มีความสุขในการทาํงานมากกว่าผูท่ี้เพ่ิงเร่ิม

ปฏิบติังาน 

 รายได ้มีผลต่อความแตกต่างของความสุขในการทาํงาน โดยรายไดท่ี้สูงขึ้น

ช่วยเพ่ิมความมัน่คงทางการเงินและความพึงพอใจในชีวิต ซ่ึงเป็นปัจจยัพ้ืนฐานท่ี

ส่งเสริมความสุขในการทาํงาน ตามแนวทางงานวิจยัของ Boontavee (2018) 

 ตาํแหน่งงาน ไม่มีผลต่อความแตกต่างของความสุขในการทาํงาน ซ่ึงไม่

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อาจเน่ืองจากลกัษณะงานและบริบทของหน่วยงานท่ีมี

ความคลา้ยคลึงกนั ทาํให้บคุลากรในตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัมีประสบการณ์และความ

พึงพอใจในระดบัใกลเ้คียงกนั 
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 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุข มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการ

ทาํงานของบคุลากรสาํนกังบประมาณ สังกดัสาํนกันายกรัฐมนตรี พบว่า ปัจจยัทั้ง 8 

ดา้น มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงานของบคุลากรในทิศทางเดียวกนัทั้งหมด 

และเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

 สุขภาพดี มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางกบัความสุขในการทาํงาน  

โดยสุขภาพท่ีดีเป็นพ้ืนฐานสาํคญัท่ีเอ้ือต่อการมีพลงัในการทาํงานและสร้างความ 

พึงพอใจในชีวิตประจาํวนั 

นํ้าใจงาม มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง การมีนํ้าใจต่อกนัช่วยสร้าง

บรรยากาศการทาํงานท่ีดีและเพ่ิมความผกูพนัในองคก์ร 

สังคมดี มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง สะทอ้นว่าสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ี

เอ้ือต่อการทาํงานร่วมกนั การสนบัสนุนและการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี ส่งผลเชิงบวกต่อ

ความสุข 

ผ่อนคลาย มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง การจดัการความเครียดและการ

รักษาสมดุลชีวิตช่วยเพ่ิมความสุขในการทาํงาน 

หาความรู้ มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง การแสวงหาความรู้และการ

พฒันาตนเองช่วยเพ่ิมความมัน่ใจและโอกาสในการเติบโตในสายอาชีพ 

ทางสงบ มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง การมีจิตใจท่ีสงบ มัน่คง และมีสมาธิ 

ส่งผลให้สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีความสุขมากขึ้น 

ปลอดหนี ้มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง การไม่มีภาระหน้ีสินช่วยลด

ความเครียดทางการเงินและส่งเสริมความมัน่คงในการดาํรงชีวิต 

ครอบครัวดี มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง โดยครอบครัวท่ีอบอุ่นและ

ให้การสนบัสนุนทางจิตใจมีบทบาทสาํคญัในการส่งเสริมความสุขของบคุลากร 

ทั้งน้ี ผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Sukkasem (2024) ท่ีได้

ศึกษาเร่ือง “การศึกษาตวัช้ีวดัระดบัความสุขขององคก์รสุขภาวะ กรณีศึกษาจงัหวดั

กาํแพงเพชร” และงานวิจยัของ Chantrarangsee (2021) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ความสุขใน
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การปฏิบติังานของบคุลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธญับรีุ” ซ่ึงช้ีให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของปัจจยัดา้นสุขภาวะกบัระดบั

ความสุขในการทาํงานของบุคลากรในองคก์รต่าง ๆ  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

1) ส่งเสริมสุขภาพองคร์วมของบคุลากรโดยจดักิจกรรมเพ่ือส่งเสริม

สุขภาพกายและจิตอยา่งต่อเน่ือง เช่น การออกกาํลงักาย การให้คาํปรึกษาทาง

สุขภาพจิต และการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาวะ 

2) ปรับปรุงการทาํงานให้ยืดหยุน่พิจารณาใชรู้ปแบบเวลาทาํงานท่ี

ยืดหยุน่ หรือการทาํงานทางไกล เพ่ือลดความตึงเครียดและเพ่ิมความสมดุลระหว่าง

ชีวิตและงาน 

3) ส่งเสริมค่านิยมของการมีนํ้าใจ การช่วยเหลือกนั และสร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีในท่ีทาํงาน เพ่ือเสริมสร้างความผกูพนัในองคก์ร 

4) กาํหนดนโยบายและสวสัดิการดา้นการเงิน สนบัสนุนการวางแผน

การเงิน การให้คาํปรึกษาทางการเงิน และการเขา้ถึงแหล่งทนุอยา่งเหมาะสมเพ่ือเพ่ิม

ความมัน่คงทางการเงินของบุคลากร 

5) ส่งเสริมกิจกรรมสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร และพฒันาระบบการ

ส่ือสารภายในให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศการทาํงานท่ีดี 

6) สนบัสนุนความสมดุลชีวิตการทาํงานและชีวิตส่วนตวั กาํหนด

แนวทางท่ีช่วยใหบุ้คลากรสามารถทาํงานควบคู่กบัการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพ่ือส่งเสริม

ทั้งประสิทธิภาพและความสุขในการทาํงาน 

 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

1) ศึกษาปัจจยัเชิงลึก เช่น ความเครียดจากภาระงาน ความสมดุลชีวิตและ

งาน หรือผลของมาตรการส่งเสริมสุขภาพจิตท่ีมีต่อความสุขในการทาํงาน 
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2) ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน เพ่ิมเติมการวิจยัเชิงคุณภาพเพ่ือ

เขา้ถึงความคดิเห็นและประสบการณ์ของบคุลากรในมิติเชิงลึกมากขึ้น 

3) ศึกษาผลกระทบของนโยบายองคก์รต่อความสุขของบุคลากร ท่ีมีผล

ต่อความรู้สึกผกูพนัและความพึงพอใจในงาน 

4) วิเคราะห์บทบาทของเทคโนโลยีในความสุขในการทาํงาน โดยเนน้

การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั เช่น ระบบออนไลน์ หรือเคร่ืองมือดิจิทลัท่ีมีผลต่อการจดัการ

งานและความเป็นอยูท่างจิตใจของบุคลากร 
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