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บทคัดย่อ 

บทความช้ินน้ีศึกษาการส่ือสารบนเมตาเวิร์สท่ีสามารถตอบโจทยค์วาม

ตอ้งการการเช่ือมโยงขอ้มูลและสร้างประสบการณ์การท่ีแปลกใหม่ให้กบัการเรียนการ

สอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ ในรูปแบบโลกเสมือนจริง โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1) เพ่ือวิเคราะหเ์น้ือหาเก่ียวกบัการเรียนการสอน 2) เพ่ือศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมกบั

การส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส การวิจยั

ช้ินน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากการให้ขอ้มูลหลกัท่ีเก่ียวขอ้ง

โดยตรงรวมจาํนวน 10 คน ไดแ้ก่ ประธานหลกัสูตร 5 คน และคณาจารยห์ลกัสูตร 5 

คน ผลการวิจยัพบว่า 1) เน้ือหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

ประกอบดว้ย เน้ือหาการเรียนการสอนท่ีสร้างนกันิเทศศาสตร์ในยคุดิจิทลั มีความรู้

ความเขา้ใจในแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการ การสร้างนวตักรรม การส่ือสารเชิงกลยทุธ์ 

Received: October 18, 2022
Revised: December 15, 2022
Accepted: December 27, 2022



124 ปีที่ 20 ฉบับ 3 (กันยายน - ธันวาคม) 2565มนุษยสังคมสาร (มสส.)

ทฤษฎีกบัการวิจยัขั้นสูง 2) รูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส 

ประกอบดว้ย การแสดงตวัตน ความเป็นเทคโนโลยี บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 

อารมณ์และความรู้สึก การเรียนรู้ การเช่ือมโยงเครือข่าย และการปฏิสัมพนัธ์และการมี

ส่วนร่วม และ 3) แนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส ประกอบดว้ย การออกแบบ

ห้องเรียนท่ีน่าดึงดูด การส่ือสารการเรียนรู้ และการสร้างส่ือการเรียนรู้ท่ีสนุกสนาน 

 

คําสําคัญ: การส่ือสาร, เมตาเวิร์ส, การเรียนการสอน, สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

 

Abstract 

This article examined how communication on Metaverse can meet the 

needs of data connectivity and the creation of a unique experience for teaching and 

learning in Communication Arts in the form of a virtual world. The research 

objectives were 1) to analyze the instructional content, 2) to study the appropriate 

model for Metaverse communication, and 3) to investigate the approaches of 

Metaverse communication. The in-depth interview was used as a research tool in this 

qualitative research. Ten key informants, including five program chairs and five 

program members, were interviewed. The research results revealed that 1) the content 

taught in Communication Arts consisted of the courses instructed to create 

communication artists in the digital age, to equip them with knowledge and 

understanding of concepts, theories, principles, innovation creation, strategic 

communication, and theory and advanced research. 2) The model suitable for 

communication through the metaverse consisted of self-expression, technology, 

atmosphere and environment, emotions and feelings, learning, networking, 

interaction, and participation. 3) The approaches of Metaverse communication were 
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composed of attractive classroom design, learning communication, and creating fun 

learning materials. 

 

Keywords: communication, metaverse, education, teaching, learning,  

    communication arts 

บทนํา 

 การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองของการส่ือสารบนเครือข่ายไร้สายท่ีไดก้ลายเป็น

ส่วนหน่ึงท่ีสาํคญัสามารถช่วยขบัเคล่ือนให้สามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งทัว่ถึงลว้นแลว้

ไดรั้บอิทธิพลจากการใชก้ารส่ือสารจากยคุ 5G (5th Generation Wireless) ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบั Phayuth Aukkaraketalin (2021) ท่ีกล่าวถึง 5G เป็นวิวฒันาการใหม่ของระบบการ

ส่ือสารท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัเป้าหมายพฒันาเพ่ือตอบโจทยโ์ลกหมุนเปล่ียนไป รวมถึงการ

พฒันาของเวบ็ไซตใ์นปัจจุบนัท่ีอยูใ่นเวอร์ชัน่ Web 3.0 ท่ีสามารถทาํงานในรูปแบบ

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เป็นการสร้างคอมพิวเตอร์ให้สามารถคิด

ไดมี้ความฉลาด และมีสามารถท่ีมากขึ้น ไดแ้ก่ สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดม้ากขึ้น เขา้ถึง

รูปภาพไดม้ากขึ้น สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลไดดี้ขึ้น คน้หาขอ้มูลไดล้ะเอียด มีการ

ตอบสนอง ตดัสินใจได ้และการรับส่งขอ้มูลไดร้วดเร็ว ซ่ึงประสิทธิภาพการทาํงาน

สูงสุด และอะไรท่ีตอ้งการแสดงผลเรียลไทมจึ์งจาํเป็นตอ้งมีความรวดเร็วในการรับส่ง

ขอ้มูล (Pavithra, 2020, pp. 119-120) 

 เม่ือ 5G และ เวบ็ไซต ์มีผลต่อการส่ือสารท่ีรวดเร็วทาํใหเ้กิดการพฒันา

เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพเกิดขึ้นมากมาย เมตาเวิร์ส (Metaverse) หรือ จกัรวาล

นฤมิต เป็นหน่ึงในเทคโนโลยีท่ีมีคุณภาพในการส่ือสารในรูปแบบใหม่ท่ีสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการสร้างประสบการณ์การท่ีแปลกใหม่ในการให้ขอ้มูลระยะไกล 

ท่ีเช่ือมโยง “โลกเสมือนจริง” หรือ Virtual Reality ซ่ึงเมตาเวิร์สไดก้ลายเป็นการ

ส่ือสารในโลกดิจิทลัในโลกเสมือนจริง และมีโอกาสท่ีคนส่วนใหญ่จะหนัมาให้



126 ปีที่ 20 ฉบับ 3 (กันยายน - ธันวาคม) 2565มนุษยสังคมสาร (มสส.)

ความสาํคญักบัการส่ือสารบนเมตาเวิร์สมากขึ้น เพราะคุณสมบติัเมตาเวิร์สในการสร้าง

ร่างอวตารในการเขา้ไปแสดงตวัตนในโลกเมตาเวิร์ส เป็นการสร้างตวัตนเสมือนจริงท่ี

สามารถนดัเจอผูค้นพบปะพูดคุย ทาํงานดว้ยกนั เรียนหนงัสือร่วม ทาํกิจกรรมร่วมกนั

ในพ้ืนท่ีใดก็ได ้หรือทาํเร่ืองแปลกพิสดารในเมตาเวิร์สไดอ้ยา่งอิสระ โดยตวัตนจริงบน

โลกจริงยงัอยูก่บัท่ีเดิมไม่ไดอ้อกไปไหน ความกา้วหนา้ของเมตาเวิร์สสาํหรับการ

ส่ือสารในปัจจุบนัสามารถประยกุตใ์ชง้านไดอ้ยา่งกวา้งขวางมากขึ้น ทั้งในเร่ือง บนัเทิง 

เกม การทหาร การศึกษา และการแพทย ์และการตลาด จึงตอ้งเขา้ถึงเคร่ืองมือในการ

ส่ือสารท่ีรวดเร็วโตต้อบการปฏิสัมพนัธ์พูดคุยซ่ึงกนัและกนั (BBC, 2021) 

 การเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

เป็นอีกสาขาท่ีมีการพฒันาการเรียนการสอนทางไกลดา้นนิเทศศาสตร์ทั้งวิจยั ส่งเสริม

และพฒันาองคค์วามรู้ดา้นนิเทศศาสตร์ทั้งในระดบัประเทศและสากล พฒันาทรัพยากร

มนุษย ์รวมถึงพฒันาชุมชน องคก์ร สถาบนัในสังคม เพ่ือนาํไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 

และสังคมฐานความรู้ดา้นนิเทศศาสตร์ทั้งในระดบัประเทศและสากล โดยมีการเรียน

การสอนประกอบไปดว้ย ปริญญาตรี หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต แขนงวิชาการ

ส่ือสารดิจิทลั ปริญญาโท ไดแ้ก่ หลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต และแขนงวิชา

นวตักรรมการส่ือสารทางการเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน และปริญญาเอก ไดแ้ก่ 

หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต และแขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารทางการเมืองและการ

ปกครองทอ้งถ่ิน มีการเรียนการสอนแบบระบบการเรียนการสอนทางไกล มีกิจกรรม

การเรียนการสอนร่วมกนัไดโ้ดยอาศยัส่ือประสม ไดแ้ก่ ส่ือหลกัและส่ือเสริมเติมเตม็ 

ในรูปส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ือดิจิทลั รวมทั้งกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์อ่ืน ๆ เช่น การสอนเสริม 

การสัมมนาเสริมและการสัมมนาเขม้ ผูเ้รียนจะใชวิ้ธีการเรียนดว้ยตนเองในเวลาและ

สถานท่ีท่ีสะดวก ซ่ีงมีการเรียนของแต่ละหลกัสูตรมีความแตกต่างในดา้นเน้ือหาการ

สอนทั้งวิชาการเรียน ตาํรา ส่ือการสอน และคุณสมบติัของผูส้อน  

 จากความทา้ทายในปัจจุบนัและอนาคตทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจึงจาํเป็นตอ้งพฒันาระบบการจดั
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การศึกษาทางไกลให้มีประสิทธิภาพ ทนัสมยั สะดวกเรียนอยา่งมีความสุขและสนุกกบั

การเรียนอยา่งมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน และไดมี้นโยบายการปฏิรูป เพ่ือมุ่งปรับปรุง

ระบบการศึกษาทางไกลและระบบท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือการพฒันาเทคโนโลยีการศึกษา

ทางไกลท่ีสนบัสนุนทุกขั้นตอน ซ่ึงประกอบกบัปัจจบุนัยงัคงมีการระบาดของโควิด 19 

อยา่งต่อเน่ือง ทาํให้การส่ือสารการเรียนการสอนปรับตวัใหเ้ขา้กบัการสอนออนไลน์

มากขึ้น อาจารยแ์ละนกัศึกษาต่างมีความชาํนาญในการใชโ้ปรแกรมการเรียนแบบ

ออนไลน์แบบใหม่มากขึ้น และมีความพร้อมในการรับรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีสามารถ

ช่วยเหลือในการเรียนการสอนมากขึ้น การนาํการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สมาประยกุตแ์ละ

ปรับใชใ้นการเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาตร์ซ่ึงเป็นศาสตร์แห่งการส่ือสารเป็น

การหาขอ้การเช่ือมโยงในศาสตร์การสอนของนิเทศศาสตร์

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีการศึกษาทางไกลประยกุตก์บัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั

ท่ีสามารถเป็นแนวทางในการสอนในนิเทศศาสตร์และศาสตร์อ่ืน ๆ ต่อไปในอนาคต 

 ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาการส่ือสารบนเมตาเวิร์สเน่ืองจาก การปรับ

เปล่ียนแปลงโฉมของจาก นิเทศศาสตร์ยคุเดิมท่ีมีการสอนแบบเดิมท่ีชา้และไม่ทนัสมยั

ปรับเป็นนิเทศศาสตร์การส่ือสารดิจิทลัท่ีสามารถนาํนวตักรรมการส่ือสารดิจิทลั

ทั้งหมดมาปรับใชใ้นการบริหารงานและการเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตร์

ให้เกิดความรวดเร็วและทนัต่อยคุสมยั และการให้ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเสมือนจริง 

โดยจะมุ่งศึกษาแนวทางและรูปแบบการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส เพ่ือนาํไปประยกุตใ์ช้

กบังานดา้นการส่ือสาร ในดา้นการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 1. เพ่ือวิเคราะห์เน้ือหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 2. เพ่ือศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียน

การสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

. งานวิจยัเร่ืองน้ีใชก้รอบและศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

การศึกษา และการวิเคราะหข์อ้มูลการส่ือสารบนเมตา้เวิร์ส ท่ีสามารถนาํมาปรับเปล่ียน

เพ่ิมความสามารถการเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ท่ีมีการสอนในรูปแบบ

ดิจิทลัใหเ้กิดความเขา้ใจและประสบการณ์การเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ 

 

ภาพ 1 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. แบบการวิจยั รูปแบบการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์อกสาร การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

(Quantitative method) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  

 2. ผูใ้หข้อ้มูลหลกั อาจารยป์ระจาํหลกัสูตรของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ เป็นผูท่ี้

เก่ียวขอ้งโดยตรงเก่ียวกบัการเรียนการสอนในแต่ละหลกัสูตร จาํนวน 10 คน ไดแ้ก่ 1) 

ประธานหลกัสูตร จาํนวน 5 คน 2) อาจารยป์ระจาํสาขาวิชานิเทศศาสตร์ จาํนวน 5 คน 

และการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมจากแอปพลิเค

ชนับนแพลตฟอร์ม VR และเวป็ไซต ์ท่ีมีผูด้าวน์โหลดและผูใ้ชเ้ป็นจาํนวนมาก จาํนวน 

10 แอปพลิเคชนั 

 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั: ในการดาํเนินการวิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึง

มีโครงสร้าง จาํนวน 1 ชุด โดยมีประเด็น 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ 1) การเรียนการสอนของแต่

ละหลกัสูตรเป็นอยา่งไร 2) รูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการ

เรียนการสอนเป็นอยา่งไร 3) แนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

เป็นอยา่งไร เคร่ืองมือผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 คน 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล: ดาํเนินการการรวบรวมขอ้มูลเก็บขอ้มูลดว้ยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกดว้ยตนเองและการวิเคราะหเ์อกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูวิ้จยัไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสร้างขอ้สรุป 

 

ผลการวิจัย 

 1. การวิเคราะห์เน้ือหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 การวิจยัพบว่า ทางนิเทศศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดมี้ความ

ประสงคป์รับเปล่ียนแปลงโฉมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ใหม่ให้มีความรวดเร็วและ
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ทนัสมยัและปรับการเรียนการสอนและหลกัสูตรให้เหมาะสมกบัยคุสมยัของ

พฒันาการทางดา้นส่ือเปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยี ซ่ึงมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาการ

เรียนการสอนของสาขานิเทศศาสตร์ ออกเป็น 5 หลกัสูตร ซ่ึงเน้ือหาแต่ละหลกัสูตร

สามารถสรุปการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ ผูวิ้จยันาํเสนอผลการวิเคราะห์

การเรียนการสอนและนาํเสนอหลกัการและเหตุผลของเน้ือหาการเรียนการสอนของแต่

ละหลกัสูตร เพ่ือหาขอ้สรุปในการหารูปแบบการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สและแนว

ทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สต่อไปสามารถจาํแนกการเรียนการสอนดงัน้ี 

หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิตแขนงวิชาการส่ือสารดิจิทลั เป็นการเรียนการ

สอนท่ีสร้างนกันิเทศศาสตร์ในยคุดิจิทลัท่ีไม่เหมือนการเรียนนิเทศศาสตร์เดิมท่ีจบมา

เป็นผูป้ระกาศข่าว ผูส่ื้อข่าว บรรณาธิการข่าวนกัข่าวอยา่งเดียวเหมือนเม่ือก่อน ซ่ึงการ

เรียนการสอนพ้ืนฐานมาจากการส่ือสาร หลกัการส่ือสาร และทกัษะต่าง ๆ การเรียน

นิเทศศาสตร์ยคุใหม่ตอ้งมีสามารถทางดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมเขา้มาผสมผสาน

ให้เกิดความสามารถในการส่ือสารท่ีหลากหลายทาํงานไดห้ลายรูปแบบ เช่น การใช้

โซเชียลมีเดีย คอนเทนตเ์ชิงสร้างสรรค ์กฎหมายและจริยธรรมการส่ือสารในยคุดิจิทลั 

การส่ือสารการตลาดในยคุดิจิทลั และการใชส่ื้อท่ีหลากหลายเพ่ือส่ือสาร 

 หลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต แขนงนวตักรรมการส่ือสารทางการเมือง

และการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งการมีความรู้ความเขา้ใจในแนวคิด ทฤษฎี 

และหลกัการต่างๆ ทางนวตักรรม นาํไปสู่ความสาํเร็จในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

การศึกษาในหลกัสูตร การคน้ควา้อิสระ และการวิจยัในการสร้างนวตักรรมใหม่เป็น

กระบวนการท่ีสาํคญัในการศึกษาของหลกัสูตรและเสริมสร้างศกัยภาพของผูเ้รียนในมี

สมรรถนะสูงในการปฏิบติังาน ซ่ึงหลกัสูตรสามารถเลือกเรียนเจาะลึกไดก้ลุ่มใดกลุ่ม

หน่ึงคือ กลุ่มการส่ือสารทางการเมือง กลุ่มการส่ือสารทางการปกครองทอ้งถ่ิน เพ่ือ

พฒันาตนเองให้มีความเช่ียวชาญการส่ือสารทางการเมือง หรือ การส่ือสารทางการ

ปกครองทอ้งถ่ิน การเรียนในหลกัสูตรจะรองรับการวางแผนการส่ือสารในการหาเสียง

การเลือกตั้ง การใชส่ื้อเพ่ือการให้ความรู้เปล่ียนแปลงทศันคติและการกระทาํ กิจกรรม
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การเรียนการสอนเอ้ืออาํนวยและสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานในหนา้ท่ี หรืองานท่ีจะ

ทาํในอนาคต มุ่งพฒันาศกัยภาพตนเองสู่ความเป็นมืออาชีพดา้นการส่ือสารทาง

การเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน  

 หลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต มีการทาํวิทยานิพนธ์ การศึกษาคน้ควา้

อิสระ วิชาเฉพาะ หลกั ทฤษฎีการส่ือสาร และการวิจยัการส่ือสาร ท่ีมีการปรับปรุง

หลกัสูตรอยูต่ลอดเวลา มีการผลิตเน้ือหาใหม่ ๆ ในเร่ืองนวตักรรมการส่ือสาร การ

จดัการนวตักรรมการส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ท่ีนกัศึกษาสามารถนาํไปใชใ้นอาชีพการงาน 

องคก์รภาครัฐและเอกชน และชีวิตประจาํวนั จุดเด่นของหลกัสูตรคือการสาํรวจความ

ถนดัและประสบการณ์ความรู้ของนกัศึกษาท่ีมีความหลากหลาย เพราะฉะนั้นจึงทาํ

หลกัสูตรให้มีความเป็นกลางและเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดมี้การทาํงานกบัอาจารย ์

เพ่ือเกิดการเรียนรู้ท่ีเขม้ขน้ในการทาํวิทยานิพนธ์และการศึกษาคน้ควา้อิสระโดยตาม

หวัขอ้ท่ีนกัศึกษาสนใจเป็นหลกั  

 หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต แขนงนวตักรรมการส่ือสารทางการเมืองและ

การปกครองทอ้งถ่ิน เรียนดว้ยตนเองจากส่ือการศึกษาทางไกลของ มสธ. ทั้งรูปแบบ

เอกสารการสอนและส่ือออนไลน์ การเรียนการสอนเร่ืองของการนวตักรรม การ

ส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ทฤษฎีกบัการวิจยัขั้นสูง และสามารถเรียนไปพร้อม ๆ กบัการ

ทาํงาน กิจกรรมการเรียนการสอนเอ้ืออาํนวยและสอดคลอ้งกบัการปฏิบตังานในหนา้ท่ี

หรืองานท่ีจะทาํในอนาคต มุ่งพฒันาศกัยภาพตนเองสู่ความเป็นมืออาชีพดา้นการ

ส่ือสารทางการเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน โดยมีการจดัเอกสารประกอบการเรียน

การสอนให้ครบทุกวิชา จดัส่ือออนไลน์ในการศึเรียนท่ีนกัศึกษาเขา้ถึงเก่ียวกบัการ

เรียนการสอนไดท้างโมไบลแ์อปพลิเคชนั และส่ืออ่ืน ๆ เพ่ือให้นกัศึกษาเรียนรู้ใน

เน้ือหาสาระและทาํรายงานตามท่ีกาํหนดให้และงานดุษฎีนิพนธ์ท่ีสอดคลอ้งกบั

การศึกษาตามความถยดัและเชียวชาญ ตามความสนใจของนกัศึกษาและมีความ

สอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีปัจจุบนัและอนาคต เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพการเรียนรู้ใน            

การทาํงาน 
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 หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิตนิเทศศาสตร์ เป็นหลกัสูตรท่ีออกแบบมาเพ่ือ

การส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ทฤษฎีกบัการวิจยัขั้นสูงในการขบัเคล่ือนทางสังคม โดย

นกัศึกษาหยิบยกโครงร่างท่ีสนใจนาํมาพูดคุยเพ่ือหาแนวทางในการทาํวิจยัได ้ทาํให้

งานของนกัศึกษามีคุณภาพไม่หลุดจากจุดประสงคท่ี์ไดต้ั้งเอาไว ้และประเด็นหวัขอ้

งานทางนิเทศศาสตร์ท่ีนกัศึกษาสนใจนาํเขา้มาพูดคุยกนัในรายวิชาการสัมนาได ้      

การส่ือสารเชิงกลยทุธเป็นการขบัเคล่ือนสังคมสามารถช่วยให้นกัศึกษามีคุณภาพ และ

ส่ือสารไดห้ลากหลาย  

 ดงันั้นการเรียนการสอนของนิเทศศาสตร์แบบใหม่ไปทางดา้นการผลิต

บณัฑิตท่ีมีความสามารถท่ีหลากหลาย มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถประยกุตใ์ช้

เทคโนโลยีในการส่ือสาร ถา้มีทกัษะการส่ือสารไดใ้นหลาย ๆ แบบและสามารถ

สร้างสรรคส่ื์อและออกแบบไดจ้ะสามารถไดเ้ปรียบ และท่ีสาํคญัตอ้งรู้เท่าทนัส่ือและ

รู้จกัเทคโนโลยี การปฏิสัมพนัธ์กนัและการทาํกิจกรรมร่วมกนัทาํให้นกัศึกษาสามารถ

แลกเปล่ียนขอ้มูลช่วยเหลือกนั  

2. เพ่ือศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมของการส่ือสารผ่านเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 จากผลวิเคราะห์เน้ือหาการเรียนการสอนทาํให้ทราบถึงแนวทางการเรียนของ

ทุกหลกัสูตรของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ว่ามีการเรียนและการทาํกิจกรรมแตกต่างกนั 

โดยการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สสามารถตอบโจทษก์ารเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการ

เสริมสร้างประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ผา่นโลกเสมือนจริงท่ีจาํลองงสถานการณ์ให้

ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนทกัษะแลกเปล่ียนเรียนรู้จากตวัอยา่งเสมือนจริง เหตุการณ์ 

สภาพแวดลอ้ม ส่ิงของ และการปฏิสัมพนัธ์ในรูปแบบเสมือนจริงท่ีมีลกัษณะเป็น 2 มิติ 

3 มิติ ท่ีมีความสร้างสรรคท่ี์เหนือจินตนาการจบัตอ้งไดเ้พ่ือเรียนรู้จนเกิดทกัษะความ

ชาํนาญ 

 จากผลวิจยัการวิเคราะห์รูปแบบท่ีเหมาะสมของการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์ส

เพ่ือการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชการศึกษา
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เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมจากแอปพลิเคชนัท่ีเหมาะสม 

ไดแ้ก่ 1) Spatial io 2) Spatial chat 3) Vr chat 4) second life 5) REC Room 6) Horizon 

world 7) Horizon Workrooms 8) Immersed 9) Meetinvr 10) Altspacevr การเรียนการ

สอน การเรียนไดเ้รียนรู้ส่ิงท่ีผูเ้รียนไม่เคยพบในโลกแห่งความเป็นจริงแต่สามารถพบ

ไดจ้ากโลกเสมือน เช่น การเขา้สู่สภาพในอวกาศ หรือเหตุการณ์ และสถานการณ์

เสมือนจริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้หรือไดท้าํงานร่วมกบัผูมี้ความสามารถในระดบั

โลก การออกแบบและการทาํการตลาดหรือพบผูข้ายเสมือนจริง และไดท้ดลอง

ปฏิสัมพนัธ์แบบเสมือนจริง รวมไปถึงความสามารถเดินทางหรือติดต่อส่ือสารกบัคนท่ี

อยูห่่างไกลในโลกเสมือนจริง การจาํลองห้องเรียนเสมือนท่ีใหค้วามรู้สึกเสมือนจริง

จากสถานท่ีต่าง ๆ ทาํให้การเกิดเรียนรู้และมีประสบการณ์ท่ีต่ืนเตน้น่าสนุกสนานกบั

การเรียนย่ิงขึ้น สามารถแบ่งรูปแบบท่ีเหมาะสมของการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการ

เรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดแ้ก่ 

 2.1 การแสดงตวัตน การส่ือสารเมตาเวิร์สจาํเป็นตอ้งมีสร้างตวัตนหรือเรียก

อีกช่ือว่า อวตารเป็นการสร้างตวัตนในโลกออนไลนท่ี์คลา้ยกบัตวัการ์ตูนแฟนตาซี

ขึ้นมาเพ่ือเป็นตวัตนในโลกเสมือนไวใ้ชใ้นการส่ือสารเสมือนจริงของผูใ้ชง้านการ

สร้างตวัตนบนโลกเมตาเวิร์สจากการแสดงขอ้มูลเบ้ืองตน้ ท่ีแตกตา่งออกไปจากส่ือ

สังคมออนไลน์แบบอ่ืน ซ่ึงไดม้าจากการกาํหนดโครงสร้างร่างกายในแบบเสมือนจริง

จากผูใ้ชว่้ามีความตอ้งการให้ตวัตนท่ีออกมามีรูปร่าง ทรงผม หนา้ตา สีผิว และการแต่ง

กายแบบไหน รวมไปถึงการเลือกเพศ ความสูง ขนาดร่างกาย เพ่ือเป็นการส่ือสารใน

การระบุตวัตน เอกลกัษณ์ และลกัษณะเฉพาะตวัผูใ้ชง้าน การเป็นอตัลกัษณ์ตอ้งการ

ความสาคญัของการแสดงตนท่ีมีความแตกต่างจากคนอ่ืน ซ่ึงสามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี

1) การเลือกช่ือ เป็นหลกัสาํคญัในการแนะนาํตวัตนของผูใ้ชเ้พ่ือการบอกถึงจุดประสงค ์

ภายในว่าเป็นใครมาจากอยูสั่งกดัอะไร 2) แบรนดห์รือโลโก ้การแสดงตวับนเมตาเวิร์

สสามารถกาํหนดการแต่งกายท่ีมีลกัษณะท่ีโดดเดน่เป็นแบรนดห์รือโลโกท่ี้สามารถ

สร้างความจดจาํ 3) ระบุตาํแหน่งท่ีอยู ่การบอกถึงสถานท่ีและการระบุประเทศของ
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ตวัตนบนเมตาเวิร์สว่ามาจากเป็นคนประเทศไหน 4) การเล่น การกาํหนดทกัษะท่ีเหนือ

ความความจริงตวัตนท่ีเป็นอวตารสามารถเคล่ือนไหวไดเ้หนือจิตนาการหรือมีความ

แฟนตาซีบนโลกเสมือนจริงท่ีโลกจริงไม่สามารถทาํได ้5) การใชชี้วิต ผูส้ร้างตวัตน

อวตารทุกคนต่างมีจินตนาการท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงตอ้งมีปัจจยัความเป็นอยูเ่หมือนกบับน

โลกแห่งความจริงท่ีตอ้งการบา้นสวย พาหนะท่ีหรูหรามีความเป็นเอกลกัษณ์เป็นของ

ตวัเอง และมีความตอ้งการแบบเดียวกบัโลกจริง  

 2.2 ความเป็นเทคโนโลยี การใชเ้ทคโนโลยีบนโลกจริงท่ีสามารถสร้าง

อุปกรณ์เช่ือมต่อท่ีหลากหลายเพ่ือเขา้สู่โลกเสมือนจริงบนเมตาเวิร์สท่ีมีประสิทธิภาพ

การเช่ือมต่อแบบเรียลไทม ์แบนดวิ์ดธ์สูง และบริการขอ้มูลแก่ผูใ้ชง้าน และยงัสามารถ

สร้างแพลตฟอร์มเสมือนจริงท่ีพฒันาและดาํเนินการการจาํลองแบบดิจิทลัและโลกท่ี

ผูใ้ชส้ามารถสาํรวจ สร้าง เขา้สังคม และมีส่วนร่วมในประสบการณ์ท่ีหลากหลาย ทั้ง

บริการเน้ือหา ทรัพยสิ์น และขอ้มูลประจาํตวัการออกแบบ การขาย ขายต่อ การจดัเก็บ 

การป้องกนัความปลอดภยั และการบริหารการเงินของสินทรัพยดิ์จิทลั แต่ในโลกบนเม

ตาเวิร์สนั้นการส่ือสารท่ีใชส้าํหลบัตวัตนอวตารเป็นการส่ือสารท่ีมีเทคโนโลยีท่ีเหนือ

จินตาการหรือเป็นเทคโนโลยีท่ีลํ้ายกุท่ีบนโลกแห่งความจริงไม่มี ไดแ้ก่ 1) การใช้

ส่ือสารไฮเทค การส่ือสารในโลกเมตาเวิร์สเป็นส่ือสารผา่นการแสดงภาพกราฟิก 3 มิติ

ในรูปแบบโฮโลแกรม 2) การใชปั้ญญาประดิษฐ์เพ่ือการสร้างสรรค ์การผสมผสาน

เทคโนโลยีจากการใชปั้ญญาประดิษ (AI) ท่ีสามารถสร้างส่ิงต่าง ๆ บนโลกเมตาเวิร์

สจากการใชเ้สียงสร้างสรรคภ์าพ 3 มิติ ให้เป็นอะไรก็ไดต้ามคาํส่ัง เช่น สร้างนํ้าทะเล 

ทราย และเกาะ รวมไปถึงการเปล่ียนบรรยากาศ 3) การใชอุ้ปกรณ์เปล่ียนแปลงทุกส่ิง 

ส่ิงของท่ีเป็นเทคโนโลยีลํ้าสมยัเหนือจินตนาการกว่าโลกแห่งความเป็นจริงท่ีสามารถ

ใชไ้ดบ้นโลกเสมือนจริง เช่น รองเทา้การเคล่ือนท่ีอยา่งรวดเร็ว ปิกของนางฟ้าท่ี

สามารถบินได ้และการเคล่ือนยา้ยตวัตนไปยงัพ้ืนท่ีต่าง ๆ อยา่งรวดเร็ว  

 2.3 บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม มีความสาํคญัต่อการเช่ือมโยงการส่ือสารดา้น

การรับรู้และการส่ือความหมายของสภาวะส่ิงแวดลอ้มรอบตวัอวตาร ช่วยส่งเสริม
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กระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บรรยากาศท่ีเหมาะสมบนเมตาเวิร์สขึ้นอยู่

กบัการออกแบบโครงสร้างสถาปัตยกรรมการจดัองคป์ระกอบให้เขา้กบับริบทของการ

ใชง้าน และคาํนึงถึงหลกัการการใชง้านของผูใ้ชใ้ห้มากท่ีสุด รวมไปถึงการใส่ความคิด

สร้างสรรคท่ี์เหนือจิตนาการเขา้ไป ทาํใหบ้รรยากกาศและส่ิงแวดลอ้มเกิดการส่ือสาร

ในการเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถแบ่งลกัษณะบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 

ไดแ้ก่ 1) การออกแบบสถาปัตยกรรม เป็นส่ิงจาํเป็นท่ีตอ้งคาํนึงถึงความงามความ

แปลกตาทนัสมยัแตกต่างไปจากโลกความเป็นจริงของตึกและตวัอาคารเพราะส่ิงน้ีคือ

ส่ิงแรกท่ีเห็นก่อนบ่งบอกถึงอตัลกัษณ์ลาํดบัแรกเม่ือมีอวตารเขา้ไปใชง้าน 2) การ

ออกแบบห้องภายใน การสร้างห้องขึ้นมาบนเมตาเวิร์สส่ิงท่ีสาํคญัคือการออกแบบท่ีนึก

ถึงต่อผูใ้ชเ้ป็นหลกัและออกแบบให้สมจริงเหมาะสมกบัวตัถุประสงคก์ารใชง้าน 

โดยเฉพาะการแบ่งสัดส่วนพ้ืนท่ีใชส้อยและองคป์ระกอบเพ่ือจดัวางตกแต่งทาํให้

ผูใ้ชง้านไดเ้รียนรู้กบับรรยากาศรอบดา้นและง่ายต่อการการยกตวัอยา่งของผูส้อนท่ีตอ้ง

ใชส่ื้อให้ตรงประเด็น 3) การเลือกใชข้องตกแต่ง เป็นส่วนประกอบยอ่ยท่ีใชใ้นการ

ส่ือสารเพ่ือการยกตวัอยา่งหรือมีไวเ้พ่ือเสริมบรรยากาศให้สมจริงมากยิ่งขึ้น ซ่ึงของ

ตกแต่งต่าง ๆ ผูอ้วตารสามารถหยิบจบัหรือสัมผสัได ้รวมไปถึงการใชง้านท่ีช่วยเสริม

ทกัษะการเรียนรู้ไดส้มจริงมาขึ้น 

 2.4 อารมณ์และความรู้สึก การอวตารแต่ละทุกแพลตฟอร์มทุกพ้ืนท่ีมี

ผลกระทบต่อจิตใจ อารมณ์ และความรู้สึกในการเรียนรู้ ขึ้นอยูก่บับรรยากาศและ

ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัท่ีสามารถกระตุน้จิตใจให้เกิดอารมณ์และความรู้สึกนึกคิดของผู ้

อวตารให้เกิดอารมณ์ท่ีแตกต่างกนัตามบรรยากาศของห้อง เช่น บรรยากาศท่ีทา้ทายท่ี

กระตุน้ให้กาํลงัใจเพ่ือใหป้ระสบผลสาํเร็จ บรรยากาศท่ีมีอิสรท่ีเกิดการตดัสินใจไม่

รู้สึกตึงเครียด บรรยากาศท่ีมีการยอมรับนบัถือท่ีเกิดความเช่ือมัน่ในตนเองและเกิด

ความยอมรับนบัถือตนเองและผูอ่ื้น บรรยากาศท่ีมีความอบอุ่นท่ีมีผลทางดา้นจิตใจ

ความเขา้ใจและเป็นมิตร บรรยากาศแห่งการควบคุมท่ีตอ้งใชก้ารฝึกฝนทกัษะ

ประสบการณ์และการใชเ้ทคนิค และบรรยากาศแห่งความสาํเร็จท่ีส่ือถึงรางวลัหรือ
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ผลงานท่ีประสบความสาํเร็จ ส่ิงเหล่าน้ีสามารถส่งผลถึงการการโนม้นา้วใจและความ

น่าเช่ือถือต่อผูส้ร้างแพลตฟอร์มเมตาเวิร์สของพ้ืนท่ีนั้น  

 2.5 การเรียนรู้ การเรียนรู้บนเมตา้เวิร์เป็นการเรียนแบบออนไลน์แตมี่ความ

แตกต่างจากเดิมคือสามารถโตต้อบกนัผา่นโลกดิจิทลัในสภาพแวดลอ้ม 3 มิติท่ีสมจริง 

โดยมีความสมจริงทาํให้การเรียนการสอนสึกต่ืนเตน้กบัการเรียนรู้แบบใหม่ไม่ตอ้งเบ่ือ

อยูใ่นห้องเรียนอีกต่อไป ซ่ึงการเรียนรู้แบบใหม่มีการโตต้อบกนัและมีกิจกรรมงานท่ี

ตอ้งทาํ ทาํให้การเรียนการสอนเป็นเหมือนวิดีโอเกมท่ีทาํใหค้วามเรียนรู้สึก

กระตือรือร้นท่ีจะทาํงานให้สาํเร็จ และขอ้จาํกดัดา้นเวลาและระยะทางจะหมดไป การ

ส่ือสารบนเมตตา้เวิร์สสาํหรับการเรียนรู้สามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 1) การคน้หา การ

คน้หาและเช่ือมโยงขอ้มูลภายในแพลต็ฟอร์มหรือขอ้มูลจากเวบ็ไซตน์อกแพลต็ฟอร์ม 

2) ขอ้มูลการเรียนรู้ มีการแยกแยะชนิดขอ้มูลและการจดัระบบขอ้มูลท่ีเป็บระบบในแต่

ละแพลต็ฟอร์ม หรือแต่ละห้องให้เขา้กบัวตัถุประสงคข์องการเรียน เช่น การสร้างห้อง

ให้ความรู้ทางการเมืองท่ีรอบ ๆ ตวัมีขอ้มูลเก่ียวขอ้งทางการเมืองทั้งหมด 3) เคร่ืองมือ 

การมีฟังกช์นัการควบคุมหรือช่วยอาํนวยความสะดวกในการจดัการดา้นอปัโหลด

ขอ้มูลเน้ือหา และการป้องกนัของระบบ 4) การนาํเสนอ การใชส่ื้อเป็นในรูปแบบ 

ภาพน่ิง แอนิเมชนั 2 มิติ วิดีโอคลิป โมเดล 3 มิติ และแอนิเมชนั 3 มิติ 5) การแชร์ขอ้มูล 

การแชร์ขอ้มูลไฟลจ์ากภายนอกเขา้สู่เมตาเวิร์ส และแชร์ไฟลข์อ้มูลกนัเองภายในเมตา้

เวิร์ฟ 

 2.6 การเช่ือมโยงเครือข่าย การเป็นเมตาเวิร์สทาํให้เกิดการสร้างเครือข่ายบน

โลกเสมือนจริง ผูใ้ชง้านสามารถตดัสินใจร่วมกนัในชุมชนรวมถึงการปฏิสัมพนัธ์ทาง

สังคม โลกท่ีผูใ้ชง้านเป็นผูส้ร้างเน้ือหาสามารถผลิตเน้ือหาเป็นจาํนวนมากท่ี

หลากหลายเพ่ือสร้างมูลค่าดึงดูดผูค้นเขา้มาในแพลตฟอร์มมากขึ้น การมีส่ิงจูงใจต่าง ๆ 

และการบริการต่าง ๆ เพ่ือดึงให้เกิดการมีส่วนร่วม เช่น การแสดงส่ือ ทาํงาน กิจกรรม 

และการใชส่ิ้งอาํนวยความสะดวกฟรี 
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 2.7 การปฏิสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วม การสร้างชุมชนบนโลกเสมือนจริงท่ี

ให้สภาพแวดลอ้มกบัวตัถุต่าง ๆ รอบตวัท่ีเหมือนจริง ทาํให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและ

กนั พร้อมการสร้างกิจกรรมร่วมกนัทาํใหเ้กิดการมีส่วนร่วมต่อคนจาํนวนมากท่ีมี

จุดประสงคเ์ดียวกนัเขา้ร่วมและทาํกิจกรรมกนั ท่ีไดจ้ากการจาํลองการจดักิจกรรม

เสมือนจริงมีเป้าหมายท่ีทาํให้คนท่ีอยูห่่างไกลกนัในความเป็นจริงสามารถทาํกิจกรรม

ร่วมกนั และสามารถมีปฏิสัมพนัธ์กนัไดใ้กลชิ้ดกนัมากกว่าเดิม และกิจกรรมเสริมจริง 

สามารถพูดคุยกบัเจา้หนา้ท่ีอวตารตามจุดต่าง ๆ ของกิจกรรม 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารผ่านเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

 จากผลการวิจยัในเร่ืองของการวิเคราะหเ์น้ือหาเก่ียวกบัการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ และรูปแบบท่ีเหมาะสมของการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการ

เรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทาํให้ทราบถึง

แนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สท่ีทาํให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้นและ

เหมาะสมกบัสาขาวิชานิเทศศาสตร์ โดยส่วนใหญ่นกัศึกษาของ

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไม่ไดมี้การเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลยั แต่เป็น

เร่ืองการเรียนการสอนทางไกลเป็นส่วนใหญ่จึงทาํให้การส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สมี

บทบาทมากขึ้น ซ่ึงมีแนวทางการส่ือสารผา่นเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอนทั้ง 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ 

 3.1 การออกแบบหอ้งเรียนท่ีน่าดึงดูด การท่ีสาขาวิชานิเทศศาสตร์มี 5 

หลกัสูตร ทั้งปริญญาตรีปริญญาโท และปริญญาเอก ซ่ึงมีวิชาการเรียนการสอนท่ี

แตกต่างกนัจากความตอ้งการของผูส้อนและจาํนวนนกัศึกษาท่ีเขา้มาเรียน การสร้าง

ห้องออนไลนบ์นเมตาเวิร์สสามารถปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ออนไลนใ์ห้

เหมาะกบัความตอ้งการดา้นการศึกษาของนกัเรียนทั้งกิจกรรมการโตต้อบกบัวตัถุท่ี

เสมือนจริง และการเรียนรู้ทฤษฎีและการปฏิบติัได ้ทาํให้การสร้างห้องเรียนท่ีน่าดึงดูด

มีอาศยัหลกัการการออกแบบห้องคือ 1) การออกแบบห้องเรียนท่ีมีอตัลกัษณ์ การท่ี
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สร้างห้องบนเมตาเวิร์สในแบบ 3 มิติ สาขาวิชานิเทศศาสตร์สามารถ การออกแบบ

ห้องเรียนท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของนิเทศศาสตร์ท่ีแฝงไปดว้ยนวตัรรมการส่ือสารท่ีทนัสมยั

และความเป็นเทคโนโลยีดิจิทลั การใชสี้ พ้ืนผิวของห้อ และการสร้างโมเดล 3 มิติท่ี

เป็นเชิงสัญลกัษณ์ท่ีบง่บอกถึงตวัตนของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ และง่ายต่อการเขา้ถึง 

2) การออกแบบห้องเรียนกิจกรรมการมีส่วนร่วม สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีการเรียนการ

สอนท่ีนาํทกัษะท่ีไดจ้ากการเรียนไปใชใ้นการทาํงานจริง การออกแบบห้องท่ีสมจริง

และดูมีชีวิตจากการจากสร้างส่ือในรูปแบบแอนิเมชนั 3 มิติ ท่ีเคล่ือนไหวไดม้าเป็นส่ิง

ประกอบการสอน หรือการสร้างสรรคห์้องกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีนวตักรรมการส่ือสาร

ท่ีสมจริงมากมายใหน้กัศึกษาเกิดการมีส่วนรวมและมีการปฏิสัมพนักนัภายในห้อง 3) 

การออกแบบห้องเรียนท่ีฝึกฝนวิชาความรู้ ทางหลกัสูตรของนิเทศศาสตร์มีการจดัการ

ทางความรู้ทางดา้นทฤษฎีงานวิจยั และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การสร้าง

บรรยากาศเก่ียวกบัวิชาการทางความรู้และทางดา้นการสอนในเชิงการให้ประสบการณ์

แก่นกัศึกษาสามารถช่วยเติมเตม็ความรู้และหลกัการวิชาเก่ียวกบันิเทศศาสตร์ไดดี้

ย่ิงขึ้น ซ่ึงสามารถจดัสร้างส่ือการเรียนการสอนวางโชวไ์วใ้ห้ศึกษาเป็นสัดส่วนภายใน

ห้อง เช่น วิดีโอ งานวิจยั หลกัและแนวคิดทฤษฎี และสไลดโ์ชว ์ซ่ึงแต่ละส่ือตอ้งมีการ

ออกแบบกราฟิกเพ่ือการติดตั้งโชวใ์ห้สวยงามตามพ้ืนท่ีของห้อง 

 3.2 การส่ือสารการเรียนรู้ การท่ีมหาวิทยาลยัสุโยทยัธรรมาธิราชมีการสอน

ทางไกลทาํใหเ้กิดการเรียนการสอนท่ีผูส้อนกบัผูเ้รียนไม่ตอ้งพบปะกนับ่อยคร้ัง ทาํให้

การส่ือสารบนเมตาเวิร์สท่ีเขา้มามีบทบาทในการสอนแบบออนไลน์สามารถท่ีจะ

กระตุน้ให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงส่ือความรู้ไดไ้ม่จาํกดัเวลา และเกิดการปฏิสัมพนัธ์และ

การมีส่วนร่วมระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน โดยผูส้อนสามารถสร้างห้องสอนหรือการจดั

ประชุมภายในได ้ในขณะเดียวกนัผูเ้รียนเขา้ห้องเรียนรู้ศึกษาและสามารถหยิบความรู้

จากภายในห้องเรียนมาศึกษาไดด้ว้ยตนเอง เม่ือไม่เขา้ใจสามารถสอบถามอาจารย์

ผูส้อนไดท้นัที รวมไปถึงการทาํงานร่วมกนั และเป็นสังคมและชุมชนอีกแห่งหน่ึงบน

โลกเสมือนจริง ทุกคนสามารถเช่ือมต่อ แชร์ไฟล ์โตต้อบจากอวาตาร ช่วยเพ่ิม
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ประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ิมความรู้สึกสมจริงให้กบัห้องเรียนเสมือนจริง ทาํให้ผูเ้รียนมี

ส่วนร่วมมากขึ้นในกระบวนการเรียนรู้ และการส่ือสารการเรียนรู้มีความสามารถการ

กาํหนดพ้ืนท่ี ดงัน้ี 1) พ้ืนท่ีรวมพล เป็นพ้ืนท่ีการสอนหลกัหรือพ้ืนท่ีการนาํเสนอ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 2) พ้ืนท่ีแบง่กลุ่มยอ่ย เป็นพ้ืนท่ีให้แต่ละกลุ่มไดป้รึกษาหรือทาํ

กิจกรรมกลุ่ม 3) พ้ืนท่ีความรู้ เป็นท่ีคน้ควา้หาขอ้มูลจากส่ือท่ีมีใหห้รือการแนะแนวจาก

ผูส้อนแลว้นาํมาเสนอท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการของสาขานิเทศศาสตร์ 

 3.3 การสร้างส่ือการเรียนรู้ท่ีสนุกสนาน การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี

สมจริงท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีกวา้ง ๆ ของกิจกรรม ช่วยให้สาขาวิชานิเทศศาสตร์สามารถ

นาํหลกัสูตรท่ีมีการเรียนการสอนมาปรับเปรียนวิธีการสอนให้เกิดความสนุกสนาน 

จดัทาํให้การเรียนรู้เป็นเร่ืองสนุกและง่ายดาย เสนอความคิดเห็นแบบเรียลไทม ์ 

และปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้ ไดแ้ก่ 1) การประยกุตส่ื์อ สาขาวิชานิเทศศาตร์มี

การใชส่ื้อท่ีหลากหลายในการเผยแพร่ ไดแ้ก่ รายการวิทยกุระจายเสียง รายการวิทย ุ

โทรทศัน์ ดีวีดีประจาํชุดวิชา มลัติมีเดียประจาํชุดวิชา  การเรียนการสอนออนไลน์ (e-

Learning) 6) ส่ือการเรียนรู้ผา่นโทรศพัทมื์อถือ (m-Learning) Microsoft Team ส่ือ

โซเชียลมีเดีย และแอปพลิเคชนัสมาร์ตโฟน สามารถนาํเขา้อยูบ่นเมตาเวิร์สในรูปแบบ

ขอ้มูล ภาพ เสียงวิดีโอ กบัส่ือต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่รวมไปถึงการล้ิงท่ีอยูเ่วบ็ไซตใ์ห้เช่ือมโยง่

เขา้หากนักบัชุดวิชา 2) การสอนในรูปแบบเกมบนเมตาเวิร์ส การสร้างบรรยากาศและ

ตามสถานการณ์การเรียนรู้จริง ผูส้อนสามารถสร้างกิจกรรมให้เหมือนเป็นเกมท่ีผูเ้รียน

สามารถเขา้ถึงไดจ้ากโมเดล 3 มิติ ท่ีเสมือนเป็นเหตุการณ์จริงผสมผสานการใชอุ้ปกรณ์ 

VR สามารถทาํให้เกิดความต่ืนเตน้กบัการเรียนรู้ท่ีคลา้ยกบัสถานการณ์จริง 3) การใช้

อุปกรณ์เพ่ือการเรียนรู้ การสนบัสนุนเทคโนโลยีหลกัและอุปกรณ์สาํหรับเมตาเวิร์ส 

เช่น อุปกรณ์แว่นตา VR หรือเป็นบางแพรตฟอร์มสามารถเขา้ถึงเมตาเวิร์สไดจ้ากการ

ผา่นเวบ็ไซต ์และโทรศพัทส์มาร์ตโฟน ซ่ึงสามารถช่วยลดค่าใชจ้่ายไดเ้ป็นอยา่งดี ถา้ใช้

อุปกรณืแว่นตา VR สามารถช่วยเสริมการส่ือสารการเรียนรู้ให้สมจริงมากขึ้น  
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ภาพ 2 

การสังเคราะหผ์ลการวิจยั 

 

 
 

อภิปรายผล 

 1. เพ่ือวิเคราะห์เน้ือหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. 

คือ 1) หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิตแขนงวิชาการส่ือสารดิจิทลั เป็นการเรียนการสอน

ท่ีสร้างนกันิเทศศาสตร์ในยคุดิจิทลั 2) หลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต แขนง

นวตักรรมการส่ือสารทางการเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน มีเน้ือหาของหลกัสูตรท่ีมุ่ง

การมีความรู้ความเขา้ใจในแนวคดิ ทฤษฎี และหลกัการต่าง ๆ ทางนวตักรรมการ

ส่ือสารทางการเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน 3) หลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต มี

เน้ือหาของหลกัสูตรสาํหรับการทาํวิทยานิพนธ์ การศึกษาคน้ควา้อิสระ วิชาเฉพาะ 

หลกัทฤษฎีการส่ือสาร และการวิจยัการส่ือสาร ท่ีมีการปรับปรุงหลกัสูตรอยูต่ลอดเวลา 

มีการผลิตเน้ือหาใหม่ ๆ 4) หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต แขนงนวตักรรมการส่ือสาร

ทางการเมืองและการปกครองทอ้งถ่ิน มีเน้ือหาของหลกัสูตรการเรียนดว้ยตนเอง ทั้ง

รูปแบบเอกสารการสอนและส่ือออนไลน์ การเรียนการสอนเร่ืองของ การสร้าง

นวตักรรม การส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ทฤษฎีกบัการวิจยัขั้นสูง และสามารถเรียนไปพร้อม 
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ๆ กบัการทาํงาน กิจกรรมการเรียนการสอนเอ้ืออาํนวยและสอดคลอ้งกบัการปฏิบตังาน

ในหนา้ท่ีหรืองาน 5) หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิตนิเทศศาสตร์ มีเน้ือหาของหลกัสูตร

ท่ีออกแบบมาเพ่ือการส่ือสารเชิงกลยทุธ์ ทฤษฎีกบัการวิจยัขั้นสูงในการขบัเคล่ือนทาง

สังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Pakotang (2019) เร่ือง การส่ือสารในสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั กล่าวถึง แนวทางการส่ือสารสถานศึกษาในหลายรูปแบบท่ีสามารถช่วยให้การ

ส่ือสารขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา ซ่ึงการส่ือสารระหว่างผูเ้รียนสามารถพฒันา

คุณภาพการศึกษา ผูน้าํทางการศึกษา ตอ้งมีการบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิตอลและท่ี

นาํไปใชใ้นการพฒันาการจดัการศึกษาในสถานศึกษาท่ีห่างไกลจากเทคโนโลยีดิจิทลั

ช่วยลดภาระการสอนและใชเ้ป็นส่ือการจดัการเรียนรู้ได ้ 

 2. เพ่ือศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการส่ือสารผ่านเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียน

การสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. คือ 1) การแสดงตวัตน 2) ความเป็นเทคโนโลยี 

3) บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม 4) อารมณ์และความรู้สึก 5) การเรียนรู้ 6) การเช่ือมโยง

เครือข่าย 7) การปฏิสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

Moungsawad (2021) เร่ือง แนวทางการจดัการเรียนการสอนออนไลน์สาํหรับนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการดา้นการบิน กล่าวถึง แนวทางการ

จดัการเรียนการสอนออนไลน์กลุ่มตวัอยา่งมีการเขา้ถึงและทบทวนการสอนได ้มีความ

ตอ้งการการเรียนการสอนออนไลน์ในรูปแบบผสมผสาน และพบว่าลกัษณะการใช้

อุปกรณ์ดิจิทลัในการเรียนออนไลน์มีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบการเรียนการสอน

ออนไลน์ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการ สาํหรับแนวทางการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ผูส้อนควรคาํนึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน และดาํเนินการเรียนการสอนออนไลน์ใน

รูปแบบผสมผสาน 

 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารผ่านเมตาเวิร์สเพ่ือการเรียนการสอน

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. คือ 1) การออกแบบห้องเรียนท่ีน่าดึงดูด 2) การส่ือสาร

การเรียนรู้ 3) การสร้างส่ือการเรียนรู้ท่ีสนุกสนาน สอดคลอ้งงานวิจยัของ Anankittikul 

(2022) เร่ือง การเรียนรู้โดยการใชเ้กมดิจิทลัเป็นฐานในการเรียนการสอนวิชาสังคม
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ศึกษา กล่าวถึง การเรียนรู้เป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืนเป็นธรรมชาติ กระตุน้ความสนใจใน

การเรียนรู้ของผูเ้รียน และทาํให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนท่ีดีขึ้น สามารถจดจาํ

สาระเน้ือหาไดม้ากขึ้น หรือในบางสาระวิชา เกมดิจิทลัช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือ หา

สาระของรายวิชาผา่นการลงมือกระทาํดว้ยตนเองในเกมประเภทซิมูเลชัน่ และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Pijitkamnerd (2022) เร่ือง การเรียนรู้โดยบริการสังคมแบบ

อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ดิจิทลัเชิงรุกของนกัศึกษา กล่าวถึง การเรียนรู้

ดิจิทลัเชิงรุกของนกัศึกษามีภาพรวมมีการปฏิบติัเป็นประจาํ จากการสืบเสาะหาความรู้

จากการคน้หา และการทาํงานเป็นทีม ซ่ึงความรู้ท่ีไดม้าสามารถการถ่ายทอดความรู้

และการเช่ือมโยงความรู้จากการการเผยแพร่ความรู้และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จากการ

การส่ือสารจากการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัสามารถยน่ระยะทางการส่ือสารและส่ือสาร

แบบเรีนลไทมใ์ห้เขา้ถึงกนัไดม้ากขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 

 การสนบัสนุนการเรียนการสอนท่ีใชก้ารนเช่ือมต่อทางไกลบนเมตาเวิร์ส  

คาดว่าจะช่วยยกระดบัระบบการเรียนออนไลน์ให้ดีขึ้นผูเ้รียนเขา้ร่วมฟังบรรยายไดโ้ดย

ไม่ตอ้งอยูใ่นสถานท่ีจริง และเมตาเวิร์สยงัช่วยในการพฒันาให้คนในท่ีอยุห่่างไกล

เขา้ถึงขอ้มูลออนไลน์ รวมถึงมีประโยชน์ต่อผูส้อนท่ีมากประสบการณ์สามารถขยาย

ความรู้ท่ีมีออกไปอยา่งกวา้งขวาง 

 การมีต่อยอดไปถึงการสร้างพ้ืนท่ีโลกเสมือนจริงของ

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชสามารถสร้างช่ือเสียงใหก้บัโลกเสมือนจริงดว้ยการ

ประชาสัมพนัธ์การสร้างสรรคบ์รรยากาศภายในมหาวิทยาลยัท่ีเป็นอตัลกัษณ์ การเรียน

การสอนทางไกล เรียนเวลาไหนท่ีใดก็เรียนได ้เพ่ือสร้างความนิยมแก่ผูท่ี้สนใจไดรั้บรู้

ของรายวิชาและสาขาวิชาท่ีเปิดสอนทั้งมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชออกไปสู่ทั้งใน

ประเทศและนอกประเทศทัว่โลก และเปิดโอกาสใหค้นต่างชาติไดเ้ขา้มาเรียนอีกดว้ย 
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