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บทคดัย่อ 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อศึกษา
เปรียบเทียบสถานะภาพและพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ี
กระตุกตามภูมิปัญญาถ่ิน ดา้นเพศ รายไดแ้ละสถานภาพการศึกษาของผูบ้ริโภค และ 
เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุเศรษฐกิจ 
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ดิจิทลัในหมู่บา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
กลุ่มท่ี 1 ผูบ้ริโภคผา้ไหมแบบก่ีกระตุกท่ีมาซ้ือสินคา้  จ านวน 364 คน กลุ่มท่ี 2 
ผูป้ระกอบการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุก จ านวนทั้งส้ิน 10 คน และวเิคราะห์ค่าความ
เช่ือมัน่จากกลุ่มตวัอยา่งอ่ืนไดอ้ยูท่ี่ .867  สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน T-Test และ F-Test ผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ินบา้นไทรงาม 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงไปหาต ่า ไดด้งัน้ี  
ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิตผา้ไหมยคุดิจิทลั  ดา้นการตดัสินใจซ้ือผา้ไหม   
ดา้นการช่วยส่งเสริมภูมิปัญญาและการด ารงรักษาภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหม  ดา้น 
ความตอ้งการต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุก  ดา้นการถ่ายทอดภูมิปัญญา การทอผา้ไหมแบบ
ก่ีกระตุก และดา้นพฤติกรรมผูบ้ริโภค ตามล าดบั  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
กลุ่มผูซ้ื้อทอผา้ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุก จ าแนกตามเพศ อาย ุและสถานภาพ
การศึกษา มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ส าหรับแนวทางในการส่งเสริมภูมิปัญญา 
การผลิตผา้ไหม  มีดงัน้ี  ตั้งราคาใหเ้หมาะสมกบัตน้ทุน ลดตน้ทุนในการผลิต และ 
การประชาสัมพนัธ์จ าหน่ายสินคา้ในสังคมออนไลน์ 
 
ค าส าคัญ:  พฤติกรรมความตอ้งการ,  ผา้ไหมแบบก่ีกระตุก, ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน,  

  ยคุเศรษฐกิจดิจิทลั           
 
Abstract 

 The aims of this study were to investigate consumer demand behavior and 
needs for silk looms based on Ban Sai Ngam local wisdom, to compare the status and 
consumer behavior towards purchasing loom silk according to the local wisdom of 
Ban Sai Ngam in terms of genders, incomes and educational levels of consumers, and 
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to study the guidelines for promoting the wisdom of loom silk production in the 
digital economic era of Sai Ngam Village, Nikhom Sub-district, Satuk District, 
Buriram Province. The sample group consisted of the first group, 364 silk consumers 
who came to buy products, and the second group, 10 silk girders weaving 
entrepreneurs. The data obtained were analyzed, and the confidence value from other 
samples was .867. The following statistics were used: percentage, mean, standard 
deviation, t-test, and F-test. The results showed that overall, consumer demand 
behavior towards purchasing silk looms according to the local wisdom of Ban Sai 
Ngam was at a high level. They are arranged in the following orders, from the parts 
with the highest to the lowest mean: adding value to silk production in the digital era, 
silk purchasing decisions, promoting and maintaining the wisdom of silk production, 
loom silk demand, and of transferring the wisdom of looms, silk loom demand, the 
transfer of wisdom in loom silk weaving, and consumer behavior, respectively.  The 
results of comparative opinions of buyers of local loom silk with Sai Ngam village 
categorized by genders, age, and educational levels revealed no significant 
differences.  The following are the guidelines for promoting the wisdom of silk 
production: set prices to suit costs, reduce production costs, and use social media to 
sell products. 
 
Keywords: demand behavior, silk thread, local wisdom, digital economy era 
 
บทน า 

 การทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุกอนัเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นเอกลกัษณ์ประจ า
จงัหวดับุรีรัมยท่ี์ไดรั้บการสืบทอดกนัมาจากบรรพบุรุษทั้งในดา้นความงดงามของ   
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เส้นดา้ยและความวจิิตรสวยงามดว้ยลวดลาย รวมถึงฝีมือการทอผา้แบบก่ีกระตุกจน
ไดรั้บการยอมรับและมีการถ่ายทอดการเรียนรู้มาจนถึงปัจจุบนั พื้นผา้ไหมท่ีเกิดจากภูมิ
ปัญญาการทอผา้ไหมของบุรีรัมยน์ั้นต่างไดรั้บการยอมรับจนเกิดความนิยมและมี 
การบอกต่อจากนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีไดเ้คยซ้ือผา้ไหมทอมือจาก
จงัหวดับุรีรัมย ์(Pimros, 2012)  ซ่ึงการทอผา้ไหมภายในจงัหวดับุรีรัมย ์ไดมี้กลุ่มท่ีทอ
ผา้ไหมจ านวนมาก ผา้ไหมบุรีรัมย ์มีสีสันลวดลายท่ีมีช่ือเสียงและไดรั้บการยอมรับวา่
เป็นผา้เอกลกัษณ์ประจ าจงัหวดับุรีรัมย ์ไดแ้ก่ “ผา้ซ่ินตีนแดง” เป็นกลุ่มทอผา้ไหมท่ี
เขม้แขง็ ซ่ึงผา้ไหมท่ีเกิดข้ึนนั้น กลุ่มทอผา้ไหมบุรีรัมยจ์ะพิถีพิถนัในการผลิต โดยจะ
เร่ิมตั้งแต่การปลูกหม่อนเล้ียงไหม กระบวนการทอผา้ท่ีเป็นอตัลกัษณ์ อยา่งไรกต็าม   
ผา้ไหมท่ีจ าหน่ายในปัจจุบนันั้น กลบัมีการแข่งขนัการจ าหน่ายและใชก้ลยทุธ์ใน      
การจ าหน่ายท่ีหลากหลายโดยเฉพาะในช่วงยคุเศรษฐกิจดิจิทลั ยิง่ท าใหผู้ผ้ลิตหลายราย
ไม่วา่จะเป็นภายในจงัหวดับุรีรัมย ์หรือจงัหวดัอ่ืนๆ ต่างกมี็วธีิการท่ีหลากหลายใน    
การจ าหน่ายเพื่อท าใหผ้า้ไหมประจ าทอ้งถ่ินของตนไดรั้บความนิยมในทอ้งตลาด  
จงัหวดับุรีรัมย ์มีการผลิตผา้ไหมในหลายพื้นท่ี แต่ผูว้จิยัไดก้  าหนดพื้นท่ีในการวจิยัคือ 
บา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดับุรัมย ์ ซ่ึงถือเป็นชุมชนเก่าแก่ตั้งข้ึนเม่ือ
ประมาณ 100 ปีก่อน โดยมีประชาชนกรทั้งหมด 517 คน 301 หลงัคาเรือน อาชีพหลกั 
คือการท าเกษตรตามฤดูกาล  อาชีพของคนส่วนใหญ่ในชุมชนท านา ปลูกออ้ยและมนั
ส าปะหลงั เม่ือวา่งเวน้จาก การท าการเกษตร กลุ่มแม่บา้นไดร้วมตวักนัประมาณ 50 คน
เพ่ือจดัตั้งเป็นกลุ่มทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุก และมีการใชพ้ื้นท่ีศาลาหมู่บา้นเป็นจุด
ศูนยก์ลางในการผลิต ซ่ึง  การผลิตผา้ไหมประสบความส าเร็จในระดบัหน่ึง โดย
สามารถท าใหเ้กิดรายไดเ้สริมจากการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุกใหก้บัครอบครัว ท าให้
หลาย ๆ หมู่บา้นท่ีอยูติ่ดกนัและท่ีอยูไ่กลออกไปเขา้มาศึกษาเรียนรู้ถึงวธีิการในการทอ
ผา้ไหมแบบก่ีกระตุกอยา่งต่อเน่ือง การจดัตั้งศูนยท์อผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในหมู่บา้นน้ี
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มีนางแตงอ่อน จนัทราช เป็นหวัหนา้และเป็นวิทยากรใหค้วามรู้ และมีการรวมกลุ่ม
อาชีพการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุก จนถึงปัจจุบนั     

การผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั การจ าหน่ายผา้ไหมไดเ้ปิด
กวา้งในโลกออนไลน์ และอาจจะถือไดว้า่ เป็นโอกาสหน่ึงท่ีผูผ้ลิตผา้ไหมแบบก่ี
กระตุกจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจ าหน่ายสินคา้และเผยแพร่ใหก้บัผูบ้ริโภคอยา่ง
กวา้งขวางมากยิง่ข้ึน หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปศึกษาและสัมภาษณ์ จึงไดพ้บปัญหา คือ 
1) ผูผ้ลิตมีความรู้และทกัษะในการทอผา้ไหมใหมี้ความทนัสมยัค่อนขา้งจ ากดัเพราะยงั
ขาดความรู้ในเร่ืองดิจิทลัท่ีสามารถเช่ือมโยงวธีิการผลิตไดห้ลากหลายวิธี  2) ผูผ้ลิต
ไม่ไดรั้บการอบรมกรรมวธีิการผลิตท่ีประหยดัเวลาและมีคุณภาพ กรรมวธีิมีความ
ซบัซอ้น ท าใหท้อผา้ไหมไดช้า้ 3) ผูผ้ลิตขาดความรู้เก่ียวกบัการทอผา้ไหมท่ีไม่ตรงกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 4) ผูผ้ลิตขาดความรู้ในเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีจะมาเลือก
ซ้ือสินคา้ การจ าหน่ายหรือการท าการตลาดในรูปแบบการคา้ดิจิทลั ซ่ึงปัญหาดงักล่าว 
ส่งผลใหก้ลุ่มผูป้ระกอบการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุก บา้นไทรงาม อ าเภอสตึก จงัหวดั
บุรีรัมย ์ไม่สามารถผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ผูว้ิจยัด าเนินการวจิยัโดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผา้ไหมและหา
แนวทางการส่งเสริมภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั ใน
หมู่บา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์
 
วตัถุประสงค์ในการวจิัย 

1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือผา้ไหม
แบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  

2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือก
ซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาถ่ิน ดา้นเพศ รายไดแ้ละสถานภาพการศึกษาของ
ผูบ้ริโภค  
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3.  เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุ
เศรษฐกิจ ดิจิทลัในหมู่บา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์
 
วธีิด าเนินการวจิัย 
 ในการด าเนินการวจิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลต่างๆ เพื่อตอบวตัถุประสงคใ์นการ
แกปั้ญหาการวจิยันั้นผูว้จิยัมีวธีิการด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี  

1. ขั้นตอนในการท าวจิยั  
1.1 ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานการวจิยั  เป็นการศึกษา

คน้ควา้เก่ียวกบัทฤษฏี  แนวคิดและหลกัการตลอดจนสภาพการของพฤติกรรมความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุกและแนวทางการส่งเสริมผา้ไหมภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั จากนั้นน าขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้มาสร้าง
แบบสอบถาม น าแบบสอบถามเสนอประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ท าการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นเน้ือหา โครงสร้างและภาษาเพื่อใหไ้ดค้  าถามท่ีครอบคลุม 
จากนั้นท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของประธานกรรมการและ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์และน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
ประจกัษ ์ (Face Validity) จ านวนทั้งหมด 3 ท่าน  และน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการ
ตรวจสอบแกไ้ขจากผูเ้ช่ียวชาญเสนอคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์อีกคร้ัง แลว้
น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน 

1.2 หลงัจากแกไ้ขแลว้ จึงน าแบบสอบถามไปทดลองใหก้บักลุ่มผูท้อ
ผา้ไหมท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน แลว้น าไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยใชค้่าสัมประสิทธิแอลฟ่าตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach Alpha Procedure) 
ไดค้่า .970 และเม่ือวเิคระห์ขอ้มูลจริงกบัหมู่บา้นกลุ่มตวัอยา่ง กไ็ดค้่าเท่ากนัคือ .970    
         2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
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  2.1  ประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย ผูบ้ริโภค
ผา้ไหมแบบก่ีกระตุกท่ีมาซ้ือผา้ไหมท่ีหมู่บา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดั
บุรีรัมย ์จ านวนทั้งหมด 40 คนต่อวนั รวมระยะเวลาในการจดัเกบ็ขอ้มูล 3 เดือน (เดือน
สิงหาคม ถึงเดือน ตุลาคม 2563) รวมจ านวนคนทั้งส้ิน 3,600 คน  
     2.2  กลุ่มตวัอยา่งเชิงปริมาณคือ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการตอบ
วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 และขอ้ท่ี 2 ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริโภคผา้ไหมแบบก่ีกระตุกท่ีมาซ้ือสินคา้  
โดยการเปิดตารางทาโร่ยามาเน่  ไดจ้  านวนทั้งส้ิน  364 คน (ใชเ้กณฑ ์4,000 คน) โดยมี
ค่าความคลาดเคล่ือน 5% และเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชว้ธีิการเกบ็แบบง่าย (Simple 
Sampling) จากแบบสอบถามเลือกตอบ 5 ระดบั และกลุ่มตวัอยา่งเชิงคุณภาพท่ีใชใ้น
การตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุก จ านวน
ทั้งส้ิน 10 คนประกอบดว้ย 3  กลุ่ม ส าคญัไดแ้ก่ 1) ผูน้ าชุมชน สมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลประจ าหมู่บา้น (ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ) จ านวน 3 ท่าน 2) ผู ้
ทรงดา้นการถ่ายทอดภูมิปัญญา องคค์วามรู้ กระบวนการผลิต ลกัษณะลวดลาย 
ลกัษณะการใชสี้ รูปแบบผลิตภณัฑก์ารผา้ทอไหมแบบก่ีกระตุกท่ีไดจ้ากการสุ่มเจาะจง 
จ านวน 4  คน และ 3) กลุ่มตวัอยา่งดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มและช่องทางการจดัจ าหน่วย
และการตลาดต่อการผลิตผา้ไหมในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั จ านวน 3  คน  (รายละเอียดใน
ภาคผนวก)โดยมีเง่ือนไขคือ เป็นผูผ้ลิตและจ าหน่ายสินคา้เกิน 15 ปีข้ึนไป เป็นผูมี้
วธีิการผลิตตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน หรือเป็นผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีมีความรู้เก่ียวกบัเก่ียวกบัผา้
ไหม โดยเลือกแบบสัมภาษณ์เชิงลึกเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection)  
  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
                 วิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires)   
            3.1 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการ
เลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาถ่ิน ดา้น
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เพศ และรายไดข้องผูบ้ริโภค  โดยมีลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั 
            3.2 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมภูมิปัญญา
การผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั โดยมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด     
วจิยัเชิงคุณภาพ ใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview Questions)โดยมีลกัษณะ
เป็นค าถามปลายเปิด (Open end) และค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์เด่ียว โดยมีสาระตรง
กบัวตัถุประสงค ์และครอบคลุมกรอบแนวคิดในการวิจยั เพ่ือสอบถามผูท่ี้มี
ประสบการณ์ตรงและเก่ียวขอ้งกบัสภาพพื้นท่ีการทอผา้ไหม     
        4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 วิธีการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 และขอ้ท่ี 2 ใช ้
การประมวลผลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าเร็จรูป โดยการตรวจสอบขอ้มูล 
(editing) ความถูกตอ้งของแบบสอบถามและแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก      
ลงรหสั (coding) แบบสอบถาม แลว้ประมวลผลแต่ละส่วนดงัน้ี 
 4.1 ศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง วิเคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี 
หาค่าร้อยละเสนอขอ้มูลเป็นตารางแสดงจ านวนร้อยละ 
 4.2 การศึกษาความคิดเห็นของผูซ้ื้อผา้ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุก วิเคราะห์
ดว้ยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบความ
เรียง 
 4.3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อทอผา้ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ี
กระตุก จ าแนกตามสถานภาพผูซ้ื้อผา้ไหมทอ้งถ่ิน วเิคราะห์ดว้ยค่า t – test Independent 
ก าหนดค่าสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05    
 4.4 การเปรียบเทียบสภาพพฤติกรรมความตอ้งการท่ีมีต่อผา้ไหมแบบก่ี
กระตุกและแนวทางการส่งเสริมผา้ไหมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั จ าแนก
ตามกลุ่มผูซ้ื้อผา้ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุก โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
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(One Way Analysis of Variance) เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียในแต่ละดา้นอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธีิการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe) ก าหนดค่าสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 4.5 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิดใชก้ารวเิคราะห์เชิง
เน้ือหา (Content Analysis) โดยจดัค าตอบเขา้ประเดน็เดียวกนัแลว้แจกแจงความถ่ี หา
ร้อยละ เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบค าอธิบาย โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลขอ้มูล การ
แปลความหมายของค่าเฉล่ียไดก้  าหนดขอบเขตของค่าเฉล่ีย 5 ระดบั 
สถิตทิีใ่ช้การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณทีไ่ด้จากแบบสอบถาม 
 ผูว้จิยัก าหนดการน าขอ้มูลท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูล
ก่อน และ วเิคราะห์หาความสอดคลอ้งความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร การวเิคราะห์จะ
น าเสนอในรูปแบบการวเิคราะห์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ ซ่ึงค่าสถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของรูปแบบเชิง ทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แลว้น าขอ้มูลท่ีสมบูรณ์
มาประมวลผลและวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรม คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ (SPSS) วิเคราะห์ขอ้มูลโดย ใชส้ถิติพรรณนา ( Descriptive Statistic) 
ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ความถ่ี (Frequency) เพื่ออธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
ผูว้จิยัใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเดน็ของการศึกษาจากผูน้ ากลุ่ม ปราชญช์าวบา้น
และผูป้ระกอบการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุกโดยการจ าแนกถอ้ยค าหรือขอ้ความท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นแลว้น ามาตีความ สังเคราะห์ และวิเคราะห์ ดว้ยหลกัแห่ง
เหตุผล สร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั ( Induction Analysis) อภิปรายถึงขอ้เทจ็จริงท่ีคน้พบ
ตามสภาพการณ์ ปรากฎการณ์ ความสัมพนัธ์ และประเดน็ส าคญั เพื่อตอบค าถาม
การศึกษา 
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ผลการวิจัย 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุกและแนวทางการส่งเสริมผา้ไหมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในยคุ
เศรษฐกิจดิจิทลั กรณีศึกษาบา้นไทรงาม ต าบลนิคม อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์สรุป
ผลไดด้งัน้ี 
 ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนทั้งหมด 364 คน ส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย มีอายุ
ตั้งแต่ 41 ปี ข้ึนไป สถานภาพในครอบครัวอยูใ่นสถานะเป็นบุตรชาย  ส าเร็จการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่สมรสแลว้  ประกอบอาชีพรับขา้ราชการ มีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนอยูท่ี่ 20,001 - 30,000 บาท ซ่ึงจากการวิจยัตามวตัถุประสงคพ์บวา่  
 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 พฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือ
ผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ินบา้นไทรงาม เป็นดงัน้ี     

1.1  ดา้นราคาผลิตภณัฑผ์า้ไหม จากการสอบถามท่ีผูข้ายไดต้ั้งราคาผา้ไหม
เอาไวใ้นระดบัราคาท่ีแตกต่างกนั พบวา่ ผูบ้ริโภคมิไดเ้ลือกซ้ือผา้ไหมจากราคาผา้ไหม
อยา่งเดียว แต่เลือกซ้ือจากลายผา้ไหม ความสวยความ ความเป็นอตัลกัษณ์ตามภูมิ
ปัญญา ซ่ึงราคาท่ีก าหนดเอาไวม้กัไม่เกิน 1,500 บาท ยกเวน้ผา้ไหมนั้นมีลวดลายท่ี
แตกต่างจากลายอ่ืนๆ และมีความเป็นอตัลกัษณ์ท่ีวจิิตรเป็นของหายาก ผา้ไหมประเภท
น้ี หากมีราคาเกิน 1,500 บาท ถึง 5,000 บาท ผูบ้ริโภคสามารถตดัสินใจซ้ือไดอ้ยา่งเตม็
ใจจ่าย เพราะใหอ้รรถประโยชน์ในการท่ีจะเลือกซ้ือมากกวา่  

1.2  ดา้นพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภค เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย
ได ้ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1   
พฤติกรรมความต้องการของผู้บริโภค 
 
อนัดบั
ที ่

รายละเอยีดพฤติกรรม
ด้านต่าง ๆ 

Mean S.D รายละเอยีด 3 ล าดบัแรกที่มี
ค่าเฉลีย่มาก 

1 ดา้นการสร้าง
มูลค่าเพิ่มต่อการผลิต
ผา้ไหมยคุดิจิทลั 

4.53 
ระดบั 
มาก
ท่ีสุด 

0.64 ล าดบัท่ี 1 ผูท้อผา้ไหมมีการสร้าง
กระแสผา่นการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์และช่องทางในการ
สั่งซ้ือผา้ไหมผา่น Application 
ล าดบัท่ี 2 ผูท้อผา้ไหมสามารถลด
ตน้ทุนในการผลิตสินคา้จากการ 
น าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อการผลิต  
ล  าดบัท่ี 3 ผูท้อผา้ไหมมีการ
พฒันานวตัถกรรมใหม่ๆ ในการ
ผลิตผา้ไหม 

2 ดา้นการตดัสินใจซ้ือ
ผา้ไหม 

4.49 
ระดบั
มาก 

0.63 ล าดบัท่ี 1 มีความหลากหลายของ
ลายบนผา้ไหม 
ล าดบัท่ี 2 การสร้างเอกลกัษณ์ลง
บนผา้ไหม 
ล าดบัท่ี 3 ผูผ้ลิตมีการผลิตท่ี
ทนัสมยัและมีลวดลายแปลกใหม่ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 
อนัดบั
ที ่

รายละเอยีด
พฤติกรรมด้านต่าง ๆ 

Mean S.D รายละเอยีด 3 ล าดบัแรกที่มี
ค่าเฉลีย่มาก 

3 ดา้นการช่วยส่งเสริม
และการด ารงรักษา
ภูมิปัญญาการผลิตผา้
ไหมทอมือ 

4.47 
ระดบั
มาก 

0.64 ล าดบัท่ี 1 เคยแนะน าแหล่งการ
เรียนรู้ใหก้บัผูท้อผา้ชุมชนน้ี 
ล าดบัท่ี 2 ช่วยบอกหลกัวธีิการ
ถ่ายทอด เทคนิคตลอดทั้งรูปแบบ
ต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนน้ี 
ล าดบัท่ี 3 ไดบ้อกต่อและแนะน า
ผูอ่ื้นใหม้าช่วยซ้ือ 

4 ดา้นความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคต่อผา้
ไหมแบบก่ีกระตุก 

4.40 
ระดบั
มาก 

0.67 ล าดบัท่ี 1 ข้ึนอยูก่บัคุณภาพของผา้
ไหม หากมีคุณภาพดีจะเลือกซ้ือ 
ล าดบัท่ี 2 หากมีการรณรงคใ์หค้น
ไทยใส่ผา้ไหมมากข้ึนจะท าให้
ประชาชนสนใจท่ีจะซ้ือผา้ไหม
มากข้ึน 
ล าดบัท่ี 3 ข้ึนอยูก่บัการกระจาย
รายไดข้องภาครัฐหรือ นโยบาย
เร่ืองรายไดข้องภาครัฐ 

     
 
 
 



Journal of Humanities & Social Sciences  (JHUSOC) 13Vol. 19 No. 2 (May-August) 2021 
 
ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 
อนัดบัที่ รายละเอยีด

พฤติกรรมด้าน
ต่าง ๆ 

Mean S.D รายละเอยีด 3 ล าดบัแรกที่มค่ีาเฉลีย่
มาก 

5 ดา้นการเลือกซ้ือ
ผูบ้ริโภค 

4.20 
ระดบั
มาก 

0.73 ล าดบัท่ี 1 มีความชอบในผลิตภณัฑ์
ผา้ไหมแบบทอมือ 
ล าดบัท่ี 2 ความชอบต่อรูปแบบ ขนาด 
สี และลวดลายของผลิตภณัฑผ์า้ไหม
ทอมือ 
ล าดบัท่ี 3 ค  านึงถึงมาตรฐานของ
ผลิตภณัฑผ์า้ไหม 

 ภาพรวมรายด้าน
ทั้งหมด 

4.42 
ระดบั
มาก 

0.66  

 
             จากตารางท่ี 1 จะพบวา่ ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามปลายปิดเพื่อจะสอบถาม
เก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคใน 5 ดา้นเรียงล าดบั คือ ดา้นท่ี 1 ดา้นความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นท่ี 2 ดา้นการเลือกซ้ือผูบ้ริโภค ดา้นท่ี 3 ดา้นการ
ตดัสินใจซ้ือผา้ไหม ดา้นท่ี 4  ดา้นการช่วยส่งเสริมและการด ารงรักษาภูมิปัญญาการ
ผลิตผา้ไหมทอมือ และดา้นท่ี 5 ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิตผา้ไหมยคุดิจิทลั แต่
พบวา่  โดยภาพรวมจดัอยูใ่นระดบั มาก (4.42) และไดใ้หร้ะดบัค่าเฉล่ียเรียงล าดบัคือ 
ล าดบัท่ี 1 ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิตผา้ไหมยคุดิจิทลั (4.53) โดยมีรายละเอียด
ยอ่ยในดา้นน้ีท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 ล  าดบัแรกคือ 1) ผูท้อผา้ไหมมีการสร้างกระแส
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ผา่นการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์และช่องทางในการสั่งซ้ือผา้ไหมผา่น Application  
2) ผูท้อผา้ไหมสามารถลดตน้ทุนในการผลิตสินคา้จากการ น าเทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือ  
การผลิต และ 3) ผูท้อผา้ไหมมีการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ในการผลิตผา้ไหม 
รองลงมา ล าดบัท่ี 2 คือ ดา้นการตดัสินใจซ้ือผา้ไหม (4.49) โดยมีรายละเอียดยอ่ยใน
ดา้นน้ีท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 ล  าดบัแรก คือ 1) มีความหลากหลายของลายบนผา้ไหม                 
2) การสร้างเอกลกัษณ์ลงบนผา้ไหม และ 3) ผูผ้ลิตมีการผลิตท่ีทนัสมยัและแปลกใหม่
ของลายผา้ไหม  ล  าดบัท่ี 3 คือ ดา้นการช่วยส่งเสริมและการด ารงรักษาภูมิปัญญา      
การผลิตผา้ไหมทอมือ (4.47) โดยมีรายละเอียดยอ่ยในดา้นน้ีท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 
ล าดบัแรก คือ 1) เคยแนะน าแหล่งการเรียนรู้ใหก้บัผูท้อผา้ชุมชนน้ี 2) ช่วยบอกหลกั
วธีิการถ่ายทอด เทคนิคตลอดทั้งรูปแบบต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนน้ี และ 3) ได้
บอกต่อและแนะน าผูอ่ื้นใหม้าช่วยซ้ือ ล าดบัท่ี 4 คือ ดา้นความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อ
ผา้ไหมแบบก่ีกระตุก (4.40)  โดยมีรายละเอียดยอ่ยในดา้นน้ีท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 
ล าดบัแรกคือ 1) ข้ึนอยูก่บัคุณภาพของผา้ไหม หากมีคุณภาพดีจะเลือกซ้ือ 2) หากมี   
การรณรงคใ์หค้นไทยใส่ผา้ไหมมากข้ึนจะท าใหป้ระชาชนสนใจท่ีจะซ้ือผา้ไหมมาก
ข้ึน และ3) ข้ึนอยูก่บัการกระจายรายไดข้องภาครัฐหรือ นโยบายเร่ืองรายไดข้องภาครัฐ 
และล าดบัท่ี 5 คือ ดา้นการเลือกซ้ือผูบ้ริโภค (4.20) โดยมีรายละเอียดยอ่ยในดา้นน้ีท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 ล  าดบัแรกคือ 1) มีความชอบในผลิตภณัฑผ์า้ไหมแบบทอมือ 2) 
ความชอบต่อรูปแบบ ขนาด สี และลวดลายของผลิตภณัฑผ์า้ไหมทอมือ และ 3) 
ค  านึงถึงมาตรฐานของผลิตภณัฑผ์า้ไหม 
                 วตัถุประสงค์ข้อที่ 2 เปรียบเทียบพฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อการเลือกซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุกตามภูมิปัญญาถ่ิน ดา้นเพศ รายไดแ้ละสถานภาพ
การศึกษาของผูบ้ริโภค ดงัน้ี 
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 ตารางท่ี 2 
 เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผู้ ซ้ือทอผ้าไหมท้องถ่ินแบบกี่กระตุก ตามความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  
 
รายละเอยีดภาพรวม
ด้านเพศ 

เพศ N Mean S.D t p 

ดา้นพฤติกรรมความ
ตอ้งการต่อผา้ไหมแบบ
ก่ีกระตุก 

ชาย 152 4.40 .532 -.039  .969 
หญิง 212 4.40 .532 

ดา้นผูบ้ริโภคต่อผา้ไหม
แบบก่ีกระตุก 

ชาย 152 4.17 .520 -.861 .390 
หญิง 212 4.21 .484 

ดา้นการตดัสินใจการ
ซ้ือผา้ไหมแบบก่ี
กระตุก 

ชาย 152 4.48 .567 -.409 .683 
หญิง 212 4.50 .550 

ดา้นการช่วยส่งเสริม
และการด ารงรักษาภูมิ
ปัญญาการผลิตผา้ไหม
แบบก่ีกระตุก 

ชาย 152 4.46 .590 -315 .753 
หญิง 212 4.48 .572 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ต่อการผลิตผา้ไหมใน
ยคุเศรษฐกิจดิจิทลั 

ชาย 152 4.56 .527 .646 .519 
หญิง 212 4.52 .605 

รวม  364 4.50 .601 .654 .523 
* นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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          จากตารางท่ี 2 พบวา่ เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อทอผา้
ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุกบา้นไทรงาม โดยจ าแนกตามเพศของผูต้อบแบบสอบถาม
พบวา่ ในทุกขอ้ค าถาม ถามทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 ตารางท่ี 3  
เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผู้ ซ้ือทอผ้าไหมท้องถ่ินแบบกี่กระตุก  ตามความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 
 
รายละเอยีด แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดา้นพฤติกรรมความ
ตอ้งการต่อผา้ไหมแบบก่ี
กระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .557 3 .186 .656 .580 
ภายในกลุ่ม 101.912 360 .283   
รวม 102.469 363    

ดา้นผูบ้ริโภคผา้ไหมแบบ
ก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .934 3 .311 1.253 .290 
ภายในกลุ่ม 89.470 360 .249   
รวม 90.405 363    

ดา้นการตดัสินใจการซ้ือ
ผา้ไหมแบบก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม 1.434 3 .478 1.550 .201 
ภายในกลุ่ม 111.006 360 .308   
รวม 112.440 363    

ดา้นการช่วยส่งเสริมและ
การด ารงรักษาภูมิปัญญา
การผลิตผา้ไหมแบบก่ี
กระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .936 3 .312 .930 .426 
ภายในกลุ่ม 120.775 360 .335   
รวม 121.771 363    
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

รายละเอยีด แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P 

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อ ระหวา่งกลุ่ม 1.239 3 .413 1.258 .289 
การผลิตผา้ไหมในยคุ
เศรษฐกิจดิจิทลั 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

118.147 
119.386 

360 
363 

.328   

* นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
          จากตารางท่ี 3  พบวา่ เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อผา้ไหม
ทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุก โดยจ าแนกตามอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นในแต่ละดา้น กล่าวคือ 
ดา้นพฤติกรรมความตอ้งการต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นผูบ้ริโภคแบบก่ีกระตุก ดา้น
การตดัสินใจการซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นการช่วยส่งเสริมและการด ารงรักษาภูมิ
ปัญญาการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุก และดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิตผา้ไหมใน
ยคุเศรษฐกิจดิจิทลั ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4  
เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มผู้ ซ้ือผ้าไหมท้องถ่ินแบบกี่กระตกุ ตามความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพการศึกษา 
 

รายละเอยีด แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P 

ดา้นพฤติกรรมความ
ตอ้งการต่อผา้ไหมแบบ
ก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .179 2 .090 .316 .729 
ภายในกลุ่ม 102.290 361 .283   
รวม 102.469 363    

ดา้นผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผา้
ไหมแบบก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .915 2 .458 1.846 .159 
ภายในกลุ่ม 89.489 361 .248   
รวม 90.405 363    

ดา้นการตดัสินใจการ
ซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม .870 2 .435 1.408 .246 
ภายในกลุ่ม 111.569 361 .309   
รวม 112.440 363    

ดา้นการช่วยส่งเสริม
และการด ารงรักษาภูมิ
ปัญญาการผลิตผา้ไหม
แบบก่ีกระตุก 

ระหวา่งกลุ่ม 1.412 2 .706 2.119 .122 
ภายในกลุ่ม 120.299 361 .333   
รวม 121.711 363    

ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ต่อการผลิตผา้ไหมใน
ยคุเศรษฐกิจดิจิทลั 

ระหวา่งกลุ่ม 1.123 2 .562   
ภายในกลุ่ม 118.262 361 .328 1.715 .181 
รวม 119.386 363    

* นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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       จากตารางท่ี 4  พบวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูซ้ื้อผา้ไหมทอ้งถ่ินแบบก่ีกระตุก โดย
จ าแนกตามสถานภาพการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นในแต่ละดา้น กล่าวคือ ดา้น
พฤติกรรมความตอ้งการต่อผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผา้ไหมแบบก่ี
กระตุก ดา้นการตดัสินใจการซ้ือผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นการช่วยส่งเสริมและการ
ด ารงรักษาภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิต
ผา้ไหมในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั  ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

วตัถุประสงค์ข้อที ่3  เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมภูมิปัญญาการผลิตผา้
ไหมแบบก่ีกระตุกในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั 

ผูว้จิยัใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเดน็ของการศึกษาจากผูน้ ากลุ่ม 
ปราชญช์าวบา้นและผูป้ระกอบการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุกโดยการจ าแนก ถอ้ยค าหรือ
ขอ้ความท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็น ไดด้งัน้ี 
สภาพการส่งเสริมภูมิปัญญาการผลิตผา้ไหมในชุมชน พบวา่  

1. มูลเหตุจูงใจใหสื้บทอดการทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุกของชาวบา้นไทรงาม 
มีมูลเหตุจูงใจเพราะการทอผา้ไหมท าใหเ้กิดรายไดแ้ละเป็นอาชีพท่ีเหมาะสมกบั
ชาวบา้นในช่วงเวลาวา่งจากการท านา อนัจะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ชาวบา้นใหดี้ข้ึน ผา้ไหมคนในชุมชนยงันิยมสวมใส่อยู ่แมว้า่จะมีเส้ือผา้ท่ีหลากหลาย
ตามสมยันิยม แต่ชาวบา้นยงัสวมใส่ ผา้ซ่ิน มดัหม่ีท่ีทอเอง และงานประเพณี เช่น งาน
แต่งงาน ยงัใชผ้า้ไหมเป็นเคร่ืองสมา งานบวชยงัใหน้าคนุ่ง ผา้ควบ (ผา้ไหมหาง
กระรอก) ท่ีแม่ทอหรือจดัหามาใหนุ่้งเขา้โบสถ ์บุญกฐินกย็งัมีการใชไ้หมใส่ห่อกฐิน 
แมว้า่จะยงัคงมีการเล้ียงไหมนอ้ยลงมากแต่กย็งัคงยดึถือตามประเพณีนิยม หากไม่มี
ไหมกห็าซ้ือเส้นไหมท่ีมีจ าหน่วยในพื้นท่ี หรือใชผ้า้ท่ีทอเสร็จแลว้ใส่แทนส าหรับผูท่ี้
ไม่ไดเ้ล้ียงไหม 

2. ช่างทอผา้ส่วนใหญ่เป็นสตรีวยักลางคนทอผา้ดว้ยอุปกรณ์ท่ีมีอยู ่แลว้
ภายในครัวเรือนแบบไม่พึ่งพาเทคโนโลยแีละช่างทอผา้รุ่นใหม่มีแนวโนม้ลดลง ไม่
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นิยมการทอผา้ไหมข้ึนซ่ึงส่งผลต่อความเส่ียงท่ีจะตอ้งสูญเสียการสืบทอดภูมิปัญญาการ
ทอผา้พื้นบา้นแบบดั้งเดิมไป ดงันั้น รัฐจึงเขา้มาสนบัสนุนการทอผา้เชิงอนุรักษเ์พื่อสืบ
สานภูมิปัญญา สนบัสนุนการใหทุ้น คือ ความรู้ วตัถุดิบ กิจกรรมทางการตลาด เพิ่ม
ช่องทางการจดัจ าหน่าย และสนบัสนุนผูท่ี้มีความสามารถพิเศษให ้เป็นวิทยากรพิเศษ
หรือเจา้หนา้ท่ีประจ าศูนย ์โดยวิถีชีวิตการทอผา้บนพื้นฐานของการใชง้านภายใน
ครอบครัวเช่ือมโยงสู่หลกัการตลาดบนพื้นฐานของความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของคนทั้ง 
ชุมชนท าใหผ้า้ไหมมีตลาดถาวร คือ คนภายในชุมชนเอง โดยการเป็นวิทยากร
โดยเฉพาะนางแตงอ่อน จนัทราช เป็นผูท้รงภูมิปัญญาท่ีมีความสามารถใหก้ารถ่ายทอด
ความรู้เก่ียวกบัการทอผา้ไหม ไดรั้บเชิญใหเ้ป็นวิทยากรทั้งในและนอกพื้นท่ีอยูเ่ป็น
ประจ า ทั้งน้ียงัเป็นการขยายเครือข่ายทางภูมิปัญญา ใหก้วา้งขวางออกไปอีกดว้ย 
ดา้นการน าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นยคุเศรษฐกิจดิจิทลัพบวา่ 
           1. ควรมีการใหค้วามรู้เก่ียวกบัวธีิการประชาสัมพนัธ์ผา่นระบบออนไลน์ ตลอด
ทั้งส่งเสริมใหก้ารจดังานแสดงสินคา้ผา้ไหม รูปแบบการจดัการเรียนรู้แลกเปล่ียนเพื่อ
ช่วยยกระดบัภูมิปัญญาใหมี้ความหลากหลายใหมี้ความน่าเช่ือถือไดม้าตรฐานระดบั
สากล และภาครัฐควรท่ีจะใหก้ารสนบัสนุนทั้งในดา้นการใหเ้งินทุนเพื่อช่วยเหลือใน
การผลิตและการเขา้มามีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์ละสืบทอดตลอดทั้งการส่งเสริม  
การใหก้ารอบรมเพิ่มเติมเสริมความรู้ 
         2. หลกัการขาย การตลาด การโฆษณาสินคา้และพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
นวตักรรมใหม่ ๆ ในยคุเศรษฐกิจดิจิทลัเขา้ไปมีส่วนร่วมในการผลิต และการท า
การตลาด เพื่อใหเ้ขา้กบัโมเดลธุรกิจในปัจจุบนั หรือการตลาดออนไลน์ (e-Marketing) 
และปัจจยัการตลาดปัจจุบนัเทคโนโลยดิีจิทลั หรือการตลาดออนไลน์ คือการท า
กิจกรรมทางการตลาดโดยใชเ้คร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ ท่ีมีความทนัสมยัและ
สะดวกต่อการใชง้านมาเป็นส่ือกลาง เช่น คอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค โทรศพัทมื์อถือ  
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เป็นตน้ ท่ีสามารถเช่ือมต่อเขา้กบัระบบอินเทอร์เน็ต มาผสมผสานกบัวธีิการขายใน
รูปแบบออนไลน์ ในการท าการตลาดไดอ้ยา่งลงตวักบักลุ่มลูกคา้และกลุ่มเป้าหมาย  
ไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่เคร่ืองมือสนบัสนุนการท างานเช่นท่ีผา่นมาในอดีต แต่กลายมาเป็น
ส่วนหน่ึงของการด ารงชีวิตและการท างานของผูค้นในสังคม ธุรกิจท่ีสามารถปรับตวั
และใชป้ระโยชน์เทคโนโลยดิีจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสมและสูงท่ีสุดคือธุรกิจท่ีจะสามารถ
อยูร่อดและเติบโตไดต่้อไป ดงันั้น แนวทางการส่งเสริมผา้ไหมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในยคุ
เศรษฐกิจดิจิทลั เทคโนโลยดิีจิทลั ทา้ยท่ีสุดจะท าใหร้ะบบเศรษฐกิจไหลล่ืน คล่องตวั  
มีประสิทธิภาพขยายตวัอยา่งมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื ในท่ีสุดอนัเกิดจากการน าเทคโนโลยี
ดิจิทลัน ามาใชใ้นดา้นการผลิตสินคา้และท าการคา้ในตลาดออนไลน์นั้นเอง 
 
อภิปรายผล 
 1. พฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผา้ไหม 
 จากการศึกษา พบวา่ จ านวนสินคา้ ซ่ึงผูซ้ื้อมีความพอใจและสามารถท่ีจะ
ซ้ือได ้ ดว้ยปัจจยัหลายอยา่งเป็นตวัก าหนดปริมาณท่ีจะซ้ือ แต่เม่ือท าการวเิคราะห์วา่
ตลาดนั้นท างานอยา่งไร ท่ีจะท าใหผู้ซ้ื้อมีความสนใจในปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ีมีบทบาทเป็น
จุดศูนยก์ลางกคื็อราคาสินคา้ของผูผ้ลิตผา้ไหมหรือบริการต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ 
หรือ เตม็ใจท่ีจะซ้ือในช่วงระยะเวลาหน่ึง ณ ระดบัราคาต่าง ๆ ของสินคา้ชนิดนั้น ๆ 
หรือ ณ ระดบัความตอ้งการจากปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น คุณภาพของผา้ไหม ลวดลาย  การยอ้ม
สีสันท่ีสะดุดตา เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้ รสนิยมท่ีจะสวมใส่ไดทุ้ก
ช่วงเวลา ราคาผา้ไหมท่ีไม่แพงเกินไป สามารถท่ีเลือกซ้ือได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

Wasatdilok (2003: 88-94)  ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบการพฒันาตลาดผา้ไหมและ
ผลิตภณัฑผ์า้ไหมจงัหวดับุรีรัมยสู่์ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทอนิค ผลการศึกษาพบวา่ 
รูปแบบการพฒันาตอ้งมีการพฒันาในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นผลิตภณัฑต์อ้งมีการวางแผน
เพื่อพฒันาผา้ไหมและผลิตภณัฑไ์หมเก่ียวกบัคุณภาพของเน้ือผา้ท่ีสม ่าเสมอ ลวดลาย 
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สีสัน รวมทั้งตอ้งมีการรับประกนัคุณภาพดว้ย ดา้นราคา ก าหนดราคาผา้ไหมและ
ผลิตภณัฑไ์หม คือคุณภาพของเส้นไหมฝีมือและความประณีต ในการทอรวมทั้งตอ้งมี
การลดราคาใหก้บัผูซ้ื้อ โดยเป็นราคาท่ีต ่ากวา่ร้านคา้ปกติ   ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ Loysungwong (2016: 79) ท่ีศึกษา เร่ือง การถ่ายทอดความรู้การทอผา้ของชาวไทย
ทรงด า ผลการศึกษาพบวา่แนวทางการถ่ายทอดความรู้และการฟ้ืนฟูภูมิปัญญาการทอ
ผา้ประกอบไปดว้ย 3 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) แนวทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาแก่คนในชุมชน
บา้นดอนทอง ดว้ยการจดัสรรก่ีทอผา้ แก่สมาชิกใหม่ไปทอตามบา้น 2) การก าหนด
คุณภาพของผา้ทอและราคาจ าหน่ายเป็นหลายระดบั และ 3) การบริหารช่องทางการ
จ าหน่าย การใหห้น่วยงานภายนอกเขา้มาช่วยพฒันาช่องทางจ าหน่าย   
 2. องคค์วามรู้ กระบวนการผลิต ภูมิปัญญาและการด ารงรักษาภูมิปัญญา
การผลิตผา้ไหม 
          จากการศึกษา พบวา่ สถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีส าคญั ท่ีท าใหเ้กิด          
การเรียนรู้หรือการถ่ายทอดองคค์วามรู้การทอผา้ไหมแบบก่ีกระตุก ชาวบา้นส่วนใหญ่
มีความรู้และทกัษะ กระบวนการทอผา้ไหมจากครอบครัว โดยมีลกัษณะการเรียนรู้
แบบลอกเลียนแบบ เม่ือก่อนแม่จะใหลู้กนัง่อยูข่า้งก่ี ลูกจะเห็นแม่ทอผา้ทุกวนัจึงท าให้
เกิดการเรียนรู้ ค่อย ๆ ซึมซบัความรู้ ทกัษะต่าง ๆ เร่ือยมา เม่ือเห็นจนชินตาแม่กจ็ะให้
ลูกทดลองทอผา้ดว้ยตนเองจนเกิดความช านาญตั้งแต่นั้นเป็นตน้มา เป็นการไดรั้บ        
การถ่ายทอดจากภูมิปัญญา กระบวนการสั่งสมจากประสบการณ์ในวถีิชีวิตของ
ชาวบา้นซ่ึงเป็นองคค์วามรู้ท่ีชาวบา้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Chaiyotha (2008: 80) 
ท่ีไดศึ้กษาภูมิปัญญาการทอผา้ไหมชุมชน ต าบลโคกจาน อ าเภออุทุมพรพิสัย จงัหวดัศรี
สะเกษ ผลการศึกษาพบวา่ การทอผา้ไหมเป็นจารีตประเพณีวฒันธรรม ท่ีถ่ายทอดสู่รุ่น  
ลูกหลาน  สืบต่อไปการสืบทอดและพฒันาการของการทอผา้ไหม โดยวธีิการสอน
กนัเองในชุมชน จากปู่ยา่ตายาย พอ่แม่ สู่ลูกหลาน เป็นการเรียนรู้กนัภายในชุมชนและ 
ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Loysungwong (2016: 79) ท่ีพบวา่แนวทางการถ่ายทอด
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ความรู้และการฟ้ืนฟูภูมิปัญญาการทอผา้ประกอบไปดว้ย 3 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) แนว
ทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาแก่คนในชุมชน ดว้ยการจดัสรรก่ีทอผา้ แก่สมาชิกใหม่ไป
ทอตามบา้น การก าหนดคุณภาพของผา้ทอและราคาจ าหน่ายเป็นหลายระดบั  
การบริหารช่องทางการจ าหน่าย การใหห้น่วยงานภายนอกเขา้มาช่วยพฒันาช่องทาง
จ าหน่าย การพฒันาและ เพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑผ์า้ทอ 2) แนวทางการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาแก่เดก็นกัเรียนบา้นดอนทอง โดยมีการเรียนการสอน การทอผา้ใหแ้ก่เดก็
นกัเรียนโรงเรียนบา้นดอนทอง การส่งเสริมใหเ้ดก็ไดมี้การแต่งกายดว้ยชุดไทยทรงด า
ประยกุต ์และการพฒันาความร่วมมือกบัครูโรงเรียนบา้นดอนทอง และ 3) แนวทาง 
การถ่ายทอดภูมิปัญญาดว้ยการพฒันาเป็นแหล่งเรียนรู้  ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

Intharakerd (2017: 141-143 ) ท่ีพบวา่การถ่ายทอดภูมิปัญญาของการทอผา้ไหมมดัหม่ี
ซ่ินตีนแดงของชุมชน ใชห้ลายวธีิร่วมกนัทั้งการบอกเล่า การบนัทึกลงในกระดาษ
ลายเส้นกราฟ การสาธิตและลงมือปฏิบติั การพูดคุยแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกนั  
การอนุรักษแ์ละสืบสานของ ผา้ไหมมดัหม่ีซ่ินตีนแดง ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

Ngewsupha et al (2017: 100 - 101) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
การทอผา้ไหมสู่คนรุ่นใหม่ของ กลุ่มทอผา้ไหมบา้นหนองแข ้โดยพบวา่กลุ่มทอผา้ไหม
บา้นหนองแข ้มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาในลกัษณะแม่สอนลูก ยายสอนหลาน ใชว้ิธีการ
สาธิตของผูถ้่ายทอดภูมิปัญญา และการฝึกปฏิบติัของผูรั้บการถ่ายทอดภูมิปัญญา 2) 
ผูรั้บการถ่ายทอดภูมิปัญญาใจร้อนท าใหง้านไม่ประณีต 3) ผูรั้บการถ่ายทอดภูมิปัญญา
มีความ เขา้ใจชา้ 4) เทคโนโลยสีมยัใหม่ท าใหค้นรุ่นใหม่ ไม่สนใจท่ีจะอนุรักษสื์บสาน
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินการทอผา้ไหม 5) ดา้นการตลาด ท่ีมีการแข่งขนัสูง คนรุ่นใหม่จึง
สนใจไปประกอบอาชีพอ่ืน และ 6) การส่งเสริมของภาครัฐท่ีเนน้ส่งเสริมดา้นการผลิต
มากกวา่ ดา้นการตลาด ท าใหผ้า้ไหมจ าหน่ายไดน้อ้ย คนรุ่นหลงัจึงสนใจไปประกอบ
อาชีพอ่ืน 
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3. การสร้างมูลค่าเพิ่มต่อการผลิตผา้ไหมยคุดิจิทลั  
           ชาวบา้นในชุมชน ยงัขาดความรู้การประชาสัมพนัธ์ ตลอดทั้งยงัไม่ไดรั้บการ
ส่งเสริมใหก้ารจดังานแสดงสินคา้ผา้ไหม รูปแบบการจดั   การเรียนรู้แลกเปล่ียนเพื่อ
ช่วยยกระดบัภูมิปัญญาใหมี้ความหลากหลาย  ใหมี้ความน่าเช่ือถือไดม้าตรฐานระดบั
สากล และภาครัฐควรท่ีจะใหก้ารสนบัสนุนทั้งในดา้น   การใหเ้งินทุนเพื่อช่วยเหลือใน
การผลิต และการเขา้มามีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์ละสืบทอดตลอดทั้งการส่งเสริม 
การใหก้ารอบรมเพิ่มเติมเสริมความรู้  หลกัการขาย    การโฆษณาสินคา้และพฒันาการ
ใชเ้ทคโนโลยนีวตักรรมใหม่ ๆ ในยคุเศรษฐกิจดิจิทลัเขา้ไปมีส่วนร่วมในการผลิต และ
การท าการตลาด เพื่อใหเ้ขา้กบัโมเดลธุรกิจในปัจจุบนั หรือการตลาดออนไลน์ (e-
Marketing) และปัจจยัการตลาดปัจจุบนัเทคโนโลยดิีจิทลั หรือการตลาดออนไลน์ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Levichan (2008 :89) ท่ีพบวา่ การพฒันาระบบบริหารจดัการ
ร้านคา้ออนไลน์ กรณีศึกษา The 8th Thailand จะก่อใหเ้กิดประโยชน์กบัการด าเนิน
ธุรกิจของร้านใหค้วามสะดวก ส าหรับผูใ้ชง้านระบบ อีกทั้งง่ายต่อการใชง้าน โดยท่ี
ผูใ้ชง้านระบบไม่จ าเป็นตอ้งอาศยัความรู้เฉพาะดา้น นอกจากน้ีระบบยงัสามารถพฒันา
และด าเนินงานไดด้ว้ยงบประมาณท่ีจ ากดั และเป็นการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจไดอี้กทาง
หน่ึงดว้ย  ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Jeewattana (2015 : 59-67) ท่ีไดศึ้กษาการ
พฒันาระบบฐานขอ้มูลผา้ไหมทอมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจงัหวดับุรีรัมย ์เพื่อพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลผา้ไหมทอมือของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจงัหวดับุรีรัมย ์เพื่อจดัท า
เวบ็ไซตร์ะบบฐานขอ้มูลผา้ไหมทอมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจงัหวดับุรีรัมย ์ใน
รูปแบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ (e-Commerce) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้
ฐานขอ้มูลผา้ไหมทอมือของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจงัหวดับุรีรัมย ์และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Poomchan (2015 : 49 - 60) ท่ีพบวา่ ในปัจจุบนัเทคโนโลยไีดมี้ 
การพฒันาไปอยา่งมาก ท าใหทุ้กองคก์รธุรกิจเร่ิมมีการต่ืนตวัในการน าเทคโนโลยี
เหล่านั้นมาใชใ้นการบริหารจดัการ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ของตวั องคก์รธุรกิจ
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เอง ประกอบกบัเทคโนโลยสีารสนเทศไดมี้พฒันาการอยา่งรวดเร็ว ท าใหห้ลายองคก์ร
ไดห้นัมาใหค้วามสนใจการพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ และเพื่อเป็นการพฒันาศกัยภาพของ
คณะผูจ้ดัท าไปดว้ย นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Yoyaram (2019: 82 - 83) 
ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาระบบสารสนเทศดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลัเพื่อสนบัสนุนและส่งเสริม
การตลาดดา้นการขายแบบเชิงรุกของผา้ไหมทอมือ และปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือ
ผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ช่องทาง การจดัจ าหน่ายท่ีประหยดัเวลาในการเดินทางไปซ้ือสินคา้ 
การส่งเสริมการตลาดท่ีมีโฆษณาท่ีน่าสนใจ และ ราคาเหมาะสมมีวิธีการการช าระเงินท่ี
หลากหลาย ตามล าดบั จึงไดพ้ฒันาระบบสารสนเทศดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลัในรูปแบบ
แอพพลิเคชัน่สนบัสนุนช่วยในตลาดออนไลน์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. กลุ่มผูท้อผา้ไหมแบบก่ีกระตุกบา้นไทรงาม ควรท่ีจะมีการพฒันารูปแบบ
การทอผา้ไหมแบบประณีต ลายสีสัน สวยงามสะดุดตา ช้ินผา้ไม่ใหญ่มาก สามารถขาย
ในราคาท่ีไม่แพง ผูซ้ื้อสามารถท่ีจะเลือกซ้ือได ้เหมาะท่ีจะเป็นของท่ีระลึก และของ
ฝาก  
 2. ภาครัฐตลอดทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีส่วนเขา้มาช่วย
สนบัสนุนสร้างรูปแบบการติดต่อส่ือสารกนัของชุมชน การสร้างกลุ่ม เครือข่ายผูท้อผา้
ไหมจากกลุ่มและชุมชนอ่ืนผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใหเ้กิดการแกปั้ญหาท่ี
ทนัเวลา และมีส่วนช่วยเหลือกนัทั้งในดา้นการตลาด ขายสินคา้ใหก้บักลุ่มผูท้อผา้ไหม
เพื่อสร้างแรงจูงใจเพื่อการสืบทอดในการผลิตผา้ไหมต่อไป 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาคน้หาเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์การทอผา้ไหมของชุมชนเพ่ือ
ตอบสนองกบัความตอ้งการของผูม้าซ้ือผา้ไหม 
 2. ควรมีการศึกษาถึงความเป็นไปไดใ้นการสร้างเครือข่ายการติดต่อส่ือสาร
ดา้นการเรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการตลาดและการขายสินคา้ออนไลน์ใหก้บั
กลุ่มผูท้อผา้ไหมอยา่งเป็นรูปธรรม 
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