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บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค ์
ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางพฒันาเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั การวจิยัมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา
สงัเคราะห์องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
ระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั ขั้นตอนท่ี 2 รวบรวมขอ้มูลสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึง
ประสงคแ์ละวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
ระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั และขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ในมหาวทิยาลยัราชภฏั เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้น 
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การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1. องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
ระดบัตน้ในมหาวทิยาลยัราชภฏั ประกอบดว้ย 5 ดา้น 18 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) ดา้นการมี
วสิยัทศัน์ร่วม มี 3 ตวัช้ีวดั 2) ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มี 4 ตวัช้ีวดั 3) ดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจ มี 4 ตวัช้ีวดั 4) ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา มี 3 ตวัช้ีวดั และ 5) ดา้น
การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล มี 4 ตวัช้ีวดั 
 2. สภาพปัจจุบนัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั อยูใ่นระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ แต่ละดา้นมีสภาพปัจจุบนัอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีพึง
ประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น  
 3. แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั โปรแกรมการพฒันาซ่ึงประกอบดว้ย 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1  
การเตรียมการ ระยะท่ี 2 การปฏิบติัจริงท่ีหนา้งาน แบ่งเป็น 4 โมดูล และ ระยะท่ี 3 
ติดตามผล รวมระยะเวลาพฒันา 111 ชัว่โมง ผลการประเมินโปรแกรมโดย
ผูท้รงคุณวฒิุทั้งดา้นความเหมาะสม และความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 
ค าส าคญั: ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง, ผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั  
 
Abstract 
 The purposes of this study were to examine current and desirable 
conditions and needs for transformational leadership of the first-line administrators in 
Rajabhat University. The three - stage study involved: Stage I was related to 
analyzing components and indicators of the first-line administrators in Rajabhat 
University; Stage II concerned data collection of current and desirable conditions, 
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and need analysis of the first-line administrators in Rajabhat University; and Stage III 
was about establishing the guidelines for developing the first-line administrators in 
Rajabhat University. The research instrument was a set of a five-point scale 
questionnaire. The statistics for data analysis were Mean and Standard Deviation. 
 The finding revealed that 
 1. The components and indicators of the first-line administrators in  
Rajabhat University involved five aspects and 18 indicators as follows: 1) Shared 
vision, covering three indicators; 2) Idealized Influence, covering four indicators; 3) 
Inspirational Motivation with four indicators; 4) Intellectual Stimulation, covering 
three indicators; and 5) Individualized Consideration, covering four indicators.  
 2. The current conditions concerning the transformational leadership of  
the first-line administrators in Rajabhat University were at a high level, whereas the 
desirable conditions were at the highest level. The inspirational motivation was 
considered as the most needed aspect.  
 3. The guidelines for developing transformational leadership of the first- 
line administrators in Rajabhat University should involve the three-phase 
development program consisting of 111 hours: Phase I Preparation; Phase II Practice 
in Actual Setting consisting of four modules; and Phase III Monitoring. The 
assessment results, conducted by experts, revealed that the program appropriateness 
and possibilities were at the highest level. 
 
Keywords: transformational leadership, first-level administrators,  
  Rajabhat University 
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บทน า 
 สถาบนัอุดมศึกษาผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากเป็น ตอ้ง
เป็นผูน้ าทางวชิาการ และการบริหาร ซ่ึงมีหนา้ท่ีดา้นการวางแผน ก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานดา้นต่างๆ ของหน่วยงาน บงัคบับญัชาคณาจารย ์และจดัหาวสัดุครุภณัฑ์
ท่ีจ าเป็นส าหรับนกัศึกษา/คณาจารย ์(Astin & Scherrei, 1980) กระตุน้ใหอ้าจารย์
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนประเมินผล การปฏิบติังานของคณาจารย ์จึง
เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลโดยตรงต่อทิศทางการพฒันาของมหาวทิยาลยั ประธานสาขาวชิา 
ถือวา่เป็นต าแหน่งระดบัตน้ในโครงสร้างการบริหารของสถาบนัอุดมศึกษา เป็นจุด
ศูนยก์ลางทางดา้นความคิดของบุคลากรภายในหน่วยงาน มีบทบาทในการประสาน
ความคิดของบุคลากรกลุ่ม ต่างๆ ช้ีน า สนบัสนุนเจรจาต่อรอง และสร้างเสริม  
ความสามคัคี (Rosser, Johnsrud & Heck, 2003)  
 การศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership)       
ซ่ึงเป็นกระบวนทศันท่ี์ผูน้ าพยายามสร้างอิทธิพลต่อผูต้ามเพ่ือท าใหผู้ต้ามเกิด 
ความไวว้างใจ มีความรู้สึกช่ืนชม ใหค้วามจงรักภกัดี และเคารพนบัถือ ซ่ึงจะท าใหผู้ ้
ตามเกิดแรงจูงใจในการท างาน ส่งผลใหไ้ดผ้ลการปฏิบติังานท่ีสูงมากข้ึนกวา่เดิม (Bass 
& Avolio, 1990; Avolio, et al. 1999) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ William (2013)        
ท่ีพบวา่ โปรแกรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัความผกูพนั
ต่อองคก์ร พฤติกรรมกลุ่ม และความพึงพอใจในการท างานของครูต่อผูบ้ริหารและ
ส่งผลต่อการเกิดแรงจูงใจในการเรียนของนกัเรียน จากแนวคิดทฤษฎีของ Burns 
(1978) และ Hoy and Miskel (2008) เป็นกระบวนการ ท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน
หรือ    ผูต้ามโดยการสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานหรือ ผูต้ามมีความพยายามและ 
การคาดหวงัต่อความสามารถและศกัยภาพของตนเองใหสู้งข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกั
รู้ในภารกิจและวสิยัทศัน์ของทีมและองคก์ร กระตุน้แรงจูงใจ ของผูร่้วมงานหรือผูต้าม
ใหก้า้วขา้มความสนใจในประโยชน์ส่วนตนไปสู่ประโยชน์ส่วนรวมของกลุ่มและ



Journal of Humanities & Social Sciences  (JHUSOC) 55Vol. 18 No. 1 (May-August) 2020

องคก์ร องคป์ระกอบพฤติกรรม 5 ดา้น คือ 1) การเป็นแบบอยา่งท่ีดีโดยลกัษณะนิสยั              
2) การเป็นแบบอยา่งท่ีดีโดยพฤติกรรม 3) การสร้างแรงบนัดาลใจ 4) การกระตุน้ 
การใชปั้ญญา 5) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล แนวคิดของ Fullan (2006) 
กล่าวถึงองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าในวฒันธรรมของการเปล่ียนแปลง คือ 1) การสร้าง
จุดมุ่งหมาย เชิงจริยธรรม 2) การสร้างความเขา้ใจในการเปล่ียนแปลง 3) การสร้าง
สมัพนัธภาพ ในการท างาน 4)การสร้างองคค์วามรู้ 5)การสร้างความเช่ือมโยง ภายใต้
การปฏิบติัอยา่งมีพลงั กระตือรือร้น และความหวงั น าไปสู่ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่ง
ผูน้ าและผูต้าม ผลลพัธ์ท่ีได ้ก็จะท าใหเ้กิดส่ิงท่ีดีมีมากข้ึนและส่ิงท่ีไม่ดีจะลดลง 
แนวคิด Kenneth and Jantzi (1990) ไดก้ล่าวถึงโมเดลภาวะผูน้ าเตม็โปรแกรม (The 
Model of Full range of Leadership ) ซ่ึงเป็นการแสดงถึงระดบัของภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลต่างกนัโดยเร่ิมจากภาวะผูน้ าแบบตามสบาย (Laissez–faire Leadership: 
LF) ซ่ึงเป็นผูน้ าท่ีนบัไดว้า่มีประสิทธิผลต ่าท่ีสุดหรือไร้ประสิทธิผลแรงบนัดาลใจ 
(Motivation) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะตอ้งกระตุน้สมาชิกใหรู้้สึกวา่บางส่ิง
บางอยา่งเนน้ส าคญั และแสดงเห็นถึงความแตกต่างในชีวติของคน ความสามารถใน
การเขา้ใจ และการช่วยเหลือกนัเหมือนเป็นคุณค่าและพนัธกิจขององคก์าร 
 การพฒันาบุคลากรของสถาบนัอดุมศึกษานบัไดว้า่เป็นยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัและ
มีความจ าเป็นอยา่งมาก เพ่ือใหส้ถาบนัอุดมศึกษาสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื จึงตอ้ง
อาศยับุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความพร้อมทั้งความรู้ ทกัษะ มีความรักองคก์ร มุ่งมัน่ตั้งใจ
ปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือประโยชน์สูงสุดขององคก์ร ท่ีผา่นมาผูท่ี้ข้ึนสู่ต าแหน่งผูบ้ริหารยงัขาด
การพฒันาทางดา้นภาวะผูน้ า เน่ืองจากมหาวทิยาลยัแต่ละแห่งจะมุ่งเนน้การพฒันา
ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎ ระเบียบ ท่ี
จ าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานมากกวา่การพฒันาทางดา้นการสร้างภาวะผูน้ า 
(Sirisunhirun, 2004) สถาบนัอุดมศึกษาของไทยมีความจ าเป็นอยา่งเร่งด่วนตอ้งมี
ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถทั้งในดา้นการบริหารและการก าหนดนโยบาย ซ่ึงตอ้งอาศยั
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ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าแนวใหม่ท่ี เป็นนกับริหารท่ีดี มหาวทิยาลยัหลายแห่งไดเ้ปล่ียน
สถานภาพเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ สถาบนั และวทิยาลยัหลายแห่งก็ไดรั้บ 
การยกวทิยาฐานะใหเ้ป็นมหาวทิยาลยัการปรับเปล่ียนดงักล่าวส่งผลใหห้นา้ท่ี บทบาท
ของบุคลากรระดบัผูบ้ริหารระดบัตน้ ตอ้งปรับเปล่ียนและพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูบ้ริหาร
ท่ีมีความรู้ ทกัษะและความช านาญ การบริหารจดัการ มีวสิยัทศันท่ี์กวา้งไกลมีคุณธรรม 
จริยธรรมและจ าเป็นตอ้งมีความสามารถสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัหน่วยงานภายใน
และภายนอก (Wiriyawechakul, 2011) 
  จากความส าคญัของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารระดบัตน้ท่ีมีต่อประสิทธิผลใน
กระบวนการบริหารและพฒันามหาวทิยาลยัราชภฏั รวมทั้งผลการวจิยั ขอ้เสนอแนะ
จากการวจิยัตลอดจนหลกัการและทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงและการบริหารมหาวทิยาลยัราชภฏั ผูว้จิยัซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีคณบดีคณะ
เทคโนโลยอีุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร มีความสนใจท่ีจะศึกษาและ
พฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส าหรับผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั เพ่ือใหเ้กิดภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
ใหบ้รรลุเป้าหมายตามพนัธกิจของคณะและมหาวทิยาลยัอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื อนัจะ
ส่งผลต่อการผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพในการพฒันาประเทศชาติต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจิยั 
 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงคแ์ละความตอ้งการจ าเป็น และ
แนวทางการพฒันาเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั 
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วธีิด าเนินการวจิยั 
 1. ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎีจากต ารา เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เพ่ือสงัเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารระดบัตน้ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทมหาวทิยาลยัราชภฏั ได ้5 องคป์ระกอบ 
ดงัน้ี (Bass & Avolio, 1994; Avolio, et al. 1999; Bass & Riggio, 2006; Burns, 1978; 
Hoy & Miskel, 2008 ; Fullan, 2006; Leithwood & Jantzi, 1990) 
  1.1 การมีวสิยัทศัน์ร่วม  
  1.2 การเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
  1.3 การสร้างแรงบนัดาลใจ   
  1.4 การกระตุน้การใชปั้ญญา  
  1.5 การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง/กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ผูว้จิยัน าเสนอขอบเขตประชากร
และกลุ่มตวัอยา่ง หรือผูใ้หข้อ้มูล เป็น 3 ส่วน ตามขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี 
  ขั้นตอนที ่1 การศึกษาองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัของภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั และประเมินองคป์ระกอบ 
ตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 คน ซ่ึงมีวฒิุการศึกษา
ระดบัปริญญาเอก มีประสบการณ์ในการสอนระดบัอุดมศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี และ    
มีประสบการณ์ในการท าหนา้ท่ีประธานสาขาวชิาหรือกรรมการสาขาวชิา 
  ขั้นตอนที ่2 การศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงคแ์ละความตอ้งการ
จ าเป็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ฯ ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี 
ประกอบดว้ย ประธานสาขาวชิา ในสงักดัมหาวทิยาลยัราชภฏั จ านวน 38 แห่ง รวม
ทั้งส้ิน 2,207 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ประธานสาขาวชิา 
มหาวทิยาลยัราชภฏั จ านวน 331 คน ไดม้าโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดย 
การเปิดตาราง Krejcie and Morgan (1970) ใชว้ธีิสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Sampling)  
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  ขั้นตอนที ่3 การพฒันาแนวทางการเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารระดบัตน้ฯ ผูใ้หข้อ้มูลไดแ้ก่ ผูป้ระเมินแนวทางเสริมสร้างภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏัท่ีพฒันาข้ึน เพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสม และความเป็นไปได ้โดยผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 7 คน  
 3. ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั จ าแนกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี  
  ขั้นตอนที ่1 ศึกษาองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั โดยท าการศึกษาเอกสาร  ต ารา แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ แลว้รวบรวมขอ้มูล
วเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูล 
  ขั้นตอนที ่2 ศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงคแ์ละความตอ้งการ
จ าเป็นของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ฯ โดยใชแ้บบสอบถาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) โดยมีผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน มี
ค่าความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.60-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 
0.51 - 0.83 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.85 และ 0.90 เก็บรวบรวมกลบัมาได ้
310 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 93.65 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  ขั้นตอนที ่3 การพฒันาแนวทางการเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารระดบัตน้ฯ โดยเช่ือมโยงกบัผลการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นเพ่ือออกแบบ
โปรแกรมครอบคลุมองคป์ระกอบทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ การมีวสิยัทศันร่์วม การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้การใชปั้ญญา และการสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยยดึหลกัการพฒันา 70 : 20 : 10 คือเรียนรู้จาก 
การปฏิบติัท่ีหนา้งาน จากประสบการณ์ของคนอ่ืน และจากหลกัและทฤษฎี ซ่ึงให้
น ้ าหนกัของการพฒันาโดยพิจารณาจากค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย
ดงัน้ี 1) การสร้างแรงบนัดาลใจ 2) การมีวสิยัทศัน์ร่วม 3) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
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4) การกระตุน้การใชปั้ญญา และ 5) การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ตามล าดบั 
และตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได ้โดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 คน  
 
อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั มีประเด็นท่ีส าคญัท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 1. องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบั
ตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ 18 ตวัช้ีวดั โดยดา้นการมี
วสิยัทศัน์ร่วม มี 3 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การเปล่ียนแปลง การถ่ายทอดวสิยัทศันเ์ป้าหมายขององคก์รใหช้ดัเจน การน าแนวคิด
เชิงระบบไปใชใ้นการพฒันาองคก์าร ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มี 4 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่  
การเห็นคุณค่าในตนเอง การปฏิบติัตนอยา่งมีคุณธรรม การด าเนินกิจกรรมอยา่งสุจริต 
โปร่งใส การสร้างแนวคิดเชิงบวก ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มี 4 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่  
การกระตุน้และโนม้นา้วใหผู้อ่ื้นปฏิบติังานเพื่อบรรลุวสิยัทศัน์ การสร้างความมัน่ใจ
เคารพและยอมรับผูน้ า การส่งเสริมใหมี้ความคาดหวงัเช่ือมัน่ในความส าเร็จ  
การเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา มี 3 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การมี
ความคิดสร้างสรรค ์การวเิคราะห์ปัญหาและการแกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ๆ การสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล มี 
4 ตวัช้ีวดัไดแ้ก่ การเปิดโอกาสและยอมรับความแตกต่างของบุคคล การใหค้วามเสมอ
ภาค การมีกลยทุธ์ในการส่ือสาร การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลในและนอก
องคก์ร สอดคลอ้งกบั Hoy and Miskel (2008) ท่ีระบุวา่บุคคลท่ีมีภาวะผูน้ าตอ้งมี
คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีเหมาะสม ทั้งดา้นความรู้ ความสามารถ สติปัญญา มีทกัษะ
และประสบการณ์การบริหารตลอดจน มีพฤติกรรมทางดา้นส่วนตวัและการบริหารท่ี
เหมาะสม และท่ีส าคญัตอ้งมีความสามารถดา้นการบริหารจดัการและ ความเป็นผูน้ า
เป็นหวัใจ ของความส าเร็จขององคก์รทั้งหมด 



60 ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม – เมษายน) 2563มนุษยสังคมสาร (มสส.)

 2. ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั โดยรวมมีสภาพปัจจุบนัอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่แต่ละดา้นมีสภาพปัจจุบนัอยูใ่นระดบั
มาก ยกเวน้ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์
ในแต่ละดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบวา่
องคป์ระกอบการสร้างแรงบนัดาลใจมีล าดบัความตอ้งการจ าเป็นล าดบัแรก และ
องคป์ระกอบการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลมีล าดบัความตอ้งการจ าเป็นเป็น
ล าดบัสุดทา้ย สอดคลอ้งกบั Sirisunhirun (2004) ท่ีเสนอวา่บุคลากรของ
สถาบนัอุดมศึกษานบัไดว้า่เป็นปัจจยัส าคญัและมีความจ าเป็นอยา่งมากต่อการพฒันา
ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื ดงันั้น จึงตอ้งอาศยับุคลากรตอ้งมี
คุณภาพ มีความพร้อมทั้งความรู้ ทกัษะ มีความรักองคก์ร มุ่งมัน่ตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดขององคก์ร เน่ืองจากมหาวทิยาลยัแต่ละแห่งจะมุ่งเนน้การพฒันา
ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎ ระเบียบ ท่ี
จ าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานมากกวา่การพฒันาทางดา้นการสร้างภาวะผูน้ า และ 
Sinlarat (2011) ไดเ้สนอวา่ปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาของไทยมีความจ าเป็นอยา่ง
เร่งด่วนตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถทั้งในดา้นการบริหารและการก าหนดนโยบาย 
ซ่ึงตอ้งอาศยัผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าแนวใหม่ท่ี เป็นนกับริหารท่ีดี และ Wiriyawechakul 
(2011) ไดส้รุปวา่ ผูบ้ริหารระดบัตน้ ตอ้งปรับเปล่ียนและพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูบ้ริหาร
ท่ีมีความรู้ ทกัษะและความช านาญ การบริหารจดัการ มีวสิยัทศันท่ี์กวา้งไกลมีคุณธรรม 
จริยธรรมและจ าเป็นตอ้งมีความสามารถสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัหน่วยงานภายใน
และภายนอก  
 3. แนวทางการพฒันา ไดแ้ก่ โปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 บทน า ประกอบดว้ยความเป็นมา วตัถุประสงค ์เป้าหมาย แนวคิด และ
หลกัการของโปรแกรม ส่วนท่ี 2 เน้ือหาโปรแกรม ประกอบดว้ย 4 โมดูล และส่วนท่ี 3 
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การประเมินผลการใชโ้ปรแกรม ท านองเดียวกนักบังานวจิยัของ สอดคลอ้งกบั
ผลงานวจิยัของ Somprach (2006) ไดท้ าวจิยัและเสนอวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยการพฒันารูปแบบ (model) 7 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาบริบท 
(reconnaissance) 2) การศึกษาดว้ยตนเอง (self study) 3) การอบรมสมัมนาแบบเขม้ 
(intensive seminar/workshop) 4) การฝึกปฏิบติัหรือศึกษาดูงานในหน่วยงานท่ีเลือก 
(internship/practice) 5) น าเสนอโครงการหรือนวตักรรมใหม่ของตนเองในลกัษณะ 
project approach เพ่ือพฒันาในหน่วยงานของตนเอง 6) การลงมือปฏิบติักิจกรรมใน
ลกัษณะวจิยัปฏิบติัการและเขียนรายงานสรุป สอดคลอ้งกบั Yodsara (2013) ไดท้ า  
การวจิยัเร่ือง การพฒันาผูน้ าเชิงวสิยัทศันข์องผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในส่วนวธีิการพฒันา ไดแ้ก่ การศึกษา
ดว้ยตนเอง การศึกษาดูงาน การอบรม การปฏิบติัจริง ประกอบดว้ยกระบวนการพฒันา 
4 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 การประเมินก่อนการพฒันา ขั้นท่ี 2 การพฒันา ขั้นท่ี 3 การบูรณาการ 
และขั้นท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา สอดคลอ้งกบั Julsuwan (2011) ไดศึ้กษาเร่ือง 
การพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารสายสนบัสนุนสถาบนัอุดมศึกษา พบวา่
วธีิการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 5 ดา้น ใชว้ธีิการฝึกอบรม โดยใช ้           
การบรรยาย กรณีศึกษา การประชุมแบบระดมสมอง เกมการบริหาร การแสดงบทบาท
สมมติ 3) หลกัสูตรการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีเน้ือหาครอบคลุมทุก
องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 5 หน่วยการเรียน ระยะเวลา
การพฒันา 30 ชัว่โมงหรือประมาณ 5 วนั ในการพฒันาเนน้การน าไปสู่การปฏิบติัได้
จริง และใหมี้การประเมินทั้งผูเ้ขา้รับการพฒันาประเมินตนเอง และประเมินโดยกลุ่ม
บุคคลอ่ืน สอดคลอ้งกบั Mekawathat (2018) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง กลยทุธ์การพฒันาภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัส านกังาน 
ศึกษาธิการภาค 9 ผลการวจิยัพบวา่ 1) สภาพปัจจุบนัในการพฒันาภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 9 พบวา่ ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ ดา้น
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การสร้าง แรงบนัดาลใจ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นการกระตุน้ทาง
ปัญญาตามล าดบั ส่วนสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบั มธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 9 ในภาพรวม
และรายดา้นมีสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสภาพพึงประสงคสู์งสุดคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ รองลงมาคือ 
ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการค านึงถึงความเป็น ปัจเจกบุคคล และดา้น
การกระตุน้ทางปัญญาตามล าดบั 2) ผลการวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 9 พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็นจาก มากไปนอ้ยคือ การมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และ 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามล าดบั 2) กลยทุธ์การพฒันาภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดั ส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 9 ประกอบดว้ย กลยทุธหลกั 4 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 1) การสร้างวสิยัทศัน์ร่วม  
2) การสร้าง แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 3) การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ และ 4) การสร้าง
สมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล 3) ผลการประเมินความเป็นไปไดแ้ละความ เหมาะสมของ
กลยทุธ์ในการน าไปใชใ้นการพฒันาภาวะ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาระดบั มธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 9 โดยภาพ รวมพบวา่ มี
ความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั Wolfram and Mohr 
(2009) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การท าใหเ้กิดความเขา้ใจในเป้าหมายของ
ทีม และความพึงพอใจในการท างานของผูต้าม ผูว้จิยัไดอ้ธิบายถึงความสอดคลอ้งกนั
ในดา้นการใหค้วามหมายเก่ียวกบังานตนเอง ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง
เก่ียวกบัอาชีพ และพฤติกรรมท่ีก่อใหเ้กิดความร าคาญมีผลดา้นลบระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงและการท าใหเ้กิดความเขา้ใจในเป้าหมายของทีมคะแนนของผูต้ามสูง
กวา่ผูจ้ดัการในดา้นความหมายเก่ียวกบังานตนเองและคะแนนของพฤติกรรมท่ี
ก่อใหเ้กิดความร าคาญของผูต้ามจะสูงกวา่ผูจ้ดัการ สอดคลอ้งกบั Swinney (2010) ท่ีได้
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ท าการส ารวจทศันคติของผูบ้ริหารและผูน้ าครูในเร่ืองเก่ียวกบัโปรแกรมการสร้าง
ศกัยภาพดา้นภาวะผูน้ าครู ผลการวจิยัพบวา่ ครูผูเ้ขา้ร่วมในโปรแกรมสร้างศกัยภาพ
ดา้นภาวะผูน้ าครูใหก้ารยอมรับแนวคิดและกิจกรรมท่ีจดัไวใ้นโปรแกรม และมีแสดง
ทศันคติวา่การเขา้ร่วมในโปรแกรมท าใหพ้วกเขาไดรั้บประโยชน์มากมายท่ีสามารถ
น าไปในการปฏิบติังานได ้เช่น ส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือกนัระหวา่งครูและผูบ้ริหาร
มากข้ึน ช่วยใหเ้กิดการพฒันางานและการพฒันาวชิาชีพในกลุ่มบุคลากรครู และช่วย
สร้างความตระหนกัและจิตส านกัดา้นภาวะผูน้ าใหก้บักลุ่มบุคลากรครูมากข้ึน 
นอกจากน้ี ผลการวจิยัยงัพบวา่ โปรแกรมเป็นประโยชน์ในดา้นการเพ่ิมพนูทกัษะและ
ความรู้ใหม่ๆ เก่ียวกบัการจดัส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนของพวกเขา 
รวมทั้งยงัเป็นประโยชน์ในการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าทุกดา้นใหค้รูท่ีเขา้ร่วมใน
โปรแกรม และเป็นขอ้มูลใหผู้จ้ดัท านโยบายน าไปพฒันาโปรแกรมสร้างศกัยภาพดา้น
ภาวะผูน้ าครูซ่ึงผลจากการวจิยัไดน้ าไปสู่บทสรุปวา่ การส่งเสริมโอกาสในการพฒันา
ภาวะผูน้ าส าหรับครู คือหลกัการจดัการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีควรส่งเสริม
ใหเ้กิดข้ึนในโรงเรียน และโปรแกรมสร้างศกัยภาพดา้นภาวะผูน้ าครูคือกระบวนการท่ี
จะเปิดโอกาสส าหรับความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
อนัจะน าไปสู่การพฒันาสภาพแวดลอ้มในการท างานและสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่ง
บุคลากรในโรงเรียนดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
  1.1 ผลการวจิยัช้ีวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ฯ 
ประกอบดว้ยการมีวสิยัทศัน์ร่วม การเป็นแบบอยา่งท่ีดี การสร้างแรงบนัดาลใจ         
การกระตุน้แรงจูงใจ และการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดงันั้น มหาวทิยาลยั
ราชภฏั จึงควรมีแผนการพฒันาประธานสาขาวชิาใหมี้ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงใน
องคป์ระกอบดงักล่าว  
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  1.2 ประธานสาขาวชิาควรพิจารณาพฒันาตนเองในรูปแบบต่างๆ เพื่อใหมี้
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสูงยิง่ข้ึน โดยเฉพาะในดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
  1.3 มหาวทิยาลยัราชภฏัควรพิจารณาน าโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ า    
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ ไปใชพ้ฒันาประธานสาขาวชิาอยา่งต่อเน่ือง
ควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของหลกัสูตรสาขาวชิาต่างๆ เหล่านั้น 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัต่อไป 
  2.1 ควรท าการวจิยัเพื่อพฒันาการสร้างแรงบนัดาลใจของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั เพราะเป็นดา้นท่ีมีสภาพปัจจุบนัต ่ากวา่ดา้นอ่ืนๆ และมี 
ความตอ้งการสูงกวา่ดา้นอ่ืนๆ เช่นกนั  
  2.2 ควรมีการศึกษาวจิยัเพื่อหากลยทุธ์ท่ีเหมาะสมในการเสริมสร้างภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัราชภฏั  
  2.3 ควรท าการวจิยัและพฒันาภาวะผูน้ าท่ีสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นใน 
การน ายคุใหม่ส าหรับผูบ้ริหารระดบัตน้ เพ่ือใหมี้ประสิทธิภาพในการจดัการหลกัสูตร
สาขาวชิาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะมุ่งเนน้กระบวนการร่วมมือกนัของ
ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 
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