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บทคดัย่อ  

การวจิยัครั� งนี� มีความมุ่งหมายเพื�อพฒันารูปแบบและตรวจสอบ ความถูกตอ้ง 

ความเหมาะสมและประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ 

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�น�าน ในภาคตะวนัออกเ�ียงเหนือที�

ผูว้จิยัพฒันาขึ�น การดาํเนินการวจิยั แบ่งเป็น � ระยะ คือ ระยะที� � การพฒันารูปแบบ 

โดยการวเิคราะห์เอกสาร การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 9 คน พหุกรณีศึกษา

โรงเรียนขนาดเลก็ที�มีผลการปฏิบติัที�เป็นเลิศ 2 โรงเรียน และเทคนิคเดลฟายแบบ

ปรับปรุง � รอบ �ึ�ง�ดจ้ากความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชา� จาํนวน 21 คน ระยะที� 2       

การตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสมและประโยชน์ของรูปแบบที�พฒันาขึ�น   

โดยสอบถามผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูวชิาการในโรงเรียนขนาดเลก็ จาํนวน 760 คน     
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ใชก้ารสุ่มแบบหลายขั�นตอน เครื�องมือที�ใชเ้ป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั 

วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และระยะที� 3 การจดัทาํคู่มือการใชรู้ปแบบ

การนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ที�พฒันาขึ�น ตรวจสอบความเหมาะสม    

โดยผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน     

สรุปผลการวจิยัได ้ดงันี�  1) รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ (1) ปัจจยัที�เอื�อต่อการนิเทศภายในโรงเรียน    

(2) ขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน (3) กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE  และ            

�) ผลของการนิเทศภายในโรงเรียน 2) รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียน   

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ที�ผูว้จิยัพฒันาขึ�นมีทั�งความถูกตอ้ง ความเหมาะสม และเป็น

ประโยชน์ โดยรวมในระดบัมาก (�̅= 4.38, 4.31, 4.42 ตามลาํดบั) และ 3) คู่มือการใช้

รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมโดยรวม อยูใ่น

ระดบัมาก (�̅=4.41) 

 

คาํสําคญั: การพฒันารูปแบบ, การนิเทศภายใน, โรงเรียนขนาดเลก็  

 

Abstract 

 The objectives of this study were to develop and examine the correctness, 

appropriateness and usefulness of the author’s internal supervision model for small-

sized schools under the Office of the Basic Education Commission in the 

northeastern region of Thailand.  The study was divided into three phases.             

The model was developed in the first phase from the information synthesized from 

document analysis, an interview of nine experts, multi-case studies on two small-
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sized schools with best practices on administration and performance as well as 3-

round application of modified Delphi’s technique from the comments of 21 

professionals. The examination on the correctness, appropriateness and usefulness of 

the developed model was conducted in the second phase by using the opinions and 

comments received from 760 small-sized school directors and academic teachers. 

They were selected through multi-stage sampling. The tool employed was a 5-level 

rating scale questionnaire. Data analysis was conducted with the aid of computer 

software. A user manual on the developed model was created in the third phase and 

received appropriateness examination by five experts. An analysis was also 

conducted to determine the percentage and standard deviation of the data.The results 

was concluded as follows: 1) The developed internal supervision model for small-

sized schools under the Office of the Basic Education Commission in the 

northeastern region of Thailand consisted of four main components namely (1) 

supporting factors of internal supervision; (2) scope of internal supervision; (3) 

supervision process (NPSFE); and (4) internal supervision result. 2) The correctness, 

appropriateness and usefulness of the developed internal supervision model for 

small-sized schools under the Office of the Basic Education Commission in the 

northeastern region of Thailand in overall was at a high level with �̅= 4.38, 4.31, 

4.42; respectively. And 3) The overall appropriateness of the developed user manual 

on internal supervision model for small-sized schools under the Office of the Basic 

Education Commission in the northeastern region of Thailand was at a high level        

(�̅=4.41). 

 

Keywords: development model, internal supervision, small-sized schools 
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บทนํา 

 การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื�อความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคม

โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างองค์

ความรู้ อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สงัคม ใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเนื�องตลอด

ชีวติ สอดคลอ้งกบั The National Education Commission (2002) พระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2545 หมวด 4 มาตรา 22 ไดก้ล่าวถึง การจดัการศึกษา

วา่ตอ้งยดึหลกัผูเ้รียนทุกคน มีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียน

มีความสาํคญัที�สุด 

 ปัจจุบนัระบบการศึกษาไทยกาํลงัประสบปัญหาประการหนึ�ง คือการมี

โรงเรียนขนาดเลก็จาํนวนมาก กล่าวคือนกัเรียนนอ้ยกวา่ 120 คน โรงเรียนเหล่านี�

กระจายอยูใ่นพื�นที�โดยเ�พาะในชนบทและมีแนวโนม้เพิ�มขึ�นทุกปี เนื�องจากประชากร

วยัเรียนมีจาํนวนลดลงและความนิยมของผูป้กครอง ส่งผลใหก้ารจดัการศึกษาไม่

สามารถสะทอ้นคุณภาพและประสิทธิภาพ เกิดการใชท้รัพยากรอยา่งไม่คุม้ค่า 

งบประมาณไม่เพียงพอสาํหรับใชจ่้าย ขาดการนิเทศ กาํกบั ติดตาม และประเมินผล  

การดาํเนินงานอยา่งต่อเนื�องของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

 การนิเทศการศึกษามีความสาํคญัและจาํเป็นในการพฒันาโรงเรียนในทุกดา้น 

Intararuksasap (2015) กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาวา่ เป็นกระบวนการทาํงานร่วมกนั 

ประสานงาน ช่วยเหลือ�ึ�งกนัและกนั ป�ิบติัการเพื�อส่งเสริม สนบัสนุน แนะนาํ ให้

คาํปรึกษา�ึ�งกนัและกนัในการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม

วตัถุประสงคที์�วางไว ้ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนทาํใหก้ารศึกษาบรรลุเป้าหมายเป็นไป

ตามมาตรฐานการศึกษา และสอดคลอ้งกบั Yutrong (2014) ที�กล่าวถึงการนิเทศ

การศึกษาวา่เป็นกระบวนการ �ึ�งประกอบดว้ยกิจกรรมที�ป�ิบติัในโรงเรียน โดย 

ความร่วมมือของทั�งสองฝ่าย คือ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ เป็นวธีิการที�มีการจดัการ

อยา่งเป็นระบบ โดยมีจุดประสงคเ์พื�อปรับปรุงการเรียนการสอนและการทาํงานของครู

ใหมี้ประสิทธิภาพ การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการทาํงานและดาํเนิน
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กิจกรรมร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรภายในโรงเรียนในการแนะนาํ

ช่วยเหลือใหมี้ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานเกี�ยวกบัการเรียนการสอนและพฒันา 

การดาํเนินงานของโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน เพื�อปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ

การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพเป็นที�ยอมรับของทุกฝ่าย เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายของการจดัการศึกษาที�กาํหนดไว ้ 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 ผูว้จิยักาํหนดความมุ่งหมายของการวจิยัไว ้ดงันี�  

 1. เพื�อพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสมและประโยชน์ของรูปแบบ 

การนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที�ผูว้จิยัพฒันาขึ�น  

 �. เพื�อจดัทาํคู่มือการใชรู้ปแบบนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็  

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 การวจิยัในครั� งนี� เป็นการพฒันารูปแบบการนิเทศภายใน สาํหรับโรงเรียน

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออก      

เฉียงเหนือ ใชก้ารวจิยัแบบผสานวิธี (Mixed methods research) ไดแ้ก่ การวเิคราะห์

เอกสารและงานวจิยั (Documentary analysis) การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ (Expert 

Interview) การใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบ (Modified Delphi Technique) 

และการสาํรวจ (Survey) ความคิดเห็นของผูเ้กี�ยวขอ้ง �ึ�งดาํเนินการ � ระยะ ดงันี�  

 ระยะที� 1 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็   



64 ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม) 2562มนุษยสังคมสาร (มสส.)

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ประกอบดว้ย 

 �� การวเิคราะห์เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 �� การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน � คน 

 3� พหุกรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเลก็ที�มีผลการป�ิบติัที�เป็นเลิศ 2 โรงเรียน 

 4� การพฒันารูปแบบโดยใชเ้ทคนิคเดล�ายแบบปรับปรุง � รอบ 

แหล่งขอ้มูลไดม้าจากความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชา� จาํนวน �� คน 

 ระยะที� � การตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสมและประโยชน์         

ของรูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู

วชิาการในโรงเรียนขนาดเลก็ จาํนวน 760 คน 

 ระยะที� � การจดัทาํคู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียน

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

ผลการวจิยั 

 �. รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย � 

องคป์ระกอบหลกั คือ ปัจจยัที�เอื�อต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ขอบข่ายการนิเทศ

ภายในโรงเรียน กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE และผลของการนิเทศภายในโรงเรียน 

โดยมีรายละเอียด ดงันี�   

1.1 ปัจจยัที�เอื�อต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ

ยอ่ย ไดแ้ก่ ความรู้และทกัษะของบุคลากรการนิเทศ พฤติกรรมและแรงจูงใจของผูรั้บ

การนิเทศ บรรยากาศในโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร วฒันธรรมโรงเรียน และการ

มีส่วนร่วม  
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�.� ขอบข่ายนิเทศภายในโรงเรียน มี � ดา้น คือ การพฒันาหลกัสูตร    

การพฒันาทกัษะการทาํงานกลุ่ม การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั�นเรียน การจดัการเรียน 

การสอน การวดัและประเมินผลการศึกษา การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงและ 

การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวชิาชีพ  

1.3 กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE มี � ขั�น ไดแ้ก่ ขั�นที� � การศึกษา

สภาพและความตอ้งการใน การนิเทศ ขั�นที� � การวางแผนการนิเทศ ขั�นที� �             

การปฏิบติัการนิเทศ ขั�นที� � การประชุมใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ขั�นที� � การประเมินผล 

และสรุปผลการนิเทศ  

1.4 ผลของการนิเทศภายในโรงเรียน มี � ดา้น คือ คุณภาพครู คุณภาพ

นกัเรียน คุณภาพผูบ้ริหาร และคุณภาพของสถานศึกษา  

 �. รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวมมี 

ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม และประโยชน์ ดงันี�  

2.1 ความถูกตอ้งของรูปแบบ พบวา่ ทั�งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั

มาก (�̅= 4.38)  

2.2 ความเหมาะสมของรูปแบบ พบวา่ทั�งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก (�̅= 4.31) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั 

มาก ทุกดา้นโดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันี�  ดา้นผลของการนิเทศภายใน

โรงเรียน (�̅ = �.��) ดา้นกระบวนการนิเทศแบบ NPSFE (�̅= �.��) ดา้นปัจจยัที�เอื�อ

ต่อการนิเทศภายในโรงเรียน (�̅= �.��) และดา้นขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน    

(�̅= 4.27) ตามลาํดบั 

2.3 ประโยชน์ พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั มาก (�̅= 4.42) 

เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีประโยชน์อยูใ่นระดบั มาก ทุกดา้น  

 3. คู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ 
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โดยรวมมีความเหมาะสมอยูร่ะดบัมาก (�̅=4.41) เมื�อพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่        

มีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากที�สุด 2 ดา้น คือ ตอนที� 2 แนวคิดเกี�ยวกบัการนิเทศภายใน

โรงเรียน (�̅=4.60) และตอนที� 3 คาํแนะนาํการดาํเนินการตามรูปแบบการนิเทศภายใน

โรงเรียนขนาดเลก็ (�̅=4.60) นอกนั�นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมาก 

ไปหานอ้ย คือ ตอนที� � บทนาํ (�̅=4.42) และตอนที� 4 ขอบเขตการประเมินและ

คาํอธิบายระดบัคุณภาพ (�̅=4.34) ตามลาํดบั 

 

อภิปรายผล 

ผลการวจิยัการพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ 

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

สามารถอภิปรายผล ไดด้งันี�  

 1. รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที�พฒันาขึ�น 

ประกอบดว้ย � องคป์ระกอบ คือ 1) ปัจจยัที�เอื�อต่อการนิเทศภายในโรงเรียน               

2) ขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียน 3) กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE และ  

�) ผลของการนิเทศภายในสามารถอภิปรายได ้ดงัต่อไปนี�    

 1.1 ปัจจยัที�เอื�อต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย �) ดา้นความรู้

และทกัษะของบุคลากรการนิเทศ โดยผูท้าํหนา้ที�เป็นผูนิ้เทศตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ

เกี�ยวกบัหลกัสูตรและสามารถถ่ายทอดใหค้าํแนะนาํแก่ครูได ้มีความรู้และเขา้ใจ

เกี�ยวกบัเทคนิคการจดัการเรียนรู้แบบต่างๆ และสามารถสาธิตใหค้าํแนะนาํแก่ครู        

มีความรู้เกี�ยวกบัการสร้างการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีมีความรู้และทกัษะที�จาํเป็น

ที�เกี�ยวกบัการนิเทศภายใน มีทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์ สามารถสื�อสารทั�งการพดู      

การเขียน และการฟังเป็นอยา่งดี มีคุณลกัษณะและพฤติกรรมที�ดีในการทาํงานร่วมกบั

คนอื�น สามารถจูงใจใหค้รูร่วมมือกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 

มีประสบการณ์ในการนิเทศภายในโรงเรียน 2) ดา้นพฤติกรรมและแรงจูงใจของผูรั้บ
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การนิเทศ ผูท้าํหนา้ที�เป็นผูนิ้เทศจะตอ้งกระตุน้ใหผู้รั้บการนิเทศเห็นความสาํคญัของ

การนิเทศภายใน มีเจตคติที�ดีต่อการนิเทศภายใน มีความตั�งใจและเตม็ใจที�จะไดรั้บ  

การนิเทศภายใน มีความมุ่งมั�นและเอาใจใส่ต่อการปฏิบติังาน สามารถจดัการเรียนรู้  

ใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย ใหค้วามร่วมมือในการวางแผนการนิเทศภายใน 

สามารถประเมินผลการจดัการเรียนรู้ของตนเองได ้นาํผลการประเมินการนิเทศของตน

ไปใชเ้พื�อพฒันาการจดัการเรียนรู้ของตนเอง และแสวงหาความรู้เพื�อพฒันาอยา่ง

ต่อเนื�อง 3) ดา้นบรรยากาศในโรงเรียน ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนั 

จดัโรงเรียนใหมี้สภาพแวดลอ้มทางกายภาพที�ดีเอื�อต่อการปฏิบติังาน มีความพร้อม 

ดา้นวสัดุ อุปกรณ์การปฏิบติังาน สื�อและเครื�องมืออื�นๆ ครูมีขวญักาํลงัใจ มีความรู้สึก 

ที�ดีต่อโรงเรียน �) ดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัและมีทศันคติที�ดี

ต่อการนิเทศภายใน มีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการนิเทศ สร้างขวญักาํลงัใจใหท้ั�ง

ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ สร้างความเชื�อมั�นใหผู้รั้บการนิเทศ ส่งเสริมและช่วยเหลือ

ผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการนิเทศ ใหค้วามร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจ ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม   

ในการนิเทศภายใน 5) ดา้นวฒันธรรมโรงเรียน ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียน  

มีค่านิยมและความเชื�อที�ดีต่อโรงเรียน ยอมรับและปฏิบติัตามระเบียบแบบแผน     

ความประพฤติที�ปฏิบติัสืบต่อกนัมาจนกลายเป็นแบบแผนแนวทางปฏิบติัที�ดี ส่งเสริม

ใหบุ้คลากรทุก�่ายในโรงเรียนยอมรับและพร้อมที�จะเปลี�ยนแปลงโรงเรียนใหเ้ป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกนั กาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกนั ปฏิบติังานโดย

คาํนึงถึงคุณภาพของนกัเรียนและโรงเรียนเป็นสาํคญั ใหก้ารยอมรับ�ึ�งกนัและกนั       

มีความเอื�ออาทรต่อกนัและมีธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียน 6) การมีส่วนร่วม 

ของชุมชน ผูบ้ริหารตอ้งเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานนิเทศ

ภายในสถานศึกษาในรูปแบบต่างๆ เปิดโอกาสใหค้รู คณะกรรมการสถานศึกษา ผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสียและชุมชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ชุมชน

มีความเขม้แขง็ใหค้วามร่วมมือ การระดมทรัพยากร เพื�อการศึกษา ทั�งนี�  เนื�องจาก

ความรู้และทกัษะของบุคลากรการนิเทศ พฤติกรรมและแรงจูงใจของผูรั้บการนิเทศ 
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บรรยากาศในโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร วฒันธรรมโรงเรียน และการมีส่วนร่วม

ของชุมชนเป็นปัจจยัสาํคญัที�สนบัสนุน การนิเทศภายในโรงเรียนใหป้ระสบ

ความสาํเร็จ เพื�อปรับปรุงและเพิ�มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหก้บัครูใน          

การพฒันาคุณภาพการศึกษา สอดคลอ้งกบั Ketbanchong (2014) ไดศึ้กษาปัจจยั       

การบริหารที�ส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์เขต 1 พบวา่ปัจจยั           

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียน คือ            

ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ดา้นการสื�อสาร ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังานและ    

การฝึกอบรม ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้น การมีปฏิสมัพนัธ์และอิทธิพลและดา้นแรงจูงใจ  

��� ขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของ      

การนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา       

ขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย 1) การพฒันาหลกัสูตร �ึ�งผู ้

นิเทศและผูรั้บการนิเทศตอ้งร่วมกนัวเิคราะห์และพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา

ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา ความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน ผูนิ้เทศ

แนะนาํความช่วยเหลือผูรั้บการนิเทศในการนาํหลกัสูตรไปใช ้การประเมินผลการใช้

หลกัสูตร ผูนิ้เทศแนะนาํและช่วยเหลือผูรั้บการนิเทศในการพฒันาสื�อการเรียนรู้ที�

หลากหลาย ผูนิ้เทศกาํกบั ติดตาม ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของสถานศึกษาเพื�อ

ปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเนื�อง 2) การพฒันาทกัษะการทาํงาน กลุ่มผูนิ้เทศตอ้ง

ส่งเสริมระบบการปฏิบติังานของผูรั้บการนิเทศโดยใชที้มงานหรือกลุ่ม ส่งเสริมใหมี้

กิจกรรมพฒันาครูเพื�อใหมี้ศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ทาง

วชิาการ ส่งเสริมการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจและประสบการณ์

ตามวตัถุประสงคข์องกลุ่มที�ไดต้ั�งไว ้ติดตามประเมินผลทกัษะการทาํงานกลุ่ม 

สนบัสนุนเสริมแรง โดยการสร้างขวญักาํลงัใจใหก้บัผูรั้บการนิเทศ และสนบัสนุนให้

เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ 3) การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั�นเรียน ผูนิ้เทศตอ้ง

ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้รั้บการนิเทศไดท้าํการวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั�นเรียน ให้
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คาํแนะนาํและมีส่วนร่วมในการทาํวจิยัของผูรั้บการนิเทศตลอดจนการนาํผลการวจิยั

ไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 4) การจดัการเรียนการสอน ผูนิ้เทศ

ตอ้งใหค้าํปรึกษาแนะนาํการนาํหลกัสูตรไปใชจ้ริงในชั�นเรียน ใหค้าํปรึกษาแนะนาํ 

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�

หลากหลาย เพื�อใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ตามศกัยภาพและบรรลุ

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 5) การวดัและประเมินผลการศึกษา ผูนิ้เทศและผูรั้บ       

การนิเทศตอ้งร่วมกนัวเิคราะห์มาตรฐานและตวัชี�วดัของหลกัสูตรเพื�อกาํหนดเกณฑ์

การประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนใหมี้ความเหมาะสม กาํหนดวธีิการวดัและ

ประเมินผลที�หลากหลาย ดาํเนินการวดัผลและประเมินผลอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อนาํผลที�

ไดม้าใชแ้กปั้ญหาและพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 6) การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู

โดยตรง ผูนิ้เทศตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้รั้บการนิเทศพฒันาศกัยภาพและ

ความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�ตรงกบัปัญหาและความตอ้งการ ส่งเสริม

ใหผู้รั้บการนิเทศมีความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ส่งเสริมสนบัสนุนและ

ประสานงานกบัผูรั้บการนิเทศอยา่งสมํ�าเสมอ และสร้างขวญัและกาํลงัใจใหผู้รั้บ     

การนิเทศปฏิบติัหนา้ที�ตามวตัถุประสงคที์�ตั�งไว ้7) การเสริมสร้างประสบการณ์ทาง

วชิาชีพ ผูนิ้เทศตอ้งสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาของผูรั้บการนิเทศ 

ส่งเสริมใหผู้รั้บการนิเทศไดรั้บการพฒันาที�หลากหลายตรงตามความตอ้งการ ให้

คาํปรึกษาแนะนาํเทคนิควธีิการสอนใหม่ ๆ ใหก้ารสนบัสนุนการจดักิจกรรมเสริม

หลกัสูตร ส่งเสริมใหค้รูทาํงานร่วมกบัผูป้กครองและชุมชน จดัหาเอกสาร ตาํรา องค์

ความรู้ใหม่ ๆ ใหค้รูศึกษาหาความรู้ ทั�งนี�  เนื�องจาก การพฒันาหลกัสูตร การพฒันา

ทกัษะการทาํงานกลุ่ม การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั�นเรียน การจดัการเรียนการสอน     

การวดัและประเมินผลการศึกษา การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง และ               

การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวชิาชีพ เป็นขอบข่ายสาํคญัของการนิเทศภายใน

โรงเรียนขอบข่ายดงักล่าวเป็นภารกิจของครูในการจดัการเรียนรู้เพื�อพฒันาผูเ้รียน 

บรรลุวตัถุประสงค ์มีประสิทธิภาพและสามารถยกระดบัคุณภาพของผูเ้รียนใหสู้งขึ�น  
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��� กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE เป็นองคป์ระกอบสาํคญัของ          

การนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�น

พื�นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย 5 ขั�น ดงันี�  ขั�นที� � การศึกษาสภาพ

และความตอ้งการในการนิเทศ โดยผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัปฏิบติั ศึกษา

สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ ในการนิเทศ วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาและ

กาํหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา และจดัลาํดบัปัญหาที�ตอ้งไดรั้บการนิเทศ ขั�นที� � 

การวางแผนการนิเทศ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนักาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการ

นิเทศ กาํหนดแนวทางและวธีิการในการนิเทศ กาํหนดวนั เวลาและระยะเวลาใน     

การนิเทศภายใน ขั�นที� � การปฏิบติัการนิเทศ ผูนิ้เทศดาํเนินการนิเทศตามลาํดบั

ขั�นตอนและกิจกรรมที�กาํหนดในแผนการนิเทศ ดาํเนินการนิเทศตามเนื�อหาและ

วตั�ุประสงคที์�กาํหนดในดา้นที�ตอ้งการนิเทศ หลงัการนิเทศ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ

ต่างนาํผลการนิเทศไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการนิเทศหรือการพฒันาครั� งต่อไป ขั�นที� �     

การประชุมใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศประชุมร่วมกนัหลงัปฏิบติั 

การนิเทศ วพิากษผ์ลการปฏิบติัการนิเทศและวเิคราะห์ผลการนิเทศร่วมกนั นิเทศ

ทบทวนและสรุปประเด็นจากผลการนิเทศร่วมกนั ขั�นที� � การประเมินผลและ         

การสรุปผล การนิเทศ ผูนิ้เทศตรวจสอบความสาํเร็จของการนิเทศภายในโดย

เปรียบเทียบกบัวตั�ุประสงคที์�กาํหนดไว ้ประเมินผลความพึงพอใจของผูรั้บการนิเทศ 

สรุปและจดัทาํรายงานผลการนิเทศภายใน ทั�งนี�  เนื�องจากกระบวนการนิเทศแบบ 

NPSFE เป็นขั�นตอนในการนิเทศที�สอดคลอ้งกบัวงจรคุณภาพของ Deming (PDCA) 

และเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ กล่าวคือ เริ�มจาก

การศึกษาขอ้มูลพื�นฐาน และปัญหาความตอ้งการ จากนั�นนาํขอ้มลูที�ไดม้าวางแผนเพื�อ

แกไ้ขปรับปรุงหรือพฒันา เมื�อไดแ้ผนที�ยอมรับร่วมกนัจึงลงมือปฏิบติัตามแผน           

มีการเก็บขอ้มูลและนาํมาพิจารณาร่วมกนัเพื�อทบทวนผล สุดทา้ยจึงสรุปผลโดย

เทียบเคียงกบัวตั�ุประสงคที์�กาํหนดและจดัทาํรายงานผล การดาํเนินการตามขั�น      

การนิเทศดงักล่าวจะทาํใหเ้กิดการพฒันาการเรียนการสอน ความเจริญกา้วหนา้ทาง
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วชิาชีพครูและคุณภาพของนกัเรียน โดยจะนาํไปใชก้บัทุกขอบข่ายของการนิเทศ

ภายในโรงเรียน สอดคลอ้งกบั Romsi (2015) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการนิเทศภายในเป็น

ขั�นตอนการปฏิบติังานที�มีความสมัพนัธ�ต่อเนื�องกนั ประกอบดว้ย 1) การเตรียม       

การนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การจดัระบบงานและการใหค้วามรู้ในสิ�งที�ทาํ

ตามแผน 4) การดาํเนินงานเป็นการปฏิบติัตามแผน 5) การประเมินผลการนิเทศ และ   

6) การปรับปรุงแกไ้ข 

1.4 ดา้นผลของการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย � ดา้น ดงันี�         

1) ดา้นคุณภาพครู ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดค้รอบคลุมตามที�หลกัสูตรกาํหนด  

มีการใชเ้ทคนิควธีิการสอนใหม่ ๆ อยูเ่สมอ จดัทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั�นเรียน 

เพื�อแกปั้ญหาหรือพฒันาการจดัการเรียนรู้ได ้สามารถเลือกใชแ้ละพฒันาสื�อเพื�อใช ้

ในการจดัการเรียนรู้ จดักระบวนการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ใชว้ธีิวดัและ

ประเมินผลที�หลากหลายเพื�อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีจิตวญิญาณความเป็นครู 

ทุ่มเทเสียสละทาํงานอยา่งเตม็ศกัยภาพ ครูมีความพึงพอใจและทศันคติที�ดีต่อการนิเทศ 

�) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค�และมีสมรรถนะสาํคญัตามที�

หลกัสูตรกาํหนด มีเหตุผล ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน คิดเป็น ทาํเป็น มีผลสมัฤทธิ� ทางการเรียนดีขึ�น 

�) ดา้นคุณภาพของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารมีความตระหนกัเห็นความสาํคญัและเป็นผูน้าํ 

ทางวชิาการ มีความมุ่งมั�น กาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัที�ชดัเจนในการบริหาร   

งานวชิาการ วางแผนแกไ้ขปัญหาดา้นวชิาการที�เกิดขึ�นได ้มีความเป็นผูบ้ริหารมือ

อาชีพ �) ดา้นคุณภาพของสถานศึกษา สถานศึกษามีผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทาง 

การศึกษา ที�ร่วมมือกนัในการพฒันาคุณภาพดา้นวชิาการ มีการจดัระบบการนิเทศ

ภายในที�เขม้แขง็ มีภาคีเครือข่ายทางวชิาการที�เขม้แขง็ ไดรั้บการยอมรับและความ

ร่วมมือจากผูป้กครองและชุมชน ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากรทางการศึกษา      

แก่สถานศึกษา ทั�งนี�  เนื�องจากผลที�เกิดขึ�นจากความสาํเร็จในการดาํเนินงานใน         

การนิเทศภายในโรงเรียนทาํใหค้รูผูส้อนมีความเขม้แขง็ทางวชิาการทั�งการจดัทาํ

หลกัสูตรการวจิยัในชั�นเรียน การทาํงานเป็นทีม การจดัการเรียนการสอน การวดัผล
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และประเมินผล การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง และการเสริมสร้างประสบการณ์   

ทางวชิาชีพ �ึ�งส่งผลใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงในทางที�ดีขึ�น ทั�งดา้นคุณภาพครู คุณภาพ

ผูเ้รียน คุณภาพผูบ้ริหาร และคุณภาพสถานศึกษา นอกจากนี� เป็นที�ยอมรับวา่คุณภาพ 

ทั�ง 4 ดา้น มีความสมัพนัธ์กนัและส่งผลถึงกนั กล่าวคือ คุณภาพสถานศึกษาเป็นผลของ

คุณภาพครู คุณภาพผูบ้ริหารและคุณภาพผูเ้รียน ถา้ผูบ้ริหารมีคุณภาพ มีความเป็นผูน้าํ 

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล จะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเลื�อมใสศรัทธา 

พร้อมที�จะป�ิบติัหนา้ที�อยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ สอดคลอ้งกบั Shaejiw (2014) 

ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรม   

การสอนของครูสงักดัเทศบาลในจงัหวดัระยอง จนัทบุรีและตราด ผลการวจิยัพบวา่

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากบัพฤติกรรมการสอนของครูสงักดัเทศบาลใน

จงัหวดัระยอง จนัทบุรีและตราด มีความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�

ระดบั .01 

 2. รูปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีทั�งความถูกตอ้ง 

ความเหมาะสมและประโยชน์ในระดบัมาก ทั�งนี�  อาจเป็นเพราะรูปแบบการนิเทศ

ภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที�ผูว้จิยัพฒันาขึ�นไดผ้า่นกระบวนการพฒันาหลายขั�นตอน 

ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์ผูเ้ชี�ยวชาญ กรณีศึกษาการดาํเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน

ตน้แบบ สอบถามผูเ้ชี�ยวชาญดว้ยเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงและการเก็บขอ้มูล     

เพื�อตรวจสอบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ทาํใหเ้ป็นรูปแบบที�มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 

และประโยชน์สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินงานการนิเทศภายใน

โรงเรียนเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 �. คู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความ

เหมาะสมในระดบัมาก ทั�งนี�อาจเป็นเพราะวา่คู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศภายใน
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สาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ สร้างขึ�นจากการนาํองคป์ระกอบในรูปแบบทั�ง � ดา้น คือ ปัจจยั

ที�เอื�อต่อการนิเทศ ขอบข่ายการนิเทศภายใน กระบวนการนิเทศภายใน และผลของ   

การนิเทศภายในที�ผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ชี�ยวชา� 21 คน ในระยะที� 2 มาจดัทาํร่าง

คู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาดเลก็ โดยกาํหนดเกณฑก์าร

ประเมิน (Rubrics) � ระดบั นาํไปใหอ้าจารยที์�ปรึกษาพิจารณาในรายละเอียดและความ

ถูกตอ้งของขอ้มูล จากนั�นนาํไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุประเมินความเหมาะสม สอดคลอ้งกบั 

Suksu-ath (2007) ไดใ้หค้วามเห็นวา่คู่มือที�ดีควรมีลกัษณะในประเด็นหลกั ๆ คือเนื�อหา

ถูกตอ้งและครอบคลุมสาระของคูมื่อ การจดัลาํดบัขอ้มูล นาํเสนอเป็นขั�นตอนเขา้ใจง่าย

รายละเอียดของคู่มือชดัเจนเขา้ใจง่าย อ่านแลว้สามารถนาํไปปฏิบติัได ้รูปแบบของ

คู่มือสวยงามและทนต่อการใชง้าน  

 

������������������������������  

 �� ควรมีการวจิยัเชิงคุณภาพเกี�ยวกบัการนิเทศภายในสาํหรับโรงเรียนขนาด

เลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน  

�� ควรนาํการวจิยัปฏิบติัการโดยใชรู้ปแบบการนิเทศภายใน สาํหรับโรงเรียน

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานที�พฒันาขึ�น 

�� ควรทาํการวจิยัเพื�อเปรียบเทียบผลการนิเทศภายในดว้ยกระบวนการนิเทศ

แบบ NPSFE กบัการนิเทศรูปแบบอื�น  
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