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บทคัดย่อ 

บทความน้ีมีวตัถุประสงค์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
นกัเรียนท่ีมีต่อการใชน้วตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  ได้แก่ นักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่า  ท่ีก าลังเรียนในระดับชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 
จงัหวดัเชียงราย จ านวน 48 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ 1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสร้างและ
ประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย และ 2) เคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาความพึง
พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 1) ค่าความถ่ีและค่าร้อย
ละในการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) ค่าเฉล่ีย ในการหาประสิทธิภาพและประเมินคุณภาพ 
E1/E2 ของนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 3) การหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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ในการวิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจ และ 4) การทดสอบค่าที ผลการวิจยั 1) การประเมิน
ประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิจากการท า
แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน พบว่า นกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน
มากกว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน รวมกันทั้ งหมด 263 คะแนน ประสิทธิภาพบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ทั้ ง  E1 และ E2 พบว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมี เดียท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพ 82.92/80.83 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 80/80 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ีย
ระหวา่งการท าแบบทดสอบก่อนเรียนกบัแบบทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ นกัเรียนชั้น
ประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อน
เรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนมีค่า
เท่ากบั 16.17 ซ่ึงสูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน คือ 5.48 และ 2) ความพึง
พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรม พบว่า สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ผูต้อบ
แบบสอบถามเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 25 ความพึงพอใจของนกัเรียนทั้งหมดท่ีมี
ต่อนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (4.52)   

 
ค าส าคัญ: นวตักรรม, บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย, ปัญหาการออกเสียงภาษาไทย, ภาษาศาสตร์,  
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Abstract 
The objectives of this research were: 1) to build the innovation and to search for the 

Multimedia Computer Instruction efficiency for the Thai pronouncing problems solving of the Akha 
primary level students in Chiang Rai Province, and 2) to study the students’ satisfaction towards the 
use of Multimedia Computer Instruction innovation to solve the Thai pronouncing problems 
according to the Linguistics-Based Innovation of the Akha primary-level students in Chiang Rai 
Province. The one sample group consisted of the sample used for the innovation experiment for the 
Thai pronouncing problems solving according to the Linguistics-Based Innovation were 48 Akha 
primary level 1-3 students in Chiang Rai Province, academic year 2016, Barn Therd Thai School, 

 

 

Tambol Therd Thai, Amphor Mae Fa Luang, Chiang Rai Province. The research tools were 
composed of 1) the tool used for analyzing and classifying the Thai pronouncing problems, 2) the 
tool used for building the Multimedia Computer Instruction innovation and evaluating its efficiency, 
and 3) the tool used for studying the students’ satisfaction towards the innovation.  The statistics 
used for the data analysis were 1) the mean for the study of E1/E2 efficiency and the quality of the 
Multimedia Computer Instruction innovation and 2) the mean and the standard deviation for 
analyzing the students’ satisfaction format and 4) the t-test. The results were as followed: 1) The 
results of the evaluation of the Multimedia Computer Instruction innovation efficiency revealed that 
the posttest was higher than the pretest totally at 263 points. Both the E1and E2 efficiency of the 
Multimedia Computer Instruction innovation was 82.92/80.83 which was higher than the stipulated 
criteria at 80/80. It was also found that from the pretest and the posttest comparison, the posttest 
mean was 16.17 which was higher than the pretest mean of 5.48 significantly at 0.01. 2) For the 
study of the students’ satisfaction towards the use of Multimedia Computer Instruction Innovation, 
it was found that the male students answered the questionnaire more than the female students 
averagely for 25 percent and the mean of the students’ satisfaction towards the use of Multimedia 
Computer Instruction to solve the Thai pronouncing problems according to the Linguistics-Based 
Innovation was at the high level. (4.52). 
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บทน า 

จงัหวดัเชียงราย เป็นจงัหวดัท่ีตั้งอยู่เหนือสุดของประเทศไทย มีพรมแดนเช่ือมต่อกบัประ
เทศเพื่อนบา้น 2 ประเทศ ไดแ้ก่ เมียนมาร์ และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  ซ่ึงมีกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุต่าง ๆ เช่น ลาหู่ (Lahu) ลีซอ (Lisu) และอ่าข่า (Akha) อพยพมาจากประเทศจีน มาอาศยัอยู่
สองประเทศน้ีเป็นจ านวนมาก แต่เม่ือสถานการณ์การเมืองในประเทศพม่าและลาวเปล่ียนแปลงไป
ในทางท่ีไม่ดี กลุ่มชาติพนัธ์ุต่างๆเหล่าน้ีจึงอพยพเขา้มาสู่ประเทศไทย โดยกลุ่มอ่าข่าเป็นกลุ่มชาติ
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พนัธ์ุท่ีอพยพเขา้มาในประเทศไทยหลงักลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืนๆ (Rattakul, 1988 : 291) นอกจากน้ียงัพบวา่
จงัหวดัเชียงรายมีประชากรท่ีเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุ มากถึง 130,054 คน และในจ านวนน้ีกลุ่มชาติพนัธ์ุ
อ่าข่ามีจ  านวนประชากรมากกว่ากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืน (Highland Research and Development Institute, 
Public Organization, 2014 :[online]) ซ่ึงประชากรชาติพนัธ์ุอ่าข่าเหล่าน้ีได้กระจายตวัอยู่ในอ าเภอ
ต่าง ๆ ของจงัหวดัเชียงราย คือ อ าเภอแม่จนั แม่ฟ้าหลวง แม่สาย เชียงแสน และเชียงของ (Virtual 
Hill tribe Museum, 2014: [online]) 

การจัดการศึกษาส าหรับเด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุท่ีเกิดและอาศัยอยู่ในประเทศไทยจะได้รับ
การศึกษาตามเกณฑก์ าหนดของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 หมวด 4 มาตรา 23 ขอ้ 4 คือ มุ่งเน้นให้เด็กเกิดความรู้ดา้น
ภาษาและมีการใช้ภาษาไทยอย่างถูกตอ้งตั้งแต่ระดบัชั้นปฐมวยั จนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย (Ministry of Education, 2008 : 18) แมว้่าจะมีการจดัการศึกษาให้กลุ่มชาติพนัธ์ุเหล่าน้ี แต่ยงั
พบวา่ยงัมีปัญหาการเรียนภาษาไทยของเด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุชาวเขาท่ีพบมากและสังเกตไดช้ดัเจน คือ 
การออกเสียงภาษาไทยไม่ชดั ท าใหเ้ป็นท่ีลอ้เลียนของคนทัว่ไป เช่น ออกเสียง “ร” เป็น “ล” และการ
ไม่ออกเสียงพยญัชนะทา้ยค า เช่น ค าวา่ “โรงเรียน” ก็ออกเสียงเป็น “โลเลีย” เป็นตน้ สาเหตุประการ
หน่ึงท่ีท าให้เกิดปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย คือ อิทธิพลของภาษาแม่ท่ีแทรกแซงและรบกวน
ระบบการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง ดงัท่ี (Rainasuk, 1989: 2-3) และ (Pholmanee, 2002: 63) ไดก้ล่าวไว้
สอดคลอ้งกนัว่า ปัญหาภาษาแม่รบกวนภาษาท่ีสองเป็นเร่ืองส าคญัเร่ืองหน่ึงท่ีผูส้อนตอ้งพยายาม
จดัการเรียนการสอนใหช่้วยลดปัญหาน้ีลง ส่ิงแรกท่ีผูส้อนจะตอ้งท าคือการวเิคราะห์และเปรียบเทียบ
ภาษาแม่กบัภาษาท่ีสอง ซ่ึงจะท าให้ผูส้อนเขา้ถึงปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนก่อน และเตรียมความพร้อมใน
การท่ีจะแกปั้ญหาใหก้บัผูเ้รียน 

ปัญหาทางดา้นการออกเสียงภาษาไทยของผูพู้ดภาษาลาหู่ และภาษาอ่าข่านั้น จากการศึกษา
ของพอล เลวิส (Paul Lewis) พบปัญหาการออกเสียงกลุ่มชาติพนัธ์ุชาวเขาเผา่ลาหู่ ลีซอ และอ่าข่า 3 
ประการ (Lewis, 1972 : 105-107) ประการแรกเป็นปัญหาเก่ียวกบัเสียงพยญัชนะท่ีพบทัว่ไป คือ 1) 
เสียงพยญัชนะตน้ภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงพยญัชนะ // (ว) // (ร) และ // (ย) 
ดงันั้นการออกเสียง // เม่ืออยูต่น้พยางค ์เผา่ลาหู่จะออกเสียงเป็น // และเผา่อ่าข่าจะออกเสียง
เป็น // ส่วนเสียง // นั้นออกเป็น // แทน ซ่ึงสร้างความสับสนให้แก่ผูพู้ดทั้งสองเผ่าอย่าง
มาก ส าหรับเสียง // หรือ (ย) นั้น เผา่ลาหู่จะออกเสียงยอ่ย (allophone) ของหน่วยเสียงน้ีแทนคือ

 

 

ออกเสียงเป็น // แต่ส าหรับเผ่าอ่าข่านั้นมีทั้งหน่วยเสียง // และ // ในบางถ่ิน ดงันั้นใน
บางคร้ังการออกเสียง // จะเป็นเสียงท่ีมีการเสียดสีมากกวา่ปกติ 2) เสียงพยญัชนะทา้ยค าท่ีเป็น
เสียงหยุด (Stop) ทั้งภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงหยุดทา้ยค า ดงันั้นจึงออกเสียงค าภาษาไทยท่ี
ลงทา้ยดว้ยพยญัชนะเสียงหยุดดว้ยเสียง // แทน เช่น ออกเสียงค าวา่รัก และ รับ เป็น // 
ทั้งสองค า ประการท่ีสองคือปัญหาเก่ียวกบัความยาวของเสียงสระ ทั้งภาษาลาหู่และอ่าข่า ไม่มีการ
แยกความต่างระหวา่งสระเสียงสั้ น และสระเสียงยาว ดงันั้นจึงออกเสียงสระในภาษาไทยดว้ยความ
ยาวเท่ากนั และประการท่ีสามเสียงวรรณยุกต์ ในภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่า จะไม่มีเสียงวรรณยุกต์
เปล่ียนระดบัจากระดบัต ่าไปเป็นเสียงระดบัสูง (rising tone) คือเสียงจตัวาในภาษาไทย 

นอกจากน้ียงัมีผูศึ้กษาเก่ียวกบัระบบเสียงภาษาอ่าข่า ของกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าทั้งท่ีอาศยัอยูใ่น
ประเทศไทยและประเทศเพื่อนบา้น อาทิ Peter Wyss, 1969 (Smalley, 1976, Boonyasaranai, 2010 
:29) ไดท้  าการศึกษาระบบเสียงภาษาอ่าข่าจากหมู่บา้น Kayeh ในประเทศเมียนมาร์ และหมู่บา้นห้วย
ช้าง ในจงัหวดัเชียงราย นอกจากน้ี ปนัดดา บ ารุง (1993) ไดท้  าการศึกษาระบบเสียงภาษาอ่าข่า
กลุ่มลอม้ี ท่ีบา้นป่าคาสุขใจ อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย และ Lewis and Bibo (1996) ได้
ท าการศึกษาระบบเสียงภาษาฮานิ (Hani) ซ่ึงเป็นภาษายอ่ยของภาษาอ่าข่าท่ีพูดอยูใ่นประเทศจีน สรุป
ในภาพรวมไดว้า่ ระบบเสียงภาษาอ่าข่าและระบบเสียงภาษาไทย มีความแตกต่างกนัคือ 1) ภาษาอ่า
ข่าไม่มีเสียงพยญัชนะ // และไม่มีเสียงควบกล ้ า // 2) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงสระ
ยาว และสระประสม // และ 3) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงวรรณยุกต์เปล่ียนระดับ คือ 
วรรณยุกตโ์ทและวรรณยุกต์จตัวา เสียงท่ีแตกต่างกนัน้ีอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้นกัเรียนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุอ่าข่า ซ่ึงพูดภาษาอ่าข่าเป็นภาษาแม่ออกเสียงภาษาไทยมาตรฐานไม่ถูกตอ้ง 

การสร้างนวตักรรมเพื่อน ามาใชใ้นการเรียนการสอนเป็นทางเลือกหน่ึงของการแกไ้ขปัญหา
ในการเรียนการสอน ทั้งเป็นการเพิ่มพูนประสิทธิภาพภาพของการเรียนการสอน รวมทั้ งช่วย
ประหยดัเวลาดว้ย การท่ีปัจจุบนัมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมากมายท าให้มีการพฒันาส่ือการเรียนการ
สอนได้หลากหลายยิ่งข้ึน โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีประกอบด้วยข้อความ ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว มีเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ ซ่ึงนอกจากจะเร้าให้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจใน
การเรียนเพิ่มข้ึนแล้วผูเ้รียนยงัสามารถศึกษาด้วยตนเองได้ทั้ งในและนอกเวลาเรียนอนัจะท าให้
เกิดผลดีต่อการเรียนรู้ในเร่ืองนั้นๆ ได ้(Sinthonphanont, 2010 : 17) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียโดยทัว่ไปมี 6 รูปแบบ ไดแ้ก่ (Boonchaiyo, 2006 : 14-15)  1) การฝึกและปฏิบติั (Drill and 
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พนัธ์ุท่ีอพยพเขา้มาในประเทศไทยหลงักลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืนๆ (Rattakul, 1988 : 291) นอกจากน้ียงัพบวา่
จงัหวดัเชียงรายมีประชากรท่ีเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุ มากถึง 130,054 คน และในจ านวนน้ีกลุ่มชาติพนัธ์ุ
อ่าข่ามีจ  านวนประชากรมากกว่ากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืน (Highland Research and Development Institute, 
Public Organization, 2014 :[online]) ซ่ึงประชากรชาติพนัธ์ุอ่าข่าเหล่าน้ีได้กระจายตวัอยู่ในอ าเภอ
ต่าง ๆ ของจงัหวดัเชียงราย คือ อ าเภอแม่จนั แม่ฟ้าหลวง แม่สาย เชียงแสน และเชียงของ (Virtual 
Hill tribe Museum, 2014: [online]) 

การจัดการศึกษาส าหรับเด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุท่ีเกิดและอาศัยอยู่ในประเทศไทยจะได้รับ
การศึกษาตามเกณฑก์ าหนดของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 หมวด 4 มาตรา 23 ขอ้ 4 คือ มุ่งเน้นให้เด็กเกิดความรู้ดา้น
ภาษาและมีการใช้ภาษาไทยอย่างถูกตอ้งตั้งแต่ระดบัชั้นปฐมวยั จนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย (Ministry of Education, 2008 : 18) แมว้่าจะมีการจดัการศึกษาให้กลุ่มชาติพนัธ์ุเหล่าน้ี แต่ยงั
พบวา่ยงัมีปัญหาการเรียนภาษาไทยของเด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุชาวเขาท่ีพบมากและสังเกตไดช้ดัเจน คือ 
การออกเสียงภาษาไทยไม่ชดั ท าใหเ้ป็นท่ีลอ้เลียนของคนทัว่ไป เช่น ออกเสียง “ร” เป็น “ล” และการ
ไม่ออกเสียงพยญัชนะทา้ยค า เช่น ค าวา่ “โรงเรียน” ก็ออกเสียงเป็น “โลเลีย” เป็นตน้ สาเหตุประการ
หน่ึงท่ีท าให้เกิดปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย คือ อิทธิพลของภาษาแม่ท่ีแทรกแซงและรบกวน
ระบบการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง ดงัท่ี (Rainasuk, 1989: 2-3) และ (Pholmanee, 2002: 63) ไดก้ล่าวไว้
สอดคลอ้งกนัว่า ปัญหาภาษาแม่รบกวนภาษาท่ีสองเป็นเร่ืองส าคญัเร่ืองหน่ึงท่ีผูส้อนตอ้งพยายาม
จดัการเรียนการสอนใหช่้วยลดปัญหาน้ีลง ส่ิงแรกท่ีผูส้อนจะตอ้งท าคือการวเิคราะห์และเปรียบเทียบ
ภาษาแม่กบัภาษาท่ีสอง ซ่ึงจะท าให้ผูส้อนเขา้ถึงปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนก่อน และเตรียมความพร้อมใน
การท่ีจะแกปั้ญหาใหก้บัผูเ้รียน 

ปัญหาทางดา้นการออกเสียงภาษาไทยของผูพู้ดภาษาลาหู่ และภาษาอ่าข่านั้น จากการศึกษา
ของพอล เลวิส (Paul Lewis) พบปัญหาการออกเสียงกลุ่มชาติพนัธ์ุชาวเขาเผา่ลาหู่ ลีซอ และอ่าข่า 3 
ประการ (Lewis, 1972 : 105-107) ประการแรกเป็นปัญหาเก่ียวกบัเสียงพยญัชนะท่ีพบทัว่ไป คือ 1) 
เสียงพยญัชนะตน้ภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงพยญัชนะ // (ว) // (ร) และ // (ย) 
ดงันั้นการออกเสียง // เม่ืออยูต่น้พยางค ์เผา่ลาหู่จะออกเสียงเป็น // และเผา่อ่าข่าจะออกเสียง
เป็น // ส่วนเสียง // นั้นออกเป็น // แทน ซ่ึงสร้างความสับสนให้แก่ผูพู้ดทั้งสองเผ่าอย่าง
มาก ส าหรับเสียง // หรือ (ย) นั้น เผา่ลาหู่จะออกเสียงยอ่ย (allophone) ของหน่วยเสียงน้ีแทนคือ

 

 

ออกเสียงเป็น // แต่ส าหรับเผ่าอ่าข่านั้นมีทั้งหน่วยเสียง // และ // ในบางถ่ิน ดงันั้นใน
บางคร้ังการออกเสียง // จะเป็นเสียงท่ีมีการเสียดสีมากกวา่ปกติ 2) เสียงพยญัชนะทา้ยค าท่ีเป็น
เสียงหยุด (Stop) ทั้งภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงหยุดทา้ยค า ดงันั้นจึงออกเสียงค าภาษาไทยท่ี
ลงทา้ยดว้ยพยญัชนะเสียงหยุดดว้ยเสียง // แทน เช่น ออกเสียงค าวา่รัก และ รับ เป็น // 
ทั้งสองค า ประการท่ีสองคือปัญหาเก่ียวกบัความยาวของเสียงสระ ทั้งภาษาลาหู่และอ่าข่า ไม่มีการ
แยกความต่างระหวา่งสระเสียงสั้ น และสระเสียงยาว ดงันั้นจึงออกเสียงสระในภาษาไทยดว้ยความ
ยาวเท่ากนั และประการท่ีสามเสียงวรรณยุกต์ ในภาษาลาหู่และภาษาอ่าข่า จะไม่มีเสียงวรรณยุกต์
เปล่ียนระดบัจากระดบัต ่าไปเป็นเสียงระดบัสูง (rising tone) คือเสียงจตัวาในภาษาไทย 

นอกจากน้ียงัมีผูศึ้กษาเก่ียวกบัระบบเสียงภาษาอ่าข่า ของกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าทั้งท่ีอาศยัอยูใ่น
ประเทศไทยและประเทศเพื่อนบา้น อาทิ Peter Wyss, 1969 (Smalley, 1976, Boonyasaranai, 2010 
:29) ไดท้  าการศึกษาระบบเสียงภาษาอ่าข่าจากหมู่บา้น Kayeh ในประเทศเมียนมาร์ และหมู่บา้นห้วย
ช้าง ในจงัหวดัเชียงราย นอกจากน้ี ปนัดดา บ ารุง (1993) ไดท้  าการศึกษาระบบเสียงภาษาอ่าข่า
กลุ่มลอม้ี ท่ีบา้นป่าคาสุขใจ อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย และ Lewis and Bibo (1996) ได้
ท าการศึกษาระบบเสียงภาษาฮานิ (Hani) ซ่ึงเป็นภาษายอ่ยของภาษาอ่าข่าท่ีพูดอยูใ่นประเทศจีน สรุป
ในภาพรวมไดว้า่ ระบบเสียงภาษาอ่าข่าและระบบเสียงภาษาไทย มีความแตกต่างกนัคือ 1) ภาษาอ่า
ข่าไม่มีเสียงพยญัชนะ // และไม่มีเสียงควบกล ้ า // 2) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงสระ
ยาว และสระประสม // และ 3) ภาษาอ่าข่าไม่มีเสียงวรรณยุกต์เปล่ียนระดับ คือ 
วรรณยุกตโ์ทและวรรณยุกต์จตัวา เสียงท่ีแตกต่างกนัน้ีอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้นกัเรียนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุอ่าข่า ซ่ึงพูดภาษาอ่าข่าเป็นภาษาแม่ออกเสียงภาษาไทยมาตรฐานไม่ถูกตอ้ง 

การสร้างนวตักรรมเพื่อน ามาใชใ้นการเรียนการสอนเป็นทางเลือกหน่ึงของการแกไ้ขปัญหา
ในการเรียนการสอน ทั้งเป็นการเพิ่มพูนประสิทธิภาพภาพของการเรียนการสอน รวมทั้ งช่วย
ประหยดัเวลาดว้ย การท่ีปัจจุบนัมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมากมายท าให้มีการพฒันาส่ือการเรียนการ
สอนได้หลากหลายยิ่งข้ึน โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีประกอบด้วยข้อความ ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว มีเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ ซ่ึงนอกจากจะเร้าให้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจใน
การเรียนเพิ่มข้ึนแล้วผูเ้รียนยงัสามารถศึกษาด้วยตนเองได้ทั้ งในและนอกเวลาเรียนอนัจะท าให้
เกิดผลดีต่อการเรียนรู้ในเร่ืองนั้นๆ ได ้(Sinthonphanont, 2010 : 17) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียโดยทัว่ไปมี 6 รูปแบบ ไดแ้ก่ (Boonchaiyo, 2006 : 14-15)  1) การฝึกและปฏิบติั (Drill and 
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Practice Method) 2) การสอนเสริม (Drill and Practice) 3) เกม (Game Method) 4) สถานการณ์จ าลอง 
(Simulation Method) 5) การค้นพบ (Discovery Method) และ 6) การแก้ปัญหา (Problem-Solving 
Method) 

แนวคิดทางภาษาศาสตร์ (Linguistics) ท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาใช้ในการพฒันานวตักรรมนั้น เป็น
แนวคิดของการศึกษาภาษาด้วยวิธีวิทยาศาสตร์ เป็นการศึกษาเพื่อค้นหาค าอธิบาย หรือค าตอบ 
เก่ียวกบัภาษามนุษยท์ั้งภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อใหไ้ดค้  าตอบเก่ียวกบัภาษาท่ีศึกษานั้นวา่มีส่วนมูล
ฐานอะไรบา้ง (Bamrungrak, 2015: 10) แนวคิดเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการศึกษาเสียงในภาษาพูดคือ 
สัทศาสตร์ (Phonetics) ซ่ึงจะศึกษาเสียงพูดในภาษาโดยไม่ค  านึงว่าเป็นเสียงในภาษาใด เน่ืองจาก
สัทศาสตร์จะให้ความสนใจเก่ียวกบักระบวนการออกเสียงว่ามีขั้นตอนอย่างไร แต่ละขั้นตอนจะมี
อวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งอะไรบา้ง และอวยัวะนั้นท าหน้าท่ีหรือท างานอย่างไร ลกัษณะทางกายภาพของ
คล่ืนเสียงท่ีออกจากปากผูพู้ดไปยงัหูของผูฟั้ง ตลอดจนการท างานของหูในการรับฟังเสียง องค์
ความรู้เก่ียวกบักระบวนการออกเสียงซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการผลิตเสียงของผูพู้ดนั้นจะให้ความรู้
เก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของกระแสลมท่ีใชใ้นการออกเสียง การท างานของเส้นเสียง อวยัวะท่ีใช้ในการ
ผลิตเสียงและการท างานของอวยัวะเหล่านั้นท่ีเรียกว่า สรีรสัทศาสตร์ (Articulatory Phonetics) จะ
เป็นการใหค้วามรู้ในการออกเสียงใดเสียงหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น เสียงพยญัชนะ // เป็นเสียงท่ีเกิดจาก
กระแสลมจากปอดและเป็นกระแสลมออก สภาพของเส้นเสียงไม่สั่น เป็นเสียงกกัเกิดท่ีปุ่มเหงือก 
เป็นตน้ การมีความรู้ในกระบวนการออกเสียงดงักล่าวมาน้ีมีประโยชน์โดยตรงในการแกปั้ญหาการ
ออกเสียงไม่ชดัหรือไม่ถูกตอ้ง 

จากปัญหาเก่ียวกบัความแตกต่างของระบบเสียงภาษาไทยและภาษาอ่าข่าท่ีมีผลต่อการออก
เสียงภาษาไทยของนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า แนวคิดเก่ียวกบัการน านวตักรรมมาใช้ในการเรียน
การสอนและแนวคิดเก่ียวกบัการน าความรู้ทางภาษาศาสตร์มาใชใ้นการแกปั้ญหาการออกเสียง ผูว้จิยั
จึงมีความสนใจท่ีจะท าการวิจัย เ ร่ือง นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงประโยชน์ท่ี
ไดจ้ากการวิจยัจะก่อให้เกิดองคค์วามรู้และแนวทางในการน าเทคโนโลยีมาแกปั้ญหาในการเรียนรู้
ภาษาไทยส าหรับผูเ้รียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง รวมทั้งยงัไดรู้ปแบบและแนวทางในการพฒันา
นวตักรรมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปใช้ในการแกปั้ญหาการอ่านออก
เสียงภาษาไทย 

 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการ

ออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าใน
จงัหวดัเชียงราย ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ  

ประสิทธิภาพ หมายถึง คุณภาพนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ท่ีวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเสียงของนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าท่ีเรียนดว้ย
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 

80 ตัวแรก หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเป็นร้อยละ ของคะแนนเฉล่ียท่ี
ผูเ้รียนไดจ้ากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียนดว้ยนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตร์ 

80 ตัวหลงั หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์ คิดเป็นร้อยละของคะแนนเฉล่ียท่ีผูเ้รียนได้
จากการท าแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัจากเรียนดว้ยนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ 

แบบทดสอบ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใช้วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส าหรับประเมินผลการ
เรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างโดยแบ่งเป็น แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบระหว่างเรียน และ
แบบทดสอบหลงัเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง คะแนนของผูเ้รียนท่ีวดัไดจ้ากการทดสอบการออกเสียงภาษาไทยก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ โดยใชแ้บบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

ความพึงพอใจของนักเรียน หมายถึงระดบัความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อคุณภาพของ
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียท่ี
ไดจ้ากการประเมินมีดงัน้ี 
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Practice Method) 2) การสอนเสริม (Drill and Practice) 3) เกม (Game Method) 4) สถานการณ์จ าลอง 
(Simulation Method) 5) การค้นพบ (Discovery Method) และ 6) การแก้ปัญหา (Problem-Solving 
Method) 

แนวคิดทางภาษาศาสตร์ (Linguistics) ท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาใช้ในการพฒันานวตักรรมนั้น เป็น
แนวคิดของการศึกษาภาษาด้วยวิธีวิทยาศาสตร์ เป็นการศึกษาเพื่อค้นหาค าอธิบาย หรือค าตอบ 
เก่ียวกบัภาษามนุษยท์ั้งภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อใหไ้ดค้  าตอบเก่ียวกบัภาษาท่ีศึกษานั้นวา่มีส่วนมูล
ฐานอะไรบา้ง (Bamrungrak, 2015: 10) แนวคิดเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการศึกษาเสียงในภาษาพูดคือ 
สัทศาสตร์ (Phonetics) ซ่ึงจะศึกษาเสียงพูดในภาษาโดยไม่ค  านึงว่าเป็นเสียงในภาษาใด เน่ืองจาก
สัทศาสตร์จะให้ความสนใจเก่ียวกบักระบวนการออกเสียงว่ามีขั้นตอนอย่างไร แต่ละขั้นตอนจะมี
อวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งอะไรบา้ง และอวยัวะนั้นท าหน้าท่ีหรือท างานอย่างไร ลกัษณะทางกายภาพของ
คล่ืนเสียงท่ีออกจากปากผูพู้ดไปยงัหูของผูฟั้ง ตลอดจนการท างานของหูในการรับฟังเสียง องค์
ความรู้เก่ียวกบักระบวนการออกเสียงซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการผลิตเสียงของผูพู้ดนั้นจะให้ความรู้
เก่ียวกบัแหล่งท่ีมาของกระแสลมท่ีใชใ้นการออกเสียง การท างานของเส้นเสียง อวยัวะท่ีใช้ในการ
ผลิตเสียงและการท างานของอวยัวะเหล่านั้นท่ีเรียกว่า สรีรสัทศาสตร์ (Articulatory Phonetics) จะ
เป็นการใหค้วามรู้ในการออกเสียงใดเสียงหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น เสียงพยญัชนะ // เป็นเสียงท่ีเกิดจาก
กระแสลมจากปอดและเป็นกระแสลมออก สภาพของเส้นเสียงไม่สั่น เป็นเสียงกกัเกิดท่ีปุ่มเหงือก 
เป็นตน้ การมีความรู้ในกระบวนการออกเสียงดงักล่าวมาน้ีมีประโยชน์โดยตรงในการแกปั้ญหาการ
ออกเสียงไม่ชดัหรือไม่ถูกตอ้ง 

จากปัญหาเก่ียวกบัความแตกต่างของระบบเสียงภาษาไทยและภาษาอ่าข่าท่ีมีผลต่อการออก
เสียงภาษาไทยของนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า แนวคิดเก่ียวกบัการน านวตักรรมมาใช้ในการเรียน
การสอนและแนวคิดเก่ียวกบัการน าความรู้ทางภาษาศาสตร์มาใชใ้นการแกปั้ญหาการออกเสียง ผูว้จิยั
จึงมีความสนใจท่ีจะท าการวิจัย เ ร่ือง นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงประโยชน์ท่ี
ไดจ้ากการวิจยัจะก่อให้เกิดองคค์วามรู้และแนวทางในการน าเทคโนโลยีมาแกปั้ญหาในการเรียนรู้
ภาษาไทยส าหรับผูเ้รียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง รวมทั้งยงัไดรู้ปแบบและแนวทางในการพฒันา
นวตักรรมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปใช้ในการแกปั้ญหาการอ่านออก
เสียงภาษาไทย 

 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการ

ออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าใน
จงัหวดัเชียงราย ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ  

ประสิทธิภาพ หมายถึง คุณภาพนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ท่ีวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเสียงของนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าท่ีเรียนดว้ย
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 

80 ตัวแรก หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเป็นร้อยละ ของคะแนนเฉล่ียท่ี
ผูเ้รียนไดจ้ากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียนดว้ยนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตร์ 

80 ตัวหลงั หมายถึง ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์ คิดเป็นร้อยละของคะแนนเฉล่ียท่ีผูเ้รียนได้
จากการท าแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัจากเรียนดว้ยนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ 

แบบทดสอบ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใช้วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส าหรับประเมินผลการ
เรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างโดยแบ่งเป็น แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบระหว่างเรียน และ
แบบทดสอบหลงัเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง คะแนนของผูเ้รียนท่ีวดัไดจ้ากการทดสอบการออกเสียงภาษาไทยก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ โดยใชแ้บบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

ความพึงพอใจของนักเรียน หมายถึงระดบัความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อคุณภาพของ
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียท่ี
ไดจ้ากการประเมินมีดงัน้ี 
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การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียท่ีไดจ้ากการประเมินมีดงัน้ี 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  4.50-5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  3.50-4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  2.50-3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  1.50-2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  1.00-1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 
วธีิการวจัิย 

การวิจยัเร่ืองนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 
กลุ่มตัวอย่างในการวจัิย  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลองนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย ไดแ้ก่ นกัเรียน
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอด
ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย จ านวน 54 คน และเม่ือน าจ านวนดงักล่าวมาหาค่าจ านวน
ความเหมาะสมของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสูตรการค านวณของ ทาโร  ยามาเน 
(Ketsing, 2008 : 22)จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีดีจ  านวนทั้งส้ิน 48 คน  
 สูตรการค านวณหาค่าจ านวนความเหมาะสมของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ของ ทาโร  ยามาเน มีดงัน้ี 
   n =     N  
                                         1+Ne2 
   n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   N = จ านวนประชากร 
   e = ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง  
   แทนค่าสูตร 
   n =        54            

 

 

     1+54 (0.0025) 
    =    47.57 
 จากการค านวณสรุปไดว้า่  ผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ินมีจ านวน 48 คน มาจากการสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่ายคือวิธีจบัฉลากตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในแต่ระดบัชั้น
เรียน มีรายละเอียดตามตารางดงัต่อไปน้ี 
ตาราง 1  
จ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละช้ันเรียน 

 
ล าดับที ่

 
ระดับช้ัน 

จ านวนนักเรียน  
รวม ชาย หญิง 

1. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 10 8 18 
2. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 12 5 17 
3. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 8 5 13 
 รวม 30 18 48 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสร้างและประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์

มลัติมีเดีย ประกอบดว้ย 
1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว

ภาษาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย จ านวน 3 บท ประกอบดว้ย
บทเรียนยอ่ย จ านวน 8 ชุด และแผนการจดัการเรียนรู้ 8 แผน 

1.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ด้านเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ 
ดา้นภาพ จ านวน 5 ขอ้ ดา้นเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร จ านวน 5 ขอ้ ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ 
และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้ 

1.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน ระหวา่งเรียน
และหลงัเรียนซ่ึงเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ชนิดปรนยั 3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ จดัแบ่งฉบบัละ 20 
ขอ้ 
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การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียท่ีไดจ้ากการประเมินมีดงัน้ี 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  4.50-5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  3.50-4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
  คะแนนค่าเฉล่ีย  2.50-3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
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วธีิการวจัิย 

การวิจยัเร่ืองนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
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กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอด
ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย จ านวน 54 คน และเม่ือน าจ านวนดงักล่าวมาหาค่าจ านวน
ความเหมาะสมของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสูตรการค านวณของ ทาโร  ยามาเน 
(Ketsing, 2008 : 22)จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีดีจ  านวนทั้งส้ิน 48 คน  
 สูตรการค านวณหาค่าจ านวนความเหมาะสมของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ของ ทาโร  ยามาเน มีดงัน้ี 
   n =     N  
                                         1+Ne2 
   n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   N = จ านวนประชากร 
   e = ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง  
   แทนค่าสูตร 
   n =        54            

 

 

     1+54 (0.0025) 
    =    47.57 
 จากการค านวณสรุปไดว้า่  ผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ินมีจ านวน 48 คน มาจากการสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่ายคือวิธีจบัฉลากตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในแต่ระดบัชั้น
เรียน มีรายละเอียดตามตารางดงัต่อไปน้ี 
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จ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละช้ันเรียน 
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ระดับช้ัน 

จ านวนนักเรียน  
รวม ชาย หญิง 

1. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 10 8 18 
2. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 12 5 17 
3. ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 8 5 13 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสร้างและประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์

มลัติมีเดีย ประกอบดว้ย 
1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพื่อแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว

ภาษาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย จ านวน 3 บท ประกอบดว้ย
บทเรียนยอ่ย จ านวน 8 ชุด และแผนการจดัการเรียนรู้ 8 แผน 

1.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ด้านเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ 
ดา้นภาพ จ านวน 5 ขอ้ ดา้นเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร จ านวน 5 ขอ้ ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ 
และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้ 

1.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน ระหวา่งเรียน
และหลงัเรียนซ่ึงเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ชนิดปรนยั 3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ จดัแบ่งฉบบัละ 20 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรม ไดแ้ก่ แบบประเมินความ
พึงพอใจ ของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใชน้วตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ 
ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงรายจะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงัน้ี ระดบัมากท่ีสุด หมายถึง 5 คะแนน ระดบัมาก หมายถึง 4 
คะแนน ระดบัปานกลางหมายถึง 3 คะแนน ระดบัน้อย หมายถึง 2 คะแนน และ ระดบัน้อยท่ีสุด
หมายถึง 1 คะแนน 

 
การสร้างเคร่ืองมือ 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือในการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1. การสร้างนวตักรรมบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพ่ือแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย 
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้ นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย  จ านวน  3 บท 
ประกอบดว้ยบทเรียนยอ่ย จ านวน 8 ชุด และแผนการจดัการเรียนรู้ 8 แผน ดงัขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ จากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
นวตักรรมการเรียนการสอนในการออกเสียงของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา เพื่อน ามาสร้างนวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาวิธีการ หลกัการ ทฤษฎี และเทคนิคการสร้างนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจากเอกสารและงานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง น าผลการวิเคราะห์และจ าแนกเสียง
ภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาโดยจดัเรียงล าดบัจากง่ายไปหายาก ไปสอบถามผู ้เช่ียวชาญ และน าขอ้มูลมา
พิจารณาเพื่อสร้างนวตักรรม 
 ขั้นตอนท่ี 3 วางโครงร่างเน้ือหานวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง และความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องการสอน กิจกรรมของเน้ือหา การนาเสนออยา่ง
เป็นล าดบั 
 ขั้นตอนท่ี 4 จดัท า Story board แลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งเหมาะสม แลว้นาขอ้เสนอมาปรับปรุงแกไ้ข 

 

 

 ขั้นตอนท่ี 5 ด าเนินการสร้างนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่ม  อ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย ตาม Story Board ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปซ่ึงมี
เน้ือหาทั้ งหมด  3 บท  โดยมีบทเรียนย่อย  จ านวน 8 ชุด ซ่ึงบทเรียนแต่ล่ะชุดผู ้วิจ ัยได้น าไป
ประกอบการเรียนการสอนซ่ึงจะปรากฏในแผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 8 แผน 
 ขั้นตอนท่ี 6  น านวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย เสนอ
ต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มาก ปาน
กลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพของนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    
 2. การสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ดา้นเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ ดา้น
ภาพ จ านวน 5 ขอ้  ดา้นเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร จ านวน 5 ขอ้ ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ และ
ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบประเมินคุณภาพ ดงัน้ี    
           2.1. ศึกษารายละเอียดในการสร้างแบบประเมินเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั และพิจารณา
คุณลกัษณะและองคป์ระกอบท่ีควรประเมิน เพื่อใหท้ราบวา่ตอ้งประเมินในหวัขอ้ใดบา้งจาก 
  2.2  สร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จ านวน 1 ฉบบั  แบบ
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย แบ่งการประเมินออกเป็นหวัขอ้ต่างๆ จ านวน 6 
ดา้นดงัน้ี  ด้านเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ ดา้นภาพ จ านวน 5 ขอ้ ด้านเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร 
จ านวน 5 ขอ้  ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้  รวมทั้งส้ิน 31 ขอ้     
  2.2 ผูว้ิจ ัยได้สร้างแบบประเมินโดยใช้ลักษณะของการประเมินเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดบั คือ  ระดบัความคิดเห็นเป็น 5 ระดบั คือ  มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ท่ีสุด ซ่ึงมีเกณฑ์การแปลความหมาย คือ ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคุณภาพมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพมาก ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพปาน
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2. เคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรม ไดแ้ก่ แบบประเมินความ
พึงพอใจ ของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใชน้วตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ 
ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงรายจะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงัน้ี ระดบัมากท่ีสุด หมายถึง 5 คะแนน ระดบัมาก หมายถึง 4 
คะแนน ระดบัปานกลางหมายถึง 3 คะแนน ระดบัน้อย หมายถึง 2 คะแนน และ ระดบัน้อยท่ีสุด
หมายถึง 1 คะแนน 

 
การสร้างเคร่ืองมือ 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือในการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1. การสร้างนวตักรรมบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเพ่ือแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าในจังหวัด
เชียงราย 
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้ นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจังหวัดเชียงราย  จ านวน  3 บท 
ประกอบดว้ยบทเรียนยอ่ย จ านวน 8 ชุด และแผนการจดัการเรียนรู้ 8 แผน ดงัขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ จากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
นวตักรรมการเรียนการสอนในการออกเสียงของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา เพื่อน ามาสร้างนวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาวิธีการ หลกัการ ทฤษฎี และเทคนิคการสร้างนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจากเอกสารและงานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง น าผลการวิเคราะห์และจ าแนกเสียง
ภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาโดยจดัเรียงล าดบัจากง่ายไปหายาก ไปสอบถามผู ้เช่ียวชาญ และน าขอ้มูลมา
พิจารณาเพื่อสร้างนวตักรรม 
 ขั้นตอนท่ี 3 วางโครงร่างเน้ือหานวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง และความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องการสอน กิจกรรมของเน้ือหา การนาเสนออยา่ง
เป็นล าดบั 
 ขั้นตอนท่ี 4 จดัท า Story board แลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งเหมาะสม แลว้นาขอ้เสนอมาปรับปรุงแกไ้ข 

 

 

 ขั้นตอนท่ี 5 ด าเนินการสร้างนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหา
การออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่ม  อ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย ตาม Story Board ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปซ่ึงมี
เน้ือหาทั้ งหมด  3 บท  โดยมีบทเรียนย่อย  จ านวน 8 ชุด ซ่ึงบทเรียนแต่ล่ะชุดผู ้วิจ ัยได้น าไป
ประกอบการเรียนการสอนซ่ึงจะปรากฏในแผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 8 แผน 
 ขั้นตอนท่ี 6  น านวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย เสนอ
ต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มาก ปาน
กลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพของนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    
 2. การสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ดา้นเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ ดา้น
ภาพ จ านวน 5 ขอ้  ดา้นเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร จ านวน 5 ขอ้ ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ และ
ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบประเมินคุณภาพ ดงัน้ี    
           2.1. ศึกษารายละเอียดในการสร้างแบบประเมินเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั และพิจารณา
คุณลกัษณะและองคป์ระกอบท่ีควรประเมิน เพื่อใหท้ราบวา่ตอ้งประเมินในหวัขอ้ใดบา้งจาก 
  2.2  สร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จ านวน 1 ฉบบั  แบบ
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย แบ่งการประเมินออกเป็นหวัขอ้ต่างๆ จ านวน 6 
ดา้นดงัน้ี  ด้านเน้ือหา จ านวน 6 ขอ้ ดา้นภาพ จ านวน 5 ขอ้ ด้านเสียง จ านวน 5 ขอ้  ดา้นตวัอกัษร 
จ านวน 5 ขอ้  ดา้นภาษา จ านวน 5 ขอ้ และดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ จ านวน 5 ขอ้  รวมทั้งส้ิน 31 ขอ้     
  2.2 ผูว้ิจ ัยได้สร้างแบบประเมินโดยใช้ลักษณะของการประเมินเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดบั คือ  ระดบัความคิดเห็นเป็น 5 ระดบั คือ  มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ท่ีสุด ซ่ึงมีเกณฑ์การแปลความหมาย คือ ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคุณภาพมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพมาก ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพปาน
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กลาง ค่าเฉล่ีย  1.51 – 2.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพน้อย และค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50 หมายถึง ระดบั
คุณภาพนอ้ยท่ีสุด  
           2.3 น าแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและ
ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท าการประเมิน  จากนั้นน ามาปรับปรุงพฒันาเพื่อ
น าไปใช ้
 3. การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและ
หลงัเรียนซ่ึงเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ชนิดปรนยั 3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ จดัแบ่งฉบบัละ 20 ขอ้ มี
วธีิการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ 
         3.1   ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ และการสร้างแบบทดสอบคู่ขนานจากทฤษฎีและ
งานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องจ าแนกเสียงในภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 
             3.2. ขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์เน้ือหาและวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
         3.3. น าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ น ามาสร้างแบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัเรียนเป็นแบบปรนยั และเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ตาม
สัดส่วนท่ีก าหนดในตารางวเิคราะห์แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นขอ้สอบปรนยัชนิด 
3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ ชุดละ 20 ขอ้  ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนคือ ผูท่ี้ตอบถูกได้ 1 คะแนน 
ตอบผดิหรือไม่ตอบ ได ้0 คะแนน 
         3.4.  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน เสนอประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัท าการ
ตรวจสอบเพื่อแกไ้ขปรับปรุง จากนั้นน าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยน า
ตารางวิเคราะห์ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity)โดย
ตรวจสอบความชดัเจนของภาษาท่ีใช ้พร้อมทั้งองคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบทดสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเป็นปรนยัของขอ้ค าถามและตวัเลือก การตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาเป็นการพิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัไดส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยใช้
วิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of Item Objective Congruence) คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า
ดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป (Phatthiyathani, 2008 : 220-221) เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ซ่ึงแสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงหรือสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการ

 

 

วจิยัแต่ถา้มีค่าต ่ากวา่ 0.50 แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไม่ไดต้รงหรือไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง
การวจิยัใหต้ดัทิ้งหรือปรับปรุงแบบทดสอบ จากนั้นน าไปจดัฉบบัแลว้น าไปทดลองใชต่้อไป 
     3.5.  รวบรวมขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือแลว้น าเสนอ
ประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัอีกคร้ังหน่ึง น ามาปรับปรุงจนแน่ใจว่าเป็นแบบทดสอบท่ี
ใชไ้ดก่้อนน าไปใชท้ดลองใชต่้อไป  
          3.6  น าแบบทดสอบไปท าการทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าท่ีมีลักษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง  คือนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อ าเภอเมือง  
จงัหวดัเชียงราย  จ านวน 30 คน ฉบบัท่ี 1  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน จ านวน 20 ขอ้  ฉบบั
ท่ี 2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิระหวา่งเรียน จ านวน 20 ขอ้ และฉบบัท่ี 3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
หลงัเรียน จ านวน 20 ขอ้   
           3.7  น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง  แล้วหาคุณภาพของ
แบบทดสอบ คือ หาค่าอ านาจจ าแนก (r) การค านวณจากสัดส่วนของความแตกต่างระหว่างกลุ่มสูง
กบักลุ่มต ่า ใชเ้กณฑ์การพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกมีค่าอ านาจจ าแนก 0.20 ข้ึนไป หาค่าความยากง่าย 
(p) โดยใช้เกณฑ์ก าหนดค่าความยากง่ายคือ 0.20–0.80 ถา้ค่าความยากง่ายน้อยกว่า 0.20 ถือว่าขอ้
ค าถามนั้นยากเกินไป และถา้ค่าความยากง่ายมากกวา่ 0.80 ถือวา่ขอ้คาถามนั้นง่ายเกินไป นัน่คือ ค่า p 
นอ้ย ขอ้ทดสอบจะยาก ค่า p มาก ขอ้ทดสอบจะง่ายและหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 
         3.8  วิเคราะห์ขอ้มูลจากการหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลจากการ
ทดสอบมาหาค่าความยากง่าย (p) โดยเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่ายระหวา่ง 0.20 – 0.80 และหา
ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป น าขอ้สอบท่ีมีค่าไม่ถึงเกณฑ์มาปรับปรุงค าถามให้ถูกตอ้งตาม
เน้ือหา ตวัช้ีวดัและพฤติกรรมการเรียนรู้ของบลูม ขอ้ท่ีมีค่าความยากง่ายไม่ไดต้ามเกณฑ์ เช่น แปล
ผลวา่ขอ้สอบยากหรือง่ายเกินไป จึงไดป้รับค าถามให้เหมาะสม มีการเปล่ียนตวัเลือก ตวัลวงในบาง
ขอ้ท่ีค่าสถิติไม่เป็นไปตามเกณฑ์ให้ดีข้ึน ได้ขอ้สอบท่ีปรับปรุงตรงตามตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 
จ านวน 60 ขอ้ แลว้นาไปจดัท าแบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์ต่อไป 
          3.9.  จดัท าเคร่ืองมือ ฉบบัสมบูรณ์ ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษางานวจิยั  
         3.10  น าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  
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กลาง ค่าเฉล่ีย  1.51 – 2.50 หมายถึง ระดบัคุณภาพน้อย และค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50 หมายถึง ระดบั
คุณภาพนอ้ยท่ีสุด  
           2.3 น าแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและ
ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท าการประเมิน  จากนั้นน ามาปรับปรุงพฒันาเพื่อ
น าไปใช ้
 3. การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและ
หลงัเรียนซ่ึงเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ชนิดปรนยั 3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ จดัแบ่งฉบบัละ 20 ขอ้ มี
วธีิการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ 
         3.1   ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ และการสร้างแบบทดสอบคู่ขนานจากทฤษฎีและ
งานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องจ าแนกเสียงในภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสียงของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 
             3.2. ขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์เน้ือหาและวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
         3.3. น าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ น ามาสร้างแบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัเรียนเป็นแบบปรนยั และเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน ตาม
สัดส่วนท่ีก าหนดในตารางวเิคราะห์แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นขอ้สอบปรนยัชนิด 
3 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ ชุดละ 20 ขอ้  ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนคือ ผูท่ี้ตอบถูกได้ 1 คะแนน 
ตอบผดิหรือไม่ตอบ ได ้0 คะแนน 
         3.4.  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน เสนอประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัท าการ
ตรวจสอบเพื่อแกไ้ขปรับปรุง จากนั้นน าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยน า
ตารางวิเคราะห์ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity)โดย
ตรวจสอบความชดัเจนของภาษาท่ีใช ้พร้อมทั้งองคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบทดสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเป็นปรนยัของขอ้ค าถามและตวัเลือก การตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาเป็นการพิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัไดส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยใช้
วิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of Item Objective Congruence) คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า
ดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป (Phatthiyathani, 2008 : 220-221) เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ซ่ึงแสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงหรือสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการ

 

 

วจิยัแต่ถา้มีค่าต ่ากวา่ 0.50 แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไม่ไดต้รงหรือไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง
การวจิยัใหต้ดัทิ้งหรือปรับปรุงแบบทดสอบ จากนั้นน าไปจดัฉบบัแลว้น าไปทดลองใชต่้อไป 
     3.5.  รวบรวมขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือแลว้น าเสนอ
ประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัอีกคร้ังหน่ึง น ามาปรับปรุงจนแน่ใจว่าเป็นแบบทดสอบท่ี
ใชไ้ดก่้อนน าไปใชท้ดลองใชต่้อไป  
          3.6  น าแบบทดสอบไปท าการทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าท่ีมีลักษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง  คือนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อ าเภอเมือง  
จงัหวดัเชียงราย  จ านวน 30 คน ฉบบัท่ี 1  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน จ านวน 20 ขอ้  ฉบบั
ท่ี 2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิระหวา่งเรียน จ านวน 20 ขอ้ และฉบบัท่ี 3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
หลงัเรียน จ านวน 20 ขอ้   
           3.7  น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง  แล้วหาคุณภาพของ
แบบทดสอบ คือ หาค่าอ านาจจ าแนก (r) การค านวณจากสัดส่วนของความแตกต่างระหว่างกลุ่มสูง
กบักลุ่มต ่า ใชเ้กณฑ์การพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกมีค่าอ านาจจ าแนก 0.20 ข้ึนไป หาค่าความยากง่าย 
(p) โดยใช้เกณฑ์ก าหนดค่าความยากง่ายคือ 0.20–0.80 ถา้ค่าความยากง่ายน้อยกว่า 0.20 ถือว่าขอ้
ค าถามนั้นยากเกินไป และถา้ค่าความยากง่ายมากกวา่ 0.80 ถือวา่ขอ้คาถามนั้นง่ายเกินไป นัน่คือ ค่า p 
นอ้ย ขอ้ทดสอบจะยาก ค่า p มาก ขอ้ทดสอบจะง่ายและหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 
         3.8  วิเคราะห์ขอ้มูลจากการหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลจากการ
ทดสอบมาหาค่าความยากง่าย (p) โดยเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่ายระหวา่ง 0.20 – 0.80 และหา
ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป น าขอ้สอบท่ีมีค่าไม่ถึงเกณฑ์มาปรับปรุงค าถามให้ถูกตอ้งตาม
เน้ือหา ตวัช้ีวดัและพฤติกรรมการเรียนรู้ของบลูม ขอ้ท่ีมีค่าความยากง่ายไม่ไดต้ามเกณฑ์ เช่น แปล
ผลวา่ขอ้สอบยากหรือง่ายเกินไป จึงไดป้รับค าถามให้เหมาะสม มีการเปล่ียนตวัเลือก ตวัลวงในบาง
ขอ้ท่ีค่าสถิติไม่เป็นไปตามเกณฑ์ให้ดีข้ึน ได้ขอ้สอบท่ีปรับปรุงตรงตามตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 
จ านวน 60 ขอ้ แลว้นาไปจดัท าแบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์ต่อไป 
          3.9.  จดัท าเคร่ืองมือ ฉบบัสมบูรณ์ ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษางานวจิยั  
         3.10  น าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  
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 4. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมแก้ปัญหาการ
ออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าใน
จังหวดัเชียงราย 
 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ขอ้ การสร้างเคร่ืองมือ
มีขั้นตอนดงัน้ี  
  4.1   ศึกษาคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์        
  4.2 น าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของนกัเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย  โดยสร้างเเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ 
  4.3  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน เสนอประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวจิยัท าการตรวจสอบ
เพื่อแกไ้ขปรับปรุง 
  4.4. น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนขอค าแนะน า และตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์การวิจยั 
(IOC: Index of Item Objective Congruence) และความเหมาะสมถูกตอ้งชดัเจนของภาษาและการใช้
ถ้อยค าท่ีมีค่าความตรงตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป (Phatthiyathani, 2008 : 220-221) โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนนดงัน้ี 
   ใหค้ะแนน +1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดต้รงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
   ใหค้ะแนน   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดต้รงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
   ใหค้ะแนน –1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดไ้ม่ตรงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
  4.5 รวบรวมขอ้เสนอแนะท่ีได้จากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือแล้วน าเสนอ
ประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัอีกคร้ังหน่ึง น ามาปรับปรุงจนแน่ใจวา่เป็นเคร่ืองมือท่ีใชไ้ด้
ก่อนน าไปใชท้ดลองใชต่้อไป  

 

 

        4.6 จดัท าเคร่ืองมือ ฉบบัสมบูรณ์ ท่ีผ่านการตรวจสอบจากเช่ียวชาญและประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษางานวิจยั จากนั้นน าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบันกัเรียนท่ี
ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยน าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
การตรวจสอบคุณภาพและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
  1. การตรวจสอบและหาประสิทธิภาพของนวตักรรมบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย  
  ผูว้จิยัไดน้ านวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียไปทดลองหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ท่ีก าหนดไวโ้ดยการหาประสิทธิภาพของนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเป็นการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย โดยมีการทดลองดงัน้ี   
  ขั้นตอนท่ี  1  ด าเนินการทดลองแบบหน่ึงต่อหน่ึง  โดยการทดลองกับนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อ าเมือง จงัหวดัเชียงราย  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
3 คน จากเด็กเก่ง  เด็กปานกลาง  และเด็กอ่อน โดยให้นักเรียนศึกษากับนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ท่ีสร้างข้ึน 1 คน ต่อ 1 เคร่ือง เพื่อตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องของนวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียในด้านต่างๆ เช่น ความถูกตอ้งของเน้ือหา ความชัดเจนของ การ
น าเสนอเน้ือหา ความชดัเจนของภาษา คุณภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ความชดัเจนของตวัอกัษร
รูปภาพและการโตต้อบกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยการสังเกต และสอบถามความคิดเห็น เพื่อนามา
ปรับปรุงแก้ไข ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 60.00/65.00โดยมีค่าระดับคะแนนร้อยละของการท า
แบบฝึกหดัระหวา่งทาการทดลอง เท่ากบั 60.00 (E1) มีค่าระดบัคะแนนร้อยละของแบบทดสอบหลงั
การทดลอง เท่ากบั 65.00 (E2)  แสดงวา่นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีค่าประสิทธิภาพ
ในการทดสอบหน่ึงต่อหน่ึงเท่ากบั 60.00/65.00 ไม่ถึงเกณฑ์ 80/80 ท่ีก าหนด จากการทดลองแบบ
หน่ึงต่อหน่ึงพบขอ้บกพร่องคือ โปรแกรมนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไม่ไดค้่าเมนู
ยอ้นกลบั และโปรแกรมไม่ไดต้ั้งค่าปุ่มหยดุ ในกรณีตอ้งการหยดุบทเรียน ท าใหย้ากต่อการใชง้าน  
  ขั้นตอนท่ี 2 ด าเนินการทดลองกลุ่มเล็ก  ทดลองกบัชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนสห
ศาสตร์ศึกษา อ าเมือง จงัหวดัเชียงราย  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 9 คน 3 กลุ่มยอ่ย จากกลุ่มเด็กเก่ง 
กลุ่มเด็กปานกลาง และกลุ่มเด็กอ่อนโดยไดป้รับปรุง แกไ้ขส่ือจากการทดลองแบบกลุ่ม (1:3) โดยนา
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 4. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมแก้ปัญหาการ
ออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าใน
จังหวดัเชียงราย 
 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ขอ้ การสร้างเคร่ืองมือ
มีขั้นตอนดงัน้ี  
  4.1   ศึกษาคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้
นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์        
  4.2 น าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของนกัเรียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย  โดยสร้างเเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ 
  4.3  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน เสนอประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวจิยัท าการตรวจสอบ
เพื่อแกไ้ขปรับปรุง 
  4.4. น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนขอค าแนะน า และตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์การวิจยั 
(IOC: Index of Item Objective Congruence) และความเหมาะสมถูกตอ้งชดัเจนของภาษาและการใช้
ถ้อยค าท่ีมีค่าความตรงตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป (Phatthiyathani, 2008 : 220-221) โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนนดงัน้ี 
   ใหค้ะแนน +1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดต้รงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
   ใหค้ะแนน   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดต้รงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
   ใหค้ะแนน –1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถาม นั้นวดัไดไ้ม่ตรงกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
  4.5 รวบรวมขอ้เสนอแนะท่ีได้จากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือแล้วน าเสนอ
ประธานและกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยัอีกคร้ังหน่ึง น ามาปรับปรุงจนแน่ใจวา่เป็นเคร่ืองมือท่ีใชไ้ด้
ก่อนน าไปใชท้ดลองใชต่้อไป  

 

 

        4.6 จดัท าเคร่ืองมือ ฉบบัสมบูรณ์ ท่ีผ่านการตรวจสอบจากเช่ียวชาญและประธานและ
กรรมการท่ีปรึกษางานวิจยั จากนั้นน าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบันกัเรียนท่ี
ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยน าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 
การตรวจสอบคุณภาพและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
  1. การตรวจสอบและหาประสิทธิภาพของนวตักรรมบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียเพื่อแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย  
  ผูว้จิยัไดน้ านวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียไปทดลองหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ท่ีก าหนดไวโ้ดยการหาประสิทธิภาพของนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเป็นการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย โดยมีการทดลองดงัน้ี   
  ขั้นตอนท่ี  1  ด าเนินการทดลองแบบหน่ึงต่อหน่ึง  โดยการทดลองกับนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนสหศาสตร์ศึกษา อ าเมือง จงัหวดัเชียงราย  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
3 คน จากเด็กเก่ง  เด็กปานกลาง  และเด็กอ่อน โดยให้นักเรียนศึกษากับนวัตกรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ท่ีสร้างข้ึน 1 คน ต่อ 1 เคร่ือง เพื่อตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องของนวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียในด้านต่างๆ เช่น ความถูกตอ้งของเน้ือหา ความชัดเจนของ การ
น าเสนอเน้ือหา ความชดัเจนของภาษา คุณภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ความชดัเจนของตวัอกัษร
รูปภาพและการโตต้อบกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยการสังเกต และสอบถามความคิดเห็น เพื่อนามา
ปรับปรุงแก้ไข ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 60.00/65.00โดยมีค่าระดับคะแนนร้อยละของการท า
แบบฝึกหดัระหวา่งทาการทดลอง เท่ากบั 60.00 (E1) มีค่าระดบัคะแนนร้อยละของแบบทดสอบหลงั
การทดลอง เท่ากบั 65.00 (E2)  แสดงวา่นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีค่าประสิทธิภาพ
ในการทดสอบหน่ึงต่อหน่ึงเท่ากบั 60.00/65.00 ไม่ถึงเกณฑ์ 80/80 ท่ีก าหนด จากการทดลองแบบ
หน่ึงต่อหน่ึงพบขอ้บกพร่องคือ โปรแกรมนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไม่ไดค้่าเมนู
ยอ้นกลบั และโปรแกรมไม่ไดต้ั้งค่าปุ่มหยดุ ในกรณีตอ้งการหยดุบทเรียน ท าใหย้ากต่อการใชง้าน  
  ขั้นตอนท่ี 2 ด าเนินการทดลองกลุ่มเล็ก  ทดลองกบัชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนสห
ศาสตร์ศึกษา อ าเมือง จงัหวดัเชียงราย  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 9 คน 3 กลุ่มยอ่ย จากกลุ่มเด็กเก่ง 
กลุ่มเด็กปานกลาง และกลุ่มเด็กอ่อนโดยไดป้รับปรุง แกไ้ขส่ือจากการทดลองแบบกลุ่ม (1:3) โดยนา



288 ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน) 2561รมยสาร 

 

ผลท่ีได้มาวิเคราะห์ทดลองหาประสิทธิภาพ (E1/E2) เพื่อหาขอ้บกพร่องของนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียแลว้นาไปปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ังหน่ึง ไดค้่าประสิทธิภาพเท่ากบั 82.77/81.66 
โดยมีค่าระดบัคะแนนร้อยละของการท าแบบฝึกหัดระหว่างท าการทดลอง เท่ากบั 82.77 (E1) มีค่า
ระดับคะแนนร้อยละของแบบ ทดสอบหลังการทดลอง เท่ากับ 81.66 (E2) แสดงว่านวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีค่าประสิทธิภาพในการทดสอบกลุ่มเล็กเท่ากบั 82.77/81.66 ซ่ึงมีค่า
ตามเกณฑ ์80/80 ท่ีก าหนด  
  ขั้ นตอนท่ี 3 น าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิ เคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษางานวจิยั  
  ขั้นตอนท่ี 4 น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (try out) กบันักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่าง เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ซ่ึงผลการประเมินพบว่าโดยภาพรวมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียและแผนการจดัเรียนรู้มีคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.72) 
          2. การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยภาพรวมพบว่า 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามจากแบบทดสอบกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (IOC) มีค่าอยู่
ระหวา่ง 0.6-1.00 ค่าความยาก (P) อยูร่ะหวา่ง 0.41-0.68 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยูร่ะหวา่ง 0.28- 1.00 
และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) มีค่าเท่ากบั 0.82 
  3.  การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมในการแกปั้ญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย 
      3.1 คะแนนผลสัมฤทธ์ิจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงั
เรียน พบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงั
เรียน มากกวา่คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน รวมกนัทั้งหมด 263 คะแนน   
      3.2 ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ทั้ง E1 และ E2 พบว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.92/80.83 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 
 4. การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความพึงพอใจจากผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 และเม่ือน าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมี

 

 

คุณสมบติัคล้ายคลึงกับกลุ่มทดลองจ านวน 20 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ในภาพรวมพบว่ามีค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค เท่ากบั 0.81 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยมีดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 
 1. ขอความอนุเคราะห์จากคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัพะเยา ออกหนังสือราชการขอ
ความอนุเคราะห์เชิญผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั และหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บ
ขอ้มูลการวจิยัในโรงเรียน  
 2. ด าเนินการทดสอบการออกเสียงภาษาไทยของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 กลุ่ม
ชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงรายโดยใช้แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน แล้วน ามาวิเคราะห์ผลเพื่อ
จ าแนกเสียงภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสียงของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า
ในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงผูว้ิจยัได้น าข้อมูลน้ีไปใช้ในการพฒันานวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ในขั้นตอนต่อไป 
 3. ผูว้ิจยัได้พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อเป็นนวตักรรมแก้ปัญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ และไดท้ดลองใช้นวตักรรมน้ีกบันกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า 
โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งใน
การทดลองจ านวน 48 คน 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล  
 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปและได้แบ่งการ
วเิคราะห์ดงัน้ี 
  1. การวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือวจัิย ไดแ้ก่ 
      1.1 การวิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการตรวจสอบความ
สอดคลอ้ง ความเหมาะสมและความครอบคลุมของขอ้ค าถามเป็นรายขอ้ (IOC) 
      1.2 การวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ส าหรับแบบทดสอบการออกเสียง
ภาษาไทยจากรูปภาพ แบบทดสอบการฟัง แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และ
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ผลท่ีได้มาวิเคราะห์ทดลองหาประสิทธิภาพ (E1/E2) เพื่อหาขอ้บกพร่องของนวตักรรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียแลว้นาไปปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ังหน่ึง ไดค้่าประสิทธิภาพเท่ากบั 82.77/81.66 
โดยมีค่าระดบัคะแนนร้อยละของการท าแบบฝึกหัดระหว่างท าการทดลอง เท่ากบั 82.77 (E1) มีค่า
ระดับคะแนนร้อยละของแบบ ทดสอบหลังการทดลอง เท่ากับ 81.66 (E2) แสดงว่านวตักรรม
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีค่าประสิทธิภาพในการทดสอบกลุ่มเล็กเท่ากบั 82.77/81.66 ซ่ึงมีค่า
ตามเกณฑ ์80/80 ท่ีก าหนด  
  ขั้ นตอนท่ี 3 น าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิ เคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษางานวจิยั  
  ขั้นตอนท่ี 4 น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (try out) กบันักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่าง เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ซ่ึงผลการประเมินพบว่าโดยภาพรวมบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียและแผนการจดัเรียนรู้มีคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.72) 
          2. การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยภาพรวมพบว่า 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามจากแบบทดสอบกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (IOC) มีค่าอยู่
ระหวา่ง 0.6-1.00 ค่าความยาก (P) อยูร่ะหวา่ง 0.41-0.68 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยูร่ะหวา่ง 0.28- 1.00 
และค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) มีค่าเท่ากบั 0.82 
  3.  การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมในการแกปั้ญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงราย 
      3.1 คะแนนผลสัมฤทธ์ิจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงั
เรียน พบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงั
เรียน มากกวา่คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน รวมกนัทั้งหมด 263 คะแนน   
      3.2 ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ทั้ง E1 และ E2 พบว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.92/80.83 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 
 4. การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความพึงพอใจจากผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 และเม่ือน าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมี

 

 

คุณสมบติัคล้ายคลึงกับกลุ่มทดลองจ านวน 20 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ในภาพรวมพบว่ามีค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค เท่ากบั 0.81 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยมีดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 
 1. ขอความอนุเคราะห์จากคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัพะเยา ออกหนังสือราชการขอ
ความอนุเคราะห์เชิญผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั และหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บ
ขอ้มูลการวจิยัในโรงเรียน  
 2. ด าเนินการทดสอบการออกเสียงภาษาไทยของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 กลุ่ม
ชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงรายโดยใช้แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน แล้วน ามาวิเคราะห์ผลเพื่อ
จ าแนกเสียงภาษาไทยท่ีเป็นปัญหาในการออกเสียงของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า
ในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงผูว้ิจยัได้น าข้อมูลน้ีไปใช้ในการพฒันานวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ในขั้นตอนต่อไป 
 3. ผูว้ิจยัได้พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อเป็นนวตักรรมแก้ปัญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ และไดท้ดลองใช้นวตักรรมน้ีกบันกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า 
โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งใน
การทดลองจ านวน 48 คน 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล  
 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปและได้แบ่งการ
วเิคราะห์ดงัน้ี 
  1. การวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือวจัิย ไดแ้ก่ 
      1.1 การวิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการตรวจสอบความ
สอดคลอ้ง ความเหมาะสมและความครอบคลุมของขอ้ค าถามเป็นรายขอ้ (IOC) 
      1.2 การวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ส าหรับแบบทดสอบการออกเสียง
ภาษาไทยจากรูปภาพ แบบทดสอบการฟัง แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และ
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หลงัเรียน ใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) ส่วนแบบประเมินความพึงพอใจ ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาครอนบาค 
  2. การวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวตัถุประสงค์การวจัิย 
  2.1 วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิความสามารถในการออกเสียงภาษาไทย และแบบทดสอบ
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเ รียน วิเคราะห์ด้วยค่าความถ่ี (frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage) 
          2.2 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของนวตักรรมนวตักรรมแก้ปัญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ใชค้่าเฉล่ีย (mean) 
      2.3 วิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจ ใช้การหาค่าเฉล่ีย (Mean =x ̅ ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบตามตามแบบของ
ลิเคอร์ท (Likert. 1971: 175 - 176 ; อา้งถึงใน (Srisa-at, 2002: 108) ดงัน้ี 
  2.4 การทดสอบสมมติฐานการวจิยั ขอ้ 2 โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 
ผลการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย สรุป ผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่า 
โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย ไดส้รุปไวใ้นตารางท่ี 2 
ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 2  
สรุปผลการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 

แบบทดสอบ กลุ่มตัวอย่าง คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเฉลีย่ 
ก่อนเรียน 48 960 263 5.48 

ระหวา่งเรียน 48 960 796 16.58 
หลงัเรียน 48 960 776 16.17 

 จากตารางเห็นไดว้่า กลุ่มตวัอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียสูงสุดจากการทดสอบ
ระหวา่งเรียน (X = 16.58) และมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนต ่าสุด (X = 5.48) 

 

 

 2. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 3 ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 3  
ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดีย ท้ัง E1 และ E2 

แบบทดสอบ กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
รวม 

𝐱̅𝐱 S.D ประสิทธิภาพ 

ระหวา่ง
เรียน(E1) 

48 960 796 16.58 1.07 82.92 

หลงัเรียน 
(E2) 

48 960 776 16.17 1.92 80.83 

จากตารางสรุปได้ว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 
82.92/80.83 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 3. ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหว่างการท าแบบทดสอบก่อนเรียนกบัแบบทดสอบ
หลงัเรียน แสดงไวใ้นตารางท่ี 4 ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4 
ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างการท าแบบทดสอบก่อนเรียนกับแบบทดสอบหลังเรียนของ
กลุ่มตัวอย่าง 
แบบทดสอบ กลุ่ม

ตัวอย่าง 
คะแนน
เต็ม 

คะแนน
รวม 

𝐱̅𝐱 S.D t-test 

ก่อนเรียน 48 960 263 5.48 1.458 -48.776 
ลงัเรียน  48 960 776 16.17 0.630 

จากตารางสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณาคะแนนเฉล่ียเห็นว่า
คะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 16.17 สูงกวา่คะแนนเฉล่ียของ
ผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเท่ากบั 5.48 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
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หลงัเรียน ใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) ส่วนแบบประเมินความพึงพอใจ ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาครอนบาค 
  2. การวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวตัถุประสงค์การวจัิย 
  2.1 วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิความสามารถในการออกเสียงภาษาไทย และแบบทดสอบ
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเ รียน วิเคราะห์ด้วยค่าความถ่ี (frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage) 
          2.2 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของนวตักรรมนวตักรรมแก้ปัญหาการออก
เสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ใชค้่าเฉล่ีย (mean) 
      2.3 วิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจ ใช้การหาค่าเฉล่ีย (Mean =x ̅ ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบตามตามแบบของ
ลิเคอร์ท (Likert. 1971: 175 - 176 ; อา้งถึงใน (Srisa-at, 2002: 108) ดงัน้ี 
  2.4 การทดสอบสมมติฐานการวจิยั ขอ้ 2 โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 
ผลการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย สรุป ผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการออกเสียงภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่า 
โรงเรียนบา้นเทอดไทย ต าบลเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย ไดส้รุปไวใ้นตารางท่ี 2 
ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 2  
สรุปผลการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 

แบบทดสอบ กลุ่มตัวอย่าง คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเฉลีย่ 
ก่อนเรียน 48 960 263 5.48 

ระหวา่งเรียน 48 960 796 16.58 
หลงัเรียน 48 960 776 16.17 

 จากตารางเห็นไดว้่า กลุ่มตวัอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียสูงสุดจากการทดสอบ
ระหวา่งเรียน (X = 16.58) และมีคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนต ่าสุด (X = 5.48) 

 

 

 2. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 3 ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 3  
ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดีย ท้ัง E1 และ E2 

แบบทดสอบ กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
รวม 

𝐱̅𝐱 S.D ประสิทธิภาพ 

ระหวา่ง
เรียน(E1) 

48 960 796 16.58 1.07 82.92 

หลงัเรียน 
(E2) 

48 960 776 16.17 1.92 80.83 

จากตารางสรุปได้ว่า  บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 
82.92/80.83 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไวคื้อ 80/80 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 3. ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหว่างการท าแบบทดสอบก่อนเรียนกบัแบบทดสอบ
หลงัเรียน แสดงไวใ้นตารางท่ี 4 ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4 
ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างการท าแบบทดสอบก่อนเรียนกับแบบทดสอบหลังเรียนของ
กลุ่มตัวอย่าง 
แบบทดสอบ กลุ่ม

ตัวอย่าง 
คะแนน
เต็ม 

คะแนน
รวม 

𝐱̅𝐱 S.D t-test 

ก่อนเรียน 48 960 263 5.48 1.458 -48.776 
ลงัเรียน  48 960 776 16.17 0.630 

จากตารางสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณาคะแนนเฉล่ียเห็นว่า
คะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 16.17 สูงกวา่คะแนนเฉล่ียของ
ผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเท่ากบั 5.48 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
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 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงราย ไดแ้สดงไวใ้น
ตารางท่ี 5  
ตารางท่ี 5  
สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
ล าดับที ่ รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เพศ   
  ชาย 30 62.5 
  หญิง 18 37.5 

2 อาย ุ   
  7 15 31.25 
  8 15 31.25 
  9 15 31.25 
  10 3 6.25 

3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี   
  ป.1 18 37.5 
  ป.2 17 35.42 
  ป.3 13 27.02 

จากตารางสรุปไดว้า่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากท่ีสุดจ านวน 30  คน  คิดเป็นร้อย
ละ 62.5  เพศชายจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5  อายุท่ีพบมากท่ีสุดคือ 7-9  ปี ปีละ 15 คน คิด
เป็นร้อยละ  31.25   และระดบัชั้นท่ีเรียนมากท่ีพบมากท่ีสุดคือ ป.1  จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.5   

 
 
 
 
 

 

 

ตารางท่ี 6  
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าจังหวดัเชียงราย  
ข้อที่ รายการประเมนิ 𝐱̅𝐱 S.D. แปล

ความหมาย 
อนัดบั
ที่ 

1. นวตักรรมช่วยใหไ้ดเ้รียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและง่ายข้ึน 4.87 .4363 มากท่ีสุด 1 
2. นวตักรรมช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาของการออกเสียงมากข้ึน 4.37 .8336 มาก 15 
3. นวตักรรมช่วยใหส้ามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองได ้ 4.37 1.0713 มาก 15 
4. เน้ือหาของนวตักรรมมีความชดัเจนท าใหเ้ขา้ใจง่าย 4.61 .7870 มากท่ีสุด 5 
5. แบบฝึกหดัในนวตักรรมแต่ละตอนมีความเหมาะสม 4.50 .8633 มากท่ีสุด 10 
6. นวตักรรมช่วยใหมี้เจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 4.81 .6750 มากท่ีสุด 2 
7. การเรียนและการฝึกออกเสียงดว้ยนวตักรรมเป็นวิธีการเรียนท่ี

น่าสนใจ 
4.53 .6358 มากท่ีสุด 8 

8. นวตักรรมช่วยใหมี้ความสนุกสนานในการเรียนรู้ 4.53 .6926 มากท่ีสุด 8 
9. นวตักรรมเปิดโอกาสใหมี้อิสระในการเรียนรู้มากข้ึน 4.37 .9400 มาก 15 

10. นวตักรรมช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 4.57 .8817 มากท่ีสุด 7 
11. นวตักรรมช่วยใหพ้ฒันาการออกเสียงภาษาไทยไดช้ดัข้ึน 4.59 .7895 มากท่ีสุด 6 
12. นวตักรรมช่วยใหส้ามารถน าไปฝึกออกเสียงไดทุ้กท่ีทุกเวลา 4.66 .6143 มากท่ีสุด 4 
13. นวตักรรมช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 4.43 .8687 มาก 13 
14. นวตักรรมมีภาพประกอบใหรู้้สึกต่ืนเตน้และน่าสนใจ 4.20 1.1053 มาก 16 
15. นวตักรรมมีเสียงประกอบใหรู้้สึกต่ืนเตน้และน่าสนใจ 4.42 .7915 มาก 14 
16. นวตักรรมมีความทนัสมยัก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่คนอ่ืนมาก 4.48 .8336 มาก 11 
17. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะตน้ไดดี้ข้ึน 4.51 .9057 มากท่ีสุด 9 
18. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะตน้ควบไดดี้ข้ึน 4.45 .9935 มาก 12 
19. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะทา้ยไดดี้ข้ึน 4.37 .9793 มาก 15 
20. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงสระและเสียงวรรณยกุตใ์นภาษาไทยไดดี้

ข้ึน 
4.77 .6913 มากท่ีสุด 3 

เฉลีย่รวม 4.52 .4231 มากที่สุด  
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 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงราย ไดแ้สดงไวใ้น
ตารางท่ี 5  
ตารางท่ี 5  
สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
ล าดับที ่ รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เพศ   
  ชาย 30 62.5 
  หญิง 18 37.5 

2 อาย ุ   
  7 15 31.25 
  8 15 31.25 
  9 15 31.25 
  10 3 6.25 

3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี   
  ป.1 18 37.5 
  ป.2 17 35.42 
  ป.3 13 27.02 

จากตารางสรุปไดว้า่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากท่ีสุดจ านวน 30  คน  คิดเป็นร้อย
ละ 62.5  เพศชายจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5  อายุท่ีพบมากท่ีสุดคือ 7-9  ปี ปีละ 15 คน คิด
เป็นร้อยละ  31.25   และระดบัชั้นท่ีเรียนมากท่ีพบมากท่ีสุดคือ ป.1  จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.5   

 
 
 
 
 

 

 

ตารางท่ี 6  
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อนวัตกรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุอ่าข่าจังหวดัเชียงราย  
ข้อที่ รายการประเมนิ 𝐱̅𝐱 S.D. แปล

ความหมาย 
อนัดบั
ที่ 

1. นวตักรรมช่วยใหไ้ดเ้รียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและง่ายข้ึน 4.87 .4363 มากท่ีสุด 1 
2. นวตักรรมช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาของการออกเสียงมากข้ึน 4.37 .8336 มาก 15 
3. นวตักรรมช่วยใหส้ามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองได ้ 4.37 1.0713 มาก 15 
4. เน้ือหาของนวตักรรมมีความชดัเจนท าใหเ้ขา้ใจง่าย 4.61 .7870 มากท่ีสุด 5 
5. แบบฝึกหดัในนวตักรรมแต่ละตอนมีความเหมาะสม 4.50 .8633 มากท่ีสุด 10 
6. นวตักรรมช่วยใหมี้เจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 4.81 .6750 มากท่ีสุด 2 
7. การเรียนและการฝึกออกเสียงดว้ยนวตักรรมเป็นวิธีการเรียนท่ี

น่าสนใจ 
4.53 .6358 มากท่ีสุด 8 

8. นวตักรรมช่วยใหมี้ความสนุกสนานในการเรียนรู้ 4.53 .6926 มากท่ีสุด 8 
9. นวตักรรมเปิดโอกาสใหมี้อิสระในการเรียนรู้มากข้ึน 4.37 .9400 มาก 15 

10. นวตักรรมช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 4.57 .8817 มากท่ีสุด 7 
11. นวตักรรมช่วยใหพ้ฒันาการออกเสียงภาษาไทยไดช้ดัข้ึน 4.59 .7895 มากท่ีสุด 6 
12. นวตักรรมช่วยใหส้ามารถน าไปฝึกออกเสียงไดทุ้กท่ีทุกเวลา 4.66 .6143 มากท่ีสุด 4 
13. นวตักรรมช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 4.43 .8687 มาก 13 
14. นวตักรรมมีภาพประกอบใหรู้้สึกต่ืนเตน้และน่าสนใจ 4.20 1.1053 มาก 16 
15. นวตักรรมมีเสียงประกอบใหรู้้สึกต่ืนเตน้และน่าสนใจ 4.42 .7915 มาก 14 
16. นวตักรรมมีความทนัสมยัก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่คนอ่ืนมาก 4.48 .8336 มาก 11 
17. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะตน้ไดดี้ข้ึน 4.51 .9057 มากท่ีสุด 9 
18. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะตน้ควบไดดี้ข้ึน 4.45 .9935 มาก 12 
19. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงพยญัชนะทา้ยไดดี้ข้ึน 4.37 .9793 มาก 15 
20. นวตักรรมช่วยใหอ้อกเสียงสระและเสียงวรรณยกุตใ์นภาษาไทยไดดี้

ข้ึน 
4.77 .6913 มากท่ีสุด 3 

เฉลีย่รวม 4.52 .4231 มากที่สุด  
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จากตาราง 6 สรุปไดว้่าในภาพรวมความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรมแกปั้ญหา
การออกเสียงภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ( x̅ = 4.52, S.D. = .4231) โดยผูเ้รียนมีความพึงพอใจสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกใน
เร่ืองนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่า
ข่าในจงัหวดัเชียงรายรองลงมาคือ นวตักรรมช่วยให้ขา้พเจา้มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 
(x̅ = 4.81) และนวตักรรมช่วยให้ขา้พเจา้ออกเสียงสระและเสียงวรรณยกุตใ์นภาษาไทยไดดี้ข้ึน (x̅ = 
4.77) มากเป็นอนัดบัท่ี 1 ( x̅ = 4.87) รองลงมาคือ นวตักรรมช่วยใหข้า้พเจา้มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้
วิชาภาษาไทย (x̅ = 4.81) และนวตักรรมช่วยให้ข้าพเจ้าออกเสียงสระและเสียงวรรณยุกต์ใน
ภาษาไทยไดดี้ข้ึน (x̅ = 4.77)  
 
อภิปรายผล 

การวิจยัเร่ือง “นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย” ผูว้จิยัสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงรายท่ีเรียนโดยใชน้วตักรรมการแกไ้ขปัญหาการออกเสียงภาษาไทยสูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนก่อนเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวคื้อ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเสียงภาษาไทยของ
นักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าหลังเรียนด้วยนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ท่ีพฒันาข้ึนสูงกวา่ก่อนเรียน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากชุดนวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออก
เสียงภาษาไทยท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน ส่งเสริมใหน้กัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่ามีทกัษะในการอ่านออกเสียง
ภาษาไทยมากข้ึน จึงท าให้คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนจริง ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ (Chongmung, 2012: Abstract) ท่ีได้สร้างชุดแบบฝึกทกัษะเก่ียวกบัการ
พฒันาความสามารถในการส่ือสารภาษาไทยของนกัเรียนท่ีใชภ้าษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง ตามแนวการ
สอนภาษาแบบธรรมชาติ ผลการวิจยัพบวา่ เป็นแผนท่ีด าเนินการพฒันาการสร้างตามแนวการสอน
ภาษาแบบธรรมชาติ และเป็นแผนท่ีมีคุณภาพมีความเหมาะสมในการใชพ้ฒันาการส่ือสารภาษาไทย
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนอนุบาลปาย ท่ีใช้ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสองอย่างมาก 
เพราะกิจกรรมตามขั้นตอนของการสอนภาษาไทยแบบธรรมชาติท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ช่วยให้ผูเ้รียนท่ี
เป็นเด็กชาวเขาเผา่ต่างๆ ของผูว้ิจยัท่ีมีปัญหาในการส่ือสาร กลา้ท่ีจะส่ือสารในรูปแบบต่างๆ กบัครู 

 

 

พ่อ แม่ เพื่อนและบุคลอ่ืนรอบขา้งมากข้ึนกวา่เดิม สอดคลอ้งกบัของ(Diewsomkid, 2008: Abstract) 
ท่ีไดส้ร้างแบบฝึกทกัษะเก่ียวกบัการสอนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสองตามแนวการสอนแบบโฟนิกส์ 
เพื่อพฒันาความพร้อมทางภาษาไทยของนกัเรียนโรงเรียนอนุบาลบา้นปลาดาว อ าเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า หลงัการใช้แผนการจดัประสบการณ์ตามแนวการสอนแบบโฟนิกส์  
แล้วนักเรียนมีความพร้อมทางภาษาไทยเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และมี
ความสามารถจ าแนกภาพ  จ าแนกเสียง การรู้คาศพัท์ ความเข้าใจในการฟัง สามารถใช้สายตารู้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพกบัสัญลกัษณ์ 

2. นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
มีค่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ซ่ึงก าหนดไว  ้80/80 แต่ผูศึ้กษาสามารถสร้างแก้ไขและ
ปรับปรุงให้นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุ
อ่าข่า มีประสิทธิภาพคือ 82.92/80.83 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีผูศึ้กษาไดต้ั้งเอาไว ้ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น
ว่า นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า 
สามารถน าไปใช้เป็นนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เพื่อแก้ไขปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าได ้และสามารถแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบั
การอ่านไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (Srisutham, 2006 : Abstract) ท่ีใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เร่ืองการอ่านออกเสียงคาท่ีมีตวั ร ล ว และคาควบกล้า สาหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนเหล่ากหุ่งสว่าง อ าเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น พบว่า
นกัเรียน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 
84.42/83.28  

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า ท่ีเรียน
ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย สูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวคื้อ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงรายท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อแกไ้ขปัญหาใน
การออกเสียงภาษาไทยสูงกว่าก่อนเรียน  ซ่ึงตรงกับงานวิจัยของ  (Mongkolchanachai, 2005: 
Abstract) ท่ีใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองค าศพัท์ภาษาไทย ส าหรับนักเรียนต่างชาติ ชั้น 
Year 1 โรงเรียนนานาชาติ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองคาศพัท์
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จากตาราง 6 สรุปไดว้่าในภาพรวมความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อนวตักรรมแกปั้ญหา
การออกเสียงภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ( x̅ = 4.52, S.D. = .4231) โดยผูเ้รียนมีความพึงพอใจสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกใน
เร่ืองนวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียงภาษาศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่า
ข่าในจงัหวดัเชียงรายรองลงมาคือ นวตักรรมช่วยให้ขา้พเจา้มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย 
(x̅ = 4.81) และนวตักรรมช่วยให้ขา้พเจา้ออกเสียงสระและเสียงวรรณยกุตใ์นภาษาไทยไดดี้ข้ึน (x̅ = 
4.77) มากเป็นอนัดบัท่ี 1 ( x̅ = 4.87) รองลงมาคือ นวตักรรมช่วยใหข้า้พเจา้มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้
วิชาภาษาไทย (x̅ = 4.81) และนวตักรรมช่วยให้ข้าพเจ้าออกเสียงสระและเสียงวรรณยุกต์ใน
ภาษาไทยไดดี้ข้ึน (x̅ = 4.77)  
 
อภิปรายผล 

การวิจยัเร่ือง “นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย” ผูว้จิยัสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดั
เชียงรายท่ีเรียนโดยใชน้วตักรรมการแกไ้ขปัญหาการออกเสียงภาษาไทยสูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนก่อนเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวคื้อ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเสียงภาษาไทยของ
นักเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าหลังเรียนด้วยนวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ท่ีพฒันาข้ึนสูงกวา่ก่อนเรียน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากชุดนวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออก
เสียงภาษาไทยท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน ส่งเสริมใหน้กัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่ามีทกัษะในการอ่านออกเสียง
ภาษาไทยมากข้ึน จึงท าให้คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนจริง ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ (Chongmung, 2012: Abstract) ท่ีได้สร้างชุดแบบฝึกทกัษะเก่ียวกบัการ
พฒันาความสามารถในการส่ือสารภาษาไทยของนกัเรียนท่ีใชภ้าษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง ตามแนวการ
สอนภาษาแบบธรรมชาติ ผลการวิจยัพบวา่ เป็นแผนท่ีด าเนินการพฒันาการสร้างตามแนวการสอน
ภาษาแบบธรรมชาติ และเป็นแผนท่ีมีคุณภาพมีความเหมาะสมในการใชพ้ฒันาการส่ือสารภาษาไทย
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนอนุบาลปาย ท่ีใช้ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสองอย่างมาก 
เพราะกิจกรรมตามขั้นตอนของการสอนภาษาไทยแบบธรรมชาติท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ช่วยให้ผูเ้รียนท่ี
เป็นเด็กชาวเขาเผา่ต่างๆ ของผูว้ิจยัท่ีมีปัญหาในการส่ือสาร กลา้ท่ีจะส่ือสารในรูปแบบต่างๆ กบัครู 

 

 

พ่อ แม่ เพื่อนและบุคลอ่ืนรอบขา้งมากข้ึนกวา่เดิม สอดคลอ้งกบัของ(Diewsomkid, 2008: Abstract) 
ท่ีไดส้ร้างแบบฝึกทกัษะเก่ียวกบัการสอนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสองตามแนวการสอนแบบโฟนิกส์ 
เพื่อพฒันาความพร้อมทางภาษาไทยของนกัเรียนโรงเรียนอนุบาลบา้นปลาดาว อ าเภอแม่แตง จงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า หลงัการใช้แผนการจดัประสบการณ์ตามแนวการสอนแบบโฟนิกส์  
แล้วนักเรียนมีความพร้อมทางภาษาไทยเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และมี
ความสามารถจ าแนกภาพ  จ าแนกเสียง การรู้คาศพัท์ ความเข้าใจในการฟัง สามารถใช้สายตารู้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาพกบัสัญลกัษณ์ 

2. นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย 
มีค่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ซ่ึงก าหนดไว  ้80/80 แต่ผูศึ้กษาสามารถสร้างแก้ไขและ
ปรับปรุงให้นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุ
อ่าข่า มีประสิทธิภาพคือ 82.92/80.83 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีผูศึ้กษาไดต้ั้งเอาไว ้ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น
ว่า นวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า 
สามารถน าไปใช้เป็นนวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เพื่อแก้ไขปัญหาการออกเสียง
ภาษาไทยส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าได ้และสามารถแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบั
การอ่านไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (Srisutham, 2006 : Abstract) ท่ีใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เร่ืองการอ่านออกเสียงคาท่ีมีตวั ร ล ว และคาควบกล้า สาหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนเหล่ากหุ่งสว่าง อ าเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น พบว่า
นกัเรียน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และบทเรียนมีประสิทธิภาพ 
84.42/83.28  

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่า ท่ีเรียน
ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย สูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ซ่ึงตรงกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวคื้อ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
กลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงรายท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เพื่อแกไ้ขปัญหาใน
การออกเสียงภาษาไทยสูงกว่าก่อนเรียน  ซ่ึงตรงกับงานวิจัยของ  (Mongkolchanachai, 2005: 
Abstract) ท่ีใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองค าศพัท์ภาษาไทย ส าหรับนักเรียนต่างชาติ ชั้น 
Year 1 โรงเรียนนานาชาติ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองคาศพัท์
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ภาษาไทย สาหรับนกัเรียนต่างชาติ โรงเรียนนานาชาติ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 
โปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดแ้ก่ โปรแกรมมาโครมีเดียออร์เธอแวร์ 
(Macromedia Authorware) สาหรับใชค้วบคุมการสร้างบทเรียนและเช่ือมโยงขอ้มูลมลัติมีเดียในการ
นาเสนอเน้ือหา ฝึกทกัษะ ในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวางแนวทาง 
และพฒันาโดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์ผูเ้รียน วิเคราะห์เน้ือหา ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ออกแบบบททดสอบ และประเมินคุณภาพบทเรียน โดยผลวิจยั
ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองค าศพัทภ์าษาไทย สาหรับนกัเรียนต่างชาติ โรงเรียนนานาชาติ
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมลัติมีเดีย คือ มีทั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ตวัหนงัสือ เสียง และเพลงประกอบการ
น าเสนอ ผลการประเมินประสิทธิภาพบทเรียนได้ 85.20/94.80 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ก าหนดไว ้

4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงราย มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 
4.52 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ .4231ซ่ึงหมายถึงนกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก  

 
บทสรุป 

การวิจยัเร่ือง “นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย” นั้น ตั้งแต่เร่ิมตน้เป็นการศึกษา
ปัญหาการออกเสียงในภาษาไทยของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 
ซ่ึงไดท้ราบปัญหาท่ีชดัเจนจากการท่ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยการทดสอบการออกเสียงภาษาไทย ซ่ึง
ได้น าขอ้มูลท่ีเป็นปัญหามาใช้ในการพฒันานวตักรรมการออกเสียงภาษาไทยโดยใช้แนวคิดทาง
ภาษาศาสตร์มาเป็นแนวทางในการพฒันานวตักรรมให้เกิดประสิทธิภาพ โดยมีจุดมุ่งเนน้การพฒันา
นวตักรรมและประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจังหวดัเชียงราย ซ่ึงการสร้าง
นวตักรรมไดก้ าหนดขอบเขตและน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบคุณภาพ นอกจากน้ียงัไดผ้ลจาก
การทดสอบจากคะแนนผลสัมฤทธ์ิจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน 
พบว่า นกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน มากกว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน ประสิทธิภาพ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ทั้ง E1 และ E2 ท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.92/80.83 ซ่ึงสูงกว่า

 

 

เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 80/80 นอกจากน้ีผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งการท าแบบทดสอบ
ก่อนเรียนกบัแบบทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ
คะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 16.17 สูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการท า
แบบทดสอบก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเท่ากบั 5.48  นอกจากน้ีจะเห็นไดว้า่การใชน้วตักรรมยงัสามารถดึงดูด
ความสนใจของนกัเรียนจนมีระดบัของความพอใจ มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.52 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
อยู่ ท่ี  .4231ซ่ึงหมายถึงนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับท่ีดีมาก ซ่ึงผลจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพของนวตักรรมยงัส่งผลเช่ือมโยงต่อความสามารถในการเรียนรู้ของนกัเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการประยุกต์ใช้ 
1.1 ครูท่ีน านวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยไปใช้ ควรใช้เวลาในการ

เตรียมการสอนเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะการวางแผน การสร้างความเขา้ใจ และการร่วมมือกนัระหวา่ง
ครูและผูช่้วยครูในการสลบัภาษา เพื่อให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนเป็นไปอย่าง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ครูน านวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถใน
ดา้นฟังและการพูดส าหรับนกัเรียนชั้นระดบัประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าไปใช ้โดยครูควรศึกษา
บริบทและการใช้ภาษาถ่ินในพื้นท่ีท่ีต้องการน ารูปแบบฯ ไปใช้ และปรับเน้ือหาการสอนให้
สอดคลอ้งกบับริบทและความตอ้งการในการพฒันาความสามารถในการฟังและการพูดภาษาไทย
ของเด็ก เพื่อใหรู้ปแบบ เกิดประโยชน์กบัเด็กสูงสุด 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
2.1 ควรมีการน านวตักรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย ไปทดลองใช้กับ

หลายๆ โรงเรียนท่ีมีบริบทนกัเรียนในกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืนๆ ท่ีมีความหลากหลาย 
2.2 ควรศึกษาและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย โดยใช้นวตักรรมการแกไ้ข

ปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถในดา้นฟังและการพูดส าหรับนกัเรียน
ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุต่างๆ ในดา้นความสามารถทางภาษาดา้นการ
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ภาษาไทย สาหรับนกัเรียนต่างชาติ โรงเรียนนานาชาติ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 
โปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดแ้ก่ โปรแกรมมาโครมีเดียออร์เธอแวร์ 
(Macromedia Authorware) สาหรับใชค้วบคุมการสร้างบทเรียนและเช่ือมโยงขอ้มูลมลัติมีเดียในการ
นาเสนอเน้ือหา ฝึกทกัษะ ในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวางแนวทาง 
และพฒันาโดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์ผูเ้รียน วิเคราะห์เน้ือหา ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ออกแบบบททดสอบ และประเมินคุณภาพบทเรียน โดยผลวิจยั
ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองค าศพัทภ์าษาไทย สาหรับนกัเรียนต่างชาติ โรงเรียนนานาชาติ
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมลัติมีเดีย คือ มีทั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ตวัหนงัสือ เสียง และเพลงประกอบการ
น าเสนอ ผลการประเมินประสิทธิภาพบทเรียนได้ 85.20/94.80 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ก าหนดไว ้

4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้นวตักรรมแกปั้ญหาการออกเสียง
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่าในจงัหวดัเชียงราย มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 
4.52 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ .4231ซ่ึงหมายถึงนกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก  

 
บทสรุป 

การวิจยัเร่ือง “นวตักรรมแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย” นั้น ตั้งแต่เร่ิมตน้เป็นการศึกษา
ปัญหาการออกเสียงในภาษาไทยของนกัเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจงัหวดัเชียงราย 
ซ่ึงไดท้ราบปัญหาท่ีชดัเจนจากการท่ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยการทดสอบการออกเสียงภาษาไทย ซ่ึง
ได้น าขอ้มูลท่ีเป็นปัญหามาใช้ในการพฒันานวตักรรมการออกเสียงภาษาไทยโดยใช้แนวคิดทาง
ภาษาศาสตร์มาเป็นแนวทางในการพฒันานวตักรรมให้เกิดประสิทธิภาพ โดยมีจุดมุ่งเนน้การพฒันา
นวตักรรมและประเมินประสิทธิภาพนวตักรรมในการแก้ปัญหาการออกเสียงภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าในจังหวดัเชียงราย ซ่ึงการสร้าง
นวตักรรมไดก้ าหนดขอบเขตและน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบคุณภาพ นอกจากน้ียงัไดผ้ลจาก
การทดสอบจากคะแนนผลสัมฤทธ์ิจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน 
พบว่า นกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน มากกว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน ประสิทธิภาพ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ทั้ง E1 และ E2 ท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 82.92/80.83 ซ่ึงสูงกว่า

 

 

เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 80/80 นอกจากน้ีผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งการท าแบบทดสอบ
ก่อนเรียนกบัแบบทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ
คะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนมีค่าเท่ากบั 16.17 สูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการท า
แบบทดสอบก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเท่ากบั 5.48  นอกจากน้ีจะเห็นไดว้า่การใชน้วตักรรมยงัสามารถดึงดูด
ความสนใจของนกัเรียนจนมีระดบัของความพอใจ มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.52 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
อยู่ ท่ี  .4231ซ่ึงหมายถึงนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับท่ีดีมาก ซ่ึงผลจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพของนวตักรรมยงัส่งผลเช่ือมโยงต่อความสามารถในการเรียนรู้ของนกัเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการประยุกต์ใช้ 
1.1 ครูท่ีน านวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทยไปใช้ ควรใช้เวลาในการ

เตรียมการสอนเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะการวางแผน การสร้างความเขา้ใจ และการร่วมมือกนัระหวา่ง
ครูและผูช่้วยครูในการสลบัภาษา เพื่อให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนเป็นไปอย่าง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

1.2 ครูน านวตักรรมการแกไ้ขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถใน
ดา้นฟังและการพูดส าหรับนกัเรียนชั้นระดบัประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าไปใช ้โดยครูควรศึกษา
บริบทและการใช้ภาษาถ่ินในพื้นท่ีท่ีต้องการน ารูปแบบฯ ไปใช้ และปรับเน้ือหาการสอนให้
สอดคลอ้งกบับริบทและความตอ้งการในการพฒันาความสามารถในการฟังและการพูดภาษาไทย
ของเด็ก เพื่อใหรู้ปแบบ เกิดประโยชน์กบัเด็กสูงสุด 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
2.1 ควรมีการน านวตักรรมการแก้ไขปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย ไปทดลองใช้กับ

หลายๆ โรงเรียนท่ีมีบริบทนกัเรียนในกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืนๆ ท่ีมีความหลากหลาย 
2.2 ควรศึกษาและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย โดยใช้นวตักรรมการแกไ้ข

ปัญหาในการออกเสียงภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถในดา้นฟังและการพูดส าหรับนกัเรียน
ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุต่างๆ ในดา้นความสามารถทางภาษาดา้นการ
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อ่านและการเขียนภาษาไทยให้เหมาะสมกบันกัเรียนกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่าข่าและกลุ่มชาติพนัธ์ุอ่ืน ๆ มาก
ข้ึน 
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