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บทคัดย่อ (Abstract)  
บทความวิชาการนี้ มีวัตถ ุประสงค์เพ่ือศึกษาการจ ัดการสื่อความหมายเพื่อการท่องเท ี่ย ว  

ในอุทยานแห่งชาติหาดวนกร ประจวบคีรีขันธ์ เนื่องจากการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติหาดวนกร
เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ในการรองรับนักท่องเที่ยว ทีม่าพักผ่อน มาเรียนรู้
ศึกษาระบบนิเวศ ซ่ึงเป็นพื้นที่การบร ิหารจัดการโดยกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช  
จากการที่พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในปัจจุบันที่ต้องการได้รับประสบการณ์จากการ
ท่องเที่ยว จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้การสื่อความหมายในฐานะศิลปะหรือเทคนิคในการสื่อสาร
ระหว่างแหล่งท่องเที ่ยวกับนักท่องเที่ยวผ่านเคร ื ่องมือสื่อความหมายประเภทต่าง  ๆ ได้แก่ 
สื่อสิ่งพิมพ์ ป้ายสื่อความหมาย การจัดนิทรรศการ สื่อสังคมออนไลน์ ตลอดจนเส้นทางศึกษา ด้วย
ตนเอง และศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว หรือสื่อบุคคล ทั้งนี้มีเป้าหมายของการสื่อความหมาย
เพ่ือสร้างความสนุกสนานเพลิดเพลิน ตลอดจนให้ความรู ้ สร้างการรับร ู้ ตระหนัก และซาบซึ้ง  
ในคุณค่า และความสำคัญของแหล่งท ่องเที ่ยว อันนำมาสู่ความรู ้ส ึกหวงแหน และรู้จักอนุร ักษ์ 
แหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ ให้คงอยู่สืบไป 
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Abstract  
This academic article aims to study the management of Interpretation System 

for Tourism in Had Wanakorn National Park, Prachuap Khiri Khan,  Due to tourism in 
Had Wanakorn National Park, is one of the natural tourist attractions accommodating  
tourists coming to relax or to learn a way of life of wild animals and nature of forest 
ecosystem. It is an area managed by the Department of National Parks, Wildlife and  
Plant Conservation. From the travel behavior of today's tourists who want to gain 
experience from tourism. Therefore, it is very important to use interpretation as an 
art or technique for communicating between tourist attractions and tourists through 
various types of interpreting tools including print media Meaningful signs Exhibitions  
social media as well as the path to self-study and tourist information center or 
personal media with the goal of communicating meaning to create fun and 
enjoyment, as well as providing knowledge create awareness, awareness and  
appreciation of the value and the importance of tourist attractions which leads to 
feelings of jealousy and know how to preserve those tourist attractions to living out 
those values. 
Keywords : Interpretation, Tourism, Had Wanakorn 
 

บทน า (Introduction)  
การท่องเที่ยวจัดเป็นแหล่งที่มาสำคัญของผลิตผลมวลรวมประชาชาติ หรือ GDP ของโลก

ปัจจุบัน หลายประเทศในโลกจึงให้ความสำคัญต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560) จากกระแสโลกาภิว ัตน์  ระบบ
เศรษฐกิจทุนนิยม และกระแสการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในประเทศไทย ทำให้
พ้ืนที่แหล่งท่องเที ่ยวหลายแห่งพัฒนาอย่างไร้ทิศทาง การสื่อความหมายของพ้ืนที่ขาดเอกล ักษณ์
และความชัดเจนของภาพลักษณ์ของเมืองโดยลักษณะที่พบ ทั ่ว ๆ ไปจะเป็นความทันสมัยหรือ
สมัยใหม่ ที่ไม่มีลักษณะแบบแผนวัฒนธรรมของท้องถิ่น รวมทั้งขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น
จนมีล ักษณะของพื ้นที ่ท ี ่ขาดเอกลักษณ์และภาพลักษณ์ที ่สะท้อนความสัมพันธ์ก ับผู ้คนและ
วัฒนธรรมนั้น ๆ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548; กรมการท่องเที่ยว, 2558) ดังนั้น จึงควรมีการสร ้าง
สัญลักษณ์ การสื่อความหมายที่เป็นเอกลักษณ์ และมีความเก่ียวข้องกับวัฒนธรรมประวัติศา สตร ์
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และสภาพธรรมชาติของท้องถิ่น อันเป็นปัจจัยสำคัญต่อสภาพแวดล้อมเมืองและการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวท่ีจะสามารถดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมาเยือน 

อุทยานแห่งชาติหาดวนกร ต้ังอยู่ในเขตภาคกลางตอนล่างของประเทศไทย นับได้ว่าเป็น
ชายหาดอันลือชื่อของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ที่ทอดตัวเป็นแนวยาวลงไปในทะเล ทิวทัศน์ที่เง ียบ
สงบ หาดทรายขาวสะอาด บนฝั่งมีทิวสนทะเลและสนประดิพัทธ์เป็นแนวขนานกับทะเล มีแหล่ง  
ที่อยู่อาศัยของสัตว์ทั้งบนบกและในทะเล ทำให้น่าสนใจเหมาะอย่างยิ่งต่อการศึกษาความแตกต่า ง
ของทั้ง 2 ระบบนิเวศ โดยระบบนิเวศทางบกสามารถศึกษาได้ตามเส้นทางเดินศึกษาธรรมชา ติ 
ส่วนในระบบนิเวศทางทะเลศึกษาได้ที่แนวปะการ ังบริเวณเกาะจาน และเกาะท้ายทร ีย ์ อุทยาน
แห่งชาติหาดวนกร มีทรัพยากรการท่องเที่ยว ชายหาดวนกรเป็นแนวชายหาดอันลือชื ่อของจังหวั ด
ประจวบคีรีขันธ์ท่ีประทับใจอยู่ในความทรงจำ แม้ใครได้มาแล้วยา กที ่จะลืมเลือน เป็นชายหาดที่มี
หาดทรายสะอาด มีทิวสนทอดยาวเป็นแนวไปตามชายฝั ่งทะเลระยะทางประมาณ 7 กิโลเมตร ซ่ึงมี
หัวกรังสลับกับชายหาดเป็นตอน ๆ บรรยากาศเงียบสงบ เป็นชายหาดที่ยังคงความบริส ุทธ์ิเอาไว้ได้  
เหมาะสำหรับผู้ที ่ ต้องการสัมผัสกับธรรมชาติโดยแท้ เกาะจาน และเกาะท้ายทร ีย์ เม่ือมองจา ก
ชายหาดจะเห็นเด่นชัดตั้งตระหง่านอยู่ในท้องที ่ทะเลเบื ้องหน้า ปัจจุบ ันเป็นที ่ยอมร ับกันว่า  
การท่องเที่ยวและการนันทนาการในพ้ืนที่ธรรมชาติมีความจำเป็นในชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะคน  
ในชุมชนเมืองที่อยู่ กับมลภาวะที ่เป็นพิษ มีความจำเป็นและต้องการที ่จะออกไปพักผ่อนหย่อน ใจ  
หาความรู้ ความเพลิดเพลิน (ศูนย์วิจัยป่าไม้คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ , 2564)
อุทยานแห่งชาติหาดวนกร มีที่ทำการอยู ่ร ิมทะเลห่างจากตัวจ ังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ประมาณ 
22 กิโลเมตร ระหว่างกิโลเมตรที่ 345 - 346 ถนนเพชรเกษม แยกจากถนนเพชรเกษม มีทางรถไฟ
สายใต้ผ่านตอนกลาง ของพ้ืนที่ มีอาณาเขตรับผิดชอบทั้งบนบกและในทะเล ดังนี้  

ทิศเหนือ จดที่ดินกรรมสิทธ์ิบ้านวังด้วน และค่ายตำรวจตระเวนชายแดน (ตชด.) 
ทิศใต้ จดห้วยคอกม้า และสถานีฝึกนิสิตวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ทิศตะวันออก จดทะเลด้านอ่าวไทย 
ทิศตะวันตก จดถนนเพชรเกษม (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช, 2556)  
ดังนั้นผู้ เขียนจ ึงมีความสนใจที ่จะเสนอแนะเรื ่อง การสื่อความหมายเพื่อการท่องเท ี่ย ว  

ในอุทยานแห่งชาติหาดวนกร ประจวบคีรีขันธ์เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจของนักท่องเที่ยวและ
เสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที ่ยว เพ่ือให้เกิดการสื่อความหมายที่ถูกต้องและ
ชัดเจนและเกิดประโยชน์ต่อผู้เข้ามาใช้บริการชุมชนทุกคน โดยการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ย ว
จะช่วยสร้างความเข้าใจให้กับนักท่องเที ่ยว และตระหนักในคุณค่าความสำคัญของแหล่งท่องเที่ย ว
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ทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณีต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยวและยังสร้างความประทับใจและเกิด
การสร ้างทัศนคติที่ดีให ้นักท่องเที ่ยวตระหนักถึงการอนุรักษ์และพัฒนาทร ัพยากรด้านต่าง ๆ 
ทางการท่องเที ่ยวและท้องถิ่นให้น ่าอยู ่ ซ่ึงการสื่อความหมายเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช ้ในกา รลด
ผลกระทบอันเกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ของนักท่องเที ่ยว และสามารถลดการกระจุกตัวหรือควา ม
แออัดในพื ้นที ่  เน ื ่องจากมีจำนวนนักท่องเที ่ยวล้นพื ้นที ่ท ี ่ใช ้ในการรองร ับการสื่อความหมาย 
ในสถานที่ก็เป็นวิธีหนึ่งที่แนะนำนักท่องเที ่ยวให้ออกไปจากพื้นที่ที่ มีความเปราะปรางไปยังพื ้นท ี่ 
อ่ืน ๆ ที่สามารถรับรองผู้มาเยือนได้ดีกว่า ทั้งนี้เพ่ือลดความแออัดและสร้างการจัดการระบบพื้นท ี่  
ให้น่าอยู่ และลดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมในอุทยานแห่งชาติหาดวนกรต่อไป 
 

เน้ือหา (Content) 
แนวคิดเก่ียวกับการสื่อความหมายเพ่ือการท่องเท่ียว 
การสื่อความหมาย หมายถึง ศิลปะการสื่อสารเรื่องราวท่ีกระตุ้นความสนใจ และเสริมสร้าง

ความเข้าใจในคุณค่า ความหมายของทรัพยากรธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรม ทำให้นักท่องเที่ย ว
เกิดความซาบซ้ึงใจในเรื่องราวที่นำเสนอ ตลอดจนการสร้างทัศนคติที ่ด ีต่อการอนุร ักษ์ทรัพยา กร  
การท่องเที่ยวให้ยั่งยืน (Society for Interpreting Britain’s Heritage, 1998) การสื่อความหมาย
เพ่ือสร้างจิตสำนึกทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึงการจัดทำสื่อความหมายให้แก่นักท่องเที่ย ว
ในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับความร ู้ เกี ่ยวกับประวัติเรื่องราวและความสำคัญของ
แหล่งท่องเที ่ยวนั้น โดยศึกษาจากบุคคล สื่อหรือป้ายที่แสดงไว้ และใช้ภาษาที่เข ้าใจง่าย การสื่อ
ความหมายยังเป็นเครื่องมือด้านการศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวที่จ ะให้
ความรู้แก่นักท่องเที ่ยว เพ่ือสร้างบรรยากาศหร ืออำนวยความสะดวกให้แก่น ักท่องเที่ยว (บุญเลิศ  
จิตต้ังวัฒนา, 2548 : 32) 

การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที ่ยว หมายถึง ศิลปะการสื่อสารเรื่องราวที่กระตุ้นควา ม
สนใจ และเสริมสร ้างความร ู้ ความเข้าใจในคุณค่าและความหมายของทรัพยากรธรรมชาต ิและ
ศิลปวัฒนธรรม ทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความซาบซึ้งใจในเรื่องราวที่นำเสนอ ตลอดจนการสร ้า ง
ทัศนคติที่ดีต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน โดยมีการสร้างใจความหลักหรือแก่นของ
เรื่องที่น่าสนใจจากสื่อบุคคลและสื่อที่ไม่ใช่บุคคล จะเห็นได้ว่าการสื่อความหมายในแหล่งท ่องเที่ย ว
จ ึงเป็นการให้ข ้อมูลที่ เป ็นความรู ้แก่ผู ้ เย ี ่ยมชมหรือน ักท่องเที ่ยว ( Educational information) 
การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที ่ยววัฒนธรรมครอบคลุมสถานที ่ พ้ืนที่หรือบริเวณหลายลักษณะ
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หร ือวัฒนธรรมที ่ย ึดถ ือปฏิบัติ การสื ่อความหมายในแหล่งท่องเที ่ยวมีว ัตถ ุประสง ค์สำคัญ 
หลายประการ (Sharpe, G.W., 1982) ดังนี้  

1. เพ่ือให้นักท่องเที่ยวท่ีมาได้รับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความสำคัญของแหล่งท่องเที่ย ว
ที่มา ทำให้นักท่องเที่ยวได้ร ับประสบการณ์หลากหลายและร ื่นรมย์ และตระหนักถึงคุณค่า ของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีมีอยู่ในพ้ืนที่นั้น 

2. เพ่ือให้นักท่องเที ่ยวได้รับความสนุกสนาน เพลิดเพลิน และประสบการณ์ที่ประท ับ ใจ  
ในการเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยว 

3. เพื ่อช ่วยให้การจัดการพื้นที ่แหล่งท่องเที ่ยวประสบความสำเร็จบรรลุว ัตถ ุประสงค์  
ที่กำหนดไว้ การสื่อความหมายเป็นเครื่องมือแนะนำและส่งเสริมให้น ักท่องเที ่ยวร ู้จักใช ้ทรัพยา กร
ท่องเที ่ยวและกิจกรรมแบบยั ่งย ืน และปลูกจ ิตสำนึกของนักท่องเที ่ยวในการอนุร ักษ์ และ 
ลดผลกระทบของทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ ่งแวดล้อมให้น ้อยลง ด้วยการแนะนำให้นักท่องเท ี่ย ว
หลีกเลี่ยงการใช้พ้ืนที่ในแหล่งท่องเที่ยวที่ เปราะบาง หรือไม่ใช้พ้ืนที่หนึ่งพื้นที่ใดในแหล่งท่องเที่ย ว
มากเกินขีดความสามารถรองรับ 

4. เพ่ือช่วยส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของแหล่งท่องเที ่ยวหร ือ
หน่วยงานดูแลแหล่งท่องเที ่ยว โดยอาศัยสื ่อในการสร ้างภาพลักษณ์ที ่ด ีแก่หน ่วยงานดูและ 
แหล่งท่องเที่ยว 

5. เพื ่อเป็นเคร ื ่องมือในการประชาสัมพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ที ่ด ีเก ี ่ยวกับองค์การ 
และบุคลากร ช่วยให้สาธารณชนเกิดความเข้าใจ ปร ับพฤติกรรมและเจตคติของ ตนต่อการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทางวัฒนธรรม 

6. เพื ่อให้ช ุมชนเกิดความซาบซึ ้งถ ึงคุณค่าของธรรมชาติและวัฒนธรรม  โดยผ่าน
ประสบการณ์ตรงจากการสื่อความหมาย 

7. เพื ่อช ่วยเผยแพร ่ข ่าวสารเกี ่ยวกับทร ัพยากร ธรรมชาติและวัฒนธรรม รวมทั ้ง
ความสัมพันธ์ทางนิเวศวิทยาและบทบาทมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม 

หลักการของการส่ือความหมายอย่างมีคุณภาพ 
หลักการสื ่อความหมาย 6 ประการของ Tilden, F. (1977) ในการสื ่อความห มา ย 

ที่ประสิทธิภาพไปสู่สาธารณชน มีดังนี้ 
1. เชื่อมโยงสิ ่งที่กำลังจัดแสดง/อธิบายให้ตรงกับบุคลิกหร ือประสบการณ์ของผู ้มาเย ือน  

การสื่อความหมายเกี่ยวกับบุคคล สถานที่ หรือสิ่งของใด ๆ ก็ตาม จะต้องทำภายใต้ขอบเขตควา ม
สนใจที่สอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้มา เยือน สิ่งที่สื่อความหมายนั้นต้องมีความสัมพัน ธ์กับ
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ประสบการณ์ ความคิด ความคาดหวัง วิถีชีวิต หน้าที่การงานผู้มาเยือน ผู้สื่อความหมายจำเป็นต้อง
มีข ้อมูลเกี ่ยวกับน ักท่องเที ่ยว ซึ ่งจะมีส ่วนสำคัญในการวางแผนผลิตสื ่อ หร ือกิจกรรมการ 
สื่อความหมายให้มีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์การสื่อความหมายที่ได้ต้ังไว้ 

2. การสื่อความหมาย คือ การถ่ายโยงความคิด ความรู้ หรือความรู้สึกของบุคคลหนึ่งไปยัง
บุคคลหนึ่ง โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยอาศัยสารสนเทศ การสื่อความหมายจำเป็นต้องอาศัยข้อมูล
หรือข้อเท็จจริงเป็นพ้ืนฐาน การสื่อความหมายที่ดีต้องมีความสมบูรณ์ครบถ้วน สารที่ส่งควรมีความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของเน ื ้อหาที ่จะส่งออกไปยังผู ้ร ับสาร เพื ่อให้เข ้าใจจ ุดมุ ่งหมายของการ  
สื่อความหมายตรงกัน ทั้งนี้ความเป็นรูปธรรมเป็นหลักการสำคัญของการลดความผิดพลาดด้านการ
สื ่อความหมาย การสื ่อความหมายที ่ ดีควรมีความสั ้นกระชับ วิธ ีการสื่อความหมายที่นำมาใช้  
ในอุทยานแห่งชาติและพ้ืนที่อนุรักษ์ของประเทศ มีทั้งที่เป็นสื่อแบบวจนภาษา ส่วนใหญ่เป็นการสื่อ
ผ่านนักสื่อความหมายธรรมชาติ การฉายไสลด์มัลติมีเดีย และแบบวนจนภาษา มีทั้งการสื่อผ่านป้าย
สื่อความหมาย ป้ายสัญลักษณ์ แผ่นพับ หนังสือคู่มือ นิทรรศการกลางแจ้ง นิทรรศการในศูนย์บริการ
นักท่องเที ่ยว เป้าหมายของการสื ่อความหมายธรรมชาติ เพื ่อให้ผ ู ้มาเยือนหร ือน ักท่องเที่ยว 
เกิดความร ู ้  ซ ึ ่งเป็นพื ้นฐานที ่จะนำไปสู ่ความเข้าใจ ความตระหนัก และก่อให้เกิดทักษะหรือ 
การปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมได้โดยอัตโนมัติ 

3. การสื่อความหมายเป็นศิลปะอย่างหนึ่ง ซ่ึงใช้ความคิดสร้างสรรค์การสื่อความหมายเป็น
ศิลปะที่ใช้ความคิดสร้างสรรค์ การจินตนาการ ไม่ว่าสิ่งที่จะนำเสนอจะเป็นเรื่องของวิทยาศาสตร ์
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ หรือสถาปัตยกรรม ในการสื่อความหมายจำเป็นต้องเลือกสื่อหรือโปรแก
รมการนำเสนอสื ่อให้เหมาะสมกับผู ้มาเย ือน โดยคิดกิจกรรมต่าง ๆ กระตุ ้นความสนใจต่อ 
ความมหัศจรรย์ทร ัพยากรธรรมชาติ เพ่ือเกิดความเพลิดเพลิน การเรียนรู้ และซาบซ้ึงในค ุณค ่า  
ความงดงามของมรดกวัฒนธรรม ดังนั้นคำถามที่ควรพิจารณาหลังจากที่ได้วิเคราะห์ข้อมูลที่น่าสนใจ
แล้วคือ เราจะมีวิธีการนำเสนอคุณค่าทรัพยากรการท่องเที ่ยวต่อผู้มาเยือนอย่างไร มีกิจกรรม
โปรแกรมนำเสนออะไรบ้าง ที่กระตุ้นนักท่องเที่ยวให้เกิดความสนใจ สร้างแรงบันดาล ตลอดจนการ
ความเพลิดเพลินบันเทิงใจ 

4. ความมุ่งหมายคือการเร้าใจ ไม่ใช่การอบรมสั่งสอน แต่เป็นการกระตุ้นความสนใจของ
ผู้ชมจุดมุ่งหมายของการสื่อความหมายคือการกระตุ้นความสนใจของผู้ชม การสื่อความหมายไม่ใ ช ่
เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวท่ีมีรูปแบบและบรรยากาศเหมือนครูสอนนักเร ียน
ในชั้นเรียนโดยเน้นให้จำรายละเอียดต่าง ๆ โดยที่ผู้รับสารแทบจะไม่ได้มีส่วนร่วมหรือแสดงควา ม
คิดเห็นน ้อยมากในเรื ่องราวที่นำเสนอ แต่จำเป็นต้องอาศัยศิลปะในการถ่ายทอดความเข้าใจ 
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ในลักษณะที่กระตุ้นความคิด ให้เกิดความสนใจ ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการสื่อความหมายและร ู้ส ึก
คล้อยตามควบคู่ไปกับกิจกรรมที่นำเสนอให้เกิดเพลิดเพลินบันเทิงใจ 

5. พยายามนำเสนอแบบความหมายรวมแทนที่จะแยกส่วน และต่อบุคคลทุกคนมิใช่กลุ่มใด
กลุ่มหนึ่งการสื่อความหมายควรนำเสนอความหมายในลักษณะที่เป็นความหมายรวม ไม่ใช่นำเสนอ
แบบแยกส่วน ทั้งนี้ในการนำเสนอนั้น ผู้ดำเนินการจะต้องเข้าใจความสัมพันธ์ต่อเนื่องของสิ่งที่จะใช้
อธิบายกับสิ่งอื ่น ๆ ซ่ึงเป็นภาพรวม เช่น การสื่อความหมายเก่ียวกับน้ำตก ไม่ใช่แค่ชื่อน้ำตกและ
ความสูง แต่ควรนำเสนอความสัมพันธ์ของน้ำตกที่มีต่อสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ จะทำให้นักท่องเที่ย ว
เข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญของสภาพแวดล้อมธรรมชาติได้ดีขึ้น 

6. การสื่อความหมายแก่เด็ก ไม่ควรเจือจางหรือลดความสำคัญลงกว่าการสื่อความหมายแก่
ผ ู ้ ใหญ่ แต่ควรใช้วิธีการพื้นฐานที่แตกต่างกัน การสื่อความหมายที ่เสนอให้เด็ก ควรใช้วิธีการ 
ที ่แตกต่างไปจากที ่ เสนอให้กับผู ้ใหญ่ เน ื ่องจากพื ้นความร ู ้  ประสบการณ์ ความสนใจ แล ะ
แนวความคิดของผู้ มีอายุน้อยไม่อาจจะเทียบได้กับผู้ใหญ่ ดังนั้นการจัดทำโปรแกรมสื่อความหมาย  
ที่สร้างขึ้นควรมีแนวทางที่เป็นประโยชน์แก่เด็กด้วยเช่นกัน เช่น การแจกเอกสารให้แก่นักท่องเที่ย ว
ทั่วไป ควรมีลักษณะแตกต่างไปจากเด็ก การสื่อความหมายสำหรับเด็กควรมีภาพวาดการ ์ตูน รูปสัตว์
ขนาดใหญ่ มีสีสันโดดเด่น และคำอธิบายสั้น ๆ ง่ายๆ เป็นต้น 

กรมการท่องเที่ยว (2558) ได้ให้ความหมายของการสื่อความหมายไว้ว่า การสื่อความหมาย
ในบริบทของการท่องเที่ยว คือ การสร้างสัญลักษณ์ การสื่อความหมายที่เป็นเอกลักษณ์ และมีความ
เก่ียวข้องกับวัฒนธรรมประวัติศาสตร์และสภาพธรรมชาติของท้องถิ่น เป็นการนำเสนอเร ื่องรา ว 
ที่กระตุ้นความสนใจ ช่วยให้นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจ ตระหนักในคุณค่า ความสำคัญของแหล่ง
ท่องเที่ยวธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรม และอยากมาเยือน และยังมีส่วนสำคัญในการ
เพ่ิมมูลค่าในสินค้าและบริการ สามารถสร้างความสนุกสนาน ความเพลิดเพลิน และความประทับใจ
ต่อผู้มาเยือน ทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความซาบซ้ึงใจในเรื่องราวท่ีนำเสนอ ตลอดจนการสร้างทัศนคติ
ที่ดีต่อการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน  

องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่ พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืน (2561) ได้กล่าวถึง
บทบาทของการสื่อความหมาย ไว้ดังนี้ 

1. ให้ความรู้ การสื่อความหมายช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้ ความเข้าใจในคุณค่าและ
ความสำคัญของทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ และศิลปวัฒนธรรมในแหล่งท่องเท ี่ยว ซ่ึงอาจ
อยู่ในลักษณะรูปธรรมหรือนามธรรมของวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ส ืบทอดมาเป็นเวลาช้านาน ช่วยให้
นักท่องเที่ยวมีความประทับใจในคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความร ู้ส ึก
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คล้อยตามที่ผู้ส่งสารนำเสนอ เช่น เกิดความรู้สึกซาบซึ ้งในเรื่องราวประวัติศาสตร์ที่นำเสนอหร ือ
ความรู้สึกต่ืนตาต่ืนใจในความงดงามของธรรมชาติ 

2. สร้างความเพลิดเพลิน การสื่อความหมายมีส่วนสำคัญในการเสริมสร้างความประทับ ใจ
และประสบการณ์การเดินทางแก่น ักท่องเที ่ยวโดยตรง ช่วยเพิ ่มโอกาสให้น ักท่องเที ่ยวกลับมา 
เยี่ยมชมอีก กิจกรรมการสื่อความหมายควรสนุกสนาน และสามารสร้างความบันเทิงใจมากกว ่า  
ให้สาระความร ู ้ เพียงอย่างเดียว การสื ่อความหมายไม่ควรนำเสนอเหตุการณ์ หร ือบุคคล  
ในประวัติศาสตร์เพียงอย่างเดียว แต่ควรกระตุ้นความสนใจให้น ักท่องเที ่ยวมีความร ู้ส ึกเสมือนว่า
ตนเองอยู่ในเหตุการณ์จริง ทำให้เกิดความรู ้ส ึกซาบซึ้ง หรือสนุกสนานเพลิดเพลินในเหตุกา รณ์ 
ที่กำลังนำเสนอ ซ่ึงเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้น่าสนใจและชวนติดตามเรื่องราว 

3. การอนุร ักษ์และพัฒนาอย่างย ั ่งย ืน การสื่อความหมายมีบทบาทสำคัญในการปลูก
จ ิตสำนึกให้น ักท่องเที ่ยวได้ตระหนักถึงคุณค่าของทร ัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร ์ และ
ศิลปวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ ่น สนับสนุนการเร ียนรู ้และสร ้างความประทับใจ ซึ ่งส่งผลให้มี
ทัศนคติเป็นบวกต่อการให้ความร่วมมือในการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน 

ประเภทเครื่องมือการสื่อความหมายนิยมแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ สื่อบุคคล 
และสื่อสิ่งของโดยไม่ใช้บุคคล 

1. สื่อบุคคล เป็นการสื่อความหมายโดยใช้บุคคลจริงในการส่งสารข้อมูลไปยังนักท่องเที่ย ว
หรือผู้ชม เช่น มัคคุเทศก์ วิทยากรบรรยาย เป็นการให้ความร ู้ ความเข้าใจแก่นักท่องเที ่ย วที ่มี
ประสิทธิภาพ สามารถตอบคำถามของนักท่องเที่ยว ได้ทันท่วงที ให้รายละเอียดได้มากกว่า 
สื่อประเภทอ่ืนๆ ผู้พูดจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาที่ถ่ายทอด และมีทักษะการสื่อสาร  
ที่ดี สามารถกระตุ้นความสนใจให้นักท่องเที่ยวได้คิดและร ่วมค้นหาคำตอบ ก่อให้เกิดความสัมพัน ธ์  
ที่ดีต่อกัน ที่สำคัญ ถ้าผู้บรรยายมีอารมณ์ขัน ก็สามารถสร้างบรรยากาศให้สน ุกสนาน สร้างความ
สนิทสนมเป็นกันเอง ซึ ่งจะช่วยสร้างความประทับใจในที ่ส ุด การสื่อความหมาย โดยใช้บุคคล
ประกอบไปด้วย การบร ิการข้อมูล การนำเที ่ยว การบรรยาย การสาธิต และการแสดงละคร 
การสื่อความหมายโดยบุคคล มีข้อดีคือ เป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพมากในการสื่อความหมาย เป็นการ
สื่อสารสองทาง โดยที่ผู้พูดและผู้ฟัง สามารถเห็นหน้าตา บุคลิก ลีลา ท่าทาง น้ำเสียง มีอิทธิพลสูงใน
การโน้มน้าวชักจูง สร้างความเร้าใจ ได้เป็นอย่างดี มีความยืดหยุ่น โดยที่ผู้พูดสามารถปร ับเน ื้อหา  
ให้เหมาะสมกับผู้ฟังได้ทันท่วงที สามารถนำเสนอเรื่องราวท่ีสลับซับซ้อน และสร้างความเร้าใจได้ดี
สำหรับข้อเสียนั้น สื่อบุคคลไม่สามารถเข้าถึงผ ู้ฟังจำนวนมากได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากผู้พูดขาด
ทักษะการพูดจูงใจ ก็ทำให้การสื่อความหมายไม่ประสบผลสำเร็จได้ เป็นสื่อที่ไม่มีหลักฐานอ้า งอิง  
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ที่ชัดเจน มีจำนวนเจ้าหน้าที่จำกัดในการให้คำบรรยาย ประสิทธิผล และการบรรยายของเจ้าหน้าที่
ไม่สม่ำเสมอ (ปารณีย์ ศรีสวัสด์ิ และคนอ่ืน ๆ, 2562) 

2. การสื่อความหมายโดยไม่ใช้บุคคล (นภารัตน์ อยู่ประเสริฐ และไพฑูรย์ มนต์พานทอง , 
2561) ประกอบด้วย 

 1) สื่อสิ่งพิมพ์ ได้แก่ แผ่นพับ โปสต์การ์ด คู่มือ และหนังสือแนะนำสถานที่ท่องเที่ยว 
 2) ป้ายแนะนำทาง เป็นการอธิบายลักษณะของภูมิประเทศในพื้นที่น ั้น ควรพิจารณา

ขนาดของป้าย รูปภาพกราฟิก สีสัน และวัสดุเนื้อผิว ความคงทนต่อสภาพแวดล้อม ในขณะเดียวกัน
ควรใช้สัญลักษณ์และสีที่เป็นสากล ซ่ึงจะช่วยให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 

 3) การจัดนิทรรศการ เป็นเครื่องมือแสดงรูปภาพและวัตถุส ิ่งของ พร้อมทั้งมีคำอธิบาย
ประกอบ แต่เนื่องจากนักท่องเที่ยวเป็นผู้ชมอิสระ นิทรรศการจึงควรนำเสนอเรื่องย่อ ๆ และใช้เวลา
เพียงเล็กน ้อยเพื ่อสร ้างความเข้าใจ น ิทรรศการที ่ดีควรสวยงามสะดุดตา และมีเส ียงประกอบ 
เพ่ือสร้างความน่าสนใจ 

 4) สื่อโสตทัศนูปกรณ์ ประกอบด้วยสื่อภาพและเสียง สามารถใช้เทคนิคสร้างเหตุการณ์
ประกอบฉากได้อย่างสมจร ิง ช่วยเร่งเร้าความสนใจและสร้างอารมณ์ของผู ้ชมได้อย ่างต่ืนตา ต่ืนใจ
ครอบคลุมผู้ฟังจำนวนมากได้ในแต่ละครั้ง สื่อเสียงสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายหลักได้มาก และให้
ข้อมูลเชิงลึกได้ดี โดยผ่านลำโพงเสียง ให้ความรู้สึกเป็นส่วนตัว โดยที่ผู้ฟังมีอิสระในการเลือกฟัง  
บางช่วง บางตอน ตามความสนใจ 

 5) สื่อผสมหรือมัลติมีเดีย (Multimedia) หมายถึง การนำเอาสื่อหลาย ๆ ประเภทมาใช้
ร ่วมกันทั ้งว ัสดุ อุปกรณ์ และวิธ ีการ เพื ่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการสื ่อ
ความหมาย ในปัจจุบันมีการนำคอมพิวเตอร์มาร่วมใช้เพ่ือการควบคุมการทำงานของ อุปกรณ์ต่าง ๆ
ในการเสนอข้อมูลทั้งตัวอักษร ภาพกราฟิก ภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน์ และเสียง 

 6) สื่อ QR Code เป็นบาร์โค้ด 2 มิติ ทำหน้าที่เก็บข้อมูลต่าง ๆ ได้สะดวก และรวดเร ็ว
เพียงเรายกมือถือมาสแกน QR Code ที่เราพบเห็นบนป้ายประชาสัมพันธ์ตามแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ
โปรแกรมก็จะนำเสนอข้อมูลสถานที่ท ่องเที่ยวบนมือถือโดยอัตโนมัติ โดยจะแสดงภาพเคลื่อนไหว
พร้อมคำบรรยายแบบวีดิทัศน์ ปัจจุบัน QR Code ได้รับความนิยมอย่างสูงในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ
ทั้งในและต่างประเทศ 

 7) สื่อสังคมออนไลน์ เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือสื ่อสารที่ได้รับความน ิยม
แพร่หลายบนอินเทอร์เน็ตในปัจจุบ ัน เป็นสื่อดิจิทัลท่ีเป็นเคร ื่องมือในการปฏิบัติการทาง เพ่ือใช้ใน
การสื่อสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคม ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อใด ๆ ที่มี



 378 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (2568) : กรกฎาคม - ธันวาคม 

การเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ทั้งที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์
สามารถให้ข้อมูลได้ทันท่วงที และทันสมัยต่อเหตุการณ์ตลอดเวลา อีกทั้งสามารถครอบคลุมได้ 
ในเกือบทุกกลุ่มลูกค้าโดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ 

 8) เส ้นทางศึกษาด้วยตนเอง เป็นสิ ่งอำนวยความสะดวกที ่ใช้ในการสื ่อความหมาย 
เราสามารถสร้างเส้นทางดังกล่าวในพ้ืนที่ป่าไม้ ศูนย์ศึกษาธรรมชาติ หรืออุทยานประวัติศาสตร์ ข้อดี
คือ สามารถร ับน ักท่องเที ่ยวไม่จำกัดจำนวน ไม่จำกัดเวลา และยังเป็นการแบ่งเบาภาระของ
เจ้าหน้าที่สื่อความหมาย และนักท่องเที่ยวมีอิสระในการเลือกเดินสำรวจเส้นทางเอง สามารถชื่นชม
กับธรรมชาติในขณะที่กำลังฟังบรรยาย 

 9) ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว มีหน้าที่ให้ความรู ้และสร้างความเข้าใจในภาพรวม
เก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยว นิยมต้ังอยู่ภายในบร ิเวณที ่ใกล้เคียงกับแหล่งท่องเที่ยว และมีการใช้ส ื่อ
หลากหลายช่วยในการนำเสนอ เช่น การจัดแสดงแบบจำลอง การจัดนิทรรศการ และการใช้ส ื่อ
มัลติมีเดีย เป็นต้น 

 10) การจัดกิจกรรมพิเศษ เป็นโปรแกรมการนำเสนอที่จัดขึ้นตามวาระหรือโอกาสสำคัญ
ต่าง ๆ โดยมากจัดในร ูปของนิทรรศการ การออกร้าน งานฉลอง การประกวด การแข่งขันงาน
สถาปนาครบรอบวันสำคัญ หรือการเปิดให้นักท่องเที่ยวได้เข้าชมกิจการในวันสำคัญปัจจัยพิจารณา
ในการเลือกเครื่องมือการสื่อความหมาย  

ปัจจุบันการพิจารณาเลือกสื่อที่ใช้ในการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวยังไม่มี กฎเกณฑ์
ตายตัว อย่างไรก็ตาม เราควรพิจารณาหลากหลายปัจจัยที่ช่วยในการกำหนดสื่อ ให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ปัจจัยที่เก ี่ยวกับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะพื้นฐานทางวัฒนธรรม แรงจูงใจในการ
เดินทาง ความสนใจ ความคาดหวังของนักท่องเที่ยว และจำนวนนักท่องเที่ยว ลักษณะทางกายภาพ
ของแหล่งท่องเที่ยว ขนาดพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยว พ้ืนที่ท่ีมีความเปราะบาง วัตถุประสงค์ในการจ ัด
โครงการการสื่อความหมาย เนื้อหาและเร ื่องราวที ่นำเสนอข้อเด่นข้อด้อยของสื ่อแต่ละประเภท
งบประมาณในการผลิตสื ่อ และควรพิจารณาเป็นลำดับต้น  ๆ นอกจากนี ้การบำร ุงร ักษา 
ความทนทานของสื่อต่อสภาพดินฟ้าอากาศ ค่าไฟฟ้า กำลังคนในการปฏิบ ัติงาน ความเชี่ยวชาญ  
ในการผลิตสื่อและเวลาในการผลิตสื่อก็ควรได้รับการพิจารณาด้วย 

หาดวนกร 
อุทยานแห่งชาติหาดวนกร แต่เดิมเป็นป่าสงวนแห่งชาติป่าวังด้วนและป่าห้วยยาง เป็นที่ต้ัง

ของสวนป่าห้วยทราย ท้องที่อำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ สวนป่าห้วยยาง สวนรุกขชาติห้วยยางและ
สถานีวนกรรมห้วยยาง ท้องที่อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ต่อมาสถานีวนกรรมห้วยยาง
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ได้ถูกยกเลิกไป เม่ือทางกรมป่าไม้มีนโยบายที่จะจัดต้ังอุทยานแห่งชาติ จึงได้โอนพ้ืนที่แห่งนี้มาให้
กองอุทยานแห่งชาติดำเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2532 เป็นต้นมา และได้มีพระราชกฤษฎีกา
กำหนดบริเวณที่ดินป่าวังด้วน ป่าห้วยยาง และเกาะใกล้เคียง ในท้องที่ตำบลห้วยทราย อำเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ และตำบลห้วยยาง อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวมเนื้อที่ 38 ตาราง
กิโลเมตร โดยประกาศในราชกิจจานุ เบกษา เล่ม 109 ตอนที่ 126 ลงวันที่ 30 ธันวาคม 2535
นับเป็นอุทยานแห่งชาติลำดับที ่ 76 ของประเทศไทย มีพื ้นที ่ 38 ตารางกิโลเมตร (23,750 ไร่) 
โดยแบ่งเป็นพ้ืนที่บนบก 22.64 ตารางกิโลเมตร และพ้ืนที่อ่าวไทยซ่ึงครอบคลุมบริเวณเกาะจานและ
เกาะอินทรีย์ 15.36 ตารางกิโลเมตร ลักษณะพ้ืนที่ของอุทยานแห่งชาติหาดวนกร เป็นที่ราบชายฝั่ง
ทะเล ทอดด้วยความยาวตามแนวเหนือใต้ อยู่ระหว่างถนนเพชรเกษมและอ่าวไทย สภาพธรณี
อุทยานแห่งชาติหาดวนกร ประกอบด้วยพ้ืนที ่ที ่มีลักษณะภูมิประเทศแบบที่ราบแนวชายฝั่งทะเล
และแนวชายฝั ่งยกตัว มีระดับความสูงเฉลี ่ยจากระดับน้ำทะเลปานกลางตั้งแต่ 0 -  5 เมตร 
อยู่ทางตอนกลางของพื้นที่จังหวัดประจวบคีรีข ันธ์ พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติมีสัณฐานเป็นพ้ืนที ่แบบ  
ที่ราบลุ่มชายฝั่ง ลักษณะพ้ืนที่ค่อย ๆ ลาดลงเป็นพ้ืนที่ ค่อนข้างราบเรียบ พ้ืนที่รอบนอกแนว เขต
อุทยานฯ มีการทำการเกษตรจำพวกสวนมะพร้าวโดยรอบ พ้ืนที่ส่วนใหญ่ของอุทยานฯ อยู่ติดกับ
แนวชายฝั่งทะเล ชายหาดมีน้ำทะเลท่วมถึง มีเกาะเล็ก ๆ 2 เกาะ คือ เกาะจานและเกาะท้ายทร ีย ์  
ซ่ึงทั้งสองเกาะ เชื่อมติดกัน ลักษณะทางธรณีของเกาะเป็นหินอัคนีและหินทราย มีแนวชายหาด
ทรายสั้น ๆ ลักษณะของทรายค่อนข้างละเอียดเกิดจากเศษซากปะการ ัง และการขับถ่ายของส ัตว์  
ที่กินปะการังเป็นอาหาร ที่เหลือเป็นแผ่นดิน ลักษณะของพื้นที ่ท ี่ เป็นแผ่นดินจะลาดลงจา กทิศ
ตะวันตกมาทางทิศตะวันออก ทำให้ทางด้านทิศตะวันตกมีความลาดชันมากกว่าทางทิศตะวันออก
ป่าไม้ในบริเวณนี้ มีล ักษณะโดยทั่วไปเป็นป่าโปร่ง ประกอบด้วยไม้ผลัดใบหลายชนิดขึ้นปะปนก ัน  
บางพ้ืนที่เป็นป่ารกทึบ บางพ้ืนที่มีไม้ไผ ่ขึ ้นหนาแน่น สามารถจำแนกออกได้เป็น 4 ชนิดป่า ได้แก่
พ้ืนที่ป่าชายหาด ป่าเบญจพรรณ ป่าดิบแล้ง และป่าเขาหินปูน พ้ืนที่ป่าชายหาด ขึ้นเป็นบร ิเวณ 
แคบตามแนวชายหาดและโขดหินที่ได้รับอิทธิพลจากทะเล พันธุ ์ไม้ท ี่สำคัญ ได้แก่ สนทะเล
(Casuarina equisetifolia) หูกวาง (Terminalia catappa) โพทะเล (Thespesia populnea) 
ปอทะเล (Hibisus tiliaceae) สารภีทะเล (Calophyllum inophyllum) ขลู ่  (Pluchea indica)
และผักบุ้งทะเล(Ipomora pescaprae) เป็นต้น และป่าเขาหินปูน พบบริเวณเกาะจานและเกา ะ
ท้ายทรีย์ พันธ์ุไม้ท่ีพบเป็นไม้ขนาดเล็กและเจริญเติบโตช้า ได้แก่ สลัดได (Euphorbia antiquorum)เป็น
ต้น เดิมพ้ืนที่ป่าในเขตอุทยานแห่งชาติหาดวนกรเป็นป่าที่ถูกทำลายและปล่อยให้ป่า ฟ้ืนตัวเองตา ม
ธรรมชาติ แต่ในปัจจุบ ันได้มีการปลูกป่าทดแทนผสมผสานกับป่าธรรมชาติที่ฟื้นตัว ส ัตว์ที ่พบ 
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ในพ้ืนที่เป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมขนาดเล็ก สัตว์เลื้อยคลาน นกชนิตต่าง ๆ ทั้งนกประจำถิ่นและนก
อพยพ ผีเสื้อ และสัตว์น้ำ โดยบริเวณอุทยานแห่งชาติวนกร เป็นเพียงบร ิเวณเดียวของจ ังหวัด
ประจวบคีร ีข ันธ์ท ี่พบหอยแมลงภู ่ตามธรรมชาติ จ ุดเด่นของอุทยานแห่งชาติหาดวนกรได้แก่  
หาดทรายที่ยาวประมาณ 7 กิโลเมตร และบรรยากาศที่เงียบสงบเหมาะแก่การพักผ่อนเน ื่องจา ก
อุทยานแห่งชาติหาดวนกรมีสภาพชายหาดที่สวยงาม เข้าถึงได้สะดวก และมีความปลอดภ ัยสูง
ประกอบกับพื ้นที ่ใกล้เคียงมีแหล่งท่องเที ่ยวที ่น่าสนใจซึ ่งอยู ่ในเส้นทางเดียวกัน เช ่น  อุทยาน
วิทยาศาสตร ์  ณ หว้ากอ, อ่าวมะนาว, อุทยานแห่งชาติน ้ำตกห้วยยาง , หาดบ้านกรูด เป็นต้น 
เพ่ือส่งเสร ิมการท่องเที่ยวซ่ึงกันและกัน ดังนั้นจึงมีการปรับปรุงและพัฒนาพ้ืนที่ เพ่ือให้สามา รถ
รองรับและอำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที ่ยวเพิ่มข ึ้นด้วย เช่น บ้านพักนักท่องเที ่ยว ร้านค้า
สวัสดิการ ห้องสุขา ห้องอาบน้ำ พ้ืนที่กางเต็นท์ การปรับภูมิทัศน์ เป็นต้น (กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์
ป่าและพันธุ์พืช, 2556) 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพท่ี 1 อุทยานแห่งชาติหาดวนกร 
ท่ีมา : (ชนิษฐา ใจเป็ง, 2567)  

 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและนันทนาการในอุทยาน

แห่งชาติ 
เป็นที่ทราบกันดีว่าอุทยานแห่งชาติเป็นหน่วยงานที ่มีหน ้าที ่รับผิดชอบในการบริหาร และ

จัดการพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวใน พ้ืนที ่ของอุทยานแต่ละแห่งนั้น จะมีบทบาทสำคัญเกี่ยวกับการจ ัด
สมดุลให้เกิดขึ้นระหว่าง 3 องค์ประกอบหลัก อันได้แก่ 1) การดูแลและการจัดการแหล่งท่องเที่ย ว
และทรัพยากรการท่องเที่ยวไม่เกิดความเสื่อมโทรม 2) การส่งเสริมและให้ความรู้รวมถึงการอำนวย
ความสะดวก และ 3) ความปลอดภัยแก่น ักท่องเที่ยวที่ เข้ามาดำเน ินกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ 
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ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ โดยอุทยานแห่งชาติมีการกำหนดแนวทางในการจัดการด้านการท่องเที่ย ว
และนันทนาการไว้ ดังนี้  

1. การวางแผนขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ต่อจำนวนนักท่องเที่ยว รวมถึงการ
ควบคุมปริมาณของนักท่องเที ่ยวเพ่ือการใช้ประโยชน์เชิงพ้ืนที่ โดยคำนึงถึงความเหมาะสมด้านการ
จัดการ ด้านจำนวนเจ้าหน้าที่ในการดูแลอย่างทั่วถึง 

2. การบริการการท่องเที่ยว อาทิ การพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก การปรับสภาพภูมิทัศน ์
การบริการห้องอาบน้ำ ห้องสุขา การบริการที่พัก การบริการสถานที่สำหรับกางเต็นท์ การจัดให้มี
สวัสดิการร้านอาหารและเครื่องดื่ม ลานจอดรถ ระบบสาธารณูปโภค ระบบไฟฟ้า ระบบประปา
ระบบการสื่อสาร ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว การจัดชุดเวรยามให้บริการนักท่องเที่ยว  

3. การจัดการด้านการสื ่อความหมาย การจัดการท่องเที ่ยวในอุทยานแห่งชาติ มีความ
จำเป็นอย่างยิ่งในเรื่องการจัดการด้านการสื่อความหมาย เนื่องจากพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติมีความกว้าง
ใหญ่ ดังน ั ้น การใช้ป ้ายสัญลักษณ์ที ่เก ิดความเข้าใจที ่ตรงกันเป็นสิ ่งสำคัญมาก ทั ้งน ี ้การสื ่อ
ความหมายในอุทยานแห่งชาติน ั ้น มี 2 ร ูปแบบ คือ การสื ่อความหมายโดยใช้บ ุคคล ได้แก่  
การบริการข้อมูลทางโทรศัพท์ การตอบปัญหาทางเว็บไซต์ การใช้วิทยากรในการสื่อความหมาย  
ส่วนการสื่อความหมายโดยไม่ใช้บ ุคคล เพ่ือกระตุ้นให้น ักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจและมีจิตสำนึก
ได้แก่นิทรรศการ ป้ายสื่อความหมาย การใช้แผ่นพับใบปลิว คู่มือการท่องเที่ยวอุทยานแห่งชา ติ  
คู่มือการสื่อความหมาย คู่มือการดูนก คู่มือประกอบเส้นทางการศึกษาธรรมชาติ เป็นต้น ในปัจจุบัน
มีการจัดทำระบบป้ายสื่อความหมายและสิ่งอำนวยความสะดวก และรูปแบบป้ายสื ่อความหมาย 
ที่สามารถนำไปใช้ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ เพ่ือให้เป็นรูปแบบมาตรฐานเดียวกัน โดยคำนึงถึงความ
สวยงาม มีศิลปะเข้ากับสิ ่งแวดล้อม เลือกใช้วัสดุในท้องถิ่นเป็นหลัก รวมทั้งพิจารณาแบบป้าย  
สื่อความหมายและสิ่งอำนวยความสะดวกในเส้นทางศึกษาธรรมชาติในพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ที่ คัดเลือก
และติดตามการจัดทำเส้นทางการศึกษาธรรมชาติในพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ 

4. การจัดการด้านการนันทนาการและกิจกรรมการท่องเที ่ยว การบริการการท่องเท ี่ย ว 
อาทิ 1) จัดให้มีปฏิทินการท่องเที ่ยวประจำปี ช่วงเวลาในการเปิดและปิดการเข้าชมของอุทยาน
แห่งชาติ 2) สร้างความหลากหลายในกิจกรรมหลักและกิจกรรมทางเลือกในพ้ืนที่ อุทยานแห่งชา ติ
โดยอาศัยพ้ืนฐานและศักยภาพของทรัพยากรทางธรรมชาติที่ มีอยู่ 3) การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
ความสนใจ ตามช่วงอายุ ของผู้เข้ามาเที ่ยวในอุทยานแห่งชาติ 4) สำรวจ จัดลำดับ และคัดเลือก
แหล่งท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติแต่ละประเภท ตามศักยภาพและขีดความสามารถในการรองร ับ
เพ่ือพัฒนาและกำหนดให้มีการบริการการท่องเที่ยว การพัฒนาพ้ืนที่ รวมถึงพัฒนาสาธารณูปโภค 
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ส่ิงอำนวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว 5) การประสานกับการท่องเที ่ยวแห่งประเทศไทยและ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ในการจัดการฝึกอบรม ดูงานและเสริมสร้างอาชีพที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 6) จัดทำคู่มือและแนวทางในการบริการนักท่องเที ่ยวประจำอุทยานแห่งชาติในเรื ่อ งวิธ ี
ปฏิบัติ การบริการที่พัก บริการอาหาร การให้ข้อมูล และการรักษาความปลอดภัย 7) การจำกัด
จำนวนนักท่องเที ่ยว การกำหนดขีดความสามารถในการรองรับได้ในพื ้นที ่  โดยเฉพาะพื้นที ่ 
ที่เปราะบาง 8) การให้การศึกษาแก่นักท่องเที่ยวเพ่ือสร้างนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ โดยมีกิจกรรม
ส่งเสร ิมความร ู้และคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ เอกสารแนะนำแหล่งท่องเที ่ยว รวมถึงการ
เผยแพร่ทางสื่อสาธารณะ 

กิจกรรมนันทนาการและการท่องเที่ยว อุทยานแห่งชาติเป็นหนึ่งในแหล่งนันทนาการซ่ึงเป็น
แหล่งที่จัดกิจกรรมนันทนาการที ่ช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ก่อให้เกิดการเรียนร ู้  และช่วยให้เกิด
การพักผ่อนหย่อนใจ ผ่อนคลายเครียด และการเป็นแหล่งเสริมสร้างประสบการณ์ที ่ช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ก็จะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจ และรู้สึกซาบซ้ึงในธรรมชาติทั้งพืช และสัตว์นานาชนิด และ
ช่วยให้เข้าใจถึงระบบนิเวศซึ่งจะช่วยเสริมสร้างให้เกิดความร ักในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที ่ดี  
อีกด้วย แหล่งน ันทนาการจะเป็นศูนย ์ของการจ ัดกิจกรรมที ่ช ่วยสร ้างความประทับใจให้กับ
นักท่องเที่ยวก่อให้เกิดความรู้สึกซาบซึ้งและผูกพันต่อสิ ่งที่ได้พบเห็น และได้ร่วมการทำกิจกรรม  
ที่สนุกสนานเพลิดเพลิน เม่ือเป็นเช่นนี้แหล่งนันทนาการจึงเป็นแหล่งที่จัดกิจกรรมที ่ก่อให้เกิดการ
เรียนรู้และสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างยิ่ง 

สร ุปได้ว ่า การจ ัดการพื ้นที่อ ุทยานแห่งชาติ ให้เกิดความสงบเรียบร ้อย และเกิดการ
สมานฉันท์ระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐและกลุ่มประชาชน ซ่ึงเป็นกลุ่มที่มีบทบาทสำคัญในการจัดการ
การท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชา ติ โดยเกิดความความสมดุลระหว่าง 3 องค์ประกอบ คือ การดูแล
และการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยวไม่เกิดความเสื่อมโทรม การส่งเสริมและให้
ความรู้รวมถึงการอำนวยความสะดวกและความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว ตลอดการเดินทางเข้าร่วม
กิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ ในอุทยานแห่งชาติ (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช, 2552) 

 

บทสรุป (Conclusion) 
การท่องเที่ยวเป็นเคร ื่องมือสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของไทย เป็นแหล่งเรียนร ู้แ ละ

สร้างประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยว ประจวบคีรีขันธ์ก็เป็นหนึ่งจังหวัดท่องเที่ยวหลักของประเทศที่มี
ปัจจัยดึงดูดหลักเป็นสถานที่ท ่องเที่ยว อาหารและสินค้าที่ระลึก โดยนักท่องเที่ยวเดินทางมาเย ือน
ด้วยวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการท่องเที ่ยวและการพักผ่อน แต่ทั้งนี้จากการศึกษาบทความด้านการ
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ท่องเที่ยวและเดินทางท่องเที่ยวที่อ ุทยานแห่งชาติหาดวนกรพบว่า พ้ืนที่ท่องเที่ยวยังขาดเร ื่องเล่า  
ที่น่าสนใจ อีกทั้งการสื่อความหมายก็ยังไม่มีประสิทธิภาพและขาดนักสื่อความหมายท้องถิ่นจ ึง ไม่
สามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวได้มากนัก ทั้งที่การสื่อความหมายเป็นศิลปะการสื่อสารในการนำเสนอ
เรื่องเล่าที่กระตุ้นความสนใจ ช่วยให้นักท่องเที่ยวเข้าใจ ตระหนักในคุณค่าของแหล่งท่องเที ่ยวทา ง
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร ์และวัฒนธรรม ที ่สามารถสร ้างความสนุกสนาน ความเพลิดเพลิน 
ความประทับใจ ความซาบซึ้งใจในเรื ่องเล่าของชุมชน ทัศนคติที ่ด ีต่อการอนุร ักษ์และพัฒนา
ทรัพยากรการท่องเที ่ยวให้ยั่งยืน ความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน และเพิ่ม
มูลค่าในสินค้าและบริการของการท่องเที่ยว และแม้การสื่อความหมายจะมีทั้งการใช้ตัวบุคคลและ
ไม่ใช้ตัวบุคคล แต่การสื่อความหมายแบบใช้ตัวบุคคลจะเกิดประสิทธิภาพสูงกว่าเพราะเป็น การ
สื่อสารแบบสองทาง ที่สามารถตอบคำถามและให้รายละเอียดได้มากกว่าสื่อประเภทอื่น ทั้งการ
ให้บริการข้อมูลทั่วไป การนำเที่ยว การสาธิต และการพูดคุยเชิงสื่อความหมาย ดังนั้นเรื่องเล่าและ
นักสื่อความหมายจึงมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยว สะท้อนจากแนวคิดของสภา การ
ท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืนโลก (Global Sustainable Tourism Council: GSTC) ที่กำหนดหลักเกณฑ์
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนสำหรับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยให้ความสำคัญกับการสื่อความหมาย
ของสถานที่ท่องเที่ยวท่ีจะต้องให้ข้อมูลอย่างถ ูกต้องและเหมาะสมเก่ียวกับสถานที่ท่องเที่ยว ทั้ งเชิง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ได้รับการพัฒนาจากการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้รับการถ่ายทอดในภาษา  
ที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่สามารถเข้าใจได้  

อุทยานแห่งชาติหาดวนกร ชายหาดสวยชื่อดัง ที่ต้ังอยู่ใน ตำบลห้วยยาง อำเภอทับสะแก
จังหวัดประจวบคีร ีขันธ์ เป็นหาดสวยที่ทอดตัวยาวลงไปในทะเล เงียบสงบ หาดทรายขาวสะอา ด
และมีทิวสนทะเลและสนประดิพัทธ์ขึ้นขนานกับทะเล ถือเป็นเอกลักษณ์ของหาดวนกร อีกทั้งเป็น
พ้ืนที่ท่ีมีโครงสร้างทางธรรมชาติที่ ดี หายาก และมีทัศนียภาพที่สวยงาม เป็นหาดทรายที่มีท ราย
ละเอียดขาวสะอาด เป็นหาดที่อยู่ในการดูแลของอุทยานและมีการเปิดให้นักท่องเที่ยวลงไปเล ่นน ้ำ
ได้ เนื่องด้วยเป็นชายหาดที่งดงามด้วยทรายขาวสะอาดขนานไปกับทิวสนทะเลที ่ มักเอน ลู่ตาม
แรงลม ต้ังแต่คลองน้ำจืดไปจนถึงห้วยบ้านยาง ระยะทาง 7 กิโลเมตร ในยามน้ำลด จะเผยให้เห ็น
แนวหาดทรายยื่นลงไปในท้องทะเล ซ่ึงบริเวณนี้สามารถเล่นน้ำได้อย ่างปลอดภัย รวมถึงอ่าวมะค่า  
ซ่ึงเป็นที่ต้ังของหน่วยพิทักษ์อุทยานหาดวนกร ความสวยของอ่าวมะค่านั ้นอยู่ในมิติของกลุ่มเกา ะ
ต่าง ๆ ที่มองเห็นอยู่เบื้องหน้า เช่น เกาะจาน เกาะท้ายทรีย์ ในขณะทีล่านข่อย เกาะจาน และเกาะ
ท้ายทรีย์ แม้เป็นเกาะสัมปทานรังนก แต่ด้วยลักษณะของ เทือกเขาหินปูน เกาะเหล่านี้จึงดูแปลกตา
งดงาม อีกทั ้งรอบเกาะยังมีแนวปะการ ังน ้ำตื ้น ที ่น ่าสนใจอีกด้วย และยังมีก ิจกรรมอื ่น  ๆ 



 384 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (2568) : กรกฎาคม - ธันวาคม 

ท่ีนอกเหนือจากการมาเล่นน้ำทะเล ไม่ว่าจะเป็นการดูนกนานาชนิด ทั้งนกขม้ินท้ายทอยดำ นกยาง
ทะเล นกแซงแซวหาปลา นกตะขาบทุ่ ง นกจาบคาคอสีฟ้า เป็นต้น หร ือจะศึกษาระบบนิเวศ 
ตามสถานีต่าง ๆ ภายในเขตอุทยานฯ ที่มีมากถึง 28 สถานี กล่าวได้ว่า ความน่าสนใจของอุทยาน
แห่งชาติหาดวนกร คือการผสมผสานอันลงตัวระหว่างภูมิทัศน ์แห่งป่าโปร่งกับ หาดทรายที่ทอดตัว
เป็นแนวยาว และด้วยบรรยากาศเงียบสงบ มีความเป็นธรรมชาติและเป็นส่วนตัวจ ึงมีนักท่องเที่ย ว
แวะเวียนมาพักผ่อนอยู่เสมอ 

แหล่งท่องเที ่ยวเป็นสถานที่ท ี่ ดึงดูดน ักท่องเที ่ยวจากทั่วโลก ด้วยความงามทางธรรมชา ติ
ความสำคัญทางประวัติศาสตร์ หรือความเป็นเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้
การเยี่ยมชมสถานที ่ เหล่านี ้ มีความหมายและเป็นประสบการณ์ที ่น ่าจดจำ สิ่งสำคัญคือ การสื่อ
ความหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ข้อมูลที่ชัดเจน และน่าสนใจแก่ผู้เยี่ยมชม 

การสื ่อความหมายในอุทยานแห่งชาติหาดวนกรมีความสำคัญอย่างย ิ่ง เพราะช่วยให้
นักท่องเที่ยวเข้าใจถึงคุณค่าของสถานที ่ รวมถึงการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ ทรัพยากร ธรรมชาติหร ือ
ข้อมูลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับอุทยานแห่งชาติหาดวนกร นอกจากนี้ยังช่วยให้เกิดการเคารพและควา ม
เข้าใจต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนท้องถิ่น ซ่ึงอาจส่งผลต่อการปกป้องและอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยวของ
อุทยานแห่งชาติหาดวนกรในระยะยาว หนึ่งในวิธีที่นิยมใช้ในการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ย ว
คือป้ายข้อมูล ป้ายเหล่านี้สามารถให้ข้อมูลสั้น ๆ เก่ียวกับประวัติศาสตร์ สิ่งก่อสร้าง หรือธรรมชาติ 
ที่อยู่รอบ ๆ อย่างไรก็ตาม การสร้างป้ายข้อมูลที่ดีต้องคำนึงถึงการใช้ภาษาที ่เข้าใจง่าย และการจัด
วางในตำแหน่งที่เหมาะสมเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงได้ง่าย การสร้างสื่อความหมายเพ ื่อให้
เกิดการอนุรักษ์ในอุทยานแห่งชาติหาดวนกร ควรเน้นการให้ข้อมูลที่เข้าใจง่ายและเข้าถึงได้สำหร ับ
นักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม โดยใช้รูปแบบที่หลากหลาย เช่น 1) ป้ายสื่อความหมาย ข้อมูลเก่ียวกับระบบ
นิเวศ อาทิ อธิบายความสำคัญของระบบนิเวศชายหาด ป่าชายเลน และสัตว์ป่าที่อาศัยอยู่ในพื้นท ี่
ข้อมูลเก่ียวกับพืชและสัตว์ อาทิ แนะนำชนิดของพืชและสัตว์ท่ีพบในอุทยาน พร้อมทั้งข้อมูลเก่ียวกับ
ลักษณะเด่นและบทบาทของพวกมัน ข้อมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ อาทิ เล่าเรื่องราว
ความเป็นมาของชุมชนรอบอุทยาน และความสัมพันธ์ระหว่างคนกับธรรมชาติ 2) ป้ายเตือนภัย สีธง
แสดงสัญลักษณ์ธงสี ต่าง ๆ เพ่ือแจ้งเตือนอันตรายและข้อควรระวังในการท่องเที่ยว เช่น ธงแดง 
(ห้ามลงเล่นน้ำ) ธงเหลือง (ระมัดระวัง) ธงเขียว (ปลอดภัย) อีกทั้งเจ้าหน้าที่ ต้องมีการแจ้งข้อควร
ปฏิบัติในการเล่นน ้ำทะเล การเดินป่า หรือการทำกิจกรรมอ่ืน ๆ ในอุทยาน 3) การจัดกิจกรรม 
โดยเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้และสร้างความตระหนัก อาทิ กิจกรรมเดินป่าศึกษาธรรมชา ติ
กิจกรรมดำน้ำดูปะการัง กิจกรรมเก็บขยะชายหาด หรือการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ้ พัฒนา 
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แอปพลิเคชันที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับอุทยาน เส้นทางเดินป่า จุดที่น่าสนใจ และข้อมูลอื ่น ๆ ที่เป ็น
ประโยชน์ ติดต้ัง QR code ตามจุดต่าง ๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถสแกนเพื่อเข้าถึงข ้อมูล
เพ่ิมเติมได้ นอกจากนี้การใช้ภาพประกอบ แผนที่ หรือกราฟิกต่าง ๆ ยังช่วยเพ่ิมความน่าสนใจและ
ความเข้าใจอีกด้วย อีกวิธีหนึ่งที่สามารถใช้สื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวคือการจัดกิจกรรม หรือ
การบรรยายโดยไกด์ท้องถิ่น การมีปฏิสัมพันธ์กับไกด์หรือผู้เชี่ยวชาญในพ้ืนที่ทำให้นักท่องเที่ยวได้ร ับ
ข้อมูลที่ลึกซึ้งข ึ้น รวมถึงการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นและคำถามที ่เก ิดขึ ้นระหว่างการเย ี่ย มชม
นอกจากนี้ยังช่วยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างนักท่องเที ่ยวและชุมชนท้องถิ่น การสื่อความหมายที่ดี
ในแหล่งท่องเที ่ยวไม่เพียงแต่ช่วยให้นักท่องเที ่ยวได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์และน่าสนใจ แต่ย ัง
ส่งเสริมการอนุรักษ์และการเคารพสถานที่ท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่น ดังนั้นการลงทุนในด้านการ
สื่อความหมายในแหล่งท่องเที ่ยวจ ึงเป็นสิ่งสำคัญที่ควรได้ร ับการพิจารณาอย่างรอบคอบและม ี
ความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือให้การท่องเที่ยวเป็นประสบการณ์ที่ มีคุณค่าและยั่งยืน  
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