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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ 
บิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2) เพ่ือศึกษาการรับรู้
สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ 3) เพ่ือเปรียบเทียบ
การรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ กับ
นักศึกษาที่เรียนแบบปกติ และ 4) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้
แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาทักษะการรู้สารสนเทศ ปีการศึกษา 2/2562 นักศึกษา 2 ห้องเรียน จ านวน 85 คน ได้มา
โดยการเลือกแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ แผนการ
จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
แบบทดสอบการรับรู้สารสนเทศ แบบวัดความพึงพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ ที่
ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรินทร์  พบว่า ผลตรวจสอบความเที่ยงตรง
(Validity) อยู่ในระดับใช้ได้ 2) ผลการศึกษาการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้
แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ พบว่าผลการศึกษาคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน (Pretest) และหลัง
เรียน (Posttest) การรับรู้สารสนเทศ นักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิก
ซิกส์ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ (x̅ =43.26, S.D. = 
2.20) สูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ =15.06 S.D.= 2.05) 3) ผลเปรียบเทียบการ
รับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ กับนักศึกษา
ที่เรียนแบบปกติ พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนของกลุ่มทดลองเท่ากับ (x̅ =43.26, S.D.=2.20) สูงกว่ากลุ่มปกติซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
(x̅ =38.68, S.D.=2.76) และ 4) ระดับความพึงพอใจนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีต่อการพัฒนา 
การเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ พบว่า นักศึกษามีความ
พึงพอใจโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ =4.62, S.D.=0.05)  
 

ค าส าคัญ (Keywords) : การเรียนรู้แบบผสมผสาน, รูปแบบบิกซิกส์, การรับรู้สารสนเทศ 
 

Abstract 
 This research aims 1 )  to develop mixed learning based on the Big Six Model 
that promotes information perception for undergraduate students, 2 )  to study the 
perception of information of students studying by combined learning according to 
the Big Six Model 3 )  to compare the perception of information of students studying 
by combining basics with students studying normally. The samples were 
undergraduate students, faculty of management technology, enrolled in the 
Information Learning Skills Program, academic year 2/2019, 2 classrooms, 85 students 
acquired by cluster sampling.  Satisfaction Assessment Information Perception Quiz 

Data analysis using average (x̅) and standard deviation (S.D.) 
 The results showed that 1) The results of the development of mixed learning 
activities based on the Bik six model that promotes information perception for 
undergraduate students, Faculty of Management Technology, Raja Mangala University 
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of Technology Isan, Surin Campus, found that validity results were available.  It was 
found that the results of pretest and posttest average scores were found to be 
information perception.  Students studying in a Combination of big six.  Statistically 

significant at .05, with an average post-study score of .05 (x̅ = 43.26,  S.D. = 2.20) 

higher than before class with an average score of (x̅ =15.06, S.D.=2.05) 3) Comparative 
results of information perception of students studying by mixed learning.  According 
to the Bik six model, students studying normally were found to differ statistically 
significantly at .05, with the average post-study score of the experimental group being 

(x̅ =43.26, S.D.= 2.20) higher than the normal group, which had an average score of 

(x̅ =38.68, S.D.=2.76) and 4) The level of undergraduate student satisfaction with the 
development of mixed learning according to the Big Six Model that promotes 
information perception found that students had the highest overall satisfaction in all 

areas, which is the average of (x̅ =4.62, S.D.= 0.05) 
 

Keywords : Blended Learning,  Big Six Model,  Information Literacy 
 

บทน า (Introduction) 
 สังคมปัจจุบันซึ่งเป็นสังคมแห่งสารสนเทศ บุคคลในสังคมจ าเป็นต้องรับข้อมูลข่าวสารอยู่
ตลอดเวลา บุคคลทุกคนจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเอง เพ่ือรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้อย่างเหมาะสมและ
ถูกต้อง คนในสังคมปัจจุบันจึงต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพ่ือการเท่าทันในข้อมูลข่าวสารที่
หลากหลาย การส่งเสริมให้ทุกคนเป็นผู้รู้สารสนเทศ ถือได้ว่าเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่ามากที่สุด
ของประเทศในยุคปัจจุบัน ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มีการสนับสนุนการรู้สารสนเทศ
ถือว่ามีความส าคัญที่จ าเป็นต้องมีในการผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษาให้สอดคล้องกับส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้ก าหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนออกเป็น 5 ด้านได้แก่ (1) คุณธรรมและจริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2552) จากคุณลักษณะในแต่ละ
ด้านของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิจะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้รู้สารสนเทศ 
ดังนั้นการรู้สารสนเทศจึงมีความจ าเป็นที่แฝงอยู่ในคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ  
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อุดมศึกษา ซ่ึงการส่งเสริมผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาให้เป็นผู้รู้สารสนเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งใน
ยุคปัจจุบัน ซ่ึงเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป แล้วว่าการศึกษาคือเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนและสังคม 
กล่าวคือ การศึกษาจะพัฒนาคนให้มีคุณภาพลักษณะทักษะ ตามสังคมต้องการ เพ่ือให้คนเป็นปัจจัย
ในการพัฒนาสังคมต่อไป (อดุลย์ วังศรีคูณ, 2557) การศึกษาจึงต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจโดยรวม ปัจจุบันสังคมและโลกก าลังก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 
ได้มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้รอบรู้ข้อมูลสารสนเทศจับประเด็นส าคัญ
จากข้อมูลที่มากมายมหาศาลได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) 
ผู้เรียนจะได้เรียนกระบวนการใช้สารสนเทศอย่างถูกวิธี ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
หมวดที่ 9 ได้ให้ความส าคัญการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีทางด้าน
คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร ( Information and Communications Technology : ICT) มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา เพ่ือให้การศึกษามีคุณภาพและมี ประสิทธิภาพมากขึ้น รองรับการ
พัฒนาตลอดจนสร้างขีดความสามารถของผู้เรียนส าหรับการ แข่งขันในสังคมเศรษฐกิจแห่งความรู้ 
(Knowledge-Based Economy Society) ในยุคสารสนเทศ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2553) 

จากงานวิจัยในประเทศไทย บทความและวิทยานิพนธ์ในช่วงปี พ.ศ. 2550 ถึง พ.ศ. 2555 
ที่ได้มีการศึกษาสภาพการรู้สารสนเทศของผู้เรียนระดับปริญญาตรีของนิสิตนักศึกษาภายใน
มหาวิทยาลัยรัฐ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน มหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลการส ารวจในช่วงปี พ.ศ.2550 ถึง พ.ศ.2561 โดยมากพบว่า
ผู้เรียนระดับปริญญาตรีมีระดับการรู้สารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง (สัจจารีย์  ศิริชัย, 2552; 
อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ, 2550) ระดับการรู้สารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมี
ระดับการรู้สารสนเทศในระดับน้อย (ไปรมา เฮียงราช ชุติมา สัจจานันท์และทรงพันธ์ เจิมประยงค์, 
2561) ยกเว้นผู้เรียนในที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยรามค าแหงซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยแบบเปิดมีระดับการรู้
สารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดับสูง (ดวงใจ วงษ์เศษ, 2556) ในขณะที่ผู้เรียนในมหาวิทยาลัยเอกชน
และมหาวิทยาลัยราชภัฏบางแห่งมีระดับการรู้สารสนเทศในระดับต่ า (สุพิศ  ศิริรัตน์ และคณะ, 
2555) มีข้อเสนอแนะจากงานวิจัยที่กล่าวมาทั้งหมดให้ความเห็นที่สอดคล้องเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันว่าผู้เรียนในระดับปริญญาตรีของไทยยังคงต้องได้รับการพัฒนาการรู้สารสนเทศเพ่ิมข้ึน 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยต่าง ๆ และประสบการณ์ในการเป็นผู้ช่วยสอนของผู้วิจัย
พบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ นักศึกษายังไม่สามารถใช้ข้อมูลที่มีอยู่อย่างมหาศาลมาใช้ให้เกิดประโยชน์  
และตรงวัตถุประสงค์ ดังนั้นการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมุ่งให้ผู้เรียนบรรลุจุ ดมุ่งหมายของ
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หลักสูตรแล้วยังต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการเข้าถึงข้อมูล ร่วมกับ หลักการในการ
แก้ปัญหาเพ่ือส่งเสริมการเรียน ที่เน้นการใช้เทคโนโลยี เป็นเครื่องมือในการค้นหา รวบรวม 
สังเคราะห์ น าเสนอ และประเมินผล ข้อมูล และสามารถน าข้อมูลที่ได้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
และสามารถวิเคราะห์คุณภาพของข้อมูลได้ก่อนที่จะน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ในการแก้โจทย์ปัญหา
หรือท างานตามที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจความคิดรวบยอด เกิดทักษะในสังคมเศรษฐกิจ
แพ่งความรู ้

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบ บิกซิกส์ มาพัฒนาร่วมกับการเรียนแบบผสมผสาน เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะสารสนเทศ โดยใช้
เทคโนโลยีบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ผสมผสานกับเทคนิควิธีการ
สอน เพ่ือใช้แก้ปัญหาของความแตกต่างระหว่างบุคคล และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลให้หลากหลายเป็นองค์ความรู้ ตลอดจนรวบรวม แบ่งปันถ่ายทอดข้อมูลอันเป็น
ประโยชน์ และสนับสนุนให้นักศึกษาเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนรู้ในสังคมมหาวิทยาลัย
ดิจิทัลต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้
สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2. เพ่ือศึกษาการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม
รูปแบบ บิกซกิส ์
 3. เพ่ือเปรียบเทียบการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสาน
ตามรูปแบบ บิกซิกส์ กับนักศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ  
 4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม
รูปแบบ บิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร กลุ่มประชากรในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยี
การจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ จ านวน 1,150 คน 
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   2. กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาทักษะการรู้สารสนเทศ ปีการศึกษา 2/2562 นักศึกษา 2 ห้องเรียน 
จ านวน 85 คน ได้มาโดยการเลือกแบบกลุ่ม (cluster random sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ ที่
ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น แบบทดสอบการรับรู้สารสนเทศ และแบบวัดความพึง
พอใจ 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย  
  1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ วิชาทักษะการรู้
สารสนเทศ ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) หาดัชนีความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้ 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2547 : 174) 
  2. แบบสอบถามความพึงพอใจ ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) หาดัชนีความ
สอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนแบบผสมผสาน ตามรูปแบบ
บิกซิกส์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 174) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์โดยจัดกลุ่มข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์กันแล้วสังเคราะห์เป็นข้อสรุปตามประเด็นศึกษา 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลของการพัฒนาและประเมินคุณภาพกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ
บิกซิกส์ ของผู้เชี่ยวชาญด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริม
การรับรู้สารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ = 4.63, S.D.= 0.24) 
 

ตารางท่ี 1   ผลประเมินคุณภาพแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เชี่ยวชาญเรื่องการพัฒนา 
       การเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับ 
       นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

รายการ 
x̅ S.D.  ระดับความ

เหมาะสม 
ด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิ๊ก    
1.ความรู้ความเข้าใจในการเรียนเนื้อหาวิชาการ รู้ทักษะสารสนเทศ 4.7 0.54 มากที่สุด 
2.เนื้อหาในบทเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม 4.6 0.49 มากที่สุด 
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รายการ x̅ S.D.  ระดับความ
เหมาะสม 

3.จัดกิจกรรมให้นักเรยีนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองตามความสามารถและมี
โอกาสแสดงออกในการเรียน 

4.5 0.57 มากที่สุด 

4.มีกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ร่วมอภิปรายและแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็น 4.7 0.53 มากที่สุด 
5.มีกิจกรรมให้ผู้เรียนวิเคราะหป์ระเด็นปญัหา 4.6 0.49 มากที่สุด 
6.เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ค้นคว้า รวบรวมข้อมูลเพื่อแก้ปัญหา 4.7 0.48 มากที่สุด 
7.กิจกรรมการเรยีนการสอนในช้ันเรียนเหมาะสม 4.6 0.50 มากที่สุด 
8.กิจกรรมการเรยีนการสอนออนไลน์เหมาะสม 4.5 0.51 มากที่สุด 
9.กิจกรรมการเรยีนรูส้่งเสริมการเรียนรูร้่วมกัน 4.6 0.56 มากที่สุด 
10.ความยืดหยุ่นด้านเวลาและสถานท่ีในการเรียน 4.8 0.40 มากที่สุด 

รวม 4.63 0.24 มากที่สุด 

 
 2. ผลการศึกษาคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน (Pretest) และหลังเรียน (Posttest) การรับรู้
สารสนเทศ นักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ (x̅ = 43.26, S.D.= 2.20) สูงกว่าก่อนเรียนซึ่ง
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ = 15.06, S.D.= 2.05)  
 

ตารางท่ี 2  ผลการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ 
    บิกซิกส์ 
 

กลุ่ม การทดลอง N คะแนนเตม็ x̅ S.D.  t − test sig 
บิกซิกส ์ ก่อนเรียน 31 50 15.06 2.05 

38.19 .000 
 หลังเรียน 31 50 43.26 2.20 

มีระดบันัยส าคัญทางสถติิ ที่ระดับ .05  
 

3) ผลเปรียบเทียบการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสาน
ตามรูปแบบบิกซิกส์ กับนักศึกษาที่เรียนแบบปกติ พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของกลุ่มทดลองเท่ากับ (x̅ = 43.26, S.D.= 2.20)   
สูงกว่ากลุ่มปกติซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ = 38.68, S.D.= 2.76)  
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ตารางท่ี 3  การเปรียบเทียบการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
      ตามรูปแบบ บิกซิกส์ กับนักศึกษาท่ีเรียนแบบปกติ  
 

กลุ่ม N คะแนนเตม็ x̅ S.D.  t − test sig 
ปกติ 31 50 38.68 2.76 25.79 .000 

ทดลอง 31 50 43.26 2.20 38.19 .000 
มีระดบันัยส าคัญทางสถติิ ที่ระดับ .05 
 

4. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม
รูปแบบ บิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี  ซึ่งสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัย 1, 2, 3 และเมื่อพิจารณาโดยภาพรวม นักศึกษามีความพึงพอใจ ด้านเนื้อหา 
ด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบบิกซิกส์ และด้านการออกแบบบทเรียน
กิจกรรมการเรียนรู้พบว่าความพึงพอใจรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.62, S.D.= 0.05) 

ด้านเนื้อหาโดยพิจารณาเป็นรายประเด็นค าถาม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ จากการ
พิจารณาในด้านเนื้อหา โดยมีคะแนนความพึงพอใจรวมทุกข้อในด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  (x̅ = 
4.70, S.D.= 0.04) 

ด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบบิกซิกส์ โดยพิจารณาเป็นราย
ประเด็นค าถาม พบว่า ประเด็นที่นักศึกษามีความพึงพอใจ จากการพิจารณาในด้านกิจกรรมการ
เรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบบิกซิกส์โดยมีคะแนนความพึงพอใจรวมทุกข้อในด้านอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.60, S.D.= 0.05) 

ด้านการออกแบบบทเรียนกิจกรรมการเรียนรู้โดยพิจารณาเป็นรายประเด็นค าถาม พบว่า 
ประเด็นที่นักศึกษามีความพึงพอใจ จากการพิจารณาในด้านการออกแบบบทเรียนกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยมีคะแนนความพึงพอใจรวมทุกข้อในด้านอยู่ในระดับ มากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D.= 0.06) 

 

ตารางท่ี 4 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม 
     รปูแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

รายการ 
x̅ S.D.  ระดับความ 

พึงพอใจ 
ด้านเนื้อหา    
1.ความรู้ความเข้าใจในการเรียนเนื้อหาวิชาการรู้ทักษะสารสนเทศ 4.7 0.54 มากที่สุด 
2.เนื้อหาในบทเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได ้ 4.6 0.49 มากที่สุด 
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รายการ x̅ S.D.  ระดับความ 
พึงพอใจ 

ด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิ๊ก    
3.นักเรียนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองตามความสามารถและมีโอกาส
แสดงออกในการเรยีน 

4.5 0.57 มากที่สุด 

4.มีกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ร่วมอภิปรายและแลกเปลี่ยนความรู้ความ
คิดเห็น 

4.7 0.53 มากที่สุด 

5.มีกิจกรรมให้ผู้เรียนวิเคราะหป์ระเด็นปญัหา 4.6 0.49 มากที่สุด 
6.เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ค้นคว้า รวบรวมข้อมูลเพื่อแก้ปัญหา 4.7 0.48 มากที่สุด 
7.กิจกรรมการเรยีนการสอนในช้ันเรียนเหมาะสม 4.6 0.50 มากที่สุด 
8.กิจกรรมการเรยีนการสอนออนไลน์เหมาะสม 4.5 0.51 มากที่สุด 
9.กิจกรรมการเรยีนรูส้่งเสริมการเรียนรูร้่วมกัน 4.6 0.56 มากที่สุด 
10.ความยืดหยุ่นด้านเวลาและสถานท่ีในการเรียน 4.8 0.40 มากที่สุด 
ด้านการออกแบบบทเรียนกิจกรรมการเรียนรู้    
11.รูปแบบของบทเรียนมีความสวยงาม น่าสนใจ 4.7 0.37 มากที่สุด 
12.รูปแบบขนาดและสตีัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสมอ่านง่าย 4.6 0.49 มากที่สุด 
13.ค าสั่งค าแนะน าสญัลักษณ์ที่ใช้มีความชัดเจน 4.7 0.53 มากที่สุด 
14.รูปภาพท่ีน าเสนอมีความเหมาะสนน่าสนใจ 4.5 0.51 มากที่สุด 
15.การใช้งานระบบง่ายและสะดวก 4.5 0.51 มากที่สุด 

รวมความพึงพอใจทุกด้าน 4.62 0.05 มากที่สุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็นทีส่ามารถน ามาอภิปรายผลดังนี้ 

1. ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบบิกซิกส์ที่ส่งเสริมการรับรู้
สารสนเทศ ส าหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี พบว่า ผลการประเมินคุณภาพแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ของผู้เชี่ยวชาญด้านกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ ที่
ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สุด  ซึ่งเกิดจากการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอน
แบบ บิกซิกส์ ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนออกเป็น 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที ่1) การก าหนดเรื่องที่จะ
คันหา ขั้นที่ 2) การวางแผนกลยุทธ์การสืบคั้น ขั้นที่ 3) การค้นหาและเข้าถึงสารสนเทศ ขั้นที่ 4) 
การใช้สารสนเทศ ขั้นที่ 5) การสังเคราะห์สารสนเทศ และขั้นที่ 6) การประเมินสารสนเทศ มีความ
น่าเชื่อถือและประเมินแหล่งข้อมูลนั้น ๆ ก่อนจะเลือกสืบค้นข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับ คิริพร ทวีชาติ 
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(2545) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็น 
หลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า การ
สอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศ 
มุ่งเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นส าคัญ 
 2. ผลศึกษาการรับรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตาม
รูปแบบ บิกซิกส์ คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน (Pretest) และหลังเรียน (Posttest) การรับรู้สารสนเทศ 
นักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ ประวัตรวงศ์ ยาง
กลาง (2548 : 80) พบว่า นักศึกษาที่เรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบค้นหาสารสนเทศบนเว็บตาม
กระบวนการ Big Six Skills มีคะแนนเฉลี่ยการรู้สารสนเทศสารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียน แบบผสมผสานตาม 
รูปแบบบิกซิกส์ ที่ส่งเสริมการรับรู้สารสนเทศ ก่อนและหลังเรียนพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียน สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน โดยสรุปผู้วิจัย
ได้ท าการแบ่งสัดส่วนระบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการเรียนในชั้นเรียนและการเรียน 
ออนไลน์มีสัดส่วนเป็นร้อยละ 30-70 ในการจัดการเรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการสอน บิกซิกส์ นั้น
เป็นการบูรณาการระหว่างชั้นตอนของการสอนแบบ บิกซิกส์ ทั้งในเรียนในท้องเรียน และเรียน
ออนไลน์ การเรียนออนไลน์ผู้วิจัยได้ใช้ Facebook ในการจัดการระบบ ประกอบไปด้วย ส่วนที่เป็น
การน าเสนอเนื้อหาบทเรียนที่มีหลายรูปแบบ อาทิเช่น บทเรียนการ์ตูนแอนนิเมชั่น ใบความรู้ 
บทเรียนสื่อเพาเวอร์พอยท์ เป็นต้น และส่วนที่เป็นกิจกรรม เป็นขั้นตอนกิจกรรมที่ครูผู้สอน ก าหนด
ขึ้นให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อและเครื่องมือต่างๆ  ทั้ง
ทางด้านเทคโนโลยีทางการศึกษาและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารบนเครือข่ายเข้ามาช่วยเพ่ือให้กา ร
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพและเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัย ดวงพร เพ็ชร์แบน 
และน้ ามนต์ เรืองฤทธิ์ (2558 : 109 ) พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนแบบ
ผสมผสานด้วยวิธีสอน Big Six Skills หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับ สุวัฒน์ชัย จันทร์เฮง 
(2553 : 53) ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนแบบผสมผสานเป็นการบูรณาการเรียนออนไลน์ผ่านระบบ 
เครือข่าย และการเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิม เข้าด้วยกันโดยใช้สิ่งอ านวยในอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อ
และเครื่องมือในสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนโดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์จากการเรียนออนไลน์ และการมีส่วนร่วมในการเรียนแบบดั้งเดิมเพ่ือ
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พัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ที่ท้าทายและตอบสนองความต้องการส่วนบุคคลของผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียน
พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ของตนเองได้ดีขึ้น ในการเรียนแบบผสมผสานครั้งนี้ยังเป็นการ
จัดการเรียนที่เปิดโอกาสให้นักเรียน เรียนตามความสนใจ และความต้องการ สามารถทบทวน
ความรู้เดิมได้ตลอดเวลาโดยมีการระบุจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างเฉพาะเจาะจงและเล็งเห็น
ความส าคัญของการเรียนรู้รายบุคคล ซึ่งวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ ช่วยส่งเสริมในกิจกรรมการเรียน
แบบผสมผสานของนักเรียนในด้านน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ เพ่ือท ากิจกรรมตามกระบวนการเรียน 
ให้เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ซึ่งส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการกิจกรรมการเรียนแบบ ผสมผสาน
ด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนแบบ ผสมผสาน
ด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ อยู่ในระดับมาก เนื่องมาจากการออกแบบกิจกรรม การเรียนการสอน
แบบผสมผสานด้วยกิจกรรมการเรียนด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์เป็น ลักษณะการเรียนการสอนที่
เน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการค้นหา รวบรวม สังเคราะห์ น าเสนอและประเมินผล จึง
ต้องมีการใช้กระดานสนทนาเพ่ือเป็นช่องทางให้ผู้เรียนได้ร่วมแลกเปลี่ยน เรียนรู้ แสดงความคิดเห็น 
สอบถามข้อสงสัย หรือการแจ้งข้อก าหนดหรืองานต่าง ๆ ซึ่งจะมีการสนทนา ควบคู่ไปกับกิจกรรม
แต่ละข้ันตอนของกระบวนการ บิกซิกส์บนระบบบริหารกิจกรรมการเรียน เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการก าหนดภาระงาน การก าหนดกลยุทธ การสืบค้นข้อมูลการใช้ สารสนเทศการสังเคราะห์ข้อมูล
และการประเมินผลข้อมูลตามกระบวนการ บิกซิกส์ ให้นักศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมพล ภุมรินทร์ (2550 : 116) ความพึงพอใจของผู้เรียน ที่มีต่อ
บทเรียนผ่านเว็บแบบผสมผสาน วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง อายุทางธรณีวิทยาซากดึกด าบรรพ์ และการ
ล าดับชั้นหินส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ช่วงชั้นที่ 4) พบว่าความพึงพอใจของนักเรียน
ต่อบทเรียนผ่านเว็บมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย ดวงพร เพ็ชร์แบน 
และน้ ามนต์ เรืองฤทธิ์ (2558) กล่าวถึง ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนแบบผสมผสานด้วยวิธีการ
สอน Big Six Skills พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 

องค์ความรู้ใหม่ (Originality and Body of Knowledge) 
 กระบวนการ บิกซิกส์ คุณลักษณะการรู้สารสนเทศ และแนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้
สารสนเทศตามกระบวนการของ บิกซิกส์ การรู้สารสนเทศมีความส าคัญต่อความส าเร็จของบุคคลใน
ด้านต่าง ๆ ซึ่งจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต บุคคลจ าเป็นต้องรู้สารสนเทศเพ่ือปรับตนเองให้เข้ากับ
สังคมการแข่งขัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาในปัจจุบันตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
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พ.ศ. 2542 เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ท าให้ผู้สอนมีบทบาทเพียงผู้ให้ค าแนะน าชี้แนะ ทั้งนี้การรู้
สารสนเทศมีองค์ประกอบของกระบวนการ คือ ความสามารถในการตระหนักว่าเมื่อไรจ าเป็นต้องใช้
สารสนเทศ การเข้าถึงสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศ และความสามารถในการใช้สารสนเทศที่
ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางการส่งเสริมการรู้สารสนเทศตาม การรู้สารสนเทศ 
ประกอบด้วย 1) การก าหนดเรื่องที่จะค้นหา 2) การวางแผนกลยุทธ์การสืบค้น 3) การค้นหาและ
เข้าถึงสารสนเทศ 4) การใช้สารสนเทศ 5) การสังเคราะห์สารสนเทศ 6) การประเมินสารสนเทศ 
แนวทางการส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศ มีจุดเด่นในการน าทักษะสารสนเทศและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาผสมผสานเข้าด้วยกัน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือใน
การแสวงหาความรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 
ตามความเหมาะสม และเท่าทันข้อมูลที่มีความหลากหลายเพ่ือพัฒนาตนเองสู่สังคมแห่งการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสามารถเขียนความเชื่อมโยงการเรียนรู้ รูปแบบ บิกซิกส์ (BBL6) ได้ดังภาพที่ 1  
 

 
 
ภาพที่ 1  BBL6 : Blended Learning Of Big Six Model 
 
 

T:Task Definiton
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลงานวิจัยไปใช้ 
    1.1 การพัฒนาการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ สามารถที่ส่งเสริมการรับรู้
สารสนเทศ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ดังนั้นมหาวิทยาลัย
ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนได้น ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนลักษณะนี้ไปใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ในรายวิชาอ่ืน เพ่ือให้เกิดทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
     1.2 กิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานตามรูปแบบ บิกซิกส์ สามารถปรับรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ ภายในแต่ละชั้นตอนได้ตามความเหมาะสมของเนื้อหาวิชาหากต้องการ เน้นให้
ผู้เรียนเรียนเกิดทักษะด้านใดด้านหนึ่งให้ได้มากที่สุดสามารถออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดทักษะด้านนั้น ๆ ได้ 
     1.3 การเรียนด้วยวิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ ก่อนเรียนควรมีการทดสอบทักษะการใช้งาน
โปรแกรมพ้ืนฐาน การใช้งานอินเทอร์เน็ตเบื้องต้น เพราะการปฏิบัติจริงตามชั้นตอนของ บิกซิกส์ จะ
เป็นการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีเข้ามาร่วมในการกิจกรรมเรียนการสอน จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 ควรมีการออกแบบกิจกรรมที่เน้นการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
(Constructivist Theory) ร่วมกับ วิธีการสอนแบบ บิกซิกส์ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     2.2 ควรมีการศึกษาร่วมกับการเรียนรู้แบบพ่ึงพา (Collaborative Learning) เพ่ือ
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ขึ้นมาด้วยตนเองจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันผ่านสื่อทาง
เทคโนโลยี เพื่อใช้แลกเปลี่ยนเรียนรู้อภิปราย พ่ึงพากันและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
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