
 215 JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES SURIN RAJABHAT UNIVERSITY 
Vol. 21 No. 1 (2019) : January-June 

การพัฒนารูปแบบภาวะผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์                  
ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 

Development of Real Estate Entrepreneurship Model that 
Overcomes the 1997 Economic Crisis 

 
อัศวิทย์ อินทร์น้อย1 
Atsawit Innoy1 

 
Received : December 17, 2018; Revised : April 3, 2019; Accepted : April 15, 2019 

 

บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยนี้การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของผู้ประกอบการธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์จากการรอดพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 และเพ่ือพัฒนารูปแบบของภาวะ
ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ
และก าหนดยุทธศาสตร์การวิจัยเป็นแบบปรากฏการณ์วิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพใช้กลุ่มตัวอย่างเป็น
ผู้ให้ข้อมูลจ านวน 10 ท่าน สุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงและการสุ่มตัวอย่าง
แบบกลุ่มประสบการณ์ เพ่ือท าการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ผลการพัฒนา
รูปแบบโดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพตามแนวทฤษฎี การจัดการเชิงกลยุทธ์ การรู้คิด และ
ภาวะผู้ประกอบการ   
 ผลการวิจัยพบว่า ได้ 12 รูปแบบหลัก ได้แก่ 1) ด้านการรักษาผลก าไร 2) ด้านการหยุดพัก
ชั่วคราว 3) ด้านการหยุดเพ่ือรอดูทิศทาง 4) ด้านการท าบริษัทให้มั่นคง 5) ด้านการควบรวมและ
การเข้าซื้อกิจการ 6) ด้านการไม่ลงทุน 7) ด้านการขายทิ้งและถอนการลงทุน 8) ด้านการมีต้นทุน
ทางการเงินต่ า 9) ด้านบริหารเชิงรุก 10) ด้านสร้างนวัตกรรม 11) ด้านภาวะความเป็นผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ 12) ด้านการรับรู้โอกาสทางธุรกิจของผู้ประกอบการ การรู้คิดเกิดจากการรู้คิดที่มา
จากประสบการณ์ และการรู้คิดที่มาจากเครือข่ายสังคม ผู้ประกอบการยังให้ความส าคัญของความ
พร้อมของทรัพยากรที่เป็นที่ดิน และทีมงาน ในช่วงวิกฤตกลยุทธ์ที่โดดเด่น คือ กลุ่มกลยุทธ์การคง
สภาพเดิม และกลยุทธ์การหดตัว แต่หลังวิกฤตทางการเงินผู้ประกอบการมักใช้กลยุทธ์การท าให้
มั่นคง ทั้งการควบรวมและเข้ าซื้อกิจการ และกลยุทธ์ลดการลงทุน เพ่ือให้องค์กร Fully 
Turnaround ในยุคปัจจุบันผู้ประกอบการหันมาให้ความสนใจกับการเป็นตัวแบบที่ดี 
ค าส าคัญ (Keywords) : รูปแบบภาวะผู้ประกอบการ,  ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์,  วิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 
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Abstract 
 The objective of this research is to study the experience of real estate 
entrepreneurs to survive the economic crisis in 1997 and develop the pattern of real 
estate entrepreneurship. Qualitative method was conducted and strategic research 
was phenomenology. 
 The qualitative research was used the sampling of 10 persons by using 
purposive and experience sampling for in depth interview including semi-structured 
interview. The result of pattern development was analyzed in qualitative data 
according to strategic management theory, cognition and entrepreneurship. The 
findings showed 12 main patterns of : 1) maintaining  profit aspect; 2) temporary break 
period aspect; 3) break for waiting to see the business direction aspect; 4) organization 
stabilization aspect; 5) merger and acquisition aspect; 6) reducing the investment 
aspect; 7) disposal and withdrawing investment aspect; 8) low cost capital aspect;     
9) proactive administration aspect; 10) creating innovation aspect; 11) real estate 
entrepreneurship aspect; 12) awareness the business opportunities of entrepreneur 
aspect 
 Cognition was awareness of experience and social network.  In addition, the 
entrepreneur placed importance on readiness for land resource as well as teamwork.  
During a crisis situation, distinctive strategies were stability and retrenchment 
strategies.  After money crisis, entrepreneurs usually used stabilization strategies, 
mergers and acquisitions along with reducing investment strategies to make 
organization fully turnaround. Nowadays, entrepreneurs are interested in good 
examples. 
Keywords : Entrepreneurship Model,  Real Estate,  1997 Economic Crisis 
 
บทน า (Introduction) 
 ธุรกิจที่ส าคัญของการพัฒนาประเทศไทย คือ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ปัจจุบันการขยายตัว
ของการลงทุนสาขาการก่อสร้างภาคเอกชนมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการเจริญเติบโตของ
เศรษฐกิจของประเทศ เพียงแต่ความผันแปรของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จะมีขนาดที่รุ่นแรงกว่าภาวะ
เศรษฐกิจ โดยเมื่อระบบเศรษฐกิจขยายตัวจะกระเตื้องขึ้นได้เร็วและขยายตัว ได้มากกว่า อย่างไรก็
ตามหากธุรกิจอสังหาริมทรัพย์อยู่ในภาวะซบเซาก็จะชะลอตัวลงอย่างรวดเร็วและมากกว่าเช่นกัน 
แสดงให้เห็นว่าภาวะของธุรกิจนี้มีผลต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวม  
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 พ.ศ. 2540 ถือเป็นสภาพการณ์ของฟองสบู่อย่างชัดเจน คือ อุปทานในตลาดมีมาก แต่ยังคง
มีผู้ซื้อราคาปรับขึ้นอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว มีการเก็งก าไร ทุกประเภท ของอสังหาริมทรัพย์ 
บรรยากาศของการจองตั้งแต่ตี 5 ขายใบจอง 2-3 ทอดในวันเดียวกัน หรือการซื้อขายที่ดินจาก
เจ้าของที่ดินเดิม กว่าจะถึงวันโอนมีการขายต่อกันหลายทอด ราคาอาจขึ้นไปกว่าเท่าตัว สภาพการณ์
ที่ว่านี้เป็นสภาพการณ์ที่เราเห็นต่อเนื่องหลายปีในขณะนั้น นอกจาก เกิดฟองสบู่อสังหาริมทรัพย์
แล้ว ตลาดทุนเองดัชนีราคาตลาดหลักทรัพย์ฯก็ขึ้นไปสุดกว่า 1,700 จุด เกิดการเก็งก าไรค่าเงิน ซึ่ง
ต้นทางคือการเก็งก าไรฐานะของประเทศ เพราะประเทศซึ่งมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจสูง
ต่อเนื่องหลายปีแต่เป็นการ เติบโตจากการกู้ยืมและพ่ึงพาเงินทุนจากต่างประเทศ ประเทศที่มีอัตรา
เงินเฟ้อสูงต่อเนื่อง ขาดดุลการค้า ขาดดุลบัญชีเดินสะพัด ประเทศเหล่านี้ไม่มีทางที่ค่าเงินจะแข็งไป
ได้ ผลจากการต่อสู้กับการเก็งก าไรค่าเงิน ท าให้เงินส ารองระหว่างประเทศเหลือต่ าสุดเพียง 25,000 
ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2540 และน ามาสู่การลอยค่าเงินบาทเมื่อวันที่ 2 
กรกฎาคม 2540 และมีผลให้สถาบันการเงินถูกปิดกิจการ 56 แห่ง มีการปิดควบรวมกิจการของ
ธนาคารอีกหลายแห่ง หลังจากวิกฤตการณ์ปี 2540 เป็นต้นมาค่าเฉลี่ยของการจดทะเบียนที่อยู่
อาศัยในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ตลอดเวลาเกือบ 20 ปี มีค่าเฉลี่ยที่ปีละ 81,597 หน่วย (Base 
of Business, 2017) 
 ท่ามกลางวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ ตั้งแต่ พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา ผู้ประกอบอาชีพ นัก
อสังหาริมทรัพย์ และผู้เกี่ยวข้องต่างต้องหาแนวทางในการปรับตัว และดิ้นรนเพ่ือความอยู่รอด 
ผู้บริหารบริษัท อาจเกิดภาวะแห่งความตื่นตระหนก และวิตกกังวลต่อ สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ทั้งการ
เลิกจ้าง ปริมาณงานที่ลดน้อยลง การเก็บค่าออกแบบไม่ได้ และสภาวะที่เงินทุนที่องค์กร สร้างสมมา
ลดน้อยลงอย่างรวดเร็ว การตั้งสติและค่อยๆ แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้ลุล่วงไป ทั้งนี้ การมีสติในการ
ท างานในการตัดสินใจอยู่เสมอ เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ช่วยให้บริษัทสามารถประคับประคอง 
สถานการณ์ให้พ้นวิกฤตการณ์ไปได้โดยไม่ต้องทิ้งไป 
 จากการด าเนินการของผู้บริหารบริษัทอสังหาริมทรัพย์เพ่ือฝ่าฟัน วิกฤตต้มย ากุ้ง พ.ศ.2540 
ที่ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง และธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เป็นเสมือนจุดศูนย์กลางของแกนพายุควบคู่
กับสถาบันการเงิน ณ เวลานั้นจึงเป็นจุดเริ่มต้นของความสนใจในงานวิจัยนี้ว่า ผู้บริหารบริษัท
อสังหาริมทรัพย์สามารถรอดพ้นจากวิฤตเศรษฐกิจมาได้อย่างไร โดยเน้นที่ตัวของผู้บริหารหรือ
ผู้ประกอบการ โดยใช้แนวความคิดด้าน ปรากฏการณ์วิทยาเพ่ือเป็นแนวทางในการน ามาพัฒนา
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 

ประเทศไทย ซึ่งให้ความส าคัญกับการพัฒนาธุรกิจโดยการสร้างผู้ประกอบการให้เข้มแข็งได้
อย่างมีประสิทธิผลก็ได้มีการเพ่ิมแผนการด าเนินการมากยิ่งขึ้น แม้จะมีจ านวนหนึ่งมีผลประกอบการ
ที่ดีท าให้กิจการสามารถอยู่รอด เติบโตเจริญก้าวหน้าได้ แต่ก็มีอีกจ านวนไม่น้อยที่ต้องล้มเหลวทั้ง ๆ 
ที่บางกลุ่มประกอบธุรกิจอยู่ในสภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ปัจจัยการ
ด าเนินงานหลักด้านใดขององค์กรที่มีผลกระทบต่อผลการประกอบการท าให้เกิดความอยู่รอด ซึ่ง
งานวิจัยหลายๆ ชิ้นพบข้อสรุปที่เหมือนๆ กันประการหนึ่งว่า ผลการประกอบการนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัย
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ส าคัญที่เชื่อมโยงกับตัวผู้ประกอบการ (Raymond and St-Pierre, 2003) เนื่องจากลักษณะของ
การเป็นผู้ประกอบการนั้นเป็นลักษณะที่มีบทบาทที่ส าคัญมากต่อองค์กร ดังนั้นการพัฒนารูปแบบ
ภาวะผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 จะเป็นแนวทางการน า
แนวคิดภาวะผู้ประกอบการมาปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จากการรอดพ้นวิกฤต
เศรษฐกิจปี 2540 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบของภาวะผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤต
เศรษฐกิจปี 2540  
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 

การวิ จั ยนี้ เ ป็ นการวิ จั ย เ ชิ ง คุณภาพ  ผู้ วิ จั ย โ ดย ใช้ทฤษฎี ปร ากฏการณ์ วิ ทยา 
(Phenomenological) เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นภาพหลักของการวิจัย โดยเริ่มจากการทบทวน
วรรณกรรม และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้ประกอบการก่อน เพ่ือร่างกรอบแนวคิดในการวิจัย
และต่อมาจึงด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ จากนั้นใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)กับ
ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เพ่ือหาประสบการณ์ของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
จากการรอดพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 จากนั้นจึงน าข้อมูลที่ได้มาเป็นรูปแบบการพัฒนารูปแบบ
ของภาวะผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540   

ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการท าความเข้าใจการบริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ของผู้
ผู้ประกอบการ ที่สามารถรอดพ้นวิกฤตทางการเงินของประเทศในปี 2540 มาได้  

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ต้องมี
คุณสมบัติร่วมกัน  ดังต่อไปนี้(1) เป็นผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านวิกฤตทางการเงิน
ของประเทศในปี 2540 (2) มีต าแหน่งผู้บริหารก่อนปี 2540 (3) ปฏิบัติหน้าที่ในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ
ปี 2540 (4) ด าเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย์อย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน จากคุณสมบัติที่ก าหนดขึ้น
ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามแนวทางงานวิจัยคุณภาพแบบตามความสะดวก (Convenience 
sampling) เมื่อสัมภาษณ์ผู้ประกอบคนที่ 1 แล้วจึงให้บอกต่อไปกับผู้วิจัยว่าควรจะไปสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการคนใด ซึ่งวิธีนี้เรียกว่าการสุ่มแบบ (Snowball sampling) ดังนั้นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยจึงได้ผู้ให้สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก จ านวนทั้งสิ้น 10 คน ซึ่งมีคุณสมบัติตามที่ผู้วิจัยก าหนดและ
ในข้อมูลเชิงลึกได้อย่างเพียงพอต่อการท าวิจัยครั้งนี้ 

ขอบเขตด้านเนื้อหาทฤษฎี งานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบภาวะผู้ประกอบการธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
ประกอบด้วย แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ (Real Estate) แนวคิดที่เกี่ยวกับการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management)แนวคิดทฤษฎีการรู้คิด (Cognitive Theory)แนวคิด
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ภาวะผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) และแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนาแนวคิด
เกี่ยวกับวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในระดับมหาภาคในประเภทไทย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

จากการศึกษาขั้นประสบการณ์ของผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จากการรอดพ้น
วิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการพัฒนารูปแบบโดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ตามแนวทฤษฎี การจัดการเชิงกลยุทธ์ การรู้คิด และภาวะผู้ประกอบการ  สรุปรูปแบบ ได้ 12 
รูปแบบหลัก ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. การรักษาผลก าไร 
 การรักษาผลก าไร เป็นกลยุทธ์การคงสภาพเดิมของธุรกิจ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นการพยายามลดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดผลก าไรที่สูงขึ้นโดยการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์เดิมที่ได้วางไว้ ผู้ประกอบอสังหาริมทรัพย์ที่ประสบปัญหาด้านการเงินในช่วง
วิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ต้องรักษาผลก าไรเพ่ือคงสภาพธุรกิจนั้นให้อยู่รอด โดยจากการสัมภาษณ์
เชิงลึก ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ มีวิธีการในการรักษาผลก าไร ได้แก่ 1) การบริหารงานและลง
มือท าด้วยตนเอง 2) เสาะแสวงแหล่งที่ซื้อวัสดุอุปกณ์ราคาที่ดีที่สุด 3) บริการเวลาให้อยู่ในเป้าหมาย 
4) เพ่ิมภาระหน้าที่ให้ทุกส่วนงานท างานได้หลากหลายหน้าที่ และ 5) เพ่ิมจ านวนการสั่งซื้อด้วยการ
ลดราคา 
 2. การหยุดพักชั่วคราว 
  วิธีการแก้ปัญหาของผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์เมื่อพบวิกฤตทางการเงินมาแล้วตาม
มโนทัศน์การจัดการเชิงกลยุทธ์ภายใต้วิกฤตทางการเงินอาเซียน 2540 ผู้ประกอบการธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ในช่วงนี้จะใช้กลยุทธ์ในกลุ่มที่มีความเสี่ยงอย่างมาก เพ่ือรักษาตัวให้รอดจากวิกฤต 
โดยใช้กลยุทธ์การหยุดพักชั่วคราว ซึ่งจากการเก็บข้อมูลเชิงลึกพบว่า ผู้ประกอบการมีรูปแบบในการ
หยุดพักชั่วคราวโดยใช้วิธี 1) ระงับการซื้อขาย 2) ระงับการลงทุน 3) ระงับการเปิดโครงการใหม่ 
 3. การหยุดเพื่อรอดูทิศทาง 
  วิธีการแก้ปัญหาของผู้ประกอบการบริษัทในตลาดหลักทรัพย์หลังจากเกิดวิกฤตทาง
การเงินมาแล้วตามมโนทัศน์การจัดการเชิงกลยุทธ์ภายใต้วิกฤตทางการเงินอาเซียน 2540 
ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในช่วงนี้จะใช้กลยุทธ์กลยุทธ์การหยุดเพ่ือรอดูทิศทาง 
ผู้ประกอบการมีรูปแบบในการหยุดเพ่ือรอดูทิศทาง โดยใช้วิธี 1) การหยุดเพ่ือรอดูทิศทางของ
เศรษฐกจิ 2) การหยุดเพ่ือรอดูทิศทางการเมือง 3) การหยุดเพื่อรอดูทิศทางทางสังคม  
 4. การท าบริษัทให้ม่ันคง 
  หลังวิกฤตทางการเงินผู้ประกอบการมักใช้กลยุทธ์การท าให้มั่นคงเพ่ือให้องค์กร 
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์มีรูปแบบในการท าบริษัทให้มั่นคง โดยใช้วิธี  1) เปลี่ยนทรัพย์สินเป็น
เงินสด 2) ลดราคาขายลงต่ ากว่าราคาทุน 3) โอนทรัพย์สินให้สถาบันการเงินเพื่อประนอมหนี้ 
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 5. การควบรวมและการเข้าซื้อกิจการ 
  จากการสัมภาษณ์เชิงลึกที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่า ผู้ประกอบการมักจะใช้การฝึกอบรมบ้าง 
การสร้างระบบควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้าง หรือใช้การตรวจสอบระบบ เนื่องจากในช่วง
ที่องค์กรอยู่ในระยะเติบโตจ าเป็นต้องระดมทรัพยากรจ านวนมากเข้ามาในองค์กร การซื้อตัว
บุคลากรเข้ามาหรือการควบรวมกิจการ จึงเป็นการระดมทรัพยากรประเภทหนึ่ง 
 6. การไม่ลงทุนเพิ่ม 
  การลดการลงทุน สร้างผลก าไรตอบแทนให้เร็วที่สุด อสังหาริมทรัพย์มีรูปแบบการลด
การลงทุน 3 วิธี ได้แก่ 1) ไม่ซื้อที่ดินเพ่ิม 2) ไม่ก่อขยายกิจการเพิ่มและ 3) ด าเนินการตามค าสั่งซื้อ  
 7. การขายท้ิงและถอนการลงทุน 
  กลยุทธ์ขายทิ้งการถอนการลงทุน ที่ผู้ประกอบการใช้ในการจัดการหนี้สินที่เกิดจาก
วิกฤตทางการเงิน 
 8. การมีต้นทุนทางการเงินต่ า 
  ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินลงทุนจ านวนมาก ดอกเบี้ยจึงเป็นต้นทุน
ส าคัญของธุรกิจ ผู้ประกอบการที่มีต้นทุนทางการเงินต่ ากว่า เช่น มีแหล่งเงินกู้จากต่างประเทศ ออก
ขายหุ้นกู้หรือมีต่างประเทศเข้ามาลงทุน หรือมีที่ดินที่ถือครองมานานด้วยต้นทุนต่ า จะสร้างความ
ได้เปรียบคู่แข่ง ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540  ใช้รูปแบบ
วิธีการมีต้นทุนทางการเงินต่ า 2 วิธี ได้แก่ 1) หาแหล่งเงินทุนที่มีดอกเบี้ยต่ า และ 2) มีที่ดินที่ถือ
ครองมานานด้วยต้นทุนต่ า 
 9. บริหารเชงิรุก 
  หลังวิกฤตทางการเงินนั้นผู้ประกอบการจะใช้กลยุทธ์ผสมระหว่างกลยุทธ์ในกลุ่มการ
ท างานเชิงรุก ที่เป็นกลยุทธ์การเติบโต จากนั้นจึงเริ่มท าก าไรใหม่อีกครั้งตามวงจรธุรกิจ  มีลักษณะ
การเติบโตแบบขั้นบันได โดยหลังจากที่ผ่านพ้นช่วงวิกฤตมาได้แล้วนั้น ผู้ประกอบการจะใช้รูปแบบ
กลวิธีการบริหารเชิงรุกได้แก่ เจาะตลาดเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย ซื้อคืนทรัพย์สิน การฟ้ืนฟูกิจการ การ
ปรับตัวก่อน สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ 
 10. สร้างนวัตกรรม 
  การสร้างนวัตกรรม ของผู้ประกอบการจะเป็นการด าเนินการทางกลยุทธ์ที่ท าให้เกิดการ
ค้นพบโอกาสของการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ รวมทั้งช่องทางตลาด ที่เปลี่ยนแปลงความ
ได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กร ผลการศึกษา พบว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์อย่างผู้ประกอบการมี
ผลต่อผลการประกอบการขององค์กรปานกลางในระยะแรก และน่าจะมีผลกระทบที่ดีในระยะยาว  
รวมทั้งในสภาวะการแข่งขันที่ไม่เป็นมิตรด้วย โดยสรุปแล้วการบริหารกลยุทธ์อย่างผู้ประกอบการจะ
มีผลต่อผลประกอบการแตกต่างกันไปภายใต้สภาวะสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ และผลการประกอบการอาจ
เกิดขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมอ่ืน ๆ โดยตรงก็ได้ ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤต
เศรษฐกิจปี 2540 ทุกคนจะมีรูปแบบของการสร้างนวัตกรรม 3 วิธี ได้แก่ 1)ก่อสร้างอย่างรวดเร็ว
ด้วยระบบโครงการส าเร็จรูป 2) จ าลองภาพโครงการ 360 องศา 3) สร้างความแตกต่างของสินค้า   
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 11. ภาวะความเป็นผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ 
 ภาวะความเป็นผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ด้าน

การมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการยอมรับความเสี่ยง ด้านการรักความก้าวหน้าที ่ด้านความแกร่งใน
การแข่งขัน ความเป็นตัวของตัวตน และด้านการมีประสบการณ์ในธุรกิจ  
 12. การรับรู้โอกาสทางธุรกิจของผู้ประกอบการ 
  การรับรู้โอกาสของผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในช่วงที่เกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจจน
ฟ้ืนฟูธุรกิจให้เติบโตมาได้จนถึงปัจจุบันนี้ ใช้รับรู้โอกาส มองเห็นโอกาสธุรกิจใหม่ ๆ ในระหว่าง การ
ท างานประจ าวันจากความรู้ที่มีภายในตัว จากการสัมภาษณ์ประสบการณ์เรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ โอกาส
ทางธุรกิจที่แตกต่างออกไปจากเดิมเสมอ มีความรู้ด้านการตลาด การผลิต และเข้าใจปัญหาของ
ลูกค้า รับรู้ข้อมูลจากเครือข่ายสังคม และมองเห็นโอกาสทางธุรกิจจากสิ่งที่เคยท ามาก่อน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การรักษาผลก าไร ในช่วงที่ผู้ประกอบอสังหาริมทรัพย์ประสบวิกฤตปัญหาทางการเงิน จาก
การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการทั้ง 10 ท่าน จะใช้วิธีการรักษาผลก าไรด้วยการบริหารงาน และการลง
มือท าด้วยตนเอง และบริหารเวลาให้อยู่ในเป้าหมาย สอดคล้องกับ Umnoi (2012) ศึกษากลยุทธ์
การบริหารโครงการในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ เพ่ือการแข่งขัน ยั่งยืน ผลของการวิจัยพบว่า ปัจจัย
หนึ่งที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ คือการบริหาร Cash Flow ที่ไม่ทันต่อการเบิกจ่าย 
Supplier หรือผู้รับเหมารายย่อยได้ทันตามเวลาที่ก าหนด ซึ่งเป็นเหตุที่ท าให้การก่อสร้างล่าช้า ซึ่งมี
ความส าคัญกับองค์กรเป็นอย่างมาก ดังนั้นผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ จะต้องมีวิธีการในการ
บริหารเวลาให้อยู่นะยะเวลาที่ก าหนด 

การหยุดพักชั่ วคราว เป็นกลยุทธ์การคงสภาพเดิมของธุ รกิจ ที่ผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ เมื่อพบปัญหาแล้วจะใช้กลยุทธ์นี้ ด้วยวิธีการระงับการลงทุน และระงับการเปิด
โครงการใหม่ ซึ่งจะท าการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการพบว่าร้อยละ 80 ที่ใช้วิธีนี้ เพ่ือรักษาตัวให้รอด
จากิกฤตในช่วงเวลานั้น 

การหยุดเพ่ือรอดูทิศทาง เป็นวิธีการปัญหาของผู้ประกอบการหลังจากเกิดวิกฤตทาง
การเงินมาแล้ว ผู้ประกอบการทั้ง 8 ท่าน จากการสัมภาษณ์ จะใช้วิธีหยุดเพ่ือรอดูทิศทางทาง
การเมือง ทิศทางของเศรษฐกิจ และทิศทางของสังคม สอดคล้องผลการวิจัยของ Chatchawin 
(2009) ศึกษาแบบจ าลองผลกระทบจากปัจจัยแวดล้อมภายนอกต่อผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ พบว่า
ปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อโอกาสในการอยู่รอดในธุรกิจและโอกาสในการเติบโต และขยายตัวขององค์กร
ผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ ในด้านการเมืองและกฎหมาย คือสถานการณ์ทางการเมือง นโยบาย
ส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาล กฎหมายข้อก าหนดผังเมือง กฎหมายสิ่งแวดล้อม ด้านเศรษฐกิจ คือ
ภาวะเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม อัตราดอกเบี้ย อัตราเงินเฟ้อ ด้านสังคม คือ รูปแบบของ
สิ่งก่อสร้างที่มีการเปลี่ยนแปลง การคัดค้านโครงการก่อสร้างจากประชาชน และด้านเทคโนโลยี คือ 
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วัสดุก่อสร้างใหม่ ๆ การใช้เทคโนโลยีระบบส าเร็จรูป ตามล าดับ และความสัมพันธ์ของปัจจัยทุกด้าน 
ถูกน าเสนอเป็นแผนพังแบบจ าลองการวิเคราะห์เส้นทาง 

การท าบริษัทให้มั่นคงผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ ทั้ง 10 ท่านให้สัมภาษณ์ว่าการท า
บริษัทให้มั่นคงในช่วงที่เกิดวิกฤตเกิดปัญหาหนี้สิน เงินบาทลอยตัว ผู้ประกอบการติดหนี้จากเงิน
ลงทุน ที่ไปกู้มา เพ่ือประคับประคองบริษัทไว้ในช่วงนั้น จะใช้วิธี การเปลี่ยนทรัพย์สินเป็นเงินสด ลด
ราคาขายต่ ากว่าราคาทุน และโอนทรัพย์สินให้สถาบันการเงินเพ่ือประนอมหนี้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Ngampak and Tochaiwat (2013) ศึกษาแนวทางการลดต้นทุนการก่อสร้างบ้าน
เดี่ยวระดับล่างของประกอบการรายใหญ่ ผลการศึกษา จากข้อมูลการสัมภาษณ์พบว่า ลักษณะ
ผู้ประกอบการ ลักษณะบ้านเดี่ยวระดับล่างที่ได้ และเทคนิควิธีการลดต้นทุนของผู้ประกอบการราย
ใหญ่ 5 สรุปได้ว่าผู้ประกอบการรายใหญ่มีสัดส่วนยอดขายบ้านเดี่ยวระดับล่างอยู่ในช่วง ร้อยละ 10 
ถึงร้อยละ 40 ของยอดขายบริษัท ส่วนกลยุทธ์การตลาดที่ใช้ คือ 1) กลยุทธ์ต้นทุนลดลงราคาขาย
ลดลง 2) กลยุทธ์พันธมิตรทางธุรกิจ 3) กลยุทธ์บ้านคุณภาพราคาไม่แพง และแหล่งเงินทุนในการ
น ามาพัฒนาโครงการ ใช้วิธีกู้ธนาคารบางส่วน 

การมีต้นทุนทางการเงินต่ า ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินลงทุนจ านวนมาก
ดอกเบี้ยจึงเป็นต้นทุนส าคัญของธุรกิจผู้ประกอบการที่มีต้นทุนต่ ากว่า เช่น มีแหล่งเงินกู้จาก
ต่างประเทศออกมาขายหุ้น กู้ หรือมีต่างประเทศเข้ามาลงทุนหรือมีที่ดินที่ถือครองมาด้วยต้นทุนต่ า 
จะสร้างความได้เปรียบคู่แข่งจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการทั้ง 10 ท่าน พบว่าการผ่านพ้นวิกฤต
เศรษฐกิจปี 2540 มาได้นั้น ด้วยวิธีหาแหล่งเงินทุนที่มีดอกเบี้ยต่ า คิดเป็นร้อยละ 100 สอดคล้องกับ 
Rungruang (2009) กลยุทธ์ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ท าให้ประสบความส าเสร็จ หรืออยู่รอดได้
นานในตลาดช่อง 10 ปีที่ผ่านมาว่าการมีต้นทุนทางการเงินต่ า การมีต้นทุนทางการเงินต่ า ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์เป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินลงทุนจ านวนมาก ดอกเบี้ยจึงเป็นต้นทุนส าคัญของธุรกิจ 
ผู้ประกอบการที่มีต้นทุนทางการเงินต่ ากว่า เช่น มีแหล่งเงินกู้จากต่างประเทศ ออกขายหุ้นกู้หรือมี
ต่างประเทศเข้ามาลงทุน หรือมีที่ดินที่ถือครองมานานด้วยต้นทุนต่ า จะสร้างความได้เปรียบคู่แข่ง
เช่น กลุ่มบริษัท TCC Group ที่มีที่ดินและทุนสนับสนุนมาก หรือแลนด์แอนด์เฮ้าส์ที่มีสถาบัน
การเงินอยู่ในเครือ และมีความมั่นคงจนสามารถระดมทุนผ่านการออกหุ้นกู้ที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ ากว่า
การกู้จากสถาบันการเงินในประเทศ 

บริหารเชิงรุก หลังวิกฤตทางการเงิน จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการทั้ง 10 ท่าน ใช้กล
ยุทธ์ในการริหารงานเชิงรุก หลังจากผ่านพ้นช่วงวิกฤตมาแล้ว โดยใช้วิธีเจาะตลาดเฉพาะ
กลุ่มเป้าหมาย การปรับตัว และการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจคิดเป็นร้อยละร้อย ซึ่งวิธีการเหล่านี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Rungruang (2008) กลยุทธ์ในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ถ้าต้องการให้ธุรกิจ
ประสบความส าเร็จ หรืออยู่รอดได้ ด้วยการมีสายสัมพันธ์ที่ดีกับภาครัฐ ปรับตัวก่อน เคลื่อนตัวเร็ว
ตามกระแสความนิยม กลยุทธ์นี้เป็นการมองแนวโน้มของตลาดแล้วเคลื่อนตัวจากตลาดที่ก าลัง
อ่ิมตัว  มีการแข่งขันรุนแรงไปสู่ตลาดใหม่ที่มีอัตราการเติบโตที่ดีกว่า การปรับตัวและเคลื่อนไปสู่
ตลาดใหม่ได้ก่อนจะสร้างความได้เปรียบคู่แข่ง กลยุทธ์ดังกล่าวเข้ากับแนวคิดทะเลสีคราม (Blue 
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Ocean) โดยบริษัทเอพีพร็อบเพอร์ตี้ (AP Proper) ประสบความส าเร็จจากการเคลื่อนตัวจากตลาด
ที่อยู่อาศัยแนวราบชานเมือง มาสร้างตลาดทาวน์เฮ้าส์กลางเมืองก่อนจะขยับมาพัฒนาโครงการ
คอนโดมิเนียมเกาะแนวรถไฟฟ้า การไม่ยึดติดกลับกลุ่มลูกค้าเดิมหรือสินค้าเดิม  ๆ ท าการ
ปรับเปลี่ยนโครงการที่ข้ึนใหม่ ในแต่ละช่วงเวลาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดเป็นรอบ ๆ 
ช่วยให้บริษัทมียอดขายที่ดีและรักษาอัตราก าไรในระดับสูงไว้ได้ และการบริหารฐานลูกค้า การท า
การตลาดที่มุ่งเน้นสินค้ากลุ่มใดกลุ่มหนึ่งอย่างชัดเจนพัฒนาสินค้าเพ่ือตอบสนองลูกค้ากลุ่มดังกล่าว
ด้วยการท าวิจัยเพ่ือเข้าใจความต้องการของลูกค้า การเกาะติดกับกลุ่มลูกค้ากลุ่มครอบครัวใหม่ที่
มองหาบ้านหลังแรกอย่าง แลนด์แลนด์เฮ้าส์ หรือการจับตลาดของคนรุ่นใหม่ทีมองหาคอนโดเกาะ
แนวรถไฟฟ้าอย่าง บริษัท แอลพีเอ็น (LPN) ล้วนเป็นความส าเร็จโดยใช้กลยุทธ์นี้ 

การสร้างนวัตกรรม ของผู้ประกอบการจะเป็นการด าเนินการทางกลยุทธ์ที่ท าให้การค้นพบ
โอกาส ของการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการทั้ง  10 ท่าน ระหว่าง
ที่ประสบวิกฤตจนรอดพ้นมาได้ วิธีการที่ผู้ประกอบการทั้ง 10 ใช้ มากที่สุดคือ การสร้างความ
แตกต่างของสินค้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Rattanaprichavej (2011) ศึกษานวัตกรรมในธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ ได้ส ารวจความส าคัญ ของนวัตกรรมในวงการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ของประเทศ
ไทยโดยได้ท าการส ารวจ และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับนวัตกรรมในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จาก 10 
อันดับบริษัท แต่ละบริษัทพบว่าทุกโครงการ ได้มีการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ซึ่งมีความแตกต่าง
กันออกไปตามรากฐานความเชี่ยวชาญของแต่ละบริษัท นวัตกรรมบางส่วนได้ถูกน าไปประยุกต์ใช้ใน
หลายองค์กรจนกลายเป็นนวัตกรรม 

ภาวะความเป็นผู้ประกอบอสังหาริมทรัพย์ผู้ประกอบการทั้ง 10 ท่าน จากการให้สัมภาษณ์
ในขั้นของประสบการณ์พบว่า เป็นผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ มีภาวะของผู้น า 6 ด้าน ได้แก่     
1) มีความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือแก้ปัญหาท าให้ธุรกิจด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ยอมรับความ
เสี่ยงกล้าที่จะหยุด หรือลองสิ่งใหม่เผชิญกับความเสี่ยงในการเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ในการด าเนิน
ธุรกิจมากกว่าการด าเนินธุรกิจเดิม ๆ 3) รักความก้าวหน้า ผู้ประกอบการมีความพยายามในการที่
จะน าพาธุรกิจก้าวหน้า 4) ความแข็งแกร่งในการแข่งขัน โดยมุ่งมั่นที่จะท าให้ธุรกิจเหนือ กว่าคู่
แข่งขัน 5) ความเป็นตัวของตัวตน สามารถท างานได้ด้วยตนเอง และสามารถตัดสินใจได้ในภาวะที่
บีบบังคับหรือมีความจ ากัดมีผลเชี่ยมโยงไปยังนวัตกรรม และ 6) การมีประสบการณ์ในการด าเนิน
ธุรกิจผู้ประกอบการมีประสบการณ์ในธุรกิจที่ท า มีผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิ จ
อสังหาริมทรัพย์สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jomtraikhup (2015) ศึกษาอิทธิพลของภาวะ
ผู้ประกอบการที่มีอิทธิพลต่อนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มจังหวัดสนุก 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัย พบว่าการมีความคิดสร้างสรรค์ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อนวัตกรรมของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของกลุ่มจังหวัดสนุก ความแกร่งในการแข่งขัน มีอิทธิเชิงบวกต่อ
นวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของกลุ่มจังหวัดสนุก และการมีประสบการณ์ใน
การด าเนินธุรกิจ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของกลุ่ม
จังหวัดสนุก 
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การรับรู้ โอกาสทางธุรกิจของผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในช่วงที่เกิดวิกฤตทาง
เศรษฐกิจ จนฟื้นฟูธุรกิจให้เติบโตมาได้จนถึงปัจจุบันนี้ ใช้รับรู้โอกาส มองเห็นโอกาสธุรกิจใหม่ ๆ ใน
ระหว่าง การท างานประจ าวันจากความรู้ที่มีภายในตัว จากการสัมภาษณ์ประสบการณ์เรียนรู้สิ่ง
ใหม่ ๆ โอกาสทางธุรกิจที่แตกต่างออกไปจากเดิมเสมอ มีความรู้ด้านการตลาด การผลิต และเข้าใจ
ปัญหาของลูกค้า รับรู้ข้อมูลจากเครือข่ายสังคม และมองเห็นโอกาสทางธุรกิจจากสิ่งที่เคยท ามาก่อน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Atsan (2016) ท าการวิจัย โดยการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการจ านวน 13 
คนที่ท าธุรกิจมามากกว่า 3 ปี ผลการวิจัย พบว่า ผู้ประกอบการจะเรียนรู้การท างานจาก
ประสบการณ์ เพ่ือสร้างวุฒิภาวะทางธุรกิจ (Business Mature) และถ้าผู้ประกอบการประสบความ
ล้มเหลวทางธุรกิจก็จะยิ่งผลักดันให้ผู้ประกอบการมีวุฒิภาวะทางธุรกิจสูงขึ้น เรียกว่า การเรียนรู้
อย่างผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Learning) ซึ่งประกอบด้วย ความตระหนักถึงโอกาส 
( Opportunity Recognition) ก า ร แ ส ว ง ห าผ ลป ระ โ ย ชน์ จ า ก โ อก า ส  ( Exploitation of 
Opportunities) และความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า งบุ ค คล  ( Interpersonal Relations) Mitchell, 
Busenitz, Bird, Gaglio, McMullen, Morse, and Smith (2007) ได้ท าการวิจัยการรู้คิดอย่าง
ภาวะผู้ประกอบการ พบว่า วิธีการคิดของผู้ประกอบการในการแก้ปัญหาจะแตกต่างจากผู้อ่ืน โดย
ผู้ประกอบการจะพัฒนาโครงสร้างความรู้ของตนด้วยการประมวลข้อมูลที่ได้รับมาอย่างเชี่ยวชาญ 
และทดลองท าตามความคิดของตนจนเข้าถึงสิ่งที่ตนเองได้น าไปปฏิบัติคล้ายการท างานวิจัย ท าให้
ผู้ประกอบการมองเห็นโอกาสที่แตกต่างจากผู้อ่ืน สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดของตนให้เป็น
โอกาสทางธุรกิจได้ หรือผู้ประกอบการสามารถน าข้อมูลต่าง ๆ มาสร้างเป็นนวัตกรรมที่ท าให้ตลาด
สั่นสะเทือนได้ นอกจากนี ้การวิจัยของ Ucbasaran, Westhead, Wright, and Flores (2010) ยัง
พบอีกว่า ผู้ประกอบการสร้างภาวะผู้ประกอบการมาจากประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจทั้ง
ประสบการณ์ที่ดีและประสบการณ์ไม่ดี โดยเฉพาะประสบการณ์ที่ไม่ดีจะท าให้ผู้ประกอบการตั้งรับ
กับปัญหาที่เคยเกิดข้ึนมาแล้วได้อย่างมั่นใจมากข้ึน เช่น ในวิกฤตทางการเงินปี 2540 ผู้ประกอบการ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ประสบปัญหาในภาวะนั้น เนื่องจากผู้ประกอบการไม่มีประสบการณ์ 
(Experience) จากภาวะวิกฤตทางการเงินมาก่อน หรือผู้ประกอบการบางท่านอาจจะคาดการณ์ว่า
ไม่หนักหนาสาหัสถึงขนาดสถาบันการเงินและธนาคารจะล้มได้ 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1 สามารถน าไปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้ประกอบการ เพ่ือบริหารองค์กรตาม
หน้าที่ เช่น การบริหารการตลาด การบริหารการผลิต การบริหารองค์การ และการบริหารการเงิน  
และสามารถบูรณาการภาวะผู้ประกอบการเข้ากับศาสตร์การบริหารธุรกิจทั่วไปจะท าให้เกิดความ
ได้เปรียบในการแข่งขันที่ดียิ่งขึ้น เพราะว่าภาวะผู้ประกอบการเป็นตัวขับเคลื่อนองค์กรที่ส าคัญไม่
แพ้ระบบการบริหารอื่น ๆ 
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 1.2 จากการศึกษาครั้งนี้ผู้ประกอบการให้ความส าคัญในการท าก า ไรเป็นอันดับแรก 
ก่อนการเติบโต และการอยู่รอด ดังนั้นผู้ประกอบการจึงต้องหันเน้นจริยธรรมทางธุรกิจ เพ่ือการ
ประกอบการธุรกิจและสร้างสรรค์สินค้าและผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพกับสังคม อาจท าได้ด้วยการสร้าง
ความแตกต่างในสินค้าและบริการให้มากขึ้น โดยการสร้างภาพลักษณ์และเอกลักษณ์ให้เกิดขึ้นกับ
สินค้าและบริการนั้น ๆ ขององค์การให้ปรากฏในสายตาของผู้ซื้อ 

 1 .3  ผู้ ประกอบการควร เน้น เรื่ องความได้ เปรี ยบอย่ างยั่ งยืน  ( Sustainable 
Competitive) นอกเหนือไปจากความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) ซึ่งจะ
ท าให้องค์กรเติบโตได้ในระยะยาว ซึ่งการสร้างความได้เปรียบอย่างยั่งยืนจ าเป็นต้องค านึงถึง
กระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องอย่าง TQM และการสร้างนวัตกรรมทั้งสินค้าและบริการของ
องค์กร เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ซื้อได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอีกด้วย 

 1.4 ผู้ประกอบการควรเน้นเรื่องความได้เปรียบอย่างยั่งยืนด้วยการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เนื่องจากนอกเหนือจากการศึกษาในระบบการศึกษาปกติในโรงเรียนหรือสถานศึกษาแล้ว 
องค์กรก็ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากรให้กับสังคมเช่นกัน อีกทั้งประโยชน์โดยตรงของ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลก็ตกอยู่ที่องค์กรเป็นอันดับแรก รวมถึงยังเป็นการสร้างและถ่ายทอด
ความรู้และวัฒนธรรมในการท างานที่ดีจากรุ่นสู่รุ่น จากผู้บริหารระดับสูงสู่ผู้บริหารระดับกลางและ
ระดับล่างในที่สุด 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาโดยการใช้เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุของ
ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจ 
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