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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการ
ออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติจังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 377 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ใน
การรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบบบันทึกการสนทนากลุ่มและแบบประเมิน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหา ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา  ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี มี 4 
องค์ประกอบ ดังนี้  1) หลักการ คือ การด าเนินการของกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด
อุบลราชธานี ในการส่งเสริมการออมด้านผลตอบแทน ด้านความมั่นคงของกองทุน ด้านการประกัน
ความเสี่ยง ด้านการมีเป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจในการออม 2) วัตถุประสงค์ เพ่ือ
ส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติฯ ด้านผลตอบแทน ด้านความมั่นคงของ
กองทุน ด้านการประกันความเสี่ยง ด้านการมีเป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจในการออม   
3) การด าเนินการ ประกอบด้วย 3.1) ด้านผลตอบแทน โดยการจ่ายผลตอบแทนอย่างเหมาะสม 
การรับประกันผลตอบแทน การจ่ายเงินสมทบ การให้บ านาญรายเดือนตลอดชีวิต การให้เงินสะสม
ตกทอดแก่ทายาท และการให้ความรู้เรื่องผลตอบแทน 3.2) ด้านความมั่นคง โดยการบริหารอย่างมี
ประสิทธิภาพ การวางระบบบัญชีอย่างเหมาะสม การรายงานผลการด าเนินงาน การประเมินผล
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โครงการ การวางแผนการออม การคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐาน และการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 3.3) ด้านการประกันความเส่ียง โดยการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง การน ากฎหมาย
มาใช้ การก าหนดระเบียบข้อบังคับ การพิจารณาเงินกู้ยืมตามหลักเกณฑ์ และการก าหนดคุณสมบัติ
ของสมาชิก 3.4) ด้านเป้าหมายในการออม โดยการส่งเสริมให้สมาชิกมีเป้าหมายในการออม การ
ก าหนดเป้าหมายการออม การก าหนดวัตถุประสงค์ในการใช้จ่าย การให้ความรู้ในเป้าหมายการออม 
การออมเงินได้ให้ผลตอบแทนสูงสุด การน าระบบสารสนเทศมาใช้วางแผนการออม การก าหนด
สัดส่วนในการใช้เงิน และการปรับแผนการใช้จ่าย 3.5) ด้านแรงจูงใจในการออม โดยการในการออม 
การควบคุมราคาสินค้า การประชาสัมพันธ์สิทธิพิเศษ การส ารวจความต้องการในการพัฒนากองทุน 
และการประชาสัมพันธ์กองทุน และ 4) เงื่อนไขความส าเร็จ ได้แก่ สมาชิกต้องมีความตั้งใจปฏิบัติ
ตามเงื่อนไข กองทุนต้องท าตามข้อตกลง สร้างความเชื่อมั่นและการเพ่ิมสิทธิประโยชน์ และภาครัฐ
ต้องให้การสนับสนุนและพัฒนากองทุน 
ค าส าคัญ (Keywords) : การออม,  การส่งเสริมการออม,  กองทุนการออมแห่งชาติ 
 
Abstract 
 The research aimed to study a model of promoting saving of the membership 
of national saving fund in Ubon Ratchathani province. Randomly selected sample 
group of the study were 377 members. The research instruments were 
questionnaires, focus groups and model evaluation. Collected data were analyzed 
by using percentage, mean, standard deviation, and content analysis. The research 
findings were as follows: A model comprised 4 elements including principle, 
objective, operation and success condition. 1) Principle referred to the operation of 
national saving fund in Ubon Ratchathani province to promote member in terms of 
returns, fund security, hedging, savings targets, and savings motivation. 2) Objective 
was to promote saving of the membership of national saving fund in the 
aforementioned aspects. 3) Operation consisted of 3.1) returns promotion operate 
through proper payout, warranty returns, contribution, pension, giving money to the 
heirs and educating the return; 3.2) fund security promotion operate through effective 
fund management, proper accounting system, annual report on performance, 
evaluation of fund projects, financial discipline, financial planning, basic rights 
protection and creating a learning exchange network; 3.3) hedging promotion operate 
through investment risk management, preparation of internal risk management 
system, the law is used in fund management, fund regulations, considering the loan 
according to the criteria and member qualification; 3.4) savings targets promotion 
operate through encouraging members to have savings goals, targeting savings to 
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members, determining the purpose of spending, educating about savings goals, plan 
to save money to maximize return, the use of information systems to plan savings, 
proper proportion of funds and adjustment of spending plan as appropriate; 3.5) 
savings motivation promotion operate through promoting motivation to save for 
members, consumer price control, public relations privileges of membership and 
fund public relations. 4) Success conditions involved the following: members must 
be willing to comply with the conditions, the fund must comply with the terms given 
to members, creating confidence and increase the benefits and the government 
support and develop the fund. 
Keywords : Saving,  Promoting Saving,  National Saving Fund 
 
บทน า (Introduction) 

บุคคลทั่วไปย่อมต้องมีรายได้และรายได้ที่เราได้รับมานั้นก็ต้องมีการใช้จ่ายออกไปใน
ชีวิตประจ าวันทั้งในด้านต่างๆ ตามความจ าเป็นหรือความต้องการ เมื่อถึงช่วงระยะเวลาหนึ่งบุคคล
ย่อมมีเป้าหมายต่าง ๆ ตามความต้องการของตน ซึ่งส่วนใหญ่แล้วการจะตอบสนองซึ่งเป้าหมายนั้นก็
มักจะต้องมีเงินที่เป็นตัวแปรส าคัญเข้าไปเกี่ยวข้องเสมอ และการจะได้มาซึ่งเงินเพ่ือตอบสนอง
เป้าหมายนั้นจึงต้องมี “การออม” เกิดข้ึน การออมจึงถือเป็นการวางแผนทางด้านการเงินอีกรูปแบบ
หนึ่ง การออมเงินท าให้ผู้ออมมีความมั่นคงทางด้านกระแสรายได้ส าหรับไว้ใช้ในการอุปโภคบริ โภค 
ไว้ส าหรับเป็นค่าใช้จ่ายในอนาคต นอกจากนี้เงินออมยังใช้ส าหรับแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนทาง
การเงินที่อาจเกิดขึ้นอย่างคาดไม่ถึงในกรณีที่เกิดการเจ็บป่วย ประสบอุบัติเหตุ หรือเมื่ออายุการ
ท างานสิ้นสุดลงก็จะท าให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้โดยไม่เดือดร้อน ดังนั้นบุคคลจึ งควรมีการออม
อย่างสม่ าเสมอ หลักการออมเงินโดยทั่วไปจะสามารถเกิดขึ้นได้เมื่อรายได้มากกว่ารายจ่ายซึ่งเงิน
ส่วนที่เหลือจากรายได้นั้นจะเรียกว่า “เงินออม” และทางที่จะเพ่ิมเงินออมให้แก่บุคคลนั้นอาจท าได้
โดยการเพ่ิมรายได้ให้มากขึ้นหรือลดการใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นออกไป จะเห็นได้ว่าปัจจัยของเงินออมจะ
มากหรือน้อยนั้นจะข้ึนอยู่กับรายได้และความจ าเป็นในการใช้จ่ายของแต่ละบุคคล การออมนอกจาก
จะมีอิทธิพลในระดับบุคคลแล้วยังส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ เพราะหาก
ประชาชนในมีการออมในระดับที่สูงแล้วจะท าให้ประเทศสามารถที่จะน าเงินออมไปใช้เป็นแหล่ง
เงินทุนได้อย่างต่อเนื่องการพ่ึงพิงหรืออาศัยเงินทุนจากต่างประเทศก็จะลดลง การพัฒนาเศรษฐกิจ
โดยใช้เงินทุนจากเงินออมของประชาชนในประเทศจะช่วยเสริมสร้างการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่มี
เสถียรภาพให้กับประเทศได้ การออมในระดับสูงส่งผลโดยตรงกับความมั่นคงทางสถานะทา ง
เศรษฐกิจและความมีเสถียรภาพทางด้านการเงินของประเทศ (Rutsaikaew, 2016 : 1) 
 ปัจจุบันสภาพการออมของประเทศไทยกระจุกอยู่ที่คนเพียงบางกลุ่มเท่านั้นโดยเฉพาะกลุ่ม
คนที่มีฐานะ และการจะเพ่ิมปริมาณการออมของผู้คนในประเทศโดยรวมนั้นก็มีอุปสรรคจากค่า
ครองชีพที่เพ่ิมขึ้น ค่าเงินแท้จริงหดตัวลงเนื่องจากอัตราเงินเฟ้อที่สูงขึ้นท าให้ราคาสินค้าเพ่ิมขึ้นเกิน



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีที่ 20 ฉบับที่ 2
JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES SURIN RAJABHAT UNIVERSITY Vol.20 No. 2

118

กว่าการขยายตัวของรายได้ รวมทั้งจากพฤติกรรมการบริโภคสิ่งนอกเหนือความจ าเป็นที่เพ่ิมมากขึ้น 
เป็นเหตุให้อัตราการออมของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยลดลงอย่างต่อเนื่อง ตรงข้ามกับภาวะหนี้ สินภาค
ครัวเรือนที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจัยส าคัญมาจากการสามารถเข้าถึงแหล่งกู้ยืมเงินทุนได้
สะดวกขึ้น การให้เครดิตสินเชื่อและเครดิตสินค้าที่ผ่อนปรนจูงใจให้มีการซื้อสินค้าเงินผ่อนในสารพัด
รูปแบบ ประกอบกับการช่วยเหลือของภาครัฐเชิงสวัสดิการ เช่น โครงการประกันสุขภาพ ส่งผลให้
ประชาชนมองข้ามความจ าเป็นในการที่จะออมเงินไว้ใช้ยามฉุกเฉิน และพบว่าผู้ที่มีรายได้น้อยหรือมี
การศึกษาต่ าจะเป็นกลุ่มที่มีการออมในระดับต่ า (Faculty of Accounting, Bangkok Thonburi 
University, 2014 : 1) โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบซึ่งเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระที่ไม่ได้อยู่ใน
ระบบการจ้างงาน เช่น เกษตรกร ค้าขายทั่วไป คนขับรถรับจ้าง เป็นต้น ซึ่งจากการส ารวจของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติพ.ศ. 2557 พบว่าประเทศไทยมีแรงงานนอกระบบจ านวนถึง 22.14 ล้านคน 
(ร้อยละ 56.71 ของก าลังแรงงานทั้งระบบ) ซึ่งกลุ่มบุคคลเหล่านี้ไม่มีหลักประกันรายได้และ
สวัสดิการเหมือนแรงงานที่อยู่ในระบบที่มีกฎหมายก าหนดให้นายจ้างจัดระบบสวัสดิการและสร้าง
หลักประกันรายได้เมื่อเกษียณอายุไปแล้ว ตามมาตรา 33 ของ พรบ.กองทุนประกันสังคมที่
ก าหนดให้ลูกจ้างและนายจ้างจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน โดยกองทุนจะจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานให้แก่
ลูกจ้าง หรือสถานประกอบการบางแห่งนายจ้างและลูกจ้างจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพ
เพ่ือส่งเสริมการออมและสร้างหลักประกันความมั่นคงทางรายได้หลังจากลูกจ้างเกษียณไปแล้ว ท า
ให้แรงงานนอกระบบเหล่านี้ไม่มีหลักประกันรายได้ในยามชรานอกจากเบี้ยยังชีพผู้สู งอายุที่ไม่
เพียงพอกับการด ารงชีพ (Onchan, 2015 : 1) 

นอกจากนี้ประชากรไทยมีแนวโน้มเข้าสู่วัยสูงอายุเพ่ิมขึ้น โดยมีการคาดการณ์ว่าประเทศ
ไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ในปีพ.ศ. 2565 นั่นคือประเทศไทยจะต้องเผชิญกับปัญหา
ผลิตภาพจากวัยแรงงานจะลดลงที่คนวัยท างานเพียง 2 คนจะต้องดูแลผู้สูงอายุ 1 คน และจาก
ข้อมูลของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า อัตราส่วนการพ่ึงพิงวัย
แรงงานของผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นจากปีพ.ศ. 2548 ซึ่งมีจ านวนร้อยละ 14.4 แต่ประมาณการณ์ว่าในปี 
พ.ศ.2578 จะเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 41.4 ผู้สูงอายุที่ไม่มีการเก็บออมจะมีรายได้ไม่เพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิต ซึ่งรัฐจะต้องมีภาระทางการเงินการคลังเพ่ิมมากขึ้นในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดูแล
ประชากรสูงอายุ (Ngernklai, 2016 : 1) ซึ่งจะกลายเป็นปัญหาที่ส าคัญในอนาคต ดังนั้นหากไม่มี
การวางแผนการออมเพ่ือความมั่นคงทางรายได้หลังจากเกษียณไปแล้ว การรับเงินยังชีพผู้สูงอายุ
เพียงอย่างเดียวคงไม่เพียงพอในการด ารงชีพและปัจจุบันรัฐบาลต้องจ่ายงบประมาณเพ่ือจ่ายเบี้ยยัง
ชีพให้แก่ผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นทุกปี จะเห็นได้จากข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ พบว่าใน ปี 2556 มียอดงบประมาณในการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ จ านวน 
58,347.01 ล้านบาท ปี 2557 มียอดงบประมาณในการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 61,406.73 ล้านบาท 
และ ปี 2558 จ านวน 62,124.18 ล้านบาท ซึ่งถือเป็นภาระทางการคลัง จึงมีความจ าเป็นที่จะต้อง
ส่งเสริมการออมเพ่ือการเกษียณของแรงงานนอกระบบเหล่านี้เพ่ือสร้างความมั่นคงทางรายได้ระยะ
ยาว (Onchan, 2015 : 2) 
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รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการออมของภาคประชาชน ด้วยการก าหนดเป็นหนึ่งใน
ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและยั่งยืน ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550 - 2554 ที่ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการออมอย่างเป็นระบบเพ่ือ
เป็นแหล่งระดมทุนและเป็นหลักประกันชีวิตของประชาชน  ในส่วนของแรงงานนอกระบบนั้น
รัฐบาลได้มีนโยบายส่งเสริมการออมเพ่ือการเกษียณส าหรับแรงงานนอกระบบโดยเพ่ิมให้มีช่องทาง
การออม ตามมาตรา 40 ของพรบ.กองทุนประกัน สังคม เพ่ือให้แรงงานนอกระบบซึ่งตามข้อมูลของ
ส านักงานกองทุนประกันสังคมได้รับสิทธิเท่าเทียมกันกับแรงงานในระบบ ซึ่งมีผลการด าเนินงาน
ตั้งแต่วันท่ี 9 ธันวาคม พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา แต่จากข้อมูลของส านักงานประกันสังคมพบว่า ณ 
เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 มีผู้ประกันตนเป็นจ านวนทั้งสิ้น 2 ,191,653 คน ซึ่งเป็นจ านวนที่น้อย
มากเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนแรงงานนอกระบบทั้งหมด (Onchan, 2015 : 2) รัฐบาลจึงต้องมีการ
ส่งเสริมการออมของแรงงานนอกระบบด้วยวิธีอ่ืนเพ่ือให้สนองตอบต่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 84 (4) ได้บัญญัติให้รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายเศรษฐกิจ คือ
จัดให้มีการออมเพ่ือการด ารงชีพ ในยามชราแก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างทั่วถึง ดังนั้น
กระทรวงการคลังจึงได้เสนอจัดท าพระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ.2554 ภายใต้การ
ก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2554 แต่ทั้งนี้
จะต้องด าเนินการออกกฎหมายประกอบหลายฉบับ และในช่วงเวลาดังกล่าวได้มีการเปลี่ยนแปลง
รัฐบาล จึงท าให้กองทุนการออมแห่งชาติไม่สามารถเปิดรับสมัครสมาชิกได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด
ไว้ ต่อมารัฐบาลในขณะนั้นได้ประกาศกฎกระทรวงเพ่ือให้แรงงานนอกระบบสามารถสมัครสมาชิก
กองทุนประกันสังคมตามมาตรา 40 กรณีชราภาพเป็นทางเลือกในการออมให้กับแรงงานนอกระบบ 
และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลอีกครั้งจึงได้มีการจัดท ากฎหมายประกอบพระราชบัญญัติกองทุน
การออมแห่งชาติ เพ่ือให้สามารถด าเนินการรับสมัครสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ โดยเร่ิมรับ
สมัครสมาชิกไปเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2558 โดยมีวัตถุประสงค์ในการวางระบบและสนับสนุน
ให้มีมาตรการส่งเสริมการออมตั้งแต่วัยท างานเพ่ือให้ได้รับบ านาญเมื่อเกษียณอายุ (Ngernklai, 
2016 : 1) ส าหรับหลักเกณฑ์ในการออมนั้นกองทุนได้ก าหนดการออมขั้นต่ าอยู่ที่ครั้งละ 50 บาท 
แต่เมื่อรวมกันแล้วไม่เกิน 13,200 บาทต่อปี โดยรัฐจะจ่ายเงินสมทบให้ตามเงื่อนไข นั่นคือกองทุน
การออมแห่งชาติขยายวงเงินออมเพ่ิมสูงขึ้นและรัฐบาลจะจ่ายเงินสมทบให้ตามสัดส่วนของเงินสะสม
ซึ่งสัมพันธ์กับอายุของสมาชิก เมื่อมีอายุครบ 60 ปีกองทุนจะจ่ายเงินบ านาญรายเดือนให้ (Onchan, 
2015 : 3)  
 อย่างไรก็ตามจากการที่ต้องใช้ระยะเวลานานจึงจะได้รับผลตอบแทนเมื่อมีอายุครบ 60 ปี
กองทุนจะจ่ายเงินบ านาญรายเดือน และผู้ออมจะต้องน าเงินไปฝากเข้ากองทุนฯโดยตนเองท าให้ผู้
ออมก็ต้องมีวินัยในการออมสูง ซึ่งแตกต่างกับแรงงานที่อยู่ในระบบการจ้างงานซึ่งนายจ้างจะตัด
ยอดเงินจากบัญชีเงินเดือนก่อนจ่ายให้พนักงานลูกจ้าง ประกอบกับนโยบายประกันตนตาม มาตรา 
40 ของกองทุนประกันสังคม (Onchan, 2015 : 3) จึงท าให้กองทุนไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร
เห็นได้จากมีผู้สมัครเป็นสมาชิกยังมีจ านวนน้อย รวมทั้งการด าเนินการที่ยังไม่มีประสิทธิภาพ
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เท่าที่ควรจากสภาพปัญหาและความส าคัญดังกล่าวร่วมกับการที่ผู้วิจัยเป็นผู้ที่ปฏิบัติ งานเกี่ยวข้อง
กับการออม และพบว่าการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมยังไม่ประสบผลส าเร็จ
เท่าที่ควร ซึ่งอาจเป็นเพราะยังไม่มีรูปแบบในการส่งเสริมการออมที่ชัดเจน และจากการส ารวจ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ายังไม่ปรากฏงานที่ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมการออมของ
สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการศึกษารูปแบบการส่งเสริมการ
ออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือน าผลการวิจัยนี้มาเป็น
ประโยชน์แก่หน่วยงานในการใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมการออม เพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจท้ั ง
ในระดับครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด

อุบลราชธานี 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด

อุบลราชธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 

การวิจัยเรื่องรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด
อุบลราชธานี มีวิธีด าเนินการการวิจัย 3 ระยะตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 1.ระยะที่  1 ศึกษาสภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด
อุบลราชธานี ประชากรคือสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี  ทั้งหมด จ านวน 
8,576 คน จากนั้นผู้วิจัยได้ใช้วิธีการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางของ  Krejcie and  
Morgan และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  ได้
กลุ่มตัวอย่างสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 377 คน เครื่องมือที่ใช้
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการน าแบบสอบถาม
ไปให้กลุ่มเป้าหมายตอบ จากนั้นน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน แล้วแปรผลโดยน าไปเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 2.ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
จังหวัดอุบลราชธานี เป็นระยะของการพัฒนารูปแบบด้วยการสนทนากลุ่ม กลุ่มเป้าหมายเลือกแบบ
เจาะจงจากผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ
ในจังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 12 คน ประกอบด้วยประกอบด้วย ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการสถาบัน
การเงิน ตัวแทนหน่วยงานราชการ ตัวแทนสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติจังหวัดอุบลราชธานี และ
นักวิชาการ เครื่องมือที่ใช้คือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาร่างรูปแบบการส่งเสริมการออมของ
สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี เก็บรวมรวมข้อมูลโดยการจัดสนทนากลุ่ม
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โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายทุกคนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาร่างรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี  
และผู้วิจัยบันทึกข้อมูลด้วยอุปกรณ์บันทึกภาพ อุปกรณ์บันทึกเสียง วิเคราะห์ข้อมูล โดยการน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสังเคราะห์ผลที่ได้ตามกรอบของเนื้อหา จากนั้นน าร่างรูปแบบ
ฯ ที่ผ่านการพัฒนาไปทดลองใช้โดยการจัดการอบรมสมาชิกกองทุนการการออมแห่งชาติจังหวัด
อุบลราชธานี จ านวน 40 คน ในหัวข้อเรื่องการส่งเสริมและการจูงใจในการออม เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบประเมินความรู้ความเข้าใจเรื่องการส่งเสริมและการจูงใจในการออมก่อนการอบรมและหลัง
การอบรม และแบบประเมินความพึงพอใจในการอบรมซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการให้ผู้อบรมตอบแบบประเมินก่อนและหลังการอบรม และแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการอบรม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าทีแบบสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test 
dependent) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนวัดผลก่อนการอบรมและหลังการอบรม 
และใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แล้วแปรผลโดยน าไปเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนด 
 3. ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ
ในจังหวัดอุบลราชธานี เป็นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ กลุ่มเป้าหมายคือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการออม กองทุนการออม และระบบสวัสดิการภาครัฐและเอกชน จ านวน 
17 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยน าเอกสารรูปแบบและการประเมินไป
มอบให้ผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้ว
แปรผลโดยน าไปเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะตามวิธีวิจัยดังนี้  
 1. ผลการวิจัยสภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี  
พบว่าสภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานีโดยรวม อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.42) เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านผลตอบแทนของการออม อยู่ในระดับ
สูงสุด ( X  = 4.02) รองลงมาคือด้านวัตถุประสงค์การออม ( X  = 3.87) และด้านสถาบันการออม 
( X  = 3.54)  ตามล าดับ ส าหรับด้านการโฆษณาและสิ่งจูงใจที่มีผลต่อการออม อยู่ในระดับต่ าสุด   
( X  = 2.57) จากนั้นน าผลการวิจัยที่ได้ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องไปร่างรูปแบบ
การส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี  เพ่ือน าไปพัฒนา
รูปแบบฯ ในระยะที่ 2   
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
จังหวัดอุบลราชธานี พบว่ารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
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จังหวัดอุบลราชธานีมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ การด าเนินการและเงื่อนไข
ความส าเร็จ ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบคือ การด าเนินการของกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด
อุบลราชธานี ในการส่งเสริมการออมของสมาชิกในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านผลตอบแทน ด้านความ
มั่นคงของกองทุน ด้านการประกันความเส่ียง ด้านการมีเป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจใน
การออม 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานีด้านผลตอบแทน ด้านความมั่นคงของกองทุน ด้านการประกันความ
เสี่ยง ด้านการมีเป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจในการออม 3) การด าเนินการ ประกอบด้วย 
3.1) การส่งเสริมด้านผลตอบแทน มีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การจ่ายผลตอบแทนอย่าง
เหมาะสม การรับประกันผลตอบแทน การจ่ายเงินสมทบ การให้บ านาญรายเดือนตลอดชีวิต การให้
สวัสดิการ การให้เงินสะสมตกทอดแก่ทายาท การรายงานผลตอบแทน การให้ความรู้ เรื่อง
ผลตอบแทน 3.2) การส่งเสริมด้านความมั่นคง มีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การบริหารกองทุน
อย่างมีประสิทธิภาพ การวางระบบบัญชีอย่างเหมาะสม การรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี การ
ประเมินผลโครงการต่างๆ ของกองทุน การสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจและวางแผนการออม
ให้กับสมาชิก การมีวินัยทางการเงิน การคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานให้กับสมาชิกสูงอายุ และการสร้าง
กลุ่มและเครือข่ายความร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3.3) การส่งเสริมด้านการประกันความเสี่ยง มีการ
ด าเนินการท่ีประกอบด้วย การส่งเสริมการจัดการความเสี่ยงจากการลงทุน การจัดท าระบบการ
บริหารความเสี่ยงภายใน การน ากฎหมายมาใช้ในการจัดการกองทุน  การก าหนดระเบียบข้อบังคับ
กองทุน การพิจารณาเงินกู้ยืมตามหลักเกณฑ์ การลงมติตามเงื่อนไข การก าหนดคุณสมบัติของ
สมาชิก การตรวจสอบผู้รับการคัดเลือกเป็นคณะกรรมการ 3.4) การส่งเสริมด้านเป้าหมายในการ
ออม มีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การส่งเสริมให้สมาชิกมีเป้าหมายในการออม การก าหนด
เป้าหมายการออมให้กับสมาชิก การก าหนดวัตถุประสงค์ในการใช้จ่าย การให้ความรู้เก่ียวกับ
เป้าหมายการออม การวางแผนออมเงินที่จะให้ผลตอบแทนสูงสุด การน าระบบสารสนเทศมาใช้
วางแผนในการออมเงิน การก าหนดสัดส่วนในการใช้เงินอย่างเหมาะสม และการปรับแผนการใช้จ่าย
ตามความเหมาะสม 3.5) การส่งเสริมด้านแรงจูงใจในการออม มีการด าเนินการที่ประกอบด้วย  การ
ส่งเสริมแรงจูงใจในการออมให้กับสมาชิก การควบคุมราคาสินค้าอุปโภคบริโภค การประชาสัมพันธ์
สิทธิพิเศษของสมาชิก การส ารวจความต้องการสมาชิกในการพัฒนากองทุน การแจกของที่ระลึก 
การจัดอบรมบุคลากร การสร้างแรงจูงใจในด้านต่าง ๆ และการประชาสัมพันธ์กองทุน 4) เงื่อนไข
ความส าเร็จ ได้แก่ สมาชิกมีความตั้งใจจริงและปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กองทุนก าหนด กองทุนการออม
แห่งชาติต้องท าตามข้อตกลงที่ให้ไว้กับสมาชิก รวมทั้งการสร้างความเชื่อมั่นและการเพ่ิมสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ให้กับสมาชิก และภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุนและพัฒนา
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุนอย่างเต็มความสามารถ 
 จากนั้นได้น ารูปแบบที่ผ่านการพัฒนาไปทดลองใช้โดยการจัดอบรมให้ความรู้ สมาชิก
กองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี พบว่าผู้เข้ารับการอบรมมีระดับความรู้เรื่องการ
สร้างแรงจูงใจในการออมหลังการอบรม (7.38 คะแนน จาก 20 คะแนน) สูงกว่าก่อนการอบรม 



123วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีที่ 20 ฉบับที่ 2
JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES SURIN RAJABHAT UNIVERSITY Vol.20 No. 2

(14.75 คะแนน จาก 20 คะแนน) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการประเมินความพึง
พอใจของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติที่เข้าการอบรมนั้นสรุปได้ว่าสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติที่เข้าการอบรมมีความพึงพอใจในการอบรมเรื่องการสร้างแรงจูงใจในการออมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X = 3.96 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้เข้าร่วมการอบรมมีความพึงพอใจ
ด้านความเหมาะสมของเนื้อหาอยู่ในระดับสูงสุด ( X = 4.04) รองลงมาคือ ด้านการน าความรู้ที่ได้
ไปใช้ประโยชน์ ( X = 4.00) และด้านบรรยากาศการจัดอบรม ( X = 3.92) ตามล าดับ จากนั้นน า
องค์ประกอบร่างรูปแบบที่ได้ไปท าเป็นแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิใน
ระยะที่ 3  
 3. ผลการประเมินรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
จังหวัดอุบลราชธานีจากทรงคุณวุฒิ พบว่าโดยรวมรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุน
การออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี มีความเหมาะสมในระดับมาก ( X = 4.44 ) และมีความ
เป็นไปได้ในระดับมาก ( X = 4.19 ) และเม่ือพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบแล้วพบว่าหลักการของ
รูปแบบ มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X = 4.52 ) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X = 
4.15 ) ส าหรับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X  = 
4.46 ) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X = 4.13 ) ส าหรับการด าเนินการของรูปแบบ พบว่า 
โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X = 4.42 ) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X = 
4.31 ) และเงื่อนไขความส าเร็จ พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X = 4.37 ) 
และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X = 4.18 ) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การศึกษา ดังนี้ 
 1. สภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี 
 พบว่าสภาพการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานี อยู่ใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากที่ผ่านมานั้นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติยังไม่เห็นความส าคัญของการ
ออมเท่าใดนักจากข้อจ ากัดหลายประการทั้งการขาดวัตถุประสงค์ในการออม การรับรู้ อุปนิสัยใน
การออม สภาพทางเศรษฐกิจ และผลตอบแทนที่คุ้มค่า โดยเฉพาะด้วยความที่เป็นแรงงานนอก
ระบบที่ยังไม่มีสถาบันให้การสนับสนุนการออมอย่างแท้จริง  
 2. รูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัด
อุบลราชธานีประกอบด้วย 
 2.1 หลักการ พบว่าหมายถึง การด าเนินการส่งเสริมในด้านต่างๆ ของกองทุนการออม
แห่งชาติ ได้แก่ ด้านผลตอบแทน ด้านความมั่นคงของกองทุน ด้านการประกันความเสี่ยง ด้านการมี
เป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจในการออม เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจในการเข้าร่วมเป็น
สมาชิกและสร้างแรงจูงใจในการออม ท่ีจะส่งผลให้เกิดความม่ันคงทางด้านการเงินแก่สมาชิกใน
จังหวัดอุบลราชธานี เนื่องจากการที่จะสร้างความเชื่อมั่นอย่างแท้จริงให้กับสมาชิกได้นั้นกองทุนการ
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ออมแห่งชาติจะต้องมีองค์ประกอบการด าเนินงานต่างๆอย่างรอบด้านทั้งผลตอบแทน ความมั่นคง 
ประกันความเสี่ยง การมีเป้าหมาย และมีแรงจูงใจ เพ่ือส่งเสริมความมั่นคงหรือลดภาระทางการเงิน
ให้แก่สมาชิกในวัยเกษียณ 
 2.2 วัตถุประสงค์ พบว่าประกอบด้วย ประกอบด้วยเพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิก
กองทุนการออมแห่งชาติในจังหวัดอุบลราชธานีด้านผลตอบแทน ด้านความม่ันคงของกองทุน ด้าน
การประกันความเส่ียง ด้านการมีเป้าหมายในการออม และด้านแรงจูงใจในการออม เนื่องจากการ
ออมของสมาชิกกองทุนจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้นต้องส่งเสริมด้านผลตอบแทนที่คุ้มค่ามา
เป็นอันดับแรก ตามมาด้วยการที่กองทุนมีความมั่นคง มีความเสี่ยงต่ าหรือไม่มีความเสี่ยงเลย และ
ต้องส่งเสริมให้สมาชิกมีเป้าหมายในการออม พร้องทั้งมีการสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิก 
 2.3 การด าเนินการ พบว่าประกอบด้วยการด าเนินการต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 2.3.1 เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติด้านผลตอบแทน พบว่า
มีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การจ่ายผลตอบแทนอย่างเหมาะสม การรับประกันผลตอบแทน 
การจ่ายเงินสมทบ การให้บ านาญรายเดือนตลอดชีวิต การให้สวัสดิการ การให้เงินสะสมตกทอดแก่
ทายาท การรายงานผลตอบแทน การให้ความรู้เรื่องผลตอบแทนและวินัยการออม เนื่องจาก
ผลตอบแทนเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในการที่ท าให้สมาชิกเข้าร่วมโครงการการออมกับกองทุนแห่งชาติ 
การได้รับผลตอบแทนที่ดีจะท าให้สมาชิกที่มีอยู่เดิมจะคงอยู่ต่อไปและบุคคลภายนอกจะมาเข้าร่วม
เป็นสมาชิกมากขึ้น ซึ่งผลตอบแทนที่กองทุนการออมแห่งชาติได้ให้กับสมาชิกนั้นมีหลากหลาย
รูปแบบดังกล่าวข้างต้น ที่ท าให้สมาชิกเห็นว่าจะได้ผลประโยชน์คุ้มค่าในระยะยาวและมีความม่ันคง
ยิ่งกว่าการลงทุนอย่างอ่ืน สอดคล้องกับการศึกษาของ Shoham (2012 : 64) ที่พบว่าความรู้ความ
เข้าใจในพ้ืนฐานการออมและผลตอบแทนการออมเป็นสิ่งส าคัญส่งผลต่อการออมของประชาชนที่
สามารถส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ และการศึกษาของ  Jumroon (2017 : 86-88) ที่
พบว่าความต้องการมีบ านาญเมื่ออายุครบ 60 ปี การให้ประโยชน์และผลตอบแทนคุ้มค่า และไม่
อยากเป็นภาระของลูกหลานในอนาคตเป็นสิ่งส าคัญในการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนการออม
แห่งชาติของแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร และการศึกษาของ Srasintorn (2017 : 76-77) 
พบว่าความคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบกับผลตอบแทนที่ได้จากการลงทุนอ่ืนๆ เป็นปัจจัยส าคัญที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกสถาบันออมเงินของบุคลากรกรมชลประทาน ส านักชลประทานที่ 14 
 2.3.2 เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติด้านความมั่นคง พบว่ามี
การด าเนินการที่ประกอบด้วย การบริหารกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ การวางระบบบัญชีอย่าง
เหมาะสม การรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี การประเมินผลโครงการต่างๆ ของกองทุน การ
สร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจและวางแผนการออมให้กับสมาชิก การคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานให้กับ
สมาชิกสูงอายุ และการสร้างกลุ่มและเครือข่ายความร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เนื่องจากความมั่นคง
ของกองทุนการออมแห่งชาตินับว่าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการสร้างความเชื่อมั่นให้กับสมาชิก
และบุคคลทั่วไปที่จะมาเข้าร่วมเป็นสมาชิก และไม่เพียงแค่กองทุนการออมแห่งชาติจะด าเนินการ
ดังกล่าวข้างต้นเพ่ือสร้างความมั่นคงของกองทุนเท่านั้น แต่ยังมีการด าเนินการเพ่ือสร้างความมั่นคง
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ให้กับสมาชิกอีกด้วย เนื่องจากความมั่นคงของสมาชิกจะท าให้สมาชิกมีการออมอย่างต่อเนื่องซึ่งจะ
ส่งผลต่อขนาดและความมั่นคงของกองทุน สอดคล้องกับการศึกษาของ Jeerasakprasert (2015 : 
84-87) ที่พบว่ารายได้ต่อเดือน ค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าและบริการต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการออมของข้าราชการส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินกรุงเทพมหานคร และการศึกษา
ของ Rutsaikaew (2016 : 53-54) ที่พบว่ารายไดเ้ป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณเงินออมของเจ้าหน้าที่
กรมการปกครองจังหวัดนครปฐมมากที่สุด และพบว่าการควบคุมตนเอง และพฤติกรรมความเสี่ยง
ส่งผลในเชิงบวกต่อการออมของเจ้าหน้าที่กรมการปกครองจังหวัดนครปฐม และการศึกษาของ 
Jumroon (2017 : 86-88) ที่พบว่าการมีวินัยด้านการออมและมีวินัยทางการเงินมีผลทางบวกต่อ
การตัดสินใจออมเงินในกองทุนการออมแห่งชาติของแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร 
 2.3.3 เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติด้านการประกันความ
เสี่ยง พบว่ามีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การส่งเสริมการจัดการความเสี่ยงจากการลงทุน การ
จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงภายใน การน ากฎหมายมาใช้ในการจัดการกองทุน การก าหนด
ระเบียบข้อบังคับกองทุน การพิจารณาเงินกู้ยืมตามหลักเกณฑ์ การลงมติตามเงื่อนไข การก าหนด
คุณสมบัติของสมาชิก การตรวจสอบผู้รับการคัดเลือกเป็นคณะกรรมการ เนื่องจากการประกันความ
เสี่ยงด้วยการด าเนินการดังกล่าวด้วยความรอบคอบนั้นทั้งจากการพิจารณาการน าเงินไปลงทุน การ
ตรวจสอบภายใน การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และการตรวจสอบคุณสมบัติผู้บริหารจะท าให้กองทุนมี
สถานะที่มั่นคง สร้างความน่าเชื่อถือให้กับสมาชิกและบุคคลทั่วไป สอดคล้องกับการศึกษาของ  Na 
Phataloong (2015 : 73-74) ที่พบว่าความซื่อสัตย์และโปร่งใสของกรรมการมีผลต่อการออมของ
สมาชิกสหกรณ์นิคมหลังสวน จ ากัด จังหวัดชุมพร 
 2.3.4 เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติด้านเป้าหมายในการ
ออม พบว่ามีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การส่งเสริมให้สมาชิกมีเป้าหมายในการออม การ
ก าหนดเป้าหมายการออมให้กับสมาชิก การก าหนดวัตถุประสงค์ในการใช้จ่าย การให้ความรู้
เกี่ยวกับเป้าหมายการออม การวางแผนออมเงินที่จะให้ผลตอบแทนสูงสุด การน าระบบสารสนเทศ
มาใช้วางแผนในการออมเงิน การก าหนดสัดส่วนในการใช้เงินอย่างเหมาะสม และการปรับแผนการ
ใช้จ่ายตามความเหมาะสม เนื่องจากการมีเป้าหมายและปฏิบัติตามเป้าหมายที่วางไว้นั้นจะท าให้การ
ออมบรรลุผล ซึ่งจะเป็นผลประโยชน์ต่อตัวสมาชิกเองที่จะสามารถตอบสนองความต้องการของ
ตนเอง มีสถานการณ์เงินที่มั่นคงและเป็นการฝึกอุปนิสัยการออมไปในตัว และกองทุนการออม
แห่งชาติเองก็จะมีสถานะที่มั่นคงจากการได้รับเงินออมจากสมาชิกมาบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับการศึกษาของ Tharacheewin (2015 : 86-88) ที่พบว่าการตั้งเป้าหมายการออมเงิน 
ความคาดหวังในการใช้ชีวิตยามเกษียณ ความเชื่อถึงความส าคัญในการออมเงิน ค่านิยมการใช้ชีวติ 
และการท าบันทึกรายรับ-รายจ่าย ล้วนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล
เพ่ือการเกษียณ และการศึกษาของ Koonma (2015 : 77-79) ที่พบว่าเพ่ือการสร้างหลักประกัน
ชีวิต การสร้างความมั่นคงทางการเงิน และเก็บไว้ใช้จ่ายในยามชราเป็นเป้าหมายหลักในการออม
ของพนักงานเทศบาล ในอ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม และการศึกษาของ  Jaikla (2016 : 70-
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72) ที่พบว่า การมีเงินเพ่ือไว้ใช้ยามฉุกเฉินและยามเจ็บป่วย และการสร้างอนาคตความเป็นอยู่ที่
มั่นคงเป็นเป้าหมายการออมที่ส าคัญของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  
 2.3.5 เพ่ือส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติด้านแรงจูงใจในการออม
พบว่ามีการด าเนินการที่ประกอบด้วย การส่งเสริมแรงจูงใจในการออมให้กับสมาชิก การควบคุม
ราคาสินค้าอุปโภคบริโภค การประชาสัมพันธ์สิทธิพิเศษของสมาชิก การส ารวจความต้องการสมาชิก
ในการพัฒนากองทุน การแจกของที่ระลึก การจัดอบรมบุคลากร การสร้างแรงจูงใจในด้านต่าง ๆ 
และการประชาสัมพันธ์กองทุน เนื่องจากการส่งเสริมแรงจูงใจด้วยการด าเนินการดังกล่าวข้างต้นจะ
ช่วยกระตุ้นให้สมาชิกมีการออมกับกองทุนอย่างต่อเนื่อง มีเงินส าหรับการออมเพ่ิมขึ้น ด ารง
สถานภาพการเป็นสมาชิกต่อไปและสามารถจูงใจให้บุคคลทั่วไปมาเข้าร่วมเป็นสมาชิกเพ่ิมขึ้น 
สอดคล้องกับการศึกษาของ Khwunpetch (2015 : 65-66) ที่พบว่า ค่าใช้จ่ายในการอุปโภคบริโภค
ส่งผลต่อการออมของเกษตรกรชาวสวนยางในจังหวัดสงขลามากที่สุด และการศึกษาของ  Kumma 
(2015 : 70-73) ที่พบว่าการประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลิตภัณฑ์ทางการเงินของสถาบันการเงินมีผลต่อ
การเลือกสถาบันการออมของแรงงานนอกระบบในเขตอ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยประกอบด้วยข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้และ
ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1.ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ภาครัฐโดยกระทรวงการคลังควรมีนโยบายสนับสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะในระดับชุมชน ในการส่งเสริมการออมของประชาชนในชนบทซึ่งส่วนใหญ่เป็นแรงงาน
นอกระบบที่ไม่มีบ าเหน็จ บ านาญยามเกษียณอายุ 
 1.2 ภาครัฐโดยกระทรวงการคลังควรมีนโยบายกระจายงบประมาณและเจ้าหน้าที่ ใน
การดูแลเรื่องรายได้ รายรับ รายจ่ายแก่แรงงานนอกระบบมากขึ้น เนื่องจากแรงงานเหล่านี้มีรายได้
ไม่เพียงพอกับการออมและมีรายได้ที่ไม่สม่ าเสมอ 
 1.3 กองทุนการออมแห่งชาติควรเพ่ิมวงเงินในการออมให้มากกว่านี้เพ่ือให้สมาชิกมี
รายได้ต่อเดือนในขณะที่เกษียณอายุเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากวงเงินเพียงเท่านี้น่าจะไม่เพียงพอต่อการ
ด ารงชีพในอนาคต 
 2.ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
จังหวัดอุบลราชธานีเพ่ิมเติม โดยเฉพาะการน ารูปแบบไปทดลองใช้ด้วยการน าไปปฏิบัติจริงและ
วัดผลจากการปฏิบัติตามรูปแบบเพื่อความสมบูรณ์ของงานวิจัยนี้ 
 2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการ
ออมแห่งชาติในจังหวัดอ่ืน ๆ กับรูปแบบการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติใน
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จังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือน าจุดเหมือนและจุดต่างมาสัง เคราะห์เป็นองค์ความรู้ที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ทั่วไป 
  2.3 ควรศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวชี้วัดการส่งเสริมการออมของสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติเพ่ิมเติมในด้านต่างๆ อย่างครอบคลุม 
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