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ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์
Factors related to quality of foreign work’s life in Surin province.
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ

คุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์ การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 12 จำ�นวน 60 คน ซึ่ง

เป็นแรงงานต่างชาติท่ีถูกกฎหมาย โดยใช้เครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์ ที่มีความเชื่อมั่น (ค่า

สัมประสิทธิ์ เท่ากับ 0.97) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการพรรณนาเนื้อหา

ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพ พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างชาติ

มีความแตกต่างกันทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจการดำ�รงชีพ สภาพทางสังคม การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม สวัสดิการและความปลอดภัย โดยผู้ที่มีอาชีพเสี่ยงและทำ�งานหนักจะมี

ปัญหาความรุนแรงของคุณภาพชีวิตมากกว่าผู้ประกอบอาชีพท่ีมีรายได้และปัจจัยการดำ�รงชีวิตดี

กว่า ซึ่งปัญหาและความต้องการในภาพรวมส่วนใหญ่ คือ สุขภาพ ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม

ดงันัน้ ขอ้เสนอแนะการสง่เสรมิคณุภาพชวีติแรงงานต่างชาติ ได้แก่ การส่งเสรมิสุขภาพให้

ปราศจากโรคและภาวะทุพพลภาพ การจดัทีพ่กัอาศยัใหถู้กสขุลกัษณะ การจา้งงานท่ีเปน็ธรรม การ

ส่งเสริมกิจกรรมนันทนาการ การกำ�หนดนโนยายความร่วมมือระหว่างประเทศ และหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องควรนำ�ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป
คำ�สำ�คัญ : ปัจจัย คุณภาพชีวิต แรงงานต่างชาติ ในจังหวัดสุรินทร์

Abstract	
This research, using qualitative methodology, studied about factor that

related to the quality of life of foreign workers in Surin province. A sample size of

60 was used for the qualitative study that also included an interview. These were

divided into 3 groups : good, medium, and poor, for case studies resulting from the 

qualitative survey. The questionnaire was pre–tested to achieve an alpha coefficient

of 0.97 Analyze of the qualitative data was by its content.

The qualitative results show the foreign workers had the factors related to 
1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
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the difference during three groups of good, medium, and poor quality of life, but 

their needs were obvious in the six aspects; health, economic living, social role, 

information communication, housing environment, insurance and welfare. The 

overall opinion of the foreign workers were that most agree in health and their 

insurance and welfare.

	 Suggestions regarding the foreign workers are to promote annual health 

checking, activities, employment, social role promotion, preservation of information 

communication, environmental cleaning and government can use all of these 

suggestions for greater efficiency.

Key words : Factor, Quality of Life, Foreign Workers, in Surin Province

บทนำ�
	 สถานการณ์ของแรงงานต่างชาติ ท่ีเข้ามาทำ�งานในประเทศไทยในอัตราการเพ่ิมที่สูงขึ้น 

จากข้อมูลการประมาณการจำ�นวนผู้อพยพย้ายถิ่นชาวพม่าเข้ามาทำ�งานในประเทศไทย กฤตยา  

อาชวนิจกูล (2541 : 12) ระบุถึงจำ�นวนจากการคาดการณ์ล่าสุดน่าจะมีถึง 1 ล้านคน แต่ตัวเลข

ของผู้ที่มีขึ้นทะเบียนแรงงานต่างชาติจริงมีเพียง 500,000 ราย และล่าสุดลดลงเหลือเพียงแค่ 

300,000 ราย ในจำ�นวนผู้ท่ีมาข้ึนทะเบียน ทำ�ให้เป็นประเด็นปัญหาสำ�หรับจำ�นวนที่สูญหายไป 

และในจำ�นวนแรงงานต่างชาตท้ัิงหมดน้ี อาจมเีดก็อยู่หลายหมืน่คน เนือ่งจากการอพยพยา้ยถิน่สว่น

ใหญ่จะเข้ามากันเป็นครอบครัว ซึ่งมีความขัดแย้งกับระบบกฎหมายของประเทศไทย ที่ระบุห้าม

แรงงานต่างชาตินำ�ครอบครัวเข้ามาด้วย ดังนั้นจึงปรากฏว่ามีเด็กที่ติดตามพ่อแม่เข้ามาทำ�งานมี

สถานะเป็นผู้หลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมายและไม่สามารถมาจดทะเบียน ซึ่งยากแก่การคาดคะเน

และการประมาณการจำ�นวนทีแ่ท้จรงิได ้แรงงานตา่งชาตทิีล่กัลอบเข้ามาทำ�งานในประเทศไทยสว่น

ใหญ่จะเป็นประเภทที่ลักลอบเข้ามาเอง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นประเภทท่ีเคยลักลอบเข้ามาหลายคร้ัง

แลว้ และรูจ้กันายจา้งและสามารถติดตอ่หางานเอง หรือกลุ่มทีม่ญีาตพ่ีินอ้งเพือ่นฝูง ลกัลอบเขา้มา

ทำ�งานในประเทศไทยอยู่แล้วเป็นผู้ติดต่อประสานงานให้ ส่วนอีกประเภท คือ ที่สามารถลักลอบ

เข้ามาโดยผ่านทางนายหน้าจัดหางาน (เถื่อน) (สำ�นักบริหารแรงงานต่างด้าว, 2553 : 25)

	 ปญัหาดงักลา่วเปน็ปญัหาทีไ่ดร้บัความสนใจอยา่งมากในระบบเศรษฐกิจและสงัคมไทยใน

ปัจจุบัน เนื่องจากเรื่องแรงงานต่างชาติ ที่ลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายนั้น ไม่เพียงแต่เกี่ยวโยง

กับปัญหากรเข้ามาแย่งงานของแรงงานไทย แต่ยังเป็นปัญหาที่เกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ ปัญหา

สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของคนไทยอีกด้วย จาก



คณ
ะม
นุษ
ยศ
าส
ตร
แ์ล
ะสั
งค
มศ
าส
ตร

 ์มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สุร
นิท
ร์

99
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีที่ 19 ฉบับที่ 2

JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES SURIN RAJABHAT UNIVERSITY Vol.19 No. 2

ข้อมูลตัวเลขที่กระทรวงสาธารณสุขร่วมกับ IOM (International Organization for Migration) 

ไดท้ำ�การสำ�รวจพบวา่ แรงงานตา่งชาตมิอีตัราการติดเช้ือเอดสส์งูกวา่คนไทย 15 เทา่ตัว ซิฟลิสิ 100 

เท่าตัว มาลาเรียถึง 16 เท่าตัว แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนต่อสาเหตุของปัญหาด้านสาธารณสุขที่เกิด

ขึ้นในประเทศไทยในปัจจุบันนั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ท่ีพบว่าแรงงานต่าง

ชาตมีิอัตราการตดิเชือ้ทีส่งูกวา่คนไทย และอาจเปน็พาหะสำ�คญัทีน่ำ�โรคตดิตอ่ทีเ่กดิขึน้มาสูค่นไทย 

	 เนื่องจากแรงงานต่างชาติเข้ามาทำ�งานโดยนำ�ครอบครัวเข้ามาด้วย กลุ่มคนเหล่านี้มีความ

รูเ้รือ่งสขุภาพอนามยัและการสาธารณสขุในระดับตํา่ นอกจากนัน้แรงงานหญงิต่างชาติ ซ่ึงอยูใ่นวยั

เจริญพันธุ์ ไม่ยอมรับการวางแผนครอบครัว ทำ�ให้มีแนวโน้มการตั้งครรภ์และคลอดบุตรใน

ประเทศไทยสูงขึ้น จากสถิติสาธารณสุขสมุทรสาคร ในป ี2542 มีชาวต่างชาติมาคลอดบุตรตลอด

ทัง้ป ี412 คน เฉลีย่วนัละ 1.15 คน ส่วนในจงัหวดัระนองแนวโนม้หญงิตา่งชาตมิคีรรภท์ีม่ารบับรกิาร

ฝากครรภ์มีจำ�นวนเพิ่มมากขึ้นจาก 724 รายในปี 2540 เพิ่มเป็น 967 รายในป ี2541 และ 10:34 

ราย ในป ี2542 สำ�หรับโรคอื่น ๆ ที่ตรวจพบในกลุ่มแรงงานต่างชาต ิจากรายงานของกองระบาด

วิทยา (28 กุมภาพันธ์ 2542) มีอาทิ HIV/AIDS กามโรคและวัณโรค นอกจากนี้ยังมีปัญหาในด้าน

การรับบริการพื้นฐานทางสุขภาพของคนต่างชาต ิได้แก่ การบริการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคในเด็ก

ต่างชาติ อายุตํ่ากว่า 5 ป ีเนื่องจากเด็กมีการเคลื่อนย้ายตามพ่อแม่ จึงไม่ได้รับวัคซีนต่อเนื่อง ทำ�ให้

เกิดปัญหาการดื้อยาโดยเฉพาะวัณโรคและโรคเท้าช้าง (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ, 2550 : 18)

	 จากปญัหาดงักลา่วมคีวามสอดคลอ้งกับคุณภาพชวีติของมนษุย ์เนือ่งจากคณุภาพชวีติเปน็

สิง่สำ�คญัในการดำ�เนนิชีวติท่ีมนุษยทุ์กคนปรารถนา รวมทัง้ยงัเปน็เป้าหมายในการพฒันาประชากร

ของประเทศ โดยมีความเชื่อว่า ถ้าบุคคลมีคุณภาพชีวิตดี การพัฒนาในด้านต่าง ๆ ก็จะทำ�ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไปด้วย ดังนั้นคำ�ว่า “คุณภาพชีวิต” เป็นคำ�ที่ใช้ในเชิงเปรียบเทียบเปลี่ยนแปลง

ไปตามกาลเวลา สถานที่ และการรับรู้ของแต่ละบุคคล ซึ่งมีประสบการณ ์อาชีพ ความสนใจ การ

ศึกษา ประเพณีวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน นอกจากนั้นเฟอราน (Ferrans and Powers, 2000 : 16) 

โดยมีแนวคดิวา่ คณุภาพชวีติเปน็พเิศษทีม่คีวามสุขและความพึงพอใจในชวีติ จึงตัดสินการมคุีณภาพ

ชีวิตที่ดี ไม่ด ีหรือไม่มีความสุข รวมทั้ง มีความพึงพอใจ หรือไม่มีความพึงพอใจ ทั้งนี้เป็นการตัดสิน

ของแตล่ะบคุคล รวมท้ังไดร้วบรวมนยิามของคณุภาพชวิีตไว ้5 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 คณุภาพ

ชีวิต คือการมีชีวิตอย่างปกติธรรมดาทั่วไป (Normal life) กลุ่มที่ 2 คุณภาพชีวิต คือ ความสุข หรือ

ความพึงพอใจ (Happiness or satisfaction) กลุ่มที่ 3 คุณภาพชีวิต คือ การได้รับความสำ�เร็จตาม

ที่บุคคลได้ตั้งเป้าหมายไว ้(Achievement of personal goals) กลุ่มที่ 4 คุณภาพชีวิต คือ ความ

สามารถ ที่มีอยู่ตามธรรมชาติ หมายถึง ความสามารถทางร่างกายและจิตใจ (Physical mental 

capability) และกลุ่มที่ 5 คุณภาพชีวิต คือ ความสามารถทางด้านสังคม (Social ability)
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	 สำ�หรับจังหวัดสุรินทร์ เป็นจังหวัดที่มีอาณาเขตทิศเหนือติดกับจังหวัดร้อยเอ็ด ทิศตะวัน

ออกติดกบัจงัหวดัศรสีะเกษ ทิศตะวนัตกตดิกบัจงัหวดับรุรีมัย ์และทิศใตต้ดิกับราชอาณาจกัรกัมพชูา 

มีเส้นทางยุทธศาสตร์จากจังหวัดอุบลราชธานีที่เป็นจังหวัดติดต่อกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว จำ�นวนประชากรของจังหวัดสุรินทร์ เท่ากับ 1,374,700 คน อยู่ในอันดับที่ 10 ของ

ประเทศ สำ�หรับแรงงานต่างชาติ จากข้อมูลการลงทะเบียนของสำ�นักงานแรงงานจังหวัดสุรินทร์ 

(2557 : 10) มีจำ�นวน 1,265 ราย ทั้งนี้ไม่นับรวมแรงงานที่ลักลอบเข้ามาอย่างผิดกฎหมาย และจะ

มีแนวโน้มสูงขึน้ในอนาคต ทำ�ใหป้จัจยัการดำ�รงชวีติอยูใ่นระดบัสงู ซึง่สง่ผลกระทบตอ่คณุภาพชีวติ

ดา้นสุขภาพ เศรษฐกิจการดำ�รงชวีติ สภาพสงัคม การรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร ท่ีอยูอ่าศยัและสิง่แวดลอ้ม 

และสวัสดิการความปลอดภัย อย่างต่อเนื่อง 

	 อนึง่คณุภาพชวีติเปน็สิง่สำ�คญัในการดำ�เนนิชวีติท่ีมนษุยท์กุคนปรารถนา รวมทัง้เปน็เปา้หมาย 

ในการพฒันาประชากรของประเทศ โดยมีความเชือ่วา่ถา้บุคคลมีคณุภาพชวีติทีดี่ การพฒันาในด้าน

ต่าง ๆ ก็จะทำ�ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดังนั้นคำ�ว่า “คุณภาพชีวิต” เป็นคำ�ที่ใช้ในเชิงเปรียบเทียบ

เปลี่ยนแปลงไปตามเวลา สถานท่ี และการรับรู้ของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีประสบการณ์ อาชีพ ความ

สนใจ การศึกษา ประเพณ ีวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ในการศึกษาครั้งนี้ได้นำ�แนวคิดของนักวิชาการ

ทัง้ในและตา่งประเทศ มแีนวคิดทีห่ลากหลาย คอื ชวีติทีม่คีณุภาพ มคีวามสมบรูณท์างด้านสุขภาพ

รา่งกายและจิตใจ สามารถดำ�รงชวิีตสอดคลอ้งตามสภาวะทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมอืงวฒันธรรม 

สภาพแวดล้อมในการดำ�เนินชีวิตและทรัพยากรที่มีอยู่ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2550 : 26) 

	 จากสภาพปัจจุบันปัญหาหลกัการและความสำ�คัญดังกล่าวทำ�ให้เกิดประเด็นคำ�ถามเก่ียวกับ

คุณภาพชีวิตของแรงงานต่างชาติ ประการแรก คือ ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของแรงงาน

ตา่งชาตใินจงัหวดัสรุนิทรเ์ปน็อยา่งไร ประการทีส่อง ขอ้เสนอแนะการส่งเสริมคณุภาพชวีติแรงงาน

ต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์เป็นอย่างไร ผู้วิจัยจึงสนใจจัดทำ�โครงการวิจัยนี้ข้ึน เพื่อเป็นข้อเสนอ 

เชิงนโยบายให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ใช้ประโยชน์อย่างแพร่หลายต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์

	 2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างชาต ิในจังหวัดสุรินทร์

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1. กลุ่มเป้าหมาย

	  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร ์โดยได้ใช้วิธี

การเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากกลุม่สถานประกอบการภาคอตุสาหกรรม กลุ่ม
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เกษตรกรรม และกลุ่มแหล่งบริการ กลุ่มเป้าหมายใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Snow ball) ที่ทำ�งาน 

กลุ่มละ 20 คน รวมทั้งสิ้น จำ�นวน 60 คน ดังตารางที ่1

ตารางที่ 1 จำ�นวนแรงงานต่างชาติจำ�แนกตามสถานประกอบการ

ที่มา : สำ�นักงานพานิชย์จังหวัดสุรินทร ์(2557 : 30)

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	    2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ คือ ตัวผู้วิจัยโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ

สัมภาษณ ์มลีกัษณะเครือ่งมอืเปน็แบบโครงสรา้ง กำ�หนดหวัขอ้ไวก้วา้ง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้งปจัจยัคณุภาพ

ชีวิตแรงงานต่างชาติ ทั้งหมด 6 ด้าน ได้แก่ สุขภาพ เศรษฐกิจการดำ�รงชีพ สภาพทางสังคม การรับ

รู้ข้อมูลข่าวสาร ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม สวัสดิการและความปลอดภัย

	    2.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

	  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการดังนี้

	        2.2.1 ศึกษาเอกสาร บทความ และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฏี 
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และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัคณุภาพชวีติแรงงานตา่งชาตใินจังหวดัสรุนิทร์ ท้ัง 6 ดา้น ได้แก่ สุขภาพ 

เศรษฐกจิการดำ�รงชีพ สภาพทางสงัคม การรบัรูข้้อมลูขา่วสาร ท่ีอยูอ่าศัยและสิง่แวดลอ้ม สวสัดิการ

และความปลอดภัย เพื่อนำ�มาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสัมภาษณ์

	  2.2.2 นำ�แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความ 

ถูกต้องนำ�มาปรับปรุงแก้ไข

	 	  2.2.3 นำ�แบบสัมภาษณ์ไปใช้ทดลองกับแรงงานต่างชาติ จำ�นวน 10 คน

	 	  2.2.4 ตรวจสอบ และปรับปรุงให้สมบูรณ ์ก่อนนำ�ไปใช้จริงต่อไป

	 	  2.2.5 นำ�แบบสัมภาษณ์ไปใช้ทดลองกับกลุ่มเป้าหมายเป็นแรงงานต่างชาติ ท่ี

ทำ�งานในสถานประกอบการในจังหวัดสุรินทร์ จำ�นวน 60 คน ระหว่างวันที่ 5–19 กันยายน 2558 

	 3. การตรวจสอบคุณภาพข้อมูล

	  การวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัหาคณุภาพขอ้มลูโดยการตรวจสอบแบบ 3 เสา้ (Data Triangulation) 

เพ่ือทีจ่ะพิสจูนว์า่ขอ้มลูทีผู่ว้จิยัไดม้านัน้มคีวามถกูตอ้งหรอืไมโ่ดยทำ�การตรวจสอบจากแหลง่ขอ้มูล

ตามที่ งามพิศ สัตย์สงวน (2549 : 129–130) จำ�แนกไว้ดังต่อไปนี้

	   3.1 แหล่งเวลา โดยนำ�ข้อมูลที่ได้รับ ณ เวลาต่างกันทำ�การตรวจสอบผลว่าข้อมูลแต่ละ

ส่วนนั้นที่ได้รับจากการรวบรวมจะมีความเหมือนหรือแตกต่างกันในส่วนใดบ้าง

	    3.2 แหล่งสถานที่ โดยการนำ�ข้อมูลที่ได้รับนั้นมาจากการรวบรวมนั้น ณ สถานที่ต่างกัน

นำ�มาตรวจสอบและเปรียบเทียบผลว่าจะมีความเหมือนและแตกต่างกันในส่วนใดบ้าง

	     3.3 โดยการนำ�ข้อมูลที่ได้รับจากการรวบรวมมาทำ�การศึกษา และเปรียบเทียบดูว่าเมื่อ

ขอ้มลูดงักลา่ว ไปทำ�การรวบรวมขอ้มลูโดยการเปล่ียนผู้ใหข้อ้มลูเปน็คนอืน่ ซึง่ไมซ้ํ่ากับคนเดิมจาก

ข้อมูลที่ได้รับจะมีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	     4.1 ขั้นตอนที ่1

	  ผู้วิจัยได้นำ�เครื่องมือการวิจัยที่สมบูรณ์แล้ว ไปดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแรงงานต่าง

ชาติ กลุ่มเป้าหมายในจังหวัดสุรินทร์ จำ�นวน 60 คน ระหว่างวันท่ี ระหว่างวันท่ี 5–19 กันยายน 

2558 ซึ่งสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที่ 1 ดังต่อไปนี้

	  	 4.1.1 ผู้วิจัยได้นำ�แบบสัมภาษณ์ เดินทางไปสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายด้วยตนเอง 

	  	 4.1.2 นำ�แบบสัมภาษณ์ที่ได้จากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความสมบูรณ์

	     4.2 ขั้นตอนที ่2

	  ผู้วิจัยได้จัดประชุมสนทนากลุ่ม เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในหัวข้อปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ

คุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์ โดยนำ�ประเด็นสำ�คัญที่ได้จากการสัมภาษณ์ในขั้น
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ตอนที่ 1 มาเป็นประเด็นการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) กลุ่มเป้าหมาย ได้แก ่คณาจารย์ 

และนักศึกษาสาขาการพัฒนาสังคม มีจำ�นวน 50 คน เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2558 ณ ห้องประชุม 

38405 คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสุรนิทร ์สอดคล้องตามวตัถปุระสงค์

การวิจัย ข้อที่ 2	

	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	  การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา โดยใช้วิธีพรรณนาวิเคราะห์ และสรุปผล

ของข้อมูลการวิจัยได้ชัดเจนและบรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังนี้

	      5.1 นำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อจัดหมวดหมู่ของ

เน้ือหา (Category) จากนั้นนำ�มาสังเคราะห์เป็นประเด็นร่วมหรือประเด็นหลัก (Theme) และ

อธิบายเนื้อหา (Text) (สุภางค์ จันทวานิช, 2545 : 130) 

	      5.2 นำ�ผลทีไ่ดจ้ากการศกึษามาทำ�การอภปิรายผล พรรณนาขอ้มูล นำ�เสนอในรปูความ

เรียงเพื่อความแม่นยำ�กับประเด็นคำ�ถามมากยิ่งขึ้น

	 6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	     6.1 สถิติที่ใช้หาคุณภาพของเครื่องมือ 

	       	 6.1.1 ความเชื่อมั่น โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha – Coefficient) ตามวิธี

ของ ครอนบาค (Cronbach)

	  	 6.1.2 ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา โดยการหาคา่ดชันคีวามสอดคลอ้งระหวา่งคำ�ถาม

กับเนื้อหา ตามวิธีการของ โรวิเนลลีและแฮมเบลตัน (Rowinell and Hambleton) (บุญชม  

ศรีสะอาด, 2543 : 106)

ผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร ์จำ�นวน 

60 คน สอดคล้องวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที ่1 ได้ผลการวิจัย ดังนี้

	 1 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานต่างชาติ

กลุ่มเป้าหมายแรงงานต่างชาติ มีจำ�นวน 60 คน จำ�แนกได้ดังนี้

	    1.1 เพศหญิงและเพศชายมีขนาดเท่ากัน (ร้อยละ 50) อายุมากที่สุดในช่วง 25–34 ปี 

(ร้อยละ 41.67) รองลงมามีอายุในช่วง 35–44 ปี (ร้อยละ 36.67) น้อยที่สุดมีอายุในช่วง 15–24 ปี 

	    1.2 ระดับการศึกษามากที่สุดเทียบเท่าระดับประถมศึกษา (ร้อละ 55) รองลงมาเทียบ

เท่าระดับมัธยมศึกษา (ร้อยละ 25) และน้อยที่สุดระดับปริญญาตร ี(ร้อยละ 8.33)

	    1.3 ประสบการณ์ทำ�งานมากที่สุดในช่วง 1–4 ปี (ร้อยละ 56.67) รองลงมาในช่วง 
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5–10 ปี (ร้อยละ 28.33) และน้อยที่สุด 10 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 15) 

	     1.4 เช้ือชาติ มากท่ีสุดเป็นแรงงานต่างชาติชาวกัมพูชา (ร้อยละ 60) รองลงมาเป็น

แรงงานชาวลาว (ร้อยละ 35) และน้อยที่สุดเป็นแรงงานชาวพม่า (ร้อยละ 5)

	 2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติ

	    2.1 ด้านสุขภาพ

	    พบว่า สุขภาพร่างกายของแรงงานต่างชาติ เกี่ยวกับผิวหนัง ระบบประสาทและสมอง

ปกติ กระดูกและกล้ามเนื้อ แข็งแรง เคลื่อนไหวได้คล่องแคล่ว ระบบประสาทสัมผัส ตาด ีห ูการรับ

รสและกลิ่น มีความปกติ บางส่วนมีโรคประจำ�ตัว เช่น โรคโลหิตจาง โรคกระเพาะอาหาร โรคความ

ดันโลหิตสูง แต่ไม่มีภาวะทุพพลภาพ มีภูมิต้านทานโรคดี เนื่องจากเป็นวัยแรงงาน

	       ส่วนสุขภาพจิตมีความสามารถในการปรับสภาพจิตใจ และอารมณ์ไปตามการ

เปลี่ยนแปลงของร่างกายและสิ่งแวดล้อมได้ดี มีความสามารถแสดงออกทางอารมณ์ได้พอสมควร 

มีอารมณ์ไม่มั่นคง เมื่อมีเรื่องกระทบกระเทือนใจ โกรธหรือสิ่งที่ทำ�ให้หงุดหงิดรำ�คาญใจ เนื่องจาก

เครียดจากการทำ�งาน สถานะทางสังคม และมีความสามารถในการยอมรับและพึงพอใจ

	    2.2 เศรษฐกิจการดำ�รงชีพ

	    พบว่า ปัจจัยทางเศรษฐกิจมีความเกี่ยวข้องกับแรงงานต่างชาติ เน่ืองจากฐานะทาง

เศรษฐกิจเป็นเครื่องชี้ฐานะความเป็นอยู่ และวิถีการดำ�เนินชีวิตของแรงงานต่างชาติที่มีฐานะทาง

เศรษฐกิจดี ปานกลาง และไม่ดี ซึ่งมีความแตกต่างอย่างชัดเจนเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่ฐานะ

ทางเศรษฐกิจ รายได้ และค่าใช้จ่าย นอกจากนั้นเศรษฐกิจของแรงงานต่างชาติเกี่ยวข้องกับการใช้

แรงงาน การใช้จ่ายและการบริโภคเพื่อการดำ�รงชีวิต เพื่อสนองความต้องการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ด้านปัจจัยสี่ ซึ่งล้วนมีความเกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างชาต ิ

	     2.3 สภาพทางสังคม

	     พบว่า สภาพทางสังคมของแรงงานต่างชาตินั้น และความเห็นสอดคล้องสภาพสังคมขึ้น

อยู่กับวัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชาติที่เป็นถิ่นกำ�เนิดของตน ซึ่งประกอบด้วยมิติทางครอบครัว 

สังคม และวัฒนธรรมประเพณี แม้ในความหมายของชื่อและการปฏิบัติที่แตกต่างกันแต่เป้าหมายของ

การปฏิบัติของวฒันธรรมประเพณทีีบ่รรพบรุษุสบืทอดตอ่กนัลว้นเปน็สิง่ท่ีมุง่ไปสูค่วามสขุ ความเจรญิ

รุ่งเรืองในชีวิต รวมทั้งการเกิดใหม่ที่ดียิ่งขึ้นในภพหน้า ซึ่งความสุขดังกล่าวนั้นย่อมเกิดจากปฏิสัมพันธ์

ต่อกันระหว่างพฤติกรรมความเชื่อของแรงงานต่างชาติและบทบาททางสังคมที่ได้ปฏิบัติตลอดมา

	    2.4 การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

	    พบว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์นั้น เป็นลักษณะท่ี

เกิดจากพื้นฐานความรู้เดิม ประสบการณ์ การสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น และบริบทของการเรียนรู้
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ในปัจจุบัน ซึ่งมีสื่อทางการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สื่อเทคโนโลยี และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล สิ่งเหล่านี้ช่วยให้แรงงานสามารถปรับตัวและทราบข้อมูลข่าวสาร

ต่างๆ มีความพร้อมรับสถานการณ์ นโยบายระหว่างประเทศ ได้ทันท่วงที

	     2.5 ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม

	     พบว่า ทีอ่ยูอ่าศยัและสิง่แวดลอ้มของแรงงานต่างชาติ ข้ึนอยูก่บัลักษณะของการทำ�งาน

ในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและการแปรรูป และสถานบริการ ดังนั้น บางสถานประกอบการ

อาจมทีีพ่กัอาศยัใหก้บัแรงงาน แตล่กัษณะการทำ�งานบางประการแรงงานต้องจัดหาทีพั่กอาศยัเอง 

รวมทัง้สภาพของท่ีพักอาศยัและสิง่แวดลอ้มท่ีถูกสขุลกัษณะและไมถ่กูสขุลกัษณะ จากการวเิคราะห์

ของการสนทนากลุ่มเห็นว่า ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม มี 3 ลักษณะ คือ เป็นที่พักคนงานประเภท

ห้องแถวรวมสำ�หรับสถานประกอบการประเภทอุตสาหกรรม บ้านพักสำ�หรับคนงานในฟาร์ม และ

ไร่ การเช่าพักอาศัยของตนเอง สำ�หรับเครื่องอำ�นวยความสะดวกภายในบ้านมีพอสมควร การจัด

ระเบียบที่พักอาศัยมีความเรียบง่าย และมีความปลอดภัยพอสมควร บางส่วนรวมกลุ่มกันเช่าที่พัก

อาศัยจะมีสภาพแออัด 

	    2.6 สวัสดิการและความปลอดภัย

	   พบว่า สวัสดิการและความปลอดภัยนับว่าเป็นสิ่งที่สำ�คัญสำ�หรับแรงงานต่างชาติ โดย

เห็นว่า มีความหมายครอบคลุมเกี่ยวกับการบริการหรือกิจกรรมใด ๆ ที่หน่วยงานราชการ หรือ

องคก์รธรุกจิเอกชนจดัให้มข้ึีนเพือ่ให้แรงงานตา่งชาต ิมคีวามม่ันคงในอาชพี มีหลกัประกนัทีแ่นน่อน

ในการดำ�เนนิชวีติ มขีวญัและกำ�ลงัใจท่ีด ีมสีตปิญัญา มสีภาพรา่งกายทีแ่ขง็แรงสมบรูณ์ และมคีวาม

สามารถท่ีจะปรับตัวในสังคมได้อย่างมีความสุข แรงงานต่างชาติมีความจำ�เป็นต่อการมีชีวิตที่

ปลอดภัย ในสังคมปัจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปกับความเจริญทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่

ทันสมัย ทำ�ให้แรงงานต่างชาติต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงกับประเทศท่ีมาอาศัยทำ�งาน

เหลา่นัน้ดว้ย นอกจากน้ัน มจิฉาชพีมกัใชช้อ่งทางหาผลประโยชนแ์ละโอกาสกบัแรงงานต่างชาติซ่ึง

มักมีปัญหาในการช่วยเหลือตนเอง ทำ�ให้แรงงานต่างชาติมีความเสี่ยงต่อการทำ�งาน การดำ�รงชีวิต

ประจำ�วัน และต้องการความช่วยเหลือจากสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 3. ข้อเสนอแนะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์

	  ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยการจัดสนทนากลุ่มระหว่างผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษา และตัวแทน

ผู้ประกอบการ ได้ข้อเสนอแนะดังนี้

 	     3.1 ควรจัดที่พักอาศัยและสิ่งแวดล้อมให้กับแรงงานต่างชาติอย่างเหมาะสม

	      3.2 ควรส่งเสริมสุขภาพแรงงานต่างชาติให้มีร่างกายที่แข็งแรง ปราศจากโรคและภาวะ

ทุพพลภาพ
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	     3.3 ควรส่งเสริมให้แรงงานต่างชาติมีสภาพเศรษฐกิจอย่างพอเพียง และพึ่งตนเองได้

	     3.4 ควรส่งเสริมสุขภาพจิตแรงงานต่างชาติให้แจ่มใส มีทัศนคติเชิงบวกสามารถ 

ควบคุมอารมณ์ และปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงของร่างกาย

	     3.5 ควรกำ�หนดนโยบายการส่งเสริมสวัสดิการและความปลอดภัยให้กับแรงงานต่างขาติ

อย่างมีประสิทธิภาพ

อภิปรายผลการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร ์

อภิปรายผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้

	 1. ด้านสุขภาพ

	 พบว่า สุขภาพร่างกายของแรงงานต่างชาติ มีความแข็งแรง สอดคล้องกับสำ�นักวิจัย 

เอแบคโพล ได้ทำ�การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติและการใช้แรงงานใน

ประเทศไทย ใน 11 จังหวัดทุกภาคของประเทศ มีความเห็นว่า แรงงานต่างชาติมีความขยัน อดทน 

ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความแข็งแรง สมบูรณ์ของร่างกาย และทำ�ให้ได้รับการจ้างงาน อย่างไรก็ตาม 

ผลงานวจิยัของกฤตยา อาชวนิจกลุ (2546) ซ่ึงศกึษาเกีย่วกบั ปรากฏการณข์องการยา้ยถิน่ขา้มชาติ

ผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทยหลายประการ โดยเฉพาะด้านสาธารณสุขจาก

พยาธิสภาพโรคติดต่อจากประเทศของตนเอง และอาจนำ�โรคติดต่อมาสู่คนไทยได้

	  2. เศรษฐกิจการดำ�รงชีพ

 	 พบวา่ ปัจจยัทางเศรษฐกจิมคีวามเกีย่วขอ้งกบัแรงงานต่างชาติ เนือ่งจากฐานะทางเศรษฐกจิ

เป็นเครื่องชี้ฐานะความเป็นอยู ่และวิถีการดำ�เนินชีวิต สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของนฤบาล จิต

ทยานันท์ เรื่อง ปัจจัยที่ทำ�ให้ผู้ประกอบการในจังหวัดชียงใหม่กระทำ�ผิดกฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน

ต่างด้าว โดยผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการรับแรงงานต่างด้าวเข้ามาทำ�งานในสถาน

ประกอบการ คือ ปัจจัยทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับอัตราค่าจ้างแรงงาน และแรงงานต่างชาติ 

ไม่เกี่ยงราคาค่าจ้าง รวมท้ังงานท่ีมีความเสี่ยงสูง อดทนต่อการทำ�งานมากกว่าแรงงานไทย เพราะ

ต้องการมีรายได้ในการดำ�รงชีวิตสำ�หรับตนเอง และครอบครัว สำ�หรับชีวิตที่ดีขึ้น มากกว่าการอยู่

ในประเทศของตนที่ทำ�งานมีรายได้น้อย

	 3. สภาพทางสังคม

	  พบว่า สภาพทางสังคมของแรงงานต่างชาติขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชาติที่

เป็นถิ่นกำ�เนิดของตน ซึ่งประกอบด้วยมิติทางครอบครัว สังคม และวัฒนธรรมประเพณี การอยู่รวมกัน

ของแรงงานต่างชาติในต่างประเทศที่ตนใช้แรงงานย่อมมีความจำ�เป็นต่อการปรับตัว ปัญหาทาง

สังคม สอดคล้องกับงานวิจัยชองกฤตยา อาชวนิจกุล กล่าวถึงสภาพทางสังคมของแรงงานต่างชาต ิ
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เนื่องจากเป็นกลุ่มที่ด้อยโอกาส ขาดอำ�นาจในการต่อรอง อาจถูกรังแก ถูกเอารัดเอาเปรียบ และ

ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนได้ง่าย

	 4. การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

	  พบวา่ การรบัรู้ข้อมลูข่าวสารของแรงงานต่างชาติในจงัหวดัสรุนิทร ์เปน็ลกัษณะทีเ่กดิจาก

พืน้ฐานความรูเ้ดิม ประสบการณ ์การสบืทอดภมูปิญัญาทอ้งถิน่ และบริบทของการเรยีนรูใ้นปัจจบุนั 

ซึ่งมีสื่อทางการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สื่อเทคโนโลยี และการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างบุคคล สิ่งเหล่านี้ช่วยให้แรงงานสามารถปรับตัวและทราบข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

สอดคล้องกับการวิจัยของอดิเรก ฟั่นเขียว (2547) กล่าวว่า แรงงานต่างชาติสามารถเรียนรู้ได้เร็ว

เพราะสื่อสารทางเทคโนโลยีเข้าถึงกันหมด

	 5. ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม

	  พบว่า ท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมของแรงงานต่างชาติ ข้ึนอยู่กับลักษณะของการทำ�งาน

ในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและการแปรรูป และสถานบริการ นับว่าเป็นสิ่งจำ�เป็นอย่างยิ่ง

สำ�หรับแรงงานต่างชาติ จากการวิจัยของประทิน ไกรษรโกวิทย์ (2541) เร่ือง ความพึงพอใจใน

สวัสดิการแรงงานของลูกจ้างในโรงงานอุตสาหกรรมการผลิต ในจังหวัดสมุทรปราการ ปัจจัยที่มี

อทิธพิลตอ่ความพงึพอใจของแรงงานตา่งชาต ิคอื ทีอ่ยูอ่าศยัและสิง่แวดล้อม ดังนัน้การจัดทีอ่ยูอ่าศยั 

และสภาพแวดล้อมที่ดีย่อมส่งผลต่อคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติไปด้วย

	 6. สวัสดิการและความปลอดภัย

	  พบว่า สวัสดิการและความปลอดภัยนับว่าเป็นสิ่งที่สำ�คัญสำ�หรับแรงงานต่างชาต ิมีความ

หมายครอบคลมุเกีย่วกบัการบรกิารหรอืกิจกรรมใด ๆ  ทีห่นว่ยงานราชการ หรือองคก์รธรุกจิเอกชน

จัดให้มีขึ้นเพื่อให้แรงงานต่างชาติ มีอาชีพ มีหลักประกันที่แน่นอนในการดำ�เนินชีวิต มีขวัญและ

กำ�ลงัใจทีด่ ีมีสติปัญญา มสีภาพรา่งกายทีแ่ขง็แรงสมบูรณ ์และมคีวามสามารถทีจ่ะปรบัตวัในสงัคม

ได้อย่างมี สอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรินทร์ ขันคำ� (2553) เรื่อง แรงงานและความปลอดภัยใน

การทำ�งาน ซึ่งนายจ้างให้ความสำ�คัญกับฝุ่นละออง และการเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งาน รวมท้ัง

ถาวร ผิวเณร วิจัยเรื่อง การเติบโตทางธุรกิจของสถานประกอบการต่อการใช้แรงงานต่างด้าว 

หลบหนีเข้าเมือง 3 สัญชาติ คือ พม่า ลาว และกัมพูชา ในพ้ืนที่อำ�เภอเมือง และอำ�เภอแม่สาย 

จงัหวดัเชยีงราย ผลการวจิยัพบว่า สวัสดกิารท่ีผูป้ระกอบการใหกั้บแรงงานไทยและแรงงานต่างชาติ

ไม่แตกต่างกัน ด้านที่พักอาศัย อาหาร และด้านสุขภาพ

	 นโยบายการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์ จึงสอดคล้องกับ 

พระราชบัญญัติการงานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 เกี่ยวกับการทำ�งานให้ถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่ง

นายจ้างผู้ประกอบการต้องถือปฏิบัติตาม และปฏิบัติต่อแรงงานต่างชาติสอย่างมีคุณธรรม
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	 ข้อเสนอแนะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร์	 	  

	 1. ควรจัดที่พักอาศัยและสิ่งแวดล้อมให้กับแรงงานต่างชาติอย่างเหมาะสม

	 2. ควรส่งเสริมสุขภาพแรงงานต่างชาติให้มีร่างกายที่แข็งแรง ปราศจากโรคและภาวะ

ทุพพลภาพ

	 3. ควรส่งเสริมให้แรงงานต่างชาติมีสภาพเศรษฐกิจอย่างพอเพียง และพึ่งตนเองได้

	 4. ควรส่งเสริมสุขภาพจิตแรงงานต่างชาติให้แจ่มใส มีทัศนคติเชิงบวกสามารถ 

ควบคุมอารมณ์ และปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงของร่างกาย

	 5. ควรกำ�หนดนโยบายการส่งเสริมสวัสดิการและความปลอดภัยให้กับแรงงานต่างขาติ

อย่างมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะการวิจัย
	 จากการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติในจังหวัดสุรินทร ์ปรากฏ

ผลการศึกษาดังไดก้ลา่วมาแลว้นัน้ ทำ�ใหช้มุชน สงัคม หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง สามารถนำ�ไปใชใ้นการ

ดำ�เนินงานตามนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีข้อเสนอแนะ ดังนี้

	 1. ข้อเสนอแนะการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	   1.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย ทำ�ให้หน่วยงานภาครัฐ สถานประกอบ และสังคม ได้

ตระหนักและเหน็ความสำ�คญัของการสง่เสรมิคณุภาพชวีติแรงงานต่างชาตยิิง่ขึน้ และได้ใชแ้นวทาง

ของปัจจัยแต่ละด้านไปใช้เพื่อการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ

	    1.2 หน่วยงานทางการแพทยแ์ละสาธารณสขุ การพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย ์

สถานประกอบการในจังหวัดสุรินทร์ ได้ใช้ข้อมูลปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตแรงงานต่างขาติ

ไปใช้ในการกำ�หนดนโยบายเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

	    2.1 ควรมีการศึกษา และวิเคราะห์คุณภาพชีวิตประชากรวัยเด็ก วัยแรงงาน กลุ่มเสี่ยง 

กลุ่มเด็กด้อยโอกาส และพิการ เพิ่มขึ้น

	    2.2 ควรทำ�การศกึษาวิจัย เกี่ยวกับผลกระทบต่อแรงงานต่างชาติและแรงงานไทยในการ

ทำ�งาน เพิ่มขึ้น

	   2.3 ควรทำ�การศึกษาเปรียบเทียบ คุณภาพชีวิตแรงงานต่างชาติที่มีคุณภาพชีวิตดี และไม่ดี 

เปน็ต้น

	   2.4 ควรศึกษาและวิจัยคุณภาพชีวิตประชากร ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อให้

ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น
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