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บริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี และ 3) เสนอแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี กำำ�หนดการวิิจััย
แบบผสมผสาน การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ประกอบด้้วยประชากร ดังน้ี้� ข้าราชการ พนักงานจ้้าง 
และลููกจ้้าง สัังกััดองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี กำำ�หนดออกมาเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 
จำำ�นวน 247 คน สถิิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ สัมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน และ
การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก
ประกอบด้้วยผู้้�บริิหารระดัับสููงและหััวหน้้าแผนกจำำ�นวน 5 คน ซ่ึ่�งได้้รัับการคััดเลืือกโดยใช้้
วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสััมภาษณ์์ ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์
เนื้้�อหาและพรรณนาวิิเคราะห์์
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�
การปฏิิบััติิในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ระดัับปานกลางทางบวกกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.01)  
2) ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ได้้แก่่ 
ด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ� 
ด้้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้านการส่ื่�อสาร อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ (0.001) ปัจจััยทั้้�ง 5 ด้าน ส่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ  
ร้้อยละ 75 (Adj. R2 = 0.750) และ 3) แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการนำำ�นโยบายไป
สู่่�การปฏิิบััติิ มีี 5 ประเด็็น คืือ ด้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิ ด้ านภาวะผู้้�นำำ� ด้ านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้าน 
การส่ื่�อสาร

คำำ�สำำ�คัญ: การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ นโยบาย No Gift Policy องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด     
 

Abstract
	 This research aims to 1) study the relationship between factors  
affecting the implementation of the “No Gift Policy” and the success of the 
implementation of the “No Gift Policy” of the Udon Thani Provincial  
Administrative Organization, 2) study factors affecting the success of the 
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implementation of the “No Gift Policy” of the Udon Thani Provincial  
Administrative Organization, and 3) propose guidelines for increasing the  
efficiency of the implementation of the “No Gift Policy” in the Udon Thani 
Provincial Administrative Organization. The research method was a  
mixed-method research, consisting of the following populations: civil  
servants, contract employees, and employees of the Udon Thani Provincial 
Administrative Organization, who were selected as a sample of 247 people. 
The statistics used for data analysis are Pearson’s correlation coefficient and 
stepwise multiple regression analysis, and qualitative research. The key  
informants consisted of 5 senior executives and department heads, selected 
using purposive sampling. Data were collected using interviews and content 
analysis and descriptive analysis. 
	 The research results found that 1) The factors affecting the  
implementation of the “No Gift Policy” overall have a moderate positive 
relationship with the success of the implementation of the “No Gift Policy” 
at a statistically significant level (0.01). 2) The factors affecting the success of 
the implementation of the “No Gift Policy” include measures of rewards 
and punishments, attitudes of policy implementers, leadership, policy 
monitoring and evaluation, and communication, at a statistically significant 
level (0.001). All 5 factors affect the success of the implementation of the 
policy by 75 percent (Adj. R2 = 0.750). 3) The guidelines for increasing the 
efficiency of the implementation of the policy have 5 issues: measures of 
rewards and punishments, attitudes of policy implementers, leadership, 
policy monitoring and evaluation, and communication.

Keywords: Efficiency, No Gift Policy, Provincial Administrative Organization
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บทนำำ�
	 การทุุจริตและการประพฤติิมิิชอบเป็็นปััญหาในสัังคมไทยมาอย่่างยาวนาน  
หนึ่่�งในปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดการทุุจริตในระบบราชการ คืือ ระบบอุุปถััมภ์์และพฤติิกรรม
อุุปถััมภ์์ซ่ึ่�งกัันและกัันโดยมัักจะเกี่่�ยวข้้องกัับการให้้หรืือรัับทรััพย์์สิิน รวมถึึงผลประโยชน์
อ่ื่�น ๆ เป็็นการตอบแทน อันส่่งผลกระทบต่่อการใช้้ดุุลยพิินิิจหรืือการตััดสิินใจในการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของบุุคคลในตำำ�แหน่่งที่่�รัับผิิดชอบ และกระทบต่่อประโยชน์สาธารณะ พฤติิกรรม
เหล่่าน้ี้�อาจเกิิดขึ้้�นโดยรู้้�ตัวหรืือไม่่รู้้�ตัว และไม่่ว่่าจะมีีเจตนาหรืือไม่่ มั นได้้กลายเป็็น 
แนวปฏิิบััติิที่่�แพร่หลาย จนบางครั้้�งไม่่ได้้ถููกมองว่่าเป็็นความผิิดร้้ายแรง ทั้้�งที่่�แท้้จริงแล้้ว
เป็็นการละเมิิดหลัักจริยธรรมของข้้าราชการโดยตรง และอาจนำำ�ไปสู่่�การรัับสิินบนหรืือ
การแสวงหาผลประโยชน์จากการทุุจริตในภาครััฐ แม้้ว่่าหน่่วยงานภาครััฐจะมีีนโยบายและ
มาตรการต่่าง ๆ ในการแก้้ไขปััญหาน้ี้�มาโดยตลอด แต่่การทุุจริตและการประพฤติิมิิชอบยััง
คงเป็็นปััญหาที่่�ฝัังลึึกและทวีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�น การแก้้ไขปััญหาน้ี้�จึึงจำำ�เป็็นต้้องอาศััยทั้้�ง
มาตรการทางกฎหมายที่่�เข้้มงวด การบัังคัับใช้้กฎหมายอย่่างจริงจััง ตลอดจนการปลููกฝััง
ค่่านิิยมด้้านความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริตในสัังคม เพ่ื่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างยั่่�งยืืน (สำำ�นักงาน
คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตในภาครััฐ กองป้้องกัันการทุุจริตใน 
ภาครััฐ, 2565: 1) การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ ตลอดจนรััฐวิิสาหกิิจและองค์์กรอิิสระ 
ยัังคงเผชิิญกัับปััญหาการใช้้อำำ�นาจในทางที่่�ผิิด ซ่ึ่�งมัักเกี่่�ยวข้้องกัับการแสวงหาผลประโยชน์
เพ่ื่�อตนเองและพวกพ้้อง พฤติิกรรมเหล่่าน้ี้�สะท้้อนผ่่านการรัับสิินบน การใช้้ทรััพย์์สิินและ
งบประมาณของรััฐโดยมิิชอบ ตลอดจนการเลืือกปฏิิบััติิในการใช้้อำำ�นาจเพ่ื่�อเอื้้�อประโยชน์
แก่่กลุ่่�มบุุคคล (สำำ�นักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2564: 287) ส่งผล
ให้้เกิิดความไม่่เป็็นธรรมและบั่่�นทอนความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนต่่อระบบราชการ เพ่ื่�อ 
ยกระดัับภาพลักษณ์์ของประเทศและสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อพฤติิกรรมของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 
จำำ�เป็็นต้้องมีีการปฏิิรููประบบราชการอย่่างจริงจััง โดยมุ่่�งเน้้นการขจััดพฤติิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการใช้้อำำ�นาจโดยมิิชอบ ควบคู่่�ไปกัับการส่่งเสริิมจริยธรรม ความโปร่่งใส และการรัักษา
มาตรฐานทางวิินััยอย่่างเคร่่งครััดและเป็็นธรรม เพ่ื่�อให้้ระบบราชการเป็็นกลไกที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพและยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิิบาลอย่่างแท้้จริง 
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	 เม่ื่�อวัันที่่� 8 ธั นวาคม 2563 คณะรััฐมนตรีีมีีมติิเห็็นชอบแผนปฏิิรููปประเทศ 
ด้้านการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตและประพฤติิมิิชอบ (ฉบัับปรัับปรุุง) โดยตั้้�ง 
เป้้าหมายยกระดัับดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริต (CPI) ของไทยให้้ติิด 1 ใน 20 อันดัับแรกของ
โลกภายในปีี 2579 แผนดัังกล่่าวมุ่่�งเน้้นการแก้้ไขปััญหาทุุจริตและพฤติิกรรมมิิชอบผ่่าน
การส่่งเสริิมความรู้้�และความเข้้าใจแก่่ประชาชนเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ตลอดจน
กำำ�หนดมาตรการตรวจสอบ ควบคุุม และกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานรััฐและ
เอกชนให้้เป็็นไปอย่่างโปร่่งใส โดยเน้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์ตามหลัักธรรมาภิิบาล 
อีีกทั้้�งยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการเปิิดเผยข้้อมููลของภาครััฐ เพ่ื่�อให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึง
และตรวจสอบได้้ (สำำ�นักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตในภาครััฐ 
กองป้้องกัันการทุุจริตในภาครััฐ, 2565: 1) นอกจากน้ี้� แผนการปฏิิรููปยัังส่่งเสริิมความร่่วม
มืือกัับภาคเอกชนในการต่่อต้้านการทุุจริต โดยเฉพาะการลดปััญหาการให้้และรัับสิินบน
ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน สำำ�หรัับแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญในแผนปฏิิรููป 
กิิจกรรมปฏิิรููปที่่� 4 ระบุุถึึงการพััฒนาระบบราชการให้้มีีความโปร่่งใสและปราศจาก 
ผลประโยชน์ทัับซ้้อน โดยกำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงานของรััฐต้้องประกาศตนเป็็นองค์์กรที่่� 
เจ้้าหน้้าที่่�ทุุกคนงดรัับของขวััญและของกำำ�นัลทุุกรููปแบบจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� (No Gift 
Policy) เพ่ื่�อให้้เกิิดวััฒนธรรมการทำำ�งานที่่�ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อตรงและเสริิมสร้้างความไว้้
วางใจจากประชาชน 
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นกำำ�ลังเผชิิญกัับปััญหาการทุุจริตและการประพฤติิ 
มิิชอบ ซ่ึ่�งแทรกซึึมในทุุกระดัับของระบบบริิหาร กลายเป็็นอุุปสรรคสำำ�คัญที่่�บ่่อนทำำ�ลาย
หลัักคุุณธรรม ศีีลธรรม จริยธรรม และความชอบธรรมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ปัญหาน้ี้�ปรากฏ
ในหลายรููปแบบ เช่่น การรัับสิินบน การเรีียกรัับผลประโยชน์โดยมิิชอบ การแทรกแซงหรืือ
ทุุจริตในกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการใช้้อำำ�นาจหน้้าที่่�ในทางมิิชอบเพ่ื่�อเอื้้�อประโยชน์
แก่่ตนเองหรืือพวกพ้้อง (สรรพสิทธิ์์� ชมภููนุช และ กัมปนาท วงษ์์วััฒนพงษ์์, 2564: 432) 
ผลกระทบของการทุุจริตไม่่เพีียงแต่่ทำำ�ลายความน่่าเช่ื่�อถืือของหน่่วยงานและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 
แต่่ยัังทำำ�ให้้ทรััพยากรของรััฐที่่�ควรถููกนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อพััฒนาชุุมชนและยกระดัับคุุณภาพชีีวิต
ของประชาชนกลัับถููกใช้้ไปอย่่างไม่่โปร่่งใส ส่ งผลให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��  ความไร้้
ประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะ และความไม่่เป็็นธรรมในสัังคม ปัญหาเหล่่าน้ี้�
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บั่่�นทอนความน่่าเช่ื่�อถืือขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ก่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อสัังคม
และประชาชนโดยรวม สถานการณ์์ปััญหาการทุุจริตสะท้้อนถึึงการใช้้อำำ�นาจโดยมิิชอบ
ของผู้้�บริิหารที่่�มุ่่�งแสวงหาผลประโยชน์์ส่่วนตนและพวกพ้้อง ส่งผลให้้การบริิหารงานใน
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นขาดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยรููปแบบการรัับสิินบน
ของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นส่่วนใหญ่่จะเป็็นรููปแบบ “ปฏิิบััติิหรืือ
ละเว้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�แล้้วเรีียกรัับสิินบน” การรัับสิินบนในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
สามารถเกิิดขึ้้�นได้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐในทุุกระดัับ โดยส่่วนใหญ่่เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐในองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีีการรัับสิินบนจะเป็็นตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น (ศิิริินัันท์์ วัฒนศิิริิธรรม 
และคณะ, 2566: 151) ทั้้�งนี้้� เป็็นเพราะตามกฎหมายองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นกำำ�หนด
ให้้ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�มากในการพิิจารณาอนุุมััติิ/อนุุญาต เช่่น อำำ�นาจใน 
การอนุุมััติิให้้จััดซื้้�อจััดจ้้าง อำำ�นาจอนุุมััติิในการบริิหารงานบุุคคลทำำ�ให้้อาจเป็็นช่่องทางให้้
ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นใช้้โอกาสน้ี้�ในการเรีียกสิินบนได้้ 
	 องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  เป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นระดัับ
จัังหวััด ที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญในการบริิหารและพััฒนาท้้องถิ่่�นให้้เป็็นไปตามหลัักธรรมาภิิบาล 
รวมถึึงการส่่งเสริิมความโปร่่งใสและป้้องกัันปััญหาการทุุจริต ตามนโยบาย “No Gift  
Policy” ซ่ึ่�งมุ่่�งเน้้นการไม่่รัับของขวััญหรืือผลประโยชน์ใด ๆ จ ากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
สอดคล้้องกัับแนวทางการป้้องกัันการทุุจริตขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  
โดยหน่่วยงานได้้กำำ�หนดมาตรการเพ่ื่�อให้้บุุคลากรทุุกระดัับตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของ
จริยธรรมและความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริต นอกจากน้ี้� องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีียังัมีีหน้้าที่่�
ส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวอย่่างเคร่่งครััด เพ่ื่�อสร้้าง
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในความโปร่่งใส ลดความเสี่่�ยงต่่อการทุุจริต และเสริิมสร้้าง 
ความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนที่่�มีีต่อหน่่วยงานภาครััฐในระดัับท้้องถิ่่�น ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจึึงสนใจ
ศึึกษาแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบายดัังกล่่าวไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็น 
รููปธรรม ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นขนาดใหญ่่ในระดัับจัังหวััดอุุดรธานีี  ซ่ึ่�งมีีบทบาท
สำำ�คัญในการบริิหารและพััฒนาท้้องถิ่่�น และมีีโครงสร้้างหน่่วยงานที่่�หลากหลาย ทำำ�ให้้
สามารถเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกในหลายมิิติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินนโยบาย “No Gift Policy” 
(Khansri & Butudom, 2024: 50-51) การศึึกษาแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี จาก 
การทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำำ�นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ ได้้กรอบแนวคิิด
ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 10 ด้าน 
คืือ 1) ด้านวััตถุุประสงค์์และมาตรฐานนโยบาย 2) ด้านสภาพแวดล้้อมภายนอก (เศรษฐกิิจ 
สัังคม การเมืือง และเทคโนโลยีี) 3) ด้านทรััพยากร 4) ด้านการส่ื่�อสาร 5) ด้านทััศนคติิของ
ผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ 6) ด้านลัักษณะหน่่วยงานที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ 7) ด้านภาวะผู้้�นำำ� 
8) ด้านวิิธีีการบริิหาร 9) ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และ 10) ด้านมาตรการ
ในการให้้คุุณให้้โทษ ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิใช้้
วััตถุุประสงค์์ของนโยบาย No Gift Policy ที่่�กองป้้องกัันการทุุจริตในภาครััฐ สำำ�นักงาน
คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตในภาครััฐกำำ�หนดไว้้ (สำำ�นักงาน 
คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตในภาครััฐ กองป้้องกัันการทุุจริตใน 
ภาครััฐ, 2565: 2) 4 ด้าน คืือ 1) ด้านการป้้องกัันและลดโอกาสในการรัับสิินบน 2) ด้าน 
การส่่งเสริิมให้้เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ มีีจิตสำำ�นึกในการปฏิิเสธการรัับของขวััญและของกำำ�นัล 
ทุุกชนิด 3) ด้านการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรคุุณธรรมและโปร่่งใส และ 4) ด้านการสนัับสนุุน
และยกระดัับการดำำ�เนิินการภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 
และแผนการปฏิิรููปประเทศด้้านการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตและประพฤติิมิิชอบ 
การศึึกษาในครั้้�งน้ี้�จะทำำ�ให้้ทราบถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  
ไปสู่่�การปฏิิบััติิ และปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  
ไปสู่่�การปฏิิบััติิ รวมทั้้�ง การศึึกษาเพ่ื่�อหาแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งข้้อมููลที่่�ได้้จะเป็็นแนวทางให้้แก่่หน่่วยงานปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�นอ่ื่�น รวมถึึงภาครััฐ สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริิบทและภารกิิจของ
แต่่ละองค์์กร เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความโปร่่งใสและยกระดัับมาตรฐานการทำำ�งานของภาครััฐให้้
มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น
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วััตถุุประสงค์์ 
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift 
Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี
 	 2. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 
ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี
	 3. เพ่ื่�อหาแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  
ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

วิิธีการวิิจััย 
	 บทความวิิจััยนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสานวิิธีี  (Mixed Methods Research) 
ระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  
(Qualitative Research) มีีวิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย ดังน้ี้�
	 1. การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) รายละเอีียด ดังน้ี้�
	    1.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	         1.1.1 ประชากร ได้้แก่่ ข้าราชการ พนักงานจ้้าง และลููกจ้้าง 11 หน่่วยงาน 
สัังกััดองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ประกอบด้้วย สำำ�นักปลััด สำำ�นักเลขานุุการ กอง
คลััง กองช่่าง กองสาธารณสุุข กองยุุทธศาสตร์์และงบประมาณ กองการศึึกษา ศาสนาและ
วััฒนธรรม หน่่วยตรวจสอบภายใน กองพััสดุุและทรััพย์์สิิน กองการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา 
และกองการเจ้้าหน้้าที่่� จำำ�นวน 645 คน (องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี, 2566: 35-45) 
	           1.1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างจากสููตร ทาโร ยามาเน่่  
(Yamane, 1973: 1088) โดยกำำ�หนดค่่าความคลาดเคล่ื่�อนที่่�ยอมรัับได้้ที่่�ระดัับ (e) 0.05  
ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างรวม 247 คน และใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิอย่่างเป็็นสััดส่่วน 
(Proportional Stratified Random Sampling) (สุุวิิมล ติรกานัันท์์, 2557: 165-182) 
แบ่่งออกเป็็น 1 ระดัับชั้้�นภููมิ ตามหน่่วยงาน 11 หน่่วยงาน โดยใช้้สููตรการกระจาย 
ตามสััดส่่วนของประชากร 
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

	    1.2 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	        แบบสอบถาม เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) (Likert, 
1961: 74) มีี 5 ระดัับ คืือ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้อย และน้้อยที่่�สุุด เกณฑ์์การให้้
คะแนน มากที่่�สุุด มีีค่าเท่่ากัับ 5 คะแนน มาก มีีค่าเท่่ากัับ 4 คะแนน ปานกลาง มีีค่าเท่่ากัับ 
3 คะแนน น้อย มีีค่าเท่่ากัับ 2 คะแนน และน้้อยที่่�สุุด มีีค่าเท่่ากัับ 1 คะแนน แบบสอบถาม
แบ่่งเป็็น 4 ส่วน ดังน้ี้� ส่วนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไป ส่วนที่่� 2 แบบสอบถาม
ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิของ
องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ส่วนที่่� 3 แบบสอบถามความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย  
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี และส่่วนที่่� 4 
แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะอ่ื่�น ๆ
	     1.3 การทดสอบเคร่ื่�องมืือ
	           1.3.1 การตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) ผู้้�วิจััย
ได้้นํําเคร่ื่�องมืือที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คน ตรวจสอบเนื้้�อหา ภาษา  
ความชััดเจนของข้้อความ ความเหมาะสม และความสอดคล้้องกัับนิิยามศััพท์เฉพาะ และ
นํํามาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำำ�ถามกัับนิิยามศััพท์เฉพาะ (Index of Item 
Objective Congruency: IOC) (วีีระยุุทธ พรพจน์ธนมาศ, 2565: 174-175) โดยให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินข้้อคำำ�ถามตามแบบสอบถาม แบบสอบถามทั้้�งฉบัับได้้ค่่าความ
สอดคล้้องของเคร่ื่�องมืือวิิจััย IOC = 0.97 หมายถึึง แบบสอบถามมีีค่าความสอดคล้้องใน
ระดัับสููง 
	             1.3.2 การวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) แบบสอบถามที่่�ผ่่าน
ปรัับปรุุงแก้้ไขเรีียบร้้อยแล้้วจะนำำ�ไปทดลองใช้้ (Try out) กับกลุ่่�มที่่�มีีลักษณะคล้้ายคลึึงกัับ
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ต้้องการศึึกษา จำำ�นวน 30 คน จากนั้้�นนำำ�ผลมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น
ด้้วยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Alpha's coefficient-α) โดยกำำ�หนดค่่า
ความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม ≥ 0.78 (Cronbach, 1951: 297-334) แบบสอบถามทั้้�ง
ฉบัับได้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น α=0.986 หมายถึึง แบบสอบถามมีีความเช่ื่�อมั่่�นในระดัับสููงมาก
	     1.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	       ผู้้�วิ      จััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำำ�เร็็จรููปทางสถิิติิ โดยใช้้สถิิติ ิ
เชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ สัมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์
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ของเพีียร์์สััน (Pearson’s Correlation Coefficient) และการวิิเคราะห์์การถดถอย
พหุคููณแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)
	 2. การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) รายละเอีียด ดังน้ี้�
	     2.1 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิจััยเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญด้้วยวิิธีี
การเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญใน
การกำำ�หนดนโยบาย การสั่่�งการ และการวางแนวทางในการนำำ�นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิใน
หน่่วยงาน และเป็็นบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบงานด้้านการขัับเคล่ื่�อนนโยบาย “No Gift Policy” 
ไปสู่่�การปฏิิบััติิในหน่่วยงาน ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ที่่�สามารถให้้ข้้อมููลข้้อเท็็จจริงได้้อย่่างละเอีียด มีีความ
น่่าเช่ื่�อถืือ และสามารถให้้ข้้อมููลได้้ครอบคลุุมประเด็็นต่่าง ๆ ในการวิิจััย จำำ�นวน 5 คน 
ประกอบด้้วย 1) ประธานสภาองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 2) ปลััดองค์์การบริิหาร
ส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 3) รองปลััดองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 4) รองปลััดองค์์การ
บริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี และ 5) หัวหน้้าฝ่่ายวิินััยและส่่งเสริิมคุุณธรรม 
	     2.2 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured 
Interview) มีี 2 ส่วน คืือ 1) ข้อมููลส่่วนบุุคคล และ 2) แนวคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับแนวทางเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ
	     2.3 การทดสอบเคร่ื่�องมืือ ผู้้�วิจััยได้้นำำ�แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง เสนอให้้
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 3 คน เพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้องของคำำ�ถามการสััมภาษณ์์ในแต่่ละข้้อ 
ตรวจหาความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา และความถููกต้้องของรููปแบบการใช้้ภาษา 
	     2.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิจััยประมวลผลข้้อมููลและวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีี
การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบ
พรรณนาวิิเคราะห์์์�  โดยนำำ�ผลสรุุปข้้อมููลและไฟล์์บัันทึึกเสีียงคำำ�สัมภาษณ์์มาตรวจสอบ
ความถููกต้้อง จำำ�แนกประเด็็น จััดระบบข้้อมููล โดยแบ่่งข้้อมููลแต่่ละประเด็็นออกเป็็นหมวด
หมู่่�  เพ่ื่�อให้้เห็็นถึึงความเหมืือนและแตกต่่างของข้้อมููล จากนั้้�นดำำ�เนิินการประมวลผล
ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

ผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิจััย เร่ื่�อง แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift  
Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี นำำ�เสนอตามวััตถุุประสงค์์
ของการวิิจััย ดังน้ี้�
	 1. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 
ไปสู่่�การปฏิิบัติิกับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบัติิ
ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี
	    การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิ จััยได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์ (Correlation  
Analysis) โดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน (Pearson’s Correlation  
Coefficient) เพ่ื่�อหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift 
Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบััติิ ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ผลการวิิเคราะห์์ดััั�งตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1: ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�
การปฏิิบััติิกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิของ
องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำ�นโยบาย 

“No Gift Policy” ไปสู่การปฏิบัติ

ความสำ�เร็จในการนำ�นโยบาย 

“No Gift Policy” ไปสู่การปฏิบัติ

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์

ของเพยีรส์นั 

(r)

P-value
ระดับ

ความสัมพันธ์

1. ด้านวัตถุประสงค์และมาตรฐานนโยบาย 0.556** <0.01 ปานกลาง

2. ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

   (เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี)
0.371** <0.01 ปานกลาง

3. ด้านทรัพยากร 0.549** <0.01 ปานกลาง
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำ�นโยบาย 

“No Gift Policy” ไปสู่การปฏิบัติ

ความสำ�เร็จในการนำ�นโยบาย 

“No Gift Policy” ไปสู่การปฏิบัติ

สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์

ของเพยีรส์นั 

(r)

P-value
ระดับ

ความสัมพันธ์

4. ด้านการสื่อสาร 0.573** <0.01 ปานกลาง

5. ด้านทัศนคติของผู้นำ�นโยบายไปปฏิบัติ 0.753** <0.01 สูง

6. ด้านลักษณะหน่วยงานที่นำ�นโยบายไปปฏิบัติ 0.729** <0.01 สูง

7. ด้านภาวะผู้นำ� 0.742** <0.01 สูง

8. ด้านวิธีการบริหาร 0.702** <0.01 ปานกลาง

9. ด้านการติดตามและประเมินผลนโยบาย 0.669** <0.01 ปานกลาง

10. ด้านมาตรการในการให้คุณให้โทษ 0.763** <0.01 สูง

รวมเฉลี่ย 0.641** <0.01 ปานกลาง

หมายเหตุุ: ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

	 ตารางที่่� 1 พบว่่า ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบััติิในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ระดัับปานกลางทางบวกกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  
อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.01) (r=0.641, p-value<0.01) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้าน 
พบว่่า ด้ านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้ านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ  
ด้้านภาวะผู้้�นำำ� และด้้านลัักษณะหน่่วยงานที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ มีีความสััมพัันธ์์ระดัับสููง
ทางบวกกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ อย่่างมีี 
นััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.01) ส่ ่วนปััจจััยด้้านวิิธีีการบริิหาร ด้านการติิดตามและ
ประเมิินผลนโยบาย ด้ านการส่ื่�อสาร ด้ ้านวััตถุุประสงค์์และมาตรฐานนโยบาย  
ด้้านทรััพยากร และด้้านสภาพแวดล้้อมภายนอก (เศรษฐกิิจ สั งคม การเมืือง และ
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

เทคโนโลยีี) มีีความสััมพัันธ์์ในระดัับปานกลางทางบวกกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.01) ตามลำำ�ดับ

	 2. ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�
การปฏิิบัติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี
	   การวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Poli-
cy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี โดยใช้้วิิธีีวิเคราะห์์การถดถอย
เชิิงพหุแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  ผลการวิิเคราะห์์ดััั�งตารางที่่� 2 

ตารางที่่� 2: ค่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จ (SIPI) b S.E. Beta t Sig.

ค่าคงที่ .795 .133 5.994 .000***

มาตรการในการให้คุณให้โทษ (PUNI) .268 .042 .324 6.379 .000***

ทัศนคติของผู้นำ�นโยบายไปปฏิบัติ (ATTI) .354 .043 .381 8.237 .000***

ภาวะผู้นำ� (LEAD) .209 .042 .260 4.953 .000***

การติดตามและประเมินผลนโยบาย (EVA) .147 .041 .195 3.575 .000***

การสื่อสาร (COMM) -.141 .041 -.179 -3.415 .001***

R2 = .755, Adj. R2 = .750, F = 148.623

หมายเหตุุ: *P < .05, **P < .01, ***P < .001

	 ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุของปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 
พบว่่า ปัจจััยด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ 
ด้้านภาวะผู้้�นำำ� ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้านการส่ื่�อสาร ส่งผลต่่อ
ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหาร 
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ส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.001) ส่วนปััจจััยด้้านวััตถุุประสงค์์
และมาตรฐานนโยบาย ด้านสภาพแวดล้้อมภายนอก (เศรษฐกิิจ สังคม การเมืือง และ
เทคโนโลยีี) ด้านทรััพยากร ด้านลัักษณะหน่่วยงานที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ และด้้านวิิธีีการ
บริิหาร ไม่่ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิของ
องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ (0.05)
	 ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ทั้้�ง 5 ด้าน มีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การตััดสิินใจ  (R2) 
เท่่ากัับ (0.755) และมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การตััดสิินใจที่่�ปรัับแก้้แล้้ว (Adj. R2) เท่่ากัับ (0.750) 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุคุุณเท่่ากัับ (0.869) ปัจจััยทั้้�ง 5 ด้าน สามารถพยากรณ์์ 
ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วน
จัังหวััดอุุดรธานีี  ได้้ร้้อยละ 75 สามารถสร้้างเป็็นสมการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีีใน 
รููปคะแนนดิิบ และคะแนนมาตรฐาน ดังน้ี้�

	ส มการในรููปคะแนนดิิบ
	 SIPI = .795 + .268PUNI + .354ATTI + .209LEAD + .147EVA -.141COMM
	ส มการในรููปคะแนนมาตรฐาน
	 Zsipi = .324puni + .381atti + .260lead + .195eva -.179comm

	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนดิิบ สามารถอธิิบายความหมายได้้ดัังน้ี้�
	 1. ถ้ าตััวแปรด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ มีีหน่่วยเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย  
จะทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การ
บริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี เพิ่่�มขึ้้�น (0.268) หน่่วย โดยให้้ตััวแปรอ่ื่�น ๆ มีีค่าคงที่่�
	 2. ถ้าตััวแปรด้้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ มีีหน่่วยเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย  
จะทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การ
บริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี เพิ่่�มขึ้้�น (0.354) หน่่วย โดยให้้ตััวแปรอ่ื่�น ๆ มีีค่าคงที่่�
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

	 3. ถ้าตััวแปรด้้านภาวะผู้้�นำำ� มีีหน่่วยเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 
เพิ่่�มขึ้้�น (0.209) หน่่วย โดยให้้ตััวแปรอ่ื่�น ๆ มีีค่าคงที่่�
	 4. ถ้าตััวแปรด้้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย มีีหน่่วยเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย 
จะทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การ
บริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี เพิ่่�มขึ้้�น (0.147) หน่่วย โดยให้้ตััวแปรอ่ื่�น ๆ มีีค่าคงที่่�
	 5. ถ้าตััวแปรด้้านการส่ื่�อสาร มีีหน่่วยลดลง 1 หน่่วย จะทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 
ลดลง -.141 หน่่วย โดยให้้ตััวแปรอ่ื่�น ๆ มีีค่าคงที่่� 

	 3. แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี
	   แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ ดังน้ี้�
	    3.1 ด้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ คืือ การมอบหมายหน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�รับ
ผิิดชอบนโยบายโดยตรง และจะต้้องมีีมาตรการให้้คุุณ คืือ การประกาศยกย่่องพนักงานที่่�
มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย “No Gift Policy” เช่่น การไม่่รัับของขวััญ ของฝาก หรืือ 
สิ่่�งตอบแทนใด ๆ ที่่�อาจก่อให้้เกิิดผลประโยชน์ทัับซ้้อน หรืือประกาศยกย่่องในที่่�ประชุุม
หรืือส่ื่�อขององค์์กรเพ่ื่�อสร้้างแรงจููงใจและกำำ�ลังใจ การให้้รางวััลพิิเศษ เช่่น โบนััส สวััสดิิการ 
บััตรกำำ�นัล เพ่ื่�อให้้บุุคลากรมีีแรงจููงใจในการปฏิิบััติิตามนโยบาย ส่วนมาตรการในการให้้
โทษ จะต้้องมีีบทลงโทษที่่�ชััดเจน มีีการจััดการผู้้�กระทำำ�ผิดอย่่างเด็็ดขาด เช่่น การตัักเตืือน 
การพิิจารณาหรืือระงัับโบนััส การพัักงาน การปลดออกจากงาน ดัังที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 
ได้้กล่่าวไว้้ว่่า “ต้้องมีีการให้้คุุณให้้โทษที่่�เป็็นรููปธรรม คนบางกลุ่่�มซ่ึ่�งไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบาย
เป็็นเพราะบทลงโทษยังัอ่่อนเกิินไป” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 4, สัมภาษณ์์: 5 พฤศจิิกายน 2567)
	    3.2 ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ คืือ องค์์กรจะต้้องปลููกฝัังจิิตสำำ�นึก
ในการปฏิิเสธการรัับของขวััญของกำำ�นัลทุุกชนิดจาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�จะมีีผลต่่อการตััดสิินใจ
ในการปฏิิบััติิงานให้้กัับบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึึงต่่อเน่ื่�อง ปลููกฝัังให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานด้้วย
ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริต ด้วยการรณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ จััดกิิจกรรม และจััดอบรม เพ่ื่�อให้้



192
Journal of Humanities and Social Sciences, Vol. 18 (1)

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

บุุคลากรมีีความเข้้าใจในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ เห็็นถึึงประโยชน์และความสำำ�คัญของ
นโยบายว่่าจะสามารถแก้้ไขปััญหาการทุุจริตและประพฤติิมิิชอบได้้จริง ดังที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญได้้กล่่าวไว้้ว่่า “บุุคลากรบางคน อาจจะไม่่เข้้าใจการขัับเคล่ื่�อนนโยบายน้ี้� เน่ื่�องจาก
เป็็นเร่ื่�องที่่�ทำำ�กันมานานคล้้ายกัับเป็็นวััฒนธรรมไปแล้้ว สิ่่ �งที่่�จำำ�เป็็นเลยคืือการปลููกฝััง
จิิตสำำ�นึกให้้บุุคคล และสร้้างวััฒนธรรมในองค์์กรที่่�โปร่่งใส” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 3, สัมภาษณ์์: 
5 พฤศจิิกายน 2567)
	 3.3 ด้านภาวะผู้้�นำำ� คืือ ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�บังคัับบััญชาจะต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นแบบ
อย่่างที่่�ดีีให้้กัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาแสดงให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของนโยบาย “No Gift Policy” 
และเป็็นแบบอย่่างในการขัับเคล่ื่�อนนโยบาย โดยผู้้�บังคัับบััญชาจะต้้องกำำ�กับดููแล  
ตรวจสอบและกำำ�ชับให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้ปฏิิบััติิถููกต้้องตามระเบีียบอย่่างเคร่่งครััด  
ผู้้�บริิหารจะต้้องแสดงออกถึึงการสนัับสนุุนและความมุ่่�งมั่่�น ในการปฏิิบััติิตามนโยบาย 
แสดงให้้เห็็นอย่่างเป็็นรููปธรรมในการไม่่รัับของขวััญในเทศกาลต่่าง ๆ ทำำ�ให้้เห็็นเป็็น
ตััวอย่่างในการปฏิิเสธการรัับของขวััญของกำำ�นัลทุุกชนิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และจะต้้อง
สนัับสนุุน สร้้างแรงจููงใจ ส่งเสริิมการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิอย่่างจริงจััง ดังที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญได้้กล่่าวไว้้ว่่า “ผู้้�บังคัับบััญชาจะต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับผู้้�ใต้้บัังคัับ
บััญชา แสดงให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของนโยบาย No Gift Policy” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 2, 
สััมภาษณ์์: 5 พฤศจิิกายน 2567)
	 3.4 ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย คืือ มีีการติิดตามประเมิินผลการนำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิอย่่างเป็็นระบบและสม่ำำ��เสมอ เช่่น การสุ่่�มตรวจสอบภายในเป็็นระยะ  
มีีการเก็็บข้้อมููลและประเมิินผลการรายงาน บันทึึกจำำ�นวนและประเภทของการแจ้้ง
เบาะแส หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดนโยบาย “No Gift Policy” เพ่ื่�อให้้เห็็น
แนวโน้้มและพฤติิกรรมที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้ �งยัังช่่วยให้้ทราบถึึงประสิิทธิิภาพของนโยบายใน 
การป้้องกัันการทุุจริตพร้อมรายงานให้้ผู้้�บริิหารทราบ และเปิิดเผยข้้อมููล การติิดตาม
ประเมิินผลอย่่างโปร่่งใส เช่่น การรายงานเหตุุการณ์์การละเมิิดนโยบายหรืือการลงโทษที่่�
ดำำ�เนิินการไปแล้้ว เพ่ื่�อให้้พนักงานรัับรู้้�และมั่่�นใจในความโปร่่งใสขององค์์กร ดังที่่�ผู้้�ให้้
ข้้อมููลสำำ�คัญได้้กล่่าวไว้้ว่่า “อบจ.อุุดร เรามีีช่องทางสำำ�หรัับแจ้้งการกระทำำ�ผิดหรืือก่่อเหตุุที่่�
น่่าสงสััยในการรัับสิินบน ซ่ึ่�งมีีการปกปิิดข้้อมููลส่่วนตััวของผู้้�แจ้้ง และมีีการรายงาน  
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

No Gift Policy นโยบายไม่่รัับของขวััญของกำำ�นัลในรอบ 6 เดืือน และ 12 เดืือน เพ่ื่�อให้้
นายกองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดทราบ ตามแบบรายงานของสำำ�นักงานป้้องกัันและ 
ปราบปรามการทุุจริตแห่่งชาติิ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 5, สัมภาษณ์์: 5 พฤศจิิกายน 2567)
	 3.5 ด้านการส่ื่�อสาร คืือ มีีการเผยแพร่ประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับนโยบาย “No Gift 
Policy” สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจในนโยบายให้้บุุคลากรในสัังกััดองค์์การบริิหารส่่วน
จัังหวััดอุุดรธานีีทราบอย่่างต่่อเน่ื่�องและทั่่�วถึึง ผ่านหลายช่่องทาง เช่่น บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ 
เว็็บไซต์ สื่ �อสัังคมออนไลน์์ แผ่่นพัับ ป้ายประชาสััมพัันธ์์ เพิ่่�มความถี่่�ในการรณรงค์์ 
ประชาสััมพัันธ์์ให้้บ่่อยครั้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น และให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง ดังที่่�ผู้้�ให้้
ข้้อมููลสำำ�คัญได้้กล่่าวไว้้ว่่า “ควรมีีการประชาสััมพัันธ์์รณรงค์์ให้้บ่่อยขึ้้�น ติ ดตั้้�งป้้าย
ประชาสััมพัันธ์์ให้้ชััดเจน ให้้ทุุกส่่วนงานและทุุกคนได้้รัับทราบ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 1, 
สััมภาษณ์์: 30 ตุลาคม 2567)

อภิิปรายผลการวิิจััย  
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift 
Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  อภิิปรายผลตาม
วััตถุุประสงค์์ ดังน้ี้�
	 1. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 
ไปสู่่�การปฏิิบัติิกับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบัติิ
ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ผลจากการวิิจััยพบว่่า ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ทั้้�ง 10 ด้าน ได้้แก่่ ด้านวััตถุุประสงค์์และ
มาตรฐานนโยบาย ด้ านสภาพแวดล้้อมภายนอก (เศรษฐกิิจ สั งคม การเมืือง และ
เทคโนโลยีี) ด้ านทรััพยากร ด้านการส่ื่�อสาร ด้ านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ  
ด้้านลัักษณะหน่่วยงานที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ� ด้านวิิธีีการบริิหาร ด้าน 
การติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ โดยรวมมีี
ความสััมพัันธ์์ระดัับปานกลางทางบวก อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 (r=0.641, 
p-value<0.01) กับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ทั้้�ง  
4 ด้าน ซ่ึ่�งประกอบด้้วยด้้านการป้้องกัันและลดโอกาสในการรัับสิินบน ด้านการส่่งเสริิมให้้
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เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ มีีจิตสำำ�นึกในการปฏิิเสธการรัับของขวััญและของกำำ�นัลทุุกชนิด ด้าน 
การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรคุุณธรรมและโปร่่งใส และด้้านการสนัับสนุุนและยกระดัับ 
การดำำ�เนิินการภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ และแผนการ
ปฏิิรููปประเทศด้้านการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตและประพฤติิมิิชอบ 
	 ปััจจััยด้้านวััตถุุประสงค์์และมาตรฐานนโยบายสอดคล้้องกัับ กิตติิพจน์ รัศมีี และ
คณะ (2566: 129) ที่่�ระบุุว่่าความชััดเจนของวััตถุุประสงค์์มีีความสััมพัันธ์์กัับผลสำำ�เร็็จของ
การกระจายอำำ�นาจสู่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เน่ื่�องจากการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และ
แผนงานอย่่างชััดเจน ครอบคลุมุ และเป็็นรููปธรรมช่่วยให้้ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถเข้้าใจและดำำ�เนิินงาน
ได้้ง่่าย ด้านสภาพแวดล้้อมภายนอกสอดคล้้องกัับ วรเดช จัันทรศร (2565: 152) ที่่�กล่่าวว่่า
ตััวแปรด้้านการเมืืองและการบริิหารสภาพแวดล้้อมภายนอก มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งใน 
การเกิิดความสำำ�เร็็จของการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ เน่ื่�องจากแนวคิิดที่่�ว่่าความสำำ�เร็็จของ
การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเกิิดจากความสััมพัันธ์์กัับปััจจััยในสภาพแวดล้้อมภายนอกของ
องค์์กร นอกจากน้ี้� ด้านทรััพยากรยัังสอดคล้้องกัับ ปัณณวิิชญ์ นาคนทรง และ ธนวิิทย์์ 
บุุตรอุุดม (2562: 167-168) ที่่�พบว่่าความเพีียงพอของทรััพยากรมีีความสััมพัันธ์์ระดัับ 
ปานกลางทางบวกกัับประสิิทธิิผลในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ และเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับ
ทุุกนโยบาย ส่วนด้้านการส่ื่�อสารก็็สอดคล้้องกัับ กิตติิพจน์ รัศมีี และคณะ (2566: 130)  
ที่่�ระบุุว่่าการส่่งข้้อมููลข่่าวสารที่่�ชััดเจน เที่่�ยงตรง และต่่อเน่ื่�อง ส่งผลต่่อความเข้้าใจและ
ความสำำ�เร็็จของการกระจายอำำ�นาจ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิสอดคล้้องกัับ 
ปััณณวิิชญ์ นาคนทรง และ ธนวิิทย์์ บุตรอุุดม (2562: 170) พบว่่าทััศนคติิของผู้้�ปฏิิบััติิงาน
มีีความสััมพัันธ์์ระดัับสููงกัับการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ โดยความคิิดเห็็นเชิิงบวกช่่วยเสริิม
ประสิิทธิิผลของนโยบาย ในขณะที่่�ด้้านลัักษณะหน่่วยงานที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิสอดคล้้อง
กัับ วรเดช  จัันทรศร (2565: 141) ที่่�กล่่าวว่่าตััวแบบด้้านการจััดการว่่าความสำำ�เร็็จของ
การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิขึ้้�นอยู่่�กับความสามารถขององค์์กรที่่�รัับผิิดชอบในการนำำ�นโยบาย
ไปปฏิิบััติิให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามที่่�คาดหวััง นโยบายจะประสบความสำำ�เร็็จจึงต้้องพึ่่�งพา
โครงสร้้างองค์์กรที่่�เหมาะสม บุคลากรภายในองค์์กรต้้องมีีความรู้้�และความสามารถเพีียงพอ 
ทั้้�งในด้้านการบริิหารจััดการและด้้านเทคนิิค ด้านภาวะผู้้�นำำ�สอดคล้้องกัับ อิสระพงศ์์  
กุุลนรััตน์์ และ ธนวิิทย์์ บุตรอุุดม (2564: 43-45) พบว่่า ปัจจััยด้้านผู้้�นำำ�มีีความสััมพัันธ์์กัับ
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การเป็็นระบบราชการ 4.0 ของเทศบาลนครอุุดรธานีี ผู้้�นำ ำ�ที่่�มีีความโปร่่งใส มุ่่�งเน้้น 
การทำำ�งานเพ่ื่�อประโยชน์สุุขของประชาชนจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ ด้ านวิิธีีการบริิหาร
สอดคล้้องกัับ วรเดช  จัันทรศร (2565: 152) ที่่�เน้้นว่่าความสำำ�เร็็จของนโยบายขึ้้�นอยู่่�กับ
การกำำ�หนดภารกิิจ มอบหมายงาน และกำำ�หนดมาตรฐานการทำำ�งานอย่่างเหมาะสม  
โดยต้้องอาศััยบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�และความสามารถเพีียงพอ ด้านการติิดตามและประเมิิน
ผลสอดคล้้องกัับ กิตติิพจน์ รัศมีี และคณะ (2566: 130) ที่่�ระบุุว่่าการติิดตามและประเมิิน
ผลเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญในการวิิเคราะห์์ความคืืบหน้้าและช่่วยให้้ผู้้�บริิหารตััดสิินใจปรัับปรุุง
โครงการหรืือดำำ�เนิินโครงการต่่อไป ขณะที่่�ด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษสอดคล้้องกัับ 
วรเดช จัันทรศร (2565: 138) กล่่าวว่่านโยบายที่่�ประสบความสำำ�เร็็จต้องมีีระบบให้้คุุณให้้
โทษ โดยผู้้�บริิหารควรใช้้วิิธีีจููงใจในเชิิงบวก เช่่น การให้้รางวััลและการยกย่่องชมเชย
	 2. ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  
ไปสู่่�การปฏิิบัติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ผลจากการวิิจััยพบว่่า มีีปัจจััย  
5 ด้าน ได้้แก่่ ปัจจััยด้้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไป
ปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ� ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้านการส่ื่�อสาร ส่งผล
ต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งสามารถอภิิปรายผล 
ดัังน้ี้�
	      2.1 ด้ านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ พ บว่่า เป็็นปััจจััยที่่� ส่่งผลต่่อ 
ความสำำ�เร็็จที่่�มีีอิทธิิพลทางบวก หรืือมีีอำำ�นาจการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  ในอัันดัับ 2 
แสดงให้้เห็็นว่่า องค์์กรมีีมาตรการให้้คุุณให้้โทษในการป้้องกััน การทุุจริตภายในหน่่วยงาน
ตามนโยบาย “No Gift Policy” มาตรการให้้คุุณช่่วยสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิตาม
นโยบาย มาตรการให้้โทษช่่วยป้้องกัันหรืือลดพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ในการรัับของขวััญ
และของกำำ�นัลทุุกชนิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มาตรการให้้คุุณให้้โทษทำำ�ให้้การนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปปฏิิบััติิในองค์์กรมีีประสิิทธิิภาพ และบุุคลากรมีีการรัับรู้้�ต่อมาตรการ
ให้้คุุณให้้โทษส่่งผลให้้บุุคคลในองค์์กรมีีแรงจููงใจในการปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด
มากขึ้้�น สอดคล้้องกัับ วรเดช  จัันทรศร (2565: 138) ที่่�อธิิบายตััวแบบยึึดหลัักเหตุุผลว่่า 
นโยบายที่่�ประสบความสำำ�เร็็จจะต้้องมีีระบบการให้้คุุณให้้โทษ ผู้้�บริิหารต้้องรู้้�จัักใช้้วิิธีีจููงใจ
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ในเชิิงบวกแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เช่่น การให้้รางวััล การชมเชย หรืือยกย่่อง ซ่ึ่�งปััจจััยสิ่่�งจููงใจเหล่่า
น้ี้�จะช่่วยเสริิมสร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเกิิดความกระตืือรืือร้้นและทุ่่�มเทความพยายาม
ในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิให้้สำำ�เร็็จ  
	 2.2 ด้ านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ พ บว่่า เป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ 
ความสำำ�เร็็จที่่�มีีอิทธิิพลทางบวก หรืือมีีอำำ�นาจการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  ในระดัับ 
มากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นว่่า บุคลากรมีีความเข้้าใจในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปใช้้
ในการปฏิิบััติิงาน ให้้ความร่่วมมืือและสนัับสนุุนการปฏิิบััติิตามนโยบาย บุคลากรเห็็นว่่า 
นโยบายมีีความสำำ�คัญต่่อหน่่วยงานและเป็็นประโยชน์ต่่อหน่่วยงาน และเห็็นว่่านโยบาย
สามารถแก้้ไขปััญหาการรัับของขวััญของกำำ�นัลจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ  
วรเดช จัันทรศร (2565: 132-133) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การรัับรู้้�และความเข้้าใจของผู้้�ปฏิิบััติิที่่�มีี
ต่่อนโยบาย การตอบสนองต่่อนโยบายของผู้้�ปฏิิบััติิ และการยอมรัับในตััวนโยบายของ 
ผู้้�ปฏิิบััติิ มีีส่ วนสำำ�คัญและถืือว่่าเป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบายไป
ปฏิิบััติิ หากผู้้�ปฏิิบััติิมีีความเข้้าใจและให้้การยอมรัับในวััตถุุประสงค์์ของนโยบายจะทำำ�ให้้
นโยบายถููกนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างราบร่ื่�น และสอดคล้้องกัับ วรรณชนก นกขมิ้้�น (2565: 10) 
ศึึกษาเร่ื่�อง ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จของการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ กรณีีศึกษาสำำ�นักงาน
สวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงานกรุุงเทพมหานครพื้้�นที่่� 3 พบว่่า บุคลากรในหน่่วยงาน 
มีีทัศนคติิเชิิงบวก ซ่ึ่�งเป็็นทััศนคติิที่่�ดีีในการทำำ�งาน คืือ ปฏิิบััติิงานถููกต้้องเป็็นธรรม ไม่่เลืือก
ปฏิิบััติิ ปฏิิบััติิงานโดยยึึดหลัักตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด ทำำ�งานด้้วยจิิตบริิการ มุ่่� งมั่่�น  
ขยัันทำำ�งาน มีีความร่่วมมืือร่่วมใจกันทำำ�งาน
	 2.3 ด้้านภาวะผู้้�นำำ� พบว่่า เป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จที่่�มีีอิทธิิพลทางบวก 
หรืือมีีอำำ�นาจการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่� 
การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  ในอัันดัับ 3 แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�บริิหาร
องค์์กรเป็็นต้้นแบบในการขัับเคล่ื่�อนการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปปฏิิบััติิ สร้้าง 
แรงจููงใจและส่่งเสริิมให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามนโยบาย 
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับนโยบาย และมีีส่วนสำำ�คัญใน 
การสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิในองค์์กร สอดคล้้องกัับ ภัคชุุดา  
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

พููนสุุวรรณ และคณะ (2566: 97) ศึกษาเร่ื่�อง สัปปุุริิสธรรม : โอกาสความสำำ�เร็็จของการนำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิ กล่่าวว่่า การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิจะประสบความสำำ�เร็็จได้้ผู้้�บริิหารใน
หน่่วยงานจะต้้องใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เหมาะสม รู้้�จัักใช้้วิิธีีจงใจในเชิิงบวกแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เช่่น  
มีีการให้้รางวััล ช มเชย หรืือยกย่่องสามารถสร้้างให้้สมาชิิกในองค์์การมีีส่วนร่่วมใน 
การปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อสร้้างให้้เกิิดความผููกพััน และการยอมรัับจากสมาชิิกคนอ่ื่�น และรู้้�จััก
การสร้้างทีีมงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
	 2.4 ด้ านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย พบว่่า เป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ 
ความสำำ�เร็็จที่่�มีีอิทธิิพลทางบวก หรืือมีีอำำ�นาจการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย 
“No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  ในอัันดัับ  
4 แสดงให้้เห็็นว่่า องค์์กรมีีการกำำ�กับติิดตามการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปปฏิิบััติิ 
มีีการประเมิินผลการดำำ�เนิินการตามนโยบาย การรายงานผลการดำำ�เนิินการตามนโยบาย
ให้้ผู้้�บริิหารทราบ การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริตในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการรัับสิินบน
เพ่ื่�อป้้องกัันการทุุจริต และมีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากผลการประเมิินเพ่ื่�อปรัับปรุุงวิิธีีการนำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกัับ กิตติิพจน์ รัศมีี และคณะ 
(2566: 130) ศึกษาเร่ื่�อง ปัจจััยความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบายด้้านการกระจายอำำ�นาจไป
ปฏิิบััติิสู่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ขององค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล ในเขตอำำ�เภอกุุยบุุรีี 
จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ พ บว่่า การติิดตามผลและประเมิินผลเป็็นเคร่ื่�องบ่่งช้ี้�ว่่าใน 
การดำำ�เนิินงานน้ี้�ให้้บรรลุุผลตามวััตถุุประสงค์์ด้้านปริิมาณและคุุณภาพที่่�กำำ�หนดไว้้มาก
น้้อยเพีียงใด ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ผู้้�บริิหารนำำ�ไปใช้้ประกอบการตััดสิินใจว่าจะปรัับปรุุงโครงการ
หรืือให้้ดำำ�เนิินโครงการต่่อไป หรืือยุุบเลิิกโครงการนั้้�น ๆ
	 2.5 ด้านการส่ื่�อสาร พบว่่า เป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จที่่�มีีอิทธิิพลทางลบ  
มีีอำำ�นาจการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ
ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี  ในอัันดัับ 5 แสดงให้้เห็็นว่่า องค์์กรมีีการ
ประชาสััมพัันธ์์ เผยแพร่ประกาศ และข่่าวสารเกี่่�ยวกัับนโยบายให้้บุุคลากรและสาธารณชน
ได้้รัับทราบ มีีการประชาสััมพัันธ์์แนวทางปฏิิบััติิ ตามนโยบายให้้บุุคลากรได้้รัับทราบ  
ผ่่านช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ที่่�หลากหลาย แต่่หากมีีการส่ื่�อสารประชาสััมพัันธ์์ที่่� 
คลาดเคล่ื่�อน ขาดความเที่่�ยงตรงของข้้อมููล หรืือมีีการปกปิิดจะทำำ�ให้้การส่ื่�อสารขาด
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ประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับ วรเดช  จัันทรศร (2565: 129-130) ที่่�อธิิบายตััวแบบทาง
ทฤษฎีีการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิว่่า การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิจะต้้องอาศััยการส่ื่�อสาร 
เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ไปยัังหน่่วยงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในทุุกลำำ�ดับชั้้�นขององค์์กร  
การส่ื่�อสารระหว่่างองค์์การมีีความสำำ�คัญต่่อการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเป็็นอย่่างมาก  
การส่ื่�อสารที่่�จะทำำ�ให้้การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเกิิดความสำำ�เร็็จจะต้้องมีีความชััดเจน  
มีีความเที่่�ยงตรง และความสม่ำำ��เสมอ ในระหว่่างกระบวนการส่ื่�อสาร เพ่ื่�อให้้ผู้้�นำำ�นโยบาย
ไปปฏิิบััติิของแต่่ละหน่่วยงานที่่� รัับผิิดชอบแผนงานโครงการมีีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�
สอดคล้้องกััน
	 3. แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  
ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี อภิิปรายผล ดังน้ี้�
	      3.1 ด้ านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ จ ะต้้องมีีมาตรการให้้คุุณ คืื อ  
การประกาศยกย่่องพนักงานที่่�มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย “No Gift Policy” เช่่น การไม่่รัับ
ของขวััญ ของฝาก หรืือสิ่่�งตอบแทนใด ๆ ที่่�อาจก่อให้้เกิิดผลประโยชน์ทัับซ้้อน หรืือ
ประกาศยกย่่องในที่่�ประชุุมหรืือส่ื่�อขององค์์กรเพ่ื่�อสร้้างแรงจููงใจและกำำ�ลังใจ การให้้รางวััล
พิิเศษ เช่่น โบนััส สวััสดิิการ บัตรกำำ�นัล เพ่ื่�อให้้บุุคลากรมีีแรงจููงใจในการปฏิิบััติิตาม
นโยบาย ส่วนมาตรการในการให้้โทษ จะต้้องมีีบทลงโทษที่่�ชััดเจน มีีการจััดการผู้้�กระทำำ�ผิด
อย่่างเด็็ดขาด เช่่น การตัักเตืือน การพิิจารณาหรืือระงัับโบนััส การพัักงาน การปลดออก
จากงาน สอดคล้้องกัับ วรเดช จัันทรศร (2565: 138-152) ที่่�อธิิบายตััวแบบเชิิงบููรณาการว่่า 
ตััวแปรด้้านประสิิทธิิภาพในการวางแผนและการควบคุุมเป็็นอีีกหนึ่่�งเง่ื่�อนไขที่่�สำำ�คัญที่่�จะ
ทำำ�ให้้การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเกิิดความสำำ�เร็็จ ประกอบด้้วยเง่ื่�อนไข คืือ ความยุุติิธรรมของ
มาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ นโยบายที่่�ประสบความสำำ�เร็็จจะต้้องมีีระบบการให้้คุุณให้้
โทษ ผู้้�บริิหารต้้องรู้้�จัักใช้้วิิธีีจููงใจในเชิิงบวกแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เช่่น การให้้รางวััล การชมเชย 
หรืือยกย่่อง ซ่ึ่�งปััจจััยสิ่่�งจููงใจเหล่่าน้ี้�จะช่่วยเสริิมสร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเกิิด 
ความกระตืือรืือร้้นและทุ่่�มเทความพยายามในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิให้้สำำ�เร็็จ
	      3.2 ด้ านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ การปลููกฝัังจิิตสำำ�นึกใน 
การปฏิิเสธการรัับของขวััญของกำำ�นัลทุุกชนิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�จะมีีผลต่่อการตััดสิินใจ
ในการปฏิิบััติิงาน การปลููกฝัังให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริต ด้วยการ
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

รณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ จััดกิิจกรรม และจััดอบรมให้้กัับบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึึงต่่อเน่ื่�อง  
เพ่ื่�อให้้บุุคลากรมีีความเข้้าใจในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ เห็็นถึึงประโยชน์และความสำำ�คัญ
ของนโยบายว่่าจะสามารถแก้้ไขปััญหาการทุุจริตและประพฤติิมิิชอบได้้จริง สอดคล้้องกัับ  
วรเดช จัันทรศร (2565: 129-130) ที่่�อธิิบายตััวแปรการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิว่่า ความรู้้�สึก
นึึกคิิดของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย
ไปปฏิิบััติิ เพราะผู้้�ปฏิิบััติิเป็็นผู้้�ที่่�มีีการใช้้ดุุลพิินิิจในการกำำ�หนดนโยบายและการนำำ�นโยบาย
ไปปฏิิบััติิ
	 3.3 ด้านภาวะผู้้�นำำ� ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�บังคัับบััญชาจะต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�
ดีีให้้กัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาแสดงให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของนโยบาย “No Gift Policy” และ
เป็็นแบบอย่่างในการขัับเคล่ื่�อนนโยบาย โดยผู้้�บังคัับบััญชาจะต้้องกำำ�กับดููแล ตรวจสอบ
และกำำ�ชับให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้ปฏิิบััติิถููกต้้องตามระเบีียบอย่่างเคร่่งครััด ผู้้�บริิหารจะต้้อง
แสดงออกถึึงการสนัับสนุุนและความมุ่่�งมั่่�น ในการปฏิิบััติิตามนโยบาย แสดงให้้เห็็นอย่่าง
เป็็นรููปธรรมในการไม่่รัับของขวััญในเทศกาลต่่าง ๆ ทำำ�ให้้เห็็นเป็็นตััวอย่่างในการปฏิิเสธ
การรัับของขวััญของกำำ�นัลทุุกชนิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และจะต้้องสนัับสนุุน สร้้างแรง
จููงใจ ส่งเสริิมการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิอย่่างจริงจััง สอดคล้้องกัับ วรเดช จัันทรศร (2565: 
142-144) ที่่�อธิิบายตััวแบบทางด้้านการพััฒนาองค์์การว่่า การใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เหมาะสม 
ผู้้�นำำ�ต้องมีีบทบาทในการสร้้างแรงจููงใจในการทำำ�งาน เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี และผลัักดัันให้้เกิิด
การรัับรู้้� และความเข้้าใจในแนวทางการปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างชััดเจน และสอดคล้้องกัับ 
อิิสระพงศ์์ กุลนรััตน์์ และ ธนวิิทย์์ บุตรอุุดม (2564: 43-45) ที่่�ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง ปัจจััยที่่�มีี
อิิทธิิพลต่่อการเป็็นระบบราชการ 4.0 ของเทศบาลนครอุุดรธานีี พบว่่า ด้านผู้้�นำำ� ผู้้�นำำ�ที่่�มีี
วิิสััยทััศน์์เชิิงกุุลยุุทธ์์ มีีนโยบายในการเปิิดเผยข้้อมููล มีีความโปร่่งใส มุ่่�งเน้้นการทำำ�งาน 
เพ่ื่�อประโยชน์สุุขของประชาชน มีีการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และทัักษะของตนก่่อให้้เกิิดพลัง
ทางความคิิดเหนืือกลุ่่�มบุุคคลให้้มุ่่�งมั่่�นสู่่�เป้้าหมายเดีียวกััน ด้วยการเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�น
ต่่อเป้้าหมายจะทำำ�ให้้นโยบายสำำ�เร็็จ
	 3.4 ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย จะต้้องมีีการติิดตามประเมิินผล
การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิอย่่างเป็็นระบบและสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้เห็็นแนวโน้้มและพฤติิกรรม
ที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งยัังช่่วยให้้ทราบถึึงประสิิทธิิภาพของนโยบายในการป้้องกัันการทุุจริตพร้อม



200
Journal of Humanities and Social Sciences, Vol. 18 (1)

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

รายงานให้้ผู้้�บริิหารทราบ และเปิิดเผยข้้อมููล การติิดตามประเมิินผลอย่่างโปร่่งใส จะทำำ�ให้้
พนักงานรัับรู้้�และมั่่�นใจในความโปร่่งใสขององค์์กร สอดคล้้องกัับ วรเดช จัันทรศร (2565: 
152) ที่่�อธิิบายตััวแบบเชิิงบููรณาการว่่า ตั วแปรด้้านประสิิทธิิภาพในการวางแผนและ 
การควบคุุมเป็็นอีีกหนึ่่�งเง่ื่�อนไขที่่�สำำ�คัญที่่�จะทำำ�ให้้การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิเกิิดความสำำ�เร็็จ 
ประกอบด้้วยเง่ื่�อนไข คืือ ระบบการติิดตาม ควบคุุม และการประเมิินผลนโยบาย
	 3.5 ด้านการส่ื่�อสาร จะต้้องมีีการประชาสััมพัันธ์์นโยบาย “No Gift Policy” 
สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจในนโยบายให้้บุุคลากรทราบอย่่างต่่อเน่ื่�องและทั่่�วถึึงผ่่าน
หลายช่่องทาง เช่่น บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ เว็็บไซต์ สื่ �อสัังคมออนไลน์์ แผ่่นพัับ  
ป้้ายประชาสััมพัันธ์์ เพิ่่�มความถี่่�ในการรณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ให้้บ่่อยครั้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น และให้้
มีีการประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้้องกัับ วรพล เกิิดแก้้ว (2565: 82-83) พบว่่า 
การส่ื่�อสารเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญในการดำำ�เนิินนโยบาย การส่ื่�อสารนโยบายผ่่านการส่ื่�อสารแบบ
ระยะสั้้�น ทำำ�ให้้ข้้อมููลการดำำ�เนิินนโยบายส่่งไปถึึงผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องได้้รวดเร็็ว ลดขั้้�นตอน
การติิดต่่อประสานงาน ทำำ�ให้้ผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องสามารถเตรีียมการดำำ�เนิินการตามนโยบาย
ได้้อย่่างรวดเร็็ว

บทสรุป 
	 การศึึกษาแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 
ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี สรุุปได้้ว่่า 1) ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ระดัับปานกลางทาง
บวกกัับความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.01) ความสััมพัันธ์์ระดัับสููงทางบวก ได้้แก่่ ด้านมาตรการในการให้้คุุณ
ให้้โทษ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ� และด้้านลัักษณะหน่่วยงาน
ที่่�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ตามลำำ�ดับ ส่วนความสััมพัันธ์์ในระดัับปานกลางทางบวก ได้้แก่่ 
ด้้านวิิธีีการบริิหาร ด้ านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย ด้ านการส่ื่�อสาร  
ด้้านวััตถุุประสงค์์และมาตรฐานนโยบาย ด้านทรััพยากร และด้้านสภาพแวดล้้อมภายนอก 
(เศรษฐกิิจ สังคม การเมืือง และเทคโนโลยีี) ตามลำำ�ดับ 2) ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 
พบว่่ามีีปัจจััย 5 ด้าน ได้้แก่่ ด้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�
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แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

นโยบายไปปฏิิบััติิ ด้ านภาวะผู้้�นำำ�ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้าน 
การส่ื่�อสาร อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ (0.001) โดยมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การตััดสิินใจ 
(R2) เท่่ากัับ (0.755) และมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การตััดสิินใจที่่�ปรัับแก้้แล้้ว (Adj. R2) เท่่ากัับ 
(0.750) แสดงว่่า ค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุคุุณเท่่ากัับ (0.869) ซ่ึ่�งปััจจััยทั้้�ง 5 ด้าน 
สามารถพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิของ
องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี ได้้(ร้้อยละ 75) และ 3) แนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy”  ไปสู่่�การปฏิิบััติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี 
มีี  5 ประเด็็น คืือ ด้านมาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ด้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไป
ปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ� ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย และด้้านการส่ื่�อสาร ซ่ึ่�งจะ
ต้้องดำำ�เนิินการแบบบููรณาการร่่วมกััน โดยจะต้้องมีีการส่ื่�อสารที่่�ชััดเจนและทั่่�วถึึง เพ่ื่�อให้้
บุุคลากรทุุกระดัับตระหนัักถึึงความสำำ�คัญและคุุณค่่าของนโยบาย ผ่านการประชาสััมพัันธ์์
ที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย พร้อมทั้้�งดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจ
และความตระหนัักรู้้� นอกจากน้ี้� ควรมีีการจััดกิิจกรรมเพ่ื่�อปลููกฝัังจิิตสำำ�นึกและเสริิมสร้้าง
แรงจููงใจให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเต็็มใจ ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีต่อ
การดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่่งใส เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่านโยบายได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพจะต้้องมีีระบบติิดตามและประเมิินผลที่่�รััดกุุม โดยกำำ�หนดกลไกการตรวจ
สอบอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้สามารถกำำ�กับดููแลและปรัับปรุุงแนวทางปฏิิบััติิให้้เหมาะสม
กัับบริิบทขององค์์กร ขณะเดีียวกััน ผู้้�บริิหารต้้องมีีบทบาทสำำ�คัญในการเป็็นต้้นแบบที่่�ดีี 
แสดงออกถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์และ
ความโปร่่งใส พร้้อมกำำ�หนดมาตรการให้้คุุณให้้โทษที่่�ชััดเจน โดยยกย่่องและให้้รางวััลแก่่ 
ผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด ขณะเดีียวกัันต้้องดำำ�เนิินการทางวิินััยกัับผู้้�ฝ่าฝืืน
อย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรม
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�นำำ�ไปสู่่�องค์์ความรู้้�ใหม่่เกี่่�ยวกัับแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 ด้านสำำ�คัญ 
ได้้แก่่ (1) ด้านมาตรการให้้คุุณให้้โทษ โดยกำำ�หนดมาตรการที่่�ชััดเจนเพ่ื่�อสร้้างแรงจููงใจและ
แรงกระตุ้้�นให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตาม (2) ด้านทััศนคติิของผู้้�ปฏิิบััติินโยบาย ซ่ึ่�งควรเสริิมสร้้าง
ทััศนคติิที่่�ดีีผ่านการอบรมและปลููกฝัังค่่านิิยมองค์์กรที่่�เหมาะสม (3) ด้านภาวะผู้้�นำำ�  โดย 
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ผู้้�บริิหารต้้องเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีและใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ในการสร้้างแรงบัันดาลใจให้้บุุคลากร
ปฏิิบััติิตามด้้วยความสมััครใจ  (4) ด้านการติิดตามและประเมิินผลนโยบาย ซ่ึ่�งควรมีีระบบ
ที่่�เป็็นระบบเพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลมาปรัับปรุุงนโยบายให้้เหมาะสม และ (5) ด้านการส่ื่�อสาร ที่่�ต้้อง
มีีความต่่อเน่ื่�องและเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรมีีส่วนร่่วมเพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจในนโยบายอย่่าง
แท้้จริง หากนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิและดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบ
นโยบาย “No Gift Policy” จะสามารถบรรลุุเป้้าหมายได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม ข้อมููลที่่�ได้้จาก
การวิิจััยครั้้�งน้ี้�สามารถนำำ�ไปเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�
นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ ไม่่เพีียงแต่่ในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีีเท่่านั้้�น แต่่ยััง
สามารถประยุุกต์์ใช้้กัับองค์์การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอ่ื่�น รวมถึึงหน่่วยงานภาครััฐ 
ทั่่�วประเทศ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�โปร่่งใสและส่่งเสริิมธรรมาภิิบาลในภาครััฐ
ต่่อไป
	ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์
	 1. จากการศึึกษาพบว่่า มาตรการในการให้้คุุณให้้โทษ ส่งผลต่่อความสำำ�เร็็จใน
การนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ดังนั้้�น การกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ที่่�ชััดเจน
มากยิ่่�งขึ้้�นสำำ�หรัับการให้้คุุณให้้โทษ โดยมีีการให้้รางวััลแก่่ผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด 
เช่่น การยกย่่องบุุคลากรที่่�เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีี การมอบรางวััลเชิิงสััญลัักษณ์์ ขณะเดีียวกัันจะ
ต้้องมีีบทลงโทษที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับผู้้�ที่่�ละเมิิดนโยบาย เช่่น การแจ้้งเตืือน การพิิจารณา
โทษทางวิินััย หรืือการรายงานพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมต่่อสาธารณะ ทั้้�งน้ี้� มาตรการเหล่่าน้ี้�
ต้้องถููกนำำ�ไปใช้้โดยยึึดหลัักความเป็็นธรรม โปร่่งใสและเสมอภาค เพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น
ปฏิิบััติิตามนโยบาย
	 2. จากการศึึกษาพบว่่า ปัจจััยด้้านทััศนคติิของผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ส่งผลต่่อ
ความสำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ การปลููกฝัังจิิตสำำ�นึกใน
การปฏิิเสธการรัับของขวััญของกำำ�นัลทุุกชนิดจาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�จะมีีผลต่่อการตััดสิินใจ
ในการปฏิิบััติิงานให้้กัับบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึึงต่่อเน่ื่�อง ปลููกฝัังให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานด้้วย
ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริต โดยการรณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ จััดกิิจกรรม และจััดอบรม เพ่ื่�อให้้
บุุคลากรมีีความเข้้าใจในการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ เห็็นถึึงประโยชน์และความสำำ�คัญของ
นโยบาย



203วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

แนวทางการเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” 

ไปสู่่�การปฏิิบัติิในองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดอุุดรธานีี

	 3. จ ากการศึึกษาพบว่่า ปัจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ� ส่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการนำำ�
นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ผู้้�นำำ�จะต้้องแสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นและ
การปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด การเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีจะส่่งผลต่่อการสร้้างแรงจููงใจ
และส่่งเสริิมให้้บุุคลากรในองค์์กรเกิิดความตระหนัักรู้้�เข้้าใจในหลัักการและเป้้าหมายของ
นโยบายอย่่างชััดเจน บุคลากรส่่วนใหญ่่ต้้องการต้้นแบบในการปฏิิบััติิตามนโยบาย  
เพ่ื่�อเสริิมสร้้างแรงจููงใจว่านโยบายปฏิิบััติิได้้จริง 
	 4. จากการศึึกษาพบว่่า ปัจจััยการติิดตามและประเมิินผลนโยบายส่่งผลต่่อความ
สำำ�เร็็จในการนำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ ดังนั้้�น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การติิดตามและประเมิินผลนโยบายอย่่างเป็็นระบบที่่�ชััดเจนและสม่ำำ��เสมอ การจััดทำำ�ช่อง
ทางการรายงานและการติิดตามผล มีีการพััฒนากลไกและเคร่ื่�องมืือการติิดตาม ที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ จััดทำำ�ระบบการรายงานโดยสามารถแจ้้งผ่่านระบบออนไลน์์หรืือช่่องทางอ่ื่�น ๆ 
รวมถึึงการสำำ�รวจความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากพนักงานเพ่ื่�อปรัับปรุุงนโยบายให้้
เหมาะสม 
	 5. จ ากการศึึกษาพบว่่า ปั จจััยด้้านการส่ื่�อสารส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการ 
นำำ�นโยบาย “No Gift Policy” ไปสู่่�การปฏิิบััติิ การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในด้้านการส่ื่�อสาร 
โดยดำำ�เนิินการประชาสััมพัันธ์์ สื่�อสารเนื้้�อหานโยบายที่่�ครบถ้้วน ชัดเจน ถููกต้้อง รวดเร็็ว 
ทั่่�วถึึง และต่่อเน่ื่�อง สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจให้้บุุคลากรทราบ ผ่านช่่องทางที่่�หลาก
หลายมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ เว็็บไซต์ สื่�อสัังคมออนไลน์์ ป้ายประชาสััมพัันธ์์ 
แผ่่นพัับ การประชุุม เพิ่่�มความถี่่�ในการรณรงค์์ประชาสััมพัันธ์์ให้้บ่่อยครั้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น 
	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1. ควรมีีการศึึกษาวิิจััยในหน่่วยงานราชการส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบอ่ื่�น ๆ เช่่น 
เทศบาล องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล กรุุงเทพมหานคร และเมืืองพััทยา ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้ได้้
ผลลััพธ์์ที่่�แตกต่่างกััน อันจะนำำ�ไปสู่่�ข้อมููลเชิิงลึึกที่่�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น และสามารถปรัับใช้้ใน 
การบริิหารจััดการให้้เหมาะสมกัับแต่่ละองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 2. ควรมีีการศึึกษาวิิจััยกัับองค์์กรที่่�มีีลักษณะโครงสร้้างที่่�มีีความแตกต่่างกัันออก
ไปนอกเหนืือจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น หรืือการวิิจััยในหลายองค์์กรร่่วมกััน เช่่น 
องค์์กรภาครััฐขนาดใหญ่่ รัฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน องค์์กรภาคเอกชน และองค์์กรที่่�ไม่่
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แสวงหาผลกำำ�ไร จ ะทำำ�ให้้ทราบข้้อดีีและข้้อจำำ�กัดในแต่่ละองค์์กร และช่่วยให้้ทราบ
แนวทางที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับแต่่ละประเภทองค์์กร
	 3. ควรมีีการศึึกษาวิิจััยการรัับรู้้�ของประชาชนและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย  
การวิิเคราะห์์การรัับรู้้�และความพึึงพอใจของประชาชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อนโยบาย 
"No Gift Policy" จะเป็็นตััวช้ี้�วััดสำำ�คัญถึึงความน่่าเช่ื่�อถืือและภาพลัักษณ์์ขององค์์กรใน
สายตาของสาธารณชน การเก็็บข้้อมููลจากประชาชนจะช่่วยให้้ทราบว่่านโยบายน้ี้�มีีผลกระทบ
เชิิงบวกต่่อความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนหรืือไม่่
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