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แก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิจััยแบบผสมผสาน
เก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงปริิมาณจากประชาชนที่่�สััญจรผ่่านบนทางหลวงหมายเลข 37 
จำำ�นวน 400 คน ด้วยแบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน และสนัับสนุุน
ด้้วยวิิธีีวิจััยเชิิงคุุณภาพ  โดยมีีผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจงจากผู้้�มีี 
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องในกระบวนการนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 จำำ�นวน 12 คน ด้วยแบบสััมภาษณ์์ วิเคราะห์์ข้้อมููล 
โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและนำำ�เสนอผลการวิิจััยเชิิงพรรณนา 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ปั จจััยการกำำ�หนดนโยบายและการพััฒนานโยบาย 
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก  
(𝑥̅̅=3.88, S.D.=0.84) และ (𝑥̅̅=3.84, S.D.=0.92) ตามลำำ�ดับ 2) ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ 
การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจร ได้้แก่่  
ด้้านการประเมิินผลนโยบาย (X

5
) ด้ านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ (X

4
) และด้้านการให้้ 

ความเห็็นชอบนโยบาย (X
3
) มีีค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์พหุคููณเท่่ากัับ 0.875 ประสิิทธิิภาพ

การทำำ�นายร้้อยละ 76.60 นำำ�มาเขีียนเป็็นสมการถดถอย Ŷ = 0.189 + 0.513(X
5
) + 

0.291(X
4
) + 0.138(X

3
) และ 3) แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง 

และแก้้ไขปััญหาการจราจร ได้้แก่่ (1) ด้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย บริิษััทวิิศวกรที่่�
ปรึึกษาช่่วงสำำ�รวจปัญหาการจราจรเพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลมาประชุุมวางแผน กำำ�หนดนโยบาย และ
รููปแบบการก่่อสร้้าง (2) ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ดำำ�เนิินงานตามนโยบายการก่่อสร้้าง
ทางยกระดัับทางหลััก พร้ อมจััดระบบจราจรทางแยกใต้้สะพานแบบวงเวีียน  และ  
(3) ด้านการประเมิินผลนโยบาย จััดประชุุมปฐมนิิเทศโครงการเพ่ื่�อประเมิินผลกระทบสิ่่�ง
แวดล้้อม ระบบไฟฟ้้า และระบบระบายน้ำำ�� 

คำำ�สำำ�คัญ: การพััฒนานโยบาย ทางเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� ทางหลวงหมายเลข 37 แนวทาง 
การพััฒนา ปัญหาการจราจร
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Abstract
	 This research aims to 1) study policy formulation and development 
factors related to the survey, design, improvement, and traffic problem-solving; 
2) investigate factors affecting policy development; and 3) propose policy 
development guidelines for the survey, design, improvement, and traffic 
problem-solving on highway No. 37. A mixed-method approach was  
employed. Quantitative data were gathered through a questionnaire from 
400 highway users and analyzed using percentage, mean, standard deviation, 
and stepwise multiple regression analysis. Qualitative data were obtained 
from 12 key informants, who were stakeholders involved in the policy process 
of surveying, designing, improving, and solving traffic problems on Highway 
No. 37. The data were collected through interviews and analyzed using  
content analysis, with the results presented descriptively.
	 The research results revealed that 1) policy formulation and policy 
development factors for the survey, design, improvement, and problem 
solving of traffic were at a high level (𝑥̅=3.88, S.D.=0.84 and 𝑥̅=3.84, 
S.D.=0.92, respectively), 2) factors influencing policy development for the 
survey, design, improvement, and problem solving of traffic policy were 
policy evaluation (X5), policy implementation (X4), and policy approval (X3); 
yielding a multiple correlation coefficient of 0.875 and a predictive power of 
76.60%, resulting in a regression equation Ŷ  = 0.189 + 0.513(X5) + 0.291(X4) 
+ 0.138(X3); and 3) policy development guidelines included: (a) policy  
approval – engaging consulting engineering firms during the traffic survey 
stage to gather information for planning meetings, policy formulation, and 
construction design; (b) policy implementation – carrying out the construction 
of the main elevated roadway and organizing a roundabout traffic system 
underneath the bridge; and (3) policy evaluation – conducting project inception 
meetings to assess environmental impacts, electrical systems, and drainage 
systems.
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บทนำำ�
	 ปััญหาอุุบััติิเหตุุทางถนนเป็็นปัญหาสำำ�คัญที่่�ทั่่�วโลกกำำ�ลังเผชิิญอยู่่�ในปัจจุบััน  
ซ่ึ่�งได้้ส่่งผลกระทบทำำ�ให้้เกิิดการเสีียชีีวิต บาดเจ็็บ และพิิการเป็็นจำำ�นวนมาก ศููนย์์อำำ�นวย
การความปลอดภััยทางถนน  (2563: 1) ได้้จััดทำำ�คู่่�มืือแผนที่่�นำำ�ทางเชิิงกลยุุทธ์์ทศวรรษ 
แห่่งความปลอดภััยทางถนน พ.ศ. 2554-2563 โดยมีีสาระสำำ�คัญจากกรายงานของ
องค์์การอนามััยโลกได้้ระบุุว่่าทุุกปีีมีีผู้้�เสีียชีีวิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนประมาณ 1.3 ล้านคน มีีผู้้�
บาดเจ็็บหรืือพิิการประมาณ 50 ล้านคน อุบััติิเหตุุทางถนนยังเป็็นสาเหตุุการตายอัันดับแรก
ในกลุ่่�มผู้้�มีีอายุุระหว่่าง 15-29 ปี นอกจากนั้้�นมากกว่่าร้้อย 50 ของผู้้�เสีียชีีวิตจากอุุบััติิเหตุุ
ทางถนนเป็็นกลุ่่�มคนเดิินทางเท้้า ผู้้�ใช้้รถจัักรยานและผู้้�ขับขี่่�รถจัักรยานยนต์ จากการจััด
อัันดับการเกิิดอุุบััติิเหตุุบนถนนพบว่่า ประเทศไทยเกิิดอุุบััติิเหตุุบนถนนมากที่่�สุุดในโลก 
โดยมีีจำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิตจากอุุบััติิเหตุุบนถนนสููงสุุดเป็็นอันดับที่่� 9 ของโลก เน่ื่�องจากถนน 
ในประเทศไทยหลายแห่่งเสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุ และจากสถิิติิในภูมิิภาคเอเชีียตะวัันออก
เฉีียงใต้้ถนนในประเทศไทยอัันตรายสููงสุุดเป็็นอันดับ 1 อีีกด้้วย (องค์์การอนามััยโลก, 
2565: 2) จากข้้อมููลของโครงการขัับเคล่ื่�อนสังคมไทย สู่่�จัักรยานยนต์ปลอดภััยที่่�ได้้ออก
สำำ�รวจสภาพถนนในประเทศไทยกว่่า 1,000 กิโลเมตร พบว่่า 3 ใน 4 ของถนนในไทยนั้้�น
เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ไม่่ว่่าจะเป็็นสภาพถนนที่่�ขรุุขระ มีีหลุุมลึึก รวมถึึงการออกแบบ
ถนน ยัังเหมาะสำำ�หรัับรถยนต์มากกว่่ารถจัักรยานยนต์ ซ่ึ่�งมีีระยะโค้้ง ระยะเบรกที่่�แตกต่่าง
จากรถยนต์ อีีกทั้้�งถนนในบ้านเรายัังมีีสิ่่�งอัันตรายข้้างทาง เช่่น เสาไฟฟ้้า ต้นไม้้จำำ�นวนมาก 
รวมถึึงกฎหมายที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับความเป็็นจริง เช่่น การให้้รถจัักรยานยนต์วิ่่�งช่่องทางซ้้าย 
ซ่ึ่�งรถบรรทุุกก็็วิ่่�งช่่องทางซ้้ายเช่่นเดีียวกััน จึงมัักมีีเหตุุรถจัักรยานยนต์พุ่่�งเข้้าใต้้รถบรรทุุก
อยู่่�บ่อยครั้้�ง (ศููนย์์ข้้อมููลอุุบััติิเหตุุเพ่ื่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมและความปลอดภััยทางถนน, 
2565: 5) ซ่ึ่�งปััญหาเหล่่าน้ี้�เกิิดขึ้้�นมาเป็็นเวลานานส่งผลกระทบต่่องบประมาณของ
ประเทศในการที่่�จะต้้องมาจััดการกัับปััญหาจราจรดัังกล่่าวเป็็นจำำ�นวนเงิินมากมาย 
ในแต่่ละปีี ในบริิเวณทางแยกจุุดตััดทางหลวงก็็เป็็นบริิเวณที่่�เกิิดปััญหาการจราจรมาก  
มีีการเกิิดอุุบััติิเหตุุบ่่อยครั้้�ง หน่่วยงานที่่�ดููแลจุุดตััดทางแยกต่่าง ๆ ก็ พยายามเพิ่่�ม 
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ความปลอดภััยด้้วยการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์อำำ�นวยความปลอดภััยต่่าง ๆ ระบบสััญญาณไฟ
จราจร รวมถึึงปรัับปรุุงผิิวจราจรให้้ใช้้การได้้ดีี  เพ่ื่�อป้้องกัันปัญหาการจราจรต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
แต่่ปััญหาดัังกล่่าวก็็ยัังไม่่ทุุเลาลง ดังนั้้�นจึงควรมีีการวิิเคราะห์์ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น  
เพ่ื่�อมาแก้้ไข และปรัับปรุุงวิิธีีการดููแลจุุดตััดทางหลวงต่่าง ๆ (ธีีระยุุทธ ถนอมวััฒนา, 2558: 1)
	 กรมทางหลวงเป็็นหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง ควบคุุม บูรณะ และ
บำำ�รุงรัักษาทางหลวง ทางหลวงพิิเศษ ทางหลวงแผ่่นดิน  และทางหลวงสััมปทาน  
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกรวดเร็็ว และสร้้างความปลอดภััยในการเดิินทางบนทางหลวง 
ทั่่�วประเทศ ดังนั้้�นจะเห็็นได้้ว่่ากรมทางหลวงมีีภารกิิจหลัักหลายด้้านจึงแบ่่งงานส่วนหนึ่่�ง
เพ่ื่�อว่่าจ้้างบริิษััทวิิศวกรที่่�ปรึึกษา ช่วยในการสำำ�รวจและออกแบบให้้ทัันกับงานโครงการ
ก่่อสร้้าง และงานจััดกรรมสิิทธิ์์�ที่่�ดิิน (กรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม, 2564ก: 1) ได้้ว่่า
จ้้างบริิษััทที่่�ปรึึกษา ประกอบด้้วย บริิษััท ทีีม คอนซัลติ้้�ง เอนจิเนีียริ่่�ง แมเนจเมนท์ จำำ�กัด 
(มหาชน) ร่่วมกัับมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีสุุรนารีี  และบริิษััท อินทิเกรเทด เอนจิิเนีียริ่่�ง 
คอนซัลแทนท์ จำำ�กัด เพ่ื่�อดำำ�เนิินการศึึกษาและทบทวน รายงานการศึึกษา ยุุทธศาสตร์์การ
พััฒนาและแผนงานโครงการในอนาคตที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับพื้้�นที่่�ศึึกษาจากโครงการต่่าง ๆ 
ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อที่่�จะทำำ�ให้้โครงการมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิิดและรููปแบบ
การพััฒนาของแผนงานต่าง ๆ ให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด ทำำ�ให้้ได้้โครงการ
ที่่�จำำ�เป็็นต้องดำำ�เนิินการดัังน้ี้� โครงการทางหลวงพิิเศษสายใต้้ นครปฐม-ชะอำำ�  โครงการ
ทางหลวงพิิเศษบางขุุนเทีียน-ปากท่่อ โครงการรถไฟความเร็็วสููงสายใต้้ โครงการพััฒนา
รถไฟทางคู่่�   (นครปฐม-หััวหิิน-ประจวบคีีรีีขันธ์) โครงการทางหลวงแนวใหม่่  
สามแยกวัังมะนาว บรรจบทางหลวงหมายเลข 3510 (หนองหญ้้าปล้้อง) โครงการถนน
ผัังเมืืองรวมชุุมชนปราณบุุรีีสาย ง จัังหวััดประจวบคีีรีีขันธ์ และโครงการทางต่่างระดัับข้้าม 
ทล.37 เช่ื่�อมระหว่่าง ปข.2052-ปข.2057 ซ่ึ่�งแต่่ละโครงการที่่�กล่่าวมาได้้รัับการจััดสรร 
งบประมาณและเริ่่�มดำำ�เนิินงานตามนโยบายไปบ้้างแล้้ว โดยเฉพาะโครงการทางต่่างระดัับ
ข้้าม ทล.37 เช่ื่�อมระหว่่าง ปข.2052-ปข.2057 หรืือทางเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์) ที่่�ปััจจุบัันเกิิดปััญหาการติิดขััดของการจราจรโดยเฉพาะในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน 
และในช่่วงเทศกาลสงกรานต์์ เทศกาลปีีใหม่่ เส้้นทางน้ี้�เป็็นทางเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�และหััวหิิน
ที่่�เช่ื่�อมโยงการเดิินทางระหว่่างภาคกลางและภาคใต้้ มีีสถานที่่�สำำ�คัญหลายแห่่ง ทั้้�งพื้้�นที่่�
ธุุรกิิจและแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญ ทำำ�ให้้เกิิดความไม่่สะดวก และความล่่าช้้าในการเดิินทาง 
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ดัังนั้้�นจึงจำำ�เป็็นต้องมีีการสำำ�รวจและออกแบบ ปรัับปรุุง แก้้ไขปััญหาการจราจรบน
ทางหลวงหมายเลข 37 ช่วงดัังกล่่าว และโครงข่่ายทางหลวงใกล้้เคีียง เพ่ื่�อให้้ประชาชน
สามารถเดิินทางได้้สะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััยมากขึ้้�น อีีกทั้้�งบริิเวณใกล้้เคีียงแนวเส้้น
ทางโครงการมีีพื้้�นที่่�ชุุมชนและพื้้�นที่่�อ่่อนไหวจึึงต้้องทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อให้้การพััฒนาโครงการก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อทรััพยากรธรรมชาติิ
และสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งประชาชนที่่�อยู่่�บริิเวณพื้้�นที่่�โครงการน้้อยที่่�สุุดที่่�จะอาจจะเกิิดขึ้้�น
จากการพััฒนาโครงการ (กรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม, 2564ข: 1)
	 สำำ�นักสำำ�รวจและออกแบบจึึงได้้จััดประชุุมผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการดัังกล่่าว 
เพ่ื่�อร่่วมกัันวิเคราะห์์ กำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) และ
ทำำ�การประเมิิน ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้นให้้ครอบคลุุมและถููกต้้องตามหลัักวิิชาการ
และข้้อกฎหมาย กฎระเบีียบต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะดำำ�เนิินการศึึกษาตามข้้อกำำ�หนดการ
ศึึกษา (TOR) ของกรมทางหลวง รวมทั้้�งแนวทางในการจััดทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อมของโครงการทางหลวง (Guidelines for Preparation of EnvironmentalI 
mpact Statement of a Road Scheme) (กรมทางหลวง, 2563: 11) โดยจะประเมิินให้้
ครอบคลุุมสภาพปัจจุบัันของทรััพยากร สิ่่�งแวดล้้อมทั้้�ง 4 ด้าน ได้้แก่่ ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อม
ทางกายภาพ ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมทางชีีวภาพ คุณค่่าการใช้้ประโยชน์์ของมนุุษย์์ และ
คุุณค่่าต่่อคุุณภาพชีีวิต ซ่ึ่�งในการกำำ�หนดนโยบายส่่วนใหญ่่จะพบว่่ามีีเพีียงสองกลุ่่�มแรกที่่�มีี
บทบาทในการดำำ�เนิินการ ทำำ�ให้้นโยบายสาธารณะหรืือนโยบายในการพััฒนาจำำ�นวนมาก
ไม่่ประสบความสำำ�เร็็จ  เน่ื่�องจากไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการของประชาชนส่วนใหญ่่ 
นอกจากน้ี้�บ่่อยครั้้�งที่่�เกิิดความขััดแย้้งกัับประชาชนและลุุกลามบานปลายเป็็นปัญหาสัังคม
จนท้ายสุุดเป็็นปัญหาในระดัับชาติิ 
	 จากปััญหาข้้างต้้นผู้้�วิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาแนวทางการพััฒนานโยบาย
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) เพ่ื่�อให้้การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทราบถึึงหลัักการวิิเคราะห์์นโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวง เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการจััดการระบบ
จราจร เพ่ื่�อให้้รองรัับการเดิินทางของผู้้�สัญจรไป-มา และส่่งผลกระทบต่่อประชาชนใน
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

พื้้�นที่่�ในช่วงเวลาเร่่งด่่วน หรืือวัันหยุุดให้้น้้อยที่่�สุุด อีีกทั้้�งยัังช่่วยสร้้างความสะดวก รวดเร็็ว 
ปลอดภััย และมีีประสิิทธิิภาพให้้แก่่ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนอีีกด้้วย 

วััตถุุประสงค์์
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการกำำ�หนดนโยบายและการพััฒนานโยบาย 
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์)
	 2. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง 
และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์)
	 3. เพ่ื่�อเสนอแนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์)
	 สมมติิฐานการวิิจัย
	 ปััจจััยการกำำ�หนดนโยบายส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์) อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ
	 กรอบแนวคิิดในการวิิจัย
	 แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) ผู้้�วิจััยได้้
ทบทวนวรรณกรรม การเรีียนรู้้�แบบนิิรนััย หรืือ “Deductive Method” จากแนวคิิดของ
ดาย (Dye, 2008: 13-22) พิทยา บวรวััฒนา (2556: 1-17) สัญญา เคณาภููมิิ และบุุรฉััตร 
จัันทร์์แดง (2562: 101) ศุภณัฏฐ์์ ทรััพย์์นาวิิน (2565: 67-84) และจากงานวิจััยของนาตยา 
แท่่นนิล (2555: 220-237) พระครููสิิริิสฺฺตานุุยุุต (2556: 92-95) กมลวิิช ลอยมา (2558: 
273-289) ธััญวรััตน์์ แจ่่มใส (2558: 246-261) วิิรััช รัตนกุล (2558: 108-110) รััศรุจ  
เทพฉายโต (2561: 47) มารศรีี  เงิินเย็็น  (2561: 87-89) และรััฐศาสตร์์ สันติโชคไพบูลย์์ 
(2564: 56-59) นำำ�มาสัังเคราะห์์ทำำ�ให้้ได้้ตััวแบบกระบวนการมาเป็็นตัวแปรอิิสระใน 
การวิิจััยประกอบด้้วย 5 ด้าน ได้้แก่่ 1) การจำำ�แนกลัักษณะปััญหา 2) การจััดทำำ�ทางเลืือก
นโยบาย 3) การให้้ความเห็็นชอบนโยบาย  4) การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ และ 5) การประเมิิน
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ผลนโยบาย เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�ตัวแปรตามคืือ การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง 
และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์) ของกรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม (2564ข: 43-53) ประกอบด้้วย  
4 ด้าน ได้้แก่่ ด้านการสาธารณสุุข ด้านอาชีีวอนามััย ด้านอุบััติิเหตุุและความปลอดภััย และ
ด้้านผู้้�ใช้้ทาง และสรุุปเป็็นกรอบแนวคิิดการวิิจััยดัังภาพที่่� 1

ภาพที่� 1: กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

วิิธีีการวิิจัย
	 บทความวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน  (Mixed Methods Research)  
ระหว่่างบวิิธีีการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) และวิิธีีวิจััยเชิิงคุุณภาพ 
(Qualitative Research) มีีวิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย ดังน้ี้�
	 1. การวิิจัยเชิิงปริิมาณ
	     1.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	             1) ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ประชาชนที่่�สััญจรผ่่านบนทางหลวง
หมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) 
	          2)	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ใช้้วิิธีีการคำำ�นวณโดยใช้้สููตรของคอชรััน 
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

(Cochran, 1953: 886) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง จำ ำ�นวน  400 คน และเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง 
แบบบัังเอิิญ (Accidental Random Sampling) 
	        1.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบสอบถาม โดยการศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี  และ
เอกสารงานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิจััย 3 ตอน ดังน้ี้�
	         ตอนท่ี่� 1 เป็็นข้อมููลเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม  
มีีลักษณะเป็็นแบบสำำ�รวจ  (Checking) ประกอบด้้วย เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ 
และรายได้้ต่่อเดืือน 
	       ตอนท่ี่� 2 เป็็นข้อมููลเกี่่�ยวกัับปััจจััยการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ  
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวง ประกอบด้้วย 5 ด้าน ได้้แก่่  
1) การจำำ�แนกลัักษณะปััญหา 2) การจััดทำำ�ทางเลืือกนโยบาย 3) การให้้ความเห็็นชอบ
นโยบาย 4) การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ และ 5) การประเมิินผลนโยบาย 
	       ตอนท่ี่� 3 เป็็นข้อมููลเกี่่�ยวกัับการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวง ประกอบด้้วย 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) ด้านการสาธารณสุุข 
2) ด้านอาชีีวอนามััย 3) ด้านอุบััติิเหตุุและความปลอดภััย และ 4) ด้านผู้้�ใช้้ทาง
	         ตอนท่ี่� 2 และตอนท่ี่� 3 เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ทำำ�การ
ตรวจสอบคุุณภาพของเนื้้�อหาด้้วยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of 
Objective Congruence : IOC) เท่่ากัับ 1.00 จากนั้้�นนำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้ (Try 
Out) กั ับประชาชนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย กั บการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์) จำำ�นวน 30 คน ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง นำำ�ไปหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของ 
ครอนบาร์์ค (Cronbach, 1970: 161) ได้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.985 
	       1.3 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจััยประสานงานกับผู้้�นำำ�ชุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
พื้้�นที่่�วิิจััย เพ่ื่�อนำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์และแบบสอบถามไปให้้กัับประชาชนผู้้�มีีส่่วน
ได้้ส่่วนเสีียกัับการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 โดยผู้้�วิจััยนำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ไปเก็็บ
ข้้อมููลด้้วยการแจกแบบสอบถามพร้อมรัับคืืนด้วยตนเอง และใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ 
Google Form สำำ�หรัับประชาชนที่่�ไม่่สะดวกในการตอบแบบสอบถามในรูปแบบเอกสาร
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	         1.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสำำ�เร็็จรูปทางสถิิติิ SPSS สถิิติิที่่�ใช้้ 
ค่่าความถี่่� ค่ าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์การถดถอย
พหุคููณแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) กำำ�หนดเกณฑ์์
ในการแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ยดัังน้ี้� (Best, 1981: 184)
	 	 4.21-5.00    หมายถึึง    เห็็นด้วยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
	 	 3.41-4.20    หมายถึึง    เห็็นด้วยอยู่่�ในระดัับมาก
	 	 2.61-3.40    หมายถึึง    เห็็นด้วยอยู่่�ในระดัับปานกลาง
	 	 1.81-2.60    หมายถึึง    เห็็นด้วยอยู่่�ในระดัับน้้อย
	 	 1.00-1.80    หมายถึึง    เห็็นด้วยอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
	 2. การวิิจัยเชิิงคุุณภาพ
	      2.1 ผู้้� ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ได้้แก่่ ผู้้�มีีส่ วนเกี่่�ยวข้้องในกระบวนการนโยบาย 
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) ประกอบด้้วย 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) กลุ่่�มผู้้�นำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิ ได้้แก่่ 1.1) ผู้้�อำำ�นวยการแขวงทางหลวงเพชรบุุรีี  1.2) ผู้้�อำำ�นวยการแขวง
ทางหลวงประจวบคีีรีีขันธ์ (หััวหิิน) 1.3) หมวดทางหลวงชะอำำ� 1.4) หมวดทางหลวงหััวหิิน 
1.5) ผู้้� บริิหารโครงการ และ 1.6) วิ ิศวกรโครงการ และ 2) กลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ในนโยบาย ได้้แก่่ 2.1) นายกเทศมนตรีีเทศบาลเมืืองชะอำำ� 2.2) นายกเทศมนตรีีเทศบาล
ตำำ�บลนายาง 2.3) นายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสามพระยา 2.4) นายกองค์์การบริิหาร
ส่่วนตำำ�บลทัับใต้้ 2.5) นายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลหิินเหล็็กไฟ และ 2.6) นายกองค์์ 
การบริิหารส่่วนตำำ�บลวัังก์์พง โดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
รวมจำำ�นวน 12 คน 
	 2.2 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสััมภาษณ์์แนวทางการพััฒนานโยบาย 
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) ซ่ึ่�งประเด็็นการสััมภาษณ์์ได้้มาจากผล 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ พบว่่าประชาชนมีีความคิิดเห็็นต่อนโยบายการสำำ�รวจ 
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรอยู่่� ในระดัับมาก และปััจจััยด้้าน 
การประเมิินผลนโยบาย ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ และด้้านการให้้ความเห็็นชอบ
นโยบายส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจร ดั ังนั้้�นผู้้�วิจััยจึึงได้้นำำ�ปัจจััยดัังกล่่าวมาเป็็นแนวทางในการสััมภาษณ์์ผู้้�ที่่�มีี 
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�หนดนโยบายกัับการกำำ�หนดนโยบาย  
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

	 2.3 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจััยติิดต่่อผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้อง
หรืือมีีส่วนได้้ส่่วนเสีียกัับการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขัันธ์) 
เพ่ื่�อขอความอนุุเคราะห์์ในการสััมภาษณ์์ จำำ�นวน 12 คน 
	 2.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลโดยทำำ�การตรวจสอบ
ข้้อมููลแบบ “Triangulation” หรืือที่่� Denzin (1978: 390, อ้างถึึงใน ศุภณัฏฐ์์ ทรััพย์นาวิิน, 
2554: 78-79) เรีียกว่่า “การตรวจสอบข้้อมููลแบบสามเส้้า” ซ่ึ่�งเป็็นการใช้้กระบวนวิิธีีที่่�
หลากหลาย โดยพิิจารณาความสอดคล้้อง และความแตกต่่างของข้้อมููลที่่�ได้้จากการจััด
ระเบีียบข้้อมููล แล้้วมาหาข้้อสรุุป และตีีความในรูปแบบการพรรณนาวิิเคราะห์์ตามกรอบ
แนวคิิดที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง 

ผลการวิิจัย
	 แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์) นำำ�เสนอ
ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ ดังน้ี้�
	 1. ปั จจััยการกำำ�หนดนโยบายและการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-
ประจวบคีีรีีขันธ์) เก็็บข้้อมููลโดยแบบสอบถามจากประชาชนที่่�สััญจรผ่่านบนทางหลวง
หมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� นำำ�เสนอดัังน้ี้�
	 1.1  ปัจจััยการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 
	      การวิิเคราะห์์ปััจจััยการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และ
แก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 วิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ดัังตารางที่่� 1 ดังน้ี้� 
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ตารางท่ี่� 1: ค่าเฉลี่่�ย (𝑥̅̅) ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ระดัับความคิิดเห็็นของปััจจััย 
การกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบน
ทางหลวงหมายเลข 37 ภาพรวมและรายด้้าน

ปัจจัยการกำ�หนดนโยบายการสำ�รวจ 

ออกแบบ ปรับปรุง และแก้ไขปัญหา

การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37

(𝑥̅) (S.D.)

ระดับ

ความคิด

เห็น

ลำ�ดับ

ที่

1. ด้านการจำ�แนกลักษณะปัญหา 3.88 0.88 มาก 3

2. ด้านการจัดทำ�ทางเลือกนโยบาย 3.87 0.90 มาก 4

3. ด้านการให้ความเห็นชอบนโยบาย 3.89 0.91 มาก 2

4. ด้านการนำ�นโยบายไปปฏิบัติ 3.92 0.90 มาก 1

5. ด้านการประเมินผลนโยบาย 3.84 0.87 มาก 5

ค่าเฉลี่ยรวม 3.88 0.84 มาก

	 ตารางท่ี่� 1 พบว่่า ปัจจััยการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และ
แก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 โดยรวมประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ใน
ระดัับมาก (𝑥̅̅ = 3.88, S.D. = 0.84) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ใน
ระดัับมากทุุกด้้าน  โดยด้้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ มีีค่ าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด รองลงมาคืือ  
ด้้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย ด้านการจำำ�แนกลัักษณะปััญหา ด้านการจััดทำำ�ทางเลืือก
นโยบาย และด้้านการประเมิินผลนโยบาย ตามลำำ�ดับ

	 1.2 การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 
	       การวิิเคราะห์์การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 วิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ดัังตารางที่่� 2 ดังน้ี้� 
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

ตารางท่ี่� 2: ค่าเฉลี่่�ย (𝑥̅̅) ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดัับความคิิดเห็็นของการพััฒนา
นโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 
37 ภาพรวมและรายด้้าน

การพัฒนานโยบายการสำ�รวจ ออกแบบ 

ปรับปรุง และแก้ไขปัญหาการจราจร

บนทางหลวงหมายเลข 37

(𝑥̅) (S.D).

ระดับ

ความคิด

เห็น

ลำ�ดับ

ที่

1. ด้านการสาธารณสุข 3.69 0.93 มาก 4

2. ด้านอาชีวอนามัย 3.92 0.96 มาก 1

3. ด้านอุบัติเหตุและความปลอดภัย 3.86 1.00 มาก 3

4. ด้านผู้ใช้ทาง 3.89 0.99 มาก 2

ค่าเฉลี่ยรวม 3.84 0.92 มาก

	 ตารางท่ี่� 2 พบว่่า การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 โดยรวมประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ
มาก (𝑥̅̅ = 3.84, S.D. = 0.92) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ
มากทุุกด้้าน  โดยด้้านอาชีีวอนามััย มีีค่ าเฉลี่่�ยสููงที่่� สุุด รองลงมาคืือ ด้ านผู้้�ใช้้ทาง  
ด้้านอุบััติิเหตุุและความปลอดภััย และด้้านการสาธารณสุุข ตามลำำ�ดับ
	 2. ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
	     ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 วิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิ
การหาค่่าการถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ดัังตารางที่่� 3 ดังน้ี้� 
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ตารางท่ี่� 3: ค่าน้ำำ��หนัักความสำำ�คัญของปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  
                      ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
                โดยภาพรวม

ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้า

สมการตามลำ�ดับความสำ�คัญ B S.E. ß t Sig

ด้านการประเมินผลนโยบาย (X5) 0.513 0.065 0.486 7.887 0.000**

ด้านการนำ�นโยบายไปปฏิบัติ (X4) 0.291 0.071 0.282 4.085 0.000**

ด้านการให้ความเห็นชอบนโยบาย (X3)	

0.138

0.138 0.053 0.137 2.601 0.010**

ค่าคงที่ = 0.189, R = 0.875, R2 = 0.766, Adj R2 = 0.764, Std.error = 0.4509
** นัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 ตารางท่ี่� 3 พบว่่า ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 ได้้แก่่ ด้านการประเมิินผล
นโยบาย (X

5
) ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ (X

4
) และด้้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย 

(X
3
) ค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์พหุคููณเท่่ากัับ 0.875 ประสิิทธิิภาพในการทำำ�นาย ร้อยละ 

76.60 ประสิิทธิิภาพในการทำำ�นายที่่�ปรัับแล้้ว ร้ อยละ 76.40 ค่่าความคลาดเคลื่่�อน
มาตรฐานในการทำำ�นาย ร้อยละ 45.09 โดยสามารถสร้้างสมการการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
ดัังน้ี้�
	ส มการการถดถอยในรููปคะแนนดิิบ
 	 Ŷ

tot
 = 0.189 + 0.513(X

5
) + 0.291(X

4
)  + 0.138(X

3
)

	 3. แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� เก็็บข้้อมููลโดยแบบสััมภาษณ์์จากผู้้�ที่่�
มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� พบแนวทางการพััฒนานโยบาย 
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจร ดังน้ี้�
	     3.1 ด้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย พบประเด็็นที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้
ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 4 ได้้ให้้ข้้อมููลว่่า “กรมทางหลวงได้้ว่่าจ้้างให้้บริิษััท เทสโก้้ จำำ�กัด บริิษััท 
เอ 21 คอนซััลแตนท์์ จำำ�กัด และบริิษััท ทีีอีีซีี คอนซััลแตนท์์ จำำ�กัด ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและ
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 รวมถึึงการดำำ�เนิิน
การให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วม มีีการประชาสััมพัันธ์์โครงการอย่่างต่่อเนื่่�อง และคาดการณ์์
ปริิมาณจราจร และวิิเคราะห์์สภาพการจราจรทั้้�งในปีีปััจจุุบัันและอนาคต ให้้ใกล้้เคีียงกัับ
ความเป็็นจริิงมากที่่�สุด ซึ่่�งพบปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นบนทางหลวงหมายเลข 37 คืือ ปััญหาปริิมาณ
การจราจรหนาแน่่นในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ และสงกรานต์์ ปััญหา 
การเชื่่�อมโยงโครงข่่ายการเดิินทางในพื้้�นที่่�ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ เช่่น จุุดตััดทางแยกต่่าง ๆ 
และปััญหาเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีวิิตของประชาชนในการเดิินทางที่่�ไม่่ปลอดภััย จากนั้้�นนำำ�มา
สรุุปและร่่วมกัันวางแผน กำำ�หนดวิิธีีการแก้้ไขปััญหาเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดนโยบาย 
การแก้้ไขปััญหา เมื่่�อมีีการกำำ�หนดนโยบายหรืือมีีการวางแผนงานต่่าง ๆ ลงมาในพื้้�นที่่�  
แขวงทางหลวงและหมวดทางหลวงในพื้้�นที่่�ก่อสร้้างจะนำำ�นโยบายที่่�ได้้รัับมาปฏิิบััติิ  
โดยการสำำ�รวจจุุดตััดอัันตรายต่่าง ๆ และแก้้ไขปััญหาในเบื้้�องต้้น” และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคน
ที่่� 3 ได้้ให้้ข้้อมููลไว้้ว่่า “ทางหลวงหมายเลข 37 เกิิดปััญหาการจราจรติิดขััด โดยเฉพาะใน
ชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และในช่่วงเทศกาลสงกรานต์์ ปีีใหม่่ และวัันหยุุดต่่อเนื่่�อง เส้้นทางนี้้�เป็็นทาง
เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�และหััวหิิน ที่่�เชื่่�อมโยงการเดิินทางระหว่่างภาคกลาง และภาคใต้้ มีีสถานที่่�
สำำ�คัญหลายแห่่ง ทั้้�งพื้้�นที่่�ธุรกิิจ และแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญ ทำำ�ให้้เกิิดความไม่่สะดวก และ 
ความล่่าช้้าในการเดิินทาง รวมถึึงปััญหาโครงข่่ายทางหลวงใกล้้เคีียงและจุุดตััดต่่าง ๆ  
บนทางหลวงด้้วย กรมทางหลวงได้้ว่่าจ้้างที่่�ปรึึกษาให้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจสภาพปััญหาการ
จราจรและเสนอแนะข้้อมููลเพื่่�อนำำ�ไปพิิจารณา คืือ บริิเวณแยกวัังหิิน บริิเวณแยกไฟแดงใน
ช่่วงฝนตกจะเกิิดอุุบััติิเหตุุบ่่อยครั้้�ง ทางลอดใต้้สะพานควรปรัับปรุุงให้้สููงขึ้้�น ให้้มีีความสููงที่่� 
2.50 เมตร แยกห้้วยตาแปดควรปรัับปรุุงเนื่่�องจากเทศบาลมีีปริิมาณการจราจรสููง รถติด
สััญญาณไฟจราจรนานทำำ�ให้้รถติดสะสม และให้้ข้้อมููลชุุมชนที่่�อยู่่�ในแนวเส้้นทางก่่อสร้้าง” 
จากผลการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญของกลุ่่�มผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิและกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้
ส่่วนเสีียในนโยบาย สรุุปเป็็นแนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง 
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และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�เกี่่�ยวกัับการให้้
ความเห็็นชอบนโยบายได้้ คืือ “กรมทางหลวงได้้จััดทำำ�แผนพััฒนาทางหลวง โดยกำำ�หนด
ตามทิิศทางของการพััฒนาระบบคมนาคมและขนส่่งของแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม
แห่่งชาติิ เพื่่�อให้้เกิิดความเห็็นชอบต่่อนโยบายกรมทางหลวงได้้ว่่าจ้้างบริิษััทวิิศวกรที่่�
ปรึึกษาช่่วงในการสำำ�รวจและออกแบบ ซึ่่�งจะช่่วยให้้งานสำำ�รวจและออกแบบเป็็นไปตาม
แผนทัันกัับงานโครงการก่่อสร้้าง และงานจััดกรรมสิิทธิ์์�ที่่�ดินที่่�จะดำำ�เนิินการได้้เมื่่�อมีีแบบ
แล้้ว ทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� เกิิดปััญหาการติิดขััดของการจราจร 
โดยเฉพาะในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ เทศกาลสงกรานต์์ เส้้นทางนี้้�เป็็น
ทางเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�และหััวหิินที่่�เชื่่�อมโยงการเดิินทางระหว่่างภาคกลาง และภาคใต้้  
มีีสถานที่่�สำำ�คัญหลายแห่่ง ทั้้�งพื้้�นที่่�ธุรกิิจ และแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญ ทำำ�ให้้เกิิดความ 
ไม่่สะดวกและความล่่าช้้าในการเดิินทาง ดัังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีการสำำ�รวจและออกแบบ 
ปรัับปรุุงแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 รวมถึึงโครงข่่ายทางหลวงใกล้้
เคีียงทำำ�ให้้สามารถเดิินทางได้้สะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััยมากขึ้้�น”
	 3.2 ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ พบประเด็็นที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญคนที่่� 1 และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 3 ได้้ให้้ข้้อมููลสอดคล้้องกัันว่า “ได้้ดำำ�เนิินการใน
ส่่วนของจุุดตััดทางแยกห้้วยตาแปด และทางแยกช้้างแทงกระจาด เพื่่�อแก้้ไขปััญหาการ
จราจรหนาแน่่น และติิดขััด ในช่่วงเทศกาลต่่าง ๆ  เนื่่�องจากทางแยกทั้้�งสองจุุดเป็็นทางแยก
ขนาดใหญ่่ มีีสััญญาณไฟจราจร เมื่่�อการก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ จะทำำ�ให้้ไม่่มีีรถติดสััญญาณไฟ
จราจรสะสมในทางแยก และมีีความสะดวก และมีีความปลอดภััยเพิ่่�มขึ้้�นตามนโยบาย” 
และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 2 และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 5 ได้้ให้้ข้้อมููลสอดคล้้องกัันว่า  
“ได้้ดำำ�เนิินการในส่่วนของการก่่อสร้้างจุุดจอดรถบรรทุุกที่่� กม.37+000 เป็็นโครงการตาม
นโยบายของกรมทางหลวง เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในเส้้นทางสาย 37 ในการขัับรถขนส่่ง
สิินค้้าลงสู่่�ภาคใต้้ ทั้้�งนี้้�ยัังได้้ก่่อสร้้าง ปรัับปรุุงทางแยกต่่างระดัับวัังยาว โดยปรัับรููปแบบ
ทางแยกต่่างระดัับเดิิมแบบต่่อเชื่่�อมโดยตรง (Directional Ramp) คืือ จะใช้้สำำ�หรัับแนว
ทิิศทางที่่�รถเลี้้�ยวขวามีีความสำำ�คัญและปริิมาณมาก ปรัับเปลี่่�ยนเป็็นแบบทางแยกต่่าง
ระดัับแบบอัักษรตััวทีีหรืือทรััมเป็็ต (Trumpet Type) คืือ ทางแยกต่่างระดัับสำำ�หรัับ 
สามแยกประกอบด้้วยทางรถที่่�ยกระดัับชั้้�นเดีียวหรืือมากกว่่า โดยที่่�ช่องทางเดิินรถใน
ทิิศทางต่่าง ๆ จะออกแบบเป็็นแบบเดิินรถทางเดีียว เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยให้้กัับผู้้�ใช้้ทาง
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

มากขึ้้�น ซึ่่�งจะควบคุุมการก่่อสร้้างทางให้้แล้้วเสร็็จ สมบููรณ์์ตามรููปแบบ เมื่่�อการก่่อสร้้าง
เสร็็จแล้้วจะทำำ�ให้้ไม่่มีีการติิดสะสมในทางแยกและมีีความสะดวก ปลอดภััยเพิ่่�มขึ้้�นตาม
นโยบาย” จากผลการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญของกลุ่่�มผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิและ 
กลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในนโยบายสรุุปเป็็นแนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ 
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� 
เกี่่�ยวกัับการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิได้้ดัังน้ี้� “ลัักษณะของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นบนทางหลวง
หมายเลข 37 คืือ ปััญหาปริิมาณการจราจรหนาแน่่นในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และในช่่วงเทศกาล
สำำ�คัญ เช่่น วัันขึ้้�นปีีใหม่่ วัันสงกรานต์์ ปััญหาการเชื่่�อมโยงโครงข่่ายการเดิินทางในพื้้�นที่่�ที่่�
อาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ เช่่น จุุดตััดทางแยกต่่าง ๆ และปััญหาเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีวิิตของ
ประชาชนในการเดิินทางที่่�ไม่่ปลอดภััย ดัังนั้้�นในเบื้้�องต้้นกรมทางหลวงจึึงได้้เริ่่�มออกแบบ 
และแก้้ไขในจุุดของทางแยกขนาดใหญ่่ ซึ่่�งมีีถนนท้้องถิ่่�น และถนนของทางหลวงชนบทตััด
ผ่่าน ซึ่่�งในส่่วนของจัังหวััดเพชรบุุรีี จะมีี 2 แห่่ง คืือ แยกห้้วยตาแปดที่่� กม.10+500 เป็็น
ทางแยกขนาดใหญ่่ ตััดกัับทางหลวงชนบทหมายเลข พบ.1001 และแยกช้้างแทงกระจาด 
ที่่� กม.16+830 เป็็นทางแยกขนาดใหญ่่ ตััดกัับทางหลวงชนบท หมายเลข พบ.1010 
ปััจจุุบัันได้้นำำ�นโยบายดัังกล่่าวมาปฏิิบััติิแล้้ว ได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงทางแยกให้้เป็็นทาง
แยกต่่างระดัับ โดยดำำ�เนิินการยกระดัับของทางหลััก ก่่อสร้้างสะพาน และให้้ถนนท้้องถิ่่�น
ลอดใต้้ พร้อมระบบจััดจราจรทางแยกแบบวงเวีียน ซึ่่�งในส่่วนนี้้�ได้้รัับงบประมาณใน 
การก่่อสร้้างเรีียบร้้อยแล้้ว ขณะนี้้�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ”
	 3.3 ด้านการประเมิินผลนโยบาย พบประเด็็นที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญคนที่่� 1 ได้้ให้้ข้้อมููลไว้้ว่่า “มีีการจััดประชุุมปฐมนิิเทศโครงการเพื่่�อชี้้�แจงและพิิจารณา
ทางเลืือก รููปแบบการปรัับปรุุงและขยายแนวเส้้นทาง โดยมีีทั้้�งการประชุุมกลุ่่�มย่่อย และ 
การประชุุมสััมมนา และประชุุมปััจฉิิมนิิเทศโครงการ เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์และรัับฟััง 
ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับโครงการ แนวเส้้นทางโครงการ โดยเข้้าร่่วมกัับบริิษััทที่่�ปรึึกษาใน 
การพบผู้้�แทนหน่่วยงานระดัับอำำ�เภอ และผู้้�แทนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เพื่่�อนำำ�แนว
ความคิิดนั้้�นมาประเมิินผลการดำำ�เนิินการให้้ตรงกัับเป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้”  
อีีกทั้้�งผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 2 ได้้ให้้ข้้อมููลไว้้ว่่า “มีีการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 
เบื้้�องต้้นให้้ครอบคลุุมและถููกต้้องตามหลัักวิิชาการและข้้อกฎหมาย กฎระเบีียบต่่าง ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจะดำำ�เนิินการศึึกษาตามข้้อกำำ�หนดการศึึกษา (TOR) ของกรมทางหลวง รวมทั้้�ง
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แนวทางในการจััดทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของโครงการทางหลวง 
(Guidelines for Preparation of Environmental Impact Statement of a Road 
Scheme) โดยจะประเมิินให้้ครอบคลุุมสภาพปัจจุุบัันของทรััพยากร สิ่่�งแวดล้้อมทั้้�ง 4 ด้้าน 
ได้้แก่่ ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพ ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมทางชีีวภาพ คุุณค่่าการใช้้
ประโยชน์์ของมนุุษย์์ และคุุณค่่าต่่อคุุณภาพชีวิิต” และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 2 และผู้้�ให้้
ข้้อมููลสำำ�คัญคนที่่� 4 ได้้ให้้ข้้อมููลสอดคล้้องกัันว่า “ปััจจุุบัันกรมทางหลวงได้้จ้้างบริิษััทที่่�
ปรึึกษาให้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจ จััดเก็็บข้้อมููลต่่าง ๆ ในพื้้�นที่่� เรื่่�องระบบไฟฟ้้า ระบบระบายน้ำำ�� 
หรืือด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่าง ๆ ทางองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลได้้ให้้ข้้อมููลกัับทางบริิษััทที่่�
ปรึึกษาให้้มากที่่�สุด เพื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้ลดปััญหาอุุบััติิเหตุุ และเพิ่่�มความปลอดภััยให้้กัับผู้้�ใช้้
ทางมากขึ้้�น” จากผลการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญของกลุ่่�มผู้้�นำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิและ
กลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในนโยบายสรุุปเป็็นแนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ 
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� 
เกี่่�ยวกัับการประเมิินผลนโยบายได้้ดัังนี้้� “การประเมิินผลนโยบายกรมทางหลวงได้้ให้้ 
ความสำำ�คัญกัับการประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาของโครงการในพื้้�นที่่�
ศึึกษา ได้้มีีส่่วนรัับทราบข้้อมููลข่่าวสาร แสดงความคิิดเห็็น และให้้ข้้อเสนอแนะต่่อโครงการ
ได้้ในวงกว้้าง ซึ่่�งข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ จากการจััดประชุุมปฐมนิิเทศโครงการ 
เป็็นประโยชน์์ในการนำำ�ไปประกอบการตััดสิินใจในแต่่ละขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินการสำำ�รวจ
ออกแบบ และแก้้ไขการจราจร มีีการเข้้าพบเพื่่�อปรึึกษาหารืือกัับผู้้�แทนหน่่วยราชการ
ระดัับอำำ�เภอ ผู้้�แทนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เป็็นส่่วนสำำ�คัญในการกำำ�หนดแนวเส้้นทาง 
และการดำำ�เนิินการออกแบบในด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�แนวความคิิดนั้้�นมาประเมิินผลดำำ�เนิิน
การให้้ตรงกัับเป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวเป็็นการเผยแพร่
ข้้อมููลข่่าวสารโครงการ โดยวิิธีีเผยแพร่ข้้อมููลด้้วยแผ่่นพัับประชาสััมพัันธ์์ การปิิดประกาศ
ตามหน่่วยงานราชการในพื้้�นที่่�โครงการ”

อภิิปรายผลการวิิจัย
	 จากผลการวิิจััยนำำ�มาอภิิปรายผล ดังน้ี้�
	 1.ปััจจััยการกำำ�หนดนโยบายและการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� 
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

	    1.1 ปัจจััยการกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� โดยรวมประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�
ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน 
ด้้านที่่�อยู่่�ในลำำ�ดับแรก ได้้แก่่ ด้ านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ รองลงมาคืือ ด้านการให้้ 
ความเห็็นชอบนโยบาย ด้านการจำำ�แนกลัักษณะปััญหา ด้านการจััดทำำ�ทางเลืือกนโยบาย 
และด้้านที่่�อยู่่�ในลำำ�ดับสุุดท้้าย ได้้แก่่ ด้านการประเมิินผลนโยบาย ตามลำำ�ดับ ทั้้�งน้ี้�เน่ื่�องจาก
ปััญหาอุุบััติิเหตุุทางถนนเป็็นปัญหาสำำ�คัญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนทำำ�ให้้เกิิด 
การเสีียชีีวิต บาดเจ็็บ และพิิการเป็็นจำำ�นวนมาก ดังนั้้�นกรมทางหลวงซ่ึ่�งเป็็นหน่่วยงานที่่�
มีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง ควบคุุม บูรณะ และบำำ�รุงรัักษาทางหลวงจึึงได้้จััดทำำ�แผน
พััฒนาทางหลวง โดยกำำ�หนดตามทิิศทางของการพััฒนาระบบคมนาคมและขนส่่งของแผน
พััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ และส่่งมอบนโยบายแก่่หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการรัับผิิดชอบ
ดำำ�เนิินการ เพ่ื่�อร่่วมกัันวิเคราะห์์ กำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  ซ่ึ่�งการกำำ�หนดนโยบายจะ
ต้้องประกอบไปด้้วยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในกระบวนการนโยบาย อาทิิ หน่่วยงานราชการในระดัับ
อำำ�เภอ หน่่วยงานรัฐวิิสาหกิิจ องค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น หน่่วยงานระดัับตำำ�บล กลุ่่�มผู้้�ได้้
รัับผลกระทบจากโครงการ อาทิิ ผู้้�นำำ�ชุมชน ประชาชนที่่�คาดว่่าจะได้้รัับผลกระทบ พื้้�นที่่�
อ่่อนไหว หน่่วยงานเจ้้าของโครงการ องค์์กรพััฒนาเอกชน ภาคเอกชน สถาบัันการศึึกษา 
ส่ื่�อมวลชนท้องถิ่่�น และประชาชนทั่่�วไปที่่�สนใจโครงการ เพ่ื่�อให้้โครงการมีีความสอดคล้้อง
กัับแนวคิิดและรููปแบบการพััฒนาของแผนงานต่าง ๆ มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์
สููงสุุด สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ สัญญา เคณาภููมิิ และบุุรฉััตร จัันทร์์แดง (2562: 101) 
ศึึกษาตััวแบบทฤษฎีีการนำำ�นโยบายสาธารณะไปสู่่�การปฏิิบััติิ พบว่่า นโยบายสาธารณะ
เป็็นแนวทางที่่�รััฐจะกระทำำ�หรืือจะไม่่กระทำำ�เพ่ื่�อแก้้ปััญหาสาธารณะและพััฒนาองค์์รวม
ของประเทศชาติิให้้เจริญรุ่่�งเรืือง ทั้้�งน้ี้�มุ่่�งสนองตอบหรืือแก้้ปััญหาคุุณภาพชีีวิตของพลเมืือง
ในรัฐให้้มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น การศึึกษานโยบายสาธารณะมีีหลายมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การศึึกษาเนื้้�อหาสาระของนโยบาย การศึึกษาวิิเคราะห์์กระบวนการนโยบายสาธารณะ 
การศึึกษาการนำำ�นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ ทุกกระบวนการของการศึึกษานโยบายสาธารณะ
มีีความสำำ�คัญในตัวของมัันเอง สำำ�หรัับการศึึกษาการนำำ�นโยบายสาธารณะไปสู่่�การปฏิิบััติิก็็
มีีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�ง กล่่าวคืือ เป็็นการทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความสามารถที่่�จะผลััก
ดัันให้้กลไกการปฏิิบััติิงาน  ซ่ึ่�งครอบคลุุมกิิจกรรมปััจเจกบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลทั้้�งที่่�อยู่่�ใน
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ระบบราชการหรืือเอกชน การทรััพยากร ความพยายามกระตุ้้�นการปฏิิบััติิงาน สมรรถนะ
ขององค์์การ โดยกระทำำ�เป็็นรูปธรรมผ่่านแผนงาน  โครงการ และกิิจกรรมไปปฏิิบััติิให้้
บรรลุุผลสำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์ของนโยบาย และสอดคล้้องกัับงานวิจััยของนาตยา  
แท่่นนิล (2555: 220-237) ศึึกษาเร่ื่�องรููปแบบของกระบวนการนโยบายสาธารณะแบบมีี
ส่่วนร่วมในการจััดการเกษตรและอาหารปลอดภััยในจัังหวััดสงขลา ผลการวิิจััยพบว่่า 
กระบวนการนโยบายความร่่วมมืือเครืือข่่ายเกษตรและอาหารปลอดภััย ประกอบด้้วย  
1) การก่่อตััวของนโยบายจากประเด็็นปัญหาและการพััฒนาข้้อเสนอจากพื้้�นที่่�ย่่อย  
2) การกำำ�หนดนโยบายผ่่านการตััดสิินใจร่วมกััน  ซ่ึ่�งได้้กำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมของเครืือข่่าย
ในการพััฒนาระบบการผลิิตที่่�มีีคุณธรรม การตลาดที่่�เป็็นธรรมและยั่่�งยืืน และการบริิโภค
อย่่างรู้้�คุณค่่า 3) การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งเน้้นการแบ่่งงานกันทำำ�ตามภารกิิจที่่�
สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของแต่่ละกลุ่่�ม โดยใช้้รููปแบบการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�นเอื้้�อต่่อการปรัับ
ทััศนคติิเพ่ื่�อการทำำ�งานร่วมกััน และ 4) การประเมิินผล โดยการใช้้กระบวนการกลุ่่�มใน 
การสรุุปบทเรีียนร่วมกััน  เพ่ื่�อให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ของเครืือข่่ายและขยายผลคุุณค่่า
และความสำำ�เร็็จสู่่�สาธารณะ 
	 1.2 การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� โดยรวมประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�
ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าประชาชนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากทุุก
ด้้าน ด้ านที่่�อยู่่�ในลำำ�ดับแรก ได้้แก่่ ด้ านอาชีีวอนามััย รองลงมาคืือ ด้ านผู้้�ใช้้ทาง  
ด้้านอุบััติิเหตุุและความปลอดภััย และด้้านที่่�อยู่่�ในลำำ�ดับสุุดท้้าย ได้้แก่่ ด้านการสาธารณสุุข 
ตามลำำ�ดับ ทั้้�งน้ี้�เน่ื่�องจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงมีีการศึึกษาสภาพปัจจุบัันของโครงการ
สำำ�รวจและออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
สายเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�เกี่่�ยวกัับปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ ทรััพยากรดิิน น้ำำ��ผิวดิิน อากาศ
และบรรยากาศ เสีียง ความสั่่�นสะเทืือน ระบบนิิเวศ สัตว์์ในระบบนิิเวศ พืืชในระบบนิิเวศ  
การคมนาคมขนส่ง สาธารณููปโภค การควบคุุมน้ำำ��ท่วมและการระบายน้ำำ�� เศรษฐกิิจ-สัังคม 
การสาธารณสุุข อาชีีวอนามััย อุบััติิเหตุุและความปลอดภััย สุขาภิิบาล ผู้้�ใช้้ทาง และ
สุุนทรีียภาพ  ซ่ึ่�งเป็็นการรวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิิจากหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ
ข้้อมููลปฐมภููมิิจากการสำำ�รวจในภาคสนาม โดยข้้อมููลสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ได้้มาทั้้�งหมดจะนำำ�มา
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

ประกอบเป็็นข้อมููลพื้้�นฐานในการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้นที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก
กิิจกรรมต่่าง ๆ ในการพััฒนาโครงการ ทั้้�งระยะก่่อนก่อสร้้าง ระยะก่่อสร้้าง และระยะ
ดำำ�เนิินการ เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของโครงการและเกิิดผลกระทบ
กัับสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยที่่�สุุด สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ กรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม 
(2564ก: 4-1, 5-1) กล่่าวว่่า หลัังจากได้้นโยบายการดำำ�เนิินโครงการสำำ�รวจและออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 สายเลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�แล้้ว 
จะต้้องทำำ�การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้นให้้ครอบคลุุมและถููกต้้องตามหลััก
วิิชาการและข้้อกฎหมาย กฎระเบีียบต่่าง ๆ ที่่ � เกี่่�ยวข้้องจะดำำ�เนิินการศึึกษาตาม 
ข้้อกำำ�หนดการศึึกษา (TOR) ของกรมทางหลวง รวมทั้้�งแนวทางในการจััดทำำ�รายงานการ
ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของโครงการทางหลวง โดยจะประเมิินให้้ครอบคลุุมสภาพ
ปััจจุบัันของทรััพยากร สิ่่�งแวดล้้อมทั้้�ง 4 ด้าน ได้้แก่่ ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพ 
ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมทางชีีวภาพ คุณค่่าการใช้้ประโยชน์์ของมนุุษย์์ และคุุณค่่าต่่อ
คุุณภาพชีีวิต มีีปัจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งหมด 18 ปัจจััย พร้อมทั้้�งกำำ�หนดมาตรการป้้องกััน
และแก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้นทั้้�งในระยะก่่อนก่อสร้้าง ระยะก่่อสร้้าง และระยะ
ดำำ�เนิินการ และสอดคล้้องกัับงานวิจััยของสถาบัันที่่�ปรึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพใน
ราชการ (สปร.) (2563: 5-4) ได้้ทำำ�วิจััยโครงการสำำ�รวจความพึึงพอใจต่อการให้้บริิการบน
ทางหลวงพิิเศษ หมายเลข 7 และหมายเลข 9 ปี 2563 ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�ใช้้บริิการ
ทางหลวงพิิเศษหมายเลข 7 และหมายเลข 9 มีีความพึึงพอใจต่อนโยบายการให้้บริิการบน
ทางหลวงพิิเศษหมายเลข 7 และหมายเลข 9 โดยรวมในระดัับมาก 
	 2. ปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ�  ได้้แก่่ ด้านการประเมิินผล
นโยบาย (X5) ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ (X4) และด้้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย 
(X3) แสดงให้้เห็็นว่าการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรจำำ�เป็็นจะต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับขั้้�นตอนการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย การนำำ�
นโยบายไปปฏิิบััติิ และการประเมิินผลนโยบาย ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์ของการแก้้ไขปััญหา
การจราจรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง 
และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงมีีการดำำ�เนิินการตามแนวทางการพััฒนาอย่่างเป็็น
ระบบ เพ่ื่�อให้้เกิิดการแก้้ไขปััญหาการจราจรที่่�ยั่่�งยืืน โดยเฉพาะการรัับฟัังความคิิดเห็็นจาก
ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย เพ่ื่�อนำำ�มาเป็็นข้อมููลในการออกแบบ และพิิจารณารููปแบบการปรัับปรุุง
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และขยายแนวเส้้นทางให้้เป็็นไปตามสภาพพื้้�นที่่� และสามารถแก้้ไขปััญหาการจราจรที่่�เกิิด
ขึ้้�นจริง พร้อมทั้้�งมีีการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้้องกัับ
แนวคิิดของกรมทางหลวง (กรมทางหลวง กระทรวงคมนาคม, 2564ก: 1-1) กล่่าวว่่า  
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวก รวดเร็็ว และปลอดภััยในทางหลวงทั่่�วประเทศ  เอื้้�อประโยชน์์ใน
การพััฒนาเศรษฐกิิจ สังคม การปกครอง ความมั่่�นคง และการป้้องกัันประเทศ จึงได้้จััดทำำ�
แผนพัฒนาทางหลวงโดยกำำ�หนดตามทิิศทางของการพััฒนาระบบคมนาคมและขนส่่งของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิแต่่ละฉบัับมาตามลำำ�ดับงานที่่�ดำำ�เนิินการจะ
ครอบคลุุมถึึงโครงการใหม่่ ซ่ึ่�งเป็็นงบลงทุุนก่อสร้้างและบููรณะทางหลวงทั่่�วประเทศ  
ในการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามแผนงานดังกล่่าว กรมทางหลวงจะต้้องจััดเตรีียมโครงการ
ให้้เป็็นไปตามแผนงาน  โดยเฉพาะงานสำำ�รวจและออกแบบ ซ่ึ่�งในปีงบประมาณน้ี้� 
มีีโครงการก่่อสร้้างเพิ่่�มมากขึ้้�นเพ่ื่�อให้้การเตรีียมโครงการเป็็นไปตามแผนงาน  และ
สอดคล้้องกัับงานวิจััยของอุุรุุพงศ์์ ประชาสุุขสมบููรณ์์ (2563: 26) ได้้ศึึกษาประสิิทธิิผลของ
การนำำ�นโยบายความปลอดภััยทางถนนไปปฏิิบััติิในพื้้�นที่่�ถนนสายรอง อำำ�เภอชะอำำ� จัังหวััด
เพชรบุุรีี ผลการวิิจััยพบว่่า ปัจจััยที่่�มีีผลต่่อการนำำ�นโยบายการลดอุุบััติิเหตุุบนท้องถนนไป
ปฏิิบััติิมีีความสััมพัันธ์เชิิงบวกกัับประสิิทธิิผลของการนำำ�นโยบายการลดอุุบััติิเหตุุบน 
ท้้องถนนไปปฏิิบััติิ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 3. แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เลี่่�ยงเมืืองชะอำำ� ดังน้ี้�
	      3.1 ด้ ้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย กรมทางหลวงจััดทำำ�แผนพััฒนา
ทางหลวง โดยการว่่าจ้้างบริิษััทวิิศวกรที่่�ปรึึกษาช่่วงในการสำำ�รวจสภาพปัญหาการจราจร
บนทางหลวงหมายเลข 37 เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลมาจััดประชุุมกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้อง ร่ วมกััน
วางแผน กำำ�หนดนโยบาย แสดงความคิิดเห็็นและให้้ความเห็็นชอบต่่อนโยบายและรููปแบบ
การก่่อสร้้าง ซ่ึ่�งเป็็นการยกระดัับของทางหลััก ก่อสร้้างสะพาน และให้้ถนนท้องถิ่่�นลอดใต้้ 
พร้อมระบบจััดการจราจรทางแยกแบบวงเวีียน  ซ่ึ่�งจะช่่วยลดปััญหาการติิดสะสมของการ
จราจรในทางแยก และเพิ่่�มความปลอดภััยให้้กัับผู้้�ใช้้ทางมากขึ้้�น สอดคล้้องกัับงานวิจััยของ
ชััยเทพ สาครวิิเศษ (2559: 99-100) ศึึกษาเร่ื่�องแนวทางการปรัับปรุุงความปลอดภััยทาง
ถนน กรณีีศึึกษาแยกสวนหย่่อมธรรมนููญวิิถีี  เทศบาลนครหาดใหญ่่ ผลการวิิจััยพบว่่า 
มาตรการใช้้วงเวีียนและจััดการจราจรบริิเวณทางแยก มีีความเหมาะสมกัับบริิเวณดัังกล่่าว 
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

นอกจากน้ี้�ผู้้�วิิจััยได้้ประยุุกต์์ใช้้แบบจำำ�ลองสภาพการจราจรระดัับจุุลภาคในการวิิเคราะห์์
เปรีียบเทีียบด้้านสภาพการจราจร (ความล่่าช้้า) และด้้านความปลอดภััย (จำำ�นวนอุบััติิเหตุุ) 
กรณีีไม่่มีีและมีีมาตรการที่่�นำำ�เสนอข้้างต้้น แล้้วนำำ�ผลลััพธ์ที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ความคุ้้�มค่่าทาง
เศรษฐศาสตร์์โดยพิิจารณาค่่าสััดส่่วนผลประโยชน์์ต่่อต้้นทุน ซ่ึ่�งพบว่่าการปรัับปรุุงดัังกล่่าว
ให้้ความคุ้้�มค่่าทางเศรษฐศาสตร์์ทั้้�งด้้านการจราจรและความปลอดภััย ผลจากการศึึกษาน้ี้�
จะเป็็นแนวทางให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบประยุุกต์์ใช้้ ปรัับปรุุงความปลอดภััยบริิเวณทาง
แยกศึึกษาในอนาคตอัันใกล้้ 
	 3.2 ด้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ กรมทางหลวงได้้ออกแบบ และแก้้ไขในจุดของ
ทางแยกขนาดใหญ่่ ซ่ึ่�งมีีถนนท้องถิ่่�น และถนนของทางหลวงชนบทตััดผ่่าน ซ่ึ่�งในส่วนของ
จัังหวััดเพชรบุุรีีจะมีี 2 แห่่งที่่�เป็็นทางแยกขนาดใหญ่่ คืือ ทางแยกห้้วยตาแปด และทาง
แยกช้้างแทงกระจาด ซ่ึ่�งในส่วนน้ี้�ได้้รัับงบประมาณในการก่่อสร้้างเรีียบร้้อยแล้้ว ขณะน้ี้�อยู่่�
ระหว่่างดำำ�เนิินการก่่อสร้้างยกระดัับทางหลััก ก่อสร้้างสะพาน และให้้ถนนท้องถิ่่�นลอดใต้้ 
พร้อมระบบจััดจราจรทางแยกแบบวงเวีียน  เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามนโยบายกำำ�หนดไว้้ 
สอดคล้้องกัับงานวิจััยของธวัช ภู่่�เจริญโภคา (2563: 48-49) ศึึกษาเร่ื่�องการลดปััญหา
จราจรติิดขััดบนทางหลวงหมายเลข 2 สี่่�แยกต้้นตาล-สี่่�แยกโรงพยาบาลพล อำำ�เภอพล 
จัังหวััดขอนแก่่น ผลการวิิจััยพบว่่า การสร้้างสะพานข้ามทางแยกต้้นตาลถึึงทางแยก 
โรงพยาบาลพลเป็็นแนวทางแก้้ปััญหาการจราจรติิดขััดได้้ดีีกว่่าการปรัับปรุุงสััญญาณไฟ
จราจรเป็็นอย่่างมาก
	 3.3 ด้านการประเมิินผลนโยบาย กรมทางหลวงจััดประชุุมปฐมนิิเทศโครงการ
ร่่วมกัับบริิษััทที่่�ปรึึกษากัับผู้้�แทนหน่่วยงานระดัับอำำ�เภอ ผู้้�แทนองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น 
และตััวแทนประชาชนในพื้้�นที่่� ก่่อสร้้าง เพ่ื่�อช้ี้�แจงและพิิจารณาทางเลืือก รู ปแบบ 
การปรัับปรุุงและขยายแนวเส้้นทาง ประชาสััมพัันธ์และรัับฟัังความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
โครงการ แนวเส้้นทางโครงการ ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้น การจััดการระบบ
ไฟฟ้้า ระบบระบายน้ำำ��  เพ่ื่�อนำำ�แนวความคิิดนั้้�นมาประเมิินผลการดำำ�เนิินการให้้ตรงกัับ 
เป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ สอดคล้้องกัับงานวิจััยของพระนฤนาท ญาณวิิริิโย  
(สดคมขำำ�) (2556: 119-125) ได้้ศึึกษาการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิด้้านการส่่งเสริิมฟ้ื้�นฟู และ
พััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวของเทศบาลตำำ�บลสามชุุก จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี  ผลการวิิจััยพบว่่า  
การแก้้ไขปััญหาความเส่ื่�อมโทรมของแหล่่งท่่องเที่่�ยวซ่ึ่�งบางพื้้�นที่่�ได้้ประสบปััญหาจนเข้้าขั้้�น
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วิิกฤติิ และการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดปััญหาแหล่่งท่่องเที่่�ยวเส่ื่�อมโทรม สามารถอาศััยมาตร 
การเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมฟ้ื้�นฟูและอนุุรัักษ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยวเข้้ามาแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว  
เพ่ื่�อไม่่ให้้ทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้ �งน้ี้� ต้้องอาศััยท้้องถิ่่�นเข้้ามาร่่วมมีีบทบาทใน 
การส่่งเสริิมฟ้ื้�นฟู และอนุุรัักษ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยวในฐานะเจ้้าของทรััพยากรทางการท่่องเที่่�ยว 
จััดให้้มีีการประชุุมร่่วมสามฝ่่าย ได้้แก่่ องค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น เอกชน และประชาชน
ในชุมชนเพ่ื่�อเสนอโครงการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวในชุมชน หลัังจากนั้้�นจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ
ของโครงการแล้้วจึึงจััดทำำ�เป็็นแผนพััฒนาสามปีีเพ่ื่�อนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ ในการนำำ�
นโยบายการท่่องเที่่�ยวไปปฏิิบััติิทางเทศบาลได้้จััดคณะกรรมการชุุมชนขึ้้�นมาประสานงาน
กัับคณะกรรมการพััฒนาตลาดสามชุุกเชิิงอนุุรัักษ์์เพ่ื่�อทำำ�งานด้้านการพััฒนาสถานที่่� 
ท่่องเที่่�ยวร่่วมกััน  โดยมีีหลัักการพััฒนาเพ่ื่�อที่่�จะอนุุรัักษ์์ความดั้้�งเดิิมของแหล่่งท่่องเที่่�ยว
รวมถึึงวิิถีีชีีวิตของชุุมชนเอาไว้้ และสร้้างรายได้้ให้้กัับชาวบ้้านในชุมชนนั้้�นด้วย

บทสรุป
	 การศึึกษาแนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไข
ปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 สรุุปได้้ว่่า 1) ปัจจััยการกำำ�หนดนโยบายการ
สำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37  
ในภาพรวมและรายด้้านมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ 
มีีค่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย ด้านการจำำ�แนกลัักษณะ
ปััญหา ด้านการจััดทำำ�ทางเลืือกนโยบาย และด้้านการประเมิินผลนโยบาย ตามลำำ�ดับ และ
การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวง
หมายเลข 37 ในภาพรวมและรายด้้านมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านอาชีีวอนามััย  
มีีค่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้านผู้้�ใช้้ทาง ด้านอุบััติิเหตุุและความปลอดภััย และด้้านการสาธารณสุุข 
ตามลำำ�ดับ 2) ปัจจััยการกำำ�หนดนโยบายด้้านการประเมิินผลนโยบาย ด้านการนำำ�นโยบาย
ไปปฏิิบััติิ และด้้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย ส่งผลต่่อการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ 
ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 และ 3) แนวทาง
การพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบน
ทางหลวงหมายเลข 37 คืือ 3.1) ด้านการให้้ความเห็็นชอบนโยบาย บริิษััทวิิศวกรที่่�ปรึึกษา
ช่่วงสำำ�รวจสภาพปัญหาการจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลมาจััดประชุุม
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แนวทางการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 เล่ี่�ยงเมืืองชะอำำ� (เพชรบุุรีี-ประจวบคีีรีีขันธ์์)

กลุ่่�มผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้อง ร่ วมกัันวางแผน กำ ำ�หนดนโยบาย แสดงความคิิดเห็็นและให้้ 
ความเห็็นชอบต่่อนโยบายและรููปแบบการก่่อสร้้าง 3.2) ด้้านการนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ 
ดำำ�เนิินงานตามนโยบายการก่่อสร้้างทางยกระดัับทางหลััก ก่อสร้้างสะพาน และให้้ถนน
ท้้องถิ่่�นลอดใต้้ พร้อมระบบจััดจราจรทางแยกแบบวงเวีียน  เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามนโยบาย
กำำ�หนดไว้้ และ 3.3) ด้านการประเมิินผลนโยบาย จััดประชุุมปฐมนิิเทศโครงการร่่วมกัับ
บริิษััทที่่�ปรึึกษากัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อช้ี้�แจงและพิิจารณาทางเลืือก ประเมิินผลกระทบ 
เพ่ื่�อนำำ�มาประเมิินผลการดำำ�เนิินการให้้ตรงกัับเป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ 
	 ผู้้�วิจััยจึึงได้้นำำ�ผลการวิิจััยที่่�ได้้มาให้้ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายไว้้ว่่าหน่่วยงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 ได้้แก่่ 1) ควรเพิ่่�มช่่องทางการประชาสััมพัันธ์
โครงการ เพ่ื่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกำำ�หนดปััญหา 
นโยบาย หรืือความต้้องการในการแก้้ไขปััญหาการจราจรบนทางหลวง 2) ควรนำำ�ข้อมููล
ปััญหานโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรจาก 
การวิิเคราะห์์เบื้้�องต้้นมาแสวงหาแนวทาง ในการแก้้ไขปััญหาให้้ได้้ผลลััพธ์ของการดำำ�เนิิน
งานที่่�ดีีที่่�สุุด 3) ควรเปิิดโอกาสให้้ประชาชนสามารถแสดงความเห็็นคัดค้้านหรืือโต้้แย้้ง
อย่่างมีีเหตุุผล เม่ื่�อคณะทำำ�งานตััดสิินใจกำำ�หนดนโยบายที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับโครงการตาม
นโยบาย และ 4) ควรให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมีีส่วนร่วมในการดำำ�เนิินงานและร่่วมกิิจกรรมใน
การกำำ�หนดนโยบายการสำำ�รวจ  ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรบน
ทางหลวง ตลอดจนสามารถเข้้าไปสัังเกตการณ์์การทำำ�งานได้้ 
	 ข้้อเสนอแนะเชิิงบริิหารสำำ�หรัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนานโยบายฯ 
ได้้แก่่ 1) ควรพิิจารณางบประมาณที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานให้้มีีความเหมาะสมกัับรููปแบบ
การปรัับปรุุงและขยายแนวเส้้นทาง วั สดุุอุุปกรณ์์ เคร่ื่�องจัักร และสภาพพื้้�นที่่� เพ่ื่�อให้้
สามารถดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ 2) ควรมีีการประชุุมช้ี้�แจงขั้้�นตอนและ
ความก้้าวหน้้าในการพััฒนานโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหา 
การจราจรบนทางหลวงหมายเลข 37 แก่่หน่่วยงานท้องถิ่่�นและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในพื้้�นที่่�
อย่่างต่่อเน่ื่�อง 3) ควรมีีการวางแนวทางการบริิหารจััดการนโยบายการสำำ�รวจ ออกแบบ 
ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรให้้สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ในปัจจุบััน  เพ่ื่�อเป็็น 
การช่่วยเหลืือและแก้้ไขปััญหาสภาพการจราจรและลดอุุบััติิเหตุุบนท้องถนนที่่�เกิิดกัับ
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ประชาชนอีีกด้้วย และ 4) ควรติิดตาม ควบคุุม และตรวจสอบการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย
การสำำ�รวจ ออกแบบ ปรัับปรุุง และแก้้ไขปััญหาการจราจรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงาน
เป็็นไปตามระยะเวลาและตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้
	 จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ทำำ�ให้้ได้้องค์์ความรู้้�ใหม่่คืือ การให้้กลุ่่�มผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องเข้้ามา
มีีส่วนร่วมในการวางแผน กำำ�หนดนโยบาย และแสดงความเห็็นชอบต่่อนโยบายและ 
รููปแบบการก่่อสร้้าง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่�และสามารถแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น 
ในพื้้�นที่่�ก่่อสร้้างทางได้้อย่่างตรงจุุด
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