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บทบรรณาธิการ 
  

 วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย (Journal of Educational Innovation and Research) โดย 
สถาบันเทคโนโลยีนวัตกรรมทางการศกึษาและการวิจัยแห่งสุวรรณภูมิ (สนว.)ส าหรับฉบับนี้ ได้รับความ
สนใจจากคณาจารย์ นักวิชาการ และ นักศกึษาในระดับบัณฑิตศึกษา ในมหามหาลัยลัยต่างๆ และได้รับ
การพิจารณาจากกองบรรณาธิการให้เผยแพร่ได้ จ านวนความ 15 บทความ กองบรรณาธิการขอน าเสนอ
บทความท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 

  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา  โดย 

ธนพัฒน์ อินทวี การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพ่ือ

เรียนตอ่ในระดับอุดมศกึษา โดยการศึกษานี้เป็นวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งก าหนดขอบเขตในพ้ืนท่ีอ าเภอสาม

พราน จังหวัดนครปฐม โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน จากผลการศึกษา พบว่า องค์ประกอบ

การตัดสนิใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนตอ่ในระดับอุดมศกึษา สามารถจัดกลุ่มได้ 6 องค์ประกอบ 

ดังนัน้ ทางมหาวิทยาลัยจึงควรสนับสนุนองค์ประกอบท้ัง 6 ด้าน เพ่ือจัดกลุ่มการตัดสินใจในการเลือก

สถาบันศึกษาเพ่ือเรียนตอ่ในระดับอุดมศกึษา ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 คือด้านอิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่นๆ 

องค์ประกอบท่ี 2 คือ ด้านผลผลิต และคุณภาพ องค์ประกอบท่ี 3 คือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการ

สอน องค์ประกอบท่ี 4 คือ ด้านความน่าเชื่อถือของสถาบัน องค์ประกอบท่ี 5 คือ ด้านค่าใช้จ่ายตลอด

หลักสูตร องค์ประกอบท่ี 6 คือ ด้านสภาพแวดล้อม 

 คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัด  ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2  โดย วงค์วะลี ยั่งยืน การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา

คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี

เขต 2 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาอุบลราชธานเีขต 2 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ครู จ านวน 330 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

จ านวน 50 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1 ทุกข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .20 - .63 มีค่าความ

เชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ .94 สถิตท่ีิใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน กรณีพบความแตกต่างท าการทดสอบ

เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe) 

 การศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ การท างานเป็น

ทีมของครูโรงเรียนในอ าเภอน้ ายืน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี

เขต 5 โดย ทัศน ีไชยจิตร, เจริญวทิย์ สมพงษ์ธรรม และ ชารี มณีศรี การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์

ดังนี้ 1) เพ่ือศกึษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอน้ ายืน สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 2) เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการท างานเป็นทีม
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ของครู 3) เพ่ือศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการ

ท างานเป็นทีมของครู และ 4) เพ่ือศกึษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การท างานเป็นทีมของครู  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โรงเรียนในอ าเภอน้ ายืน 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง

ส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จ านวน 209 คน ใช้การสุ่มแบบ  แบ่งชั้นตามต าแหน่งและขนาด

โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 32 คน ครูผู้สอนจ านวน 177 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารท่ี

ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพการท างานเป็นทีมของครู สถิตท่ีิใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์อย่างง่ายโดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ของเพียร์สั น และการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณแบบขั้นตอน  

 การศึกษาสมรรถนะและแนวทางพัฒนาด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดย เยาวลักษณ์ ซื่อสัตย์, สุรางคนา มัณญานนท์ และ เจริญวิชญ์ 

สมพงษ์ธรรม บทความนี้มีวัตถุ ประสง ค์ 1.เ พ่ือศึกษาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโล ยี

สารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาการศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 33 2. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัด

ส านักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จ านวน 281 คน เคร่ืองมือ ท่ีใช้ในการวิจัย เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อม่ัน 0.88 ค่าสถิติท่ีใช้ในการ วิเคร าะห์

ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05  

 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจิทัล  โดย กมลชนก ชมพูพันธุ์ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจิทัล ซึ่ง

พบว่า  มีแนวทางการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 1 ) การส ร้างวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม 2)  การมีความ รู้

ความสามารถเชิงนวัตกรรม ด้วยการใช้งานเคร่ืองมือทางดิจิทัล มีทักษะการเรียนรู้ และการเรียนรู้สิ่งใหม่ 

3) การมีสว่นร่วมเชิงนวัตกรรม ร่วมแลกเปลี่ยน ความรู้ ความคิด และมุมมอง 4) บุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม 

ท้ังบุคลิกภาพภายในและบุคลิกภาพภายนอก และ 5) บทบาทหน้าท่ีเชิงนวัตกรรม ท่ีส่งเสริมบุคลากรใน

การพัฒนาความรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ให้พร้อมต่อการแข่งขันแบบไร้พรมแดนใน

ยุคดิจิทัลได้ 

 มโนทัศน์เรื่องการบนบานกับสุขภาพและความเจ็บป่วย โดย กิตติพงษ์ พลทิพย์ บทความนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมโนทัศน์ของการบนบาน พิธีตามคติความเชื่อดั้งเดิมท่ี

ถูกน ามาใช้ในระบบสุขภาพ โดยการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง และสรุปผลการศึกษาแสดงความ

เกี่ยวข้องของการบนบานท่ีมีอิทธิพลตอ่ระบบสุขภาพและบุคคลท่ีอยู่ในภาวะเจ็บป่วย ผลการศึกษาพบว่า 
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การบนบานเป็นกิจกรรมท่ีพบได้ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย เป็นพิธีการร้องขอสิ่งศักดิ์สิทธ์ิเพ่ือให้ตนสม

ปรารถนา โดยมีข้อตกลงสัญญามาเป็นสิ่งแลกเปลี่ยน มีความสัมพันธ์กับระบบสุขภาพในลักษณะของการ

แสวงหาท่ีพ่ึงทางจิตใจ และการสร้างแรงจูงใจในการแสดงออกถึงพฤติกรรมทางสุขภาพ ประชาชน

สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพได้ หากไม่ขัดต่อผลของการรักษา กฎหมาย และศีลธรรม และ

ยังส่งผลตอ่สุขภาพท่ีดขีองผู้ป่วยอีกด้วย 

 กองบรรณาธิการขอขอบคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านท่ีได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงบทความให้

เป็นไปตามมาตรฐาน เพ่ือการพัฒนาวารสารเข้าสู่การรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารไทย 

(TCI) ตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครัง้น้ีเป็นการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อใน

ระดับอุดมศึกษา โดยการศึกษานี้เป็นวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งกำหนดขอบเขตในพื้นที่อำเภอสามพราน จังหวัด

นครปฐม โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 400 คน จากผลการศึกษาพบว่าองค์ประกอบการตัดสินใจใน

การเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา สามารถจัดกลุ่มได้ 6 องค์ประกอบ ดังนั้น ทาง

มหาวิทยาลัยจึงควรสนับสนุนองค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน เพื่อจัดกลุ่มการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศกึษา

เพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดังน้ี องค์ประกอบที่ 1 คือดา้นอิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่นๆ องค์ประกอบที่ 

2 คือ ดา้นผลผลติ และคุณภาพ องค์ประกอบที่ 3 คือ ดา้นกระบวนการจัดการเรียนการสอน องค์ประกอบ

ที่ 4 คือ ดา้นความน่าเช่ือถอืของสถาบัน องค์ประกอบที่ 5 คือ ดา้นค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร องค์ประกอบ

ที่ 6 คือ ดา้นสภาพแวดล้อม  

 

คำสำคัญ: การศึกษา; การตัดสินใจ; อุดมศึกษา  
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Abstract 

This study investigates factors influencing decision-making in selecting higher education 

institutions for higher education. This study is a quantitative research. The boundary in the area of 

Sampran, Nakhon Pathom. The sample size was 400. From the results, it was found that the deciding 

factor in selecting educational institutions for further study in higher education. Six groups can be 

grouped together. Therefore, the six elements should be supported by the university in order to group 

decision making in selecting higher education institutions for higher education. The first element is 

influenced by other people. The second element is productivity and quality. The third element is the 

teaching and learning process. The fourth element is the credibility of the institution. The fifth element 

is the cost of the course. The sixth element is the environment. 

 

Keywords: Education; Decision; Higher Education 

 

บทนำ 

ปัจจัยการผลิตที่สำคัญและเป็นที่ยอมรับกันทั่วโลกว่า “ประเทศใดมีทรัพยากรมนุษย์ที่ดีและมี

คุณภาพจะมีส่วนช่วยเศรษฐกิจและสังคมของประเทศน้ันพัฒนาได้อย่างย่ังยืน” การศึกษาเป็นตัวชี้วัดหน่ึงที่

วัดระดับความสำคัญ ความสามารถ และการพัฒนาของมนุษย์ทำให้การศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อ

ระบบเศรษฐกิจและสังคมเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ ในสภาวการณ์ปัจจุบันของการดำเนินชีวิตมีการแข่งขัน

กันสูงมากและสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงขึน้ลงอยู่ตลอดเวลา จึงทำให้กลุ่มธุรกิจต่าง ๆ 

ต้องปรับตัวให้มีความสอดคลอ้งกับสภาพเศรษฐกิจตามไปดว้ย เศรษฐกิจของประเทศไทยและโลกก็มีการ

ปรับขยายตัวขึ ้นเรื ่อย ๆ อย่างต่อเนื ่อง จึงมีกลุ ่มธุรกิจต่าง ๆ เปิดตัวออกมาใหม่มาอย่างต่อเนื่อง

หลากหลายธุรกิจ พร้อมกันนั้น ทุกธุรกิจที่ก่อตั้งก็ต้องการบุคคลากรที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และผู้ที่มี

ประสบการณ์ใน การทำงานไปพร้อม ๆ กัน ทุกธุรกิจ จึงจำเป็นต้องเลือกบุคคลากรผู้ที ่มีทั ้งความรู ้  

ความสามารถที่จะนำพาธุรกิจของตนเองให้บรรลุเป้าหมายได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้ทำให้มนุษย์มีความจำ

เป็นมากขึ้นในการใฝ่หาความรู้ เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ด้วยเหตุนี้จึงทำให้การศึกษามีความสำคัญและ

ก่อให้เกิดการแข่งขันกันในกลุ่มผู้เรียนรู้เพื่อนำตนเองไปอยู่ในระดับต้นๆ รวมทั้งเป็นกำลังสำคัญต่อการ

พัฒนาประเทศ (ปวิณ พงษ์โอภาสและคณะ, 2555)  

การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั ้นเป็นแหล่งความรู้ที ่จะเสริมความก้าวหน้าทางวิชาการ เป็น 

ปัจจัยพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาประเทศ บุคคลทั่วไปจึงให้ความสำคัญ กับ

การศึกษา โดยมีแนวคิดว่าผู้ที่มีการศึกษาสูงจะมีโอกาสเจริญก้าวหน้าในดา้นต่าง ๆ ได้ดีกว่า ดังน้ันบุคคล

ทั่วไปจึงพยายามที่จะศึกษาให้ถึงระดับสูงที่สุด คือระดับอุดมศึกษา จนมีคำกล่าวว่า สังคมไทยเป็นสังคมที่

นิยมคนที่มีปริญญา (วันวิสาข์ แก้วสมบูรณ์, 2554) ประเทศไทยนั้นมีการแข่งขันด้านการศึกษาสูงมาก 



Journal of Educational Innovation and Research Vol. 5 No. 1 January-April 2021 | 3 

ไม่ว่าจะเป็นสถาบันการศึกษาของรัฐหรือว่าเอกชนมีการแข่งขันทางดา้นธุรกิจอย่ารุนแรงเพ่ือเป็นทางเลือก

ให้แก่นักศึกษาเพื่อเข้าศึกษาต่อ ทั้งนี้การแข่งขันธุรกิจของสถาบันอุดมศึกษาจึงกลายเป็นการมุ่ งผลิต

บัณฑิตจำนวนมากเพื่อป้อนเข้าสู่ตลาดแรงงานโดยไม่คำนึงถึงคุณภาพที่พึงประสงค์ ของบัณฑิตในแต่ละ

สาขาวิชาชีพ ทำให้บัณฑิตจบมาอย่างไม่มีคุณภาพ ไม่เป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงาน และส่งผล เสียต่อ

ความน่าเชื่อถอือย่างในอดตี 

การเลอืกศึกษาต่อเมื่อจบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ประกาศนียบัตร วิชาชีพ 

(ปวช.) แล้ว ต่างก็มีความต้องการหาสถานศึกษาที ่จะศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาด้วยกัน  ทั ้งสิ ้น 

แต่เนื่องจากจำนวนนักเรยีนที่จบการศึกษาในแต่ละปีการศึกษามีจำนวนมาก สำนักงาน คณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด การศึกษาระดับอุดมศึกษา

มากขึน้ โดยแก้ไขปรับปรุงกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ สถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ให้ความสำคัญใน

การสร่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ จัดการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ และลงทุนในการจัด

การศึกษาโดยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มากขึ้น ทางมหาวิทยาลัยนั้นก็มีการจัดการศึกษาเพ่ือ

ตอบสนองผู้เรียนและดึงดูดให้มีผู ้ต้องการเข้ามาศึกษาในสถาบันให้ได้มากที ่สุด ด้วยเหตุนี้จึงทำให้

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เกิดการแข่งขันแย่งชิง ส่วนแบ่งทางการตลาดในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยทุกแห่ง

ต้องการเป็นมหาวิทยาลัยในฝันของ เด็กนักเรียนโดยได้ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสถาบันอย่าง

เข้มข้นเช่น การจัดอันดับ วิชาการ ความเป็นเลิศด้านการเรียนการสอน ด้านผลงานการวิจัย ด้านความ

ทันสมัยของเทคโนโลยี ต่าง ๆ เพ่ือนำเสนอภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและเพ่ือสร้างการรับรู้แก่นักเรียน

กลุ่มเป้าหมาย (ศศิวิมล แสนเมือง, 2554) 

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มผีลต่อการเลอืกเรยีนในระดับอุดมศึกษาที่ ซึ่งผลการวิจัยน้ีจะ

เป็นประโยชน์ต่อ มหาวิทยาลัยเพื่อจะได้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาของ

นักศึกษา และเป็นการรวบรวมข้อมูล ไปใช้ในการแก้ปัญหาการลดลงของนักศึกษา อีก ทั้ง ยังเป็นข้อมูล

เบื้องต้นในการจัดโครงการแนะแนวนักเรียน ในการตัดสินใจเลือกเข้า ศึกษาต่อใน มหาวิทยาลัย และยัง

เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการจัดโปรแกรมการศึกษา การเปิดสาขาที่นักเรียนสนใจ และปรับปรุงคุณภาพ

บัณฑิตต่อไป  

 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยของการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

3. เพ่ือจัดกลุ่มการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) และวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) 

โดยเน้นการสำรวจกลุ่มนักเรียนที่กำลังเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา  โดยมีขอบเขต

การวิจัยดา้นเนือ้หาเกี่ยวกับการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากรท ี ่ใช ้ ในการวิจ ัยคือ  กลุ ่มน ักเร ียนที ่กำล ังเลือกสถาบันศ ึกษาเพื ่อเร ียนต่อใน

ระดับอุดมศึกษา ในพื้นที่สามพราน ดังนั้นผู้วิจัยกำหนดขนาดตัวอย่างตามแนวทางของ Yamane ที่ระดับ

ความเช่ือมั่น 95% ในกรณีที่ประชากรมีขนาดใหญ ่ซึ่งไดข้นาดตัวอย่างเท่ากับ 400 คน ดังแสดงในตารางที่ 1 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใน

การเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย  3 ตอน ได้แก่ ตอนที ่ 1 เป็น

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา เป็นข้อคำถามให้

เลอืกตอบ 5 ระดับ โดยที่ 5  หมายถึง มากที่สุด 4  หมายถึง มาก 3  หมายถึง ปานกลาง 2  หมายถึง น้อย 

1  หมายถึง น้อยที่สุด จำนวน 35 ข้อ และตอนที่ 3 เป็นข้อเสนอแนะ  

การตรวจสอบความเชื่อมั่นของข้อมูล 

การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดที่ใช้ในการวิจัยนี้ จะหา

หลังจากที่ได้วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อแลว้ โดยเลอืกเฉพาะข้อที่มีนัยสำคัญ นำมาหาค่าเช่ือมั่น

ด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) โดยเลือกข้อคำถามที่มีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 

(เกียรติสุดา ศรีสุข, 2552) 

การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยน้ีจะทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป วิเคราะห์

ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติ การวิเคราะห์แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้นและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบสมมติฐานการวิจัย ซึ่งมี

แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลและวิธกีารทางสถิติ ดังต่อไปน้ี 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา 

การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย เพ่ืออธิบายลักษณะของกลุ่ม

ตัวอย่างและลักษณะตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิม

เลขคณิต หรือค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติอนุมาน 
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การวิเคราะห์ปัจจัยของการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

ใช้วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) โดยมีการหมุนแกนปัจจัย ให้ตั ้งฉาก 

(Orthogonal Rotation) ด้วยวิธ ีการ Varimax with Kaizer Normalization เกณฑ์การพิจารณาปัจจัยค ือ 

ค่า Eigenvalues ต้องมากกว่า 1 และโดยพิจารณาจากค่า Loadingของตัวแปรต่าง ๆ  ว่ามีค่ามากที่สุดอยู่ที่

องค์ประกอบใด ก็จัดให้อยู่ในองค์ประกอบนัน้ แต่มขี้อแม้ว่าค่า Loading ควรจะ มีค่าตัง้แต ่.3 ขึน้ไป (รสริน 

ศรีริกานนท์, 2555) 

การจัดกลุ่มปัจจัยของการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษาใช้

วิธีการวิเคราะห์กลุ่มแบบ K-Means โดยกำหนดจำนวนรอบมากที่สุด (Maximum Iteration)เท่ากับ 25 และ

กำหนดสัดส่วนของระยะห่างที่สั้นที่สุด (Convergence Criterion) เท่ากับ 0 สาเหตุที่ใช้ K-Means clustering 

ในการจัดกลุ่มปัจจัยของการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา เพราะกลุ่ม

ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามมีจำนวนมากกว่า 200 คนทั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ทดสอบวิธีการวิเคราะห์กลุ่มแบบ 

K-Means หลายๆ ครัง้ เพ่ือพิจารณาหาจำนวนกลุ่มที่สามารถอธิบายความไดอ้ย่างเหมาะสมที่สุด จากค่า

Final Cluster Centers โดยกำหนด K = 2, 3, …, 8 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้แปลงข้อมูลคะแนนปัจจัยให้เป็นค่า

มาตรฐาน (Standardized) ก่อนทำการทดสอบดว้ยวิธี K-Means (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2544) 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการทำงาน 

ตารางที ่1 ค่าไอเกนและร้อยละความแปรผันของวิธี PCA และการหมุนแกนองค์ประกอบแบบวิธวีาริแม็กซ์ 

Component 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Eigen 

value 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

Eigen 

value 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 9.339 20.754 20.754 4.783 10.629 10.629 

2 5.009 11.131 31.885 4.331 9.626 20.255 

3 3.220 7.155 39.040 3.361 7.469 27.724 

4 3.063 6.806 45.846 3.298 7.329 35.053 

5 2.525 5.611 51.457 3.237 7.193 42.246 

6 2.187 4.859 56.316 3.205 7.123 49.369 

7 1.899 4.219 60.536 2.680 5.956 55.325 

8 1.700 3.777 64.313 2.628 5.841 61.165 

9 1.565 3.478 67.791 2.287 5.082 66.247 

10 1.505 3.345 71.136 2.200 4.889 71.136 
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 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อ

ในระดับอุดมศึกษา จำนวน 400 คน พบว่า มีองค์ประกอบหลัก 10 ด้าน มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบ 0.30 

ขึ้นไป (รสริน ศรีริกานนท์, 2555) สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 71.136 แต่เมื่อพิจารณาตาม

เกณฑ์การคัดเลอืกจำนวนองค์ประกอบตาม  Scree Test ที่ระบุไว้ว่าจำนวนขอ้ในแต่ละองค์ประกอบมีอย่าง

น้อย 3 ตัวแปรขึ้นไป จึงจะเป็น 1 องค์ประกอบแล้วนั้นพบว่ามี 4 องค์ประกอบที่ผู้วิจัยตัดออกเนื่องจากมี

องค์ประกอบ ไม่ถึง 3 ตัวแปรในองค์ประกอบที ่ 7 , 8 , 9 และ 10 ดังนั ้นการวิจัยครั ้งนี ้ผ ู ้ว ิจัยจึงมี

องค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 56.31 และสามารถจำแนก

แต่ละปัจจัยแสดงได้ดังน้ี 

  

2. การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศกึษาเพื่อเรยีนต่อในระดับอุดมศึกษา 

ตารางที่ 2 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

อิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่นๆ 

องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 1 อิทธพิลชักจูงจากบุคคลอ่ืนๆ  

(Eigenvalues = 9.33 และ %Variance= 20.75) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัดสินใจเรียนเพราะบิดา มารดาหรือผู้ปกครองต้องการ

ใหศ้กึษา  0.635 3.05 1.16 ปานกลาง 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนาจากครู 0.761 2.84 1.00 ปานกลาง 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนำและชักชวนจากรุ่นพี่

หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า  0.818 2.81 1.08 ปานกลาง 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับการชักชวนจากเพื่อน  0.885 2.49 1.06 น้อย 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับแรงบันดาลใจจากดารา 

นักแสดงท่ีชื่นชอบ  0.871 2.50 1.04 น้อย 

ตัดสินใจเรียนเพราะมีพี่หรือญาติศึกษาอยู่ 0.636 2.56 1.15 น้อย 

รวม 2.71 0.84 ปานกลาง 

  ผลจากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสนิใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดา้นอิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่น ๆ พบว่า ในภาพรวมมี

ความสำคัญอยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 2.71 (SD = 0.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถเรยีงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดังนี ้อันดับที่หน่ึงคือ ตัดสินใจเรียน

เพราะบิดา มารดาหรือผู้ปกครองต้องการให้ศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 (SD = 1.16) อันดับที่สอง 

คือ ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนาจากครู มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.84 (SD = 1.00) อันดับที่สาม คือ 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนำและชักชวนจากรุ่นพี่หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.81  

(SD = 1.08) อันดับที่สี่ คือ ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับการชักชวนจากเพื่อน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.49 
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(SD = 1.06) อันดับที่ห้า คือตัดสินใจเรียนเพราะได้รับแรงบันดาลใจจากดารา นักแสดงที่ช่ืนชอบ มีคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ 2.50 (SD = 1.04)  และอันดับสุดท้าย ตัดสินใจเรียนเพราะมีพี่หรือญาติศึกษาอยู่ มีคะแนน

เฉล่ียเท่ากับ 2.56 (SD = 1.15) 

 

ตารางที่ 3 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

ผลผลิต และคุณภาพ 

องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 2 ด้านผลผลิต และคุณภาพ  

(Eigenvalues =5.00 และ %Variance= 11.13 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีทักษะอาชีพตามสาขาท่ีเรียน  0.662 4.65 0.60 มากที่สุด 

มีคุณธรรมและจริยธรรม  0.493 4.50 0.68 มากที่สุด 

ศกึษาต่อ หรือได้งานทำตรงสาขาท่ีสำเร็จการศกึษา  0.787 4.56 0.66 มากที่สุด 

มีทักษะด้านวิชาชีพตรงกับความต้องการของ

สถานศกึษาและสถานประกอบการ  0.771 4.56 0.63 มากที่สุด 

มีผลงานนวัตกรรม หรือสิ่งประดิษฐ์ ท่ีสามารถนำไปใช้

ประโยชน์ได้จริง  0.426 4.27 0.78 มากที่สุด 

รวม 4.51 0.49 มากที่สุด 

  

ผลจากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสินใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านผลผลิต และคุณภาพ พบว่า ในภาพรวมมี

ความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 (SD = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถเรยีงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดังนี ้อันดับที่หน่ึงคือ มีทักษะอาชีพ

ตามสาขาที่เรียน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 (SD = 0.60) อันดับที่สอง คือ ศึกษาต่อ หรือได้งานทำตรง

สาขาที ่สำเร็จการศึกษาและมีท ักษะด้านวิชาชีพตรงกับความต้องการของสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการ  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 (SD = 0.66,0.63) อันดับที่สาม คือ มีคุณธรรมและจริยธรรม  

มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.50 (SD = 0.68) และอันดับสุดทา้ย มีผลงานนวัตกรรม หรือสิ่งประดิษฐ์ ที่สามารถ

นำไปใช้ประโยชน์ได้จริง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.27 (SD = 0.78) 

 

 

 

ตารางที่ 4 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 3 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการ

สอน (Eigenvalues = 3.21  และ %Variance= 7.15 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีวิธีการสอน หรือเทคนิคการสอน ท่ีเสริมสร้างให้

นักเรียนมีทักษะวชิาชีพมากขึ้น  0.510 4.52 0.64 มากที่สุด 

มีการจัดกิจกรรมเสรมิหลักสูตรอย่างเหมาะสม  0.672 4.32 0.67 มากที่สุด 

มีการสนับสนุนใหน้ักเรียนทำโครงการวชิาชีพ  0.747 3.96 0.82 มาก 

มีการวัดผลประเมินผลโดยใช้ระบบสารสนเทศท่ี

ทันสมัย  0.677 3.95 0.78 มาก 

รวม 4.19 0.55 มาก 

ผลจากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสินใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน พบว่า 

ในภาพรวมมีความสำคัญอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 (SD = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ อันดับที่หนึ่งคือ มีวิธีการ

สอน หรือเทคนิคการสอน ที่เสริมสร้างให้นักเรียนมีทักษะวิชาชีพมากขึ้น  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.52  

(SD = 0.64) อันดับที่สอง คือ มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างเหมาะสม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 

(SD = 0.67) อันดับที่สาม คือ มีการสนับสนุนให้นักเรียนทำโครงการวิชาชีพ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 

(SD = 0.82) และอันดับสุดทา้ยคือ มีการสนับสนุนให้นักเรยีนทำโครงการวิชาชีพ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 39.5 

(SD = 0.78) 
 

ตารางที่ 5 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านความ

น่าเช่ือถอืของสถาบัน 

องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 4 ด้านความน่าเชื่อถือของสถาบัน  

(Eigenvalues = 3.06 และ %Variance=6.80 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

เป็นสถาบันท่ีมีชื่อเสียง และเป็นท่ียอมรับของสังคม 0.572 4.47 0.64 มากที่สุด 

มีคณะอาจารย์ท่ีมีความรู้ ความสามารถ 0.731 4.74 0.48 มากที่สุด 

มีคณะอาจารย์ท่ีมีชื่อเสียงและเป็นท่ียอมรับ 0.788 4.36 0.72 มากที่สุด 

มีผู้บริหารเก่ง มีความสามารถ 0.596 4.13 0.79 มาก 

มีการจัดการเรียนการสอนท่ีดี มีมาตรฐาน  0.475 4.69 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.48 0.43 มากที่สุด 

ผลจากตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสินใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านความน่าเชื่อถือของสถาบัน พบว่า  ในภาพรวมมี
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ความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.48 (SD = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถเรยีงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดังนี ้อันดับที่หน่ึงคือ มีคณะอาจารย์

ที่มีความรู ้ความสามารถมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 (SD = 0.48) อันดับที่สอง คือ มีการจัดการเรียนการ

สอนที่ดี มีมาตรฐาน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 (SD = 0.52) อันดับที่สาม คือ เป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง 

และเป็นที่ยอมรับของสังคม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 (SD = 0.64) อันดับที่สี่ คือ มีคณะอาจารย์ที่มี

ช่ือเสยีงและเป็นที่ยอมรับ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.36 (SD = 0.72) และอันดับสุดทา้ยคือ มีผู้บริหารเก่ง มี

ความสามารถคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.13 (SD = 0.79) 

 

ตารางที่ 6 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 5 ด้านค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร 

(Eigenvalues = 2.52 และ %Variance= 5.61) 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีการร่วมมือกับสถาบันการเงินในการใหกู้้ยืมเรียน 0.790 3.48 0.96 มาก 

มีการผ่อนผันค่าใช้จ่ายได้ 0.824 3.65 0.97 มาก 

มีทุนการศกึษา 0.766 4.17 0.91 มาก 

รวม 3.76 0.81 มาก 

 

ผลจากตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสนิใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร พบว่า  ในภาพรวมมี

ความสำคัญอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.76 (SD = 0.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน

ระดับมาก ซึ ่งสามารถเรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อยดังนี ้ อันดับที ่หนึ ่งคือ มีทุนการศึกษา

ความสามารถมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.17 (SD = 0.91) อันดับที่สอง คือ มีการผ่อนผันค่าใช้จ่ายได้ มีคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ 3.65 (SD = 0.97) และอันดับสุดท้ายคือ มีการร่วมมือกับสถาบันการเงินในการให้กู้ยืมเรยีน 

คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.48 (SD = 0.96) 

 

 

 

 

ตารางที่ 7 องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

สภาพแวดล้อม 
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องค์ประกอบ 
Factor 

loading 
Mean S.D. 

ระดับการ

ตัดสินใจ 

องค์ประกอบ 6 ด้านสภาพแวดล้อม  

(Eigenvalues = 2.18 และ %Variance= 4.85) 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดล้อมในมหาวทิยาลัยมีความร่มรื่น น่าอยู่ 0.672 4.23 0.70 มากที่สุด 

มีอุปกรณ์การเรียนท่ีครบครัน และทันสมัย 0.750 4.31 0.66 มากที่สุด 

มีบริการหอ้ง Internet เพื่อค้นหาข้อมูลวชิาการ 0.686 4.03 0.78 มาก 

ศูนย์อาหารของมหาวทิยาลัยมีความสะอาด 0.517 4.13 0.83 มาก 

รวม 4.18 0.53 มาก 

 

ผลจากตารางที่ 7 แสดงผลการวิเคราะห์ ระดับการตัดสินใจขององค์ประกอบการตัดสินใจในการ

เลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดา้นสภาพแวดล้อม พบว่า ในภาพรวมมีความสำคัญอยู่

ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 (SD = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก 

ซึ่งสามารถเรยีงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี ้อันดับที่หน่ึงคือ มีอุปกรณ์การเรียนที่ครบครัน และ

ทันสมัย ความสามารถมีคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ 4.31 (SD = 0.66) อันดับที ่สอง คือ สภาพแวดล้อมใน

มหาวิทยาลัยมีความร่มรื่น น่าอยู่  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 (SD = 0.70) อันดับที่สาม คือศูนย์อาหาร

ของมหาวิทยาลัยมีความสะอาด มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.13 (SD = 0.83)  และอันดับสุดท้ายคือ มีบริการ

ห้อง Internet เพ่ือค้นหาข้อมูลวิชาการคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 (SD = 0.78) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อใน

ระดับอุดมศึกษา จำนวน 400 คน พบว่า มีองค์ประกอบหลัก 10 ด้าน มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบ 0.30 

ดังน้ันการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยจึงมีองค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบได้แก่ ดา้นอิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่น ๆ 

ด้านผลผลิต และคุณภาพ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ด้านความน่าเชื่อถือของสถาบัน ด้าน

ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตรและดา้นสภาพแวดล้อม 

การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดา้นอิทธิพลชักจูงจาก

บุคคลอื่น ๆ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสำคัญกับ การตัดสินใจเรียนเพราะบิดา  มารดาหรือ

ผู้ปกครองตอ้งการให้ศึกษา อันดับที่สอง คือ ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนำจากครู อันดับที่สาม คือ 

ตัดสินใจเรียนเพราะได้รับคำแนะนำและชักชวนจากรุ่นพี่หรือรุ่นพี่ศิษย์เก่า อันดับที่สี่ คือ ตัดสินใจเรียน

เพราะได้รับการชักชวนจากเพื่อน อันดับที่ห้า คือตัดสินใจเรียนเพราะได้รับแรงบันดาลใจจากดารา  

นักแสดงที่ชื่นชอบ และ ตัดสินใจเรียนเพราะมีพี่หรือญาติศึกษาอยู่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิสาข์ 

แก้วสมบูรณ์ (2556) ศึกษาและสรุปเหตุจูงใจในการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ไว้ว่าส่วนหนึ่งขึ้นอยู่ กับ
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ปัจจัยด้านอิทธิพลจากการชักจูงจาก บุคคลและสื่อ โดยนิสิตบางคนเข้ามาศึกษาต่อโดยการสนับสนุนหรือ

ได้รับคำชีแ้จงจากเพื่อน ครู อาจารย์ที่เคยสอนมา ญาติพ่ีน้องหรือสามี ภรรยาให้การสนับสนุน ตลอดจนได้

ทราบข่าวการรับสมัครจากส่ือต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ เป็นต้น 

องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านผลผลิต 

และคุณภาพ พบว่า มีทักษะอาชีพตามสาขาที่เรียน อันดับที่สอง คือ ศึกษาต่อ หรือได้งานทำตรงสาขาที่

สำเร็จการศึกษาและมีทักษะด้านวิชาชีพตรงกับความต้องการของสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

การมีคุณธรรมและจริยธรรม และมีผลงานนวัตกรรม หรือสิ่งประดิษฐ์ ที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรสา จรูญธรรม (2554:) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยในการเลือกเข้าศึกษาในโรงเรียน 

อาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า ปัจจัยในการเลอืกเข้าศึกษาประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ปัจจัย 

ที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน เป็นเพราะว่า นักเรยีนให้ความสนใจในวิชาชีพ นำวิชาชีพไปประกอบอาชีพได้ รวมถึง

การประกอบธุรกิจของครอบครัวมีส่วนในการผลักดันให้บุตรศึกษาต่อในสาขาน้ัน ๆ ซึ่งจะได้รับคำปรึกษา

จากครูแนะแนว ซึ่งส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีลว้นเป็นปัจจัยในการสร้าง แรงจูงใจให้นักเรียนเกิดความสนใจในการ

เลอืกเข้าศึกษา 

องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน พบว่า มีวิธีการสอน หรือเทคนิคการสอน ที่เสริมสร้างให้นักเรียนมี

ทักษะวิชาชีพมากขึน้  อันดับที่สอง คือ มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างเหมาะสม มีการสนับสนุนให้

นักเรยีนทำโครงการวิชาชีพ และ มีการสนับสนุนให้นักเรียนทำโครงการวิชาชีพ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 

วรรณกาญจน์ กันธอินทร์ (2553) ศึกษาปัจจัยที ่ม ีอ ิทธิพลต่อการเลือกคณะเพื ่อศึกษาต่อใน

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐกรณีศึกษานักเรียนช้ันมัธยมช้ันปีที่ 6 อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อการเลอืกคณะเพ่ือศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา คือ ความถนัดใน สาขาวิชาที่เลือก รองลงมา

คือ คณะที่เลอืกน้ันจะมีผลต่อความก้าวหน้าทางดา้นอาชีพ การงานและผลตอบแทนที่ไดจ้ากอาชีพน้ัน ๆ สูง 

องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านความ

น่าเชื่อถือของสถาบัน พบว่า มีคณะอาจารย์ที่มีความรู้ ความสามารถ  มีการจัดการเรียนการสอนที ่ดี  

มีมาตรฐาน เป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของสังคม มีคณะอาจารย์ที่มีชื ่อเสียงและเป็นที่

ยอมรับ และ มีผู้บริหารเก่ง มีความสามารถ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีวรรณา ขวัญชุม  และอาณัติ 

ปาลพันธุ์ (2554) ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ ในการเลือกเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยมหิดล ปีการศึกษา 2553 พบว่า นักศึกษามีแรงจูงใจในการเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ

บัณฑิตศึกษาด้านวิชาการ ในระดับมากที่สุด โดยนักศึกษาให้ความสำคัญกับศักยภาพด้านการเรียนการ

สอน งานวิจัย และ ความรูค้วามสามารถของคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยมหิดลและการพัฒนางานด้านวิจัย

ของมหาวิทยาลัยมหิดลที่เจริญก้าวมาโดยตลอด ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหิดลคือ 

สร้างความเป็นเลศิในการวิจัย และสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และความเป็นเลศิทางวิชาการ 
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องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดา้นค่าใช้จ่าย

ตลอดหลักสูตร พบว่า อันดับที่หน่ึงคือ มีทุนการศึกษาความสามารถ  มีการผ่อนผันค่าใช้จ่ายได้ และมีการ

ร่วมมือกับสถาบันการเงินในการให้กู้ยืมเรียน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สามารถ โมราวรรณ และไพโรจน์ 

เกิดสมุทร (2556) ทำการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที ่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อใน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า มีผลต่อการตัดสินใจ ดา้นราคา คือ ค่าเทอมและค่าธรรมเนียมของโรงเรียน มีเงินกองทุน

รัฐบาลให้กูยื้ม และเปิดโอกาสให้มกีารผ่อนชำระค่าเล่าเรยีนได้หลายงวด 

องค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ด้าน

สภาพแวดล้อม พบว่า มีอุปกรณ์การเรียนที่ครบครัน และทันสมัย อันดับที่สอง คือ สภาพแวดล้อมใน

มหาวิทยาลัยมีความร่มร่ืน น่าอยู่  ศูนย์อาหารของมหาวิทยาลัยมีความสะอาด และมีบริการห้อง Internet 

เพื่อค้นหาข้อมูลวิชาการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรธัช อยู่สุข (2556) ศึกษาปัจจัยที่ควรพิจารณาใน

การ เรียนต่อดา้น MBA : “11 Cs to Consider in MBA Course” พบว่า Core Facilities สิ่งอำนวยความสะดวก

ที่หลักสูตรหรือมหาวิทยาลัยมีให้บริการสำหรับนสิตินักศึกษาก็มีความสำคัญไม่น้อยกว่าปัจจัยอื่น ๆ เพราะ

อุปกรณ์ในการเรียนการสอน ระบบสารสนเทศที่จำเป็น ระบบอินเตอร์เน็ตให้นักศึกษา แหล่งค้นคว้าข้อมูล

อย่างห้องสมุดคณะหรือมหาวิทยาลัยนับเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในการเรียนการสอน เพราะการเรียนนั้น

จำเป็นต้องมีการค้าคว้าข้อมูลค่อนข้างมาก ดังนั้นหาก หลักสูตรหรือมหาวิทยาลัยมีแหล่งในการค้นคว้า

ข้อมูลให้ก็จะเป็นการสะดวกต่อตัวผู้เรยีนที่ไม่ต้องออกไปหาหยิบยืมจากแหล่งอื่น 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ประโยชน์เชิงการจัดการ (Management Contributions for Research) 

จากผลการศึกษาพบว่าองค์ประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื่อเรียนต่อใน

ระดับอุดมศึกษา สามารถจัดกลุ่มได้ 6 องค์ประกอบ ดังน้ัน ทางมหาวิทยาลัยจึงควรสนับสนุนองค์ประกอบ

ทั้ง 6 ดา้น เพ่ือจัดกลุ่มการตัดสินใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา ดังนี ้

 1) องค์ประกอบที่ 1 คือด้าน อิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื่น ๆ ทางสถาบันศึกษาควรจัดให้มีการ

เปิด Open House หรือจัด Road Show เพ่ือประชาสัมพันธ์ แนะนำ เกี่ยวกับดา้นการเรียนการศึกษา  

2) องค์ประกอบที ่ 2 คือ ด้านผลผลิต และคุณภาพ ทางสถาบันศึกษาควรนำผลงานของ

นักศึกษามาจัดแสดง หรือบัณฑิตที่จบไปแลว้มาให้ความรูก้ับรุ่นน้อง เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการตัดสินใจ  

3) องค์ประกอบที่ 3 คือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารควรมีการวางแผนใน

เรื่องการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน เพื่อพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้สอดคล้องกับการ

ตัดสินใจ 

4) องค์ประกอบที่ 4 คือ ดา้นความน่าเช่ือถอืของสถาบัน  
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5) องค์ประกอบที่ 5 คือ ดา้นค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร ทางสถาบันควรชีแ้จงรายละเอียดตลอด

หลักสูตร ในแต่ละคณะ แต่ละสาขาวิชา เพ่ือเป็นการประกอบการตัดสินใจในการเข้าอุดมศึกษา 

6) องค์ประกอบที่ 6 คือ ดา้นสภาพแวดล้อม ในเร่ืองสถานที่ต้ังของมหาวิทยาลัยน้ันมีผลต่อการ

ตัดสินใจเป็นอย่างมาก อาจจะอยู่ในบรเิวณที่สะดวกต่อการเดินทาง มีรถสาธารณะผ่าน มากที่สุด หรือใน

พ้ืนที่ใกลท้ี่พัก สภาพแวดล้อมโดยรวมของมหาวิทยาลัยห่างไกลแหล่งอบายมุข สถานที่ กว้างขวาง สะอาด

สวยงาม และมีความปลอดภัย 

2. ประโยชน์เชิงทฤษฎี (Theoretical Contributions for Research) 

การศึกษาน้ีช่วยในการยืนยันการตัดสนิใจในการเลอืกสถาบันศึกษาเพ่ือเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา 

ว่าจะต้องประกอบด้วย 6 ด้าน คือ ด้านอิทธิพลชักจูงจากบุคคลอื ่น ๆ ด้านผลผลิต และคุณภาพ 

ดา้นกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดา้นความน่าเช่ือถอืของสถาบัน ดา้นค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตรและ

ดา้นสภาพแวดล้อม 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป (Future Direction for Research) 

ควรมีการศึกษาปัจจัยที ่ม ีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกสถาบันศึกษาเพื ่อเร ียนต่อใน

ระดับอุดมศึกษา โดยนำแนวคิดการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เข้ามาศึกษาร่วมด้วย 

ควรศึกษาถึงองค์ประกอบอื่น ๆ หรือศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้ที่จะเข้าศึกษาต่อใน

ระดับอุดมศึกษา เพ่ือแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมของแต่ละบุคคล  
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บทคัดย่อ  

กระบวนการสร้างคุณค่าให้แก่การบริหารจัดการเป็นบทบาท หน้าที่ของผู้บริหารมืออาชีพที่ต้อง

เป็นผูว้างรูปแบบ กลวิธีและวางเงื่อนไขเพ่ือให้บุคคลในองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมทำงานเพ่ือความสำเร็จตาม

เป้าหมายที่วางไว้ขององค์กร  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของ

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 2) เปรยีบเทียบคุณลักษณะ

ผู้บริหารมอือาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 ตาม

ความคิดเห็นของครู จำแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู จำนวน 330 คน เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 50 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1 ทุก

ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .20 - .63 มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .94  สถิติที่ใช้ในการ

วิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว จำแนก

ตามขนาดของโรงเรียน กรณีพบความแตกต่างทำการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย

รายคู่โดยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe) 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี 

1. คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพ ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ำ ดังนี้ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านการจัดระบบ 3) ด้านสังคมและชุมชน  

4) ดา้นวิชาการ 5) ดา้นการบริหารจัดการ และ 6) ดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ตามลำดับ 

2. เปรยีบเทียบลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าแตกต่างกันอย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 5 ดา้น คือ 1) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 2) ดา้นการจัดระบบ 3) ด้าน

วิชาการ 4) ด้านการบริหารจัดการ และ 5) ด้านสังคมและชุมชน ส่วนอีก 1 ด้าน ไม่แตกต่างกัน คือ ด้าน

การพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 

 

คำสำคัญ: คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพ; ผู้บริหารมืออาชีพ; สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 

 

Abstract  

The process of creating value for management is a role. The duties of a professional manager 

to formulate Strategies and conditions for people in the organization to participate in the work to achieve 

the goals of the organization. The objectives of this research were 1) To study the professional 

management characteristics of school administrators, 2) To compare the professional management 

characteristics of school administrators classified by school size. The sample included 330 teachers. The 

research tool was a 50 items of 5 level-scale type questionnaire with IOC between .67-1.00, the item 

discrimination values between .20-.63,and the total reliability of .94. The statistics were Percentage, 

Mean, Standard Division, and One Way ANOVA: F-test to compare the opinions of teachers towards 

the professional characteristics of school administrators classified by school size. Cheffe was used to 

identify pair differences found. 

The research findings were as follow: 

1. The professional characteristics of school administrators, both as whole and individual aspects 

were at the most level, ranking from the highest to the lowest as 1) Morality, 2) System Management, 

3) Society 4) Academic Aspect respectively and 6) Self-Management on Management. 

2. The comparison of professional characteristics of school administrators according to teachers’ 

opinions classified by school size as a whole found statistically significant difference, but in individual 

aspects found that there were statistically different at .05 level of significance in five aspects on 

1) Morality 2) System Management 3) Academic Aspect, respectively 4) Management and 5) Society 

and Community, while other 1 aspects were not different on Self-Management on Management. 

 

Keywords: The Professional Characteristics; Professional Management; The Jurisdiction of Ubon 

Ratchathani Primary Education 
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บทนำ  

การศึกษาเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาประเทศ  เพราะการศึกษามีบทบาทสำคัญในการ

พัฒนาคนให้มีคุณภาพ ช่วยวางรากฐานพัฒนาการของชีวิตต้ังแต่แรกเกิดการพัฒนาศักยภาพและขีดจำกัด

ด้านต่าง ๆ ที่จะดำรงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุขรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ร่วมเป็นพลัง

สร้างสรรค์การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนได้  การบริหารสถานศึกษาจัดเป็นวิชาชีพชั้นสูง (Professional) 

อาชีพหนึ่ง ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีคุณลักษณะ มีความรู้ ความสามารถ มีวิสัยทัศน์  

มีคุณธรรมจริยธรรม มีความเป็นผู้นำ โดยเฉพาะเป็นผู้นำทางด้านการบริหาร อีกทั้งพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) มาตรา 53  

กำหนดให้มอีงค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บรหิารการศึกษา  มีฐานะเป็นองค์กรอิสระภายใต้

การบริหารของสภาวิชาชีพในกำกับของกระทรวง มีอำนาจหน้าที่กำหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิก

ถอนใบประกอบวิชาชีพกำกับ ดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้ งการ

พัฒนาวิชาชีพครู ผู ้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา ให้ครู ผู ้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร

การศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอื่นทั้งของรัฐและเอกชนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามที่

กฎหมายกำหนด (อนุชา ก่อนพวง, 2550) 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์นั้น 

การบริหารภารกิจใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสาธารณะต้องอาศัยผู้บริหารมืออาชีพจึงจะทำให้การดำเนินการ

เป็นไปด้วยดีและบรรลุจุดหมายที่กำหนดไว้ เพราะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและความ

เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็วและไร้พรมแดนการบริหารจัดการศึกษามีความจำเปน็ที่

จะต้องปรับเปลี่ยนแนวทางในการดำเนินการที่จะทำให้การศึกษาบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้

กำหนดไว้  ซึ่งผู ้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความเป็นมืออาชีพในฐานะเป็นบุคลากรหลักที่สำคัญของ

สถานศึกษาเป็นผู้นำทางวิชาชีพ ดังนั้น “ความเป็นมืออาชีพ” ของผู้บริหาร สถานศึกษาจึงมีความสำคัญ

และความจำเป็นเนื่องจากกระแส ผู้บริหารที่มลีักษณะมืออาชีพ จำเป็นต้องมีคุณลักษณะผู้บรหิารด้านการ

บริหารจัดการด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการจัดระบบ ด้านสังคมและชุมชน ด้านคุณธรรม

จริยธรรมและด้านใบประกอบวิชาชีพผู้บริหาร ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความสำคัญที่จะชีค้วามสำเร็จหรือล้มเหลว

ขององค์กรเพราะการบริหารการศึกษาจะมีลักษณะแตกต่างไปจากเดิมโดยสถานศึกษาจะมีอำนาจในการ

บริหารและจัดการศึกษาด้วยตนเองมากขึ้น ทำให้ผู ้บริหารการศึกษาและผู ้บริหารสถานศึกษา ต้อง

ปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ เพื่อบริหารจัดการการศึกษาในรูปแบบใหม่  จึงจำเป็นต้องอาศัยภาวะผู้นำที่มี

คุณลักษณะของผู้บรหิารมอือาชีพเข้ามาบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากย่ิงขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550) การบรหิารและการจัดการศึกษาจึงเป็น

หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยตรงถ้าโรงเรียนจัดการศึกษาที่มีคุณภาพก็จะส่งผลถึงประชาชนส่วน

ใหญ่มีคุณภาพดว้ยบุคคลที่มีความสำคัญอย่างย่ิงที่จะทำให้การศึกษามีคุณภาพที่สุด คือ ผู้บริหารโรงเรียน 

จะต้องไม่ใช่เป็นผูบ้รหิารดังแต่ก่อน ต้องเป็น “ผู้บริหารมอือาชีพ” ดว้ยดังคำกล่าวที่ว่า “ผู้บริหารเป็นบุคคล



18 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบบัที ่1 มกราคม-เมษายน 2564 

สำคัญต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร” จากคำกล่าวนี ้บ่งบอกว่าผู ้บริหารจะต้องมี

ความสามารถระดับมืออาชีพ จึงจะสามารถนำพาองค์กรอยู่รอดและมีความเจริญก้าวหน้าเช่นเดียวกับ

ผู้บริหารการศึกษาในยุคสมัยน้ี 
จากนโยบายสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 และรายงานสภาพ

ปัญหาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 รายงานผลการ

ทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary national educational test : O-NET) ระหว่างปีการศึกษา 

2561 – 2562  ได้ประสบปัญหาในเร่ือง ผลการประเมินคุณภาพนักเรยีนต่ำ สบืเน่ืองมาจากผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบ 3 จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองค์กรมหาชน  

(สมศ.) เมื ่อปี พ.ศ.2554 – 2555 สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 ได้รับการประเมิน จำนวนทั้งสิน้ 217 โรงเรียน พบว่า มีผลการประเมินในภาพรวมผ่าน

การรับรองจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาองค์กรมหาชน (สมศ.) จำนวน 

204 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 94.01  ไม่ได้รับการรับรอง จำนวน 13 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 5.99 (ข้อมูล 

ณ ธันวาคม 2557) ซึ่งถือว่าการดำเนินงานของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานีเขต 2 ยังไม่ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ (รายงานผลการดำเนินงานสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2, 2562) 
จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึงศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารมือ

อาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 เพ่ือเป็นข้อมูลให้

ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ไปเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย วางแผนการปฏิบัตงิาน การพัฒนา

ตนเองของบุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้อง

กับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน สังคม และบรรลุผลตามเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่กำหนดไว้

อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

2. เพื ่อเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

สมมติฐานการวิจัย  

คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  

อุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน 
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การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 มีพ้ืนที่รับผิดชอบ จำนวน 5 อำเภอ 

ประกอบด้วย อำเภอกุดข้าวปุ้น อำเภอเขมราฐ อำเภอตระการพืชผล อำเภอโพธิ์ไทร และอำเภอนาตาล  

จำนวนโรงเรียนทั้งหมด 217 โรงเรียน  สภาพปัญหาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ระหว่างปีการศึกษา 2561 – 2562 จากรายงานผลการทดสอบการศึกษา

ระดับชาตขิั้นพ้ืนฐาน (Ordinary national educational test : O-NET) พบว่า ได้ประสบปัญหาในเร่ือง ผลการ

ประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษาปีที่ 3 อยู่ในเกณฑ์ค่อนข้าง

ต่ำ นอกจากน้ีรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษาองค์กรมหาชน (สมศ.) เมื่อปี พ.ศ.2554 – 2555 สถานศึกษาในสังกัดได้รับการประเมิน 

จำนวนทั้งสิ้น 217 โรงเรียน  มีผลการประเมินในภาพรวมผ่านการรับรอง จำนวน 204 แห่ง ไม่ได้รับการ

รับรอง จำนวน 13 แห่ง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง (ข้อมูล ณ ธันวาคม 2557) 

ซึ่งถือว่าการดำเนินงานของโรงเรียนในสังกัด ยังไม่ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ 

การศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ นักการศึกษาหลายท่านผู้วิจัยสรุปไดว้่า คุณลักษณะผู้บริหารมือ

อาชีพดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบรหิารที่ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพควรมี หมายถึง การเป็นผู้บริหาร

ที่มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ คิดเป็น คิดได ้และสามารถบูรณาการความรู้ได้ ประยุกต์ใช้ได้ สามารถ

สร้างทฤษฎี กฎเกณฑ์ได้จากการปฏิบัติงาน สามารถพัฒนางานวิชาการและรูปแบบวิธีการจากทฤษฎีได ้

ต้องมีประสบการณ์อบรมศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษานานาชาติเพ่ือพัฒนาตนเองสู่

การเป็นผูบ้รหิารมอือาชีพ 

จากแนวคิดของนักวิชาการ นักวิจัย และสถาบันทางการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้บริหารมือ

อาชีพจะเห็นได้ว่า คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพที ่มีการกล่าวถึงมากที ่สุด ซึ่งเป็นคุณลักษณะที ่มี

ความสำคัญจำนวน 6 ด้านประกอบด้วย 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านการจัดระบบ 3) ด้านวิชาการ 

4) ดา้นการบริหารจัดการ 5) ดา้นสังคมและชุมชน และ 6) ดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยแบบผสานวิธี ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวจิัย

ตามแนวคิดของ สถาบันพัฒนาผู้บรหิารการศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ (วีระ ประเสริฐศิลป์, 2546) ที่ได้

จัดทำหลักสูตร “ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ” โดยกำหนดคุณลักษณะของผู้บรหิารสถานศึกษามืออาชีพ

ไว้ ประการ 6 ดังนี้ การเป็นผู้นำที่มีคุณธรรม จริยธรรม การเป็นผู้นำด้านการจัดระบบ การเป็นผู้นำด้าน

วิชาการ  การเป็นผู้นำด้านการบริหารจัดการ การเป็นผู้นำด้านสังคมและชุมชน การเป็นผู้นำการพัฒนา

ตนเองในเชิงบริหาร สอดคลอ้งกับ นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์ (2551) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บริหารมือ
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อาชีพไว้ ดังนี้ การเป็นผู้นำที่มีคุณธรรม จริยธรรมในตนเองและระหว่างบุคคล การเป็นผู้นำด้านการ

จัดระบบ การเป็นผูน้ำดา้นวิชาการ การเป็นผูด้า้นการบริหารจัดการ การเป็นผูน้ำดา้นสังคมและชุมชน การ

เป็นผูน้ำการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

                              แปรต้น                   ตัวแปรตาม 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยแบบผสานวิธี พื้นที่การวิจัยคือ โรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2  ประชากร คือ ครูผู้สอน ปีการศึกษา 2563 

จำนวน 1,635 คน (ข้อมูลจากระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ) กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอน จำนวน 330 คน ใช้วิธีการคัดเลือกโดยใช้

ตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan,1970) แล้วสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัย คือ แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เร่ือง คุณลักษณะผู้บริหารมอือาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2  ตามแนวคิดของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษา 

กระทรวงศกึษาธิการ (วีระ ประเสริฐศิลป์, 2546) และนพพงษ์ บุญจิตราดุล (2551) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้ง

ฉบับ เท่ากับ .94   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะตรวจสอบรายการ  (checklist) จำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน  

ขนาดของโรงเรยีน 

1. โรงเรียนขนาดเล็ก 

2. โรงเรียนขนาดกลาง 

3. โรงเรียนขนาดใหญ่ 

คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของโรงเรยีน

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

2. ดา้นการจัดระบบ 

3. ดา้นวิชาการ 

4. ดา้นการบริหารจัดการ 

5. ดา้นสังคมและชุมชน 

6. ดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ใน 6 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นการ

จัดระบบ ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจัดการ ด้านสังคมและชุมชน และด้านการพัฒนาตนเองในเชิง

บริหาร ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี  5 ระดับ คือ ระดับมาก

ที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับนอ้ยที่สุด 

วิธีการสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัยได้ดำเนินการสร้างเคร่ืองมือ ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพ แล้วรวบรวมข้อมูลที่ได้

สร้างเป็นข้อคำถาม ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหาร โดยแบ่งออกเป็น 6 ด้านประกอบด้วย ด้าน

คุณธรรมจริยธรรม ดา้นการจัดระบบ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหารจัดการ ดา้นสังคมและชุมชน และด้าน

การพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 

2. นำแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อปรึกษาและพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง

และความเหมาะสม 

3. นำแบบสอบถามฉบับร่างเสนอผู้เชี ่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยใช้ค่าดัชนีความ

สอดคลอ้ง (Index of item Objective Congruence หรือค่า IOC) จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน   

4.  นำข้อมูลจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญมาคำนวณดัชนีความสอดคลอ้งได้ค่าความสอดคล้อง 

เท่ากับ .67-1.00 

5. นำแบบสอบถามที่ได้จากผูเ้ช่ียวชาญไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  ได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  

จำนวน 50 ข้อ 

6. นำแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูในโรงเรียน ที่ไม่ได้รับเลือก

เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้ววิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก โดยวิธีหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนน

รายข้อนั้นกับคะแนนรวมที่หักข้อนั้นออก  ได้ค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ .20 - .63 (Corrected Item-total 

Correlation) และหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .94  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังนี ้

1. ดำเนนิการติดต่อขอหนังสอืจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชธานีถึงผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 ที่ได้รับเลือกเป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง  เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

2. นำแบบสอบถามให้ครูโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 2 ที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั ้งนี้ จำนวน 330 คน  ด้วยตนเอง ได้รับ

แบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 330 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

3. ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่รับคืน 

4. เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือดำเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยบันทึกข้อมูลและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป

เพ่ือประมวลผลข้อมูลทางสถติิ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละขัน้ตอนมีรายละเอียดตามขั้นตอนดังน้ี 

1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ขนาดของโรงเรียน ทำการวิเคราะห์ โดยการ

แจกแจงความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์ระดับคุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2  โดยการหาค่าเฉล่ีย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

3. วิเคราะห์คุณลักษณะผู้บรหิารมอือาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) กรณีพบค่าความแตกต่างผู้วิจัยจะวิเคราะห์ความแตกต่าง เป็น

รายคู่ โดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 คุณลักษณะผู้บรหิารมอือาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

อุบลราชธานีเขต 2 ในภาพรวม 

คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

 
X̅ 

 

SD 

 

ระดับ 

1. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

2. ดา้นการจัดระบบ  

3. ดา้นวิชาการ 

4. ดา้นการบริหารจัดการ 

5. ดา้นสังคมและชุมชน 

6. ดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร  

4.93 

4.86 

4.69 

4.68 

4.85 

4.59 

0.10 

0.13 

0.16 

0.30 

0.10 

0.15 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

รวม 4.77 0.07 มากที่สุด 

จากตารางที่ 1 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมี

ความคิดเห็นต่อลักษณะคุณลักษณะผู้บรหิารมอือาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด 6 ดา้น โดยเรียงลำดับค่าเฉล่ีย

จะสูงไปหาต่ำดังน้ี ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นการจัดระบบ  ดา้นสังคมและชุมชน ดา้นวิชาการ ด้านการ

บรหิารจัดการ  ดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ตามลำดับ 
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วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพตามแนวคิดของ

ครูผู ้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 เปรยีบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารมอือาชีพตามแนวคิดของครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพ 

 

n 
 

X̅ 

 

SD 
ขนาดของโรงเรยีน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

รวม (รายดา้น) (X=4.73) (X=4.80) (X=4.77) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 150 4.73 0.05 
 -.06353*

 -.03992*
 

โรงเรียนขนาดกลาง          130 4.80 0.08 .06353*  0.02362 

โรงเรียนขนาดใหญ่            50 4.77 0.05 .03992* -0.02362  

*P< .05 

จากตารางที่ 2 พบว่า ในด้านคุณธรรม จริยธรรม โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีค่าเฉลี่ยสูง

กว่าโรงเรียนขนาดใหญ่   ส่วนในด้านการจัดระบบ ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจัดการ ด้านสังคมและ

ชุมชน โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉล่ียสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก  ภาพรวมรายดา้น โรงเรียน

ขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉล่ียสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ในการอภิปรายผล  คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผู้วิจัยนำประเด็นและข้อค้นพบจากการวิจัยมาอภิปรายผล  

ดังต่อไปน้ี 

1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 2 ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 6 ดา้น โดยเรียงลำดับ

ค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต่ำ ดังน้ี ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นการจัดระบบ ดา้นสังคมและชุมชน ดา้นวิชาการ 

ด้านการบริหารจัดการ และ ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ตามลำดับ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนโยบาย

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ได้ให้ความสำคัญในเรื่อง การบริหาร

จัดการแบบมุ ่งผลสัมฤทธิ ์  และการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ดังค ่านิยมองค์กร 

(Core Value) ที ่ว ่า“UBON2”U:Unity คือ ความมีเอกภาพ  B:Benevolence & Good Governece ความมี

เมตตา เอื้ออาทรและระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและมีหลักธรรมาภิบาล O:Open-Minded คือ 

เปิดใจ N: (Inter) National Standards ได้มาตรฐานระดับชาติและระดับสากล 2 : ยึดหลักการบริหาร  
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2 ประการ คือ การบรหิารจัดการแบบมีส่วนร่วม (Participatory  Management)และการบรหิารจัดการแบบ

มุ่งผลสัมฤทธิ์(Result  based  Management) (รายงานผลการดำเนินงานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2, 2562) ทำให้ผู้บรหิารสถานศึกษาตระหนักถงึการพัฒนาตนเองให้มีความ

เป็นมืออาชีพในทุกด้านเพื่อการบริหารสถานศึกษาของตนเองให้ได้มาตรฐานตามเป้าหมายที่วางไว้ 

สอดคล้องกับ พรพิมล  นิยมพันธ์ (2550) ผลการวิจัยพบว่า  คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับ รังสิทธิ์  มังคละคีรี (2551) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร ครูผู ้สอนและคณะกรรมการ

สถานศึกษา  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ อยู่ในระดับมาก และเมื่อแยก

ตามขนาดโรงเรียนพบว่า บุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลางมีความคิดเห็นต่อ

คุณลักษณะผู้บรหิารสถานศึกษามืออาชีพ อยู่ในระดับมาก และสอดคลอ้งกับของ เรณู  กองชาญ (2553) 

ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามทัศนะของครู ทุกด้านมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ในด้านคุณธรรม จริยธรรม โรงเรียนขนาดเล็กและ

ขนาดกลางมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนในด้านการจัดระบบ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร

จัดการ ด้านสังคมและชุมชน โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก  

ภาพรวมรายด้านโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก  ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะครูในโรงเรียนขนาดเล็ก  โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่  มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะ

ผู้บริหารมอือาชีพแตกต่างกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  ทรงสวัสด์ิ  แสงมณี (2553) ผลการวิจัย พบว่า 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน 

ในภาพรวมและรายดา้น อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะดา้นคุณธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด  พบว่า คุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน จำแนกตาม

เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ไม่แตกต่างกัน  
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้ถึงกระบวนการสร้างคุณค่าให้แก่การบริหารจัดการเป็นบทบาท

และหน้าที่ของผู้บริหารมืออาชีพซึ่งเป็นผู้ที่คำนึงถึงการที่จะวางรูปแบบของงานเป็นหลัก ในขณะที่ภาวะ

ผู้นำเป็นคุณสมบัติที่พึงประสงค์ที่ผู้บริหารควรจะต้องมี ต้องวางกลวิธีที่จะให้บุคคลในองค์การเคลื่อนตัว

เข้ามาสู่การปฏิบัติงานตามที่กำหนดไว้ ผู้บริหารที่ดีจะสร้างและวางเงื่อนไขจำเป็นเพื่อที่จะให้เกิดความ

แน่ใจในผลผลิตรับสูง เพื่อทำให้ได้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการทำงาน เป็นการปฏิบัติงานเพื่อ

หน่วยงานของตนและเพื่อองค์การโดยส่วนรวม สิ่งเหล่านี้ต้องการความร่วมมือร่วมใจและพร้อมที่จะเข้า

ร่วมทำงานเพื่อความสำเร็จ อันเป็นการแสดงผลลัพธ์ที่ไดจ้ากการปฏิบัตงิานของบุคคลแต่ละคนรวมกันเป็น

ผลงานของหน่วยงานและขององค์การ  โดยมีตัวชี้วัดสองประการ ประการแรก คือ ประสิทธิภาพของการ
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ปฏิบัติการ ซึ่งวัดได้จากการให้ความสำคัญของเป้าหมายของงานที่บรรลุถึงได้ และประการที่สองคือ 

ประสิทธิผลของการปฏิบัตงิาน ซึ่งวัดไดจ้ากการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

 

 

มีประสิทธิภาพแต่ไม่มีประสิทธิผล 

เน่ืองจากมีทรัพยากรสูญเสยี 

  

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุ

เป้าหมายและใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 

ได้ผลิตผลในระดับสูงเป็นบริเวณที ่การ

บรหิารจัดการประสบผลสำเร็จ 

ไม่มทีั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ไม่บรรลุเป้าหมาย ทรัพยากรสูญเสยี 

มีประสิทธิผลแต่ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มี

การส ูญเส ียทร ัพยากรแต ่ ไม ่บรรลุ

เป้าหมาย 

                                                                            

 

 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

    1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงบริหารของ

ผู้บริหารโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด รองลงมาคือด้าน

การบริหารจัดการ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ จัดอบรมพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนให้มี

ความรู้ความสามารถด้านการบริหารในทุกด้าน การกระตุ้นให้ผู้บริหารโรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมใหม่ ๆ เช่น การใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมประยุกต์ การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อประโยชน์ในการ

บริหารงานการศึกษา มีโครงการพัฒนาวิชาชีพ ทักษะความสามารถในการบริหารให้แก่ผู ้บริหารอย่าง

สม่ำเสมอ มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการบรหิารจัดการอย่างต่อเน่ือง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ในด้านคุณธรรม จริยธรรม โรงเรียนขนาดเล็กและขนาด

กลางมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่  ส่วนในด้านการจัดระบบ ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจดัการ 

ดา้นสังคมและชุมชน โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉล่ียสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ภาพรวมราย

ด้าน พบว่า โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนั้นหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  การจัดอบรม พัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 โดยการนำหลักคุณธรรม 8 ประการที่

ผู้บริหารโรงเรียนควรมมีาใช้ในการบริหารประกอบดว้ย การเปิดโอกาสให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน

ภาพที่  1  แสดงการปฏิบัตกิารของประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบรหิาร (Wood, 2001) 
 

ไม่ดี ดี 

ดี ดมีาก 
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การบริหารการจัดการ การยอมรับและเห็นคุณค่าของผู้ใต้บังคับบัญชา การกระจายอำนาจให้กับผู้อยู่ใต้

บังคับบัญชา การสร้างความแข็งแกร่งให้องค์การด้วยการสร้างทีมงานที่มีประสทิธิภาพ แยกเร่ืองงานออก

จากเร่ืองส่วนตัว รับฟังความคิดเห็นของคนอื่นก่อนการตัดสินใจ สร้างความศรัทธาเช่ือมั่นโดยทำตัวให้น่า

ศรัทธาน่าเชื่อถอื ส่งเสริมและช่วยเหลอืให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้พัฒนาตนเอง  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบองค์ความรู้ที่สำคัญ คือ กระบวนการสร้างคุณค่าให้แก่การบริหารจัดการ

โดยผู้บริหารต้องคำนึงถึงการวางรูปแบบของงานเป็นหลัก ภาวะผู้นำจึงเป็นคุณสมบัติที่พึงประสงค์ที่

ผู้บริหารควรจะต้องมี เพื่อวางกลวิธีที่จะให้บุคลากรในโรงเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามที่

กำหนดไว้ การสร้างและวางเงื่อนไขที่จำเป็น เพื่อให้เกิดความแน่ใจในผลผลิตรับสูงและเกิดการช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกันในการทำงาน เป็นการปฏิบัติงานเพื่อหน่วยงานของตนและเพื่อองค์การโดยส่วนรวม อันเป็น

การแสดงผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานของบุคคลแต่ละคนร่วมกันเป็นผลงานของหน่วยงานและของ

องค์การ ซึ่งเป็นกระบวนการที่สำคัญที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการบริหารโรงเรียนในทุกด้านและทุก

ขนาด โดยควรให้ความสำคัญกับหลักการบรหิารทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นการจัดระบบ 

ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหารจัดการ ดา้นสังคมและชุมชน และดา้นการพัฒนาตนเองในเชิงบรหิาร สำหรับ

ประเด็นในการวิจัยครัง้ต่อไปควรทำวิจัยในประเด็น ดังนี ้ 

2.1 ควรทำวิจัยเกี่ยวกับศึกษาความแตกต่างด้านคุณธรรม จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาแต่

ละขนาดว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ 

2.2 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาความเป็นมอือาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กด้านการ

จัดระบบ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหารจัดการและดา้นสังคมและชุมชน 
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บทคัดย่อ  

บทความนี ้มีว ัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำแนกตามขนาด

โรงเรียน และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำนวน  

337 คน โดยการกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูป Krejcie and Morgan เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจำนวน 40 ข้อมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .85 สถิติ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบค่า F-test  

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยู่ในระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมทุกด้าน พบว่า

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  

คำสำคัญ : การบรหิารงานวิชาการ  
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Abstract  

This Article aimed to study (1) to study states and Development Guidelines Academic 

Administration under the office of Si SaKet Primary Educational Service Area 3 (2) to compare the states 

Academic Administration under the office of Si SaKet Primary Educational Service Area 3 and (3) to 

study the development guidelines Using Academic Administration of school under the office of Si SaKet 

Primary Educational Service Area 3. The sample used in the study were 337, Data collection was done 

through questionnaires, analyzing the data with instant programs by using  the analysis of  variance  

F-test. 

The research findings were as follows : 

1. The states of Academic Administration of School Administration  of school under the office of 

Si SaKet Primary Educational Service Area 3 overall could be arranged from abundantly.  

2. Comparing The states of academic Administration of School Administration under the office 

of Si SaKet Primary Educational Service Area 3 was significantly different on the statistics at the 0.01 

level.   

3. The development of Academic Administration under the Office of Si SaKet Primary Educational 

Service Area 3 overall could be arranged from abundantly. 

 

Keywords: Academic Administration.  

 

บทนำ  

คุณภาพการศึกษาเป็นข้อเรียกร้องและเป็นคำถามที่สาธารณะชน ประชาชน ผู้ปกครองนักเรียน

ถามถึงตลอดเวลาว่าโรงเรียนจะจัดการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างไร โดยเฉพาะการจัดการศึกษาในโรงเรียน

ระดับประถมศึกษาจึงเป็นคำถามเชิงวิจัยให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ต้องตอบโจทย์นี้ได้ 

ผู้มีหนา้ที่ทั้งหลายต้ังแต่ระดับชาติ ระดับเขตพืน้ที่การศึกษา จนถึงโรงเรียน จะบริหารอย่างไรให้โรงเรียนมี

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษาและในการดำเนินงานทาง

วิชาการให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรน้ัน ครูมบีทบาทสำคัญที่สุด (ธเนศ คิดรุ่งเร่ือง, 2563)   

การบริหารงานวิชาการถือเป็นภารกิจสำคัญที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและ

จากรายงานผลการประเมินผลคุณภาพภายนอก  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบแรก (พ.ศ. 2544–2548) 

ของสำนักงานประเมินมาตรฐานการศึกษา (สมศ.) พบว่าด้านผู้บริหาร ข้อที่ยังไม่ได้มาตรฐาน คือ การ

บริหารงานวิชาการ  โดยเฉพาะการมีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่น  การมีสื่อการเรียนการ

สอนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ (เนตรทราย บัลลังก์ปัทมา, 2551)  ถึงแม้ว่าผู้บริหารจะให้ความสำคัญกับงาน

วิชาการมากเพียงใดก็ตาม แต่ก็ยังพบว่าโรงเรียนแต่ละโรงเรียนมีปัญหาในด้านการบริหารงานวิชาการที่



30 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 

แตกต่างกันไปตามบริบทของโรงเรียนแต่ปัญหาที่คล้ายคลึงกันคือ ปัญหาครูไม่ครบชั ้น ขาดแคลน

อัตรากำลังของครูสายปฏิบัติการสอน ซึ่งมีสาเหตุมาจากการแต่งตั้งย้ายการตัดโอนกำลังตำแหน่ง การ

เกษียณอายุราชการ การได้รับแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึน้ ผลกระทบที่ตามมาคือ ครูดูแลนักเรียนและ

กิจกรรมการสอนไม่เต็มที่ งบประมาณการบรหิารจัดการไม่เพียงพอ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรยีนต่ำ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 มีภารกิจพัฒนาและส่งเสริมจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ประชากรวัยเรียนอย่างทั่วถึง เสมอภาค มีคุณภาพและมาตรฐาน มีโรงเรียนใน

สังกัด จำนวน 198 โรงเรียน เป็นโรงเรียนที่เปิดสอนในระดับปฐมวัย ถึงประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 140 

โรงเรียน และเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนถึงระดับมัธยมศึกษา จำนวน 58 โรงเรียน มีนักเรียนในความ

รับผิดชอบ จำนวน 33,678 คน แยกเป็นระดับก่อนประถมศึกษา 7,406 คน ระดับประถมศึกษา จำนวน 

21,928 คน ระดับมัธยม จำนวน 4,344 คน ในปีการศึกษา 2561 มีผลการประเมินการทดสอบความรู้

พ้ืนฐานของผู้เรยีนระดับชาติ (NT.) ดา้นภาษา ร้อยละ 52.37 ดา้นคำนวณ ร้อยละ 48.47 ดา้นเหตุผล ร้อย

ละ 48.60 รวม 3 ดา้น ร้อยละ 49.81  มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-net) ช้ันประถมศึกษา

ปีที่ 6 ดังน้ี วิชาภาษาไทย ได้ร้อยละ 54.28 ภาษาอังกฤษ ได้ร้อยล่ะ 33.69  คณิตศาสตร์ ได้ร้อยล่ะ 33.19  

วิทยาศาสตร์ ได้ร้อยละ่ 38.41 รวมเฉล่ีย ร้อยละ 39.89 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาต ิ(O-net ) 

ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 ดังน้ี ภาษาไทย ได้ร้อยละ 49.95 ภาษาอังกฤษ ได้ร้อยล่ะ 25.54 คณิตศาสตร์ ได้

ร้อยล่ะ 24.76  วิทยาศาสตร์ ได้ร้อยล่ะ 33.88 รวมเฉล่ีย ร้อยล่ะ 33.53 (สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาศรี

สะเกษ เขต 3, 2561) สรุปได้ว่าผลการทดสอบนักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ไม่ถึงร้อยล่ะ 50 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง

คุณภาพทางการศึกษาในระดับการศึกษาภาคบังคับโดยภาพรวมมีคุณภาพไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่

สถานศึกษาและสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากำหนด ซึ่งสาเหตุอาจมาจากหลายปัจจัย ได้แก่ จำนวนครูไม่

เพียงพอ วิธีการสอนของครูไม่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สื่อการสอนไม่เพียงพอ เป็นต้น และในการ

จัดการศึกษาให้มคีุณภาพน้ันถ้ามองกลุ่มงานที่รับผิดชอบโดยตรงคือ กลุ่มบรหิารงานวิชาการ เป็นกลุ่มงาน

ที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคุณภาพการศึกษา 

จากเหตุผลของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับสภาพและแนว

ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรี

สะเกษ เขต 3 โดยผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงในการพัฒนาคุณภาพของการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียนและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาวิชาการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะ

เกษ เขต 3 ให้มีคุณภาพดีย่ิงขึ้นไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 
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2. เพ่ือเปรยีบเทียบสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3  

 

สมมติฐานการวิจัย  

ครูผู้สอนที่ปฏิบัตงิานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ บริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 แตกต่างกัน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง สภาพการบริหารวิชาการในโรงเรียนประถม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี 

1. หลักการและแนวคิดในการบริหารวิชาการ การบริหารงานวิชาการเปลี ่ยนแปลงไปตาม

สาระสําคัญของหลักสูตรและนโยบาย ในการดําเนินงานเกี่ยวกับงานวิชาการจะต้องอาศัยความร่วมมือ

จากทุกฝ่าย ผู้บริหารฝ่ายเดียวไม่สามารถนําได้ในทุกเรื่อง จึงจําเป็นที่คณะครู หรือแม้แต่คณะกรรมการ

สถานศึกษาต้องมีส่วนร่วมในการบริหาร การวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัต ิการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล เพ่ือประสทิธิผลของการบรหิารงานวิชาการทั้งในเชิงคุณภาพและปรมิาณที่มต่ีอผู้เรยีน 

2. ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ และกระบวนการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย การ

วางแผนก่อนดําเนินงาน การปฏิบัติตามแผน การติดตามประเมินผลทั้งในระหว่างดำเนินการและเมื่อ

ดำเนินการเสร็จสิ้น ถอืเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บรหิารสถานศึกษาที่จะต้องดําเนินงานให้เป็นระบบ

อย่างต่อเน่ืองและสัมพันธ์กัน 

3. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ตามสภาพ

บรบิทและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 3 จากการทดสอบระดับชาติ (O-net)  

จากการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยสังเคราะห์จากขอบข่ายและภารกิจบริหารวิชาการใน

สถานศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546, หน้า 32-33) ไว้ 4 ดา้น ได้แก่ 1) ด้าน

การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้  2) ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมละการพัฒนา

เทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  3) ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4) ดา้น

การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการวางแผนการดำเนินการ 

และการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการของโรงเรียนในด้านการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น

ต่อไป 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เป็นการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎีของ 

กระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้ 4 ด้าน โดยศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนจำแนกตามขนาดของโรงเรียน ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดกระบวนการเรียนรู้ 2) ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

3) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ 4) ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแก่ชุมชน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ พื้นที่วิจัย คือ โรงเรียนประถมในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ประชากร คือ ครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำนวน 2,702 คน ประกอบด้วยครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 743 

คน โรงเรียนขนาดกลาง  จำนวน 1,368 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 591 คน กลุ ่มตัวอย่าง 

คือ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำนวน 337 คน ซึ่งได้มา

โดยใช้วิธกีารกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูป Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด 2535,หน้า 

39-40) โดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ดังนี ้สถานศึกษาที่มีนักเรียน 120 คนลงมา 

จำนวน 90 โรงเรียน สถานศึกษาที่มีนักเรียน 121-300 คน จำนวน 87 โรงเรียน สถานศึกษาที่มีนักเรียน 

301 คนขึ้นไป จำนวน 21 โรงเรียน รวมกลุ่มตัวอย่าง 337 คน ประกอบด้วยครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 85 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 170 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 82 คน เครื่องมือที่ใชใ้น

การวิจัย มี 1 ชนิด ได้แก่ 1) แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ขนาดโรงเรยีน 

1. โรงเรียนขนาดเล็ก 

2. โรงเรียนขนาดกลาง 

3. โรงเรียนขนาดใหญ่  

สภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรสีะเกษ 

เขต 3    

1. ดา้นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

2. ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีและการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

3. ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

4. ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ขนาดของโรงเรียน มีลักษณะ

คำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ใน 4 ดา้น คือ ดา้นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ การ

พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาและด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชนแบบสอบถามเป็นแบบสอบถาม

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคร์ท (Likert)   

ตอนที่ 3 แบบสอบถามแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ใน 4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน แบบสอบถาม

เป็นแบบแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคร์ท 

(Likert)   

การสร้างเคร่ืองมือสำหรับใช้ในการศึกษาวิจัยครัง้นีไ้ด้ดำเนินการสร้างตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวิชาการตามขอบข่ายและภารกิจงาน

ตามที่กำหนดในกฎกระทรวง กระทรวงศกึษาธิการ 

2. ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าจากเอกสารการวิจัยทาง

การศึกษาและการเขียนบทนิพนธ์ 

3. สร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการ

บรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ให้คอบ

คุมกรอบแนวคิด 4 ดา้น ตามนยิามศัพท์เฉพาะ  คือดา้นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาและด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน จำนวน 40 ข้อ โดย

กำหนดระดับความคิดเห็นให้เลอืก 5 ระดับ 

4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรกึษาการศึกษาวิจัยดว้ยตนเอง เพ่ือตรวจสอบความ

ถูกต้องให้คำแนะนำและปรับปรุงแก้ไข 

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรกึษาการศึกษาวิจัยดว้ยตนเองเสนอแนะ 

6. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาความครอบคลุมของข้อคำถาม 

และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)และหาค่าความสอดคล้อง (IOC) ของเครื่องมือ 

และทำการคัดเลอืกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่าความสอดคลอ้งต้ังแต่ .60 ขึน้ไปเพื่อนำ ใช้ทดลองเก็บข้อมูล   

7. นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชียวชาญแล้วไปทดลองใช้   

(Try out) กับครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ที่ไม่ใช่
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กลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ 10 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 10 คน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 10 คน ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนบ้านละลม ครูผู้สอนโรงเรียนบ้านแซรโปร และครูผู้สอนโรงเรียน

บ้านจำปานวง จำนวน 30 คน และหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีการหา

ค่าสัมประสทิธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient)ตามวิธขีองครอนบาค (CronBach) เท่ากับ .85 

8. นำแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบและทดลองใช้แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเองครัง้สุดทา้ยแล้ว จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ นำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

ต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังนี ้

1. ผู้ศึกษาวิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือการตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย

ราชธานี  จังหวัดอุบลราชธานี และส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาต่างๆ เพื่อขอความอนุเคราะห์จาก

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การวิจัย และเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

2. นำหนังสือขอความร่วมมือพร้อมแบบสอบถามที่สมบูรณ์ส่งผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่เป็น

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 337 คน 

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้กำหนดกลุ่มตัวอย่างส่งคืนแบบสอบถาม

ตามที่กำหนดในผู้รับ – ส่ง หนังสือราชการของสถานศึกษาและเดินทางไปเก็บแบบสอบถามในส่วนที่

ตกค้างตามสถานศึกษาต่างๆ ที่ยังไม่ส่งแบบสอบถามคืนเพื่อให้ได้มากที่สุด ได้รับคืน จำนวน 337 ฉบับ 

คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูล SPSS for Windows โดย

ข้อมูลที่ไดจ้ากแบบสอบถามนำมาวิเคราะห์ ดังนี ้

1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ขนาดของโรงเรียน ทำการวิเคราะห์ โดยการ

แจกแจงความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะห์เปรียบความคิดเห็นของครูผู้สอนที่มีต่อสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยใช้การ

ทดสอบค่า F – test แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับสภาพการบรหิารงานวิชาการ 

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุก 

ดา้น 

ท่ี การบริหารงานวิชาการ 
 

S.D. ระดบั 
1 ดา้นการพฒันาหลกัสตูรและการจดักระบวนการเรยีนรู้ 4.55 .28 มากทีสุ่ด 
2 ดา้นการพฒันาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยแีละการพฒันาแหล่ง

เรยีนรู ้
4.46 .46 มาก 

3 ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 4.51 .23 มาก 
4 ดา้นการส่งเสรมิและสนับสนุนงานวชิาการแก่ชุมชน 4.38 .32 มาก 

รวม 4.48 .24 มาก 

จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ใน

ระดับมากที ่สุด คือ ด้านที ่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู ้อยู ่ในระดับ

มาก  รองลงมาคือด้านที่ 3 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากและ

ดา้นที่ 2 ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมากตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์เพ่ือเปรยีบเทียบสภาพการบรหิารงานวิชาการ

ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน ดังตารางที ่2 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรยีบเทียบสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนใน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้าน จำแนกตาม 

ขนาดโรงเรียน 

 

คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพ 

 

n 
 

X̅ 

 

S.D. 
ขนาดของโรงเรยีน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

รวม (รายดา้น) (X=4.78) (X=4.38) (X=4.38) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 85 4.78 0.26 - 0.401* 0.398* 

โรงเรียนขนาดกลาง          170 4.38 0.11 -0.401* - -0.003 

โรงเรียนขนาดใหญ่            82 4.38 0.11 -0.398* 0.003 - 

*p < .01 

จากตารางที่ 2 พบว่า การเปรยีบเทียบสภาพการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 โดยรวมทุกด้าน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

𝑥̅ 
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โรงเรียนในสังกัดมีระดับสภาพการบรหิารงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยโรงเรียนขนาดเล็ก 

แตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า โรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 ที่มีขนาดแตกต่างกัน มีระดับสภาพการบริหารงาน

วิชาการโดยรวมทุกด้านแตกต่างกัน 
วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ดังตารางที ่3 

 

ตารางที ่3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้าน 

ท่ี การบริหารงานวิชาการ 
 

S.D. ระดบัการบริหาร 
1 ดา้นการพฒันาหลกัสตูรและการจดักระบวนการเรยีนรู้ 4.48 .37 มาก 
2 ดา้นการพฒันาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยแีละการพฒันา

แหล่งเรยีนรู ้
4.67 .25 มากทีสุ่ด 

3 ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 4.57 .32 มากทีสุ่ด 
4 ดา้นการส่งเสรมิและสนับสนุนงานวชิาการแก่ชุมชน 4.56 .29 มากทีสุ่ด 
รวม 4.57 .31 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า แนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสภาพการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้านมี

ระดับแนวทางการพัฒนางานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านที่มี

ระดับแนวทางการพัฒนางานวิชาการมากที่สุด คือด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

และการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยู่ระดับมากที่สุด  รองลงมาคือดา้นที่ 3 ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาอยู่ระดับมากที่สุด และดา้นที่ 4 ดา้นการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน อยู่

ระดับมากที่สุด ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะงานวิชาการเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่

แก้ไข้เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มาก

ที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็วสอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน และการมีส่วนร่วมจากผู้ที่มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยที่

𝑥̅ 
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สำคัญทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารจัดการสามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียน ได้อย่างดีมี

คุณภาพและมีประสิทธิภาพโดยกระทรวงศึกษาธิการได้จำแนกงานในการบริหารงานวิชาการออกเป็น 

12 ดา้น คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล

และเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 

9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 12) การส่งเสริมและสนับสนุน

งานว ิชาการแก ่บ ุคคล ครอบครัว องค ์กรหน่วยงานและสถานบันอ ื ่นท ี ่จ ัดการจ ัดการศึกษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 32) ซึ่งครอบคลุมประเด็นที่ผู้วิจัยได้ศึกษาจึงเป็นสาเหตุให้ครูผู้สอน 

ตระหนักและให้ความสำคัญกับการบริหารงานวิชาการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและเพื่อ

พ ัฒนาค ุณภาพทางการศึกษาทำให ้ทร ัพยากรบ ุคคลของชาติ  มีค ุณภาพมีความสมบูรณ์ทาง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้แลคุณธรรม รวมทั้งการอยู่ร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีความสุขต่อไป 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชาย  ชูเลิศ (2553) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงาน

วิชาการทั้ง 7 ด้านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าการบริหารงานวิชาการเป็นงานที่สำคัญซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของสถานศึกษาในการบริหารงาน

วิชาการ  จึงมีผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายได้พิจารณา แก้ไข ปรับปรุง พัฒนา และมีการปรับเปลี่ยนแนวทางใน

การทำงาน ให้มีการจัดการศึกษาให้เหมาะสมและมั่นคงต่อไป ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา

จะต้องร่วมมือกันเพื ่อการปฏิรูปการจัดการเรียนรู ้ไปตามระบบตามเงื ่อนไขของงานตามเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์เพื่อให้บรรลุผลเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสอดคล้องกับงานวิจัยของกร

ทิพย์ ศกุนตุร ักษ์ (2554) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานว ิชาการของสถานศึกษาข ั ้น

พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ผลวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและ

หัวหน้าฝ่ายวิชาการโรงเรียนมีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมากและมีปัญหาการบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าฝ่ายวิชาการโรงเรียนที่มีตำแหน่ง ประสบการณ์

และขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 3 โดยรวมจำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน พบว่า โรงเรียนในสังกัดมีระดับสภาพการบริหารงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ.01 โดยโรงเรียนขนาดเล็ก แตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ สามารถสรุปได้

ว่า โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ที่มีขนาดแตกต่างกัน 
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มีระดับสภาพการบรหิารงานวิชาการโดยรวมทุกด้านแตกต่างกัน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะการกระจายอำนาจใน

การบรหิารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในการกระจายการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น มายังโรงเรียน

ทุกโรงเรียน แต่โดยทั่วไปของโรงเรียนจะขนาดสภาพบรบิทแตกต่างกันซึ่งปัจจัยหน่ึงก็คือปัจจัยด้านจำนวน

ครูและบุคลากรของโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันจะมีจำนวนครูบุคลากรต่างกันขนาดเล็กจะมีจำนวนครู

บุคลากรน้อยกว่าโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ดังน้ันการกระจายงานจัดการศึกษาทั้ง 4 ดา้น

มายังโรงเรียนก็จะทำให้ภารงานของครูอยู่โรงเรียนขนาดต่างกันมีภาระงานที่ต่างกันดังนั้นครูที่ปฏิบัติงาน

อยู่โรงเรียนที่ขนาดต่างกันก็จะมีแนวคิดเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมุติฐานที่ต้ังไว้ว่าครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 แตกต่าง

กัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สวรส เอกบุตร (2553) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บรหิารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 มีกลุ่ม

ตัวอย่างประกอบด้วยผู้บริหาร 48 คนครู 268 คนรวม 316 คนใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับแบ่งเป็น 3 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่ 2 ระดับสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานวิชาการตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการจากผลการวิเคราะห์

ข้อมูลพบว่าระดับสภาพการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก

ส่วนระดับปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูโดยรวมอยู่ในระดับน้อยผลการเปรียบเทียบ

ระดับสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูจำแนกตามตำแหน่งพบว่าแตกต่างกัน

และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการเปรียบเทียบระดับสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารและครูจำแนกตามระดับการศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกันผลการเปรียบเทียบระดับสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูจำแนกตามขนาดโรงเรียนพบว่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของปริฉัตร เล็กดวง (2556) ได้ศึกษาภาวะผู้นำ

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ประเภทโรงเรียน และประสบการณ์ในการทำงาน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 2 มีค่าความเชื่อมั่น .97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย ค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว การทดสอบรายคู่ ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 

2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน การตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของนักเรียน การนิเทศและการประเมินผลการสอน  การสื่อสารเป้าหมายโรงเรียนและ

กำหนดเป้าหมายของโรงเรียน  
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้าน พบว่ามีระดับแนวทางการพัฒนางานวิชาการอยู่ในระดับมากที ่สุด  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีระดับแนวทางการพัฒนางานวิชาการมากที่สุด คือด้านที่ 2 ด้าน

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้อยู่ระดับมากที่สุด  รองลงมาคือด้านที่ 

3 ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู่ระดับมากที่สุด และดา้นที่ 4 ดา้นการส่งเสริม

และสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน อยู่ระดับมากที่สุด ตามลำดับ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงาน

วิชาการมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาแห่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่

ชุมชน การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการประสานร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถาบันอื่น

สอดคล้องกับนิยดา กรโกวิท (2551) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนโกวิทธำรงเชียงใหม่ 

พบว่า ในด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่างานที่ได้ปฏิบัติคือการ

กำหนดโครงสร้างหลักสูตรในด้านเนือ้หาและเวลาเรียนสร้างความตระหนักโดยการพัฒนาครูในการจัดทำ

หลักสูตร วิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือนำมาปรับแผนจัดการเรียนรู้ให้ความรู้แก่ครูในการพัฒนาหลักสูตร ศึกษา

หลักสูตรแกนกลาง จัดเอกสารและคู่มือให้ครูศึกษาค้นคว้าสำหรับปัญหาที่พบคือ หลักสูตรบางกลุ่มสาระ

ยังไม่ครอบคลุมเนื ้อหา ขอบเขตของเนื ้อหากว้างเกินไป ครูขาดความรู ้ ความเข้าใจเรื ่องหลักสูตร 

และหลักสูตรไม่มคีวามสอดคลอ้งกัน ส่วนข้อเสนอแนะพบว่า ผู้บริหารควรเชญิวิทยากรมาให้ความรู้ อบรม

การทำหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร ครูแต่ละกลุ่มสาระควรเข้ากลุ่มเพ่ือนำหลักสูตรมาวิเคราะห์ปรับ

หลักสูตรไปใช้ให้เข้ากับเนื้อหาและธรรมชาติของวิชา สำหรับการใช้สื่อการสอน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เห็นว่างานที่ได้ปฏิบัติคือได้จัดหาสื่อการสอน กระตุ้นให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดทำสื่อการสอน ใช้สื่อ

การสอนโดยคำนึงประสบการณ์ของผู้เรียน ใช้ส่ือเหมาะสมกับเนือ้หาสาระการสอน เชิญวิทยากรภายนอก

มาให้ความรู้นักเรยีน และใช้ส่ือกระตุน้ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ สำหรับปัญหาที่พบคือสื่อการเรียนการสอน

มีน้อย ไม่คงทน ขาดสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ขาดงบประมาณ และครูไม่นำสื่อนวัตกรรมมาใช้ในการเรียนการ

สอน ส่วนข้อเสนอแนะพบว่า ผู้บริหารควรใช้วิทยากรให้ความรูแ้ก่ครูที่จะผลติสื่อการสอน หรือส่งบุคลากร

ไปอบรมแลว้นำมาขยายผลสู่ครูผู้สอนต่อไป ควรมีการจัดสรรค่าใช้จ่ายให้แต่ละกลุ่มสาระเพ่ือสร้างสื่อการ

เรียนการสอน แล้วครูควรสร้างส่ือและนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการวัดและประเมินผล ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เห็นว่า ได้กำหนดปฏิทินในการวัดและประเมินผลประจำปีประเมินผลจากสภาพจริงของผู้เรียน วัดและ

ประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียนจัดทำแผนการวัดและประเมินผลทุกรายวิชา แจ้งเกณฑ์การประเมินผล

ให้นักเรียนทราบก่อน วัดและประเมินผลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และติดตามผลการวัดและประเมินผล

ของครูอย่างต่อเนื่องส่วนปัญหาที่พบคือ วัดและประเมินผลซ้ำซ้อน ขาดความชำนาญในการวัดและ

ประเมินผล 
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องค์ความรู้จากการวิจัย 

ผลการสร้างได้รูปแบบ LPTPS model การพัฒนาวิชาการของโรงเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3  ในแนวทางการจัดการ เชิงกลยุทธ์

(Strategic Management)  ดังภาพที่ 1        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

ภาพที ่1  รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรยีนโรงเรียนในโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 

 

รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 

เขต 3  จะกำหนดรูปแบบ การพัฒนา 5 ดา้น คือ 1) ดา้นภาวะผู้นำทางวิชาการ (Leadership) 2) ดา้นการมี

ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ (Participation) 3) ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ (Teamwork) 4) ด้าน

กระบวนการ บริหารงานวิชาการ (Process)และ 5) ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ (Scope) หรือ

เรียกว่า LPTPS model ในส่วนความเป็นผูน้ำทางวิชาการที่จะให้งานบรหิารมคีวามสำเร็จพึงต้องให้ทุกคนมี

ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการในหลายด้าน ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาที่เป็นทีมงานวิชาการ ซึ่งต้อง

อาศัยกระบวนการบริหารเพ่ือความเช่ือมโยงในขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ และในแต่ละองค์ประกอบ

มีส่วนที่จะเกื้อหนุนภายในระบบของงานทำให้งานสำเร็จ ย่อมมีความสัมพันธ์ของแต่ละส่วน คือ ขอบข่าย

ของการบริหารงานวิชาการต้องอาศัยให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการบริหารและเมื่อมีส่วนร่วมแล้วย่อม

ก่อให้เกิดกระบวนการบริหารต้องอาศัยผู้นำทางวิชาการเป็นตัวขับเคลื่อน ก็เช่นเดยีวกันกับความเป็นผู้นำ

ทางวิชาการต้องร่วมกันทำงานเป็นทีมย่อมส่งผลไปถึงขอบข่ายการบริหารวิชาการภายในและภายนอก

โรงเรียนดว้ย    
 
 
 
 

L 

S P 

T P 
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ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนั ้น

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังน้ี ควรจัดการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการโดยส่งเสริมให้ผู้ได้มี

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมจำแนก

ตามขนาดของโรงเรียน พบว่า โรงเรียนในสังกัดมีระดับสภาพการบริหารงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ.01 โดยโรงเรียนขนาดเล็ก แตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่  ดังนั้น

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ ควรมีการส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 3 โดยรวมทุกด้าน พบว่ามีระดับแนวทางการพัฒนางานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด ดังน้ัน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ ควรมีการสํารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้าน

วิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัด 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยน้ีได้ขอ้ค้นพบองค์ความรู้ที่สำคัญ คือ กระบวนการสร้างคุณค่าให้แก่สภาพการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน โดยผู้บริหารต้องคำนึงถึงสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ดา้นการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 2) ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

และการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ 4) ด้านการ

ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 โดยควรให้

ความสำคัญการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยใน

ประเดน็ ดังน้ี  

2.1 ควรศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมในการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 

ขนาดกลางและขนาดใหญ ่

2.2 ควรศึกษาความตอ้งการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคลอ้งสภาพความต้องการ ของ

ท้องถิ่นในโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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2.3 ควรมีการทำวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสภาพการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอื่น ๆ เพ่ือนำข้อมูลที่ไดม้าพัฒนาการศึกษาในพื้นที่น้ันๆ 

ต่อไป 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ศึกษาบทบาทของผู้บริหาร 1) เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 2) เพ่ือเปรยีบเทียบบทบาท

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา จำแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษา และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื ่อสารเพื ่อการศึกษา กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 230 คน 

ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา  จำนวน 45 คน และครูผู้สอนจำนวน 185  คน  โดยการสุ่มอย่างง่าย

โดยวิธีแบ่งชัน้ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความแปรปรวน ANOVA และการวิเคราะห์เนือ้หา  

ผลการวิจัยพบว่า  

1)  บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือ

การศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2) เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื ่อสารเพื ่อการศึกษา จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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3) ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผู้สอน สรุปได ้6 ประเด็น  

สรุปผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดที่ 1 กับขนาดที่ 2 มี

ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ขนาดที่ 2 มีค่าเฉล่ียสูงกว่าขนาดที่ 1  

 

คำสำคัญ: บทบาทของผู้บรหิาร; การส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา;  

              ขนาดของสถานศึกษา 

 

Abstract 

The  objective of this research was to study the roles of administrators. 1) To study the role of 

school administrators in promoting information and communication technology for education. 2) To 

compare roles of school administrators in promoting information and communication technology for 

education. classified by school size; and 3) To study problems and suggestions for the development of 

the use of information and communication technology for education. The sample consisted  of  School  

administrators and teachers totally 230 individuals. comprising 45 School administrators and 185 

teachers selected teachers by stratified random sampling techniques. The instrument  used in research 

were questionnaires. The statistics used were percentage, mean, standard deviation, variance analysis 

ANOVA and content analysis. 

The results of research were  as follows:  

1. The role of school administrators in promoting information and communication technology  for 

education of educational. Found that overall was at the high level. 

2. Compares the roles of school administrators in promoting information and communication 

technology for education. classified by school size, overall there was no difference, which is inconsistent 

with the hypothesis. 

3. The state of problems and suggestions for the development of the use of information and 

communication technology for education. can be summarized in 6 issues.  

Conclusion The results showed that the school administrators and teachers in educational 

institutions of size 1 and size 2 had a statistically significant difference in opinion at the .05 level. 1  

 

Keywords: Role of Administrators; Promoting Information and Communication Technology; School  size. 
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บทนำ  

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในการเข้าถึงและได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือที่เรียกว่าโลกไร้พรมแดน

ผลจากความเจริญก้าวหน้าดังกล่าวส่งผลให้มกีารปรับเปลี่ยนและพัฒนาดา้นการศึกษาของชาติเพ่ือให้เกิด

ความเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

เป็นการสนองตอบนโยบายการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข

เพ่ิมเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้กำหนดไว้ในหมวด 9 โดยให้ความสำคัญกับ

เทคโนโลยีทางการศึกษาและมีมาตราที่น่าสนใจคือมาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและ

ผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพมาตรา 66 ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทำได้เพื่อให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตมาตรา 67 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการ

วิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษารวมทั้งการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้

ของคนไทยด้วยเหตุนี้เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นสิ่งจำเป็นและสำคัญต่อสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ถ้า

ผู้บริหารมีวิธีการบริหารจัดการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดีนำพาสถานศึกษาประสบความสำเร็จได้ไม่

ยาก (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546)   

บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องสอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 อีกทัง้จะต้องส่งเสริมการนำเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้

ในการบรหิารงานดา้นต่างๆ ทั้ง 4 ดา้นคอืการบรหิารวิชาการการบริหารงบประมาณการบรหิารบุคคลและ

การบริหารทั่วไปให้เป็นรูปธรรมและเป็นไปตามเจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 ผลสัมฤทธิ์จงึขึ้นอยู่กับผู้บรหิารสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหน้าที่โดยตรง การศึกษาจึงต้องมีการ

วางแผนกำหนดนโยบายให้สอดคลอ้งกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ความสำคัญอันดับ

แรกจะต้องพัฒนาครูผู้สอนก่อนโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มบีุคลากรอย่างจำกัดครูผู้สอนต้องทำหน้าที่

หลายอย่างและเสียเวลาไปกับงานด้านอื่นการนำเทคโนโลยีมาช่วยแบ่งเบาภาระงานด้านอื่นได้ก็จะชว่ยให้

ครูมีเวลากับการเรียนการสอนมากขึ้นและที่สำคัญครูจะต้องมีทักษะมีความรู้ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีนั ้นๆ เมื่อครูมีทักษะและคุ้นเคยกับเทคโนโลยีอันหนึ่งก็จะเป็นการง่ายที ่ครูจะนำไปใช้กับ

เทคโนโลยีอื่น ๆ ขับเคลื่อนระบบการศึกษาให้เปลี่ยนแปลงไปสู่สภาวะที่ดีขึ้นมีประสิทธิภาพและคุณภาพ

ยิ่งขึ้นสามารถทำให้ภาพรวมของการปฏิรูปการศึกษาซึ่งเป็นหัวใจสำคัญที่นำพาประเทศไปสู่จุดมุ่งหมาย 

(ดวงกมล กิ่งจำปา, 2555) ความสำเร็จหรือความล้มเหลวอยู่ที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งผู้บริหารการศึกษาซึ่งต้องมีกระบวนทัศน์ใหม่ในการศึกษาเข้าใจทิศทางแนวทางที่จะนำไปสู่การ

ปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษาด้วยการกำหนดแผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริมให้ทกุคน

นำไปปฏิบัติได้ ซึ่งสอดคล้องกับศศิกาญจน์  แปงงามนวกุล (2561) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง
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เป็นผู้นำและมีบทบาทในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ตามให้

ทันเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือนำมาใช้ในองค์กรและใช้ในการเรียนการสอนตลอดจนใช้ในการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้องกับนโยบายทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในระยะที่  3 ได้กำหนดกรอบ

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ .ศ. 2554-2563 (IT 2020) (กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื ่อสาร , 2554) คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติได้ตระหนักถึง

องค์ประกอบทางสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปและความสำคัญที่จะต้องมีนโยบายเทคโนโลยี

สารสนเทศที่สอดรับกับความเปลี่ยนแปลงทั้งในและต่างประเทศ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาที่

ผ่านมามีงานวิจัยหลายฉบับที่แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของ

สถานศึกษายังไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควรเกิดจากงบประมาณที่ได้รับจากงบประมาณแผ่นดินมีไม่

เพียงพอในการจัดซื ้อเครื ่องมือและชุดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ขาดงบประมาณสนับสนุนในการสร้าง

ห้องปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและด้านวัสดุครุภัณฑ์สำนักงานยังต้องการให้มีบุคลากรที่มี

ความรูค้วามสามารถทำหน้าที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีจำนวนเพียงพอปัญหาในเร่ืองความพร้อม

ของระบบไฟฟ้าและระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตตลอดจนสื่อซอฟต์แวร์ที่จะใช้งานรวมทั้งจำนวนบุคลากรใน

สถานศึกษามีน้อยปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของสถานศึกษา พบว่าการพัฒนา

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตยังไม่ตอบสนองความต้องการในการบริหารงานทั่วไปผ่านเครือข่ายทั้งภายใน

และภายนอกการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนด้านการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา

การจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอสำหรับการพัฒนาบำรุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อความต้องการและการใช้งานของ

โรงเรียนและสถานศึกษาขาดโปรแกรมสำเร็จรูปบริหารงานการเงินงบประมาณ (สุวัฒน์  ดอนทอง, 2558) 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสาวิกา จันทร์หอม (2550) ได้ศึกษาเรื่องสภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการศึกษาของโรงเรียนดาราวิทยาลัยปัญหาที่พบคือจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์และ

เครอืข่าย Internet ไม่เพียงพอต่อจำนวนบุคลากรในการใช้งาน 

จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้นจึงได้ศึกษาบทบาทของผู ้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  เพื่อจะได้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒนาและ

ส่งเสริมใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกบความ

ต้องการของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษา ให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 

2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

3. เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  

เขต 5 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัยได้

ศึกษา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

ศึกษาบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาของสถานศึกษา จากแนวคิดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องนโยบายและมาตรฐาน

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาในดา้นมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส ื ่อสารเพ ื ่อการศ ึกษาสำหร ับสถานศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานของกระทรวงศ ึกษาธ ิการ  6 ด ้าน 

(กระทรวงศกึษาธิการ, 2550) ประกอบดว้ย 1. ดา้นการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 2.ดา้นโครงสร้าง

พื้นฐาน 3. ด้านการเรียนการสอน 4. ด้านกระบวนการเรียนรู้ 5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และ 6. ด้าน

ความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน 

ทักษะที่จำเป็นของผู้บรหิารในการนำเทคโนโลยีสารสนมาใช้ในการบริหารการศึกษาผู้บริหารควรมี

ทักษะดังน้ี 1) ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ 2) ทักษะการคิดนอกกรอบ 3) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 4) ทักษะ

การสื่อสารสร้างความเข้าใจ 5) ผู้บริหารทักษะพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และผู้บริหารต้องมี

หน้าที่ ความรับผิดชอบต่อสารสนเทศทั้งในดา้นการวางแนวทางในการพัฒนาเพ่ือให้ได้มาซึ่งสารสนเทศที่

ต้องการความคุ้มค่าของสารสนเทศและความประหยัดในการผลิตหรือจัดการสารสนเทศรู้จักใช้รู ้จัก

สร้างสรรค์เทคโนโลยีอย่างรู้ค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งต่อตนเองต่อหน่วยงานต่อชุมชนและต่อประเทศ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง

นโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในด้านมาตรฐาน
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาสำหรับสถานศึกษาขัน้พื้นฐานของกระทรวงศกึษาธิการ 

ประกอบด้วยบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา  6 ด้าน 

(กระทรวงศกึษาธิการ, 2550) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย 

การวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  ผู้วิจัยได้

กำหนดวิธดีำเนนิการวิจัยตามขั้นตอนดังน้ี 

1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน

ในสถานศึกษาอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต  จำนวน 

572 คนกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 

และการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) โดยวิธีแบ่งชัน้ 

ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในอำเภอบุณฑริกสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำนวน 230 คน ประกอบด้วยผู้บริหาร

สถานศึกษาจำนวน 45 คน และครูผู้สอนจำนวน 185  คน 

 

ตารางที่  1 ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ไดจ้ากการสุ่มอย่างง่าย 

ขนาดโรงเรยีน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บรหิาร ครูผู้สอน ผู้บรหิาร ครูผู้สอน 

ขนาดที่ 1 (นร. 0 - 120 คน) 16 69 14 25 

ขนาดที่ 2 (นร. 121 - 200 คน) 13 136 11 48 

จำนวนผู้บริหารและครูตามขนาดของ

สถานศกึษา 

1. ขนาดที่ 1 (จำนวนนักเรยีน 0-120 คน) 

2. ขนาดที่ 2 (จำนวนนักเรียน 121-200 คน) 

3. ขนาดที่ 3 (จำนวนนักเรยีน 201-300 คน) 

4. ขนาดที่ 4 (จำนวนนักเรยีน 301-499 คน) 

 

 

บทบาทผู้บรหิารในการส่งเสริมการส่งเสรมิ

เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษา  6 

ด้าน ประกอบด้วย 

1. ดา้นการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 

3. ดา้นการเรียนการสอน 

4. ดา้นกระบวนการเรียนรู้ 

5. ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ 

6. ดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน 
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ขนาดโรงเรยีน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บรหิาร ครูผู้สอน ผู้บรหิาร ครูผู้สอน 

ขนาดที่ 3 (นร. 201 - 300 คน) 15 220 13 78 

ขนาดที่ 4 (นร. 301 – 499 คน) 8 95 7 34 

รวมทั้งสิ้น 572             230 
 

2)  เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม จำนวน  

1  ฉบับ สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนแบ่งออกเป็น 3 ตอน  1. แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล

ทั่วไปและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Check List) 2. แบบสอบถาม

เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งกำหนดค่าคะแนนช่วงนำ้หนัก 5 ระดับตามวิธขีอง

ลิเคิร์ต (Likert) (ยุทธ  ไกยวรรณ์, 2545)  3. เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี ่ยวกับสภาพปัญหาและ

ข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอน   

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถาม  1. นำหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราช

ธานี เพื่อขออนุญาตทำการวิจัยและขอความร่วมมือจากโรงเรียนในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ในการตอบแบบสอบถาม เก็บข้อมูลการวิจัย 2. การเก็บ

รวบรวมข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอยา่งที่

กำหนดและรับแบบสอบถาม หาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับมีค่า  0.98 

4) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม  ข้อมูลที่ไดจ้ะนำมาทำการวิเคราะห์โดยใช้ นำคะแนนที่ได้

ไปวิเคราะห์ทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS  วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) โดยวิเคราะห์ดว้ยค่าความถี่ และค่ารอ้ยละ 

วิเคราะห์ข้อมูลบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษาในสถานศึกษา อำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ(Rating scale)  ระดับบทบาทของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาวิเคราะห์ระดับบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาในสถานศึกษา อำเภอ

บุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) นำมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ำหนัก 5 ระดับจากนั้นนำไปบันทึกและโดย

แจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 



50 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 

Deviation : S.D.)  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและขอ้เสนอแนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

วิเคราะห์โดยใช้วิธกีารการตีความ จำแนก จัดหมวดหมู่ตามประเด็นและอภิปรายสรุป 

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป ผลการวิจัยได้ดังน้ี 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิเคราะห์บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวม ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 วิเคราะห์บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 

สื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวม 

บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

ระดับปฏิบัติ 

X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 4.04 0.79 มาก 

2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 4.30 0.65 มาก 

3. ดา้นการเรียนการสอน 4.13 0.76 มาก 

4. ดา้นกระบวนการเรียนรู้ 3.84 0.82 มาก 

5. ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ 3.93 0.88 มาก 

6. ดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน 3.81 0.87 มาก 

รวม 4.01 0.74 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา อยู่ในระดับมาก  

วัตถุประสงค์ที่ 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ดังตารางที ่3-4 
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ตารางที ่3 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรยีบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

บทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษา 

ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดที่ 1 ขนาดที่ 2 ขนาดที่ 3 ขนาดที่ 4   รวม 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. 
แปล

ผล 
x̅ S.D. 

แปล

ผล 
x̅ S.D. 

แปล

ผล 
x̅ S.D. 

แปล

ผล 

1. ด้านการบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา 

3.76 0.64 มาก 4.15 0.64 มาก 4.03 0.91 มาก 4.14 0.78 มาก 4.04 0.79 มาก 

2. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 4.05 0.75 มาก 4.47 0.55 มาก 4.29 0.66 มาก 4.33 0.62 มาก 4.30 0.65 มาก 

3. ด้านการเรียนการสอน 4.12 0.67 มาก 4.21 0.55 มาก 4.06 0.90 มาก 4.19 0.78 มาก 4.13 0.76 มาก 

4. ด้านกระบวนการเรียนรู้ 
3.47 0.52 ปาน

กลาง 

3.98 0.69 มาก 3.86 0.95 มาก 3.94 0.83 มาก 3.84 0.82 มาก 

5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ 3.70 0.86 มาก 4.11 0.71 มาก 3.88 0.94 มาก 4.00 0.93 มาก 3.93 0.88 มาก 

6. ด้านความร่วมมือภาครัฐเอกชนและ

ชุมชน 

3.63 0.68 มาก 4.08 0.64 มาก 3.72 1.03 มาก 3.76 0.89 มาก 3.81 0.87 มาก 

ค่าสถิติโดยรวม 3.80 0.62 มาก 4.17 0.57 มาก 3.98 0.86 มาก 4.07 0.75 มา

ก 

4.01 0.74 มาก 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการวิจัยพบว่า  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยภาพรวมพบว่าอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือด้าน

โครงสร้างพื้นฐาน  รองลงมาคือ ด้านการเรียนการสอน และด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

ตามลำดับ ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคอื ดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน  
 

ตารางที ่4 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรยีบเทียบบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดสถานศึกษารายดา้น 
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p 

1. ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ระหว่างกลุ่ม 4.228 3 1.409 2.321 .076 

ภายในกลุ่ม 137.226 226 .607     

รวม 141.454 229      

2. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

 

ระหว่างกลุ่ม 4.160 3 1.387 3.331* .020 

ภายในกลุ่ม 94.084 226 .416     

รวม 98.244 229      

3. ด้านการเรียนการสอน ระหว่างกลุ่ม .997 3 .332 .574 .632 

ภายในกลุ่ม 130.812 226 .579     

รวม 131.809 229      
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บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p 

4. ด้านกระบวนการเรียนรู้ ระหว่างกลุ่ม 6.876 3 2.292 3.548* .015 

ภายในกลุ่ม 145.993 226 .646     

รวม 152.869 229      

5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ระหว่างกลุ่ม 4.390 3 1.463 1.934 .125 

ภายในกลุ่ม 170.987 226 .757     

รวม 175.377 229      

6. ด้านความร่วมมอืภาครัฐเอกชนและชุมชน 

 

ระหว่างกลุ่ม 6.325 3 2.108 2.823* .040 

ภายในกลุ่ม 168.778 226 .747     

รวม 175.103 229      

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 3.312 3 1.104 2.037 .110 

ภายในกลุ่ม 122.471 226 .542     

รวม 125.783 229      

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่วางไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า

ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ดา้นกระบวนการเรียนรู้ และดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน ผู้บริหารและ

ครูผู้สอนที่อยู่ในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ส่วนด้านอื่นๆ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน   

วัตถุประสงค์ที ่ 3. ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู ้สอนในอำเภอ

บุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 สรุปได้ดังนี ้ 

 3.1 ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา พบปัญหาผู้บริหารและครูขาดความใจและความรู้

ในการบรหิารจัดการให้เหมาะสมกับบริบทของนักเรียน แนวทางการพัฒนา สถานศึกษาควรมีแผนพัฒนา

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอยู่ในแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษา สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา การระดมทรัพยากร  

3.2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบปัญหาที่ตั ้งในพื้นที่ชนบท แนวทางการพัฒนา สถานศึกษาและ

หน่วยงานต้นสังกัดต้องปรับปรุงระบบไฟฟ้าในโรงเรียนให้มีความปลอดภัย และใช้งานได้ทุกสถานการณ์  

ควรจัดให้บริการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานโดยเท่าเทียมกันและทั่วถึง เป็นระบบที่มปีระสิทธิภาพสูงสุด   
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3.3 ด้านการเรียนการสอน  พบปัญหาขาดแคลนครูที่มีความเชี่ยวชาญการใช้เทคโนโลยี แนว

ทางการพัฒนา ควรจัดหาครูวิชาเอกคอมพิวเตอร์หรือเจ้าหน้าที่ ICT ดูแลประจำสถานศึกษาหรือกลุ่ม

เครอืข่าย ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูไดรั้บการพัฒนาเร่ืองการใช้ส่ือเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาด้านการผลิต

สื่อการเรียนการสอน  

3.4 ด้านกระบวนการเรียนรู้ พบปัญหานักเรียนอยู่ในชนบทพื้นฐานครอบครัวไม่เอื้ออำนวย  แนว

ทางการพัฒนา สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร เช่น DLTV, 

DLIT ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติจริงและให้นักเรียนมีการสืบค้นทาง

อินเทอร์เน็ต 

 3.5 ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ พบปัญหาห้องปฏิบัติการไม่มี สบืค้น อินเตอร์เน็ตไม่เอื้อต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  แนวทางการพัฒนา ควรมีการส่งเสริมให้สถานศึกษามีเว็บไซต์ที่ใช้ในการเรียนการ

สอนให้กับผู้เรียน มีสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างเป็น

ระบบ มีระบบอินเตอร์เองโดยหน่วยงานต้นสังกัดเป็นผูจ้่ายค่าอินเตอร์เน็ต  

3.6 ดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน พบปัญหา ชุมชนไม่พร้อม งบจากภาครัฐไม่เพียงพอ 

แนวทางการพัฒนา ผู้บริหารและครูควรสร้างเครือข่ายการพัฒนาการจัดการศึกษาผ่านสื่อออนไลน์ เพ่ือ

ระดมทรัพยากรการศึกษา โดยการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนงบประมาณด้านการส่งเสริม

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มากขึ้น ภาครัฐสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้บริการ  

ตารางที่ 5 เช่ือมโยงระหว่างปัญหากับข้อเสนอแนะแน่วทางการพัฒนา 

รายด้าน ปัญหา แนวทางการพัฒนา 

1.ดา้นการบริหาร

จัดการภายใน

สถานศึกษา 

- ผู้บริหารครูขาดความรู้ความเข้าใจ

การบรหิารจัดการ 

- ขาดงบประมาณ, งบมีจำกัด 

- มีแผนพัฒนาดา้นเทคโนโลยี 

- ระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วน 

-ให้บุคลากรได้รับการพัฒนาดา้นเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษา 

2.ดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐาน 

-อยู่พ้ืนที่ชนบท ไฟฟ้าดับบ่อย 

- งบประมาณน้อย 

- เทคโนโลยีไม่สมบูรณ์ อินเตอร์เน็ต

ช้า ไม่มหี้องปฏิบัติการ 

- ปรับปรุงระบบไฟฟ้า ให้ใช้งานได้ทุก

สถานการณ์ 

- สนับสนุนการใช้ซอฟแวร์ถูกกฎหมาย 

- หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มโีครงสร้างพ้ืนฐาน

เท่าเทียมกัน ทั่วถึง 

3.ดา้นการเรียน

การสอน 

- ขาดครูที่มีองค์ความรูด้า้น

เทคโนโลยี ครูคอมพิวเตอร์ 

- ครูมภีาระงานอื่น 

- จัดหาครูที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยี  ครู

วิชาเอกคอมพิวเตอร์ 

- ครูไดรั้บการพัฒนาเร่ืองการใช้เทคโนโลยี 

และผลติสื่อ 

- จัดระบบงานต่อการจัดการเรียนการสอน 
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รายด้าน ปัญหา แนวทางการพัฒนา 

4.ดา้น

กระบวนการ

เรียนรู้ 

- อยู่ในพ้ืนที่ชนบทพ้ืนฐานครอบครัว

ไม่เอือ้  

- ครู/นักเรยีนขาดทักษะการใช้

โปรแกรมการสบืค้น 

-สื่อเทคโนโลยีไม่เพียงพอ 

-จัดการเรียนโดยใช้ DLTV,DLIT 

-การเรียนการสอนเน้นการปฏิบัต ิมีการสบืค้น

ทางอินเทอร์เน็ต 

- จัดหาสื่อเทคโนโลยีให้เพียงพอ 

-ผู้เรยีนรู้เท่าทันการใช้สื่อเทคโนโลยี 

5. ดา้นทรัพยากร

การเรียนรู้ 

- ห้องปฏบิัตกิารไม่ม ี 

- อินเตอร์เน็ตไม่เอือ้ 

-จัดให้มคีอมพิวเตอร์ใช้สืบค้นข้อมูล 

-ส่งเสริมเว็บไซต์ที่ใช้ในการเรียนการสอน มี

ระบบอินเตอร์เน็ตใช้ทั่วถึง 

6.ดา้นความ

ร่วมมือภาครัฐ

เอกชนและชุมชน 

- ชุมชนไม่พร้อม  

- งบจากภาครัฐไม่เพียงพอ 

-สร้างเครือข่ายพัฒนาการจัดการศึกษาผ่าน

สื่อออนไลน์ 

- ระดมทรัพยากร 

-ภาครัฐสนับสนุนงบประมาณ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

บริหารการศึกษามีประโยชน์สำหรับผู้บริหาร และงานตามภาระหน้าที่ของผู้บริหารมีความจำเป็นต้องใช้

ข้อมูลและสารสนเทศ ซึ่งต้องกระทำอย่างรอบคอบ เพื่อการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดผล

ทางด้านประสิทธิภาพสูงสุดโดยเฉพาะในปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นสิ่งจำเป็น

สูงสุดของผู้บริหารทุกระดับ จึงจำเป็นที่ผู้บริหารต้องส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา ทันต่อเหตุการณ์ ตระหนักถึงความจำเป็นในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพ่ือการศึกษา ทั้งในส่วนของกระบวนการบรหิารจัดการและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศศิกาญจน์  แปงงามนวกุล (2561) ได้ศึกษาพบว่าบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1 โดยรวมบทบาทอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาราย

ดา้นพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า 
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ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาใน

อำเภอบุณฑริกสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมพบว่าไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่วางไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้าน

กระบวนการเรียนรู้ และดา้นความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน ผู้บริหารและครูผู้สอนที่อยู่ในสถานศึกษา

ที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสถานศึกษาขนาดที่ 

2 มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสถานศึกษาขนาดที่ 1 ส่วนด้านอื่น ๆ นอกจากนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน

สถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อการศึกษาของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริกสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ไม่แตกต่างกันเนื่องมาจากสถานศึกษาทุก

ขนาดผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา เพื่อ

พัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีการ

พัฒนาอย่างรวดเร็วทั้งในด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการเรียน

การสอน ด้านกระบวนการเรียนรู้ และด้านความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับสัญญา  

วุฒิสาร (2559) พบว่าสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกมัธยมศึกษา เขต  26 ที่มี

ขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีระดับการปฏิบัตกิารบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ไม่แตกต่าง

กันสอดคล้องกับสัญญา วุฒิสาร (2559) พบว่าสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึก

มัธยมศึกษาเขต 26 ขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีระดับการปฏิบัติการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า วิเคราะห์สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในอำเภอบุณฑริกสังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต  5 ทั ้ง 6 ด้าน จากสภาพปัญหาและ

ข้อเสนอแนะแนวทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สะท้อนให้เห็นว่า

ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อ

การศึกษาในสถานศึกษา ทั้งในด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึ กษาควรมี

แผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน มีการส่งเสริมและประสานเครือข่ายจากชุมชนองค์กร

ภาครัฐและเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมให้มีหลักสูตรและ

แผนการจัดการเรียนการสอนแต่ละสาระการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือและการ

จัดการเรียนรู้ตามแผนฯ ที่กำหนด มีรูปแบบการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลาย ผู้สอน

สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่าง



56 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 

มีประสทิธิภาพ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมให้มีเว็บไซต์ที่ใช้ในการเรียนการ

สอนให้กับผู้เรียน มีระบบการจัดการแหล่งการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการจัดรวบรวมสื่อ

นวัตกรรมการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบจัดเป็นคลังแห่งการเรียนรู้ศูนย์สื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ ตามศักยภาพของสถานศึกษา และด้านความ

ร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมให้องค์กรภาครัฐเอกชนและชุมชน

ให้ความร่วมมือและสนับสนุนสถานศึกษา มีการให้บรกิารความรูก้ับชุมชนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น

เครื่องมือ มีการประสานเครือข่ายชุมชนท้องถิ่นรวมถึงองค์กรภาครัฐและเอกชนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ ศศิกาญจน์  แปงงามนวกุล (2561) ได้สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 1 ดังนี้ ด้านการเรียนการสอนคือ ควร

ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้นำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น ควรส่งเสริมให้

ให้ครูผู้สอนศึกษาหลักสูตรคู่มือ สื่อการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนการสอนต้องจัดสื่อเทคโนโลยีทาง

การศึกษา เพื่อการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และดูแลกำกับการใช้สื่อของผู้เรียน ควรประชุมวางแผน

กำหนดนโยบายเป้าหมายของโรงเรียนให้ชัดเจน และจัดงบประมาณในด้านการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยีให้มากพอ ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้คือ  ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาจัดเก็บข้อมูลผู้เรยีน จัดทำแบบการวัดผลและประเมินผลจากเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรพัฒนาครูให้

เข้าใจและสามารถนามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม จัดส่งผลการวัดผลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศสู่

นักเรยีนและผู้ปกครอง 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้ ดา้นนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษาในด้านมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับ

สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 6 ดา้น (กระทรวงศกึษาธิการ, 2550) โครงสร้างพื้นฐานมี

ระบบเครือข่ายอินทราเน็ตและระบบเครือข่ายภายในพื้นที่ในสถานศึกษาเพื่อการบริหารจัดการและการ

จัดการเรียนการสอนมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในสถานศึกษาที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ การจัดห้องเรียนที่

หลากหลายมีระบบการบำรุงรักษาและความมั่นคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชนมีองค์กรภาครัฐเอกชนและชุมชนให้ความร่วมมือและ

สนับสนุนสถานศึกษามีการให้บริการความรู้กับชุมชนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น

เครื่องมือมีการประสานเครอืข่ายชุมชนท้องถิ่นรวมถึงองค์กรภาครัฐและเอกชนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน  

ผู ้บริหารและครูควรสร้างเครือข่ายการพัฒนาการจัดการศึกษาผ่ายสื่อออนไลน์ เพื ่อระดม

ทรัพยากรการศึกษา สถานศึกษาต้องพึ่งพาตนเอง โดยการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุน
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งบประมาณดา้นการส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มากขึ้น ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณ

และตั้งศูนย์ซ่อมบำรุงเพื่อให้บริการ สถานศึกษาควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมของโรงเรียนโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเน่ือง 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ ผู ้บริหารควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่ อ

การศึกษาทั ้งส่วนของการบริหารจัดการและกระบวนการเรียนการสอนเพื ่อพัฒนาให้ท ันต่อการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน

ที่ตั ้งไว้ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้   ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายให้ครู บุคลากร

ทางการศึกษาตระหนักถึงความสำคัญการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานในทุก

ดา้น พร้อมกำกับติดตามอย่างต่อเน่ือง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 6 ดา้น ดังน้ันหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ ควรพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วทั้ง 6 ดา้น  การบรหิารจัดการภายในสถานศึกษา กา

รบรหิาจัดการภายในสถานศึกษา โครงสร้างพ้ืนฐาน การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้ ทรัพยากรการ

เรียนรู้ ความร่วมมือภาครัฐเอกชนและชุมชน ให้มีประสทิธิภาพและทั่วถึง 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยน้ีสามารถนำไปประยุกต์ใช้และควรให้ความสำคัญกับประเด็นในการวิจัยคร้ังต่อไปควรทำ

วิจัยในประเด็นดังน้ี 

2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการนำแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้

และพัฒนาให้เหมาะสมกับฝ่ายต่างๆ 

2.2 ควรมีการศึกษาการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่

ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดา้นต่างๆ 

2.3 ควรจัดทำงานวิจัยในรูปแบบงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือการพัฒนารูปแบบการดำเนินการเพ่ือ

พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1)  ศึกษาสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา  

2) เปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง และขนาด

สถานศึกษา และ 3) ศึกษาแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ พืน้ที่วิจัย คือ 

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 กลุ่มตัวอย่างได้แก่  

ผู้บริหารสถานศึกษา และครูหัวหน้างานประกันคุณภาพของสถานศึกษา จำนวน  218 คน ประกอบด้วย

ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 109 คน และครูหัวหน้างานประกันคุณภาพของสถานศึกษาจำนวน 109 คน 

กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา สถิติที่ใช้

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน ANOVA 

และการวิเคราะห์เนือ้หา 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ ในระดับมากที่
ระดบั 4.04 

2. การเปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า

ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .05 ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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3. แนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา ได้เสนอไว้ 7 ด้าน ตาม

แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) การประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การติดตามผลการดำเนนิการ 6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

7) การพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 

 

คำสำคัญ: สภาพการประกันคุณภาพการศึกษา; แนวทางการพัฒนา; สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5    

 

Abstract 

The research has objectives1) study the states operation of educational quality assurance. 

2) compares the states operating of educational quality assurance. classified by position and school size, 

3) study guidelines for development of the educational quality assurance under Ubon Ratchathani 

Primary Educational Service Area Office 5. The research model was quantitative research. The research 

area is an educational institution under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area Office 

5. The sample consisted of School administrators and the quality assurance chief teachers totally 218 

individuals. That consisted of 109 school administrators and 109 the quality assurance chief teachers. 

The sample size was determined according of Krejcie and Morgan using stratified randomness. The 

research include was a questionnaire on the states and guidelines for the development of educational 

quality assurance. The statistics used were percentage, mean, standard deviation, T-test, variance 

analysis ANOVA and content analysis. 

The results of research were as follows:  

1. The states operation of educational quality assurance development in schools Overall, it was 

found that the state was at the high level. At the level 4.04 

2. Compares the states operating of educational quality assurance development of school 

administrators and academic teachers of schools classified by position, found no differences. When 

classified by school size, it was found that the difference was statistically significant at the .05 level, 

consistent with the hypotheses. 

3. Guidelines for the operation of Guidelines for the development of educational quality 

assurance of schools can be summarized as 7 aspects. 1)In setting educational standards. 2) In making 
educational management development plans. 3) In the implementation of the educational 
management development plan.  4) In evaluation and quality audit. There should be a committee 
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at the school level. 5) In performance monitoring. 6) In the preparation of self-assessment report. 
7) In to develop educational institutions to have quality. 

 

Keywords: States Educational quality assurance; Guidelines For Development; Ubon Ratchathani 

Primary Educational Service Area Office 5. 

 

บทนำ  

การศึกษาเป็นกระบวนการที่ทำให้คนมคีวามรูแ้ละคุณสมบัติต่าง ๆ ที่ช่วยให้คนน้ันอยู่รอดในโลกได้ 

เป็นประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัวและสังคมส่วนรวม คุณภาพการศึกษาจึงสะท้อนถึงคุณภาพคนที่เป็น

ผลผลิตของการจัดการศึกษา ในบรบิทของสังคมไทยปัจจุบัน รูปแบบการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษา

ในระบบ ดังนั้น สถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงานหลักที ่มีหน้าที ่ในการจัดการศึกษา  โดยเฉพาะในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างไรก็ตาม ในสถานการณ์ปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่ยังมีความเหลื่อมล้ำ

แตกต่างกัน ทั้งในดา้น งบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแม้แต่ปัจจัยด้านผู้เรยีน รวมทั้งปัจจัยเอื้ออื่น ๆ 

เช่น ความร่วมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน หน่วยงานหรือองค์กรที่อยู่

ใกล้เคียงสถานศึกษา และการติดตามช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือ

หน่วยงานต้นสังกัด สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พ้ืนฐาน, 2561)  

จากกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มี

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศกำหนด พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษา

เป็นประจำทุกปี เพ่ือให้การดำเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหน่ึงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้คำปรึกษา  ช่วยเหลือ และ

แนะนำสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ข้อ 4 เมื่อ

ได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ 3 แล้ว ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่

กำกับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและ

การติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา

แห่งนั้นให้แก่สำนักงานเพื ่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก ให้สำนักงาน

ดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และจัดส่ง
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รายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถานศึกษาและ

หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป ในการดำเนินการตามวรรคสอง  สำนักงานอาจจัดให้บุคคล

หรือหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น

ติดตามผลการดำเนนิการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง เพ่ือนำไปสู่

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในจึงเป็น

กระบวนการสำคัญต่อการบริหารจัดการศึกษาเป็นระบบประกันคุณภาพภายในเพื่อการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและพัฒนามาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพให้สถานศึกษาดำเนนิการประกันคุณภาพภายในอย่าง

ต่อเน่ืองเป็นประจำทุกปีโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทั้งนี้ดว้ยการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดและการมี

ส่วนร่วมของชุมชน และสอดคลอ้งกับการประเมินคุณภาพภายนอก (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) การพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในกระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐาน

การศึกษาของชาต ิ 

ผู้วิจัยเห็นความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมทั้งการสร้างจิตสำนึก

ให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาต้องดำเนินการอย่างต่อเนื ่องและเป็นความ

รับผิดชอบร่วมกันของทุกคน จึงมคีวามสนใจศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 

เพื ่อพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่  ภายใต้บริบทที ่เป็นจริงของสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เพ่ือเป็นแนวทางให้สถานศึกษาเป็นตัวอย่าง

ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสู่ความพร้อมในการประเมินภายนอกและพัฒนาการ

นิเทศของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการช่วยเหลือสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและพร้อมรับการประเมินภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสงักัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

2. เพ่ือศึกษาเพ่ือเปรยีบเทียบสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 5 จำแนกตามตำแหน่ง และขนาด

สถานศึกษา 

3. เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาแนวพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
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สมมติฐานการวิจัย  

สภาพการดำเนินงานประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึก ษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ที่มีตำแหน่ง และขนาดสถานศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพ

และแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 แตกต่างกัน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง สภาพและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี 

1. ศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษา การดำเนินงานของสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการพัฒนาและ

สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมี

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดตามแนวคิดของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 34) ซึ่งมีองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การ

กำหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การติดตามผลการดำเนินการ 

6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง และ 7) การพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม  ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สามารรถเติมเต็มประสิทธิภาพการดำเนินการ

ประกันคุณภาพภายใน ได้เพราะเป็นการดำเนินการประกันคุณภาพแนวใหม่ศึกษาด้านการดำเนินงานและ

แนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพของสถานศึกษาให้มีประสทิธิภาพความรู้ที่นำมาเติมความรู้ คือ ลำดับ

ความสำคัญ 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 2) ความ

คิดเห็นในโรงเรียนที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประกันคุณภาพแตกต่างกัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดของ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 34) ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) การดำเนินการตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การติดตามผลการ

ดำเนนิการ 6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง และ 7) การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 
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ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้กำหนดวิธดีำเนนิการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 

1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู

หัวหน้างานประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี

เขต 5 ปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 254 คน และครูหัวหน้างานประกัน

คุณภาพของสถานศึกษา จำนวน 254 คน รวมทั้งส้ิน 508 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูหัวหน้างานประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของ  Krejcie and 

Morgan (1970) ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น จำแนกเป็นผู้บริหารจำนวน 109 คน และครูหัวหน้างานประกัน

คุณภาพของสถานศึกษาจำนวน 109 คน รวม 218 คน 

2) เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ผู้วิจัย

สร้างขึ้น ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพ

การดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ประกอบดว้ยองค์ประกอบ 7 ดา้น ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด

แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานพัฒนาการประกั นคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5  ลักษณะ

1. สถานภาพ                                                                                                                                                    

1.1 ผู้บริหาร 

1 .2  คร ูห ั วหน ้ างานประกัน

คุณภาพ 

2. ขนาดสถานศกึษา  

2.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก  

(นักเรยีน 0 -120 คน) 

2.2 สถานศึกษาขนาดกลาง  

(นักเรยีน 121 - 300 คน) 

2.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

(นักเรยีน 301 คนขึ้นไป) 
 

สภาพการดำเนินงานและแนวทางพัฒนาการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด

สำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศ ึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 จำนวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษา 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

3. การดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

5. การติดตามผลการดำเนนิการ 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

7. การพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 
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คำถามเป็นแบบปลายเปิด 2 ส่วน คือ ส่วนสภาพการดำเนินงาน และส่วนข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยทำการตรวจสอบหาความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาของ

แบบสอบถาม จากนั้นนำคะแนนไปคำนวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์  

(Item-objective congruence: IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80–1.00 นำแบบสอบ

วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน โดยการคำนวณหาค่าสัมประสทิธิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอ

นบาค (Cronbach, 1990) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98  

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลดังนี้ 1. ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชธานี เพื ่อขออนุญาตทำการวิจัยและขอความอนุเคราะห์จากสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูล โดยขอ

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 2. การจัดส่งแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้นำหนังสือขอความอนุเคราะห์

พร้อมด้วยแบบสอบถามไปส่งด้วยตนเองไปยังสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างซึ่งได้แก่ สถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ระหว่างวันที่ 24 มิถุนายน 2563 ถึงวันที่ 20 

กรกฎาคม 2563 พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและความเช่ือมั่นในการตอบ

แบบสอบถาม และ 3. การรับแบบสอบถามผู้วิจัยได้เดนิทางไปรับแบบสอบถามดว้ยตนเองตามสถานศึกษา

ที่ได้ส่งแบบสอบถามไประหว่างวันที่ 1 ถึง 20 กรกฎาคม 2563 เก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองเพ่ือ

ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 

4) การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย  ข้อมูลที่ได้มาทำการวิเคราะห์โดยคะแนนที่ได้

ไปวิเคราะห์ทางสถิติดว้ยโปรแกรมสำเร็จรูป นำค่าที่ไดจ้ากการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์เพ่ือแปล

ความหมาย ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) โดยวิเคราะห์ดว้ยค่าความถี่ และค่ารอ้ยละ วิเคราะห์และเปรยีบเทียบข้อมูลสภาพการ

ดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธาน ี เขต 5 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ การวิเคราะห์สภาพ

โดยวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาวิเคราะห์

ระดับการดำเนนิงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating scale) นำมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ำหนัก  5 ระดับจากนั ้นนำไปแจกแจงความถี่  

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

เพื่อทราบว่าสภาพการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  มีสภาพการ

ดำเนินงานอยู่ในระดับใด แล้วนำผลการวิเคราะห์ที่ได้มาแปลความหมายรายข้อ รายด้านและในภาพรวม 

การแปรผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน (Class Interval) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) การ

วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามตำแหน่ง ระหว่างผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูหัวหน้างานประกันคุณภาพของสถานศึกษาโดยการทดสอบค่าที (t–test) จำแนกตาม
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ประสบการณ์ทำงานและตามขนาดสถานศึกษา โดยใช้การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทำการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของ 

Scheffe’ การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 โดยการวิเคราะห์

ข้อมูลเชงิคุณภาพ วิเคราะห์โดยใช้วิธกีารการตีความ จำแนก จัดหมวดหมู่ตามประเด็นและอภิปรายสรุป 

 

ผลการวิจัย 

สภาพการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมพบว่า มีสภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 7 ด้าน คือ 1) ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษา 2) ด้านการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) ด้านการ

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) ด้านการติดตามผลการดำเนินการ 6) ด้านการจัดทำ

รายงานผลการประเมินตนเอง และ 7) ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ดา้นการกำหนดมาตรฐานการศึกษา รองลงมาคือ ดา้นการติดตามผลการดำเนนิการ และดา้นที่มี

ค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคอื ดา้นการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

การเปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้างาน

ประกันคุณภาพของสถานศึกษาจำแนกตามตำแหน่ง พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า องค์ประกอบทั้ง 7 ด้าน ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีตำแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่วางไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมิน

ตนเอง และดา้นการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน

ดา้นอื่น ๆ นอกจากน้ัน ไม่แตกต่างกัน 

แนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 สรุปไดด้ังนี ้ 

1. ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษา ควรมีการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ของมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการศึกษาขั ้นพื ้นฐานและมาตรฐานการศึกษาเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาที่สะท้อนเอกลักษณ์และอัตลักษณข์อง

สถานศึกษา สอดคล้องกับความต้องการจำเป็นของชุมขนและท้องถิ่นโดยผู้เกี ่ยวข้องทุกคนมีส่วนร่วม  

มีการกำหนดค่าเป้าหมายอย่างชัดเจน ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ

ประกาศใช้ในสถานศึกษา มีกระบวนการสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างความตระหนักให้บุคลากรเหน็ถึง
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ความสำคัญของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือให้สามารถกำหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 

2. ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ควรมีการวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็นเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดทำแผนแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกำหนดโครงการ/กิจกรรมที่สอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษา

อย่างเป็นระบบตามขั้นตอน PDCA ควรยึดหลักการประหยัดงบประมาณและทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมี

ประสิทธิภาพ โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

3. ดา้นการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ควรมีการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ

ที่เอือ้ต่อการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นปัจจุบัน ควรมีการจัดทำแผนปฏิบัตกิารประจำปีที่สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการดำเนินงานตาม

แผนงาน โครงการ กิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุก

คนควรมีส่วนร่วมในการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยเน้น

กระบวนการทำงาน มีระบบการควบคุมคุณภาพที่ชัดเจนต่อเนื่อง และดำเนินกิจกรรมตามที่กำหนดไว้ใน

แผนปฏิบัติการประจำปี ควรมีการนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และนำผลการ

ประเมินตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  ควรมีการแต่งตั ้งคณะกรรมการ

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา โดยวางระบบการทำงานและมอบหมาย

การประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเน่ือง มกีารประชุมชีแ้จงสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับการประเมินผลตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ครูและบุคลากร

สามารถปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี  ควรมีการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการ

ประเมินผล รวมทั้งเครื ่องมือในการประเมินผลตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ

สถานศึกษาควรมีการนำผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษามาวิเคราะห์วางแผนแก้ไข

ปรับปรุงการดำเนนิงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

5. ดา้นการติดตามผลการดำเนินการ ควรมีการแต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ รวบรวม

ข้อมูลและจัดทำรายงานเสนอเพื ่อดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่

สถานศึกษากำหนด นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

ติดตาม ตรวจสอบ และรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินการอย่างเป็นระบบ มีการกำหนดวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายของการติดตามผลการดำเนนิงานโดยใช้กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ควรมีการวาง

ระบบการทำงานและมอบหมายการติดตามผลการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ และนำผลการติดตามไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

6. ดา้นการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง ควรมีการแต่งต้ังคณะทำงานเพ่ือจัดทำรายงานผล

การประเมินตนเองของสถานศึกษา มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ที่เหมาะสม เพียงพอต่อการวิเคราะห์ 
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แปรผลตรงตามสภาพของสถานศึกษา และสามารถนำเสนอข้อมูลสารสนเทศตรงตามมาตรฐานของ

สถานศึกษา ควรให้มีการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง เพื่อให้ครู 

บุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องและสามารถจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศึกษาที่สะท้อนมาตรฐานตามที่สถานศึกษากำหนด นำเสนอทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิง

คุณภาพของสถานศึกษาด้วยรูปแบบที่เหมาะสม เข้าใจง่าย ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

สถานศึกษา และนำเสนอต่อผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง และหน่วยงานต้นสังกัดทุกปีการศึกษา 

7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ควรมอบหมายบุคลากรรับผิดชอบเฉพาะงานประกัน

คุณภาพสถานศึกษาโดยตรง ควรมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในงานประกันคุณภาพ

ของสถานศึกษาให้มปีระสทิธิภาพมากขึ้น มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจรวมทั้งสร้างความตระหนักเร่ืองการ

ประกันคุณภาพการศึกษากับผู้บริหาร ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ควรมีการนิเทศติดตามงานประกัน

คุณภาพการศึกษา อย่างสม่ำเสมออย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ควรกำหนดนโยบาย แผนงานและรูปแบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาให้มคีวามชัดเจน เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอกและรองรับ

การการประเมินจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 1. สภาพการดำเนนิงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวม พบว่า สภาพการดำเนินงานพัฒนาการ

ประกันคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ได้รับการส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินการจัดให้มีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผน

ที่กำหนดไว้ การจัดให้มกีารประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา การติดตามผล

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและจัดส่งรายงานผลการ

ประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้คำปรึกษาช่วยเหลือและแนะนำสถานศึกษาเพื่อให้การ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่องและจัดส่งรายงานการประเมินตนเองของ

สถานศึกษาต่อต้นสังกัดและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยมีการดำเนินการอย่างต่อเน่ืองตามวงรอบการพัฒนาจึง

ส่งผลให้สถานศึกษามีสภาพการดำเนินการอยู่ในระดับมาก พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีสภาพการ

ดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับมาก ทั้ง 7 ด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ

สุพิชญา  กลันนุรักษ์ (2559) ที่พบว่า สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนขนาดกลางในกลุ่มเกาะแก้ว สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ระยอง เขต 1 ภาพรวมมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 5 ดา้น พบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมาก ด้านที่ต้องปรับปรุงให้ดีขึ้นเป็นอันดับแรกคือมาตรฐานด้านผู้เรียน เมื่อเปรียบเทียบ
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สภาพการดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้างานประกันคุณภาพของ

สถานศึกษาจำแนกตามตำแหน่ง พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน และเมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

องค์ประกอบทั้ง 7 ดา้น ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีตำแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนีเ้น่ืองจาก

ทั ้งผู ้บริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้างานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อการ

ดำเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาไปในแนวเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัย  ของภณัฐพงศ์  

พลมุข (2561) พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานประกันคุณภาพภายของในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่แตกต่างกันคือด้านจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาและดา้นจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองโดยแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนด้านจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  

2. จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่วางไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจัดทำรายงานผลการ

ประเมินตนเอง และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ส่วนด้านอื่น ๆ นอกจากนั้น ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ เกศรินทร์  แทบสี (2557) ได้ทำการศึกษา

เปรียบเทียบการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันผลการเปรียบเทียบการ

ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3. แนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 สรุปได้ดังนี้  การกำหนดมาตรฐานการศึกษา ควรมีการ

วิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ของมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ

มาตรฐานการศึกษาเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เพ่ือให้สามารถกำหนดทิศทางการ

พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ควรมีการ

วิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการจำเป็นเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน   การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ควรมีการจัดระบบบริหารและสารสนเทศที่

เอือ้ต่อการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นปัจจุบัน ควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนควรมีส่วนร่วมในการ

ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยเน้นกระบวนการทำงาน 

มีระบบการควบคุมคุณภาพที่ชัดเจนต่อเนื่อง และนำผลการประเมินตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมไปใช้
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พัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยวางระบบการทำงานและมอบหมายการประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง ควรมีการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายของการประเมินผล รวมทั้ง

เครื่องมือในการประเมินผลตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และสถานศึกษาควรมีการนำ

ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษามาวิเคราะห์วางแผนแก้ไขปรับปรุงการดำเนินงาน

เพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา  การติดตามผลการดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ รวบรวมข้อมูลและ

จัดทำรายงานเสนอเพ่ือดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษากำหนด 

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพทั้ง

ภายในและภายนอกและรองรับการการประเมินจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องค์การมหาชน) ต่อไป 

ทั้งน้ีเน่ืองจากว่าการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาจะทำให้สถานศึกษามีระบบการบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการทำงานที่มีเป้าหมายและแผนการดำเนินงานที่ชัดเจนโดยในการดำเนินการ

ตามแผนเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายน้ันก็จะต้องมี การประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเองเพ่ือ

ตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงให้เป็นไปตามเป้าหมายอยู่ตลอดเวลาสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จะสามารถพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือ

นำไปสู่การประเมินคุณภาพภายนอกไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพน้ันสถานศึกษาจะต้องพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงาน โดยมีการดำเนินการกำหนด

มาตรฐานการศึกษา จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การ

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการดำเนินการ การจัดทำรายงานผลการ

ประเมินตนเอง และการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที่ 2) (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาติ,2545)กำหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา อันนำไปสู่การกำหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานขึ้น ประกอบกับได้มีการประกาศใช้

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2561)  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

ความรู้จากการวิจัยแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ทำให้เกิดองค์ความรู้ซึ่งเป็นกระบวนการ

ประกันคุณภาพภายในตามแนวคิดของหลักการบริหาร ที่เป็นกระบวนการครบวงจร (PDCA) ประกอบด้วย 

4 ขั้นตอน คือ แนวคิดของการบริหารแบบครบวงจรจะเห็นว่ามีความสอดคล้องกัน 1. การร่วมกันวางแผน 

(Planning) 2. การร่วมกันปฏิบัติตามแผน (Doing) 3. การร่วมกันตรวจสอบ (Checking) 4. การร่วมกัน

ปรับปรุง (Action) 
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สรุปขั้นตอนการดำเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพภายใน ได้ว่า การดำเนินการประกัน

คุณภาพภายในตามกระบวนการ มีแนวทางและขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นการเตรียมการ ซึ่งการเตรียมการที่มีความสำคัญ คือ การเตรียมความพร้อมของบุคลากร และ

การแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการประสานงาน กำกับดูแล ช่วยเหลือสนับสนุนให้ทุกฝ่ายทำงาน

ร่วมกันและเช่ือมโยงเป็นทีม  

2. ขั ้นการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั ้นตอน ดังนี้ 1)การ

วางแผน จะต้องมีการกำหนดเป้าหมาย แนวทางการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบงาน ระยะเวลาและทรัพยากร 

2) การปฏิบัติตามแผน ในขณะดำเนินการต้องมีการเรียนรู้เพิ่มเติมตลอดเวลาและผู้บริหารควรให้การ

ส่งเสริมและสนับสนุน 3) การตรวจสอบประเมินผล เป็นกลไกสำคัญที่จะกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา และ 

4)การนำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  

3. ขั้นการจัดทำรายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจำปี บทบาทหน้าที่ของครูในการประกัน

คุณภาพภายในควรเป็นดังน้ี 1) มีการเตรียมความพร้อมของตนเอง  2) ให้ความร่วมมือกับสถานศึกษาในการ

ให้ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 3) ให้ความร่วมมือกับสถานศึกษาเมื่อได้รับการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการใน

กิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของการประเมินผลภายใน  4) ให้ความร่วมมือกับสถานศึกษา ในการร่วมกันกำหนด

จุดประสงค์ กำหนดมาตรฐานและตัวบ่งชี้ในการประเมินด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา และ 5) ปฏิบัติหน้าที่

หลักหรือหน้าที่ประจำที่รับผิดชอบอย่างมีระบบ ตามกระบวนการและสอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษา  
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ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ควรพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการ

ปฏิบัตงิาน โดยมีการดำเนนิการกำหนดมาตรฐานการศึกษา จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดำเนนิการ

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการ

ดำเนนิการ การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง และการพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพอย่างต่อเน่ือง 

2. ควรจัดอบรมผู้บรหิาร และบุคลากรที่มีหน้าที่ดูแลระบบประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

เพ่ือให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับงานการประกันคุณภาพการศึกษา และตระหนักถงึความสำคัญของการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

           3. สถานศึกษาควรมีการประชุมกำหนดแนวทางปฏิบัติ ให้ครูผู้มหีน้าที่ดูแลระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา และบุคลากรทุกคนทราบขั้นตอนการดำเนนิการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก

ให้สอดคลอ้งการประเมินทั้งภายในและภายนอก 

          4. ควรมีการประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนให้ผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องรับทราบ เพื่อวางแผนเตรียมการรับการประเมินจากองค์กรภายนอก และเป็นการกระตุ้นให้

บุคลากรมีความพร้อม กระตอืรือรน้ที่จะรับการประเมินครัง้ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษารูปแบบระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ที่เหมาะสมกับสถานศึกษาขนาด

ต่าง ๆ 

2. ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศในการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเก็บรวมรวมข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็น

ระบบและสามารถเข้าถงึได้ทุกที่ ทุกเวลา 

3. ควรจัดทำงานวิจัยในรูปแบบงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนารูปแบบการดำเนินการเพ่ือ

พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
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บทคัดย่อ  

บทความนี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูผู้สอน 2) เพ่ือเปรยีบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผู้สอน จำแนกตามขนาดสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอน จำนวนรวมทั้งสิ้น 202 คน โดยใช้

การสุ่มแบบแบ่งชัน้ตามขนาดของสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

ร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษา สถิติที่ใช้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์

ความแปรปรวน ANOVA และการเปรยีบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใช้วิธกีารของเซฟเฟ่ Scheffe’ 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ความคิดเห็นของครูผู้สอนเกี่ยวกับภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก  

2. เปรยีบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน จำแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ต้ังไว้ 

 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำร่วมสมัย; ขนาดของสถานศึกษา 
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Abstract 

This Article aimed 1) To study the contemporary leadership level of school administrators based 

on the opinions of teachers; 2) To compare the contemporary leadership of the school administrators 

according to the opinions of the teachers Classified by school size; The sample group was 202 teachers, 

who using stratified random Sampling according to the size of the educational institution. The research 

tool was a questionnaire about contemporary leadership among school administrators. The statistics 

used were percentage, mean, standard deviation, ANOVA analysis of variance and the Scheffe’s 

method was used for pairwise comparison. 

Research findings were as follows:  

1. The opinion of the teachers on the contemporary leadership of the school administrators. 

Overall, it was found that the state was at the high level. 

2. Compare the contemporary leadership of the school administrators based on the opinions of 

the teachers, classified by school size, it was found that the difference was statistically significant at the 

.05 level, consistent with the hypotheses. 

 

Keywords: The Contemporary Leadership; School size. 

 

บทนำ  

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิพลสูงต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ

การศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพทางการศึกษามักขึ้นอยู่กับผู้นำเสมอ การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะ

บรหิารให้ไดผ้ลดีน้ันจำเป็นจะต้องมีการเสริมพลังให้ผู้บริหารไดม้ีโอกาสฝึกและใช้ความเป็นผู้นำหรือภาวะ

ผู้นำได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นที่จะต้องมีคุณลักษณะที่เหมาะสมที่จะเป็น

ผู้นำซึ่งจะต้องใช้รูปแบบภาวะผู้นำที่เหมาะสมและมีสมรรถนะในการบริหารงานผู้นำหรือผู้บริหารต้อง

เสริมสร้างค่านิยมที่ดีให้กับบุคลากรของตนเองเพ่ือให้มีเป้าหมายร่วมกันคือการทำงานแบบมีส่วนร่วมโดย

ร่วมกันคิดร่วมกันวางแผนและร่วมกันปฏิบัตคิวามสำเร็จของการบริหารยุคปฏิรูปการศึกษาน้ันจะขึ้นอยู่กับ

สภาพของการบริหารสถานศึกษาและปัจจัยคุณภาพของผู้บริหารเป็นสำคัญซึ่งปัจจัยหนึ่งที่สำคัญก็คือ

พฤติกรรมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่ฝึกฝนพัฒนาและเรียนรู้ไดเ้พ่ือให้เป็นผู้นำหรือผู้บริหารที่มี

ประสิทธิภาพเป็นผูน้ำซึ่งจะเน้นการเปลี่ยนลักษณะพฤติกรรมของตนเองเพ่ือให้ผู้ตามหรือบุคลากรสามารถ

เป็นผู้นำตนเองได้โดยเปลี่ยนพฤติกรรมจากการตั้งเป้าหมายด้วยบุคคลอื่นการใช้แรงจูงใจภายนอกการ

วิพากษ์วิจารณ์จากบุคลากรภายนอกและการมอบหมายงานให้เป็นการตั ้งเป้าหมายด้วยตนเองใช้

พฤติกรรมจูงใจภายในวิพากษ์วิจารณ์ตนเองและเป็นผู้คิดทำงานดว้ยตนเองและไดแ้สดงศักยภาพที่มีอยู่ใน

ตัวตนออกมาเพ่ือให้องค์การบรรลุผลสำเร็จที่วางไว้ (วรเทพ  ภูมิภักดพีรรณ, 2550) 
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ภาวะผู้นำร่วมสมัยตามแนวคิดของ การ์ดิเนอร์ (Gardiner, 2006) กล่าวถึงความสัมพันธ์เชื่อมโยง

ถึงวิวัฒนาการของทฤษฎีภาวะผู้นำภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมและรูปแบบของ

องค์กรที ่เปลี ่ยนไป ภาวะผู ้นำแบบเหนือชั ้นได้รับการพัฒนาต่อยอดจากภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน 

(Transactional Leadership) และภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ตามลำดับ 

โดยภาวะผู้นำทั้งสามแบบเกี่ยวพันต่อกันในลักษณะที่เป็นแถบภาวะผู้นำที่ต่อเน่ือง (Leadership Continuum)  

ดังนั้นกรอบความคิดที่ใช้อธิบายถึงภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นหรือTranscendental Leadership ในประเด็น

ต่างๆ จำเป็นต้องอธิบายครอบคลุมต้ังแต่ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ภาวะผู้นำ

แบบการเปลี ่ยนแปลง (Transformational Leadership) และภาวะผ ู ้นำแบบเหนือช ั ้น (Transcendental 

Leadership) ไปด้วยกัน  โดยภาวะผู้นำทั้งสามแบบดังกล่าวมีความเกี่ยวพันต่อกันบนแถบความต่อเน่ืองของ

ภาวะผู ้นำ (Leadership continuum) อาจเรียกรวมกันว่า 3 Ts’ Leadership ก็ได้ ยุคโลกาภิวัตน์มีความ

ยุ ่งยากและซับซ้อนเกินกว่าแนวคิดของภาวะผู ้นำต่าง  ๆ แบบดั ้งเดิมจะรับมือได้อย่างเพียงพอ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วตลอดเวลา องค์การจำเป็นต้องพัฒนากลยุทธ์ในการบรหิารองค์การ

ใหม่ ๆ เพ่ือให้ทันสมัยเหมาะสมกับสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผู้นำที่มีภาวะผู้นำร่วมสมัย

จะคำนงึถึงการสร้างภาวะผู้นำเพ่ือเป้าหมายสู่การพัฒนาองค์การและความมีประสทิธิผล ในขณะเดียวกัน

ย่อมไม่อาจละเลยต่อความสนใจและให้ความสำคัญเรื่องการพัฒนาทางจิตใจ (Spiritual development) 

ควบคู่กันไปด้วย ดังน้ันผู้บริหารหรอืผู้นำที่มีภาวะผู้นำร่วมสมัยซึ่งประกอบด้วย ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน 

(Transaction Leadership) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) และภาวะผู้นำแบบ

เหนอืช้ัน (Transcendental Leadership) จะช่วยในการตัดสนิใจของผู้บริหารซึ่งจะต้องคำนงึถึงประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานให้บรรลุสำเร็จตามเป้าหมายในขณะเดียวกันก็คำนึงถึงหลักของการสร้างแรงจูงใจภายในผู้

ตามไปสู่การยกระดับจิตใจให้ดำรงอยู่อย่างมีคุณค่า คุณธรรมมีความหวังและศรัทธาต่อผู้นำและองค์การ 

นำไปสู่เป้าหมาย “คนสำราญ งานสำเร็จ”  

จากข้อมูลการรายงานผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา (SAR) ประจำปีการศึกษา 2561 ในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 (กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด

การศึกษา สพป.อบ.2, 2561) พบว่าการบริหารงานทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษาในสังกัดดำเนินงานได้ยังไม่

บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ เน่ืองจากมีขอ้จำกัดในการบรหิารงาน และการปฏิบัตงิาน อาทิเช่นเกิดจาก

ตัวผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่มีพ้ืนฐานความรู้ความสามารถ ประสบการณ์การทำงาน ประสบการณ์ด้าน

การบริหาร ความเชื่อ วิสัยทัศน์ที่แตกต่างหลากหลาย เป็นสาเหตุที ่ทำให้เกิดความแตกต่างในการ

บริหารงาน และการทำงาน  ทัศนคติหรือการรับรู้ที่รับผิดชอบภาระงานขาดความรู้ ทักษะ แนวทางและ

ความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบ และผู้บริหารสถานศึกษาขาดการดูแล กำกับ แนะนำและนิเทศ ติดตาม

ภาระงานของสถานศึกษา เป็นต้น จากสาเหตุดังกล่าวเบื้องต้นทำให้ผู้บรหิารสถานศึกษา ซึ่งเป็นบุคคลแรก

ที่มีอำนาจ หน้าที่และบทบาทในการบรหิารสถานศึกษา ขับเคลื่อนให้ภาระงานทั้ง 4 ดา้น สามารถดำเนนิไป

ด้วยความเรียบร้อยและสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะความเป็นผู้นำ 
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ซึ่งเป็นปัจจัยที่มคีวามสำคัญต่อสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในการ

บริหารงานทั้งในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคลากร และด้านการบริหารทั่วไป 

ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลที่มีความสำคัญในการจัดการศึกษาและการบริหารงานใน

สถานศึกษา จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาความมีภาวะผู้นำร่วมสมัย ของตนเองให้ก้าวไกลทันยุคสมัย

ตลอดเวลา เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัฒน์ และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหาร

สถานศึกษาไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ กล่าวคือภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะ

ก่อให้เกิดความมุ่งมั่นและมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายโดยผู้บริหารจะมีส่วนช่วยใน

การกระตุ้นและจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการแสดงความรู ้ความสามารถของตนเองมี

ความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานและทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ภาวะผู้นำแบบเหนือช้ันเป็นรูปแบบ

ภาวะผู้นำที่มุ ่งเน้นการพัฒนาด้านจิตใจหรือจิตวิญญาณที่มีกรอบครอบคลุมองค์ประกอบหลักอยู่  3 

ประการได้แก่ ความมีสติสัมปชัญญะ การยึดมั่นและประพฤติในหลักคุณธรรมจริยธรรมต่าง ๆ และการมี

ความเลื่อมใส ความศรัทธาอย่างมั่นคง การศึกษาภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาจึงเป็นเร่ืองที่

สำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งเพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาและเสริมสร้างภาวะผู้นำผู ้บริหาร

สถานศึกษาให้มีความสามารถในการจัดการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้นจึงศึกษาภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 เพื่อจะได้ข้อมูลซึ่งจะเป็นแนวทางพัฒนา

ภาวะผู ้นำของผู ้บริหารสถานศึกษา ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู ้บริหาร

สถานศึกษาอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ให้สามารถพัฒนาองค์กรและพัฒนางานให้มคีวามเจริญก้าวหน้าต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 

 

สมมติฐานการวิจัย  

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนจำแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน 
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การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

ศึกษาหลักการ แนวคิด สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัย

นำมาสังเคราะห์องค์ประกอบ สรุปขอบข่ายองค์ประกอบของภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศกึษา

โดยใช้กรอบแนวคิดตาม 3 Ts’ Leadershipของ การ์ดิเนอร์ (Gardiner, 2006) เป็นแถบความสัมพันธ์

เชื่อมโยงถึงวิวัฒนาการของทฤษฎีภาวะผู้นำภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมและ

รูปแบบขององค์กรที่เปลี่ยนไปมีองค์ประกอบ 3 ดา้นประกอบดว้ย 

1. ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนโดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ 

(Bass and Avolio, 1999, pp. 66-69) เป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ การให้รางวัลตามสถานการณ์ และการ

บรหิารแบบวางเฉย 

2. ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงโดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของ แบสและอโวลิ

โอ (Bass and Avolio, 1994) ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือ

การสร้างบารมี ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา และดา้นการคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล 

3. ดา้นภาวะผู้นำแบบเหนือชัน้โดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของ คาร์โดนา (Cardona, 

2000) มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านจิตสำนึกและสติรับรู ้ (Consciousness) ด้านคุณลักษณะที่มี

คุณธรรม (Moral character) และดา้นความศรัทธาเลื่อมใส (Faith) 

จากการศึกษาภาวะผู้นำร่วมสมัย ซึ่งเป็นพฤติกรรมของผู้นำที่แสดงออกถึงคุณลักษณะด้านภาวะ

ผู้นำแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้นำแบบเหนือช้ัน ในการบรหิารจัดการองค์กร 

การตัดสินใจตามสถานการณ์และตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปไดอ้ย่างเหมาะสม  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดตาม 3 Ts’ Leadership ของ การ์ดิเนอร์ 

(Gardiner, 2006, pp. 62-75) เป็นแถบความสัมพันธ์เชื่อมโยงถึงวิวัฒนาการของทฤษฎีภาวะผู้นำภายใต้

สภาวะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมและรูปแบบขององค์กรที่เปลี่ยนไป  มีองค์ประกอบ 3 ด้าน 

ประกอบด้วย  1) ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน โดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของแบส (Bass & 

Avolio, 1999, pp. 66-69) ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 2) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง โดยวิเคราะห์

องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของ แบส และอโวลิโอ  (Bass & Avolio, 1994, p. 103) ประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบ 3) ภาวะผู้นำแบบเหนือชั้น โดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของ คาร์โดนา 

(Cardona, 2000) มีองค์ประกอบ 3 ดา้น โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ พืน้ที่วิจัย คือ สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประชากร คือ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวนรวมทั้งสิ้น 2,373 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตาราง

สำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จำนวนรวมทั้งสิ้น 202 คน โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของ

สถานศึกษา จำแนกเป็นครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 85 คน สถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 

86 คน และสถานศึกษาขนาดใหญ่จำนวน 31 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 1 ชนิด ได้แก่ แบบสอบถาม

ความคิดเห็นของครูผู้สอนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2  

แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ การ

เก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจัยได้ดำเนินการดังน้ี 1. ขอหนังสือจาก มหาวิทยาลัยราชธาน ีเพ่ือขออนุญาตทำการ

วิจัยและขอความอนุเคราะห์จากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูล โดยขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

ขนาดของสถานศกึษา 

1. ขนาดเล็ก (นอ้ยกว่า 120 คน) 

2. ขนาดกลาง (121 – 300 คน) 

3. ขนาดใหญ่ (มากกว่า 301 คน) 

 
 

 

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
ประกอบด้วย 

1. ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน  

1.1 การให้รางวัลตามสถานการณ์ 

1.2 การบรหิารแบบวางเฉย 

2. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

2.1 ดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

2.2 ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ 

2.3 ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา 

2.4 ดา้นการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

3. ภาวะผู้นำแบบเหนอืชั้น 

3.1 ดา้นจติสำนึกและสติรับรู้ 

3.2 ดา้นคุณลักษณะที่มคีุณธรรม 

3.3 ดา้นความศรัทธาเลื่อมใส 
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2. การจัดส่งแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้นำหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบสอบถามไปส่งด้วยตนเอง

ไปยังสถานศึกษากลุ่มตัวอย่าง 3. การรับแบบสอบถามผู้วิจัยได้เดนิทางไปรับแบบสอบถามดว้ยตนเองตาม

สถานศึกษาที่ไดส้่ง เก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองเพ่ือตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม หลังจากที่ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

เรียบร้อยแล้ว  นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  SPSS 

นำค่าที่ได้จากการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์เพื ่อแปลความหมาย ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูล

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) โดยวิเคราะห์ด้วย

ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ตอนที่ 2 เปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูผู้สอน จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ใช้การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดยีว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทำการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของ 

Scheffe’  

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป ผลการวิจัยได้ดังน้ี 

วัตถุประสงค์ที ่ 1. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี ่ยวกับภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ในภาพรวม 

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา  
n = 202 

การแปลผล 
X̅ S 

 ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน  4.19 0.49 มาก 
 ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4.29 0.43 มาก 

 ด้านภาวะผู้นำแบบเหนือช้ัน 4.30 0.48 มาก 

รวม 4.27 0.39 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของครูผู ้สอนเกี ่ยวกับภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ทุกดา้นอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามลำดับดังน้ี

ด้านภาวะผู้นำแบบเหนือชั ้น ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี ่ยน 
ตามลำดับ 
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วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อเปรียบเทียบภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี

เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษาพิจารณาเป็นรายดา้น ดังตารางที่ 2-4 
 

ตารางที่ 2 เปรยีบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 

ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน   

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหาร

สถานศึกษา X̅ 

 
S 

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 

Sig. 95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ด้านภาวะ

ผู้นำแบบ

แลกเปลี่ยน 

ขนาด

เล็ก 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .13131 .07444 .214 -.0523 .3149 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.14401 .10212 .372 -.3959 .1078 

ขนาด

กลาง 

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 -.13131 .07444 .214 -.3149 .0523 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.27532* .10196 .028 -.5268 -.0239 

ขนาด

ใหญ ่

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 .14401 .10212 .372 -.1078 .3959 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .27532* .10196 .028 .0239 .5268 

หมายเหตุ  * มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ จำแนกตามขนาดของ

สถานศึกษาเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีมากกว่า

สถานศึกษาขนาดกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกน้ันไม่มคีวามแตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 3 เปรยีบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 

ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
X̅ S 

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 

Sig. 95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ด้านภาวะ

ผู้นำการ

เปลี่ยน 

แปลง 

ขนาด

เล็ก 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .19199* .06345 .011 .0355 .3485 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.10657 .08704 .474 -.3212 .1081 

ขนาด

กลาง 

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 -.19199* .06345 .011 -.3485 -.0355 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.29856* .08690 .003 -.5129 -.0842 

ขนาด

ใหญ ่

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 .10657 .08704 .474 -.1081 .3212 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .29856* .08690 .003 .0842 .5129 

หมายเหตุ  * มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ จำแนกตามขนาดของ

สถานศึกษาเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงในสถานศึกษาขนาดเล็กและ

สถานศึกษาขนาดใหญ่มีมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นไม่

เปลี่ยนแปลง 
 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา

ด้านภาวะผู้นำแบบเหนือช้ัน 

ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
X̅ S 

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 

Sig. 95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ด้าน

ภาวะ

ผู้นำแบบ

เหนือชั้น 

ขนาด

เล็ก 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .14996 .06899 .097 -.0202 .3201 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.35618* .09464 .001 -.5896 -.1228 

ขนาด

กลาง 

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 -.14996 .06899 .097 -.3201 .0202 

ขนาดใหญ่ 4.37 0.42 -.50613* .09449 .000 -.7392 -.2731 

ขนาด

ใหญ ่

ขนาดเล็ก 4.23 0.47 .35618* .09464 .001 .1228 .5896 

ขนาดกลาง 4.09 0.53 .50613* .09449 .000 .2731 .7392 

หมายเหตุ  *มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี ่ยเป ็นรายคู ่ จำแนกตามขนาด

สถานศึกษาเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีมากกว่า

สถานศึกษาขนาดเล็ก และสถานศึกษาขนาดกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นไม่

เปลี่ยนแปลง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในการอภิปรายผลผู ้ว ิจัยได้อภิปรายนำเสนอประเด็นสำคัญจากการค้นพบในการศึกษาตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานของการวิจัยตามรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายดา้นพบว่าภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเรียงตามลำดับดังนี้ ด้านภาวะผู้นำแบบ

เหนือชั ้น ด้านภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง  และด้านภาวะผู ้นำแบบแลกเปลี ่ยน เนื่องจากผู้บริหาร

สถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิพลสูงต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากการบริหารจัดการศึกษา 
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คุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษามักขึ้นอยู่กับภาวะผู้นำของผู้บริหารเสมอเสมอ การที่ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะบริหารให้ได้ผลดน้ัีนจำเป็นจะตอ้งมีการเสริมพลังให้ผู้บริหารได้มีโอกาสฝกึและใช้ความเป็น

ผู้นำหรือภาวะผู้นำได้อย่างเต็มศักยภาพ ทำงานแบบมีส่วนร่วมโดยร่วมกันคิดร่วมกันวางแผนและร่วมกัน

ปฏิบัติ ความสำเร็จของการบริหารการศึกษานั้นจะขึ้นอยู่กับสภาพของการบริหารสถานศึกษาและปัจจัย

ด้านคุณภาพของผู้บริหารเป็นสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับยุคล์ (Yukl, 2010) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารต้องบูรณา

การแนวความคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำ ทั้งทฤษฎีเชิงคุณลักษณะผู้นำ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมของผู้นำ และ

ทฤษฎีผู้นำเชิงสถานการณ์ และสอดคลอ้งกับแอชชัวและลูซเซียร์ (Achua & Lussier, 2010) ที่กล่าวว่าผู้นำ

ที่ประสบความสำเร็จต้องมีภาวะผู้นำเชิงบูรณาการโดยใช้แนวความคิด ทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงคุณลักษณะ 

ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม และภาวะผู้นำตามสถานการณ์ ในการจูงใจผู้ตาม รวมถึงพัฒนาและแก้ไขปัญหา

ขององค์การเพื่อให้การบรหิารเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

1.1 ภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกั ดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ดา้นภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ผู้บริหารต้อง

ปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการทำงานของตนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั ้งภายในและภายนอกที่

เปลี่ยนแปลงไป ผู้บริหารจะตอ้งมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่สามารถจูงใจให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานให้

บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยเน้นการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ ระหว่างผู้นำกับผู้ตาม ต่างฝ่ายต่าง

อำนวยความสะดวกซึ่งกันและกัน และต่างฝ่ายต่างก็ได้ประโยชน์ตอบแทน ผู้นำแบบแลกเปลี่ยนตั้งอยู่บน

พื้นฐานที่ว่าจะให้รางวัลหรือสิ่งตอบแทนถ้าผู้ตามยินยอมทำ ตามข้อเสนอของผู้นำ สภาพเช่นนี้ผู้นำจะมี

อิทธิพลมากเพราะผู้ตามมักจะสนใจแต่ในสิ่งที่ผู ้นำต้องการ (Bass and Avolio, 1990) ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ เบอร์น (Burn, 1978) กล่าวว่า พื ้นฐานของผู ้นำแบบแลกเปลี ่ยนคือการใช้กระบวนการ

แลกเปลี่ยนระหว่างผู้นำกับผู้ตาม โดยที่ผู้นำยอมรับความต้องการของผู้ตามด้วยการให้วัตถุสิ่งของมีค่า

ตามที่ต้องการ แต่มเีงื่อนไขแลกเปลี่ยนให้ผู้ตามตอ้งทำงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดหรือปฏิบัติหน้าที่ได้

สำเร็จตามข้อตกลง ผู้ตามก็จะได้รางวัลตอบแทนเป็นการแลกเปลี่ยน ขณะที่ผู้นำก็ได้ประโยชน์จากผลงาน

ที่สำเร็จนั้น ผู้นำแบบแลกเปลี่ยนจึงเน้นที่ทำให้การดำเนินการขององค์การในปัจจุบันเป็นไปอย่างราบรื่น

และมีประสิทธิภาพบังเกิดผลดี ผู้นำแบบนี้จึงมีความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหน้าที่

ทางการบริหาร เช่น การวางแผน การจัดองค์การ การจัดสรรงบประมาณ การติดตามควบคุม เป็นต้น 

ทั้งน้ีเพราะแสดงพฤติกรรมในการบรหิารจัดการ มากกว่าการนำโดยมุ่งเน้นความมีประสิทธิภาพเป็นสำคัญ 

อย่างไรก็ตามผู้นำแบบแลกเปลี่ยนสามารถปรับให้มีประสทิธิผลเพ่ิมขึน้ได้ โดยทำให้ความคาดหวังในงานมี

ความชัดเจนมากขึ้นพร้อมกับยื่นมือเข้าไปช่วยเหลือผู้ตามให้เกิดความมั่นใจตนเอง  นอกจากนี้การช่วย

ตอบสนองความตอ้งการพ้ืนฐานของผู้ตามจะทำให้ผลงานและขวัญกำลังใจของผู้ตามสูงขึ้นดว้ย หรือกล่าว

โดยสรุปอีกนัยหน่ึงก็คือ เพ่ิมความเป็นภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพมากขึ้นน่ันเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของเอกวัฒน์  ดันงา (2554) ที่พบว่าภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและราย
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ด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงคือด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ

คือดา้นการให้รางวัลตามสถานการณ์ 

1.2 ภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงเป็นการกระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตามให้มองงานของพวกเขาใน

แง่มุมใหม่ ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู ้ในเรื ่องภารกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและองค์กร มีการพัฒนา

ความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึ้นมีศักยภาพมากขึน้ชักนำให้ผู้ร่วมงาน

และผู ้ตามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู ่ส ิ ่งที ่จะทำให้กลุ ่มได้ประโยชน์ผู ้นำการ

เปลี่ยนแปลงจะชักนำผู้อื่นให้ทำมากกว่าที่พวกเขาต้ังใจต้ังแต่ต้นและบ่อยครัง้มากกว่าที่พวกเขาคิดว่ามันจะ

เป็นไปได้ผู้นำมีการท้าทายความคาดหวังและจะนำไปสู่การบรรลุถึงผลงานที่สูงขึน้ (Bass, & Avolio, 1994) 

ผู้นำที่มภีาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะมีความสามารถในการจัดการหรือการทำงานเป็นกระบวนการที่ผู้นำ

มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานโดยการเปลี่ยนสภาพหรือเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานให้สูงขึ้นกว่า

ความพยายามที่คาดหวังโดยพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึน้และมศัีกยภาพมากขึ้นทำ

ให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มรวมทั้งจูงใจให้ผู้ร่วมงานมองไกลเกินกว่าความสนใจ

ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคมกระบวนการที่ผู้นำมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน สอดคลอ้งกับ ขวัญ

ตา เกื้อกูลรัฐ (2554) ที่พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาขนาด

กลาง อำเภอโพธาราม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

ทั้งโดยรวมและรายด้าน สอดคล้องกับชนชญา สังข์พญา (2559) พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของทิพวัลย์ ชาลีเครือ 

(2559) ที่พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดับมาก 

1.3 ภาวะผู ้นำร่วมสมัยของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ดา้นภาวะผู้นำแบบเหนือช้ันมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ี

เพราะว่าภาวะผู้นำแบบเหนือช้ันเป็นผู้นำที่มุ่งที่จะพัฒนาและยกระดับแรงจูงใจของผู้ตามให้สูงย่ิงขึ้น สร้าง

แรงบันดาลใจภายในให้เกิดขึ้นแก่ผู้ตาม เพื่อนำไปสู่การยกระดับจิตใจและการดำรงชีวิตอยู่อย่างมคีุณค่า

และมีความหมายย่ิงขึ้น (Cardona, 2000) ยึดแรงจูงใจเชิงคุณธรรมในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามแสดงออก

ถึงจิตวิญญาณของความเป็นผู้นำในด้านการให้ความรักและเอาใจใส่แก่เพื่อนร่วมงาน การทุ่มเทเสียสละ

การทำงานในหน้าที่และการมุ่งประสิทธิผลของงาน (วชริะ ดวงมาตย์พล, 2557) อีกทัง้ยังสามารถจูงใจให้ผู้

ตามมองไกลไปกว่าผลประโยชน์ส่วนตัวไปที่เพื่อประโยชน์ขององค์การหรือเพื่อส่วนรวมแทน  ซึ่งเป็นการ

ยกระดับคุณธรรมของผู้ตามให้สูงขึ้น (สุธาสินี แม้นญาติ, 2554) จึงเป็นผลให้ผู ้บริหารและครูทุกคน

ตระหนัก และเห็นคุณค่าของภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นของผู้บริหาร  จึงทำให้ภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิวิชญ์ ตันตุลา (2558) ที่พบว่า ภาวะผู้นำแบบเหนือชัน้ของผู้บรหิารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลยเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและรายด้านใน

ภาพรวมทุกด้านไดแ้ก่ด้านจิตวิญญาณของความเป็นผู้นำ ดา้นวิสัยทัศน์ ดา้นจริยธรรม ด้านการใฝ่บริการ

และดา้นสมรรถนะของผู้นำอยู่ในระดับมาก  

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต  2 

จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ

ร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่า ครูผู ้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ทั้ง 

3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดกลาง 

มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาแตกต่างกัน ดา้นภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดกลางและครูผู ้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่ กับ

สถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษาแตกต่างกัน และด้าน

ภาวะผู้นำแบบเหนือชั ้นครูผู ้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดเล็กและครูผู ้สอนใน

สถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริ หาร

สถานศึกษาแตกต่างกัน ทั้งนี้การที่ครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วม

สมัยของผู ้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 โดยภาพรวมแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะในสถานศึกษาขนาดเล็กผู้บริหาร

สถานศึกษาค่อนข้างจะมีความใกล้ชิดกับครูผู้สอนมากกว่าโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่  

ผู้บริหารในสถานศึกษาขนาดเล็กบางคนอาจปฏิบัติหน้าที่ช่วยครูผู้สอนในหลายเรื่องเช่น การทำงานธุรการ 

การสอนแทน ทำให้ครูกับผู ้บริหารมีความสนิทสนมกัน ซึ ่งเป็นบริบทที่ เอื ้อต่อการใช้ภาวะผู ้นำการ

เปลี่ยนแปลง หรือภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นมากกว่า ในขณะที่สถานศึกษาขนาดใหญ่มีครูและบุคลากรจำนวน

มากกว่า มีการทำงานเป็นระบบมากกว่า ทำให้ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูน้อยลง ผู้บริหารในสถานศึกษา

ขนาดต่างกันจึงมีโอกาสในการแสดงภาวะผู้นำร่วมสมัยดา้นต่าง ๆ แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านภาวะผู้นำ

แบบแลกเปลี่ยนครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ

ร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของเอกวัฒน์  ดันงา (2554) 

ที่พบว่าผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามขนาดโรงเรียน

ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมและรายดา้นพบว่าไม่แตกต่าง

กัน ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงครูผู ้สอนในสถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดกลางและ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับกิตติพงษ์ ไชยมาตย์ (2555) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบภาวะ
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ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบว่าผู้บริหารและครูที่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่โดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน และด้านภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดเล็ก

และครูผู้สอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่กับสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ต้ังไว้  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้ ด้านภาวะผู้นำทั้งสามแบบเกี่ยวพันต่อกันในลักษณะที่เป็นแถบ

ภาวะผู้นำที่ต่อเนื่อง (Leadership continuum) ดังนั้นกรอบแนวคิดที่ใช้อธิบายถึงภาวะผู้นำแบบในประเด็น

ต่าง ๆ จึงจำเป็นต้องอธิบายครอบคลุมตั้งแต่ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง 

และภาวะผู้นำแบบเหนือชั้นไปด้วยกัน โดยภาวะผู้นำทั้งสามแบบของกรอบแนวคิดตาม 3 Ts’ Leadership 

ของ การ์ดิเนอร์ (Gardiner, 2006) เป็นแถบความสัมพันธ์เชื่อมโยงถึงวิวัฒนาการของทฤษฎีภาวะผู้นำ

ภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมและรูปแบบขององค์กรที่เปลี่ยนไป  มีองค์ประกอบ 3 

ดา้น ประกอบดว้ย 1) ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน โดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของแบส (Bass 

& Avolio, 1999) ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 2) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง โดยวิเคราะห์องค์ประกอบ

ย่อยตามแนวคิดของ แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 103) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 

3) ภาวะผู้นำแบบเหนือชั้น โดยวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยตามแนวคิดของ คาร์โดนา (Cardona, 2000) 

มีองค์ประกอบ 3 ดา้น มีความเกี่ยวพันต่อกันบนแถบความต่อเน่ืองของภาวะผู้นำ (Leadership continuum)

ดังแสดงได้ด้วยภาพที่ 2 ต่อไปน้ี (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2556) 

 
ภาพที ่2 แสดงแถบความต่อเน่ืองของภาวะผู้นำ (Leadership continuum) ของ 3 Ts’ leadership 

ที่มา : สุเทพ  พงศ์ศรีวัฒน์ (2556) 
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ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 มีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ควรนำแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำร่วมสมัย

ของผู้บรหิารสถานศึกษา มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการเพ่ิมเติมในการบรหิารงานของผู้บรหิาร เพ่ือให้

มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับของทุก ๆ ฝ่าย อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กรและพัฒนางานให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.2 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 มีระดับภาวะผู้นำแบบเหนือชั้น และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสูงกว่า

ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารยุคใหม่ควรให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยภาวะผู้นำที่คำนึงถึงด้านจิตใจ คุณธรรมและจริยธรรมมากขึ้น ซึ่ง

ผู้บริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการเลอืกภาวะผู้นำดา้นต่าง ๆ มาใช้ให้เหมาะสมกับบุคคลและโอกาส 

1.3 การบริหารการศึกษายุคใหม่ผ ู ้บริหารจะต้องสามารถบูรณาการทฤษฎีภาวะผู ้นำ

หลากหลายวิธีมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพบริบท สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ความ

ศรัทธาจะส่งผลให้เกิดความเช่ือมั่นที่จะทำงานร่วมกันให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บรหิารในรูปแบบของการวิจัยเชิงคุณภาพ หรือการ

วิจัยแบบผสมผสานมาใช้ในการศึกษาวิจัย เพ่ือเป็นการตรวจสอบและยืนยันข้อมูลให้มีความน่าเช่ือถือมาก

ย่ิงขึ้น 

2.2  ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำร่วมสมัยของผู้บริหาร เช่น ปัจจัยที่เกี่ยวกับ

แนวนโยบายหรือยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

2.3 ควรทำการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บรหิาร และครูโรงเรียนในเขตพื้นที่อื่น ๆ เพ่ือยืนยัน

ผลการวิจัยให้มีความถูกต้อง น่าเช่ือถอืมากย่ิงขึ้น 
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บทคัดย่อ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการ

นิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก เมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ครูในอำเภอบุณฑริก จำนวน 228 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้แนวคิดการนิเทศภายในของแนวคิดของกลิคแมน 

กอร์ดอนและรอส กอร์ดอน ผลการวิจัยพบว่า 

1) สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  

2) ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย 3) สถานศึกษา

ที่ครูมีวุฒิการศึกษาต่างกันคือ ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรีมีสภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันใน

ภาพรวมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) โรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกันคือ โรงเรียนขนาดเล็ก 

ขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีสภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันในภาพรวมอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีสภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน 2 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ่มและด้านการพัฒนาหลักสตูร 

5) ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน คือ ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี มีปัญหาการนิเทศภายใน

แตกต่างกันในภาพรวมอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีปัญหา

การนิเทศภายในแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น

เรียน 6) โรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกันคือ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีปัญหาการนิเทศ 
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ภายในแตกต่างกันในภาพรวมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 

คำสำคัญ: สภาพและปัญหาการนิเทศภายใน; วุฒิการศึกษา; ขนาดของโรงเรียน 

 

Abstract 

This Article aimed to study and compare conditions and problems of in-school supervision in 

Amphor Buntharik. Categorized by educational background of teachers and school sizes, the sample 

consisted of 228 teachers. The tool used for collecting the data was 5-level rating scale questionnaire 

based on Gickman Gordon and Ross-Gordon’s concept.  

The research results revealed as follows: 

1) In general, the conditions of in-school supervision were at high level. 2) In general, the 

problems of in-school supervision were at low level. 3) The schools with Bachelor’s Degree and 

Postgraduate generally showed different supervision conditions with statistical significance at 0.05. 

4) The schools with different sizes; small, medium, and large generally showed different supervision 

conditions without statistical significance at 0.05. When considering each aspect, it was found that 2 

aspects were different with statistical significance at 0.05; group work skill development and curriculum 

development. 5) The schools with Bachelor’s Degree and Postgraduate generally showed difference of 

supervision problems without statistical significance at 0.05. When considering each aspect, it was found 

that there were 1 aspect that were different with statistical significance at 0.05; classroom action 

research. 6) The schools with different sizes; small, medium, and large generally showed different 

supervision problems with statistical significance at 0.05.   

 

Keywords: Condition and Problem of In-School Supervision; Educational Background of Teachers; 

School Sizes. 

 

บทนำ  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ระบุว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู ้มีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มาตรา 10 ระบุว่า การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาส

เสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่
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เก็บค่าใช้จ่ายและมาตรา 22 ระบุไว้อย่างชัดเจนว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา

ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาตแิละเต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2559)  

แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ได้กำหนดนโยบายที่จะดำเนินการปรับปรุงระบบการนิเทศภายใน

โรงเรียน ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 6 สำนักคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาตยัิงได้กำหนด นโยบายและมาตรการดา้นคุณภาพในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาตฉิบับที่ 7 ในส่วน

ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษาทั้งภายนอกและภายในว่า ปรับปรุงการบริหารและการนิเทศการศกึษา

ให้มีประสิทธิภาพ โดยเน้นหน่วยงานใช้แผนเป็นเครื่องมือในการดำเนินงานสำหรับการนิเทศการศึกษา 

จะให้ความสำคัญต่อการนิเทศภายในเป็นพิเศษ มีการกำกับติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ พร้อม

กับให้โรงเรียนในสังกัด ดำเนนิการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง (ชลลดา สารวัน, 2559) 

ในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนน้ันจะประสบผลสำเร็จหรือไม่น้ันมีปัจจัยที่สำคัญ คือ ผู้บริหาร 

เพราะผู้บริหารมบีทบาทและหน้าที่ที่สำคัญในการนิเทศภายในโรงเรียน ที่สนับสนุนให้เกิดการนิเทศภายใน

โรงเรียนให้ได้ตามมาตรฐาน กิตติพร ปัญญาภิญโญผล (อ้างถึงในพัชรินทร์ ช่วยศิริ, 2554) กล่าวว่า 

ผู้บริหารมสี่วนสำคัญที่ผลักดันการนิเทศภายในโรงเรียนให้บรรลุผล เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียน

การสอนทั้งมวลในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผูท้ี่อยู่ใกล้ชิดกับครูย่อมรู้สภาพปัญหาและความต้องการ

ของบุคลากรภายในโรงเรียนเป็นอย่างดี 

การศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบว่า ปัญหาหลายประการที่ทำให้การนิเทศภายในโรงเรียนไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร เนื่องจาก

ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ตระหนักว่าตนมีส่วนสำคัญที่จะผลักดันให้เกิดการพัฒนา

ผู้บริหารโรงเรียนมี ความรูส้กึว่าการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นงานประจำ จึงมอบให้เป็นงานของผู้ช่วยฝ่าย

วิชาการ ครูวิชาการหรือ คณะกรรมการการนิเทศภายในโรงเรียนรับผิดชอบดำเนินการแทน โดยไม่ได้ใช้

ศักยภาพอย่างเต็มที่บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เห็นความสำคัญและประโยชน์ของการนิเทศภายในโรงเรียนคิดว่า

เป็นการไปสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียนและไม่รู้จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของการนิเทศภายในโรงเรียนว่า

เป็นไปเพ่ือความร่วมมือร่วมใจกันพัฒนาบุคลากรทุกคน เน่ืองจากเข้าใจว่าการนิเทศเป็นการไปตรวจสอบ 

จับผิด ประเมินวิพากษ์วิจารณ์ จึงไม่ให้ความร่วมมือร่วมคิด ร่วมทำ นอกจากน้ีผู้บริหารขาดความมั่นใจใน

การนิเทศภายในโรงเรียน สื่อ เครื่องมือ นวัตกรรมใหม่ๆ ทางการ นิเทศไม่ได้นำมาใช้เพื่อสนับสนุนให้เกดิ

การนิเทศภายในโรงเรียนอย่างแท้จริง การนิเทศภายในจะเป็นงานที่สถานศึกษาทุกสถานศึกษาพึงปฏิบัต ิ

แต่ด้วยบริบทสภาพความเป็นจริงของสถานศึกษา อำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 การนิเทศภายในไม่ไดด้ำเนนิการเท่าที่ควรนัก อีกทัง้ผู้บรหิารและครูยังไม่

สามารถนำระบบการนิเทศภายในมาพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้โรงเรียนจะมีการพัฒนา

บุคลากรต่อเนื่องแต่ครูยังไม่สามารถนำความรู้ ทักษะ มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนไม่เต็มตามตามศักยภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนไม่อยู่ในเกณฑ์ที่
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พอใจ ด้วยสภาพการจัดการศึกษาดังกล่าว จึงควรมีกระบวนการที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มี

คุณภาพและเป็นที่พึงพอใจ จึงควรมีการดำเนนิกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนให้ประสบความสำเร็จ 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย สภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษา ในอำเภอ

บุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ตามแนวคิดกลิคแมน กอร์

ดอน และรอส กอร์ดอน เนื่องจากขอบข่ายการนิเทศของกลิคแมน กอร์ดอน และรอส กอร์ดอน จะทำให้

ทราบการดำเนินการการนิเทศภายในและทราบปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อนำไปใช้ในการจัดการต่าง ๆ ในการ

นิเทศภายใน โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ให้มีการ

ดำเนนิการนิเทศภายในที่ดีขึ้นและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาและจะเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้บริหาร ผู้นิเทศภายใน เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน จะ

ส่งผลให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนให ้มี

ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอ

บุณฑริก สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของ สถานศึกษาใน

อำเภอบุณฑริก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เมื่อ จำแนกตามวุฒิ

การศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 

(Survey Research) 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร ได้แก่ ครูในสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ปีการศึกษา 2562 ประชากรทั้งสิ้นจำนวน 510 คน ได้มาจากโรงเรียน

ทั้งหมด 49 แห่ง 

1.2 กลุ ่มตัวอย่างที ่ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ ครูในสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 5 คือ ครูจำนวน 228 คน ผู้วิจัยกำหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie; & Morgan 1970) แล้วสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบ

แบ่งช้ัน (Stratified Sampling) และเทียบสัดส่วน จากน้ันสุ่มอย่างง่าย 
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2. เครื่องมือการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการวิจัยโดยดำเนินการ คือ ลักษณะของ

เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ

สถานภาพของครู มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ข้อคำถาม 2 ดา้น ได้แก่วุฒกิารศึกษา

และขนาดของโรงเรียน ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับ สภาพและปัญหาการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาใน อำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตรการส่วนประมาณค่า (Rating Scales) ประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธี

ของลิเคอร์ท (Likert Scales) จำนวน 44 ข้อ ซึ่งครอบคลุมการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 5 ดา้น 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.1 แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 

1) ผู ้ว ิจัยทำการขอหนังสือขออนุญาตในการแจกแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชธานี ถึงผู้อำนวยการโรงเรียนในอำเภอบุณฑริก  

2) ผู้วิจัยได้นำหนังสือขออนุญาตนำเสนอต่อครูในอำเภอบุณฑริก ซึ่งเป็นประชากรที่ใช้ใน

การศึกษาครัง้น้ี   

3) ทำการแจกแบบสอบถาม จำนวน 228  ฉบับ โดยการแจกจ่ายและเก็บคืนแบบสอบถาม

จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่กลุ่มตัวอย่าง ครูในอำเภอบุณฑริก ได้รับแบบสอบถามกลับคืนทั้งหมดคิดเป็นร้อย

ละ 87  

4) ทำการเก็บแบบสอบถามที่กลุ่มตัวอย่างทำการตอบเรียบร้อยแลว้ 5) ตรวจความถูกต้อง  

ความครบถ้วนสมบูรณ์ แล้วไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้

วิเคราะห์ข้อมูลมดีังน้ี 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 

หลังจากที ่ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว นำข้อมูลที่ได้ไป

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

ดังนี้ สถิติพรรณนา ( Descriptive Statistics ) 1. ใช้สถิติจำนวน (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

อธิบายปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการ นำเสนอเป็นตารางประกอบการ

บรรยายผล 2. ใช้สถิติวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย  (𝑥̅)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อธิบายขอ้มูล 

ระดับการบริหารงานตามหลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านชัย  อำเภอ

บ้านดุง  จังหวัดอุดรธานี  นำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย สถิติอนุมาน ( Inferential Statistics)  

1. ใช้สถิติทดสอบค่าที (t-test) (Independent  Samples)  ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ ่ม 2.ใช้สถิติการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรต้นมากกว่าสองกลุ่มขึ้นไป เมื่อ
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พบว่ามีความแตกต่าง จะทำการเปรยีบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยใช้วิธกีารของเชฟเฟ่ 

(shceffe’ method) 

 

ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป ผลการวิจัย

ได้ดังน้ี 

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า เป็นผู้ที ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 139 คน  

คิดเป็นร้อยละ 70.20 เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 121 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 61.10 และโรงเรียนขนาดใหญ่ 

46 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 23.25 

2. สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาสภาพการนิเทศภายในเป็นรายดา้นพบว่า สภาพการนิเทศภายในดา้นการพัฒนาทักษะการทำงาน

กลุ่มมีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นการให้ความช่วยเหลอืแก่ครูโดยตรงและดา้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนมี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด และสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ดำเนนิการนิเทศภายในตามแนวคิดของกลิคแมน ได้ดังนี้ 

2.1 ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก โดยสภาพการดำเนินการนิเทศภายในอยู่ในระดับแทบมากทุกข้อ ยกเว้นข้อ 8 อยู่ใน

ระดับปานกลาง เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ 1) มีการอำนวยความสะดวกในด้าน

อาคารและสถานที่และการจัดแหล่งการเรียนรู้ 2) มีการให้คำแนะนำ ความรูแ้ละคำปรึกษาแก่ครูเกี่ยวกับ

การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน 3) มีการให้ความรู ้และให้คำแนะนำเกี ่ยวกับเทคนิค

กระบวนการสอน วิธีการสอน การบริหารจัดการชั้นเรียน สื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี ส่วนครู

ได้รับการข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ด้วยวิธีการต่าง ๆ  เช่น การนิเทศ

แบบคลนิิก การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน อยู่ในอันดับต่ำสุด 

2.2 ดา้นการพัฒนาทางวิชาชีพ มีสภาพการดำเนนิการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณา พบว่า มีสภาพการดำเนนิการนิเทศภายใน เรียงตามลำดับคะแนนเฉล่ีย 3 อันดับแรก ได้ดังน้ี 

1) มีการส่งเสริม สนับสนุนให้มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลกิภาพที่ดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม 

จริยธรรม 2) มีการแจ้งข่าวสาร คำสั่ง ระเบียบการและแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพให้ทราบ 

3) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ขยายผลความรู ้ประสบการณ์ที่ไดรั้บจากการประชุม อบรม สัมมนา 

ศึกษาดูงาน และแสดงผลงานทางวิชาการของตนเอง เช่น งานวิจัย นวัตกรรมการสอน เป็นต้น ส่วนการ

ส่งเสริม สนับสนุนให้ใช้ส่ือ อุปกรณ์เทคโนโลยี สารสนเทศที่ทันสมัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับต่ำสุด 

2.3 ด้านการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ่ม มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า มีสภาพการดำเนนิการนิเทศภายในดา้นการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ่ม



96 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2564 

เรียงตามลำดับคะแนน เฉลี่ย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ 1) มีความเป็นประชาธิปไตยยอมรับฟังเสียงส่วนมาก

อย่างมีเหตุผล 2) มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูทำงานร่วมกันเป็นทีม 3) มีการเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีใน

การทำงานร่วมกัน ส่วนการพิจารณาความสามารถของแต่ละบุคคลก่อนจะมอบหมายงานและมีการ

กำหนดหนา้ที่ และขอบเขตการทำงานของครูอย่างชัดเจน อยู่ในระดับต่ำสุด 

2.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพิจารณา พบว่า มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในด้านการพัฒนาหลักสูตรเรียงตามลำดับคะแนน

เฉลี่ย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ 1) มีการร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการนำหลักสูตรไปใช้ 2) มีการ

ส่งเสริมกระตุน้ครูให้จัดการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3) มีการส่งเสริมให้ครู

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้แก่นักเรียน เช่น การอบรม การจัดค่ายวิชาการ การทัศนศึกษา เป็นต้น ส่วนมี

การเปิดโอกาสให้ครู นักเรียนหรือผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ความต้องการในการ

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา อยู่ในระดับต่ำสุด 

2.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า มีสภาพการดำเนนิการนิเทศภายในดา้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

เรียงตามลำดับคะแนนเฉล่ีย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้1) มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

จัดทำงานวิจัยในชั้นเรียนเช่น การอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูนำ

ผลการวิจัยในชั้นเรียนมาใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียน 3) มีการส่งเสริมให้ครูได้ทำวิจัยในชั้นเรียนตาม

สภาพปัญหาและความสนใจ ส่วนการวางแผน กำหนดนโยบาย แนวปฏิบัติสำหรับงานวิจัยของโรงเรียน

อย่างชัดเจนและเป็นระบบ อยู่ในระดับต่ำสุด  

3. ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีปัญหาการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ทั้งน้ี

เมื่อพิจารณาปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบว่า 

3.1 ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง โดยภาพรวมในระดับน้อย เมื่อพิจารณา พบว่า 

ปัญหาการนิเทศภายในด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงมากที่สุด คือ มีการสำรวจความต้องการ

ความช่วยเหลือต่าง ๆ เกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู ส่วนครูได้รับการข้อมูลย้อนกลับ 

(Feedback) เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ดว้ยวิธกีารต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบ

เพ่ือนนิเทศเพ่ือนและมีการนำผลที่ไดจ้ากการสังเกตการสอนมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการสอน

ของครู มีปัญหาในระดับต่ำที่สุด  

3.2 ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ มีปัญหาการนิเทศโดยภาพรวมในระดับน้อย เมื่อพิจารณา 

พบว่า ปัญหาการนิเทศภายในดา้นการพัฒนาทางวิชาชีพมากที่สุด คือ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้

มีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะ ส่วนการจัดทำข้อมูลสารสนเทศของบุคลากรในโรงเรียนอย่างชัดเจน

ครบถ้วนและเป็นระบบ มีปัญหาในระดับต่ำที่สุด  
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3.3 ด้านการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ ่ม มีปัญหาการนิเทศโดยภาพรวมในระดับน้อย 

เมื่อพิจารณา พบว่า ปัญหาการนิเทศภายในด้านการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ่มมากที่สุด คือ การเปิด

โอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการวางแผนงานประจำปี ส่วนมีการเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน

ร่วมกัน มีปัญหาในระดับต่ำที่สุด  

3.4 ดา้นการพัฒนาหลักสูตร มีปัญหาการนิเทศโดยภาพรวมในระดับนอ้ย เมื่อพิจารณา พบว่า 

ปัญหาการนิเทศภายในด้านการพัฒนาหลักสูตรมากที่สุด คือ การติดตามและการประเมินผลการใช้

หลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพื่อดำเนินการปรับปรุงและพัฒนา ส่วนการส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรให้แก่นักเรียน เช่น การอบรม การจัดค่ายวิชาการ การทัศนศึกษา เป็นต้น มีปัญหาในระดับต่ำ  

3.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีปัญหาการนิเทศโดยภาพรวมในระดับน้อย เมื่อ

พิจารณา พบว่า ปัญหาการนิเทศภายในดา้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนมากที่สุด คือ การส่งเสริมให้

ครูได้ทำวิจัยในชั้นเรียนตามสภาพปัญหาและความสนใจ ส่วนการฝึกอบรมครูเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการ

ในการทำวิจัยในช้ันเรียน มีปัญหาในระดับต่ำที่สุด 

4. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของ

โรงเรียน 

4.1 การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

4.1.1 การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ในภาพรวมสภาพ

การนิเทศภายในของโรงเรียนที่วุฒิการศึกษาของครูต่างกัน มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในในปัจจุบัน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีสภาพการนเิทศ

ภายในสูงกว่าวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปรญิญาตรีทุกด้าน 

4.1.2 การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน มีสภาพการ

ดำเนนิการนิเทศภายในในภาพรวมตามขนาดของโรงเรียนจากมากไปน้อยตามลำดับ ได้ดังนี ้โรงเรียนขนาด

เล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ เมื่อพิจารณาภาพรวมสภาพการนิเทศภายในของครูที่มีขนาดของโรงเรียน

ต่างกัน มีสภาพการนิเทศภายในแตกต่างกันอย่างไม่มนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาแต่

ละด้าน พบว่า ดา้นการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ่มและดา้นการพัฒนาหลักสูตร มีสภาพการนิเทศภายใน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีความแตกต่างระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด

กลางและขนาดใหญ่  

4.2 การเปรยีบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 
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 4.2.1 การเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 

ปัญหาการนิเทศภายในทุกดา้นของโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 โดยวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีปัญหาการนิเทศภายในต่ำกว่าวุฒิการศึกษาสูงกว่า

ระดับปรญิญาตรี  

4.2.2 การเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 5 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ผลการวิจัย

พบว่า ภาพรวมปัญหาในการนิเทศภายในของขนาดของโรงเรียนต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาปัญหาการนิเทศภายในด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงและด้าน

การพัฒนาทางวิชาชีพ มีความแตกต่างกันตามขนาดโรงเรียนที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอ

บุณฑริก สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
1. สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับพิบูลชัย ศรีเข้ม (2553) ที่ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาล 

เขตการศึกษา 10 พบว่า สภาพการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 โดยภาพรวมและ

รายดา้นทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
2. ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีปัญหาการดำเนินการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย 

ซึ่งสอดคล้องกับพิบูลชัย ศรีเข้ม (2553) ที่ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด

เทศบาล เขตการศึกษา 10 พบว่าปัญหา นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 พบว่าโดย

ภาพรวมและรายดา้นทุกด้าน มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย 
3. การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ในภาพรวมสภาพการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนที่วุฒิการศึกษาของครูต่างกัน มีสภาพการดำเนินการนิเทศภายในในปัจจุบันแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาตรี มีสภาพการนิเทศภายในสูง

กว่าวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีทุกด้าน ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะวุฒิการศึกษาของครู อาจ

ส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียน โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีอาจจะทราบถึ ง

กระบวนการและวิธกีารนิเทศภายในมากกว่าครูที่มีวุฒิระดับปรญิญาตรี 
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การเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการ

นิเทศภายในทุกด้านของโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 โดยวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีปัญหาการนิเทศภายในต่ำกว่าวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับ

ปริญญาตรี สอดคล้องกับ ศรีสุดา แก้วทองและคณะ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การดำเนินการนิเทศภายใน

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 3 พบว่า การนิเทศภายในตามวุฒิการศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้  ซึ่งเป็นกระบวนการนิเทศภายในตามทฤษฎีของกลิคแมน กอร์

ดอนและรอส กอร์ดอน ดังแผนภาพ 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความตอ้งการ ซึ่งเป็นขั้นเร่ิมต้นของการดำเนินงาน

นิเทศภายใน ผู้ดำเนินงานอาจเป็นศึกษานิเทศก์ หรือคณะผู้สอน หรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกันค้นหา

ประเด็นในการเรียนการสอน ที่ไม่สามารถบรรลุไดต้ามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและกำหนดทางเลือกเป็นการวางแนวทางและกำหนดวิธีแก้ไขปัญหา 

และกระทำในส่วนที่ต้องการ ตามสภาพปัจจุบันที่ตนเองเป็นอยู่หรือตามศักยภาพในขณะนั้น โดยกำหนด

เป็นแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือ เมื่อแผนงานโครงการได้รับอนุมัติ แล้วก็ดำเนินการสร้าง

สื่อและเครื่องมือที่จะใช้ในการนิเทศภายใน โดยการจัดซื้อ จัดหา จัดสร้าง อาจทำเอง หรือจัดจ้าง ตาม

เหตุผลและความจำเป็น 

ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัตกิารนิเทศภายใน ในขั้นนีเ้ป็นการดำเนินการนิเทศภายในจริง โดยปฏิบัติตาม

ยุทธวิธทีี่กำหนดไว้  

ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล เป็นการตรวจสอบการดำเนินงาน ที่ผ่านมาว่าสำเร็จ

ตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ ทั้งนี้ การประเมินผลมุ่งเพื่อแก้ไขปรับปรุงมากกว่า การจับผิด เพราะจะได้

ข้อมูลและความเป็นจริงที่เชื่อถอืได้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจบุัน 

ปัญหาและความต้องการ 

2. การวางแผนและ 

กำหนดทางเลือก 

3. การสร้างสื่อและเคร่ืองมือ 

4. การปฏิบัติการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 

5. การประเมินผลและ

รายงานผล 

6. การสอดคล้องกับสภาพ

ปัจจุบันและความต้องการ 
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ขั ้นตอนที ่ 6 การสอดคล้องกับปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการภายหลังการนิเทศภายใน

สถานศึกษา เพ่ือฝ่ายผู้สอนดำเนนิการในขั้นที่ 5 แล้ว สามารถตอบสนองในขั้นที่ 1 ได้มากน้อยเพียงใด 

 

สรุป 

1. ความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 แตกต่างกัน 

2. ความคิดเห็นของครูต่อสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของ สถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีความแตกต่างกันเมื่อจำแนกตามวุฒิ

การศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

จากข้อค้นพบการวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาในอำเภอบุณฑริก

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัยจึงนํามาเป็นข้อเสนอแนะไว้ ดังน้ี 

ข้อเสนอแนะ 

1. ในด้านการช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ผู้นิเทศและหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุน ส่งเสริมให้

ความช่วยเหลอืและอำนวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ ความรูท้างวิชาการหรือสถานที่ เพ่ืออำนวย

ความสะดวกในการจัดการเรียนสอน อีกทัง้ยังช่วยเหลอืโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในมาใช้ในการพัฒนา

และปรับปรุงการสอนและสำรวจความคิดเห็นควาตอ้งการควาช่วยเหลอืต่าง ๆ เกี่ยวกับการสอนของครู 

2. ดา้นการพัฒนาทางวิชาชีพ ผู้นิเทศและหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนส่งเสริมครู ด้วยการ

จัดทำคู่มือและจัดอบรมการสนับสนุนให้ครูมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะ โดยการจัดอบรมให้กับครูแกน

นำหรือผู้นิเทศภายในโรงเรียน เพื่อที่จะนำความรู้และแนวทางไปเผยแพร่ให้กับครูในโรงเรียนหรือกลุ่ม

เครอืข่าย 

3. ดา้นทักษะการทำงานกลุ่ม ผู้นิเทศและหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนส่งเสริมครู ด้วยการ

เปิดโอกาสให้ครูเลอืกทำงานตามที่ตนเองถนัดและสนใจ การพิจารณาความสามารถของแต่ละบุคคลก่อน

จะมอบหมายงานและการเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงานร่วมกัน 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้นิเทศและหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนส่งเสริมครูโดย ให้มี

การร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช้ การส่งเสริมกระตุ้นครูให้จัดการเรียนการ

สอนให้ สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจแก่ครูเกี่ยวกับการ

นําหลักสูตรไปใช้ จัดการเรียนการสอน 
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5. ด้านการวิจัยในชั้นเรียน ผู้นิเทศและหน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุน ส่งเสริมครู โดยการ

สร้างความตระหนักและสร้างแรงจูงใจให้ครูทำวิจัยในชั้นเรียน การวางแผน กำหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ 

สำหรับงานวิจัยของโรงเรียนอย่างชัดเจนและเป็นระบบและการสํารวจความสามารถพื ้นฐานของครู

เกี่ยวกับการทำวิจัย เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดการฝึกอบรม 

6. การกำกับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ควรเน้นที่ทักษะ กระบวนการมากกว่า 

บทบาทการนิเทศ และผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในระยะเริ ่มแรก เพราะจะทำให้ผู ้ที ่ทำหน้าที ่นิเทศ 

มีประสบการณ์และทักษะในการปฏิบัติงานด้านการนิเทศภายในโรงเรียนสูงขึ้น อันจะส่งผลให้ครูผู้สอน

สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของตนเองให้ดย่ิีงขึ้น ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนก็จะสูงขึน้ ตามไปดว้ย 

7. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรจัดประชุม อบรม สัมมนาผู้บรหิารสถานศึกษาและครู เพ่ือ

เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถและทักษะในการดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนอย่างน้อยปีการศกึษา

ละ 2 ครัง้ และมีการกำกับตดิตามอย่างต่อเน่ือง โดยเน้นทักษะกระบวนการนิเทศภายในและหาแนวทางให้

ผู้ที่ทำหน้าที่นิเทศมีเวลาสำหรับการปฏิบัติงานนิเทศภายในของโรงเรียนให้มากย่ิงขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษากระบวนการนิเทศการศึกษาในแต่ละขั้นตอน 

2.2 ควรมีการจัดทำแนวทางการนิเทศไปในทางเดยีวกัน หรือจัดทำหนังสือนเิทศ  

2.3 ควรศึกษาความสัมพันธ์ของสภาพการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนกับประสทิธิผลของ

โรงเรียน 

2.4 ควรศึกษาหาแนวทางพัฒนาและส่งเสริมการนํากระบวนการวิจัยมาพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาและพัฒนาวิชาชีพครู 

2.5 ควรศึกษารูปแบบการนิเทศที่มีประสทิธิภาพในการแก้ไขปัญหาการนิเทศ 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 2) เพ่ือศึกษา

ระดับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู และ 4) เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู้สอน โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จำนวน 209 คน ใช้การสุ่มแบบ  

แบ่งชั้นตามตำแหน่งและขนาดโรงเรียน จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 32 คน ครูผู้สอนจำนวน 177 

คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสทิธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความสัมพันธ์อย่างง่ายโดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ของเพียรส์ัน 

และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 

1. ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2. ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการทำงานเป็น

ทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน พบว่าทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

4. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู ใช้

วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่ามีปัจจัยทางภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

ที่ทำนายประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ทั้งหมด 2 ดา้น สามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ได้ดี คิดเป็นร้อย

ละ 31.9 ประกอบดว้ย ดา้นการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล และดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ ตามลำดับ  

 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง; ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีม 

 

Abstract 

The purposes of this research were as follows: 1) To Study the transformational leadership level 

of school administrators in Nam Yuen District under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 

Office 5 2) To study the level of teamwork efficiency of school teachers. 3) To study the relationship 

between transformational leadership of administrators and teamwork efficiency of school teachers and  

4) to study the transformational leadership of the administrators that affecting the teamwork efficiency 

of school teachers. The samples were school administrators and school teachers in Nam Yuen District 

under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area Office 5. The samples were determined 

according to the finished schedule of Krejcie and Morgan of 209 people.The randomization was stratified 

according to the position and school size, classified into 32 school administrators and 177 teachers. The 

research tool was a questionnaire for the opinions of administrators and teachers on transformational 

leadership affecting the teamwork efficiency of School Teachers. The statistics used were percentage, 

mean, standard deviation. Simple relationship analysis using the Pearson correlation formula, and 

stepwise multiple regression analysis.  

Research findings were as follows:  

1. The transformational leadership level of school administrators , overall, it was at a high level. 

2. The teamwork efficiency of school teachers , overall, it was at a high level. 

3. The relationship between transformational leadership of administrators and teamwork 

efficiency of school teachers , the analysis of the relationship level The Pearson correlation coefficient 

found that all aspects were positively correlated with statistical significance at the .01 level. 
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4. Transformational leadership of administrators that affecting the teamwork efficiency school 

teachers , the method was used to analyze stepwise multiple regressions. It was found that there were 

the administrator’s transformational leadership factors that predicted the teamwork efficiency of school 

teachers in Nam Yuen District, under Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area Office 5, all 

2 aspects were able to perform well in predicting criterion variables , accounted for 31.9 percent , 

consisting of individual consideration and Inspirational Motivation, respectively.  

 

Keywords: Transformation Leadership; Teamwork Efficiency. 

 

บทนำ  

ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ซึ่งการ

เปลี ่ยนแปลงต่างๆ เหล่านี ้ ส่งผลกระทบต่อทิศทางในการบริหารการศึกษา ทั ้งในระดับโลกและใน

ระดับประเทศ หากบุคคลหรือองค์การใดที่ไม่สามารถที่จะติดตามข้อมูลข่าวสาร  สารสนเทศได้อย่าง

ทันท่วงที  ก็จะทำให้บุคคลหรือองค์การนั้นมีโอกาสที่จะประสบกับความล้มเหลวมากกว่าผู้อื่น  จึงต้อง

เรียนรู้ ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันที่สูงขึ้นเพื่อความอยู่รอด การบริหารสถานศึกษา 

ให้ประสบความสำเร็จจงึต้องอาศัยผู้นำที่มภีาวะผู้นำที่เหมาะสม ซึ่ง ธีระ รุญเจรญิ (2550) ได้กล่าวว่าการ

บริหารใน ยุคโลกาภิวัตน์จำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารที่มีสมรรถนะในการบริหารเพื่อกา รเปลี่ยนแปลง 

การบริหารสถานศึกษา ผู้นำจะต้องมีลักษณะเฉพาะหลายอย่าง เช่น ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล จึงจะ

สามารถบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้  สอดคล้องกับงานวิจัยของบุหงา วิริยะ 

(2553) ที่ได้ศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญที่มผีลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงาน และมี

ผลต่อความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์การ สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์การหลักในการพัฒนาผู้เรียน 

ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู ้นำจึงมีบทบาทสำคัญยิ่งในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  

ซึ่งนอกจากจะต้องมีวิสัยทัศน์ มีความรู้ความสามารถ มีทักษะที่ดีแล้ว ที่สำคัญต้องมีภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อการปรับเปลี่ยนองค์การไปสู่ความสำเร็จ การศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5  

จึงเป็นเรื่องที่สำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาและเสริมสร้างภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน ให้มีความสามารถในการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  และ

ประสิทธิผลต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนุชา สระสม (2552) ที่ได้ศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีปัญหาหลายดา้นที่ต้องได้รับการแก้ไข ผู้บริหารสถานศึกษา

ที่มีประสบการณ์ทำงานมากหลากหลายท่านมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในระดับน้อย ไม่มีภาวะผู้นำด้าน

วิชาการ และการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่มีวิสัยทัศน์ขาดคุณธรรมในการบริหาร  ทำให้เกิดความแตกแยก

ภายในและภายนอกสถานศึกษา ขาดภาวะผู้นำในการจัดการองค์การจัดโครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบ
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ของบุคลากร การสั่งการเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างแท้จริง ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากไม่พัฒนาตนเองให้

มีความรู้ในระดับสูงเพื่อรู ้ทันเหตุการณ์ทีเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน  และไม่นำระบบ ICT มาใช้ในการ

บรหิารงานทั้งในดา้นข้อมูลข่าวสาร และข้อมูลสารสนเทศ ทำให้การบรหิารไม่ประสบความสำเร็จตามแนว

ทางการปฏิรูปการศึกษาที่คาดหวังไว้  

ในการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมน้ัน จะเห็นได้ว่าการทำงานเป็นทีม เป็นปัจจัย

สำคัญที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์การ ซึ่งจะประสบความสำเร็จได้นั้นต้องเกิดจาก

ความร่วมมือร่วมใจกันในการทำงาน ซึ่งดิเรก  วรรณเศียร (2549) ได้กล่าวว่า การทำงานให้ประสบ

ความสำเร็จนั ้นส่วนหนึ ่งต้องเกิดจากการกำหนดเป้าหมายที ่ม ีความชัดเจน  ตลอดจนการนำเอา

กระบวนการการบรหิารเข้ามาใช้เพื่อการดำเนินการทีมีประสทิธิภาพ อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นการกำหนด

เป้าหมายในการทำงานหรือการดำเนินการตามกระบวนการบริหารไม่อาจประสบความสำเร็จลงได้      

หากปราศจากความร่วมมือของบุคลากรในหน่วยงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของมัลลิกา  วิชุกรอังครัต 

(2553, หน้า 3) ได้ทำการศึกษา พบว่า เมื่อมีการจัดงานประจำปีของโรงเรียนเทศบาลเมืองชลบุรี ซึ่งต้อง

ทำงานเป็นทีมและต้องมีการทำงานร่วมกันหลากหลายหน่วยงาน  แต่เนื่องจากยังขาดทักษะของการ

ประสานงานและการติดต่อสื่อสารที่ดี จึงทำให้เกิดความขัดแย้ง ขาดความร่วมมือและการมีส่วนร่วม 

ซึ่งเป็นปัญหาในการทำงานร่วมกัน เพราะขาดทักษะในการทำงานเป็นทีม จึงทำให้การทำงานไม่ประสบ

ความสำเร็จ และจากนโยบายสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  (2562) 

กำหนดให้ม ีการส่งเสริมการสร้างบรรยากาศทางวิชาการและกายภาพ  โดยพัฒนาบุคลากรให้มี

ประสิทธิภาพทางด้านการเรียนการสอน ส่งเสริมการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม ให้บุคลากรมีการ

ทำงานร่วมกันเป็นทีม มีอำนาจในการตัดสินใจซึ่งส่งผลในการสร้างขวัญกำลังใจและทัศนคติทีดีต่อการ

ปฏิบัติงาน ถึงแม้สถานศึกษาแต่ละแห่งจะมีการกำหนดนโยบายในการจัดการศึกษาดังกล่าวแต่ในทาง

ปฏิบัตพิบปัญหาที่เกิดขึ้น คือ 1) ปัญหาประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของครู  2) ปัญหาขวัญและกำลังใจใน

การปฏิบัตงิาน 3) ปัญหาประสทิธิภาพของกระบวนการบรหิารโรงเรียน ผู้บริหารไม่สามารถสร้างแรงจูงใจ

ในการทำงาน มีพฤติกรรมห่างเหินกับผู้ร่วมงานอีกทั้งพฤติกรรมผู้บริหารเป็นแบบมุ่งผลงานและพฤติกรรม

ของคณะครูในโรงเรียนที่ไม่เอือ้ต่อการบรหิารงาน ทำให้การบรหิารงานของโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ 

ต้ังไว้ได้ การทำงานเป็นทีมจึงเป็นแนวคิดพ้ืนฐานสำคัญของความสำเร็จในการบรหิารจัดการองค์การให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นในปัจจุบัน และเป็นรูปแบบการทำงานที ่ได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้มี

ประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้นเรื่อย ๆ ผู้บริหารควรตระหนักดีว่าความสำเร็จในการทำงานนั้นย่อมขึ้นอยู่กับการ

ทำงานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอังคณา  ทีภูเวียง (2551) ที่ได้ทำการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับการทำงานเป็นทีมของครู  รวมทั้งเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการ

ทำงานเป็นทีมของครู ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างและจูงใจ  หรือพัฒนาให้ครูในสถานศึกษา

สามารถทำงานเป็นทีมได้ ซึ่งถือได้ว่าเป็นความสำเร็จในการบริหารจัดการของผู้บริหารที่ทำให้องค์การ

ขับเคลื่อนไปได้ และประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายทีต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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จากผลการประเมินสถานภาพของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

โดยภาพรวมของแผนพัฒนาการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2563–2565 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 (2563) โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีการติดต่อประสานงานและทำกิจกรรมร่วมกันภายในสถานศึกษา 

ระหว่างสถานศึกษา หรือระหว่างกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา เช่น กิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการ 

กิจกรรม กีฬาภายใน กิจกรรมแข่งขันกีฬากลุ่มเครือข่าย กิจกรรมแข่งขันกีฬาในระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

ซึ่งล้วนแต่ต้องอาศัยความร่วมมือของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งสิน้ กิจกรรมเหล่าน้ีแสดง

ให้เห็นว่าการทำงานเป็นทีมมีความสำคัญต่อการดำเนินกิจกรรมทุกอย่างกิจกรรมนั้น ๆ จึงจะดำเนินไปสู่

จุดหมายปลายทางที ่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในความเป็นจริงแล้วการทำงานเป็นทีมที่มี

ประสิทธิภาพในสถานศึกษามีไม่มากนัก แม้จะมีการจัดทำโครงสร้างการบรหิารองค์การภายในสถานศึกษา

ที่เน้นให้มีการทำงานเป็นทีม มีการแต่งตั ้งคณะทำงานฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศึกษา และมีการประชุม

ปรึกษาหารือระหว่างผู้ร่วมงานในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการทำงานเป็นทีม แต่ในการปฏิบัติกลับมีการ

ทำงานเป็นทีมที่ไม่มีประสิทธิภาพ มีคนทำงานจริง ๆ เพียงบางคนหรือบางส่วนเท่านัน้ บุคคลบางส่วนได้รับ

แต่งต้ังให้เป็นคณะทำงานแต่ไม่มีบทบาท หรือไม่ไดท้ำงาน จึงทำให้งานไม่มคีุณภาพ และส่งผลเสียต่อการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ไม่สามารถทำให้เป็นไปตามเป้าหมายการดำเนินงานได้ 

ดังที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าความสำเร็จของสถานศึกษาที่เกิดจากภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

นั้นขึ้นอยู่กับการทำงานเป็นทีมของครู ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เพื่อจะได้นำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการบริหาร

จัดการของผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปครูให้เกิดประสทิธิภาพในการทำงานเป็นทีม และสามารถจัด

การศึกษาให้สำเร็จบรรลุตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการ

ทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 

4. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีม

ของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
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กรอบแนวคิดในการวจิัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ผู ้ว ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดการของแบส (Bass, 1999) 

ประกอบด้วย 1) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้น

ทางปัญญาและ 4) ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคลส่วนภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู และได้ศึกษาประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมจากแนวคิดของ

นักวิชาการ คือ วู๊ดค็อก (Woodcock, 1989), โรมิก (Romig, 1996), สุนันทา  เลาหนันทน์ (2540), สุรีพร  

พุ่งพุทธคุณ (2550), ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2551) และวราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2554) โดยการวิเคราะห์

องค์ประกอบ แจกแจงความถี่แล้วจึงนำมาสังเคราะห์เพื่อกำหนดเป็นตัวแปรตามในงานวิจัยประกอบด้วย 

1) การปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ 2) การแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามที่ดี 3) การมีส่วนร่วมกับ

ผู้อื่น 4) การเผชิญหน้าเพื่อร่วมแก้ปัญหา 5) ความไว้วางใจซึ่งกันและกันและ 6) การมีปฏิสัมพันธ์ โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 
 

                  ตัวแปรต้น                                                        ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ พื้นที่การวิจัย คือ โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 ประชากร คือ ผู้บริหารและครูผู้สอนในอำเภอน้ำยืน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 ปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย ผู้บริหาร 

จำนวน 35 คน และครูผู้สอน จำนวน 419 คน รวมทั้งส้ิน 454 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูผู้สอน

ในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานเีขต 5 กำหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จำนวน 209 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ันตามตำแหน่ง

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บรหิารโรงเรยีน 4 ด้าน ประกอบดว้ย 

1. ดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

2. ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ 

3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 

4. ดา้นการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู 6 ด้าน 

ประกอบดว้ย 

1. การปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ 

2. การแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามที่ดี 

3. การมีส่วนร่วมกับผู้อื่น 

4. การเผชญิหนา้เพ่ือร่วมแก้ปัญหา 

5. ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

6. การมีปฏิสัมพันธ์ 
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และขนาดโรงเรียนจำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 32 คน ครูผู้สอน จำนวน 177 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

มี 1 ชนิด ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู ้สอน โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี  

1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชธานี เพื่อขออนุญาตทำการวิจัยและขอความ

ร่วมมือจากโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูล โดยขอข้อมูลในการตอบแบบสอบถาม 

2. ส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือไปยังโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ดว้ยตนเอง 

3. การรับแบบสอบถามผู้วิจัยได้เดินทางไปรับแบบสอบถามด้วยตนเอง ตามสถานที่ได้ส่งเก็บ

รวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเองเพ่ือตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม หลังจากที่ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

เรียบร้อยแล้ว  นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  SPSS 

นำค่าที่ไดจ้ากการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์เพ่ือแปลความหมาย  

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check list) โดยวิเคราะห์ดว้ยค่าความถี่ และค่ารอ้ยละ 

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการ

ทำงานเป็นทีมของครู  โดยวิธีวิเคราะห์การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson's product 

moment correlation coefficient)  

ทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุค ูณแบบขั ้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression) 

 

ผลการวิจัย 

1. ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า

อยู่ในระดับมากทุกดา้น โดยดา้นที่มีระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสูงที่สุด คือ ดา้นการสร้างแรงบันดาล
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ใจ (x̅ = 4.33) และด้านที่มีระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่ำที่สุด  คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

(x̅ = 4.28)   

2. ระดับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพิจารณาเป็น  

รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการ

ทำงานเป็นทีมของครูมากที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ (x̅ = 4.55) และด้านที่มี

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูต่ำที่สุด คือ ดา้นการแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามที่ดี (x̅ = 4.22) 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับประสทิธิภาพการ

ทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการทำงานเป็นทีมของครู  

โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ของผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความสัมพันธ์ทางบวก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  

4. การวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารที่ส่งผลต่อประสทิธิภาพการทำงานเป็นทีม

ของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัย

ทำการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

ทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 ด้วยวิธี Stepwise Multiple Regression Analysis ซึ ่งมีค่าสัมประสิทธิ ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูป

คะแนนดิบ (b) เท่ากับ .322 และ .253 มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

(Beta) เท่ากับ .341 และ .285 ตามลำดับ และมีค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (a) เท่ากับ 

1.831 สามารถ สร้างสมการในรูปคะแนนดบิ และคะแนนมาตรฐานไดด้ังต่อไปน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ   Y' = 1.831 + .322 (X4) + .253 (X2)  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน   Z'Y = .341 (Z4) +.285 (Z2)  

          ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณภาวะผู้นำการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ดว้ยวิธ ีStepwise Multiple Regression Analysis 
 

ตัวแปรทำนาย 
คะแนนดิบ 

คะแนน 

มาตรฐาน t sig 

B SE.B Beta 

ค่าคงที่ (Constant)  1.831 .254  7.214** .000 

ดา้นการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล (X4) .322 .070 .341 4.610** .000 

ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ (X2) .253 .066 .285 3.851** .000 

R = .565    R2 = .319    Adjusted R2 = .313    Std. error = .362    F = 48.353 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สมการถดถอยแบบพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า 

มีปัจจัยทางภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ทำนายประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู

โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  ทั้งหมด 

2 ดา้น สามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ได้ด ีประกอบดว้ย ดา้นการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล (X4) และ 

ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ (X2) ตามลำดับ  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

ในการอภิปรายผลผู ้ว ิจัยได้อภิปรายนำเสนอประเด็นสำคัญจากการค้นพบในการศึกษาตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานของการวิจัยตามรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า

ทุกดา้นอยู่ในระดับมาก โดยดา้นที่มีระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสูงที่สุด คือ ดา้นการสร้างแรงบันดาล

ใจ และด้านที่มีระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่ำที่สุด  คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีภาวะผู้นำ 

การเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เพราะภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการที่มี

อิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทำงานเพื่อให้การศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ ในปัจจุบันภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นที่นิยมมาก เพราะได้รับความพึงพอใจและมีอิทธิพลต่อผู้ตาม จึงจำเป็นที่ผู้บริหาร

และครูจะต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการกระบวนทัศน์วิสัยทัศน์ในการทำงาน ตามทฤษฎีของแบสและอโวลิโอ  

(Bass & Avolio, 1994) ได้กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงว่าสามารถเห็นได้จากผู้นำที่มีลักษณะมีการ

กระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมต่าง ๆ ทำให้เกิด

ตระหนักรู ้เรื ่องในภารกิจและวิสัยทัศน์ ในการบริหารงานในสถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จตาม
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วัตถุประสงค์น้ัน ผู้บริหารจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุคปัจจุบันจะต้องทำการบริหารสถานศึกษาตามบทบาทหน้าที ่และความรับผิดชอบให้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ ซึ่งต้องได้ใช้พฤติกรรมที่สามารถโน้มน้าวจิตใจผู้ร่วมงานให้เกิดความเคารพ

เลื่อมใส ศรัทธา ยินยอม ร่วมมือ ร่วมใจปฏิบัตงิานให้สำเร็จบรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะนำพาองค์การไปสู่การมีเป้าหมายที่วางไว้ ขึ้นอยู่กับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษานั้น 

การที่ผู้นำหรือผู้บริหารสามารถใช้อิทธิพลหรืออำนาจที่มีอยู่จูงใจให้สมาชิกภายในกลุ่มคล้อยตาม  เพื่อ

ปฏิบัติกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายสมาชิกของกลุ่มจะทำงานสำเร็จได้นั้น ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้นำ

กลุ่มที่จะทำให้สมาชิกซึ่งเป็นผู้ตามเกิดความศรัทธายอมรับและพร้อมที่จะร่ วมปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ 

ให้สำเร็จได้ โดยผู้บริหารสามารถใช้อำนาจหรืออิทธิพลเพื่อเปลี่ยนแปลงให้ผู้ตามเกิดการรับรู้และตระนัก

ในความสำคัญ และคุณค่าของตนเอง สามารถโน้มน้าวจิตใจของผู้ตามให้ยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า

ประโยชน์ส่วนตน ยกระดับของผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าเดิมเพื่อให้ผู ้ตามมีความเข้มแข็งมีความเต็มใจและ

กระตือรือร้นที่จะทกงานให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพุทธพงศ์ หลัก

คำ (2560) ที่พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ใน

ระดับมากโดยด้านที่มีระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาวิสัยทัศน์ และด้านที่มี

ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่ำที่สุด คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์   ทิพวัลย์ ชาลีเครือ 

(2559, หน้า 83) พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย คือ ดา้นการกระตุ้นทางปัญญา ดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้าน

การคำนึงถึงปัจเจกบุคคล และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ตามลำดับ และชนชญา สังข์พญา  (2559) 

พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็น

รายดา้นพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ดา้นไดแ้ก่ การกระตุน้ทางปัญญา การเป็นแบบอย่างที่เหมาะสมและ

อยู่ในระดับมาก 4 ด้านได้แก่ การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม การสนับสนุนเป็นรายบุคคล การคาดหวังผล

การปฏิบัตงิานที่เป็นเลศิและการระบุวิสัยทัศน์ 

2. ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 5 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการมี

ปฏิสัมพันธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด และรองลงมา 3 ด้าน ซึ่งอยู่ในระดับมากคือ ด้านการมีส่วนร่วมกับผู้อื่น 

ด้านการปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ และด้านความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ตามลำดับ ทั้งนี้

เนื่องมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 39 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) กำหนดให้กระทรวงศกึษาธิการกระจายอำนาจ การบรหิารไปยัง

โรงเรียน ทำให้โรงเรียนมีอิสระในการบริหารจัดการโดยใช้หลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School 
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Based Management : SBM) ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ.2546 ในมาตรา 35 กำหนดให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ทำให้สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระ

และความเข้มแข็ง ประกอบกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 5 มีนโยบาย

ส่งเสริมการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานและกระจายอำนาจการบริหารจัดการโดยรูปแบบกลุ่ม

เครอืข่ายพัฒนาการศึกษา ดังน้ัน เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติและแนวนโยบายดังกล่าว ผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายจึงต้องร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการศึกษา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ถือเป็นหัวใจสำคัญในการดำเนินและลงมือ

ปฏิบัติ จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องประสานความร่วมมือร่วมใจกันในการทำงานด้วยความมุ่งมั่น  ให้การ

ยอมรับและไว้ใจซึ่งกันและกันจึงจะทำให้การทำงานงานประสบผลสำเร็จ  การทำงานเป็นทีมเป็นพื้นฐาน

สำคัญของความสำเร็จในการบรหิารจัดการของผู้บรหิารโรงเรียน ซึ่งจะประสบผลสำเร็จบรรลุเป้าหมายได้

หรือไม่น้ันขึน้อยู่กับปัจจัยหลาย ๆ ประการ ซึ่งส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม อย่างไรก็ตามในการทำงานหรือ

ดำเนินการตามกระบวนการบริหารไม่อาจประสบความสำเร็จได้หากปราศจากความร่วมมือจากบุคลากร

ทุกคนในหน่วยงานที่เกิดความร่วมมือร่วมใจในการทำงานหรือการทำงานเป็นทีม การทำงานเป็นทีมเกิด

จากแนวคิดที่ว่า มนุษย์มีความสามารถที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล ถ้านำมนุษย์เหล่านั้นมารวมกันก็จะ

ประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถที่หลากหลาย ซึ่งถ้ามีการแบ่งงาน กำหนดหน้าที่ความ

รับผิดชอบ จัดระบบสื่อสารที่เหมาะสมจะทำให้การทำงานน้ันบรรลุจุดมุ่งหมายและก่อให้เกิดประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น การส่งเสริมการทำงานเป็นทีมนับเป็นเทคนิคการพัฒนาองค์การที่สำคัญอย่างหนึ่ง ซึ่งการบริหาร

บุคคลแผนใหม่ได้ให้ความสนใจ ในการทำงานเป็นทีมอย่างมาก เพราะการร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานใน

องค์การน้ันย่อมทำให้ องค์การดำเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพและราบร่ืน การร่วมมือและการมีส่วนร่วมใน

การปฏิบัติงาน เป็นเทคนิคการบริหารงานที่สำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งผู้บริหารและผู้ร่วมงานต้องมี

ความเข้าใจ ให้ลึกซึ้งถึงประสิทธิภาพของการทำงานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับ  สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล 

(2558) พบว่าระดับการทำงานเป็นทีมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธาน ีเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้นที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด คือ

การมีปฏิสัมพันธ์ รองลงมาคือดา้นเป้าหมายของทีม  ดา้นการไว้วางใจซึ่งกันและกัน ดา้นการยอมรับนับถือ 

และด้านการติดต่อสื่อสารตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของศรสวรรค์  สุขสนาน (2561) พบว่าการ

ทำงานเป็นทีมตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  16 ภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมากครูที่มีเพศวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  16 ในภาพรวมไม่

แตกต่างกันส่วนครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดของโรงเรียนต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงาน

เป็นทีมในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และงานวิจัยของอริศษรา อุ่มสิน 

(2560) พบว่า การทำงานเป็นทีมของครูผู ้สอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก นอกจากน้ีพิทโซ (Pitsoe, 2014) ได้ทำการศึกษา
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การบริหารจัดการของโรงเรียนที่ทำวิธีการทำงานเป็นทีมของครูและผู้อำนวยการโรงเรียนกรณีศึกษา

โรงเรียนรัฐบาลในเขต คัมเวนจ ประเทศยูกันดา โดยผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ทุกคนยอมรับแนวคิดของ

การทำงานเป็นทีม รับรู้การทำงานเป็นทีมในเชิงบวก โดยจะสร้างสภาพแวดล้อมที่มีความรับผิดชอบ

ร่วมกันโอกาสสำหรับการแบ่งปันความรูอ้ย่างต่อเน่ืองและเป็นมืออาชีพ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการทำงานเป็น

ทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผล

การวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับประสทิธิภาพการทำงานเป็นทีม

ของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบว่า 

ทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจ

เป็นเพราะ ภาวะผู้นำเป็นกระบวนการใช้อิทธิพลหรืออำนาจที่มีอยู่ของผู้นำในการโน้มน้าวให้บุคคลอื่น

กระทำกิจกรรมหรือปฏิบัติงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ผู้นำอาจจะเป็นผู้มีตำแหน่งหัวหน้าหรือผู้มี

บทบาทสำคัญ หรือได้รับมอบหมาย ที่มีความสามารถในการดำเนินงาน สามารถจูงใจคนและนำบุคคลใน

กลุ่มปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายขององค์กรด้วยการอยู่ร่วมกันทำงานร่วมกันในการนำ

องค์กรประกอบหลายอย่าง เพื่อให้การดำเนินกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนอย่าง

ราบรื่น เช่น ปัจจัยด้านทรัพยากรการลงทุน ปัจจัยด้านบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม       

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลต่อองค์การโดยตรง  ทำให้องค์การสามารถ

ขับเคลื่อนตนเองตามภาระงานขององค์การเพื่อไปสู่จุดหมาย ซึ่งกระบวนการขององค์การในเชิงระบบ 

ประกอบดว้ย ตัวนำเข้า กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ ภายใต้สภาพแวดล้อมทั้งภายในองค์การและ

ภายนอกองค์การ ในสภาวะที่เป็นพลวัตรต่อกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์กันในทางบวก โดยมีการพัฒนา

องค์การเป็นไปอย่างต่อเน่ือง ในขณะเดยีวกันองค์การเองต้องค้นหาแนวทางเพ่ือหยุดความเสื่อมให้องค์การ

สามารถคงอยู่ ลดความขัดแย้งในองค์การ สร้างความรักความสามัคคี สร้างความร่วมใจของคนในองค์การ 

และพัฒนาตัวเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อนำองค์การไปสู่จุดหมายหรือเป้าหมายขององค์การ ซึ่งที่กล่าวมาถือ

ว่าเป็นปัจจัยในการบริหารซ่ึงผู้บริหารจำเป็นต้องใช้เทคนคิและวิธกีารต่างๆ มาใช้เพื่อให้การบริหารจัดการ

ในโรงเรียนเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเยาวภา  อาทิตย์ต้ัง (2559) ที่พบว่า

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อเรียงลำดับความสัมพันธ์พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของครูมีความสัมพันธ์กับการทำงานเป็นทีม

ของครูมากที่สุด คือ ด้านบทบาทที่สมดุล รองลงมา คือ ด้านการเปิดเผยต่อกันและการเผชิญหน้าเพื่อ

แก้ปัญหาด้านความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ ด้านวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและ

เป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกันด้านการสื่อสารที่ดี ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการตรวจทบทวนผลงานและ

วิธีการทำงาน ด้านการสนับสนุนและการไว้วางใจต่อกันด้านสัมพันธภาพระหว่างกลุ่ม ด้านภาวะผู้นำที่
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เหมาะสม ตามลำดับ ด้านที่มีความสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ด้านกระบวนการทำงานและการตัดสินใจที่

ถูกต้องและเหมาะสม ชนชญา สังข์พญา (2559) พบว่า ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายใน

ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษาซึ่งมคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง

ถึงระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.60 - 0.94 และ

สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ พุทธพงศ์ หลักคำ (2560) พบว่าระดับความสัมพันธ์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิ

เขต 2 พบว่าทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู

โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 5 โดยใช้วิธีนำ

ตัวแปรพยากรณ์มาวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบนำตัวแปรทั้งหมดเข้าสมการ พบว่า  ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 จำนวน 2 ตัว โดยด้านที่มีอำนาจพยากรณ์มากที่สุด คือ ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล (X4) 

รองลงมา คือ ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ (X2) ส่วนดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) และด้านการ

กระตุ้นทางปัญญา (X3) สามารถพยากรณ์ได้แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอย

พหุค ูณแบบขั ้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบว่า จากตัวแปรอิสระทั ้งหมด 4 ตัว 

มีตัวแปรที ่ทดสอบแล้วพบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท ี ่ระดับ  .01 จำนวน 2 ตัว           

เรียงตามลำดับจากมากไปหานอ้ย ได้แก่ ดา้นการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล (X4) และดา้นการสร้างแรงบันดาล

ใจ (X2) ส่วนตัวแปรอิสระดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X3) น้ัน 

มีความสัมพันธ์อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ จึงแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรอิสระที่ดีและเหมาะสมที่สุดที่จะทำ

ให้การทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานีเขต 5 มีประสทิธิภาพได้น้ันจะต้องประกอบดว้ยตัวแปรอิสระ 2 ตัว ซึ่งมคี่าสัมประสทิธิ์พหุคูณ

ต้ังแต่ .520 ถึง .565 ทั้งน้ีจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สมการถดถอยแบบพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า  

มีปัจจัยทางภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ทำนายประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู

โรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  ทั้งหมด       

2 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ได้ดี คิดเป็นร้อยละ 31.9 ประกอบด้วย ด้านการคำนึง 

ถึงปัจเจกบุคคล (X4) และ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (X2) ตามลำดับ ซึ่งมีค่า สัมประสิทธิ์ของตัวแปร

พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .322 และ .253 มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของ

คะแนนมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ .341 และ .285 ตามลำดับ และมีค่าคงที ่ของสมการพยากรณ์ในรูป

คะแนนดิบ (a) เท่ากับ 1.831 สามารถ สร้างสมการในรูปคะแนนดิบ Y' = 1.831 + .322 (X4) + .253 (X2) 

และคะแนนมาตรฐาน Z'Y = .341 (Z4) +.285 (Z2) ซึ่งอภิปรายได้ว่าถ้าตัวแปรด้านการคำนึงถึงปัจเจก
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บุคคล (X4) มีหน่วยเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เพ่ิมขึ้น .341 หน่วย มีทิศทางเดียวกับ

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยให้ตัวแปรอื่น ๆ มีค่าคงที่      

ถ้าตัวแปรด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (X2) มีหน่วยเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ประสิทธิภาพการทำงานเป็น

ทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

เพ่ิมขึ้น .285 หน่วย มีทิศทางเดยีวกับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ให้ตัวแปรอื่น ๆ มีค่าคงที่ ถ้า  ตัวแปรด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) หรือด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา (X3) มีหน่วยเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอ    

น้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  เพิ่มขึ้นอย่างไม่มีนัยสำคัญ  

ทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ การคำนึงถึงปัจเจกบุคคล และการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นสิ่งที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาจะตอ้งประพฤติปฏิบัติโดยการคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา 

มีการติดต่อสื่อสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผู ้ร่วมงานเป็นรายบุคคลมีการ

วิเคราะห์ความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี่เลี้ยงให้คำแนะนำส่งเสริมให้ผู้ร่วมงาน

พัฒนาตนเอง มีการกระจายอำนาจโดยการมอบหมายงานโดยผู้นำจะมีคุณลักษณะสำคัญในด้านความ

เข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลและการเอาใจเขามาใส่ใจเราความสามารถในการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน ส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการ

บรหิารงานของโรงเรียน ให้ครูในโรงเรียนเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เสียสละและ

อุทิศตนเพ่ือกลุ่ม ผู้บริหารมีการ ต้ังมาตรฐานในการทำงานในระดับสูง มีความเช่ือมั่นว่าจะสามารถบรรลุ

เป้าหมายการทำงานที่ตั ้งไว้ มีความตั้งใจแน่วแน่ในการทำงาน ให้กำลังใจผู้ร่วมงาน กระตุ้นให้ครูใน

โรงเรียนตระหนักถึงสิ่งที่สำคัญในการปฏิบัติงาน สร้างแรงจูงใจภายในให้กับครู และส่งเสริมให้ครูใน

โรงเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการทำงานและการคิดในแง่บวก ซึ่งเป็นภารกิจที่สำคัญของผู้บรหิารสถานศึกษาใน

การใช้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงทำให้เกิดประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู เพื่อให้การดำเนินงาน

ของสถานศึกษาประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ด้วยเหตุนี้ปัจจัยด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 

และการสร้างแรงบันดาลใจ จึงมีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุกับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูใน

อำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

ข้อค้นพบในงานวิจัยครั้งนี้ จะเห็นว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ด้านการมีอิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์ และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา เป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีม

ของครูในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ในภาพรวม   
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ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย อย่างไรก็ตามเมื่อนำมาวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

องค์ประกอบแลว้จะพบว่า  

1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษา ดา้นการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ และด้านการ   

มีส่วนร่วมกับผู้อื่น 

2. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ ด้านการแสดง

บทบาทผู้นำหรือผู้ตามที่ดี ดา้นการเผชญิหนา้เพ่ือร่วมแก้ปัญหา และดา้นความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

3. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู ดา้นการปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์และด้านการมีส่วน

ร่วมกับผู้อื่น 

4. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครู ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือ

สถานการณ์ ด้านการแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามที่ดี ด้านการมีส่วนร่วมกับผู้อื่น ด้านการเผชิญหนา้เพ่ือ

ร่วมแก้ปัญหา ดา้นความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ดา้นการมปีฏิสัมพันธ์ 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษา

ในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ควรนำภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงมาปรับใช้ในการบรหิารจัดการเพ่ิมเติมในการบริหารงานของผู้บรหิาร เพ่ือให้มีผลงานปรากฏ

เป็นที่ยอมรับของทุก ๆ ฝ่าย ซึ่งผูบ้รหิารต้องใช้ดุลยพินิจในการเลอืกภาวะผู้นำดา้นต่าง ๆ มาใช้ให้เหมาะสม

กับบุคคลและโอกาส 

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาที่ยึดความมีคุณธรรม คือปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ซื่อสัตย์สุจริต 

มีความยุติธรรม ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นตลอดทั้งการมอบหมายงาน โดยคำนึงถึงศักยภาพของ  

แต่ละบุคคล จะก่อให้เกิดความศรัทธาแก่ครูและทีมงาน ความศรัทธาจะส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่นที่จะ

ร่วมกันทำงานให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย 

1.3 ผู้บริหารโรงเรียนทุกระดับ ควรให้ความสำคัญและสร้างทีม ในการทำงานเป็นทีมของครูให้

มีการทำงานเป็นทีมให้มากขึ้นเพ่ือให้เกิดความผูกพันต่อโรงเรียน 
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1.4 หน่วยงานในระดับเขตพื้นที่การศึกษา ควรพัฒนาและส่งเสริมการทำงานเป็นทีมให้กับ

โรงเรียนขนาดใหญ่ โดยมีการจัดหลักสูตรอบรมผู้บริหารโรงเรียนและคณะครูในเร่ืองการทำงานเป็นทีม 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงขงผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จในการ

บรหิารจัดการเชิงคุณภาพเปรยีบเทียบกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษาทั่วไป 

2.2 ควรศึกษารูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในการบรหิารโรงเรียนคุณภาพ 

2.3 ควรศึกษาปัจจัยและวิธีการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียน

ขนาดกลางในจังหวัดอุบลราชธานี 

2.4 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพเกี ่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำการเปลี ่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายรอบสามในระดับดมีาก เพ่ือให้รู้แนวทางใน

การพัฒนาการบริหารสถานศึกษาและการทำงานเป็นทีม 
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การบริหารงานพัสดุและสนิทรัพยข์องโรงเรียนในกลุ่มเครอืข่ายสถานศกึษา 

โดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยนื จังหวัดอุบลราชธานี  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 
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บทคัดย่อ 

บทความนี ้มีว ัตถุประสงค์ เพื ่อศึกษาระดับการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียน                     

ในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงสำรวจใช้ระเบียบของ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นกรอบการวิจัย พื้นที่วิจัย คือโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดม

ประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 จำนวน 113 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

จำนวน 45 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

คาเฉล่ียประชากร และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร 

ผลการวิจัยพบว่า 

การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอ 

น้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ด้านการจัดซื้อ
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จัดจ้าง ด้านการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ ด้านการจัดทำบัญชีและทะเบียนครุภัณฑ์ 

ดา้นการจัดทำทะเบียนราชพัสดุและดา้นการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม ตามลำดับ 

ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการวางแผนการบริหารงานพัสดุในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์ ทำให้ผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่พัสดุได้ทราบถึงจุดอ่อนและจุดแข็งของการ

บรหิารงาน มองเห็นทิศทางในการพัฒนางานพัสดุและเจ้าหน้าที่งานพัสดุ ทำให้การบรหิารงานพัสดุเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 

คำสำคัญ: การบริหารพัสด;ุ การบริหารสินทรัพย์; การจัดซือ้จัดจ้าง  

 

Abstract  

This Article aimed to study To study the level of administration of school supplies and assets In 

the network of educational institutes, Dome Pradit, Nam Yuen District, Ubon Ratchathani Province Under 

the Office of Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 5, the research model was a survey 

research using the regulations of the Office of the Basic Education Commission as a research framework. 

The research area is a network of schools in the Dome Artificial School, Nam Yuen District, Ubon 

Ratchathani Province. Under the Office of Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 5, the 

population used in the research is Teachers in the Dome Pradit Educational Institute Group, Nam Yuen 

District, Ubon Ratchathani Province Under the Ubon Ratchathani Primary Educational Service Area 

Office, Region 5, 113 people The research instruments were 45 questionnaires, 5-level estimation scale 

questionnaires, data analysis by software packages. The statistics used in this research are percentage, 

mean, population. And population standard deviation. The research results were found as follows; 

Inventory and Asset Management in education network group of domepradit, Nam Yuen District, 

UbonRatchathani Province Under the UbonRatchathani Primary Educational Service Area office 5, overall 

and each aspect was at a high level. When considered on a side by side, ranked from high to low. 

including the procurement,  Annual parcel inspection and parcel distribution, In accounting supplies and 

equipment registration, the preparation of state property registration and in terms of maintenance and 

adjustments respectively.  

 

Keywords: Inventory and Asset Management; Including the Procurement; In Accounting Supplies. 
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บทนำ  

การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดอย่างหนึ่งสำหรับการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาจะช่วย

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มีความรู้ และมีความสามารถในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ 

ให้เป็นไปตามเป้าหมายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ดังนั้นยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการพัฒนา 

ทรัพยากรมนุษย์ คือ การศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ดังที่เป้าหมายการของพัฒนาแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564 ) ได้กล่าวไว้ในข้อ 3 คือ คนไทยได้รับ

การศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และสามารถเรยีนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองและเพ่ือเป็นการ

สนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องรัฐบาลจึงได้กำหนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ (เริ่มตั้งแต่ 

พ.ศ. 2552 เป็นต้นมา) ทำให้โรงเรียนต้องมีการบรหิารจัดการไม่ว่าจะเป็นวัสดุครุภัณฑ์และสิ่งอำนวยความ

สะดวกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เพ่ือให้การจัดการศึกษาในองค์กรเป็นไปด้วยความราบรื่น บุคลากร

ในโรงเรียนได้รับการบริการอย่างเพียงพอและทั่วถึง โดยเฉพาะเป้าหมายหลัก คือ ผู้เรยีน ซึ่งจากนโยบาย

เรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ มีการจัดทำรายละเอียดวิธีการและแนวปฏิบัติในการจัดสรรแบบเรียน

อุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบนักเรียนให้โปร่งใสและประหยัดงบประมาณ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอแนวทาง

สำหรับผู้ไม่ประสงค์จะใช้สิทธิ์ ทำให้โรงเรียนต้องบริหารจัดการพัสดุให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับให้

เพียงพอต่อความต้องการ ทั ่วถึง ทันเวลา เป็นระบบ มีคุณภาพและประสิทธิภาพซึ ่งสอดคล้องกับ 

วรลีักษณ์ วรรณวิจิตร (2550) กล่าวว่า การบรหิารพัสดุจึงเป็นการนำเอาวิทยากรหรือศิลปะในการบริหาร

มาจัดการเกี่ยวกับพัสดุ เพ่ือสนับสนุนและสนองความตอ้งการในการปฏิบัตงิานของหน่วยงานให้เป็นไปตาม

เป้าหมาย จึงเป็นการเชื่อมต่อกับเจ้าหน้าที่ ผู ้ปฏิบัติงานในส่วนของภาควิชา/หน่วยงาน ที่จะสามารถ

ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง และหาแนวทางและวิธีการปฏิบัติงานที่ตรงกัน เพื่อบรรลุสู่จุดมุ่งหมายใน

ทิศทางเดยีวกัน งานพัสดุจึงเป็นงานที่มลีักษณะเกี่ยวกับการปฏิบัตกิาร และการให้บรกิารงานด้านการพัสดุ

มีภารกิจหลักในการ จัดซื้อ/จัดจ้าง การเช่า การจำหน่าย จ่าย แจก งานบัญชีพัสดุ งานทะเบียนสินทรัพย์

ถาวร และการซ่อมแซมบำรุงรักษาสินทรัพย์ถาวร ควบคุมทรัพย์สิน ปฏิบัติงานภายใต้คำสั่ งกฎ ระเบียบ 

และข้อบังคับ ซึ่งมีการแจ้งเวียนปรับเปลี่ยน ยกเลิก แก้ไข เพิ่มเติม กฎ ระเบียบ และข้อ บังคับต่าง ๆ 

อยู่เสมอ และในการปฏิบัติงานยังประสบปัญหาเกี่ยวกับ การดำเนินงาน การประสานงานร่วมกันระหว่าง

บุคลากรส่วนกลางกับภาควิชา/หน่วยงาน 

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัด

สำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ก็เป็นนิติบุคคลและได้มีการบริหารจัดการ

หน่วยงานทุกฝ่ายงานดว้ยตัวเองเช่นกันผู้วิจัยก็เป็นผู้รับผิดชอบงานพัสดุและยังขาดข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา โดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน 

จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

จากความสำคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงอยากทราบถึงระดับการบริหารงานพัสดุพัสดุและสินทรัพย์ของ

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา โดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 เพ่ือนำผลการวิจัยครัง้นีม้าเป็นแนวทางในการพัฒนาการ

บรหิารงานพัสดุในโรงเรียนให้เป็นระบบมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไป   

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา 

โดมประดิษฐ์ อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

จากการวิจัย เร่ืองการบริหารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดม

ประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี

เขต 5 ผู้วิจัยได้มกีารทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบไปดว้ยแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้อง

กับงานวิจัยจากหนังสอื เอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการ งานวิจัย รวมถึงเว็บไซต์ต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการศึกษา ดังน้ี 

1. หลักแนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารสินทรัพย (สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน, 2546) 

1.1 ความสำคัญของการบริหารสินทรัพย์   

1.2 ความหมายของสินทรัพย 

1.3 วงจรการบรหิารสินทรัพย 

1.4 การบรหิารสินทรัพย 

2.หลักการและกระบวนการในการบรหิารงานพัสดุ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 

2552) 

2.1 ความหมายของการบรหิารพัสดุ 

2.2 วัตถุประสงคของการบรหิารพัสดุ 

2.3 กระบวนการบรหิารพัสดุ 

2.4 ขอบเขตของการบรหิารงานพัสดุ  

2.5 ปัญหาการบรหิารงานพัสดุ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจยัน้ี เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดดังนี ้ 
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การบรหิารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครอืข่ายสถานศึกษาโดมประดษิฐ์ อำเภอน้ำ

ยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ศึกษาตาม

ระเบียบของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2552 ใน 5 ดา้น ดังนี ้

1. ดา้นการจัดซือ้จัดจ้าง                           

2. ดา้นการทำบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์  

3.  ดา้นการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม       

4. ดา้นการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ 

5.   ดา้นการจัดทำทะเบียนราชพัสดุ 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงสำรวจ พื้นที่วิจัย คือโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์         

อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ประชากร คือ ครูผู้สอนในกลุ่มเครอืข่ายสถานศึกษาโดมประดษิฐ์  อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำนวน 113 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ได้แก่  แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

แบบมาตราวัดประเมินค่า (Rating Scale) โดยการคำนวณหาค่าเฉล่ีย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จำแนก

เป็นภาพรวมและรายดา้น เพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ตามความคิดเห็นของครูว่าอยู่ในระดับใด โดยให้คะแนนแบบสอบถาม

ตามเกณฑ์ ดังน้ีการบรหิารงานแนะแนวอยู่ในระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย  และน้อยที่สุด โดยมีค่า

ความเช่ือมั่นทั้งฉบับ .96 

 

ผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาเร่ือง การบรหิารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5  ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนใน

กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักง านเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัยขอสรุปผล ดังน้ี 

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามวุฒิ

การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และเพศ ดำเนนิการวิเคราะห์โดยหาค่าความถี่และค่ารอ้ยละ 
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ผลการศึกษาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดม

ประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี

เขต 5 ดำเนนิการวิเคราะห์โดยหาค่าความถี่ และค่ารอ้ยละ ปรากฏดังตาราง 1 ดังนี ้

 

ตาราง 1  ความถี่ และร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ครู) ความถี ่ ร้อยละ 

 วุฒกิารศึกษา   

ปรญิญาตรี  82 72.5 

สูงกว่าปริญญาตรี 31 26.5 

รวม 113 100 

ประสบการณ์ทำงาน   

  ต่ำกว่า 10 ป ี 83 73 

   ต้ังแต่ 10 ป ีขึน้ไป  30 27 

รวม 113 100 

เพศ   

         ชาย 35 31 

          หญงิ 78 69 

รวม 113 100 

จากตาราง 1  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวนทั้งสิน้ 113 คน จำแนกตามวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 72.5สูงกว่าปริญญาตรีจำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5

ประสบการณ์ทำงาน ต่ำกว่า 10 ปี จำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 73ตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป จำนวน 30 คน 

คิดเป็นร้อยละ 27 และ เพศชาย จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ31 เพศหญงิ จำนวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ

69 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  ดำเนินการหาค่าเฉลี่ย (µ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (   ) กรณีโดยรวม

และรายดา้นปรากฏดังตารางที่ 3 - 8 ดังนี ้
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ตาราง 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบรหิารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมและรายด้าน 

จากตาราง 2 พบว่าการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงอันดับจากสูง

ไปหาต่ำ ได้แก่ดา้นการจัดซือ้จัดจ้างด้านการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ  ดา้นการจัดทำ

บัญชีและทะเบียนครุภัณฑ์ ด้านการจัดทำทะเบียนราชพัสดุ และด้านการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม

ตามลำดับ 

 

ตาราง 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ 

 

µ 

 

 

ระดับการ

บรหิารงานพัสดุ

และสินทรัพย์ 

1. ดา้นการจัดซือ้จัดจ้าง     4.14 .65 มาก 

2. ดา้นการทำบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์ 4.07 .70 มาก 

3. ดา้นการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม 3.98 .71 มาก 

4. ดา้นการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ 4.08 .66 มาก 

5. ดา้นการจัดทำทะเบียนราชพัสดุ 4.06 .64 มาก 

โดยรวม 4.06 .67 มาก 

การบรหิางานพัสดุและสินทรัพย์ 
µ  ระดับการ

บรหิารงาน 

1. ผู้บริหารมกีารจัดอบรมให้แก่เจ้าหน้าที่พัสดุเพ่ือสร้างความเข้าใจระเบียบ

การจัดซือ้จัดจ้างอย่างต่อเน่ือง 

 

4.15 

 

.55 

 

มาก 

2. ผู้บริหารจัดสรรพัสดุต่างๆที่จัดซือ้จัดจ้างเป็นไปตามความต้องการของ

งานและฝ่ายต่างๆ 

 

4.07 

 

.59 

 

มาก 

3. ผู้บริหารมกีารวางแผนในการจัดหาพัสดุได้อย่างเหมาะสม 4.23 .65 มาก 

4. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการพิจารณา

การจัดซือ้/จัดจา้งทำพัสดุ 

 

4.15 

 

.74 

 

มาก 
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จากตาราง 3  พบว่า การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศกึษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5  ดา้นการจัดซือ้จัดจ้าง  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับ

แรก ได้แก่ผู้บริหารมีการวางแผนในการจัดหาพัสดุได้อย่างเหมาะสมผู้บริหารจัดให้มีการตรวจสอบและ

ประเมินผลการจัดหาพัสดุอย่างเหมาะสม และผู้บริหารจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง

เพียงพอ ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

การบรหิางานพัสดุและสินทรัพย์ 
µ  ระดับการ

บรหิารงาน 
 

  

 

5. ผู้บริหารจัดให้มกีารตรวจสอบและประเมินผลการจัดหาพัสดุอย่าง

เหมาะสม 

 

4.21 

 

.75 

 

มาก 

6. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุมคีวามรูค้วามเข้าใจในหน้าที่และปฏิบัติ

หน้าที่อย่างเหมาะสม 

 

4.14 

 

.68 

 

มาก 

7. ผู้บริหารจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้าง 

อย่างเพียงพอ 

 

4.18 

 

.65 

 

มาก 

8. ผู้บริหารคอยให้คำปรกึษาและช้ีแนะเจ้าหน้าที่พัสดุให้ทำงานอย่าง

รวดเร็วและทันต่อความตอ้งการของงานและฝ่ายต่างๆ 

 

4.09 

 

.57 

 

มาก 

9. ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในกรณีที่พัสดุไม่เพียงพอต่อการ

ใช้งาน 

 

4.08 

 

.68 

 

มาก 

10. ผู้บริหารรับฟังปัญหาการบริหารจัดการงานพัสดุและสนิทรัพย์จากครูที่

ทำหน้าที่งานพัสดุและสนิทรัพย์ พร้อมหาแนวทางแก้ไขทันที 

 

 

4.07 

 

 

.66 

 

 

มาก 

โดยรวม 4.14 .65 มาก 
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ตาราง 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ดา้นการทำบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์ 

        

           จากตาราง 4 พบว่า การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5ด้าน

การทำบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก 

ได้แก่ ผู้บริหารเน้นย้ำเร่ืองการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์อย่างเคร่งครัด ผู้บริหารมคีวามรู้ความเข้าใจในการ

ควบคุมพัสดุและการเบิกจ่ายพัสดุในสถานศึกษาของท่านทันต่อการใช้งานของเจ้าหน้าที่แต่ละฝ่าย/งาน

ตามลำดับ 

การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ 
 

µ 

 

 

ระดับการ 

บรหิารงาน 

1. ผู้บริหารมคีวามรูค้วามเข้าใจในการควบคุมพัสดุ 4.19 .75 มาก 

2. พัสดุในสถานศึกษาของท่านมีการลงรหัสหรือหมายเลขครุภัณฑ์เป็น

ปัจจุบัน 

 

3.96 

 

.87 

 

มาก 

3. ผู้บริหารให้คำแนะนำ และใส่ใจเร่ืองการจัดทำบัญชีพัสดุให้ถูกต้อง

และเป็นปัจจุบัน 

 

4.0 

 

.71 

 

มาก 

4. ผู้บริหารจัดให้มสีถานที่เก็บพัสดุอย่างเพียงพอและปลอดภัย 4.03 .62 มาก 

5. ผู้บริหารเน้นย้ำเรื่องการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์อย่างเคร่งครัด 4.21 .69 มาก 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการเบิกจ่ายพัสดุและการบรหิารจัดการด้าน

พัสดุและครุภัณฑ์ 

 

4.03 

 

.63 

 

มาก 

7. สถานศึกษาของท่านมีระบบการจำหน่ายพัสดุอย่างรัดกุมและเป็น

ปัจจุบัน 

 

4.0 

 

.70 

 

มาก 

8. การเบิกจ่ายพัสดุในสถานศึกษาของท่านทันต่อการใช้งานของ

เจ้าหน้าที่แต่ละฝ่าย/งาน 

 

4.10 

 

.62 

 

มาก 

9. ผู้บริหารจัดให้มกีารตรวจสอบควบคุมพัสดุอย่างสม่ำเสมอ 4.07 .79 มาก 

10. ผู้บริหารกำหนดให้มกีารจัดเก็บเอกสารเกี่ยวกับพัสดุอย่างเป็นระบบ

ง่ายต่อการค้นหาและตรวจสอบ 

 

4.07 

 

.60 

 

มาก 

โดยรวม 4.07 .70 มาก 
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ตาราง 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบรหิารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5    ดา้นการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม 

  

จากตาราง 5 พบว่า การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  

ด้านการบำรุงรักษาและการปรับซ่อมโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก 

ได้แก่ ผู ้บริหารบริหารการใช้จ่ายพัสดุอย่างคุ้มค่าผู้บริหารมีการกำหนดเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบในการ

บำรุงรักษาพัสดุอย่างชัดเจนและผู้บริหารจัดให้มีการจัดทำทะเบียนคุมพัสดุอย่างต่อเน่ืองและตรวจสอบได้

เป็นปัจจุบันตามลำดับ 

 

การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ µ 
  ระดับการ

บรหิารงาน 

1.ผู้บริหารมกีารวางแผนในการบำรุงรักษาพัสดุให้สามารถใช้งานได้

ทนทาน 

 

3.89 

 

.72 

 

มาก 

2. สถานศึกษามงีบประมาณในการบำรุงรักษาพัสดุ 3.74 .76 มาก 

3. ผู้บริหารกำหนดให้มกีารตรวจเช็คจำนวนพัสดุที่รอรับการบำรุงรักษา

อยู่อย่างสม่ำเสมอ 

 

3.92 

 

.71 

 

มาก 

4. ผู้บริหารจัดให้มกีารฝึกอบรมการใช้งานและการบำรุงรักษาพัสดุอย่าง

ถูกวิธ ี

 

3.84 

 

.71 

 

มาก 

5. ผู้บริหารมกีารกำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการบำรุงรักษาพัสดุ

อย่างชัดเจน 

 

4.14 

 

.63 

 

มาก 

6. ผู้บริหารมกีารวางแผนการบำรุงรักษาพัสดุตามแต่ละประเภทอย่าง

เหมาะสม 

 

3.95 

 

.75 

 

มาก 

7. ผู้บริหารจัดให้มกีารจัดทำทะเบียนคุมพัสดุอย่างต่อเน่ืองและตรวจสอบ

ได้เป็นปัจจุบัน 

 

4.06 

 

.73 

 

มาก 

8. ผู้บริหารบริหารการใช้จ่ายพัสดุอย่างคุ้มค่า 4.49 .63 มาก 

9. ผู้บริหารมกีารประเมินผลการใช้พัสดุเป็นประจำ เพ่ือนำข้อมูลมา

ประกอบการพิจารณาซ่อมบำรุง 

 

4.01 

 

.57 

 

มาก 

10. ผู้บริหารจัดให้มเีจ้าหน้าทีเ่พียงพอในการบำรุงรักษา 3.78 .83 มาก 

โดยรวม 3.98 .71 มาก 
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ตาราง 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5     ดา้นการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ 

จากตาราง 6 พบว่า การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน  จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ดา้นการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 

3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมกีารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุก่อนจำหน่ายพัสดุทุกคร้ัง ผู้บริหารมกีาร

วางแผนในการจำหน่ายพัสดุและผู้บรหิารมกีารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่ดำเนินการจำหน่ายพัสดุตามลำดับ 

 

การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ 

 

µ 

 

 

ระดับการ

บรหิารงานพัสดุ

และสินทรัพย์ 

1. ผู้บริหารมกีารวางแผนในการจำหน่ายพัสดุ 4.15 .64 มาก 

2. ผู้บริหารมกีารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุก่อนจำหน่าย

พัสดุทุกคร้ัง 

 

4.25 

 

.52 

 

มาก 

3. ผู้บริหารมกีารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่ดำเนินการจำหน่ายพัสดุทุกปี  

4.15 

 

.56 

 

มาก 

4. ผู้บริหารกำหนดให้มีการลงจำหน่ายพัสดุออกจากบัญชีหรือ

ทะเบียนเป็นปัจจุบัน 

 

4.03 

 

.67 

 

มาก 

5. ผู้บริหารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่พัสดุให้ดำเนนิการจำหน่ายพัสดุได้

อย่างเหมาะสม 

 

4.04 

 

.72 

 

มาก 

6. ผู้บริหารมกีารสำรวจพัสดุที่ชำรุดเพ่ือจำหน่าย 3.95 .75 มาก 

7. ผู้บริหารมอบหมายเจ้าหน้าที่พัสดุในการตรวจสอบพัสดุ

ประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ 

 

4.03 

 

.78 

 

มาก 

8. ผู้บริหารให้คำแนะนำเจ้าหน้าที่พัสดุจัดทำเอกสารในการ

จำหน่ายพัสดุอย่างถูกต้อง 

 

4.05 

 

.60 

 

มาก 

9. สถานศึกษาของท่านมีการจำหน่ายพัสดุโดยการแปรสภาพทำ

ได้อย่างเหมาะสม 

 

4.04 

 

.68 

 

มาก 

10. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการดำเนินการจำหน่ายพัสดุให้

ถูกต้อง ตามระเบียบราชการ 

 

4.08 

 

.64 

 

มาก 

โดยรวม 4.08 .66 มาก 
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ตาราง 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5    ดา้นการจัดทำทะเบียนราชพัสดุ 

จากตาราง 7 พบว่า การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา             

โดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5                     

ด้านการจัดทำทะเบียนราชพัสดุโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผู้บริหารมีการขอขึ้นทะเบียนราชพัสดุอย่าง ถูกต้องตามขั้นตอนผู้บริหารมีการจัดทำแผนผังแสดงที่ตั ้ง

อาคารและสิ่งก่อสร้างอย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบันและผู้บริหารมีการจัดทำทะเบียนอาคาร สิ่งปลูกสร้าง

พร้อมทั้งอายุการใช้งาน และการได้มาอย่างถูกต้องตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษา เรื ่อง การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข ่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ์  อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผู้วิจัยขออภิปรายผล ดังนี้ 

1. การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอ

น้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ ได้แก่ ด้านการ

การบรหิารงานพัสดุและสินทรัพย์ 

 

µ 

 

 

ระดับการ

บรหิารงาน

พัสดุและ

สินทรัพย์ 

1. ผู้บริหารมกีารขอขึน้ทะเบียนราชพัสดุอย่าง ถูกต้องตามขัน้ตอน 4.30 .62 มาก 

2. ผู้บริหารมกีารจัดทำทะเบียนอาคาร สิ่งปลูกสร้างพร้อมทั้งอายุ

การใช้งาน และการได้มาอย่างถูกต้อง 

 

4.10 

 

.55 

 

มาก 

3. ผู้บริหารมกีารจัดทำแผนผังแสดงที่ต้ังอาคารและส่ิงก่อสร้างอย่าง

ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

 

4.11 

 

.57 

 

มาก 

4. ผู้บริหารมกีารขอรือ้ถอนอาคารและสิ่งปลูกสร้างที่ชำรุดทรุด

โทรมในที่ราชพัสดุ อย่างถูกต้องตามขัน้ตอน 

 

3.86 

 

.74 

 

มาก 

5. ผู้บริหารมกีารขอใช้ที่ราชพัสดุในความดูแลครอบครองของ

กระทรวง และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อย่างถูกต้องตามขัน้ตอน 

3.94 .70 มาก 

โดยรวม 4.06 .64 มาก 
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จัดซื้อจัดจ้าง ด้านการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ ด้านการจัดทำบัญชีและทะเบียน

ครุภัณฑ์ ด้านการจัดทำทะเบียนราชพัสดุ และด้านการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม ตามลำดับทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาสถานศึกษาต้องให้

ความสำคัญกับการบรหิารงานพัสดุและสนิทรัพย์ โดยพัสดุและสนิทรัพย์เป็นปัจจัยนำเข้าของระบบที่ต้องมี

เพียงพอและมีคุณภาพที่ดี สอดคลอ้งกับ (วรนุช นิชานาญ, 2560) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารพัสดุ

และสนิทรัพย์ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

1) สภาพการบรหิารพัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการจัดทำระบบฐานข้อมูล

สนิทรัพย์ของสถานศึกษา รองลงมาคือ ดา้นการกำหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ และจัดซื้อ

จัดจ้างส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการจัดหาพัสดุ ส่วนปัญหาการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ของ

โรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี

ค่าเฉล่ียสูงที่สุดคอื ดา้นการจัดทำระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา รองลงมาคือ ดา้นการกำหนด

รูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการควบคุม

บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ สอดคล้องกับ (สุทธีรา นัยติ๊บ, 2558) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การบริหารงาน

พัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดแพร่ ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานพัสดุของโรงเรียน

มัธยมศึกษา ในจังหวัดแพร่ โดยรวม ทั้ง 5 ด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหานอ้ย คือ ดา้นการวางแผนกำหนดความต้องการพัสดุ ดา้นการแจกจ่ายพัสดุ ดา้นการจัดหาพัสดุ 

ด้านการจำหน่ายพัสดุ ด้านการควบคุมและการบำรุงรักษาพัสดุ ตามลำดับ สภาพปัญหาที่พบ คือ การ

สำรวจความต้องการใช้พัสดุในแต่ละปีงบประมาณยังไม่ทั่วถึง ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีน้อย ทำให้การ

ดำเนนิการจัดซือ้จัดจ้างล่าช้า ไม่ทันตามความต้องการของการใช้งาน แจกจ่ายพัสดุล่าช้า ไม่ตรงตามความ

ต้องการของผู้ใช้การเก็บพัสดุครุภัณฑ์ไม่เป็นหมวดหมู่และไม่มีสถานที่สำหรับเก็บพัสดุที่รอการจำหนา่ย 

แนวทางการแกป้ัญหา คือ ให้ความสำคัญต่อขั้นตอนการวางแผนสำรวจความต้องการใช้พัสดุ ดำเนินการ

จัดซื้อจัดจ้างให้ทันต่อการใช้งาน เพิ่มบุคลากรในการปฏิบัติงานด้านพัสดุโดยเฉพาะลดระเบียบขั้นตอน

แจกจ่ายพัสดุที่ไม่จำเป็นเพื่อความรวดเร็ว ตรงตามเวลาความต้องการใช้ จัดทำทะเบียนควบคุมพัสดุ 

ครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบัน เพื่อง่ายต่อการติดตามและจัดหาสถานที่จัดเก็บครุภัณฑ์ที่รอการจำหน่าย เพื่อ

ไม่ให้เกิดความรกรุงรังและสูญหาย พิจารณาเป็นรายดา้น ดังนี้ 

1.1 ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับ

แรก ได้แก่ ผู้บริหารมีการวางแผนในการจัดหาพัสดุได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารจัดให้มีการตรวจสอบและ

ประเมินผลการจัดหาพัสดุอย่างเหมาะสม และผู้บริหารจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง

เพียงพอ ตามลำดับสอดคล้องกับ (อนุชา กัลยา, 2547) ได้ศึกษาเรื่อง การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่พัสดุ

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี พบว่า ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่พัสดุมีทัศนะต่อสภาพการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่พัสดุสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานีโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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1.2 ด้านการทำบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดบัจาก

สูงไปหาตำ่ 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารเน้นย้ำเร่ืองการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์อย่างเคร่งครัด ผู้บริหารมี

ความรู้ความเข้าใจในการควบคุมพัสดุ และการเบิกจ่ายพัสดุในสถานศึกษาของท่านทันต่อการใช้งานของ

เจ้าหน้าที่แต่ละฝ่าย/งาน ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัย (อดิศัย เพียงเกษ,2547) พบว่า ความคิดเห็น

ของบคุลากรเกี่ยวกับสภาพการบรหิารพัสดุของโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้านดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ดา้นการจัดหา รองลงมา

คือ ดา้นการควบคุม ส่วนความคิดเห็นดา้นที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ ดา้นการบำรุงรักษา 

1.3 ด้านการบำรุงรักษาและการปรับซ่อมพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับจากสูงไป

หาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารบริหารการใช้จ่ายพัสดุอย่างประหยัดและคุ้มค่า ผู้บริหารมีการกำหนด

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการบำรุงรักษาพัสดุอย่างชัดเจน และผู้บริหารจัดให้มีการจัดทำทะเบียนคุมพัสดุ

อย่างต่อเน่ืองและตรวจสอบได้เป็นปัจจุบัน สอดคลอ้งกับงานวิจัย (พวงทอง  ศิริพันธุ์, 2551) พบว่า ความ

คิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานพัสดุของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

สุราษฎร์ธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกดา้น 

1.4 ดา้นการตรวจสอบพัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียง

อันดับจากสูงไปหาต่ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมกีารแต่งต้ังเจ้าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุก่อนจำหน่ายพัสดุ

ทุกครั้ง ผู้บริหารมีการวางแผนในการจำหน่ายพัสดุทุกปี และผู้บริหารมีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ดำเนินการ

จำหน่ายพัสดุทุกปี ตามลำดับ สอดคลอ้งกับงานวิจัย (ประหยัด อุตรา, 2552) พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ครู

การเงิน และครูพัสดุมีความคิดเห็นต่อสภาพการบรหิารงานการเงิน พัสดุและสนิทรัพย์ของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

1.5 ด้านการจัดทำทะเบียนราชพัสดุพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับจากสูงไปหาต่ำ 

3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมกีารขอขึ้นทะเบียนราชพัสดุอย่าง ถูกต้องตามขัน้ตอน  ผู้บริหารมีการจัดทำ

แผนผังแสดงที่ตั้งอาคารและสิ่งก่อสร้างอย่างถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน และผู้บริหารมีการจัดทำทะเบียน

อาคาร สิ่งปลูกสร้างพร้อมทั้งอายุการใช้งาน และการได้มาอย่างถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัย (รัตติยา 

บุญเปล่ง, 2559) พบว่า 1) ครูมคีวามคิดเห็นต่อการบรหิารงานพัสดุ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานพัสดุ โดย

ภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไม่แตกต่าง 3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที ่มี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานพัสดุ โดยภาพรวมและรายดา้นมี

ความคิดเห็นไม่แตกต่าง 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการศึกษาไปใช้ไป  

จากผลการศึกษา เรื ่อง การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนในกลุ ่ม เครือข ่าย

สถานศึกษาโดมประดิษฐ ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การบำรุงรักษาและการปรับซ่อม เพื่อให้การบริหารงานพัสดุและ

สนิทรัพย์ของโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ผู้บริหารควรให้คำแนะนำ และใส่ใจในการบำรุงรักษาและการปรับซ่อม อาจใช้วิธีจัดให้ครูผู้

ปฏิบัติหน้าที่ฝ่ายพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนเข้ารับการอบรมกับวิทยากรหรือผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ครู

ผู้ปฏิบัติงานได้รับความรู้ ความเข้าใจมากยิ่งขึ้นเพราะเจ้าหน้าที่พัสดุที่ดูแลจะต้องมีความรู้เกี ่ยวกับ

ขีดจำกัดในการใช้งานของพัสดุแต่ละประเภทได้ 

2. โรงเรียนควรมีระบบการตรวจสอบประสทิธิภาพของพัสดุอยู่เสมอเพ่ือที่จะไดรู้้ว่ามีสิ่งไหนที่ควร

ซ่อม ควรบำรุง หากเป็นปัญหาเพียงเล็กน้อยก็จะได้แก้ไขไดท้ันเวลาทำให้พัสดุพร้อมใช้งานเสมอ โดยต้องมี

การลงทะเบียนคุมการซ่อม การบำรุงรักษาที่เป็นปัจจุบัน 

3. ผู้บริหารควรจัดให้มีสถานที่สำหรับเก็บพัสดุอย่างเพียงพอและปลอดภัยเช่น จัดทำห้องที่มพืี้น

ปูนอย่างดีที่สมารถป้องกันการเฉอะแฉะที่อาจทำให้พัสดุได้รับความเสียหาย หรือก่อให้เกิดสนิมได้ง่าย 

และควรเนน้ย้ำผู้ปฏิบัติงานเร่ืองบำรุงรักษาและการปรับซ่อมอยู่เสมอเพราะพัสดุบางอย่างหากไม่มีการใช้

งานนานเกินไปอาจทำให้เกิดความเสยีหายได้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการศกึษาครั้งต่อไป 

ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคพร้อมทั้งแนวทางในการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรยีน

ในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาโดมประดิษฐ์อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5   
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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้บริหารสถานศึกษาการศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จำนวน 281 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น 0.88 ค่าสถิติที่ใช้ในการ วิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า  

1. สมรรถนะดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า

ความสามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกดา้น  

2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 สรุปได้ดังนี ้ 
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2.1 ความสามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได้อย่าง

เหมาะสมเห็นว่า ผู้บริหารและครูที่ปฏิบัติงานอยู่ ไม่ได้สำเร็จการศึกษาทางสาขาเฉพาะ ทำให้ขาดความรู้ 

ความเข้าใจ ไม่ได้เล็งเห็นถึงความจำเป็นในการบริหารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการเรียนการ

สอน จึงเห็นว่าควรมีการจัดอบรม ฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมากขึ้น 

2.2 ความสามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

เห็นว่า ผู้บริหารขาดความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในการให้ความสำคัญต่อการประเมินการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการการดำเนินงานอย่างต่อเนื ่อง จึงควรนำ

เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบรหิารงานภายในสถานศึกษา เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่บุคลากรและผู้มา

ติดต่อราชการ 

2.3 ความสามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อการศึกษา พบว่า 

ผู้บริหารขาดความตระหนักถึงความสำคัญ และสาเหตุด้านเครื่องมือ อุปกรณ์น้อย ไม่เพียงพอต่อจำนวน

นักเรียน การทำงานช้า เครื่องมือบางชนิดมีราคาแพง ตลอดจนการดูแลรักษาต้องมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง 

งบประมาณสนับสนุนอย่างไม่ค่อยเพียงพอ ควรมีการระดมทุนทรัพย์เพ่ือการศึกษา และส่งเสริมสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีในมากย่ิงขึ้น 

 

คำสำคัญ: สมรรถนะ; การบริหารจัดการ; เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

Abstract 

The objectives of the current study are to study the information technology management 

competencies and guidelines for the development of competencies in information technology 

management of educational institution administrators under the secondary education area office 33 

(The interdisciplinary network area 8: Srinakon-Utcha) using 281 participants. The questionnaire was a 

5 - level estimative scale questionnaire with a reliability value of 0 . 88 . The data analysis includes 

percentage, mean, and standard deviation.  

The research findings are as described. The competency in IT management of educational 
institution administrators affiliated with the Secondary Educational Service Area Office 33 . 
The result found generally at the highest level. The comparison of each aspect shows as the 
followings. The ability to support the use of information technology for education is generally 
found at the highest level for all aspects. The guidelines of information technology skills of 
administrators of educational institution administrators under the secondary education area office 
33 (The interdisciplinary network area 8: Srinakon-Utcha) are described following. The information 
technology skills using in education and right-operation of administrators is found negatively for 
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the cases of their educational qualification which causes their lack of understanding and realizing 
the importance of information technology in education and the topics like the copy-right or 
software are ignored. School administrators are lack of information technology management skill 
that can be included in sustainability management.  And school administrators are lack of 
information technology supporting skill. The information technology tools are insufficient for the 
causes of high costs of purchasing and repairing that makes the operative delay. 

 

Keywords: capacity; Management; Information technology. 

 

บทนำ  

โรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid-19) มีการระบาดในวงกว้าง โดยเมื่อวันที่ 30 มกราคม 

พ.ศ. 2563  องค์การอนามัยโลกไดป้ระเมินสถานการณ์และประกาศให้โลก covid-19 เป็นภาวะฉุกเฉินทาง

สาธารณสุขระหว่างประเทศ  (Public Health Emergency of International concern) โดยแนะนำให้ทุก

ประเทศเร่งรัดการเฝ้าระวังและป้องกันความเสี่ยงจากเชื้อ covid-19 และสำหรับในประเทศไทยน้ันได้มีการ

พบผู้ป่วยติดเชือ้จำนวนหน่ึง ซึ่งถึงแม้ว่าตัวเลขผู้ป่วยติดเชือ้ในแต่ละวันจะมีจำนวนลดน้อยลง แต่ก็ยังคงอยู่

ในสภาวการณ์ที่ไม่อาจวางใจได้ ดังนั้นเพื่อลดความเสี่ยงของประชาชนทุกคนต่อการสัมผัสเชื้อโรค และ

ป้องกันไม่ให้ประชาชนได้รับผลกระทบต่อสุขภาพ ต้องให้ความสำคัญตั้งแต่การรักษาสุขภาพส่วนบุคคล 

โดยเฉพาะในประชาชนกลุ่มเสี่ยง ทั้งเด็ก  ผู้สูงอายุ และผู้ที่มีโรคประจำตัว รวมถึงการจัดการด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อม อย่างถูกสุขลักษณะและเหมาะสมในทุกพืน้ที่ โดยเฉพาะพื้นที่สาธารณะ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตระหนักถึงความสำคัญใน

การดูแลนักเรียน ผู้ปกครอง ครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงได้จัดทำแนวทางการจัดการเรียนการสอน

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรน่า 2019 (covid-19)  ปีการศึกษา 2563  เพื่อให้โรงเรียนใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียนในสังกัดอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เนื้อหาในเอกสารฉบับนี้จะมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในระยะต่อไป (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2563) 

สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานหวังว่าเอกสารการจัดการเรียนการสอนทางไกลใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (covid 19) ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้บริหาร ครู นักเรียนและผู้ปกครอง ในการปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ ไปสู่วิถีการเรียนรู้ใหม่ให้นักเรียน

เรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2563) 

การบริหารการศึกษามีความสำคัญมากเพราะการศึกษาของเยาวชนหรือคนในประเทศจะพัฒนา

ไปในทางที่ดีนั้น จะต้องทำให้คนในประเทศแข่งขันกับคนในประเทศอื่น ๆ ได้ดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับการบรหิาร
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การศึกษา หรืออีกนัยหนึ่งก็คือขึ้นอยู่กับผู้บริหารการศึกษาของบ้านเมืองนั่นเอง หากประเทศใดได้นัก

บริหารการศึกษาที่มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความเข้าใจงานด้าน

การศึกษา และผลกระทบของการศึกษาต่อความก้าวหน้าของประชาชนและประเทศชาติแลว้ ประเทศน้ันก็

จะมีความรุ ่งเรืองในทุก ๆ ทาง ในทางตรงกันข้าม หากประเทศใดไม่มีนักบริหารการศึกษาที ่ เก่ง 

และ ทำงานโดยกำหนดเอาความก้าวหน้าและความรุ่งเรืองของประเทศชาติเป็นธงชัยแล้ว ก็ยากที่ประเทศ

น้ันจะรุ่งเรืองได ้การบริหารงานใด ๆ ในยุคนี้จำเป็นต้องมีเคร่ืองมือที่เหมาะสม เคร่ืองมือที่รู้จักกันทั่วไปก็

ได้แก่เครื่องมือที่ใช้ในสำนักงาน ซึ่งปัจจุบันน้ีก็ไดแ้ก่ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบฐานข้อมูล ฯลฯ นอกจากน้ัน

ยังมีเคร่ืองมือทางปัญญาอีกหลายอย่าง เช่น Balanced Score Card, เครื่องมือการวางแผน, เคร่ืองมือการ

ติดตามงาน ฯลฯ เครื่องมือเหล่านี้ขอรวมเรียกว่าเป็นเทคโนโลยีสำหรับบริหารการศึกษา (ครรชิต มาลัย

วงศ,์ 2549) 

บทความวิจัยนี้จึงมีความสนใจ ศึกษาถึงสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผู้บริหาร จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร อันนำไปสู่การพัฒนาการบริหารจัดการเร่ืองดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพ 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ เพื่อนำผลการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหารงาน และพัฒนาคุณภาพให้

เหมาะสมต่อองค์กรต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา

การศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33 

2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศึกษา กลุ่มเครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบการวิจัย กำหนดเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ที่กำหนดโดยสภา

ครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ดังนี ้

1. สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัตงิานไดอ้ย่างเหมาะสม 

2.สามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

3.สามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
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ระเบียบวธิีวิจัย 

การวิจัยเร่ือง การศึกษาสมรรถนะและแนวทางพัฒนาดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา กลุ่มเครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 33 ผู้วิจัยได้กำหนดการวิจัยไว้ดังนี้ 

1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 12 

คน  และครู จำนวน 477 คน ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ในปีการศึกษา 2563  จำนวนทั้งสิน้ 489  คนกลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 12 คน และครู จำนวน 269 คน รวมทั้งสิ้น 281 

คน ที่ได้จากการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ได ้กำหนดไว้ในตารางกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทา

โร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973)  

2)เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ชนิดมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ โดยอ้างอิงจาก กันตา กรึมสูงเนิน,2557 จำนวน 1 ฉบับ สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

และครูผู้สอน แบ่งออกเป็น 3 ตอนได้แก่  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบด้วย ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และระดับการศึกษา 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามรายข้อเกี่ยวกับ สมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 33 ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา แบ่งออกเป็น 3 ด้าน  จำนวนทั้งหมด 39 ข้อ 

ประกอบด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเพื ่อการศึกษาและการปฏิบัติงาน จำนวน 16 ข้อ 

การศึกษาสมรรถนะดา้นการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

กลุ ่มเครือข่ายสหวิทยาเขต 8 (ศรีนครอัจจะ) 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33 ประกอบดว้ย 

1. สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื ่อการศึกษาและการปฏิบ ัต ิงานได ้อย่าง

เหมาะสม 

2. สามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

3. สามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

     แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของผู้บริหารสถานศึกษา 

กล ุ ่ ม เคร ือข ่ าย  สหว ิทยา เขต 8 

(ศรีนครอัจจะ) สำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 
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เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ จำนวน 13 ข้อ การส่งเสริมสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale)  5 ระดับ  ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการ

บรหิารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา กลุ่มเครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา โดยทำการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม ซึ่งนำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพ่ือ

ประเมินความตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำถาม  แล้วนำข้อมูลที่ได้มาทำการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องโดยใช้

เทคนิคการวิเคราะห์ค่า IOC โดยกำหนดเกณฑ์ประเมินข้อคำถามที่สามารถนำไปใช้ไดจ้ะต้องได้ค่า IOCของ

ข้อคำถามในแบบสอบถามทั้งฉบับ อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น โดยวิเคราะห์หา

ค่าสัมประสทิธิแอลฟา (-coefficient) ตามวิธกีารของครอนบาค (Cronbach, 1974) โดย มีค่าสัมประสิทธิ

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชธานี ถึงผู้บริหารสถานศึกษาและครู กลุ่ม

เครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 เพื่อขอ

อนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  

โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง จำนวนทั้งสิ้น 281 คน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลนั้นทำงานในสังกัด กลุ่ม

เครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสอืขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 33 โดยผู้วิจัยดำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถาม โดยสอบถาม  

3. นำแบบสอบถามมา ตรวจสอบความสมบูรณ์เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 

หลังจากที่ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว  นำข้อมูลที่ได้ไปวเิคราะห์

ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังน้ี สถิติ

พรรณนา ( Descriptive Statistics ) 1. ใช้สถิติร้อยละ (Percentage) อธิบายผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์

โดยการ นำเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล 2. ใช้สถิติวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย  (𝑥̅) ค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
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ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยการวิจัยเร่ือง การศึกษาสมรรถนะและแนวทางพัฒนาดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 มีผลการวิจัย ดังนี ้         

1. สมรรถนะดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33   

ตารางที่ 1 ตารางแสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33   

สมรรถนะด้านการบรหิารจัดการเทคโนโลยี 

สารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา 

(𝒙) (S.D.) ระดับ ลำดับที ่

1. สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือการศึกษาและการปฏิบัตงิานไดอ้ย่างเหมาะสม 

2.สามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

เพ่ือนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

3. สามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

4.55 

 

4.53 

 

4.58 

0.86 

 

0.72 

 

0.67 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

2 

 

3 

 

1 

 

รวม 4.56 0.74 มากที่สุด  

 

จากตารางที ่ 1 สรุปได้ว่า ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า

ความสามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกดา้น 

2.แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  สรุปได้ดังนี้ 

2.1 ความสามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได้อย่าง

เหมาะสมเห็นว่า ผู้บริหารและครูที่ปฏิบัติงานอยู่ ไม่ได้สำเร็จการศึกษาทางสาขาเฉพาะ ทำให้ขาดความรู้ 

ความเข้าใจ ไม่ได้เล็งเห็นถึงความจำเป็นในการบริหารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการเรียนการ

สอน จึงเห็นว่าควรมีการจัดอบรม ฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือให้ผู้บริหารและครู

ได้สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัตงิานไดอ้ย่างเหมาะสม              

2.2 ความสามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ 

เห็นว่า ผู้บริหารขาดความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในการให้ความสำคัญต่อการประเมินการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการการดำเนินงานอย่างต่อเนื ่อง  จึงควรนำ
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เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานภายในสถานศึกษา เพื่ออำนวยความสะดวกแก่บุคลากรในการ

บรหิารจัดการส่วนงานราชการต่าง ๆ ในทุก ๆ ฝ่ายงาน และผู้มาตดิต่อราชการ  

2.3 ความสามารถส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อการศึกษา พบว่า 

ผู้บริหารขาดความตระหนักถึงความสำคัญ และสาเหตุด้านเครื่องมือ อุปกรณ์น้อย ไม่เพียงพอต่อจำนวน

นักเรียน การทำงานช้า เครื่องมือบางชนิดมีราคาแพง ตลอดจนการดูแลรักษาต้องมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง 

งบประมาณสนับสนุนอย่างไม่ค่อยเพียงพอ ควรมีการระดมทุนทรัพย์เพ่ือการศึกษา และส่งเสริมสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีในมากยิ่งขึ้น และให้มีการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการศึกษาให้ดีย่ิงขึ้น 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

1. จากผลการศึกษาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษา กลุ่มเครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33  พบว่า มีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่ สุด และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา (2562) ได้ศึกษา แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่

ความเป็นเลิศ ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาชัยนาทสู่ความ

เป็นเลิศมีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหาร

โรงเรียน 2. แนวทางบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู ่ความเป็นเลิศ ของสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษา ประถมศึกษาชัยนาท ประกอบไปด้วย  4 ปัจจัย คือ 1) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให ้มี

คุณภาพสูง สามารถ รองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน 2) การพัฒนา

บุคลากรให้มีความรูค้วามสามารถ ในการสร้างและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทาง

คอมพิวเตอร์  แอปพลิเคช่ัน  สมาร์ทโฟน 3) การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการพัฒนา

บุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4) การ นิเทศกำกับติดตามการใช้และดำเนินงานต่าง ๆ เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร และการนำไปใช้  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระราชวุธ 

ปญฺญาวชิโร (เพชรไพร) ( 2561) ได้ศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น  ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติ ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

ขอนแก่น พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อ จําแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมากทุกดา้น ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคอื คือ ดา้นการ บรหิารงานทั่วไปในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริส

ธรรม 7 รองลงมา คือ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 และด้านการ

บรหิารงานบุคคลในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ตามลําดับ ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริส ธรรม 7 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร
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สถานศึกษาและครูผู ้สอนเกี่ยวกับสภาพการ บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น จําแนกตามตําแหน่งหน้าที่ จําแนกตามวุฒิ

การศึกษา และจําแนกตามประสบการณ์ การทํางาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3. แนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุ

ริสธรรม 7 ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น มีดังนี้ 1) ผู้บริหารควร

ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามีการประสานความร่วมมือโดยการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพัฒนาการ 

บริหารงานวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 2) ผู้บริหารควรสร้างความรู้ ความเข้าใจ กับการบริหารจัดการ 

ทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย 3) ครูผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนใช้

สื่อสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจในบทเรียน เน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสําคัญ  4) ผู้บริหาร

ควรสนับสนุน ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นสากล  และการหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒ ิธีรปรเมศวร์ (2549)  

ได้ศึกษา สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอำเภอหนึ่ง

โรงเรียนในฝัน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น 1 พบว่าสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น ทั้งทางด้านการบริหารทั่วไป และดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้ มีการปฏิบัติ

ในระดับมาก ส่วนสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้านความรู้และทักษะในการผลิตสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนมี

การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการเรียนรู้โดยใช้สื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดา้นการนำเสนอผลงานโดยใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมีการปฏิบัตใินระดับมาก 

 

องค์ความรูใ้หม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้  สมรรถนะ จะมีองค์ประกอบอยู่  3 ส่วน ก็คือ ลักษณะของ

บุคคล (Personal Characteristics) พฤติกรรม (Behavior) และผลสัมฤทธิ์ (Performance) 

 
ที่มา : (สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย,2552) 
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ลักษณะของบุคคล (Personal Characteristics)หมายถึง ลักษณะนิสัย ทัศนคติ และแรงจูงใจ 

ซึ่งลักษณะดังกล่าวจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ัน 

พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่เป็นทั้งแง่บวกและแง่ลบ โดยเฉพาะใน

ส่วนขององค์กรต้องการให้บุคลากรแสดงออกในแง่บวก และสร้างสรรค์  

ผลสัมฤทธิ์ (Performance) หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการกระทำ ถ้าพิจารณาในแง่มุมของการ

จัดการบุคลากร จะพบว่าผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผลสำเร็จของการปฏิบัติงาน เช่น การบริการที่ยอดเยี่ยม

เป็นต้น (สถาบันดำรงราชานุภาพ และกองการเจ้าหน้าที่ สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2553)  

สมรรถนะการบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 

(สำนักเลขาธิการคุรุสภา, 2549) ผู้บริหารจะต้องมีมาตรฐานความรู้ และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ

ดังน้ี 

1. สมรรถนะที ่ 1 สมรรถนะการใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการศึกษาและการ

ปฏิบัตงิานไดอ้ย่างเหมาะสม  

2. สมรรถนะที่ 2 ความสามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนำมาปรับปรุงการบริหาร

จัดการ 

3. สมรรถนะที่ 3 ความสามารถส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

สรุปองค์ความรู้ด้านสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ความเข้าใจ สามารถใช้

คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์และกฎหมายลิขสิทธิ ์  โปรแกรมประยุกต์พื ้นฐาน ระบบบริหารจัดการ 

ติดต่อสื่อสารผ่านระบบเครอืข่าย เว็บไซต์ บทเรียนออนไลน์ คัดสรร เลือกใช้ ได้อย่างเหมาะสม เรียนรู้และ

ฝึกฝนทักษะอยู่เสมอ เต็มใจให้คำแนะนำ อธิบาย แก่ผู ้อื ่นได้ สามารถวางแผน จัดโครงสร้าง กำหนด

ขั้นตอน ระเบียบข้อบังคับ วิธีการ สร้างทีมงาน การบริหารจัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการศึกษา 

และการปฏิบัติงานได้ และความรู้ ความเข้าใจ หลักการประเมินผล รูปแบบการประเมินเทคโนโลยี

สารสนเทศในปัจจุบัน สามารถกำหนดมาตรฐาน จุดมุ่งหมาย การออกแบบเครื่องมือ ประเมินการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ มอบหมายผู้รับผิดชอบในการประเมินได้อย่างเหมาะสม กำกับติดตามดูแลควบคุม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้สำหรับการทำงานและการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาระบบการประเมิน

การบริหารจัดการ การปฏิบัติงาน โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง และยัง  ความสามารถ

ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุน งบประมาณ 

พัฒนาความรู้และทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สร้างบรรยากาศกระตุ้น

ให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิจัย พัฒนาสื่อ นวัตกรรม บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อการจัดการ
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เรียนการสอนแพร่ผลงาน ให้คำปรกึษา แนะนำ สนับสนุนการให้บรกิารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา

ได้อย่างเหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สมรรถนะดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ดังน้ันหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนนิการ ดังนี้ 

1.1 ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในมากขึ้น ในทันต่อการเปลี่ยนแปลงและเน้น

รูปแบบการบรหิารงานที่นำเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา 

1.2 ในหน่วยงานสถานศึกษามีบุคลากรที่มีคุณภาพ ชำนาญในเรื่องเทคโนโลยีควรจัดเครือขา่ย

เพ่ือพัฒนาการใช้เทคโนโลยีมากย่ิงขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาหาแนวทางการส่งเสริมความสามารถด้านการประเมินการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพให้กับผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอน กลุ่มเครือข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33 

2.2 ควรศึกษารูปแบบและการออกแบบเครื่องมือเพื่อใช้ในการประเมินการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างเหมาะสมในการประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมาปรับปรุงการบริหาร กลุ่ม

เครอืข่ายสหวิทยา เขต 8 (ศรีนครอัจจะ) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 2) เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4 จำแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษา และ 3) เพ่ือศึกษาขอ้เสนอแนะการบรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แนวคิดของ

ค ณ ะ ก รรม ก า ร  COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way) (ก ระ ท รว ง 

ศึกษาธิการ, 2556) เป็นกรอบการวิจัย พื้นที่วิจัย คือ สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นครูและผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำนวน 202 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษา จำนวน 101 คน โดยแบ่งตามขนาดของสถานศึกษา ขนาดใหญ่ 3 คน ขนาดกลาง 57 คน 

และขนาดเล็ก 41 คน และตำแหน่งครู ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา จำนวน 101 คน 

โดยแบ่งตามขนาดของสถานศึกษา ขนาดใหญ่ 6 คน ขนาดกลาง 116 คน และขนาดเล็ก 87 คน ใช้วิธีการ

สุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 1 ชนิด คือ แบบสอบถามสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยง

ในสถานศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 41 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นในสภาพการ

บริหารความเสี่ยง เท่ากับ 0.92 และส่วนปัญหาการบริหารความเสี่ยง เท่ากับ 0.90 สถิติที่ใช้ในกา ร

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t และการทดสอบค่า 

F ผลการวิจัยพบว่า 
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1. สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมากที ่สุด และปัญหาการบริหารความเสี ่ยงใน

สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครู ที ่มีต่อปัญหาการบริหารความเสี ่ยงใน

สถานศึกษา จำแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกัน ส่วนรายดา้น ดา้นการเงิน ด้าน

กฎระเบียบ และดา้นกลยุทธ์ โรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหาการบรหิารความเสี่ยงมากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 

ส่วนในด้านการดำเนินงาน โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่ มีปัญหาการบริหารความเสี่ยง

มากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 3. ข้อเสนอการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา พบว่า ควรศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยง

ของโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ควรศึกษาและวางแผนการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการ

บรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยม สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานในจังหวัดศรีสะเกษ 

 

คำสำคัญ: สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยง; ขนาดโรงเรียน; สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

 

Abstract  

This Article aimed to study (1 ) to study the condition and risk management problems in 

educational institutions, under the Office of Sisaket Primary Education Service Area Office 4. ( 2 ) To 

compare risk management issues in educational institutions, according to Sisaket primary education 

Service Area office 4 by school size. (3) To study risk management recommendations in educational 

institutions under the Office of Sisaket Primary Education Service Area 4. The samples used in this 

research include: 202 teachers and school administrators. The tools used in this research are A 5-level 

scale questionnaire of 41 values with a confidence in risk management conditions is 0.92 and risk 

management problem was 0.90. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard 

deviation, t-test and F-test.  

The research results were found as follows; 

1 . The condition and problem of risk management in the school found that the condition of the 

risk management in the school Overall and in each aspect at the highest level and risk management 

problems in educational institutes, in overall and in each aspect at the lowest level. 
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2.  A comparison of the opinions of the teacher civil servants to the risk management problems 

in educational institutions Classified by school size, it was found that the overall differences were 

different and strategy. Smaller schools have more risk management problems than larger schools. In 

terms of operations, Small schools and large schools. There are more risk management problems than 

medium-sized schools, statistically significant at .05. 

3. The proposal for risk management in educational institutions found that the risk management 

guidelines for small and large schools should be studied. Should study and plan for risk management in 

educational institutions. Under the Office of Sisaket Primary Educational Service Area 4 should be 

education about risk management conditions and problems in primary and secondary schools. Under 

the Office of the Basic Education Commission In Sisaket Province. 

 

Keywords: condition and problem risk management ; sized schools ; Under the Office of Sisaket 

Primary Educational Service Area 4 
 

บทนำ  

การบริหารจัดการทางการศึกษาเป็นการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับคนให้มีคุณภาพที่ดีขึ ้น โดยมี

หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ สถานศึกษา การศึกษาเป็นระบบหน่ึงในหลาย ๆ ระบบของสังคมที่มีปัจจัยนำเข้า

เป็นคุณลักษณะต่าง ๆ ของสังคมที่มุ่งหวังให้เป็นคนดี พลเมืองดีของประเทศ เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ 

ส่งผลผ่านกระบวนการที่เป็นการเรียนการสอน การบริหารความเสี่ยงช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุ

เป้าหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผลกำไรและการปฏิบัติงาน 

ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กรและสร้างความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมีประโยชน์หลายประการ ความสอดคล้องกันระหว่างความเสี่ยงที่

ยอมรับได้และกลยุทธ์ขององค์กร ความเสี่ยงที่ยอมรับได ้คือ ความไม่แน่นอนโดยรวมขององค์กร ยอมรับ

ได้โดยยังคงให้ธุรกิจสามารถบรรลุเป้าหมาย ความสัมพันธ์ระหว่างการเติบโต ความเสี่ยงและผลตอบแทน

ของธุรกิจ การบรหิารความเสี่ยงสนับสนุนให้องค์กรสามารถบ่งชีเ้หตุการณ์ ประเมินความเสี่ยงและจัดการ

ความเสี่ยง ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ด้านการเติบ โตและตอบแทนธุรกิจ การจัดการความเสี ่ยง

เน่ืองจากการบรหิารความเสี่ยงครอบคลุมเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจจะเกิดขึ้น โดยไม่จำกัดเพียงแต่เป็นสิ่งที่

ทำให้เกิดความเสียหาย จึงช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี ้และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้อย่าง

รวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ การบรหิาความเสี่ยงช่วยลดการสูญเสยีหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการดำเนินงาน

และช่วยให้เห็นความเสี่ยงมีความเช่ือมโยงกัน ดังน้ัน การจัดการความเสี่ยงทั้งหมด จึงควรมองความเสี่ยง

ในภาพรวมขององค์กร (กิตติรัตน์ ณ ระนอง และคณะ, 2547) กล่าวโดยสรุป การบริหารความเสี่ยงเป็น

การทำนายอนาคตอย่างมีเหตุผล มีหลักการและหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการทำงานแต่ละ
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ขั้นตอนไว้ล่วงหน้า หรือในกรณีที่พบกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าง

องค์การอื่นหรือหากเกิดความเสยีหายขึน้ก็จะเป็นความเสยีหายที่น้อย 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ประกอบไปด้วย สถานศึกษาที่ต้ังอยู่ใน

เขตพื ้นที ่การปกครอง 4 อำเภอ คือ อำเภอกันทรลักษ์ อำเภอขุนหาญ อำเภอศรีรัตนะ และอำเภอ 

เบญจลักษ์ มีโรงเรียนสังกัดจำนวน 209 แห่ง จากการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาที่

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ยังคงประสบปัญหาและขาดแคลน

ทรัพยากร อันเนื่องมาจากปัจจัยหลาย ๆ ด้าน ส่งผลให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่สถานศึกษาจะ

บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ ดังน้ันการบรหิารตามมาตรฐานดา้นการบรหิารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

ขนาดเล็กและขนาดกลาง มีจำนวนบุคลากรน้อย ไม่เพียงพอกับชั้นเรียน รวมทั้งภาระงานของโรงเรียนก็มี

มากเท่าโรงเรียนขนาดใหญ่ เช่น งานธุรการ จึงทำให้การบรหิารงานและการจัดการศึกษาปฏิบัติได้ไม่เต็มที่ 

ตลอดจนงบประมาณในการบริหารจัดการมีข้อจำกัด อีกทั้งมีข้อจำกัดด้านอาคารเรียน อาคารประกอบ 

บริเวณโรงเรียน แหล่งเรียนรู้ไม่เพียงพอ ผู้บริหารต้องบริหารภายใต้ภาวะที่ขาดแคลน จึงส่งผลต่อการ

ทำงานของข้าราชการครูที่ต้องนำหลักการสอน เทคนิควิธีต่าง ๆ อย่างหลากหลายพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

จึงทำให้ผลการพัฒนาตามมาตรฐานบริหารไม่เป็นไปตามที่คาดหวังและความต้องการเท่าที่ควร (วิรัตน์ 

ญาณะรมย์, 2553) รายการค่าใช้จ่ายในการศึกษาขั้นพื้นฐาน (รายหัว) ที่ยึดจำนวนนักเรียนเป็นหลัก 

เมื่อเป็นเช่นน้ีโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนแตกต่างกัน เงินอุดหนุนที่ได้รับสนับสนุนงบประมาณแตกต่างกัน 

ซึ่งเงินอุดหนุนที่ได้รับมาน้ันไม่สามารถจัดทำแผนงบประมาณ สำหรับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริม

การเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างเพียงพอ ในขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่ที่มีจำนวนนักเรียนมากก็จะได้รับ

งบประมาณในสัดส่วนที่มากกว่า จึงสามารถจัดทำแผนงบประมาณ สำหรับแผนงาน/โครงการ-กิจกรรม

ต่าง ๆ ได้อย่างเต็มตามศักยภาพ จากงานวิจัยข้างต้น ทำให้เห็นได้ว่าปัจจัยหลายด้านเข้ามาส่งผลกระทบ

ต่อการจัดการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ซึ่งลดโอกาสที่จะ

บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

จากสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ดังกล่าว ตามกรอบแนวคิดของคณะกรรมการ COSO (The Committee of 

Sponsoring Organization of the Tread way) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หน้า 10) จึงศึกษาสภาพและ

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  

เขต 4 เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง พัฒนา การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 
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2. เพ่ือเปรยีบเทียบปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

 

สมมติฐานการวิจัย  

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา       

ศรีสะเกษ เขต 4 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา แตกต่างกัน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ผู้วิจัยได้ศึกษา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต 4 ต้ังอยู่ ถนนกันทรลักษ์-ศรีสะเกษ ตำบล

กระแซง อำเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ รับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตบริการ 4 

อำเภอ ประกอบด้วย อำเภอกันทรลักษ์ อำเภอขุนหาญ อำเภอศรีรัตนะ และอำเภอเบญจลักษ์ สำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหเ้ด็ก

และเยาวชนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ สามารถอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข มีโรงเรียนใน

สังกัด 4 อำเภอ รวมทั้งส้ิน 209 โรง   

การศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ นักการศึกษาหลายท่านผู้วิจัยสรุปได้ว่า การบรหิารความเสี่ยงใน

สถานศึกษา ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสยีหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า 

หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ หรือการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งอาจ

เกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบหรือทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่ต้ังไว้  

การบรหิารความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึน้ภายใต้ความไม่แน่นอน ที่ส่งผลกระทบในเชิงลบ

หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ดังน้ัน การบรหิารความเสี่ยง เป็นกระบวนการบริหาร

จัดการให้โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลง อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ส่งผลกระทบต่อองค์กรหรือหน่วยงาน

น้อยที่สุด 

จากแนวคิดของนักวิชาการ นักวิจัย และสถาบันทางการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศึกษา ยึดตามกรอบแนวคิดของคณะกรรมการ COSO (The Committee of Sponsoring Organization 

of the Tread way) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หน้า 10) สามารถสรุปเป็น 4 ประเภท ได้ดังนี้ คือ 

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 2) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) 3) ความ

เสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบต่างๆ (Compliance Risk) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี ้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู ้ว ิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดของ

ค ณ ะ ก รรม ก า ร  COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way) (ก ระ ท รว ง 

ศึกษาธิการ, 2556) เป็นกรอบการวิจัยประกอบด้วย 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการ

ดำเนนิงาน 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน และ 4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบต่าง ๆ โดยศึกษาและเปรยีบเทียบ

ปัญหาการบริหารความเสี่ยง จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยมีรายละเอียดดังภาพที่ 1 

ตัวแปรต้น               ตัวแปรตาม 

     
                
 
 
 
 

 
 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ พืน้ที่วิจัย คือ สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 209 คน และครูปฏิบัติหน้าที่

หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา จำนวน 209 คน จากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำนวน 209 แห่ง รวมประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ทั ้งสิ้น 

จำนวน 418 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำนวน 209 

แห่ง ใช้วิธีการคัดเลือกแบบกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปในการกำหนดกลุ่มตัวอย่างของ 

Krejcie and Morgan (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยใช้ขนาดของสถานศึกษา

เป็นชั้นในการสุ่ม ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 202 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 101 คน 

และครูปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา จำนวน 101 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

มี 1 ชนิด ได้แก่ 1) แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

ขนาดของสถานศกึษา 

1. ขนาดเล็ก (จำนวนนักเรยีน 1-120 คน 

2. ขนาดกลาง (จำนวนนักเรยีน 121-300 คน) 

3. ขนาดใหญ่ (จำนวนนักเรยีน 301 คน ขึน้ไป 

 

1. สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยง

ในสถานศกึษา  

1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

1.2 ความเสี่ยงด้านการดำเนนิงาน  

1.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน  

1.4 ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบต่างๆ 

2. ข้อเสนอแนะการบรหิารความเสี่ยงใน

สถานศกึษา 
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ใช้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารและครู มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2551) โดยกำหนดระดับความคิดเห็นให้เลือก 

5 ระดับ ดังน้ี ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อยและระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

การสร้างเคร่ืองมือสำหรับใช้ในการศึกษาวิจัยครัง้นีไ้ด้ดำเนินการสร้างตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้รายละเอียดเกี่ยวกับแนวคิดการบริหาร

ความเสี่ยง การบรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

2. ศึกษาเอกสารวิชาการเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ

Likert 

3. สร้างแบบสอบถาม เร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

เสนอแนะเพ่ิมเตมิ และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

5. นำแบบสอบถามที ่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขจากคณะกรรมการที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอ 

ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความเหมาะสมของการใช้ภาษา ตลอดจนด้าน  

อื่น ๆ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าสมควรปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  

6. เมื่อผู้เชียวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้เสนอแนะและให้ข้อคิดเห็นแล้วนำคำถามมาพิจารณาหาค่า IOC 

(Index of Item-Object Congruence) โดยใช้เกณฑ์ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ มาคำนวณ

และเลอืกขอ้ที่ได้ค่า IOC ต้ังแต่ 60-1.00 ทุกข้อ มาเป็นแบบสอบถาม 

7. นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดลองใช้ 

(Try Out) จำนวน 50 ฉบ ับ และหาค ่าความเช ื ่อม ั ่นท ั ้งฉบ ับโดยว ิธ ีหาค ่าส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟา  

(Alfa-Coefficient) ของ Cronbach ใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปสำหรับสังคมศาสตร์ (Statistical Package for 

the Social Sciences : SPSS) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพการบริหารความ

เสี่ยงเท่ากับ 0.92 และค่าความเช่ือมั่นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยง เท่ากับ 0.90 ตามลำดับ 

8. นำแบบสอบถามที ่ผ่านการตรวจสอบและทดลองใช้แล้วเสนอคณะกรรมการที ่ป ร ึกษา

วิทยานิพนธ์ เพ่ือจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์นำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสือจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหาร การศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชธานี เพื่อนำหนังสือส่งถึงผู้อำนวยการสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลในการทำวิจัย โดยการเก็บด้วย

ตนเอง และการเก็บด้วยอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน Google Form โดยปฏิบัติตามขั้นตอนของระเบียบงานสาร

บรรณ 

2. ผู ้ว ิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยัง

สถานศึกษา 

3. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามและนำมาตรวจสอบความสมบูรณ์แลว้นำไปดำเนินการตามขั้นตอน

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยบันทึกข้อมูลและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป

เพ่ือประมวลผลข้อมูลทางสถติิ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละขัน้ตอนมีรายละเอียดตามขั้นตอนดังน้ี 

การวิเคราะห์ตอนที่ 1 ดังน้ี  

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์  

2. นำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนเป็นรายข้อตามที่กำหนดไว้ 

3. กำหนดรหัสข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป

สำหรับสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social Sciences : SPSS) 

การวิเคราะห์ ตอนที่ 2 ดังน้ี 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 1 ใช้วิธีการแจกแจงความถี่ (Frequency) 

และหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 ที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 นำมาคำนวณหา

ค่าเฉลี ่ย (Mean) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายค่าเฉลี ่ย (บ ุญชม 

ศรีสะอาด, 2551) ดังน้ี ระดับมากที่สุด  ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย ระดับน้อยที่สุด 

3. วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย สภาพและปัญหาการ

บรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา โดยใช้การทดสอบค่า F-test เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ทำการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ซึ่งใช้วิธกีารทดสอบของ Scheffe' 

4. วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 3 ทำการรวบรวมข้อเสนอแนะการบริหารความ

เสี่ยงในสถานศึกษาที่ไดรั้บมา 
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ผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพการบรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด   

             สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้น 

การบรหิารความเสี่ยงในสถานศกึษา ระดับปฏิบัติ 

 S.D แปลผล 

1.ดา้นกลยุทธ์ 4.82 0.31 มากที่สุด 

2.ดา้นการดำเนินงาน 4.84 0.25 มากที่สุด 

3.ดา้นการเงิน 4.85 0.30 มากที่สุด 

4.ดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ 4.85 0.31 มากที่สุด 

รวม 4.84 0.29 มากที่สุด 
 

จากตารางที ่1 สถานภาพการบรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 4 ดา้น เรียงลำดับจากมากไปหานอ้ย ดังนี ้ดา้นการเงินและด้าน

กฎระเบียบต่างๆ รองลงมาคือ ดา้นการดำเนินงาน และด้านที่พบการปฏิบัติต่ำสุด คือ ดา้นกลยุทธ์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารความเสี ่ยงใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำแนกตามขนาดของ

สถานศึกษาดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด  

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้น 

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศกึษา ระดับปฏิบัติ 

 S.D แปลผล 

1.ดา้นกลยุทธ์ 1.34 0.36 น้อยที่สุด 

2.ดา้นการดำเนินงาน 1.33 0.34 น้อยที่สุด 

3.ดา้นการเงิน 1.35 0.38 น้อยที่สุด 

4.ดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ 1.33 0.37 น้อยที่สุด 

รวม 1.34 0.29 น้อยที่สุด 
 

x̅ 

x̅ 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ของปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับนอ้ยที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุดทั ้ง 4 ด้าน โดยมีการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ

ข้าราชการครูเรยีงลำดับจากมากไปหานอ้ย ดังนี ้ดา้นการเงิน รองลงมาคือ ดา้นกลยุทธ์ และดา้นที่พบการ

ปฏิบัตต่ิำสุด คือ ดา้นการดำเนินงาน และดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ  
 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ข้อเสนอแนะการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  
 

ตารางที่ 3 การเปรยีบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ 

             มีต่อสภาพการบรหิารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

             ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

ประเด็นการ

บรหิารความเสี่ยง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1.ดา้นกลยุทธ์ 4.83 0.41 มากที่สุด 4.81 0.22 มากที่สุด 4.65 0.33 มากที่สุด 

2.ดา้นการ

ดำเนนิงาน 

4.87 0.24 มากที่สุด 4.82 0.26 มากที่สุด 4.68 0.38 มากที่สุด 

3.ดา้นการเงิน 4.88 0.35 มากที่สุด 4.84 0.25 มากที่สุด 4.64 0.32 มากที่สุด 

4.ดา้นกฎระเบียบ    

  ต่างๆ 

4.86 0.35 มากที่สุด 4.85 0.26 มากที่สุด 4.68 0.38 มากที่สุด 

รวม 4.86 0.21 มากที่สุด 4.83 0.22 มากที่สุด 4.66 0.34 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของข้าราชการครูที ่มีต่อสภาพการบริหารความเสี่ยงใน

สถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  จำแนกตามขนาด

สถานศึกษา พบว่า 1) สถานศึกษาขนาดเล็ก (จำนวนนักเรียน 1-120 คน) มีความคิดเห็นต่อสภาพการ

บริหารความเสี่ยงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ด้านที่การปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการเงิน 

และด้านที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านกลยุทธ์ 2) สถานศึกษาขนาดกลาง (จำนวนนักเรียน 121-

300 คน) มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารความเสี่ยงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ด้าน

ที่การปฏิบัติสูงสุด คือ ดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ และดา้นที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านกลยุทธ์ และ 

3) สถานศึกษาขนาดใหญ่ (จำนวนนักเรียน 301 คนขึ้นไป) มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารความเสี่ยง

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ด้านที่การปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการดำเนินงาน และด้าน

กฎระเบียบต่าง ๆ และดา้นที่มีระดับการปฏิบัตน้ิอยที่สุด คือ ดา้นการเงิน  
 

x̅ x̅ x̅ 
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อภิปรายผลการวิจัย  

การอภิปรายผลสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ผู้วิจัยนำประเด็นและข้อค้นพบจากการวิจัยมาอภิปรายผล  

ดังต่อไปน้ี 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 1 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

เพราะการที่ข้าราชการครูแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา ว่ามีระดับการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารจดัการ 

และเป็นผูน้ำทางวิชาการ ครู และผู้บรหิาร กานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีแก่ผู้เรียน สร้างความ

มั่นใจและไว้วางใจ ส่งเสริมให้รับผิดชอบผลที่เกิดกับนักเรียน ที่สอดคล้องกับ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 และสอดคล้องกับณัชธิญา ปัทมทัตตานนท์ (2553) ที่ได้ศึกษาการจัดการ

ความเสี่ยงของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัด ปทุมธาน ีมีระดับความสำคัญอยู่

ในระดับมาก  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมและรายดา้นพบปัญหาอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงมแีนวทางการบริหารโดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและ

ตัดสินใจ ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินงาน เพื่อพัฒนาสถานศึกษา และจัดการศึกษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ และตอบสนองนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4, 2558) แนวนโยบายของคณะรัฐมนตรี เพื่อให้การดำเนินงานเป็นที่ยอมรับ

และเกิดความมั่นคงยั่งยืนในระบบการศึกษาของไทย ทำให้พบปัญหาการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับที่

น้อยทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น ซึ่งสอดคล้องกับกรรณิการ์ พงศ์กิตติธัช (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับสภาพ

และปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในโรงเรียนมัธยมศึกษาสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาหนองคาย  

ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นขอผู้บริหารและครูอยู่ในระดับน้อยทั้ง

โดยรวมและรายดา้น 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อ

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  

เขต 4 ดังน้ี 

การเปรยีบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 

จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้ง ปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยรวมด้าน

การเงิน ด้านกฎระเบียบ และด้านการกลยุทธ์ โรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหาการบริหารความเสี่ยงมากกว่า
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โรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนในด้านการดำเนินงาน โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่ มีปัญหาการ

บริหารความเสี่ยงในสถานศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีขนาดต่างกันแต่มีกรอบภาระงานภายในสถานศึกษาไม่ต่างกัน ทำให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาต่างให้ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยงอย่างยิ่ง เพื่อให้การดำเนินงานของสถานศึกษามี

ความคล่องตัวภายใต้ความเสี่ยงที่ยอมรับได้และการปฏิบัติในสถานศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน โดย

สถานศึกษามีการจัดระบบงานภายในสถานศึกษาไดอ้ย่างมีระบบ มีการนิเทศ ติดตาม การปฏิบัติงานของ

บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ บุคลากรมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมของสถานศึกษา ส่งผลให้ลดปัญหาและ

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นระหว่างปฏิบัติงานได้มากสอดคล้องกับนโยบายศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9 ว่าด้วยการจัดระบบโครงสร้าง 

และกระบวนการศึกษา กำหนดให้มีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา และการจัดระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา และสอดคลอ้งกับสอดคลอ้งกับสุกิจ กรีเจรญิ (2552) วิจัยเร่ือง

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเสี่ยงในการบริหารโรงเรียนกวดวิชา พบว่า ปัจจัยบุคคลในด้าน อายุ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์ทำงานด้านการบริหาร โรงเรียนกวดวิชาต่างกันไม่มีผลต่อปัจจัยเสี่ยงในการ

บรหิารโรงเรียนกวดวิชาแตกต่างกัน ปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยรวมด้านการเงิน ด้านกฎระเบียบ และด้านการกลยุทธ์ 

โรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหาการบริหารความเสี่ยงมากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนในด้านการดำเนินงาน 

โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่ มีปัญหาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษามากกว่าโรงเรียน

ขนาดกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

การจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการต่อเนื่องไม่สามารถทำครั้งเดียว โดยเป็นหน้าที่ของการ

บรหิารและบุคลากรทุกคนขององค์การ เป็นเหตุการณ์ที่ไม่แน่นอนที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์การ จะต้องมี

การจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ผู้นำองค์การจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบสูงสุดโดยต้องทำ

ความเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและอาจจะส่งผลโดยตรงต่อ

ประสิทธิภาพการบรหิารขององค์การ 

 
ภาพที ่ 2  แสดงกรอบการบริหารความเสี่ยง 
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กรอบการบริหารความเสี่ยง มีขัน้ตอนของกระบวนการบรหิารความเสี่ยง ดังนี ้

1. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) เป็นข้ันตอนแรกของกระบวนการบรหิารความเสี่ยง 

องค์กรต้องมั่นใจว่าวัตถุประสงค์ขององค์กรควรมีความสอดคลอ้งกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และความเสี่ยง

ที่องค์กรยอมรับได้ 

2. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) เป็นการบ่งชี้เหตุการณ์ซึ่งอาจะเป็นความเสี่ยงต่อ

วัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งไว้ โดยผู้บริหารจะต้องพิจารณาความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดขึ้น แหล่งความ

เสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึน้ 

3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยพิจารณาการจัดการความเสี่ยง/การควบคุมที่มี 

และการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่เหลอือยู่ เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง  

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการกำหนดแผนการจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงให้

อยู่ในระดับที่ยอมรับ  

5. กิจกรรมการควบคุม (Control Activity) โดยผู้บริหารองค์กรจะเป็นผู้กำหนดมาตรการในการ

ควบคุมความเสี่ยง เป็นนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้มั ่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยง 

โครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กร รวมถึงความเสยีหายที่คาดว่าจะเกิดขึน้  

6. การติดตามผล (Monitoring) เพื ่อให้มั ่นใจว่าการจัดการความเสี ่ยงมีคุณภาพและมีความ

เหมาะสม และการบรหิารความเสี่ยงได้นำไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กร  

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สถานภาพการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 4 ดา้น เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านการเงินและด้านกฎระเบียบต่าง ๆ รองลงมาคือ ด้านการดำเนินงาน และด้านที่พบการปฏิบัติ

ต่ำสุด คือ ด้านกลยุทธ์   ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้

บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญในการจัดทำแผนงาน กิจกรรรม โครงการ เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ของ

สถานศึกษามากขึน้ มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน ของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

และสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและบุคลกรทุกคนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตร

สถานศึกษา ควรจัดอบรมให้ความรู้ในเร่ืองการบริหารความเสี่ยงให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารความเสี ่ยงใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 จำแนกตามขนาดของ

สถานศึกษาของปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
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ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุดทั้ง 4 ด้าน โดยมีการปฏิบัติตามความคิดเห็นของข้าราชการครู

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ดา้นการเงิน รองลงมาคือ ดา้นกลยุทธ์ และดา้นที่พบการปฏิบัติต่ำสุด 

คือ ด้านการดำเนินงาน และด้านกฎระเบียบต่าง ๆ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  

สถานศึกษาควรศึกษาจัดทำเอกสาร รายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน ถูกต้องตาม

ระเบียบการเงิน การคลัง ควรมีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรดา้นการเงินและพัสดุของสถานศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง เพ่ือที่จะได้นำความรู้มาพัฒนางานในหน้าที่ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสภาพการบริหาร

ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  จำแนกตาม

ขนาดสถานศึกษา พบว่า 1) สถานศึกษาขนาดเล็ก (จำนวนนักเรียน 1-120 คน) มีความคิดเห็นต่อสภาพ

การบรหิารความเสี่ยงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ดา้นที่การปฏิบัตสิูงสุด คือ ดา้นการเงิน 

และด้านที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านกลยุทธ์ 2) สถานศึกษาขนาดกลาง (จำนวนนักเรียน 121-

300 คน) มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารความเสี่ยงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ด้าน

ที่การปฏิบัติสูงสุด คือ ดา้นกฎระเบียบต่าง ๆ และดา้นที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านกลยุทธ์ และ 

3) สถานศึกษาขนาดใหญ่ (จำนวนนักเรียน 301 คนขึ้นไป) มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารความเสี่ยง

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่า ด้านที่การปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการดำเนินงาน และด้าน

กฎระเบียบต่าง ๆ และดา้นที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ดา้นการเงิน ดังน้ันหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร

ดำเนินการ ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติตนและ

การปฏิบัตติามกฎระเบียบ รวมถึงดา้นในดา้นคุณธรรมจริยธรรม การประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ให้เกิดขึน้แก่บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยน้ีได้ขอ้ค้นพบองค์ความรู้ที่สำคัญ คือ การจัดการความเสี่ยงที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ

แนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ควรศึกษาและวางแผนการบริหาร

ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยควรให้

ความสำคัญกับ การศึกษาเกี ่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษาและมัธยม สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดศรีสะเกษ สำหรับ

ประเด็นในการวิจัยครัง้ต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นดังนี ้

1. ควรศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 

2. ควรศึกษาและวางแผนการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

3. ควรมีการศึกษาเกี ่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารความเสี ่ยงในสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษาและมัธยม สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในจังหวัดศรีสะเกษ 
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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาระดับการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูโรงเรียนปทุมราช

วงศา ปีการศึกษา 2563 จ านวน 80 คน  ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายได้  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น

แบบสอบถาม จ านวน 60 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตัง้แต ่.22 ถึง .72 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .90 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่า เฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย พบว่า การ

บริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ า ดังนี้ 1) ด้านการวางแผนงาน

กิจการนักเรียน 2) ด้านการประเมินผลงานกิจการนักเรียน 3) ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน 4) ด้าน

การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียน 5) ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย 

คุณธรรม จริยธรรม และ 6) ด้านการด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ตามล าดับ 

ค าส าคัญ:  การบริหารกิจการนักเรียน; โรงเรียนปทุมราชวงศา; ผู้บริหาร  
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Abstract  
 The objective of this Quantitative research was to study the state of student affair 

management of Pratumrachwongsa School under the jurisdiction of Secondary Education Office 

Service Area 29. The sample consisted of 80 teachers with Simple Random Sampling 

in Pratumrachwongsa School of the Academic Year of 2563.  The research tool was a 60 item-

questionnaire the discrimination values between .22-.72, and the reliability of .90. The statistics 

included mean and standard division. The research results were as follow: The state of student affair 

management of Pratumrachwongsa School under the jurisdiction of Secondary Education Office 

Service Area 29 were at the high level, and ranking from the highest to the lowest were (1) Student 

Affair Planning, Student, (2) Student Affair Evaluation Student Affair Evaluation, (3) Affair Business 

Management, (4) Prevention and Modification of Student Behaviors, (5) Promotion of Student 

Disciplines, Morality, and Ethics, and (6)Democracy Promotion in Schools, and Student Affair 

Evaluation, respectively. 

  

Keywords: Student Affair Management; Pratumrachwongsa School; Administrator. 

 

บทน า  
การบริหารงานกิจการนักเรียนเป็นอีกหนึ่งภาระงานส าคัญของสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหน้าท่ีหลัก

ในการจัดระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียน

อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจ เข้าถึงและพัฒนานักเรียนโดยผ่านกระบวนการวางแผน

และการบริหารจัดการ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิงต่อการพัฒนาประเทศให้มี

คว ามสามารถในการแข่ ง ขั นบน เ ว ทีโลก  ( Kongkawai, Phrakruarunsutalangkarn, Damnoen, & 

Khamhanphon, 2021) การปฏิรูปการศกึษาของประเทศไทยจึงมีเป้าหมายส าคัญ คือ การพัฒนาคนไทยให้

เป็นมนุษย์ ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ด ารงชีวิ ตอ ยู่ร่วมกับผู้อื่ น ได้ อย่าง มีความสุ ข ( Damnoen, Phumphongkhochasorn, Songsraboon & 

Thongtao, 2021) เพ่ือสร้าง คุณลักษณะพึงประสงค์ของผู้ เ รียนให้สอดคล้องกั บสภาวะวิสั ยทัศน ์ 

พันธกิจ เป้าหมายของโรงเรียน ตลอดจนสภาวะเศรษฐกิจสังคมและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในยุคดิจิตัล รวมถึงสภาพการปรับตัวในสภาวะ “ความปกติใหม่” หรือ “New Normal” ท่ีผู้ เรียนและผู้สอน

จะตอ้งปรับตัวให้สามารถด าเนนิชีวิตท้ังชีวิตส่วนตัวและชีวิตในหน้าท่ีการเรียนการสอน การจินตนาการ

สร้างภาพอนาคตท่ีควรเป็น (จันจิรา น้ าขาว , 2563) เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม

ความมุ่งหมายและจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้ (ภูมิภควัธจ์ ภูมพงศค์ชศร, 2563) 
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การเรียนรู้ท่ีเชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชนและบริบทท่ีนักเรียนอยู่มากกว่า

การเรียนรู้อิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันท้ังประเทศ การประเมินผลเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

จากชิน้งานและพฤติกรรมของนักเรียน มากกว่า การประเมินเพ่ือการตัดสิน การช่วยเหลือนักเรียนท่ีมี

ความท้าทายในการเรียน ควบคู่กับ การส่งเสริมนักเรียนกลุ่มอื่นๆ ให้เต็มตามศักยภาพ เนื่องจากนักเรียนท่ี

ขาดแรงจูง ใจในการเ รียนเป็นทุนเดิมหรือมาจากครอบครัวยากจนมีแนวโน้มจะหลุดออกจากระบบ

การศกึษามากขึน้เม่ือสภาวะเศรษฐกิจตกต่ า เป็นตน้ สอดคล้องกับกาญจนา ศรีกาฬสินธ์ุ (2553) ท่ีกล่าว

ไว้ว่า การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย ภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย สามารถ

เกิดขึน้ได้ผ่านกระบวนการและกิจกรรมตา่ง ๆ ในโรงเรียน โรงเรียนเป็นจุดเร่ิมต้นในการกล่อมเกลาผู้เรียน

ให้เป็นผู้มีจิตสาธารณะใช้ชีวิตอย่างมีสต ิและมีภูมิคุ้มกันสามารถเลือกด าเนินชีวิตอย่างผู้มีภูมิรู้และมีภูมิ

ธรรมในสังคมได้ อีกท้ังยังควรมีการออกแบบสื่อทุกชนิดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้เกิ ดเป็นอัต

ลักษณ์ท่ีชัดเจนของโรงเรียน (ประภาวรรณ ตระกูลเกษมสุข , อนุสรา สุวรรณวงศ์ และ ทินกฤตพัชร์ รุ่ง

เมือง, 2563) ในการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีเทคนคิการสอนท่ีใหม่ๆ ทันสมัย เพ่ือให้นักเรียนมี

ความสนใจและตัง้ใจเรียน เกิดความพึงพอใจและท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น (พอรุ้ง  

แสงนวล, 2563) ท้ังนี้สว่นหนึ่งของความส าเร็จขององค์การจึงขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีมี

อิทธิพลตอ่ประสิทธิผลขององค์การ และเกิดประสิทธิผลเป็นอย่างดีแก่องค์การ (มยุรี วรรณสกุลเจริญ 

และ ชาญณรงค์ รัตนพนากุล, 2563) 

โรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 29 ให้ความส าคัญกับ

การฝึกทักษะชีวิตให้แก่ผู้เรียนมาโดยตลอด และได้จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักเรียนหลายกิจกรรมในทุกปี 

จากการประเมินผลการจัดกิจกรรมทุกกิจกรรมยังพบปัญหา นักเรียนยังขาดการมีระเบียบวินัย เช่น การมา

สาย การไม่ยอมรับผิดในสิ่งท่ีกระท า ขาดการมีส่วนร่วมและขาดความเข้าใจในระบอบประชาธิปไตย ซึ่ง

เป็นสิ่งส าคัญอย่างย่ิงท่ีโรงเรียนจะตอ้งมีนโยบายหรือวิธีการบริหารกิจการนักเ รียนให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญย่ิงในวางแผน และการก าหนดนโยบาย

การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานการศึกษาด้านคุณภาพของผู้เรียน โดยมุ่งเน้นให้

นักเรียนสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ควรจัด

กิจกรรมท่ีหลากหลายมากขึน้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  เช่น กิจกรรมส่งเสริมพัฒนา

ด้านความรับผิดชอบตอ่สังคม กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัยเป็นประจ าและ

ตอ่เนื่อง ฯลฯ มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน ก าหนดให้ครูหรือผู้ ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้องน าผลประเมินไปปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมนักเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องทุก ปี 

(แผนปฏิบัตกิารของโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 29, 2563) 

ผลการวิจัยนี้จะเป็นข้อมูลท่ีน าไปใช้ในการพัฒนาการบริหารกิจการนักเรียนของโรงเรียนปทุมราช

วงศาให้มีความก้าวหนา้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียนและ
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วัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการนักเ รียนโรง เรียน  เพ่ือพัฒนาการให้บริการทางการศึกษาให้ มี

ประสิ ทธิภาพ มากกว านั้นการศึกษาท่ี มีคุณภาพช่ วยสร้างความเชื่อมันให้กั บผู้ปกครองและสร้าง

ภาพลักษณ์ให้กับองค์กรตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์การวจัิย  

เพ่ือศึกษาระดับการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืน ท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร ต ารา ท่ีมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหารกิจการนักเรียน

โรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 29 ซึ่งมีองค์ประกอบ 6 ด้าน 

ดังนี้ 

       1. การวางแผนงานกิจการนักเรียน หมายถึง การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนงานกิจการ

นักเรียน โดยการระดมความคิดเห็น การวิเคราะห์แผนงาน การจัดท าฐานข้อมูล วางแผนความพร้อมของ

บุคลากร สถานท่ี อุปกรณ์ในงานกิจการนักเรียน การวางแผนการตั้งงบประมาณ จัดท าระเบียบ ข้อบังคับ 

และคู่มือนักเรียนเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียน 

 2. การบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง การก าหนดนโยบายงานกิจการนักเรียน การจัด

ขอบข่ายการปฏิบัติงาน การจัดแบ่งสายงาน จัดท าแผนภูมิสายงาน การแต่งตั้งคณะกรรมการดูแล

รับผิดชอบงาน การด าเนนิงานตามแผนงาน ประสานงานกับครูประจ าชั้น ผู้ปกครอง และหน่วยงานท่ี

รับผิดชอบ และการตดิตามประเมินผลงานกิจการนักเรียน 

  3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การจัดกิจกรรมส่งเสริม

พัฒนาความประพฤติ ระเบียบวินัย กิจกรรมการเข้าแถว การแต่งกาย การแสดงความเคารพ การจัด

อบรมชี้แจงกฎระเบียบข้อบังคับ ส่งเสริมวินัยคุณธรรม จริยธรรม เช่น กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ การจัด

เวทีการแสดงออก และการยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียนท่ีประพฤตดิี 

 4. การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียน หมายถึง การจัดท าฐานข้อมูล 

ระเบียบพฤติกรรมนักเรียน และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ร่วมมือกับครูท่ีปรึกษาและผู้ปกครองนักเรียนโดย

การตดิตามและประเมินผล วิธีการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น การจัดอบรมแก้ไข

ปัญหายาเสพตดิ 

 5. การด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสร้าง

บรรยากาศความเป็นประชาธิปไตยในโรงเรียน 
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 6. การประเมินผลงานกิจการนักเรียน หมายถึง การก าหนดแผนขั้นตอนในการประเมินผลงาน

กิจการนักเรียนในรูปคณะกรรมการทุกภาคเรียนอย่างตอ่เนื่อง การวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ให้

ผู้ปกครองและผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทราบ น าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงงาน  

 สรุปได้ว่า งานกิจการนักเรียนเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรง นอกเหนือจากการเรียนการ

สอนตามปกติ ท่ีมุ่งส่งเสริมการเรียนของนักเรียนทุกคนให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีความประพฤติท่ีดี

งาม มีระเบียบ มีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ มีคุณธรรมจริยธรรม 

ภาคภูมิใจในความเป็นชาตไิทย เกิดการเรียนรู้ระบอบประชาธิปไตยผ่านกระบวนการและกิจกรรมต่างๆใน

โรงเรียน อันจะส่งผลให้นักเรียนก้าวหน้าและประสบผลส าเร็จในการเรียน และการท างานเม่ือส าเร็จ

การศกึษาออกได้ 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามมาตรฐานการปฏิบัติ

บริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , 2552, 

หนา้ 35-46) ซึ่งได้น ามาเป็นกรอบแนวคิด 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน ด้าน

การบริหารงานกิจการนักเรียน ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ด้านการ

ป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียน ด้านการด าเนินการส่งเสริมปร ะชาธิปไตยใน

โรงเรียน และด้านการประเมินผลงานกิจการนักเรียน ดังนี้ 

 

                        ตัวแปรอิสระ                                          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุม

ราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

บริหารงานกิจการนักเรียน 

1. ด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน  

2. ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน  

3. ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมี วินัย 

คุณธรรม จริยธรรม  

4. ด้านการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่

เหมาะสมของนักเรียน  

5. ด้านการด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตย

ในโรงเรียน  

6. ด้านการประเมินผลงานกิจการนักเรียน 
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ระเบียบวธิีวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณพ้ืนท่ีวิจัย คือ โรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 ประชากร คือ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูโรงเรียนปทุมราชวงศา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 ประจ าปีการศึกษา 2563 จ านวน 97  คน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน 80 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) 

และใช้วิธีการสุ่มอย่าง ง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม

เกี่ยวกับการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29 แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จ านวน 60 ข้อ 

ซึ่งผู้วิจัยศกึษาและพัฒนาขึน้จาก ศศิณัฏฐา อังกูรภาสวิชญ์ (2554) มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต่ .22 

ถึง .72 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .90 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

 จากการศกึษาเร่ือง การบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

   ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัด   

                ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 โดยรวมและรายด้าน 
 

ท่ี การบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา 
Χ  SD ระดับ 

1 ด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน                4.45 .559 มาก 

2 ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน  4.39 .583 มาก 

3 ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม  4.39 .629 มาก 

4 ด้านการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียน 4.39 .617 มาก 

5 ด้านการด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 4.38 .608 มาก 

6 ด้านการประเมินผลงานกิจการนักเรียน 4.42 .550 มาก 

 รวม 4.40 .591 มาก 

 

 จากตาราง 1 พบว่า การบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  เรียงล าดับค่าเฉลี่ยของการ

บริหารงานกิจการนักเรียนรายด้านท้ัง 6 ด้าน จากสูงไปหาต่ า ดังนี้ 1) ด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน 
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2) ด้านการประเมินผลงานกิจการนักเรียน 3) ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน 4) ด้านการป้องกันและ

แก้ไขพฤติกรรม ท่ีไม่เหมาะสมของนักเ รียน 5) ด้านการส่ง เสริมพัฒนาให้นั กเรียน มีวินัย คุณธรรม 

จริยธรรม และ 6) ด้านการด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ตามล าดับ   

 

อภิปรายผลการวิจัย  

   จากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างตน้ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

    จากผลการวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 29 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ

เนื่องมาจากผู้บริหารและครูมีการร่วมมือกันในการวางแผนงานกิจการนักเรียนมีนโยบายและ ก าหนด

เป้าหมายท่ีชัดเจนในการบริหารงาน เปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

กิจการนักเรียน มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานแต่ละด้านอย่างชัดเจน มีการจัดโครงการและ

กิจกรรมตา่ง ๆ ให้นักเรียนได้เข้าร่วมและได้รับประสบการณ์จริงอย่างหลากหลาย มีการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมพัฒนาด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรมแก้นักเรียนอย่างต่อเนื่อง และปัจจุบันมีการยกระดับวิชาชีพ

ทางการศกึษาเป็นวิชาชีพชั้นสูง การด าเนนิการบริหารกิจการนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาจึงอยู่ภายใต้

มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งมีข้อก าหนดเกี่ยวกั บคุณลักษณะอันพึงประสงค์และคุณภาพอันพึง

ประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพต้องประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศกึษาเพ่ือให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสร้างความเชื่อม่ันและศรัทธา

ให้แก่ผู้รับบริหาร เช่น ผู้ปกครอง นักเรียน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึง

ตอ้งตระหนักถึงความจ าเป็นและความส าคัญของการบริหารกิจการนักเรียน เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุ

ตามเป้าหมายและเจตนารมณ์ของการบริหารการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุทธิชัย อัมโรสถ 

(2551) ได้ศึกษาสภาพการด าเนนิงานสง่เสริมงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนในอ าเภอดอยเต่า จังหวัด

เชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหานอ้ยได้ดังนี้ ด้านการส่งเสริมระเบียบวินัยนักเรียน ด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเ รียน ด้าน

กิจกรรมนักเรียน และด้านบริการสุขภาพอนามัยนักเรียน พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 อยู่ในระดับมาก 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 

            จากการวิจัยท าให้เกิดองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักเรียนในขอบข่ายของหลักการ

บริหารกิจการนักเรียน ท่ีส าคัญคือ งานสง่เสริม พัฒนา ควบคุม และแก้ไข ความประพฤติของนักเรียนให้อยู่

ในระเบียบวินัย ก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อย ในการอยู่ร่วมกัน เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนให้
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บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรตามมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น

กระบวนการการบริหารงานกิจการนักเรียน ใน 6 ด้าน ดังแผนภาพท่ี 1  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 
            

แผนภาพท่ี 1 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

  

สรุป 
 

จากการศกึษาเร่ือง การบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ า ใน 6 ด้าน ได้แก่  1) ด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน 2) ด้านการประเมินผล

งานกิจการนักเรียน 3) ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน 4) ด้านการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่

เหมาะสมของนักเรียน 5) ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ 6) ด้านการ

ด าเนนิการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ตามล าดับ  
 

ข้อเสนอแนะ  
              

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์  

 จากการวิจัยพบว่า การบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศา ด้านการวางแผนงาน

กิจการนักเรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารควรก ากับตดิตามผลการจัดกิจกรรมต่างๆ ในงานกิจการนักเรียน

ด้านที่ 1 
ด้านที่ 2 
ด้านที่ 3 
ด้านที่ 4 
ด้านที่ 5 
ด้านที่ 6 

การวางแผนงานกิจการนักเรียน 

การประเมินผลงานกิจการ

การบริหารงานกิจการ

การป้องกันและแก้ไข

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ

นักเรียน 

การส่งเสริมพัฒนาให้

นักเรียน 

มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

การด าเนินการส่งเสริม 

ประชาธิปไตยในโรงเรียน 
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ท่ีได้ปฏิบัตเิสร็จสิน้แล้วอย่างตอ่เนื่อง และน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนางานกิจการ

นักเรียนตอ่ไป 

 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยครั้งต่อไป 

      ควรมีการศกึษาความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเขต

พ้ืนท่ีใกล้เคียงหรือพ้ืนท่ีอื่น ๆ ร่วมด้วย เพ่ือเป็นการศกึษาในดา้นตา่ง ๆ อีกท้ังเพ่ือเอาผลวิจัยท่ีได้มาพัฒนา

ด้านความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนปทุมราชวงศาในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

การเข้าสู่ยุคดิจิทัลทำให้องค์กรทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนต่างปรับตัวเพ่ือตอบรับกับกระแสการ

เปลี่ยนแปลงโดยหนึ่งในกุญแจสำคัญที่ช่วยพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ คือ ผู้นำองค์กร บทความนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจทิัล ซึ่งพบว่า มีแนวทาง

การพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 1) การสร้างวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม 2) การมีความรู้ความสามารถเชิงนวัตกรรม 

ด้วยการใช้งานเครื่องมือทางดิจิทัล มีทักษะการเรียนรู้ และการเรียนรู้สิ ่งใหม่ 3) การมีส่วนร่วมเชิง

นวัตกรรม ร่วมแลกเปลี่ยน ความรู ้ความคิด และมุมมอง 4) บุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม ทั้งบุคลกิภาพภายใน

และบุคลิกภาพภายนอก และ 5) บทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม ที่ส่งเสริมบุคลากรในการพัฒนาความรู้เพ่ือ

การเปลี่ยนแปลงองค์กรให้มปีระสิทธิภาพ ให้พร้อมต่อการแข่งขันแบบไร้พรมแดนในยุคดิจทิัลได้ 
 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำ; นวัตกรรม; ยุคดิจทิัล 
 

Abstract  

Digitalization has enabled organizations in both the public and private sectors to adapt for 

change. One of the keys to success in organization is leaders. This article aims to present development 

approach for innovative leadership in digital age business found that development approach has five 

dimensions: 1) creating an innovative vision; 2) having innovative knowledge, with the use of digital 

tools, having cognitive skills and learning new things. 3) innovative participation, to share knowledge, 

ideas and perspectives, 4) innovative personality both internal and external personality; and 

5) innovative roles and functions. That encourages personnel to develop knowledge for organizational 

change to be effective and to be ready for competition without borders in the digital age. 
 

Keyword: Leadership; Innovation; Digital Age. 
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บทนำ  

หลังจากเกิดสถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรน่า (Covid-19) ที ่ส่งผลกระทบต่อการใช้

ชีวิตประจำวันทั้งการทำงาน การเรียน การท่องเที่ยว และธุรกิจ สิ่งเหล่านี้ทำให้พฤติกรรมของคนทั่วโลก 

รวมไปถึงประเทศไทยต้องเปลี่ยนแปลงไป จนเกิดเป็นสิ่งที ่เรียกว่า ความปกติวิถีใหม่ (New Normal) 

หมายถึง รูปแบบการดำเนนิชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเน่ืองจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผน

และแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได ้ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่

วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) ทำให้โลกในปัจจุบันกำลังเข้าสู่ยุค

ดิจิทัล ซึ่งในแง่การบริหารของธุรกิจ เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทสำคัญเป็นอย่างมาก จนเกิดกระแส

ในโลกธุรกิจที่เรียกว่า “ดิจทิัล ดสิรัปชัน (Digital Disruption)” หมายถึง การปฏิรูป หรือ เปลี่ยนแปลง ที่เกิด

จากการใช้เทคโนโลยี และโมเดลธุรกิจแบบใหม่ จนส่งผลกระทบต่อธุรกิจในปัจจุบัน (ไทยรัฐออนไลน์, 

2562) โดยเฉพาะการนำปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) หรือ เอไอ และระบบคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ 

เข้ามาทำงานร่วมกับคนกันมากขึ้น โดยผลสำรวจจากผู้บริหารทั่วโลก พบว่า ภายใน 5 ปีข้างหน้า ผู้นำ

องค์กรมคีวามคาดหวังว่าหากใช้ปัญญาประดษิฐ์ไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพธุรกิจจะเติบโตไดเ้ฉลี่ย 38% โดย 

69% เชื่อว่าธุรกิจจะเปลี่ยนไปโดยสิ้นเชิงด้วยปัญญาประดิษฐ์ 72% เชื่อว่าปัญญาประดิษฐ์จะช่วยสร้าง

ความแตกต่าง และ 74% มีแผนใช้หรือจะใช้ระบบอัตโนมัติในกระบวนการทำงาน (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 

ดังน้ันธุรกิจที่ต้องการอยู่รอดในยุคดจิิทัล ดสิรัปชัน (Digital Disruption) น้ัน เจ้าของธุรกิจ ผู้นำองค์กร หรือ

ผู้บริหารองค์กร เป็นปัจจัยสำคัญในการกำหนดทศิทางและนำพาธุรกิจให้อยู่รอดต่อไปได้ 

องค์กรในภาคธุรกิจจึงจำเป็นต้องสร้างนวัตกรรม (Innovation) เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพให้กับองค์กร

ในทุกด้าน เช่น การผลิต การเรียนรู้ การจัดการความรู้ และการใช้ประโยชน์จากความคิดใหม่ หรื อมี

มุมมองใหม่ในด้านเทคโนโลยี (อรวรางค์ และคณะ, 2558) ซึ่งการมีภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมนั ้นเป็น

คุณสมบัติสำคัญที่เจ้าของธุรกิจ ผู้นำ หรือผู้บริหารองค์กรควรจะมี เพื่อนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จและ

สามารถแข่งขันกับธุรกิจในยุคดิจทิัลได ้ 

ดว้ยเหตุน้ี ผู้เขียนได้เห็นถึงความสำคัญของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของธุรกิจใน

ยุคดิจิทัล โดยในบทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทำการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมของธุรกิจในยุคดิจิทัลและวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของธุรกิจในยุคดิจิทัล เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารและพัฒนาองค์กร อันจะช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะ

ให้กับเจ้าของกิจการ ผู้นำ หรือผู้บรหิาร ในการพัฒนาธุรกิจเข้าสู่ยุคดิจทิัล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ระเบียบวธิีการศึกษา 

ผู้เขียนทำการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ คือ เอกสารทางวิชาการ หนังสือ บทความ

วิชาการ และข่าวออนไลน์ ด้วยการสืบค้นจากคำสำคัญ ได้แก่ ภาวะผู้นำ นวัตกรรม การพัฒนาธุรกิจ ยุค

ดจิิทัล และทำการวิเคราะห์เนือ้หา 



150 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 5 ฉบบัที ่1 มกราคม-เมษายน 2564 

องค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นำ นวัตกรรม และยุคดจิิทัล 

นักวิชาการต่างให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ ดังนี้ 

ประเวศ วะส ี(2540: 53-57) กล่าวว่า ภาวะผู้นำอาจมีไดท้ั้งในผู้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าและผู้ที่ไม่ได้

ดำรงตำแหน่งหัวหน้า ผู้นำตามธรรมชาติในกระบวนการชุมชนจะมีหลายคน ลักษณะของภาวะผู้นำ คือ 

ฉลาด เป็นคนเห็นแก่ส่วนรวม เป็นคนติดต่อ สื่อสารกับผู้อื ่นรู ้เรื ่อง และเป็นที่ยอมรับของสมาชิกโดย

อัตโนมัติ 

ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (2540: 96) กล่าวว่า ภาวะผู้นำมีทั้งส่ิงที่ติดตัวมาหรือที่เรยีกว่า แวว สิ่งที่มา

จากสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่ค่อย ๆ ปั้นปรุงแต่งขึ้นมา และสิ่งที่ เกิดจากการฝึกอบรมอย่างเป็น

กิจจะลักษณะ ภาวะผู้นำของผู้นำไทยมีคุณลักษณะ 5 ประการ คือ สภาพจิตใจมั่นคง มีความเมตตากรุณา

มีเจตคติมุ่งไปข้างหน้า สร้างสรรค์หาทางแก้ไข มีความสามารถด้านการพูดและการแสดงออก เอาจริงเอา

จังและมีผลงาน  

รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544: 11-12) ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ดังนี้ 

1) เป็นความสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนือผู้อื่นในดา้นการกระทำตามที่ผู้นำต้องการและสามารถจูง

ใจบุคคลอื่นให้กระทำกิจกรรมที่ช่วยให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้ 

2) เป็นกระบวนการความเป็นผู้นำจากการใช้อิทธิพลที่จะควบคุมดูแลและประสานงานกิจกรรม

ของสมาชกิกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย 

3) เป็นลักษณะความสัมพันธ์ทางอำนาจอย่างหน่ึงของผู้นำจนไดรั้บการยอมรับนับถอืในพฤติกรรม

ของเขาจากสมาชกิกลุ่มและกลุ่มอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4) อิทธิพลในตัวของผู้นำที่นำมาใช้ให้เข้ากับสถานการณ์โดยการชี้แนะผ่านกระบวนการสื ่อสาร

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ 

5) การกระทำร่วมกันระหว่างบุคคลคนหนึ่งทำหน้าที่ให้การชี้นำการกระทำดังกล่าว ทำให้บุคคล

อื่น ๆ เช่ือมั่นในผลงานของเขาซึ่งสามารถพิสูจน์ได้ จากลักษณะทางการแสดงออกในการชีแ้นะตามที่เขาได้

แนะนำไว้ 

6) ความคิดริเริ่มและการรักษาสภาพของความเช่ือถอืในการปฏิบัตกิารร่วมกัน 

7) การที่บุคคลมีอิทธิพลมากและทำให้เกิดการยอมรับเกี่ยวกับการบรหิารงานประจำในองค์การ 

8) เป็นกระบวนการในการใช้อิทธิพลที่มีต่อการดำเนินงานของกลุ่มให้บรรลุวัตถุประสงค์ขอ

องค์การและมีการจูงใจให้เกิดพฤติกรรมในการทำงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตลอดจนใช้อิทธิพลให้กลุ่ม

ธำรงไวซ้ึ่งวัฒนธรรมของตน 

มัลลิกา ต้นสอน (2545: 165) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเป็นความสามารถของบุคคลหรอืกลุ่มที่มีอิทธิพล

ที่จะโน้มน้าว ชักจูงบุคคลอื่นให้ปฏิบัตติามเพ่ือการบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

นิกัญชลา ลน้เหลอื (2554: 3) กล่าวว่า พฤติกรรมหลักที่สำคัญของภาวะผู้นำมีดังนี้ 
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1) บ่งชี้และให้ความชัดเจนด้านวิสัยทัศน์ ( identifying and articulating a vision) ได้แก่พฤติกรรม

ของผู้นำที่มุ่งหมายในการระบุโอกาสใหม่ ๆ  ขององค์การ พร้อมกับพัฒนาสร้างความชัดเจนและสร้างแรง

บันดาลใจแก่ผู้ตามให้ผูกพันต่อวิสัยทัศน์ในอนาคตของตน 

2) แสดงแบบอย่างของพฤติกรรมที่เหมาะสมกับผู้ตาม (providing an appropriate model) ได้แก่

พฤติกรรมของผู้นำในการแสดงแบบอย่างของการประพฤติปฏิบัติเพ่ือให้ผู้อื่นเอาเย่ียงอย่างปฏิบัติตามโดย

ให้สอดคลอ้งกับค่านยิมและหลักการของผู้นำ 

3) กระตุ ้นให้เกิดการยอมรับเป้าหมายรวมของกลุ ่ม ( fostering the acceptance of group goal) 

ได้แก่ พฤติกรรมของผู้นำที่มีเป้าหมายในการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันขึ้นในหมู่สามชิกกลุ่ม เพื่อ

ร่วมกันทำงานจนบรรลุเป้าหมายร่วม 

 สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในสร้างความยอมรับ เช่ือถอื และมีอิทธิพล

ในการการหลอมความแตกต่างทางดา้นความคิดความสนใจ ความตอ้งการหรือพฤติกรรมของบุคคล หรือ

กลุ่มบุคคลในองค์กรให้หันไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีศิลปะ ไม่มีความขัดแย้งในองค์กรในขณะใด

ขณะหน่ึงหรือในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดจิิทัล 

ผู้นำเป็นบุคคลที่มีบทบาทที่สำคัญในการเปลี่ยนแปลงองค์กร เพื่อให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของโลกในยุคดิจิทัล และนำพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ เพราะผู้นำเป็นผู้มีอิทธิพลในการกำหนด

ทิศทางองค์กร และสามารถพาองค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ ดังนั้นการมีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมนั้น 

ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรเข้าสู่ยุคดิจทิัลเป็นอย่างมาก ไม่เพียงแต่การบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 

หรือการพาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้ ผู ้นำเชิงนวัตกรรมจะต้องมีวิสัยทัศน์ที่

กว้างไกล สามารถนำเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมมาปรับใช้ร่วมกับกระบวนการการทำงานต่าง ๆ ขององค์กร 

ให้มีประสทิธิภาพมากขึน้ ทั้งในดา้นการผลิต การบรกิาร การสร้างคุณค่า และการจัดการเวลา เพ่ือให้เกิด

เป็นข้อได้เปรียบทางการแข่งขันกับองค์กรอื่น ๆ ได้ นอกจากน้ีการมภีาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่มีกลยุทธ์และ

ความสามารถในการจัดการความรู้ จะมีอิทธิผลต่อการสร้างนวัตกรรมใหม่ ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรหรือ

ช่วยพัฒนาสังคมได้ โดยการมีกลยุทธ์การบริหารนวัตกรรมที่ดีจะช่วยสนับสนุนและผลักดันองค์กรให้เกิด

นวัตกรรมใหม่ และช่วยลดการต่อต้านนวัตกรรมของคนในองค์กร เพ่ือให้เกิดการยอมรับนวัตกรรมใหม่ ใน

ยุคดิจทิัล 

จะเห็นได้ว่า การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจิทัล ส่งผลให้ภาวะผู้นำต้องมีการ

เปลี่ยนแปลง โดยผู้นำสามารถนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่มาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร รวมถึงการ

กำหนดกลยุทธ์เชิงนวัตกรรมต่าง ๆ เพ่ือลดการต่อต้านนวัตกรรม รวมถึงการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ให้

เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติได้  จากการศึกษางานวิจัยที่

เกี ่ยวข้องกับภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมนั ้น พบว่า ภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา 
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ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ วิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม 

การมีทักษะการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม การแสดงบทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม และการมีบุคลิกภาพเชิง

นวัตกรรม (ฐิตินันท์ นันทะศรี และคณะ, 2562) และภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารในธุรกิจโรงแรม

ในมุมมองของพนักงาน ได้แก่ ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นบุคลกิภาพ ดา้นสังคม และดา้นบทบาทหน้าที่ 

(อรวรางค์ และคณะ, 2558) ซึ่งจากการศึกษางานวิจัย ผู้เขียนสามารถวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจทิัลได้ดังน้ี 

1. การสร้างวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม คือ ผู้นำเชิงนวัตกรรมมีทักษะในการคาดการณ์ล่วงหน้า 

และทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นสิ่งสำคัญในการกำหนดทิศทางขององค์กร ต้องมีการพัฒนา

ทักษะในการคิด การตัดสินใจ ซึ่งในยุคดิจทิัล ทำให้องค์กรสามารถเข้าถงึแหล่งข้อมูลต่าง ๆ บนโลกได้มาก

ขึ้น ทั้งข้อมูลการตลาด ข้อมูลพนักงานในองค์กร รวมถึงข้อมูลการใช้งานเครื่องมือทางดิจิทัล ผู้นำเชิง

นวัตกรรมจะต้องสามารถใช้ข้อมูลเหล่านี ้มาคิด วิเคราะห์ เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดวิสัยทัศน์  

และวางแผนกลยุทธ์ให้กับองค์กร 

2. ผู้นำควรมีความรู้ความสามารถเชิงนวัตกรรม คือ ทักษะการเรียนรู้ และการเรียนรู้ใหม่ ในยุค

ดจิิทัลที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลา ต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เน่ืองจากเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมในปัจจุบันน้ัน มีอายุการใช้งานที่ส้ัน และถูกทดแทนดว้ยนวัตกรรมใหม่อยู่เสมอ ดังน้ันการมีภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมจะตอ้งเปิดรับการเรยีนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และไม่ยึดติดกับความรู้เดมิ 

3. การมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม คือ ผู้นำเชิงนวัตกรรมควรมีทักษะในการทำงานเป็นทีมและการ

ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น เป็นบุคคลที่ชอบแลกเปลี่ยน ความรู้ ความคิด และมุมมองของผู้อื่น เพื่อ

นำมาต่อยอดในกระบวนการทำงาน ซึ่งการแลกเปลี่ยนความรู้ถือเป็นหัวใจสำคัญของกระบวนการด้าน

ความคิดสร้างสรรค์นำไปสู่การเกิดนวัตกรรมใหม่หรือวิธีการทำงานใหม่ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพให้กับ

องค์กรได ้(เนาวนิตย์ สงคราม, 2556) 

4. บุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม คือ ผู้นำควรมีการแสดงออกเชิงนวัตกรรมของทั้งภายในและภายนอก 

โดยบุคลิกภาพภายใน เกิดจากการมีวิสัยทัศน์ ทัศนคติเชิงบวก ความคิดสร้างสรรค์ การมีแรงบันดาลใจ 

และการมีไหวพริบ ส่วนบุคลิกภาพภายนอก เป็นลักษณะเชิงนวัตกรรมที่มองเห็นได้อย่างชัดเจน ได้แก่ 

ความกระตือรือร้นในการทำงาน การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น มีความมุ่งมั่น หากผู้นำแสดงออกถึง

บุคลกิภาพทางนวัตกรรม ก็จะเป็นแบบอย่างให้กับคนในองค์กรให้มบีุคลกิภาพเชิงนวัตกรรมได้ 

5. บทบาทหน้าที่เชิงนวัตกรรม คือ ผู้นำเชิงนวัตกรรมมีบทบาทหน้าที่ในการกำหนดทิศทางของ

องค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายที ่ตั ้งไว้ และต้องส่งเสริมผู้ร่วมงานและบุคลากรในการพัฒนาความรู ้ 

ความสามารถ รวมถึงการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงานในองค์กร และมีความรับผิดชอบต่อผลงานของ

ตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งการมีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม เป็นอีกหนึ่งกุญแจสำคัญที่จะช่วยพัฒนา

องค์กรเพ่ือต่อสูก้ับการแข่งขันแบบไร้พรมแดนในยุคดิจทิัลได้ สรุปดังแผนภาพที่ 1 
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แผนภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจทิัล 

 

จากแผนภาพที่ 1 สะท้อนให้เห็นว่า ในยุคดิจิทัลที่มีเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้อง ส่งผลให้ภาวะผู้นำ

ต้องมีการปรับเปลี่ยนไป ตัวอย่าง เจ้าของธุรกิจร้านอาหาร “เจ๊กเม้ง” จากร้านก๋วยเตี๋ยวเล็ก ๆ 30 ที่น่ัง 

สู่ “JM Cuisine” ร้านอาหารช่ือดังแห่งเมืองเพชรบุร ีที่สามารถรองรับผู้คนกว่า 1,000 ที่น่ัง โดยใช้การตลาด

ออนไลน์ กับสโลแกน “หน้าไม่งอ รอไม่นาน” และธุรกิจใหม่ที่เจาะกลุ่มเป้าหมายใหม่ “วัยรุ่น วัยเรียนและ

วัยเริ่มต้นทำงาน”  ที่เรียกว่า “โซดาพริ้นติ้ง (SodA Printing)” ธุรกิจรับพิมพ์ภาพลงบนผ้า และกรอบแคน

วาส ของขวัญให้กับเพื่อน คนรัก แฟน หรือครอบครัว (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) ซึ่งเป็นการดำเนินธุรกิจที่ทำ

ให้เห็นว่าเจ้าของธุรกิจผู้ เป็นผู ้นำมีภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรมด้วยการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยี เรียนรู้และนำนวตักรรมและเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาธุรกิจ

ให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัลและปรับบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรมของผู้นำทั้งบุคลิกภาพภายในและบุคลิกภาพ

ภายนอกในการเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายแบบออนไลน์ให้ประสบความสำเร็จได ้ 

ดังนั้นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมในธุรกิจยุคดิจิทัลนี้จึงเป็นแนวทางที่ส่งเสริมให้

ผู้นำเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายด้วยการใช้ขอ้มูลที่อยู่ในโลกออนไลน์สำหรับการวิเคราะห์และการวางแผนกลยุทธ์

เพื่อให้การดำเนินธุรกิจสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่เรียกว่าการตลาดแบบดิจิทัลโดย

ต้องมีผู้นำที่สามารถปรับเปลี่ยนองค์กรและบุคลากรให้ทำงานไดด้ภีายใต้สภาพแวดล้อมดิจิทัลที่มีแนวโน้ม

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาผสมผสานกับการสร้างวัฒนธรรมที่เน้นการเรียนรู้ส่ิงใหม่เพ่ือสร้างแรงบันดาล

ใจให้กับบุคลากร เข้าใจขดีความสามารถของเทคโนโลยีและการนำมาใช้ซึ่งจะช่วยสร้างความโดดเด่นแบบ

แตกต่างและสร้างประสบการณ์ที่ดีกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ามาใช้บริการ ซึ่งมีความแตกต่างจากแนวคิด 

ทฤษฎีของการตลาดแบบดั้งเดิมที่ไม่มีการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามาประชาสัมพันธ์ข้อมูลและใช้การสื ่อสาร

ข้อมูลทางเดยีว  

 

 

การสร้างวสิัยทัศน์เชิงนวัตกรรม 

ความรู้ความสามารถเชงิ

นวัตกรรม 

บุคลิกภาพเชงินวัตกรรม บทบาทหน้าทีเ่ชงินวัตกรรม 

การมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม 
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ผลกระทบ 

ผลกระทบทางบวก 

เกิดความท้าทายใหม่ ที่เป็นโอกาสให้ผู้นำองค์กรไดพั้ฒนาตนเองทั้งในดา้นการเรียนรู้เคร่ืองมือใหม่ 

การปรับเปลี่ยนกระบวนการการบริหารงานในรูปแบบที่ทันสมัยเพ่ือให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดจิิทัลที่สามารถเข้าถงึข้อมูลที่ง่ายและหลากหลาย ทำให้ผู้นำองค์กรมแีหล่งข้อมูลสำหรับใช้ในการวางแผน

กลยุทธ์ การตัดสินใจ และกระบวนการทำงานให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแบบออนไลน์  

ผลกระทบด้านลบ 

ในทางกลับกัน การเปลี่ยนแปลงองค์กรเข้าสู่องค์กรในยุคดิจิทัล ทำให้เกิดผลกระทบในด้านลบ

เน่ืองจากอาจเกิดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี หรือปัญหาดา้นการปรับตัวของบุคลากรกับ

เทคโนโลยีที่นำมาใช้ในองค์กร ระบบเครือข่าย และระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่อาจทำให้เกิด

ข้อผิดพลาดในการเข้าถึง หรือวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงอาชญากรรมในโลกออนไลน์ทีท่ำให้เกิดข้อผิดพลาด

และเป็นปัญหาในการทำงานได ้

 

บทสรุป 

ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม และเทคโนโลยีอยา่ง

รวดเร็วนัน้ องค์กรทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก

ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และเทคโนโลยี ซึ่งผูน้ำมีบทบาทสำคัญในการพาองค์กรเพ่ือเผชิญกับ

การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ ส่งผลให้ภาวะผู้นำต้องมีการปรับตัวไปเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมนั้นไม่ได้มีเพียงทักษะในการวางแผน      

กลยุทธ์และพาองค์กรบรรลุเป้าหมายที่วางไว้เท่านั้น แต่ยังมีทักษะสำคัญที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติมได้แก่ 

วิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรม คือ การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาช่วยในการกำหนดกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ของ

องค์กร ความรู้ความสามารถเชงินวัตกรรม คือ การพัฒนาความรู้ทางดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่อยู่

เสมอ การมีส่วนร่วมเชิงนวัตกรรม คือ การทำงานเป็นทีม และการรับฟังความเห็นของผู้อื่น เพ่ือก่อให้เกิด

นวัตกรรมใหม่ บุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม คือ การเป็นแบบอย่างเชิงนวัตกรรมให้กับผู้อื่น และบทบาทหน้าที่

เชิงนวัตกรรม คือ การมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ รวมถึงการส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการพัฒนาความรู้

ความสามารถเพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาองค์กร 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมโนทัศน์ของการบนบาน พิธีตาม

คติความเชื่อดั้งเดิมที่ถูกนำมาใช้ในระบบสุขภาพ โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และสรุปผล

การศึกษาแสดงความเกี่ยวข้องของการบนบานที่มีอิทธิพลต่อระบบสุขภาพและบุคคลที่อยู่ในภาวะเจ็บป่วย 

ผลการศึกษาพบว่า การบนบานเป็นกิจกรรมที่พบได้ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย เป็นพิธีการร้องขอสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์เพื่อให้ตนสมปรารถนา โดยมีข้อตกลงสัญญามาเป็นสิ่งแลกเปลี่ยน มีความสัมพันธ์กับระบบ

สุขภาพในลักษณะของการแสวงหาที่พึ่งทางจิตใจ และการสร้างแรงจูงใจในการแสดงออกถึงพฤติกรรม

ทางสุขภาพ ประชาชนสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพได้  หากไม่ขัดต่อผลของการรักษา 

กฎหมาย และศีลธรรม และยังส่งผลต่อสุขภาพที่ดีของผู้ป่วยอีกด้วย 
 

คำสำคัญ: การบนบาน; ความเช่ือ; ระบบสุขภาพ 
 

Abstract 

This article aims to create an understanding of the concept of the pledge, traditional moral rituals 

that are used in the health system. By reviewing relevant literature and summary of the study shows 

the relevance of the pledge to influence the health system and the person with the illness. The study 

found that, the Pledge is an activity found in every region of Thailand. That is ritual to request sacred 

things in order to achieve one’s desire. With a contract agreement as an exchange. They correlated 

with the health system in the manner of seeking refuge in the mind. And creating motivation for express 

healthy behavior. People can apply it to health care. If this does not violate the consequences of legal 

and ethical treatment, and it also affects the wellbeing of the patient.    
 

Keywords : Pledge; Beliefs; Health system 
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บทนำ 

สังคมหนึ่ง ๆ จะมีระบบสุขภาพที่แตกต่างกันไปตามบริบทของสังคม ในสังคมไทยมีความเชื่อ

ดั้งเดิมเกี่ยวกับ สิ่งศักดิ์สิทธิ์ เทพ หรือภูตผี ที่มีอิทธิพลบันดาลให้เกิดสิ่งต่าง ๆ ที่มีผลต่อการดำเนินชีวิต      

ของมนุษย์ ปรากฏให้เห็นถึงการกราบไหว้ บูชา บวงสรวง สักการะ และการบนบานต่อสิ่งศักด์ิสิทธิด์ังกล่าว 

จนเกิดเป็นประเพณีวัฒนธรรมที่กระทำสบืต่อกันมาเป็นเวลาช้านาน (ถนอม บุญประจง, ฉลอง พันธ์จันทร์ 

และธีระพงษ์ มีไธสง, 2562 และอนันตศักด์ิ แก้วพลเกษ, 2559) นอกจากน้ีในดา้นสังคมวิทยาสุขภาพยังได้

อธิบายถึงกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่สอดคลอ้งกับบริบทสังคมน้ันมีผลต่อระบบสุขภาพชุมชน ทั้งในลักษณะ

การสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การดูแลรักษา และการฟื้นฟูสภาพ เห็นได้ว่ามีการนำความเชื่อ

ดั้งเดิมหรือภูมิปัญญาพื้นบ้านมาประยุกต์ใช้ในการแสวงหาแนวทางรักษาความเจ็บป่วย จากการศึกษา

พบว่ามีการใช้การบนบานในดา้นสุขภาพและความเจ็บป่วยจำนวนมาก แต่ยังไม่สามารถอธิบายถึงผลลัพธ์

ที่ชัดเจนได้ ดังนั้นบทความนี้ผู้เขียนจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมโนทัศน์ของ

การการบนบาน พิธีตามคติความเชื่อดั้งเดิมที่ถูกนำมาใช้ในระบบสุขภาพ โดยการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้อง และสรุปผลการศึกษาแสดงความเกี่ยวข้องของการบนบานที่มีอิทธิพลต่อระบบสุขภาพและ

บุคคลที่อยู่ในภาวะเจ็บป่วย 

  

นิยามของการบนบาน 

การบนบาน (Pledge) เป็นพิธีตามคติความเชื ่อดั ้งเดิม พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ.2542 ให้ความหมายของคำว่า “บนบาน” หมายถึง ขอร้องสิ่งศักดิ์สิทธิ์ให้ช่วยโดยให้คำมั่นว่าจะให้

สิ่งของตอบแทน หรือทำตามที่ให้สัญญาไว้เมื่อเป็นผลสำเร็จ สำนวนไทยใช้คำว่า “บนบานศาลกล่าว” 

หมายถึง ขอร้องให้ส่ิงศักด์ิสิทธิ์ช่วยเหลอื และพระครูสริิรัตนานุวัตร (2558) กล่าวว่าการบนบาน หมายถึง 

การร้องขอโชคลาภตามที่ตนต้องการด้วยสัญญาว่าจะนำสิ่งต่าง ๆ เช่น ผลไม้ พวงมาลัย เป็นต้น มาแก้บน 

การบนบานมคีตมิาจากพิธีกรรมบูชายัญ ที่ทารุณต่อชีวิตสัตว์ หรือฆ่าชีวิตสัตว์เป็น ๆ เพ่ือบูชาเทพเจ้าของ

ชาวอินเดยีโบราณ ส่วนการบนบานเป็นการเป็นลักษณะการทำพลกีรรมต่อเทพ เทวดา โดยการบอกกล่าว

ต่อเทวดา และขอให้เทวดาเห็นชอบ สรุปได้ว่า การบนบาน เป็นพิธีการร้องขอสิ่งศักดิ์สิทธิ์เพื่อให้ตนสม

ปรารถนา โดยมีขอ้ตกลงสัญญามาเป็นส่ิงแลกเปลี่ยน ประกอบดว้ยขัน้ตอนการบนบานและการแกบ้น 

  

ประเภทของการบนบาน 

ในประเทศไทยมีการบนบานในทุกภูมิภาค สามารถแบ่งประเภทการบนบานตามสิ่งที่นิยมทำการ

บนบานได้ 3 ประเภท ดังน้ี 

1. การบนบานกับสถานที ่ประกอบดว้ย ศาลที่สิงสถิตของเทพหรอืผี ศาสนสถาน และโบราณสถาน 

รายละเอียดดังน้ี 
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1.1 ศาลที่สิงสถิตของเทพหรือผี เช่น ศาลปู่ตา ที่พบได้ในชุมชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เมื่อ

ชาวบ้านเกิดความทุกข์ต่าง ๆ ขึ้น หาที่พึ่งไม่ได้ ที่พึ่งอย่างหนึ่งคือศาลปู่ตา ซึ่งสามารถเป็นทางออกให้

ชาวบ้านได้ด้วยการบนบานผีปู่ตา และเมื่อประสบความสำเร็จตามปรารถนาไว้ก็จะทำการแก้บน โดยการ

นำสิ่งของที่ตั้งข้อตกลงมาถวายตามสัจจะอธิษฐาน (อนันตศักดิ์ แก้วพลเกษ, 2562) ในชุมชนตำบลหนอง

บัว อำเภออาจสามารถ จังหวัดร้อยเอ็ด มีความเช่ือในสิ่งศักด์ิสิทธิ์ประจำหมู่บ้านช่ือว่า “ญาพ่อปู่” ในชุมชน

มีศาลปู่ตาญาพ่อปู่ 2 แห่ง ที่มีการบนบานศาลกล่าวเพื่อให้ได้ในสิ่งที่ตนประสงค์ และให้ข้อแม้เพื่อเป็นสิ่ง

แลกเปลี่ยนระหว่างกัน ในการไปแก้บน จะนิยมแก้บนหรือไปเลี้ยงญาพ่อปู่ในวันพุธช่วงเช้า อาหารที่ใช้

เลี้ยงญาพ่อปู่ ประกอบดว้ย ไก่ต้ม 1 ตัว สุรา 1 ขวด ดอกไมธู้ปเทียน หมากพลูบุหร่ี พร้อมกับสิ่งแลกเปลี่ยน

ที่ได้บนบานไว้ โดยมีพ่อขะจ้ำเป็นผู้ดำเนินพิธกีรรมให้ และมีพิธกีรรมเลี้ยงญาพ่อปู่ ก่อนฤดูกาลทำนา นิยม

กระทำประมาณต้นเดอืนมิถุนายนของทุกปี (กิตติพงษ์ พลทพิย์, 2557) 

1.2 ศาสนสถาน พบว่ามีการบนบานกับศาสนสถานหลายแห่ง โดยเฉพาะพระธาตุประจำปีเกิด

ในภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และพระธาตุที่ชุมชนเคารพนับถือ เช่น พระธาตุพนม อำเภอ

ธาตุพนม จังหวัดนครพนม จะมีพิธีบนบานพระธาตุ และพิธีแก้บนพระธาตุ ซึ่งเป็นรูปแบบการติดต่อกับ

อำนาจเหนือธรรมชาต ิเพ่ืออ้อนวอน ร้องขอต่ออำนาจเหนือธรรมชาต ิขอให้สิ่งสักด์ิสิทธิ์ที่สถิตในองค์พระ

ธาตุ ช่วยดลบันดาล สร้างเสริมความเป็นสิริมงคลให้แก่ชีวิต ตามแต่ผู้ที่มาบนบานต้องการด้วยมีความเช่ือ

ว่ามีผีอารักษ์ หรือมีเทพที่อารักษ์องค์พระธาตุพนม บ้างก็มีการจุดธูปเทียนเพื่อบอกกล่าวต่อพระธาตุให้

ช่วยเหลือ เมื่อประสบผลสำเร็จสมเจตนารมณ์ที่ได้บนบานไว้ก็จะต้องมาแก้บน ซึ่งเรียกว่า “การปงพระ

ธาตุ” โดยส่วนใหญ่การประกอบพิธีจะมีผู ้นำในการกล่าวซึ่งเป็นผู้อาวุโสในท้องถิ่น ที่เรียกว่า “จ้ำ” มา

ประกอบพิธเีพ่ือเป็นส่ือกลางระหว่างส่ิงเหนือธรรมชาตกิับมนุษย์ (วีรยุทธ เลศิพลสถิต, 2559) 

1.3 โบราณสถาน พบว่ามีการบนบานกับโบราณสถานหลายแห่ง เช่น มีการบนบาน ปรางค์กู่

สวนแตง และกู่ฤาษี อำเภอบ้านใหม่ไชยพจน์ จังหวัดบุรีรัมย์ โดยคติความเชื่อในพื้นที่ปรางค์กู่  สวนแตง 

มีสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือมีเทพารักษ์คอยปกปักรักษา ทำให้มีผู้คนมากราบไหว้ขอพรและบนบาน สิ่งศักดิ์สิทธิ์ 

โดยมีจุดประสงค์ให้ได้รับผลสำเร็จ ปรากฏมีพานบายศรี ดอกไม้ธูปเทียน พวงมาลัยอยู่ที่ฐานโยนี ปรางค์

ประธานองค์กลาง ส่วนกู่ฤาษี มีคติความเช่ือของชุมชนว่าเป็นพื้นที่ศักดิ์สทิธิ์ สามารถดลบันดาลให้สำเร็จ

ตามที่ตนขอและสามารถบันดาลโชคลาภได้ (ถนอม บุญประจง, ฉลอง พันธ์จันทร์ และธีระพงษ์ มีไธสง, 

2562)  

2. การบนบานกับวัตถุ เช่น พระพุทธรูป อนุสาวรีย์ รายละเอียดดังนี้ 

2.1 พระพุทธรูป พบว่ามีการบนบานกับพระพุทธรูปที่สำคัญของชุมชนต่าง ๆ เช่น พระพุทธ

ไสยาสน์ วัดคูหาภิมุข ตำบลหน้าถ้ำ อำเภอเมือง จังหวัดยะลา โดยคนในชุมชนเชื่อว่า หากผู้ใดกราบไหว้

บูชาจะบันดาลให้ผู้นั้นสมปรารถนา เจริญก้าวหน้าในอาชีพ บูชาด้วยบทพระศรีรัตนตรัยจะรักษาโรคได้ 

บำบัดความเจ็บปวด ถ้ามกีารบาบานผู้เลื่อมใสจะนำหมากพลู ดอกไม ้ธูปเทียน จุดบูชาตัง้ไว้ในที่ควร เมื่อ

สมหวังแล้วจะทำพิธแีก้บนในรูปแบบต่าง ๆ รูปแบบที่นิยมคือ การบวชพระ บวชชี บวชเณร นำสิ่งของ ที่บน
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ไว้มาถวาย ภายหลังมีการปรับวิธีแก้บนอย่างมีแบบแผนมากขึน้ กำหนดเวลาแน่นอน จนกลายเป็นประเพณี

แก้บนที่ปฏิบัติสืบมา โดยกำหนดเป็นเดือนหกข้างขึ้นของทุกปี ในอดตีทำพิธแีกบนกลางคืน ราว 2 ทุ่มเป็น

ต้นไป โดยจัดแสดงหนังตะลุง 3 คืน เป็นพิธีที่เรียกว่า ตัดเหมรย (มะเหรย) หรือ เบร้ย คือพิธี  ที่แสดงว่า

พันธะสัญญาที่มีผูบ้นบานไว้ได้ขาดจากกันแลว้หรือบรรลุแล้ว แต่ในปัจจุบันเลื่อนมาจัดช่วง 6 โมงเย็นจาก

สถานการณ์ความไม่สงบ (ปัญญา เทพสิงห์, 2562) นอกจากนี้ที่พบเห็นได้บ่อยยังมีการบนบานกับพระ

พุทธชนิราช จังหวัดพิษณุโลก และหลวงพ่อโสธร จังหวัดฉะเชิงเทรา 

2.2 อนุสาวรีย์ ที่พบได้บ่อยคือการบนบานอนุสาวรีย์ท้าวสุรนารี (ย่าโม) จังหวัดนครราชสีมา 

โดยท้าวสุรนารี (ย่าโม) มีสัญญะเชิงความเชื่อความศรัทธา เป็นผู้ปกป้องบ้านเมือง และเป็นทั้งผู้ปัดเป่า

ความกังวลใจ ความเศร้าใจ ความทุกข์ต่าง ๆ ด้วยการกราบไหว้ หรือบนบานศาลกล่าว มีการแสดงเพลง

โคราชเพ่ือแก้บนบรเิวณอนุสาวรีย์ (สืบศักด์ิ สริิมงคลกาล, 2559) 

3. การบนบานกับทรัพยากรทางธรรมชาต ิเช่น ภูเขา แม่น้ำ และต้นไมใ้หญ่ และอาจมีการกำหนด

ช่ือ หรือตัง้ศาลให้กับทรัพยากรทางธรรมชาตน้ัินดว้ย เช่น เจ้าบ่าวน้อยซึ่งเป็นต้นไมใ้หญ่ที่เคารพนับถือของ

ชาวพรุเตาะตำบลทุ่งใหญ่ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยชาวพรุเตาะให้ความเคารพนับถอืและเช่ือว่า

เจ้าบ่าวน้อยสามารถปกป้องคุ้มครองภัยอันตรายจาเหตุร้ายทั้งปวงได้ จึงนิยมร้องขอให้เจ้าบ่าวน้อยช่วยให้

ตนสมปรารถนา แต่ไม่สามารถให้โชคลาภเกี่ยวกับการพนันได้ โดยเรื่องที่นิยมมาบนบานคือ การทำงาน 

และความปลอดภัย (จุรีรัตน์ บัวแก้ว, 2559)  

จะเห็นได้ว่าการบนบานในประเทศไทยมีองค์ประกอบสำคัญ 3 ส่วน คือ 1) สิ่งศักด์ิสิทธิท์ี่ไปบนบาน 

แบ่งออกเป็น ประเภทสถานที่ ประเภทวัตถุ และประเภททรัพยากรทางธรรมชาติ 2) ข้อตกลงที่เป็นพันธะ

สัญญาในการสร้างเงื่อนไขให้เป็นไปตามความต้องการ และ 3) สิ่งของแก้บน เป็นสิ่งของหรือการปฏิบัติ

เพ่ือตอบแทนสิ่งศักด์ิสิทธิ์เมื่อสำเร็จตามความต้องการ นอกจากน้ียังพบว่าบางข้อตกลงของประชาชนมีผล

เพ่ือตอบสนองความต้องการในผลลัพธ์สุขภาพ ซึ่งสามารถสะท้อนถึงสังคมวิทยาสุขภาพของสังคมไทยได้

อีกประการหนึ่ง 

   

การบนบานในระบบสุขภาพ    

สังคมวิทยาสุขภาพของสังคมไทยมีความเจริญของวิทยาการทางการแพทย์เพ่ิมมากขึ้น แต่มุมมอง

และความเข้าใจเกี่ยวกับสาเหตุของการเจ็บป่วยยังมีกรอบความคิดของอำนาจเหนือธรรมชาติ ทำให้

ประชาชนบางคนเข้ามาพ่ึงพาอำนาจของผี หรือสิ่งที่ตนให้ความเคารพนับถอื ถึงแม้จะไม่สามารถพิสูจน์ได้

ถึงผลลัพธ์ในการรักษาสุขภาพ แต่ส่ิงที่พบได้ คือ ความรูส้กึสบายใจ คลายกังวล (อธิราชย์ นันขันตี, 2561) 

เห็นได้ว่ามีการใช้การบนบานเพ่ือตอบสนองความตอ้งการในผลลัพธ์สุขภาพ โดยใช้เป็นการแพทย์ทางเลือก 

ในลักษณะของการแสวงหาที่พึ่งทางจิตใจ และการสร้างแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมทางสุขภาพ 

กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีภาวะเจ็บป่วยทางร่างกาย บุคคลจะแสดงออกถึงพฤติกรรมความเจ็บป่วย ซึ่งเป็น

พฤติกรรมในลักษณะของการจัดการหรือรับมือกับความเจ็บป่วยที่เกิดขึ้น โดยที่บุคคลที่เจ็บป่วยจะอธิบาย 
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ติดตามอาการ และแปลอาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ้น จากนั้นมีการแสวงหาการรักษา และใช้บริการของสถาน

บริการสุขภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงภายหลังการเจ็บป่วย (สุปาณี 

เสนาดิสัย และวรรณภา ประไพพานิช, 2560) การบนบานจึงเป็นรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาสิ่งที่จะมา

ตอบสนองความต้องการทางด้านจิตใจของบุคคลที่เจ็บป่วยและครอบครัวโดยกำหนดเป็นข้อตกลงให้

เกิดผลลัพธ์ทางสุขภาพที่ต้องการคือการหายจากการเจ็บป่วย นอกจากน้ียังเป็นสร้างแรงจูงใจในการแสดง

พฤติกรรมทางสุขภาพ โดยที่กำหนดข้อตกลงที่จะเลิกพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ เช่น เลิกสูบบุหรี่ เลิกด่ืม

สุรา เป็นสิ่งแก้บนเพื่อให้ตนเองสำเร็จตามความต้องการ ในรูปแบบพันธะสัญญาและมีเป้าหมายเป็นสิ่งที่

ตนเองปรารถนา จากการศึกษาของวุฒิกนก วังโน และอุบลรัตน์ ดีพร้อม (2548) ทำการศึกษาการใช้

แพทย์ทางเลือกของผู้ป่วยที่มารับการรักษาที่แผนกอายุรกรรมในจังหวัดสุรินทร์ พบว่าการบนบานสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์เป็นรูปแบบการใช้แพทย์ทางเลือกที่นิยมสูงสุดลำดับที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 12 ในขณะที่การใช้

สมุนไพรเป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 24.2 และการจับเสน้ บีบนวด อันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 16.9 โดยความ

คาดหวังในการเลือกใช้การแพทย์ทางเลือกพบมากที่สุดคือ อาการเจ็บป่วยทุเลาลง คิดเป็นร้อยละ 40.5 

และผลที่ไดจ้ากการใช้แพทย์ทางเลอืกพบมากที่สุดคอื อาการป่วยทุเลาลง คิดเป็นร้อยละ 48   

การบนบานมคีวามเกี่ยวข้องกับสุขภาพและความเจ็บป่วย 2 ส่วน คือ 

1. การบนบานตามแนวคิดสังคมวิทยา โดยการกำหนดข้อตกลงพันธะสัญญาที่ต้องการหายจาก

ความเจ็บป่วย เมื่อหายเจ็บป่วยแล้วจะนำสิ่งของหรือสิ่งแลกเปลี่ยนมาทำการแก้บน เช่น ขอให้หายจากการ

เจ็บป่วย จากการศึกษาของพระครูสิริรัตนานุวัตร (2558) ทำการศึกษาการบนบานต่อพระวิหารพระพุทธ

ชินราช วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมาวิหาร อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่าส่วนใหญ่จะมาแก้บนเพราะ

หายจากการป่วยไข้ รองลงมาคือ สอบได้ ได้เลื่อนยศทหาร ตำรวจ ได้ตำแหน่งหน้าที่แข่งขัน ถูกหวย และ

ได้บุตร ส่วนสิ่งของที่นำมาแก้บน ส่วนใหญ่คือพวงมาลัย ละครรำ ผลไม้ หัวหมู เป็ด ไก่ และถวายสังฆทาน 

และพนาสนิธุ์ ศรีวิเศษ (2562) กล่าวถึงพิธสีะเอง ของชาตพัินธุ์กูย หมู่บ้านซำ ตำบลโพธิ์กระสัง อำเภอขุน

หาญ จังหวัดศรีสะเกษ ว่าเป็นพิธีกรรมที่เกิดจากความเชื่อและความศรัทธาในการรักษาคนไข้ด้วยวิธีการ

ประกอบพิธกีรรม สาเหตุเกิดจากมีชาวบ้านหรอืมีสมาชกิในครอบครัวไม่สบาย เกิดการเจ็บไขไ้ด้ป่วย ถึงแม้

จะรักษาด้วยวิธีการทางแพทย์ปัจจุบันแล้วยังไม่หาย ก็จะประกอบพธิีกรรมการเล่นสะเองหรือการรำสะเอง

ขึน้มาเพ่ือรักษาผู้ป่วย นอกจากน้ียังเล่นเมื่อได้มกีารบนบานกล่าวไว้ว่าขอให้หายจากอาการป่วย 

2. การบนบานตามแนวคิดจิตวิทยา โดยการกำหนดให้ภาวะสุขภาพเป็นสิ่งที่ใช้แก้บน เมื่อสม

ปรารถนาแล้วจะเลิกพฤติกรรมทางสุขภาพที่ไม่เหมาะสมหรือจะปฏิบัติกิจกรรมเพื่อการส่งเสริมสุขภาพ 

เช่น จะเลิกดื่มสุรา จะเลิกสูบบุหรี่ จะวิ่งรอบอนุสาวรีย์ จากการศึกษาของกิตติพงษ์ พลทิพย์ (2557) 

ทำการศึกษาภูมิปัญญาพื้นบ้านอีสานในการบำบัดรักษาผู้ติดสุรา: กรณีศึกษาตำบลหนองบัว อำเภออาจ

สามารถ จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่ามีผู้ติดสุราจำนวน 2 คน ที่ใช้ภูมปิัญญาพื้นบ้านด้านการบนบานศาลกล่าว

ในการเลิกดื่มสุรา โดยใช้การเลิกดื่มสุราเป็นสิ่งของแก้บนกับศาลปู่ตา เพื่อให้ตนเองสำเร็จตามความ

ต้องการ กรณีศึกษารายที่ 1 ในปีพ.ศ. 2553 บิดาของไม่สามารถเดินได ้จำเป็นต้องไปรักษาที่โรงพยาบาล
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ศรีนครนิทร์ จังหวัดขอนแก่น บุตรชายจึงไปบนบานศาลกล่าวต่อหน้าศาลปู่ตา สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพนับถือ

ในชุมชน ในช่วงประมาณปีพ.ศ. 2554 บิดาของนายบุญเข้ารับการผ่าตัดที่โรงพยาบาลศรีนครินทร์ จังหวัด

ขอนแก่น อาการเร่ิมดีขึ้นและเร่ิมเดินไดจ้นปกติ บุตรชายจึงตัดสินใจเลกิด่ืมสุราดว้ยตนเอง โดยถือเป็นการ

แก้บนที่เคยบนบานไว้ ตั้งแต่เดือนมกราคม 2555 ปัจจุบันไม่ดื่มสุรา แต่หันกลับไปดื่มยาสตรีแทนตาม

เทศกาลงานบุญ หรือสังสรรค์กันในชุมชน คราวละ 2-3 ขวด ก็เมาเช่นเคย มีเอะอะโวยวายอยู่บ้าง แต่ไม่มี

เรื่องชกต่อยเกิดขึ้น ส่วนในกรณีศึกษาที่ 2 เมื่อประมาณต้นปี 2555 มีอาการปวดท้องบิด นอนดิ้นทุรนทุ

ราย ปวดแบบกะทันหัน ไม่ทราบสาเหตุ ภรรยาจึงไดโ้ทรศัพท์ไปเล่าอาการให้แม่ของตนฟัง แม่ยายของผู้ให้

ข้อมูลจึงบนบานศาลปู่ตาให้หายจากอาการปวดท้อง หากอาการหายจะให้ผู้ให้ข้อมูลเลิกดื่มสุรา อาการ

ของผู้ให้ข้อมูลก็หายเป็นปลิดทิ้ง หลังจากที่เจอปาฏิหาริย์ และมีความศรัทธาเป็นทุนเดิม ก็ตัดสินใจงดด่ืม

สุรา 1 เดอืน หลังจากครบกำหนด ก็ดื่มสุราตามปกติเช่นเดมิ  

สรุปได้ว่าการบนบานมีความเชื ่อมโยงกับสุขภาพและความเจ็บป่วยในบทบาททางเลือกของ

พฤติกรรมสุขภาพ สามารถกระทำได้โดยการขอให้เกิดผลลัพธ์ทางสุขภาพที่ต้องการ และด้านการสร้าง

ข้อตกลงที่จะเลกิพฤติกรรมทางสุขภาพที่ไม่เป็นประสงค์เพ่ือเป็นสิ่งของแก้บนเมื่อมีความสำเร็จตามความ

ปรารถนา จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าผลลัพธ์ของการบนบานมีผลต่อสุขภาพและความเจ็บป่วย

ในทางที่ดขีึน้ โดยเป็นการแสวงหาที่พ่ึงทางจิตใจ และการสร้างแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมทางสุขภาพ

ของบุคคล  

 

ข้อเสนอแนะ 

ในฐานะของผู้ให้บริการทางสุขภาพควรทำการประเมินความตอ้งการของผู้ป่วยและครอบครัว หาก

ผู้ป่วยต้องการทำการบนบานในสถานบริการสุขภาพ หากองค์ประกอบการบนบานในส่วนของข้อตกลง 

และสิ่งของแก้บน ไม่ขัดต่อการรักษา กฎหมาย และศีลธรรมอันดี และยังส่งผลต่อสุขภาพที่ดีของผู้ป่วย  

ควรพิจารณาให้ผู้ป่วยและญาติสามารถนำการบนบานมาใช้ในการดูแลสุขภาพได้ นอกจากน้ีหากมีการบน

บานสถานที่สิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายในสถานบริการสุขภาพ ผู้บริหารสถานพยาบาลจำเป็นต้องทำความเข้าใจใน

การแสวงหาที่พึ่งทางจิตใจด้วยการบนบาน อาจจะจัดสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ให้มีความเหมาะสม อาจจะมีที่จัด

วางส่ิงของแก้บน ดอกไม ้ธูปเทียน เพ่ือเป็นการสร้างเสริมสุขภาพดา้นจิตใจและจิตวิญญาณของผู้ป่วยและ

ครอบครัว 

 

บทสรุป 

การบนบาน เป็นพิธกีารร้องขอสิ่งศักด์ิสิทธิ์เพ่ือให้ตนสมปรารถนา โดยมีขอ้ตกลงสัญญามาเป็นสิ่ง

แลกเปลี่ยน ประกอบดว้ยขัน้ตอนการบนบานและการแก้บน สามารถแบ่งการบนบานตามสิ่งที่นิยมบนบาน

ออกเป็น 3 ประเภท คือการบนบานกับสถานที่ การบนบานกับวัตถุ และการบนบานกับทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ การบนบานมีองค์ประกอบสำคัญ 3 ส่วน คือ 1) สิ่งศักดิ์สิทธิ์ 2) ข้อตกลงที่เป็นพันธะสัญญา 
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และ 3) สิ่งของแก้บน ในระบบสุขภาพการบนบานเป็นลักษณะของการแสวงหาที่พึ่งทางจิตใจ และการ

สร้างแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมทางสุขภาพ โดยมีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบการบนบานในด้าน

ของข้อตกลง และดา้นของส่ิงของแก้บน ซึ่งส่งผลที่ดีต่อสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ  
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 บทคัดย่อ 

การวิจัยเป็นกระบวนการศึกษา ค้นคว้าอย่างมีระบบ จึงมักนำมาใช้เป็นกระบวนการพัฒนา หรือ

แก้ปัญหา และใช้เป็นเครื ่องมือพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนให้คุณภาพ ซึ ่งส่วนหนึ ่งออกมา  

ในลักษณะวิธีสอน โดยเฉพาะการสอนภาษาอังกฤษที ่ต้องใช้วิธีสอนที ่เหมาะสมต่อการสอนทักษะ 

ภาษาอังกฤษด้านนั้น ๆ บทความวิชาการนี้ จึงกำหนดวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์และ

สังเคราะห์องค์ความรู้ด้านการวิจัย วิธีสอนภาษาอังกฤษ และขั้นตอนสอนของวิธีสอนนั้น ๆ เพื่อเป็น 

หลักการและแนวทางแก่ผู้สอนภาษาอังกฤษดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การฟังใช้วิธีการแสดงละครและเกม การ

พูดใช้วิธสีถานการณ์จำลองและโครงงาน การอ่านใช้วิธผีังกราฟิกและ SQ4R และการเขียนใช้วิธ ีCIRC และ 

4MAT ทั้งนี้ แต่ละวิธีสอนจะมีขั ้นตอนการสอนตั้งแต่เริ่มต้น จนสิ้นสุดกิจกรรม และแต่ละวิธีจะมีความ

เฉพาะของวิธีน้ัน ๆ    

  

คำสำคัญ: การวิจัย; ภาษาอังกฤษ; วิธีสอน 
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Abstract 

Research is a systematic educational process. It has been, thus, used as development procedure 

or problem-solving and as a tool to develop the effective teaching and learning. Teaching methods, 

particularly English Language Teaching, are parts of it and are applicable to the English language 

pedagogy. The objectives in this article are, therefore, determined to study, analyze, and synthesize 

the body of knowledge of research on English teaching methods and teaching procedure for English 

teachers. It can be, thus, concluded that drama performance and game are for listening, simulation and 

project-based activity are for speaking, SQ4R method and graphic organizer are for reading and CIRC 

and 4MAT methods are for writing. However, each method has its own specific steps from the beginning 

to the end of activity.     

                  

Keywords: Research; English; Teaching Methods 

 

บทนำ 

วิธีการแสวงหาความรู้ของมนุษย์ในยุคปัจจุบันได้อาศัยวิธีของจอห์น ดิวอี้ (John Dewey) เรียกว่า 

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific method) ที่ได้ให้การยอมรับว่า เป็นวิธีการแสวงหาความรู้ ที่มีระเบียบ

แบบแผนสมบูรณ์ที่สุด โดยวิธีนี้มีขั ้นตอน ได้แก่ ขั้นตั้งปัญหา (Problem) ขั้นตั้งสมมติฐาน (Hypothesis) 

ข ั ้นเก ็บรวบรวมข ้อมูล (Collection of data) ข ั ้นว ิ เคราะห์ข ้อม ูล (Analysis of data) และข ั ้นสรุปผล 

(Conclusion) วิธีการที่มีระบบระเบียบนี้ ทุกคนรู้จักกันเป็นอย่างดีในชื่อเรียกว่า การวิจัย (Research) เป็น

กระบวนการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาข้อสรุป และทฤษฎีต่าง ๆ (Best and Kahn, 1993) 

มีเป้าหมายในการแก้ปัญหา และนำผลไปใช้เป็นแนวทางพัฒนาสิ่งต่างๆ เช่น พัฒนาการทำงาน พัฒนา

ผู้เรยีนพัฒนาผู้สอน พัฒนาการเรียนการสอน เป็นต้น (สมทรง อัศวกุล, 2537, พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543)  

การวิจัยจึงถือว่ามีบทบาทสำคัญอย่างหนึ่งในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มี

คุณภาพ ดังนั้น การวิจัยกับการเรียนการสอนจึงไม่สามารถแยกขาดออกจากกันได้ เป็นเงาค่อยติดตาม 

พัฒนา ประกันคุณภาพการศึกษา และเป็นเคร่ืองมือตรวจสอบ เพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษาให้สูงขึ้นจาก

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน (มาเรีนืองเฉลมิ, 2560) การวิจัยการเรียนการสอน เป็นการแสวงหาความรู้ ที่ได้จากการ

สังเกตปรากฏการณ์ทางการเรียนการสอน โดยผ่านการอธิบายของนวัตกรรม หรือวิธสีอน ทั้งนี ้ผู้สอนต้อง

อาศัยความรู ้ความเข้าใจที่ถูกต้องบทพ้ืนฐานของหลักการ แนวคิด เหตุผล และทฤษฎีทางการศึกษา เพ่ือ

มาใช้พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพ และสอดคลอ้งกับความสามารถของผู้เรยีนบนพืน้ฐานการ

เรียนที่แตกต่างกัน สิ่งเหล่านนี้ จึงถือเป็นปัญหาของผู้สอนในการเลือกวิธีสอน หรือสื่อการเรียนการสอน 

หรือนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ มาช่วยในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนไดอ้ย่างไร (Evertsor and 

Weintein, 2006, McNally and Blake, 2010) เพ่ือให้ผลของการสอนมปีระสทิธิภาพ โดยเฉพาะวิธีสอนด้าน
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ภาษาอังกฤษ ผู้สอนควรเลอืกเนื้อหาที่มคีวามยากง่ายให้เหมาะสมกับระดับช้ัน บรรยากาศในช้ันเรียนที่เอื้อ

ต่อการร่วมกิจกรรม รวมถึงวิธีสอน หรือยุทธวิธีการสอนที่ทำให้ผู ้เรียนสนใจ การเรียนรู้ของผู้เรียนมี

คุณภาพสูงขึ้น และการเลือกวิธีสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนโดยส่วนรวม ฉะนั้นแล้ว กระทำของผู้สอนใน

ลักษณะอย่างนี้ ย่อมจะเป็นการกระทำ เพื่อแก้ปัญหาทางการเรียนการสอนผ่านการวิจัย และพัฒนา

คุณภาพของผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบที่แท้จริง (สุภัทรา อักษรนุเคราะห์, 2532, ประสาท เนืองเฉลิม, 

2560, Brown and Glasner, 1999)  

บทความวิชาการเรื่องนี้ ผู้เขียนจึงมีเจตนาที่จะนำเสนอองค์ความรู้ทางด้านการวิจัยและวิธีสอน

ภาษาอังกฤษ โดยผ่านการศึกษา ค้นคว้า และประสบการณ์ของผู้เขียนมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์                       

เพื ่อเป ็นแนวทางสำหรับผู ้สอนในการนำองค์ความรู ้ เหล่านี ้ไปใช้ประโยชน์ทางการเรียนการสอน                             

ให้มปีระสทิธิภาพต่อไป 

 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

บทความวิชาการเรื่อง การวิจัย: วิธีสอนภาษาอังกฤษ เป็นบทความเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ศึกษา 

ค้นคว้าองค์ความรู้เกี่ยวกับการวิจัย วิธีการสอนภาษาอังกฤษทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน

และการเขียน จากแหล่งข้อมูลทั้งในและต่างประเทศ เพื่อนำมาศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ในส่วนที่

เป็นข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ของวิธกีารสอนน้ัน ๆ โดยผู้เขยีนได้นำเสนอในข้อมูลส่วนลำดับถัดไป 

  

การวิจัย 

การวิจ ัย (Research) ม ีรากศัพท์มาจากภาษาฝร ั ่งเศสว่า Re+Cerchier สามารถแปลได้ว่า                

การค้นหาซ้ำ ๆ เป็นการค้นหาคำตอบ เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่าสิ่งที่ค้นหานั้นได้ข้อเท็จจริงในเรื่อง

ค้นคว้าอย่างถี่ถ้วน และถูกต้อง ทั้งนี้คำว่าวิจัยในภาษาอังกฤษ สามารถแยกได้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ คำว่า 

Search แปลเป็นภาษาไทยได้ว่า การค้นหา เมื่อนำคำว่า Re ที่เป็นอุปสรรคมาใส่ข้างหน้าคำว่า Search 

ได้คำเต็มว่า Research ทำให้มีขอบเขตกว้างมากยิ่งขึน้ แปลไดว้่า ทำซ้ำ ทำแล้วทำอีก ค้นคว้าซ้ำแลว้ ซ้ำอีก 

การค้นหาซ้ำ หรือการสืบค้นใหม่ หากจะพูดให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น อาจจะกล่าวได้ว่า เป็นการค้นหาคำตอบ

โดยใช้วิธกีารที่เหมาะสม และน่าเช่ือถอื (สมบูรณ์ ตันยะ, 2558, ประสาท เนืองเฉลิม, 2560)  

คำว่า การวิจ ัยที ่ตรงกับคำ RESEARCH ข้างต้น สามารถนำแต่ละตัวอ ักษรมาแยกอธิบาย                 

เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงลักษณะของการวิจัยอย่างลุ่มลึก (พวงรัตน์ ทวีรัตน์ , 2543, ประสาท เนืองเฉลิม, 

2560) ดังนี้ 1) R = Recruitment and relationship หมายถึง การวิจัยต้องเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูล 

ข้อเท็จจริง และเป็นการศึกษาหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกันของสิ่งเหล่านั้น 2) E = Education and efficiency 

หมายถึง การวิจัยเป็นกระบวนการทางการศึกษาที่ให้ไดค้วามรู้ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 

3) S = Science and stimulation หมายถึง การวิจัยต้องเป็นระบบ สามารถอธิบายได้ ตรวจสอบได้ และ

กระตุ้นให้เกิดการริเริ่มในเรื่องต่าง ๆ 4) E = Evaluation and environment หมายถึง การวิจัยสามารถช่วย
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ให้ประเมินปัญหาที่มอียู่แล้ว และสามารถแสวงหาประโยชน์ไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนาสภาพที่เป็นอยู่ให้ดี

ขึน้ 5) A = Aim and attitude หมายถึง การวิจัยที่ต้องมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน และต้องการผูท้ี่มีเจตคติที่ดีต่อ

การวิจัย 6) R = Result หมายถึง ผู้วิจัยต้องย่อมรับผลการวิจัยที่ได้มาด้วยกระบวนการหรือวิธีการที่เป็น

ระบบ 7) C = Curiosity หมายถึง การวิจัยเกิดขึ้นจากความอยากรู้อยากเห็นของมนุษย์ ผู ้ที ่ทำวิจัยต้องมี

คุณสมบัติที่อยากรู้อยากเห็น จึงสามารถทำวิจัยเพื่อขยายวงวิทยาการได้ และ 8) H = Horizon หมายถึง 

การวิจัยช่วยขยายขอบเขตความรู ้ของมนุษย์ให้กว้างขึ ้น ดังจะเห็นได้ว่า RESEARCH มีความหมาย

ครอบคลุมในวงกว้าง สรุปคำสำคัญสั้น ๆ ให้เข้าใจได้ง่าย คือ เป็นระบบใช้ประโยชน์ได้ เป็นเหตุเป็นผล 

พัฒนาให้ดีขึ้น มีเป้าหมายชัดเจน ยอมรับผลที่ได้และไดอ้งค์ความรู้ใหม่ ๆ  

การวิจัยยังมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ขอบเขต ข้อจำกัดของการวิจัยที่แตกต่างกันออกไป                     

ตามมุมมองของแต่ละคน ดังที ่  ส ุจ ิตรา บุณยรัตพันธ์ (2535) ได้ให ้ความหมายของการวิจั ยว่า                     

เป็นการค้นคว้าหรือการศึกษาหาคำตอบอย่างละเอียดรอบคอบต่อประเด็นคำถามที่กำหนดขึ้นไว้แล้ว นอก

จากนน้ัน การวิจัยยังหมายถึง กระบวนการค้นหาข้อเท็จจริง ค้าหาคำตอบ หรือการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 

ที ่ เป ็นปรากฏการณ์ที ่ เก ิดข ึ ้นตามธรรมชาติอย่างเป็นระ บบ แบบแผน โดยกำหนดจุดมุ ่งหมาย                    

ที่ต้องการทราบ หรือคำถามไว้อย่างชัดเจนในการหาคำตอบ เพื่อนำไปสู่ข้อสรุป กฎเกณฑ์ หรือทฤษฎี  

ต่าง ๆ โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535, ชิดชนก เชิงเชาว์, 2539, 

ปทุม ฤกษ์กลาง, 2553, Best & Kahn, 1993) คำตอบที่ไดม้านัน้มีความน่าเช่ือถอื ถูกต้องต่อปัญหาที่ต้ังไว้ 

สามารถอ้างอิงได้ท ั ่ว ไป (ณรงค์ โพธิ ์พฤกษานันท์ , 2551, ปทุม ฤกษ์กลาง , 2553) นอกจากนั ้น 

กระบวนการและคำตอบที่ได้กล่าวมาข้างต้น มาเรียม นิลพันธุ์ (2554) มองว่า คำตอบที่ได้จากการวิจัย

สามารถใช้แก้ปัญหา พัฒนาองค์ความรู้ได ้ 

จากองค์ความรู้ข้างต้น สรุปความหมายของการวิจัยให้ครอบคลุมได้ว่า การวิจัยเป็นกระบวนการ 

วิธีการศึกษาหาความรู้อย่างมีระบบแบบแผน โดยอาศัยวิธีการที่น่าเชื่อถือ เพื่อให้ได้มาซึ่งคำตอบ ที่

ต้องการและการแก้ปัญหาได้  

 

วิธีสอนภาษาอังกฤษ 

1. วิธีสอน 

วธิีสอน ถอืเป็นองค์ประกอบส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอน โดยวิเคราะห์จากองค์ประกอบ

ของการจัดการเรียนการสอน มีผู้เรยีน บรรยากาศการเรียน การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับบรรยากาศ

ในชั้นเรียน (สุภณิดา พัฒธร และคณะ, 2557) ดังนั้น ก่อนจะทำความเข้าใจวิธีการสอน ควรรู้จักกับการ

จัดการเรียนการสอนก่อน เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาวิธีสอนต่อไป  

Hough and Duncan (1970) ให้นิยามการจัดการเรียนรู้ว่า เป็นกิจกรรมของบุคคลที่มีหลักการ และ

เหตุผล ผ่านกิจกรรมที่บุคคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสนับสนุนให้บุคคลอื่นเรียนรู้และ

เกิดความดีงาม ฉะนั้น เห็นได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สามารถทำได้โดยผ่านสิ่งเหล่านี้ 4 ประการ 
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ได้แก่ 1) หลักสูตร (Curriculum) การศึกษาจุดมุ่งหมายของการศึกษา ความเข้าใจในจุดประสงค์การเรียนรู้

รายวิชา และการต้ังจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน การเลอืกเนื้อหาที่เหมาะสม รวมถึงครอบคลุมไปถึงว่า 

หลักสูตร คือ แผนสำหรับการเรยีนรู้ (Taba, 1962) วิชาที่สอน มวลประสบการณ์ทั้งหลายที่จัดให้กับผู้เรียน 

ทั้งภายในและภายนอกช้ันเรียน โดยโรงเรียน จัดให้แก่ผู้เรยีน ทั้งที่เป็นทางตรงและทางอ้อม (วิชัย วงษ์ใหญ่, 

2537, Beauchamp, 1981) เพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะตรงตามที่สังคมต้องการ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2559) 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ (Instruction) เป็นการเลือกวิธีสอน และเทคนิคการสอนที่เหมาะสมเพื่อ

ช่วยให้ผู ้เรียนบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 3) ด้านการวัดผล (Measuring) เป็นการเลือกวิธีการวัดและ

ประเมินผลที่เหมาะสมและวิเคราะห์ผลได้ และ 4) ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ ( Evaluation) 

เป็นความสามารถของผู้สอนในการประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดได้ Hills (1982) มองว่าการ

จัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการ ให้การศึกษาแก่ผู้เรียน โดยอาศัยการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 

ด้วยเหตุผลที่ข้างต้น ทำให้เห็นว่าวิธีสอน เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้ ดังนั้น จึงควรทำความเขา้ใจ

ในลำดับต่อไป    

วิธีการ โดยความหมายตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน ได้กำหนดไว้ว่า วิธีปฏิบัติตามหลักการ

เป็นข้ันตอนอย่างมีระบบ เช่น วิธีการสอนภาษาอังกฤษมีหลายวิธี ครูใช้วิธกีารสอนหนังสือในห้องเรียน ฯลฯ 

ส่วนคำว่า สอน หมายถึง บอกวิชาความรู้ให้ ยกตัวอย่าง เช่น อาจารย์สอนหนังสือนิสิต โดยการแสดงให้

เข้าใจด้วยวิธีบอก หรือทำเป็นตัวอย่าง สอนทำงานบ้าน สอนทำวานหาร อาจารย์สอนนักศึกษาทำวิจัย  

เป็นต้น ดังนั้น จึงสามารถให้นิยามได้ว่า วิธีสอน เป็นการบอกให้รู้ถึงวิธีการปฏิบัติ ที่มีหลักการ มีขั้นตอน 

มีระเบียบ วิธีสอน ยังมีนักวิชาการด้านการศึกษาคนหนึ่ง คือ ทิศนา แขมมณี (2560) เขียนไว้ในหนังสือ

ศาสตร์การสอนว่า วิธีสอน หมายถึง ขั้นตอนที่ผู้สอนดำเนินการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ด้วย

วิธีการต่างๆ ที่แตกต่างกันไปตามองค์ประกอบ และขั้นตอนสำคัญอันเป็นลักษณะเฉพาะ หรือลักษณะเด่นที่

ขาดไม่ได้ของวิธน้ัีนๆ นอกจากน้ัน Redden and Ryan (1942) ได้มองกว้างออกไปอีกว่า วิธีสอนมีความเป็น

ระบบแลว้ ครูยังใช้ เป็นวิธใีห้การศึกษากับผู้เรียน เพ่ือทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามที่ตนเองปรารถนา 

2. วิธีสอนการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

วิธีสอนการสื่อสารภาษาอังกฤษนี้ ผู้เขียนแบ่งย่อยออกเป็นวิธีสอนการฟัง การพูด การอ่านและ

การเขียน โดยแต่ละประเด็นได้ศึกษา ค้นคว้างานวิจัยที่ได้พัฒนาภาษาอังกฤษของผู้เรียนทั้ง 4 ด้าน ว่าแต่ละ

ดา้นใช้วิธสีอนอะไร วิธีสอนน้ันมีขัน้ตอนอย่างไร จะเสนอจำนวน 2 วิธีสอนในแต่ละดา้น ดังนี ้

2.1  วิธีสอนการฟังภาษาอังกฤษ  

2.1.1  วิธีสอนการฟังภาษาอังกฤษ โดยใช้การแสดงละคร  

การแสดงละคร หมายถึง กิจกรรมทุกชนิดที่สมมติ (Let’s pretend) เป็นการประยุกต์เอา

ศิลปะการแสดงมาใช้ในการเรียนภาษา ด้วยการเลียบแบบ และการแสดงท่าทาง ให้ผู้เรียนแสดงออกถึง

ความรู้สึก ลักษณะนิสัยของตนเอง หรือบุคคลอื่น ตามสถานการณ์ที่สมมติหรือจิตนาการขึ้น เป็นการ

จัดเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนก่อนที่จะไดใ้ช้ภาษาในสถานการณ์จริง การทำกิจกรรมสามารถทำตาม
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ลำพัง หรือรวมกิจกรรมกับผู้อื่น อาจแสดงไปตามที่ได้ควบคุมคำพูด เนื้อเรื่องจากครู หรือคิดสร้างสรรค์

เอง วิธีใดก็ตาม ผู้เรียนต้องมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นด้วย โดยต้องรู้ว่าควรมีคำพูด และการแสดงอย่างไร 

เพ่ือให้การสื่อสารน้ันเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ (Holden, 1981) ส่วน Maley and Duff (2005) ได้กล่าวไว้

มีหลายประเด็นที่สอดคลอ้งกับที่เสนอมาข้างต้น แต่ไดม้องเพ่ิมอีกว่า กิจกรรมที่จัดขึ้นจะต้ังอยู่บนพื้นฐาน

ของความสามารถ โดยธรรมชาติของทุกๆ คน ที่จะเลียนแบบ ล้อเลียน และแสดงความเป็นตัวของตวัเอง

ออกมาด้วยท่าทาง การทำกิจกรรมแต่ละคนจะนำเอาชีวิต ภูมิหลังที่แตกต่างกันมารวมกันไว้ แล้วจึงแสดง

ออกมาอย่างมีชีวิตชีวา ทั้งนี้การแสดงละครไม่ได้หมายถึง ความเชี่ยวชาญด้านการแสดงต่อหน้าผู้ชมละคร 

แต่คุณค่าจะขึ้นอยู่กับการได้สมมติ หรือจิตนาการ และไม่ได้ให้ความสำคัญว่าใครเป็นตัวเอก แต่จะให้

ความสำคัญกับสิ่งที่ตัวละครเหล่าน้ันไดน้ำสิ่งใดออกมาจากจิตนาการของตนเองผ่านการพูดภาษา (Maley 

and Duff, 1984) การเรียนผ่านการแสดงละครจะช่วยให้ผู ้เรียนมีความผ่อนคลาย เป็นการเรียนอย่างมี

ความหมาย (รัตนชัย เอี่ยมพิทักษ์พร, 2545) การจัดกิจกรรมการแสดงละครผู้สอนต้องเข้ามาร่วมใน

กิจกรรมดว้ย โดยที่ รัตนชัย เอี่ยมพิทักษ์พร (2545) ทิศนา แขมมณี (2560) กล่าวว่า เป็นกิจกรรมที่ผู้สอน

ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ตามวัตถุประสงค์ และผู้สอน ควรสร้างบรรยากาศที่ทำให้ผู้เรียนทุกคนมีความ

สนุกสนาน ผ่อนคลาย และช่วยเหลอืผู้เรยีนทำกิจกรรมดว้ย จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การแสดง

ละคร เป็นกิจกรรม ที่ให้ผู้เรยีนได้พัฒนาการพูดภาษาอังกฤษ โดยผ่านการแสดงละครตามบทบาทที่ตนเอง

ได้รับอย่างสนุกสนาน ได้ปฏิสัมพันธ์กัน การเรียน  บทพืน้ฐานความรู้ของแต่ละคน และผู้สอนช่วยส่งเสริม

บรรยากาศการเรียนที่ดี 

ขั้นตอนการสอนของการแสดงละคร โดยมีนักวิชาการ เช่น Davies (1990) ได้เสนอไว้ 

5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ขั้นเสนอเนื้อหา ขั้นฝึก ขั้นฝึกเพิ่มเติม และขั้นฝึกอย่างอิสระ Holder 

(1981) ได้เสนอไว้ 5 ขั้นตอนเช่นกัน ได้แก่ ขั้นการเสนอความคิด ขั้นการอภิปรายภายในกลุ่ม ขั้นการฝึกซ้อม

ภายในกลุ่ม ขั้นการแสดง และขั้นการอภิปรายผล และรัชฎาภรณ์ จันทร์อุดม (2552) เสนอไว้ 5 ขั้นตอน 

ได้แก่ ขั้นทำความเข้าใจกับบท ขั้นการฝึก ขั้นการใช้ภาษา ขั้นการประเมินผล และขั้นการแสดงและการได้

เรียนรู้ จากส่ิงที่ผิดพลาด จากขั้นตอนการแสดงละครที่เสนอไว้ ผู้เขียนจะได้สังเคราะห์ขั้นตอน ได้ดังนี ้

1. ข้อเสนอความคิด ครูสนทนาเกี่ยวกับเร่ืองที่จะสอน และอธิบายข้อมูลเกี่ยวกับการแสดง

ละคร ครูเสนอบทละคร หรือบทพูด พร้อมทั้งแบ่งกลุ่ม และจัดบทบาทนักเรียนภายในกลุ่ม 

2. ขั้นฝึกซ้อม ผู้เรียนฝึกซ้อมบทละครตามที่ตนเองได้รับบทบาท โดยเป็นกลุ่มและจับคู่ 

เพ่ือฝึกออกเสียงคำศัพท์ บทสนทนา ท่าทาง ความรูส้กึ อารมณ์ ครูค่อยแนะนำนักเรียนเพ่ือให้การฝึกซ้อม

มีความสมบูรณ์ จนผู้เรยีนพร้อมที่จะแสดงละคร 

3. ขั้นแสดงละคร ผู้เรียนแสดงละครเป็นกลุ่มตามที่ไดฝ้ึกซอ้มให้คนอื่นได้ชม  

4. ขั้นอภิปรายผล ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันอภิปรายการแสดงของแต่ละกลุ่ม สิง่ที่ได้เรยีนรู้

จากการแสดง ทั้งข้อดแีละข้อเสยี เสนอแนวทางการปรับปรุงการแสดงให้สมบูรณ์ขึน้ 
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2.1.2  วิธีสอนการฟังภาษาอังกฤษ โดยใช้เกม 

เกม หมายถึง กิจกรรมการเล่มที ่ช่วยให้เก ิดความสนุกสนาน พัฒนาด้านร่างกาย 

และสติปัญญา กิจกรรมจะมีลักษณะของการแข่งขัน โดยที่ผู้เล่นอาจจะเล่นเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่ม

การแข่งขัน แต่จะต้องปฏิบัต ิตามกฎเกณฑ์การแข่งขัน เมื ่อสิ ้ นสุดการแข่งข ันจะมีการตัดสินแพ้  

และชนะกิจกรรมการเล่ม สามารถปรับให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสมของกิจกรรม                

(ลลิตา อุ่นทอง, 2550, วารุณี ยะปาน, 2559) เกมยังเป็นกิจกรรมการเล่นทางภาษาที่จัดขึ้นเพื่อทดสอบ 

และเสริมสมรรถภาพ ทางภาษา โดยดำเนนิการตามจุดหมาย กฎเกณฑ์ กติกา นอกจากน้ัน ยังเป็น การฝึก

ความสามัคคี และเสียสละ รักเพื่อน กล้าแสดงออก (วารุณี ยะปาน, 2559) ทั้งนี้ เรืองศักดิ์ อัมไพพันธ์ 

(2545) มองเพิ่มอีกว่า เป็นกิจกรรมทางภาษาที่จัดขึ้นเพื่อทดสอบ (Test) และเสริมสมรรถภาพ (Enlarge) 

กิจกรรมเกมจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ ได้แก่ มุ่งให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมเป็นการทดสอบ

ความรู้ ความสามารของผู้เรียน เสริมสมรรถภาพความรู้ใหม่ ๆ ผ่อนคลาย สนุกสนาน เรียนรู้ระหว่าง

สมาชิกในกลุ่ม และการเล่นที่มีเงือนไข 

ขั้นตอนการสอนด้วยการใช้เกม ได้แก่ ขั ้นเลือก ขั้นกำหนดตัวผู้เล่น ขั ้นเล่นขั้นวิเคราะห์ 

และขั้นสรุป (สุจริต เพียรชอบ, 2531) ส่วนปราณี ทองคำ (2542) ได้เสนอไว้มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอน

เลอืก ขั้นเตรียมการ ขั้นการใช้เกม ขั้นประเมินผล จากขั้นตอนการสอนโดยใช้เกม สังเคราะห์ได้ดังนี ้

1. ขั้นเตรียมการ ผู้สอนและผู้เรียนเลอืกเกมที่จะใช้เล่นที่เหมาะสมกับเนือ้หาวัย ความสนใจ 

ระยะเวลาการเล่น กำหนดกติกาการเล่น จำนวนผู้เล่น แจ้งรายละเอียดการเล่น พร้อมทั้งร่วมกันเตรียม

อุปกรณ์ที่ใช้ในการกิจกรรมการเล่นเกม 

2. ขั้นเล่น ผู้สอนสาธิตการเล่นเกมให้ผู้เรียนดู โดยจะใช้สื่อต่าง ๆ จากนั้นผู้เรียนเล่นเกม

ตามรายละเอียดการเล่มเกมที่กำหนดไว้ ขณะที่เล่นเกมอยู่น้ัน ผู้สอนค่อยดูแลอย่างใกล้ชิด 

3. ขั้นวิเคราะห์ โดยหลังจากเล่นเกมเสร็จแล้ว ผู้สอนกับผู้เรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น

ต่อประโยชน์ จุดบกพร่อง พร้อมแนวทางการปรับปรุงการเล่นให้สมบูรณ์ขึน้ 

4. ประเมินผล ผู้สอนละผู้เนียนร่วมกันสรุปเนื้อหาที่ได้จากการเล่นเกม เช่น ความหมาย 

คำศัพท์ โครงสร้าง เป็นต้น พร้อมทั้งแจ้งคะแนนที่ได้จากการเล่มเกม  

2.2  วิธีสอนการพูดภาษาอังกฤษ 

2.2.1  วิธีสอนการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้สถานการณ์จำลอง 

สถานการณ์จำลอง หมายถึง กระบวนการในการสร้างรูปแบบสถานการณ์จำลอง แทน

สถานการณ์จริง เพื่อการศึกษาพฤติกรรมการปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ที่ เกิดขึ้นในสถานการณ์จำลองหรือ

กิจกรรมนั้น (สมพงษ์ จิตระดับ, 2530) กิจกรรมที่ผู ้เรียนจะต้องใช้วิจารณญาณของตนเองมากกว่า

กิจกรรมอื่น ๆ ในการใช้ภาษา เพื่อการสื่อสารตามบทบาทที่ได้รับมอบหมาย มีวัตถุประสงค์ที่จะร่วมกัน

แก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่กำหนดให้ ผู้เข้าร่วมสถานการณ์จำลองมีข้อมูลแสดงชื่อ อายุ หน้าที่ ความ

รับผิดชอบและขอ้มูลอื่น ๆ ที่จำเป็น (Sturtridge, 1983) ผู้เข้าร่วมสถานการณ์จำลองต้องปฏิบัติตามข้อมูล
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ตามสถานการณ์ที่กำหนดให้เท่านั้น เหตุการณ์จะดำเนินไปอย่างไร ขึน้กับการตัดสินใจของผู้เข้าร่วม (Kerr, 

1997) นอกจากน้ัน ทิศนา แขมมณี (2560) ได้มองว่า การสร้างสถานการณ์จำลองต้องใกล้เคียงกับความ

เป็นจริง แล้วให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์น้ัน ๆ และมีกริิยาโต้ตอบกันในกิจกรรม  

ขั้นตอนการสอนโดยการใช้สถานการณ์จำลอง โดยผู้เขียนจะได้นำขั้นตอนที่นักวิชาการได้เสนอ

ไว้ ดังเช่น Sturtridge (1977) เสนอไว้ 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นให้ข้อมูลและความรู้ทางภาษา ขั้นจับคู่หรือกลุ่ม

ทำงาน และขั้นประเมินผลและอภิปรายผล สุมิตา เรือนแป้น (2546) เสนอไว้ 3 ขั้นตอนเช่นกัน ได้แก่ 

ขัน้เตรียมการ ขั้นแสดง และขั้นอภิปราย ยังมีผู้ที่เสนอไว้สองแบบ คือ Crookall (1990) แบบที่หน่ึงมี 3 ขั้นตอน 

ประกอบด้วย ขั้นการนำเสนอเนื้อหางาน ขั้นฝึกใช้ภาษาตามรูปแบบที่กำหนด และขั้นนำเสนอผลงานจาก

สิ่งที่ได้เรียนมา ส่วนแบบที่สองมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นนำเสนอสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ขั้นการนำเสนอเนื้อหา

ภาษาใหม่ ขั้นใช้ภาษาตามรูปแบบที่กำหนด อย่างไรก็ตาม แบบแรกจะเหมาะกับผู้เรียนระดับเริ่มต้น ส่วน

แบบหลังเหมาะ กับผู้เรียนระดับกลางและปลาย นอกจากนั้น ได้มีผู้เสนอไว้อีกมากถึง 7 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) ขั้นผู้สอนเตรียมสถานการณ์จำลอง 2) ขั้นผู้สอนนำเสนอสถานการณ์จำลอง บทบาท ข้อมูล และกติกา

การเล่น 3) ขั้นผู้เรยีนเลอืกบทบาทที่จะเล่น หรือผู้สอนกำหนดบทบาทให้ผู้เรียน 4) ผู้เรียนเล่นตามกติกาที่

กำหนด 5) ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกับอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณ์ ข้อมูล และกติกาของสถานการณ์ 

วิธีการเล่น พฤติกรรมการเล่น และผลการเล่น 6) ผู้สอนและผู้เรียนสรุปการเรียนรู้ที่ได้รับจากการเล่น  

7) ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน (ทิศนา แขมมณี, 2560) จากขั้นตอนการสอนข้างต้น ผู้เขียน

สังเคราะห์ได้ขัน้ตอนดังน้ี 

1. ขั ้นเตรียมสถานการณ์ ผู ้สอนเตรียมสถานการณ์จำลองที่จะใช้สอนโดยสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ สามารถใช้สถานการณ์ที่คนอื่นสร้างแล้ว หรือสร้างเอง ผู้สอนให้ข้อมูลด้านสถานการณ์ คือ  

ข้อมูลพื้นฐาน บทบาทหน้าที่ กติกา เทคนิคการเล่นกับผู้เรียน รวมถึงให้ข้อมูลด้านภาษา คือ โครงสร้าง

ภาษา คำศัพท์ สำนวน และประโยคที่ใช้ในสถานการณ์  

2. ขั้นเลอืกบทบาทการเล่น ผู้เรียนเลอืกบทบาทของตนเองที่จะเล่น แสดงความคิดเห็นรวมกันต่อ

บทบาทของตนเอง และผู้เรียนทำแบบฝึก เพ่ือให้เข้าใจสถานการณ์มากย่ิงขึ้น 

3. ขั้นแสดง ผู้เรยีนแสดงสถานการณ์จำลองตามรายละเอียดต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ สามารถแสดง

ได้ทั้งเป็นคู่ และเป็นกลุ่ม 

4. ขั ้นอภิปรายผล โดยผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณ์ที่แสดงแยก

ออกเป็นด้านข้อมูลเนื้อหา กติกา วิธีการเล่น พฤติกรรมที่แสดงออก ผลที่ได้การเล่น และทดสอบ เพื่อให้

เข้าใจสถานการณ์ย่ิงขึ้น 

5. ประเมินผล ผู้สอนและผู้เรียนสรุปผลการเรียน โดยใช้สถานการณ์จำลองร่วมกันในสิ่งที่ได้

เรียนรู้ ข้อบกพร่องที่เกิดขึน้ แนวทางปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น เพ่ือใช้ในครัง้ต่อไป  
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2.2.2 วิธีสอนการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้โครงงาน 

สุคนธ์ สินธพานนท์ (2554) ได้ให้ความหมายถึงการสอนโดยใช้โครงงานว่า เป็นวิธีสอนที่มุ่งให้

ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า กระทำสิ่งที่ตนเองสนใจ เป็นผู้วางแผนการทำงานได้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะต้องฝกึ

กระบวนการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน คือ การวางแผนการดำเนินงานด้วยการเขียนโครงงานต่อผู้สอนเมื่อ

โครงงานนั้นได้รับการอนุมัติแล้ว ต่อไปเป็นการดำเนินงานตามแผน เก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล  สรุป

แผนการดำเนินงาน รายงานผลการปฏิบัติงานโครงงาน รายงานผลปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข ส่วนของพิมพันธ์ เดชะคุปต์ พเยาว์ ยินดีสุข และราเชน มีศรี (2556) ได้เสนอขยายเพิ่มเติมส่วนของ

การค้นคว้าของผู้เรียนว่า การค้นพบความรู้ใหม่ สิ่งประดิษฐ์ใหม่ และวิธีการใหม่ด้วยตัวนักเรียนเอง โดย

อาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์เข้ามาร่วม โดยสิ่งใหม่นั้น ผู้สอนและผู้เรียนไม่เคยรู้ หรือมีประสบการณ์มา

ก่อน (Unknown by all) การเรียนรู้ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ผ่านกระบวนการทำงานเป็นกลุ่ม การลงมือทำ การ

ปฏิบัติ เพื่อให้ได้ผลออกมาอย่างเป็นรูปธรรม (ดุษฎี โยเหลา, 2557) ทั้งนี้ การทำโครงงานมีผู้สอนเป็นที่

ปรึกษา เป็นผู้เชี ่ยวชาญ เสนอแนะแนวทางใหม่ๆ และเป็นผู้กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดความสนใจในการทำ

กิจกรรม (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2554 ; พิมพันธ์ เดชะคุปต์ พเยาว์ ยินดีสุข และราเชน มีศรี, 2556, ดุษฎี 

โยเหลา, 2557)  

ขั้นตอนการสอนโดยการใช้โครงงาน ผู้เขียนจะได้อ้างอิงจากนักวิชาการ ประกอบดว้ยสำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้ระบุไว้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นนำเสนอความรู้

และข้อมูล ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติ และขั้นประเมินผล วิจารณ์ พาณิช (2555) เสนอไว้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ขั้น

สร้างความชัดเจนร่วมกัน ขั้นวางแผนทำโครงงาน ขั้นลงมือทำ ขั้ นทบทวนความรู้ และขั้นการนำเสนอ

โครงงาน ส่วนดุษฎี โยเหลา (2557) เสนอไว้ 5 ขั ้นตอนเช่นกัน ประกอบด้วย ขั ้นให้ความรู้พื ้นฐาน 

ขั้นกระตุ้นความสนใจ ขั้นจัดกลุ่มร่วมมือ ขั้นแสวงหาความรู้ และขั้นสรุป สิ่งที่เรียนรู้ จากขั้นตอนข้างต้น

สังเคราะห์ได้ดังน้ี 

1.  ขั้นเข้าใจข้อมูลร่วมกัน ผู้สอนกำหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนศึกษา หรือประเด็นปัญหาที่ต้องการ

พัฒนา หรือสิ่งที่น่าใจ จากนั้นศึกษา ค้นคว้าเกี่ยวกับการทำโครงงาน พร้อมทั้งกำหนดชื่อโครงงานที่จะ

ศึกษา ผู้สอนกระตุน้ สร้างความสนใจให้กับผู้เรียน โดยให้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 

2. ขั้นวางแผนทำโครงงาน ผู้เรียนร่วมกันระดมความคิด วางแผนการทำงาน อภิปรายหาข้อ

สรุปผล เพื่อเป็นแนวทางในการทำโครงงานว่าจะทำอย่างไร ทำอย่างไร ใครเป็นคนทำ พร้อมทั้งเสนอ

แผนการดำเนนิงานต่อผู้สอนและเพ่ือนในช้ันเรียน แล้วปรับปรุงแผนการทำงานที่ชัดเจน 

3. ขั้นลงมือทำโครงงาน ผู้เรยีนดำเนนิการพัฒนาโครงงานตามที่แผนกำหนดไว้อย่างเป็นข้ันตอน 

ระหว่างดำเนินการสามารถเสนอปัญหา อุปสรรค หาแนวทางแก้ไขร่วมกันและรายงานผลความก้าวหน้า

เป็นระยะ ๆ และแก้ไขปับปรุงให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น 
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4.  ขั้นสรุปผลงาน ผู้เรียนสรุปผลการทำโครงงานทั้งหมดในกลุ่มของตนเอง สิ่งที่ไดเ้รียนรู้ ปัญหา

อุปสรรค แนวทางแก้ไข ทบทวนความสมบูรณ์ และเสนอเป็นรายงานฉบับร่าง เพื่อวิพากษ์ร่วมกัน แล้ว

ดำเนนิการปรับปรุงแก้ไขจนมีความสมบูรณ์ 

5.  ขั ้นนำเสนอโครงงาน ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนำเสนอโครงงานหน้าชั ้นเรียน ตั้งแต่ต้นจนจบ

กระบวนการทำโครงงาน โดยการใช้สื่อ วัสดุอุปกรณ์ ผลงานจากการพัฒนา ฯลฯ จากนั้นผู้สอนและ 

เพ่ือน ๆ ร่วมกันแสดงความคิดเห็นต่อผลงาน และเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะชน 

2.3 วิธีสอนการอ่านภาษาอังกฤษ 

2.3.1  วิธีสอนการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้ผังกราฟิก 

ผังกราฟิก หมายถึง แบบของการสื่อสารเพ่ือใช้นำเสนอข้อมูลที่ไดม้าจากการรวบรวมไว้ อย่างเป็น

ระบบ ทำให้มีความเข้าใจง่าย กระชับ กะทัดรัด ชัดเจน แผนภูมิกราฟิกได้มาจากการนำข้อมูลดิบ หรือ

ความรูจ้ากเหล่งต่าง ๆ มาจัดขอ้มูล โดยต้องใช้ทักษะการคิด เช่น การสังเกต การเปรยีบเทียบการแยกแยะ 

การจัดประเภท การเรียงลำดับ รวมถึงการใช้ตัวเลขในการเสนอ เช่น ความถี่ ร้อยละ ค่ าเฉลี่ย เป็นต้น 

(พิมพันธ์ เดชคุปต์, 2544) แผนผังกราฟิก เป็นการแสดงให้เห็นถึงมิติสัมพันธ์ และความสัมพันธ์ระหว่าง

ความจรงิ จำนวน และความคิดในสิ่งที่กำลังศึกษาอยู่ (Hall and Strengman, 2003) เป็นการนำเสนอความ

ข้อมูล แนวความคิด ความรู ้ หรือข้อมูลที ่ร่วมกันไว้อย่างเป็นระบบ ให้มีความเข้าใจในโครงสร้าง 

และความสัมพันธ์ได้ง่ายยิ่งขึ้น (Berger, 2004) การนำเสนอข้อมูลในผังกราฟิก โดยที่ Rice (1991) และ 

Berger (2004) มองว่าต้องเป็นคำ หรือข้อความสัน้ ๆ และรูปภาพ เช่น ปฏิทิน แผนที่ แผนภูมิความสัมพันธ์ 

และภูมิกราฟิก เป็นต้น การเลอืกใช้ พิมพันธ์ เดชคุปต์ (2544) และ Hall and Strengman (2003) เสนอเพ่ิม

อีกว่า ควรเลอืกแบบแผนภูมิกราฟิกตามเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการนำเสนอข้อมูล อย่างไรก็ตาม 

บางครั้งแผนภูมิกราฟิก เป็นเหมือนแผนความรู้  แผนความคิด แผนภูมิเรื่องราว กราฟด้านปัญญา กราฟ

พัฒนาความคิด ภาพความคิด ฯลฯ จากข้อมูล ที่เสนอไว้ข้างต้น สรุปได้ว่า ผังกราฟิก หมายถึง เคร่ืองมือ

ในการเรียนรู้ ช่วยเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบ ข้อมูลมีความสัมพันธ์ เสนอด้วยข้อคำ ข้อความสั้น ๆ หรือ

ภาพ การเลอืกใช้ตามข้อมูลที่นำเสนอ 

การสอนโดยใช้ผังกราฟิก ผู้สอนจะต้องศึกษาขั้นตอนของผังกราฟิกให้เข้าใจ เพื่อให้การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ผู้เขียนได้ศึกษาขั้นตอนจากนักวิชาการ ได้แก่ 

John et al. (1989), Joyce (1992) Clark (1991), สุปรียา ตันสกุล (2540) สามารถสังเคราะห์ได้ขัน้ตอนการ

สอนโดยใช้ผังกราฟิก ดังน้ี 

1. ขั้นให้ข้อมูล ผู้สอนนำเสนอข้อมูลเนือ้หาสาระผังกราฟิก ตัวอย่างการจัดข้อมูลด้วยผังกราฟิก 

วิธีการสร้างผังกราฟิก พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนความรู ้และความเข้าใจร่วมกัน 

2. ขั้นสร้างผักกราฟิก ผู้เสนอเนือ้หาสาระแก่ผู้เรยีน แล้วให้ผู้เรียนทำความเข้าใจเนือ้หา เลอืกใช้

ผังกราฟิกที่เหมาะสมกับเนือ้หา ลงมือสร้างผังกราฟิก และให้คำแนะนำการสร้าง 
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3. ขั้นนำเสนอผล ผู้เรียนนำเสนอผังกราฟิกของตนเองต่อผู้สอนและเพื่อน ๆ พร้อมทั้งซักถาม 

แก้ไข ปรับปรุงให้สมบูรณ์ และขยายความรูเ้พ่ิมเตมิ  

4.  ขั้นฝึกซ้ำ ผู้สอนเสนอเนือ้หาสาระ หรือปัญหาในชุดความรู้อื่น เพ่ือให้ผู้เรียนไดฝ้ึกฝน การสร้าง

ผังกราฟิก โดยทำเป็นรายกลุ่ม แล้วนำข้อผลหน้าชั้นเรียน ร่วมกันอภิปรายผล  สรุปความรู้ที่ได้จากการ

เรียน ข้อพกพร่อง และแนวทางการพัฒนา 

2.3.2  วิธีสอนการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้ SQ4R 

วิธีสอน SQ4R หมายถึง วิธีการสอนอ่านที่มีประสทิธิภาพ อ่านอย่างมีขัน้ตอนเพ่ือสำรวจ ใจความ

สำคัญของเรื่องที่อ่านจากการตั้งคำถาม ใช้ใจความสำคัญของเรื่องเป็นคำถาม  แล้วจดบันทึกข้อมูลใน

ความสำคัญ และสิ่งจำเป็นที่ได้ (อรพิน คำพันธ์, 2555, นภัทร ทิพธนามาศ, 2556) วิธีการอ่านแบบนี้จะ

ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนือ้หาบทอ่านดว้ยตนเอง ซึ่งแต่ละขัน้ตอนจะช่วยพัฒนาทักษะการอ่านของผู้เรียน และ

จำเรื่องราวที่อ่านได้ (บำเพ็ญ มาตราช, 2554) สรุปได้ว่า วิธีสอนแบบ SQ4R หมายถึง วิธีการอ่านที่เป็น

ขั้นตอน ทำให้จำเร่ืองและใจความสำคัญจากเรื่องที่อ่านไดง้่ายขึน้ 

วิธีการสอน SQ4R มีขัน้ตอน 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) Survey (S) สำรวจ 2) Question (Q) ต้ังคำถาม 

3) Read (R) อ่าน 4) Record (R) จดบันทึก 5) Recite (R) ทบทวน และ 6) Reflect (R)  แสดงความคิดเห็น 

(สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ, 2554, รุ่งนภา ฟูธรรม, 2551) จากที่ผู้เขียนได้ศึกษาขั้นตอนการจัดการ

เรียนรู้วิธ ีSQ4R ทุกคนเสนอไว้ 6 ขั้นตอนเหมือนกัน จึงขอสังเคราะห์ขั้นตอนได้ดังนี้ 

1. Survey (ขั ้นสำรวจ) ผู้เรียนอ่านเนื้อเรื่องอย่างคร่าวๆ กวาดสายตาอย่างรวดเร็ว เพื่อจับ

ประเด็นที่สำคัญ พร้อมทั้งบอกความหมายคำศัพท์ และเดาความหมายของคำศัพท์ใหม่ 

2. Question (ขั ้นตั้งคำถาม) ผู้สอนทบทวนโครงสร้างประโยคตั้งคำถาม Wh-Questions แล้วให้

ผู้เรียนช่วยกันต้ังคำถามจากบทอ่าน         

3. Read (ขั้นอ่าน) ผู้เรียนอ่านออกเสียงเนือ้หาและอ่านหาคำตอบอย่างละเอียด  

4. ขั้นจดบันทึก (Record) ผู้เรียนเขียนคำตอบ ข้อมูล และสรุปใจความสำคัญ  

5. Recite (ขั้นทบทวน) ผู้เรียนสรุปความเข้าใจ โดยทำแบบฝึก       

6. Reflect (ขั้นแสดงความคิดเห็น) ผู้เรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นจากเร่ือง ที่อ่าน ร่วมกันสรุป

บทเรียน และเฉลยแบบฝึกหัด 

2.4 วิธีสอนการเขียนภาษาอังกฤษ 

2.4.1 วิธีสอนเขียนภาษาอังกฤษ โดยใช้ CIRC 

วิธีสอน CIRC หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือที่ใช้ในการสอนอ่านและเขียน

โดยเฉพาะ (ทิศนา แขมมณี, 2558) อรนุช  ลิมตศิริ (2554) Slavin (1995) เสนอไว้สอดคล้องกับข้างต้นว่า 

เป็นการสอนสำหรับวิชาการอ่านและการเขียน และทักษะอื่น  ๆ ทางภาษา การเรียนจะประกอบด้วย

กิจกรรมหลัก 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมการอ่านแบบเรียน การสอนอ่าน เพื่อความเข้าใจ การบูรณาการ

ภาษากับการเขียน และการอ่านหนังสือนอกเวลา (Slavin, 1995) กิจกรรมจะแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม 
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แต่ละกลุ่มมสีมาชิก 4 คน แล้วแบ่งผู้เรยีนเป็นกลุ่มเก่ง กลุ่มอ่อน กลุ่มละ 2 คน จับคู่กัน แยกสอนผู้เรียนที

ละกลุ่ม ขณะที่สอนกลุ่มหนึ่ง อีกกลุ่มหนึ่งจับคู่กันทำกิจกรรม แล้วให้นักเรียนเก่งและอ่อนจับคู่กันทำงาน 

กิจกรรมจะเป็นการสรุปจุดสำคัญของเรื่อง จัดทำโครงร่างเรียงความ เขียนเรียงความ ทบทวนเรียงความ 

(อรนุช  ลมิตศิริ, 2554) การเรียนแบบนี้ สมาชิกกลุ่มร่วมมือกันเรียนรู้อย่างจริงจังทุกคน ยอมรับซึ่งกันและ

กัน มีเป้าหมายเดียวกัน ผู้สอนต้องดำเนินการสอนความรู้ และฝึกทักษะการอ่านและการเขียน ก่อนฝึก

ปฏิบัติร่วมกัน (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553) จากเนื้อหาข้างต้น สรุปได้ว่า วิธีสอน CIRC เป็นวิธีที่นำมาใช้การ

สอนอ่านและสอนเขียน หรือเขียน อย่างเดียวก็ได้ กิจกรรมจะเรียนแบบร่วมมือกัน มีเป้าหมายเดียวกัน 

ช่วยเหลอืกันเรียน และคนเรียนเก่งจะช่วยเหลอืคนที่เรยีนอ่อนกว่า 

ขั้นตอนการสอนของวิธี CIRC โดยที่ Johnson and Johnson (1987) กล่าวไว้ มี 2 ขั้นตอน คือ ขั้น

เตรียมการสอน และขั้นจัดกิจกรรม แต่ในแต่ละขั้นจะมีรายละเอียดย่อยลงไป ได้แก่ ขั้นเตรียมเนื้อหา ขั้น

จัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม ขั้นจัดทำใบคะแนนของทีม ขั้นนำเสนอบทเรียน ขั้นฝึกทำงาน เป็นทีม ขั้นนำไปใช้ ขั้น

ตระหนักถึงความสำเร็จของกลุ่ม นาตยา ปิลันธนานนท์ (2543) เสนอขั้นตอนเช่นกัน ได้แก่ ขั้นแบ่งกลุ่ม

ผู้เรียน ขั้นผู้สอนช้ีแจ้งกจิกรรม ขั้นภายในกลุ่มจับคู่กันศึกษา ขั้นทำกิจกรรมกลุ่ม และขั้นรับการประเมินผล 

นอกจากน้ันยังมี ทิศนา แขมมณี (2560) เสนอไว้ถึง 7 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นแบ่งกลุ่มตามความสามารถ ขั้นจัด

ทีมใหม่ ขั้นผู้สอนพบกลุ่มแนะนำ ขั้นอภิปราย ขั้นทดสอบความเข้าใจ ขั้นฝึกทักษะการอ่าน ขั้นฝึกทักษะการ

เขียน และขั้นทำเป็นการบ้าน จากข้อมูลข้างต้น สังเคราะห์ได้ดังนี้ 

1. ขั้นแบ่งกลุ่ม โดยผู้สอนแบ่งกลุ่มนักเรียนคละความสามารถ กลุ่มละ 4-5 คน และให้ผู้เรียน

เลอืกเนื้อหาสาระ หรือเร่ืองที่จะเรยีน แล้วศึกษา ทำความเข้าใจเนือ้หาเบื้องต้น 

2. ขั้นทำความเข้าใจกิจกรรม ผู้สอนชี้แจ้งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การทำงานกลุ่ม 

การทำงานเดยีว และการให้คะแนน      

3. ขั ้นทำกิจกรรมกลุ ่ม ผู ้ เร ียนทำกิจกรรมร่วมกันภายในกลุ ่ม จ ับคู ่ก ันศึกษา  ใบงาน 

ทำแบบทดสอบ ทำงานกลุ่มร่วมกัน และส่งตัวแทนกลุ่มไปศึกษาแลกเปลี่ยนความรูก้ับกลุ่มอื่น  

4. ขั้นฝึกกจิกรรมแบบอิสละ โดยหลังจากทำกิจกรรมกลุ่มเสร็จแล้ว ผู้เรยีนจะได้ฝึกการทำงาน

เป็นรายบุคคล ทั้งการอ่าน การเขียน และให้คำแนะนำคนอื่นในช้ันเรียน 

5. สรุปผล ผู้สอนสรุปผลคะแนนที่ได้จากการทำกิจกรรมกลุ่ม เรียงลำดับกลุ่มคะแนนที่ได้

คะแนนมาก และคะแนนน้อย พร้อมกับมอบรางวัลให้กลุ่มที่ได้คะแนนมาก แสดงความคิดเห็น สะท้อนผล

การเรียนร่วมกัน  

2.4.2  วิธีสอนเขียนภาษาอังกฤษ โดยใช้ 4MAT 

ทิศนา แขมมณี (2560) กล่าวว่า วิธีสอน 4MAT หมายถึง การเรียนรู้ที่ผู ้เรียนสามารถสร้าง

ความรูด้ว้ยตนเอง มีความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ได้ พร้อมทั้ง สามารถผลงานที่เกิดจากความคิดของ

ตนเอง ทั้งนี้ กรมวิชาการ (2544) มองว่า การเรียนรู้ที่เป็นผลมาจากที่บุคคลรับรู้ 2 ประเภท ได้แก่ รับรู้

ผ่านประสบการณ์ตรง และผ่านความคิดรวบยอดที่เป็นรูปธรรม การรับรู้ ของผู้เรียนจะมี 4 แบบ คือ 



Journal of Educational Innovation and Research Vol. 5 No. 1 January-April 2021 | 193 

พัฒนาสมองซีกซ้าย ซีกขวา เรียนรู้ตามความถนัด และการพัฒนาตนเอง เต็มศักยภาพ (สุวิทย์ มูลคำ 

และอรทัย มูลคำ, 2545) ทั้งน้ี ลักษณะการเรียนรู้ของเด็ก ๆ มีความสัมพันธ์โดยตรงกับโครงสร้างทางสมอง 

และระบบการทำงานของสมองซีกซ้ายและซีกขวา (อุษณีย์ โพธิสุข, 2542) สรุปได้ว่า วิธีสอน 4MAT เป็นการ

เรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้จะมีความสัมพันธ์กับสมองของผู้เรียนในการ

รับรู ้

ขั้นตอนการสอนแบบ 4MAT โดยที่ McCarthy ได้เสนอขั้นตอนไว้ 8 ขั้นตอน (เธียร พานชิ, 2544) 

ประกอบด้วย 1) ขั้นสร้างคุณค่าและประสบการณ์ของสิ่งที่เรียน 2) ขั้นเรียนจากการสังเกตอย่างไตร่ตรอง

ไปสู่การสร้างความคิดรวบยอด 3) ขั้นปรับประสบการณ์ความคิดรวบยอด 4) ขั้นพัฒนาความคิดรวบยอด 

5) ขั ้นลงมือปฏิบัติจากกรอบความคิดที ่กำหนด 6) ขั ้นสร้างชิ ้นงาน เพื ่อสะท้อนความเป็นตนเอง 

7) ขั้นวิเคราะห์คุณค่าและการประยุกต์ใช้ 8) ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์เรียนรู้กับผู้อื่น ยังมีศักดิ์ชัย  

นิรัญทวี (2543) ได้เสนอไว้ 8 ขั้นตอนคล้าย ๆ กัน ได้แก่ ขั้นสร้างประสบการณ์ ขั้นวิเคราะห์ประสบการณ์ 

ขั้นปรับประสบการณ์เป็นความคิดรวบยอด ขั้นพัฒนาความคิดรวบยอด ขั้นทำตามแนวคิดที่กำหนดไว้ 

ขั้นสร้างชิ้นงานตามความถนัด ขั้นวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ และขั้นเปลี่ยนความรู้กับผู้อื ่นนอกจากนั้น 

มีนักวิชาการที่สำคัญอีกคน คือ ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2556) ระบุขั้นตอนการสอนไว้ในลักษณะเดียวกัน 

ได้แก่ หนึ่งขั้นกระตุ้นและสร้างประสบการณ์ สองขั้นคิดไตร่ตรอง สามขั้นพรั่งพรูประสบการณ์ สี่ขั้นสอน

และฝึกทักษะ หน้าขั้นลงมือปฏิบัติจากสิ่งที่เรียนรู้ หกขั้นฝึกฝนจนชำนาญ เจ็ดขั้นนำความรู้ไปประยุกตใ์ช ้

และแปดขัน้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ดังน้ัน ขั้นตอนที่ได้เสนอไว้ข้างต้น ผู้เขียนได้สังเคราะห์ได้ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นสร้างประสบการณ์ใหม่ เป็นการเปลี่ยนแปลงความคิดเป็นกิจกรรม การเรียนรู้สิ่ง 

ใหม่ ๆ โดยผ่านการจิตนาการ การสังเกต การสนทนา การพูด การฟัง การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็น 

และซักถามกับเพ่ือน ๆ จากการเช่ือมโยงกับประสบการณ์เดมิ และได้เรยีนรู้ประสบการณ์ใหม่ 

ขั้นที่ 2 ขั้นไตร่ตรอง เป็นการวิเคราะห์สิ่งที่ได้เรียนรู้จากขั้นที่หนึ่งที่เกี่ยวกับสาเหตุ ปัญหาที่

เกิดขึน้ และผลกระทบ ผ่านการอภิปรายร่วมกัน  

ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างกรอบความคิดรวบยอด เป็นการนำเสนอประสบการณ์ที่ไดเ้รียนรู้ผ่านการเขียน

ร่างรูปแบบ การจัดระบบข้อมูล การลำดับความสัมพันธ์ การเปรยีบเทียบ  

ขั้นที่ 4 ขั ้นพัฒนาความคิดรวบยอด เป็นการศึกษา ค้นคว้าจากเหล่งอื่น ๆ เพื่อให้ข้อมูล

รายละเอียดต่าง ๆ ตามกรอบที่วางไว้ที่เป็นไปตามหลักการ และทฤษฎี อย่างเป็นขั้นตอน  

ขั้นที่ 5 ขั้นลงมือปฏิบัติ เป็นการลงมือปฏิบัติกิจกรรม การทดลอง และสร้างผลงานตามที่ได้

วางแผนเอาไว้อย่างเป็นข้ันตอน โดยมีผู้สอนให้คำปรกึษา แนะนำในการทำกิจกรรม 

ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างช้ินงานใหม่ เป็นข้ันที่ให้ผู้เรยีนที่ได้เรยีนรู้เบือ้งต้น มีความชำนาญเบือ้งต้นในการ

ปฏิบัติ ต่อยอดองค์ความรู้ สร้างชิ้นงานที่ตนเองสนใจ มีประโยชน์ต่อส่วนร่วม  โดยเน้นการแก้ปัญหา 

การจัดระบบ การลำดับ การลงมือทำ การสรุปผล และการสร้างแนวทางใหม่ ๆ  
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ขั้นที่ 7 ขั ้นประยุกต์ใช้ความรู้ เป็นขั้นที่ผู ้เรียนได้เสนอผลงานความสำเร็จของตนเองที่เป็น

รูปธรรมที่ได้ดำเนินการแล้ว อภิปรายผลงานร่วมกัน เสนอปัญหา แนวทางการพัฒนาให้ดีขึ้น พร้อมทั้ง

พัฒนาผลงานช้ินใหม่ขึ้นมาที่มคีวามสมบูรณ์ มีคุณภาพ และมปีระสิทธิภาพกว่าเดมิ  

ขั้นที่ 8 ขั้นแลกเปลี่ยนแนวคิด เป็นการเสนอผลงานที่ผ่านปรับปรุงให้สมบูรณ์อีกครั้ง เพื่อเป็น

การขยายผล แบ่งปันความรู้ สะท้อนผล ช่ืนชมผลสำเร็จ และเสนอแนวทางการปรับปรุง ให้คะแนนผลงาน 

และเผยแพร่ผลงานต่อสาธารณะชน เช่น จัดบอร์ด เผยแพร่ทางออนไลน์ ฯลฯ  

จากข้อมูลวิธีการสอนภาษาอังกฤษข้างต้น เพื่อให้เกิดความเข้าใจ ผู้เขียนขอสรุปสาระสำคัญ

เป็นแผนภาพ ดังแผนภาพที่ 1 ดังน้ี 

 

 

   

 

 

 

 

สรุป  

การวิจัยเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่นำมาใช้เป็นขั้นตอนในการพัฒนาการเรียนการสอน                   

ให้มีประสิทธิภาพ โดยเริ่มตั้งแต่การตั้งปัญหา การตั้งสมมติฐาน การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์

ข้อมูล และการสรุปผล ทั้งนี้ ผู้ที่มีบทบาทสำคัญเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน คือ ผู้สอน เป็นบุคคล

ผู้บริหารจัดการการเรียนการสอนในชั้นเรียนของตนเองให้มีประสิทธิภาพผ่านการวิจัย ดังนั้น ผู้สอน               

จึงต้องศึกษา ค้นคว้าวิเคราะห์ สังเคราะห์ในองค์ความรู ้ด้านการวิจัยว่า  คืออะไร มีเป้าหมายอะไร              

มีขั ้นตอนดำเนินการอย่างไร เพื ่อนำองค์ความรู ้เหล่านี ้นั ้นมาใช้พัฒนาผู้เรียน โดยเฉพาะการสอน

ภาษาอังกฤษที ่ต้องใช้วิธีสอนที่ เฉพาะกับแต่ละทักษะในการสื ่อสาร อย่างเช่น การฟังภาษาอังกฤษ               

ใช้วิธีการแสดงละคร มี 4 ขั้นตอน และวิธีเกมมี 4 ขั้นตอน การพูดภาษาอังกฤษ ใช้วิธีสถานการณ์จำลอง 

มี 5 ขั้นตอน และวิธโีครงงาน มี 5 ขั้นตอน การอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้วิธผีังกราฟิก มี 4 ขั้นตอนและวิธี 

SQ4R มี 6 ขั้นตอน และการเขียนภาษาอังกฤษ โดยใช้วิธี CIRC มี 5 ขั้นตอน และวิธี 4MAT มี 8 ขั้นตอน 

วิธีสอนที่กล่าวมานี้ ผู้เขียนได้ศึกษา ค้นคว้าจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งไทยและต่างประเทศ 

แล้วนำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื ่อได้ขั ้นตอนของแต่ละวิธ ีสอนข้างต้นที ่เหมาะสม จากมุมมอง 

และประสบการณ์ทางการเรียนการสอนของผู้เขียนเอง ผู้นำไปใช้ ควรศึกษาให้เข้าใจ และสามารถปรบัใช้

ให้เข้ากับบริบทที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนของตนเองตามบรบิทผู้สอน ผู้เรยีน เป้าหมาย เป็น

ต้น อย่างไรก็ตาม วิธีสอนภาษาอังกฤษที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบันมีจำนวนมากกว่า  ที่ผู้เขียนได้นำเสนอไว้ใน

บทความวิชาการนี้แน่นอน แต่ทั้งนี้ การนำวิธีสอนมาใช้ผู ้สอนต้องคำนึงถึง องค์ความรู้ด้านการวิจัย 

วธิกีารสอน

ภาษาอังกฤษ 

4 ด้าน 

วิธกีารสอนฟัง 

วิธกีารสอนเขยีน 

วิธกีารสอนอ่าน 

วิธกีารสอนพูด 

การแสดงละคร เกม 

สถานการณ์จำลอง โครงงาน 

ผังกราฟิก SQ4R 

CIRC, 4MAT 

วิธีการสอน 
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และความเหมาะสมตามบริบทจรงิในช้ันเรียนของตนเอง ดังน้ัน ปัจจุบัน ท่านมีวิธกีารสอนแล้วหรือยัง ถ้ามี

ช่ือวิธีอะไร มีขัน้ตอนอย่างไร แล้วคิดว่าเหมาะสมหรือไม่ แต่ถา้ท่านยังไม่มีวิธีสอนการฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียนภาษาอังกฤษ ท่านสามารถนำวิธีสอนภาษาอังกฤษ ที่ผู้เขียนได้เสนอไว้ข้างต้น เพื่อใช้จัดการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษได้ เพ่ือประสทิธิภาพของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษต่อไป 
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